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 ปวนัรัตน์ ดีวงษ์: แนวทางการพฒันาการด าเนินของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี 
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 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคก์ารศึกษาคือ 1) เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนั 
ในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 2) เพื่อศึกษาปัญหาและ
อุปสรรคในการด าเนินการของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์  3) เพื่อหา 
แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์  โดยผูว้จิยั
ใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มผูป้ระกอบการ
วสิาหกิจชุมชน 9 กลุ่ม ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 
 ผลการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนพบวา่ วธีิการ
ด าเนินงานของกลุ่มท่ีมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัคือ เงินทุนทุกกลุ่มลว้นตอ้งใชเ้งินทุนในการด าเนิน
กิจการของตน โดยทางภาครัฐเขา้มาช่วยสนบัสนุนบา้งในบางคร้ัง ในการผลิตทุกกลุ่มจะเนน้เป็นท่ี
วตัถุดิบทางธรรมชาติท่ีมีอยูใ่นชุมชนหรือพื้นท่ีใกลเ้คียง การผลิตสินคา้จะมีการคิดคน้สูตรการผลิต
ข้ึนเอง ดา้นการตลาดสินคา้ของกลุ่มจะวางจ าหน่ายตามร้านคา้ในชุมชน การจ าหน่ายตามงานแสดง
สินคา้ท่ีทางราชการ และภาคเอกชนไดจ้ดัใหมี้ข้ึนหมุนเวยีนกนัไป ในดา้นปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินการของวสิาหกิจชุมชน มีดงัน้ี ปัญหาดา้นบญัชีและการเงิน ปัญหาดา้นการผลิต ปัญหา
ดา้นการตลาด ปัญหาดา้นการใชส่ื้อออนไลน์ ปัญหาดา้นตน้ทุนการผลิต ปัญหาดา้นการออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์โดยแนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน หน่วยงานภาครัฐเป็น
หน่วยงานส าคญัของการพฒันาวสิาหกิจชุมชน ทั้งในดา้นการใหค้วามรู้ การพฒันาทกัษะดา้นต่าง ๆ 
การสนบัสนุนดา้นการตลาด ดา้นเงินทุน และการก าหนดระเบียบต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนวสิาหกิจ
ชุมชน 
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 This study attempts 1) to current situations in the operation of community enterprises 
in Map Ta Phut Complex; 2) to study problems and obstacles in the operation of community 
enterprises in Map Ta Phut Complex; and 3) to find a development guideline for community 
enterprises in Map Ta Phut Complex. This qualitative research study applied in-depth interviews 
with entrepreneurs from nine community enterprises by using purposive sampling technique. 
 It was found from the study on current situations in the operation of community 
enterprises that the similar ways to operate the enterprises were money capital. Every group needs 
money to operate their businesses. Government sometimes support their businesses. For 
production, every group focused on raw natural materials in community or nearby areas. They 
produced their own recipe. For marketing, they planned to distribute products in local retail shops, 
government and private exhibitions. The problems and obstacles in the operation of community 
enterprises included accounting and financial problems, production problems, marketing 
problems, social media problems, production cost problems, and product design problems. For a 
development guideline to operate community enterprises, government sector plays an important 
role in terms of providing knowledge, skills in marketing promotion, capital, and regulations. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 ในช่วงหลายปีท่ีผา่นมาประเทศไทยไดป้ระสบกบัปัญหา ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
ส่ิงแวดลอ้ม ท าใหรั้ฐบาลในแต่ละยคุสมยัตอ้งหากลยทุธ์ และวธีิการต่าง ๆ ในการท่ีจะแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าว โดยไดมี้การก าหนดยทุธศาสตร์ในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศใหมี้ความสามารถใน
การแข่งขนัท่ีสูงข้ึน ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป และมีเป้าหมายท่ีจะรักษา 
ไวซ่ึ้งการเติบโตของเศรษฐกิจอยา่งมีคุณภาพและย ัง่ยนื เนน้ความสมดุลระหวา่งการพฒันาฐานราก
เศรษฐกิจของประเทศกบัเศรษฐกิจโลก อยา่งรู้เท่าทนัภายใตร้ะบบเศรษฐกิจแบบเสรี ดว้ยความ
เช่ือมัน่วา่ไทยยงัมีศกัยภาพ และมีความสามารถในการท่ีจะพฒันาข้ึนมาได ้รัฐบาลจึงไดห้า 
แนวทางการสร้างรายไดใ้หก้บัประชาชนและประเทศชาติ ทั้งน้ีตอ้งหาวธีิการเปล่ียนมุมมองของ
ประชาชนใหต้ระหนกัถึงคุณค่าของทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน และมีความสามารถท่ีจะเปล่ียน
ทรัพยากรท่ีมีอยูภ่ายในชุมชนใหก้ลายเป็นรายไดข้องชุมชน หากรู้จกัการจดัการกบัทรัพยากร 
อยา่งชาญฉลาด (ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรัตน์, 2556) 
 วสิาหกิจชุมชนเป็นแนวคิดท่ีเกิดจากบุคคลชุมชนท่ีตอ้งการรวมกลุ่มกนั เพื่อช่วยเหลือ  
ซ่ึงกนัและกนัในการด าเนินกิจการต่าง ๆ ท่ีมีลกัษณะเป็นการประกอบการ การบริหารจดัการ  
เชิงธุรกิจ แต่ไม่ไดต้อ้งการท าธุรกิจแบบเตม็รูปแบบ แต่เพื่อสร้างฐานรากความมัน่คงใหแ้ก่สมาชิก 
เป็นการร่วมกนัสร้างระบบสวสัดิการใหต้นเองและชุมชน หรืออีกนยัหน่ึงเป็นการภูมิคุม้กนัใหก้ลุ่ม
ใหชุ้มชน ซ่ึงวสิาหกิจชุมชนเป็นกิจการทางเศรษฐกิจท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนเศรษฐกิจชุมชน โดยน าเอา
เศรษฐศาสตร์ชุมชน หรือเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชอ้ยา่งต่อเน่ืองและเป็นระบบ วสิาหกิจชุมชน  
ท่ีตอบสนองความจ าเป็นพื้นฐาน และวงจรชีวติของคนชุมชน จะท าใหเ้กิดระบบเศรษฐกิจชุมชน 
ระบบการพึ่งพาตนเองไดภ้ายในชุมชน การมีรายรับมากกวา่รายจ่าย การผลิตอาหารและ
ปัจจยัพื้นฐานไดเ้อง ถา้ไม่มีวสิาหกิจชุมชน ก็ไม่มีเศรษฐกิจชุมชน ชุมชนก็ไดแ้ต่รอรับ  
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐหรือจากภายนอก ท าใหไ้ม่สามารถพึ่งตนเองได ้กลายเป็น
ระบบอุปถมัภท่ี์ชุมชนตอ้งรอพึ่งพาคนอ่ืนตลอดไป (อานนัท ์ตะนยัศรี, 2555) 
 เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนมีความส าคญัมาก ถา้มีคนรวมกนัตั้งเป็นองคก์รในชุมชน และ
เช่ือมโยงกนัในต าบลหรือระหวา่งต าบลก็จะท าเกิดพลงั และถา้มีการจดัการท่ีดีก็ยิง่จะท าให้
วสิาหกิจชุมชนมีความเขม้แขง็มากข้ึน เพราะมีการจดัการเร่ืองการผลิต การบริโภค วา่ใครจะผลิต 
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อะไร จดัการอยา่งไรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดภายในชุมชน ถา้มีเครือข่ายกวา้งก็จะท าใหส้ามารถ 
จดัการการผลิตหลายอยา่งไดค้ล่องตวัข้ึน การมี เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนจึงเป็นยทุธศาสตร์  
อยา่งหน่ึงของการพฒันาชุมชนโดยชุมชน ใหเ้ป็นระบบและสามารถพึ่ งพาตนเองได ้(อานนัท์ 
ตะนยัศรี, 2555) 
 วสิาหกิจชุมชนจดัเป็นองคก์รภาคประชาชนท่ีไม่มีรูปแบบ ไม่ไดเ้ป็นนิติบุคคลตาม
กฎหมายแพง่และพาณิชย ์การสนบัสนุนจึงไม่เป็นระบบและไม่มีเอกภาพ ส่งผลใหมี้ปัญหาในดา้น
การด าเนินงาน ดว้ยเหตุท่ีวา่วสิาหกิจชุมชนบางแห่งยงัไม่เป็นท่ียอมรับของหน่วยงานทั้งภาครัฐ
หน่วยงานภาคเอกชน บางคร้ังมีการสนบัสนุนจากภาครัฐแต่ไม่ตรงตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริง  
ของชุมชน ท าใหเ้กิดปัญหาในดา้นเงินทุนด าเนินงาน ซ่ึงทุนของวสิาหกิจชุมชนนั้น มีทั้งทุนท่ีเป็น  
เงิน ทุน เป็นทรัพยากรธรรมชาติ ทุนท่ีเป็นผลผลิต ทุนความรู้ภูมิปัญญา ทกัษะต่าง ๆ วฒันธรรม 
ทุนทางสังคม ความเป็นพี่เป็นนอ้ง ความไวใ้จกนัของชุมชน โดยทัว่ไปวสิาหกิจชุมชนจะใชทุ้นของ
ตวัเองเป็นหลกั แต่ก็ไม่ปฏิเสธเงินทุนจากภายนอก เม่ือไดมี้การจดทะเบียนวสิาหกิจชุมชนตาม
พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 จะท าใหว้สิาหกิจชุมชน และเครือข่ายวสิาหกิจ
ชุมชนไดรั้บการรับรองตามกฏหมาย มีสิทธิในการขอรับการส่งเสริมหรือการสนบัสนุนตาม  
ความตอ้งการ จากคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน และมีสิทธิในการไดรั้บการส่งเสริมพฒันา
กิจการตามมาตรการท่ีคณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจดัใหมี้ คือ ในระดบัปฐมภูมิ จะไดรั้บ
การส่งเสริมการประกอบกิจการอยา่งครบวงจร มีการพฒันามาตรฐานผลิตภณัฑมี์การช่วย
ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนเก่ียวกบัเงินทุน การจดัการการ
ฝึกอบรมถ่ายทอดความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ รวมทั้งแกไ้ขกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเป็นอุปสรรคต่อ 
การด าเนินงานของชุมชน และน าไปสู่ระบบเศรษฐกิจชุมชนท่ีเขม้แขง็สามารถพึ่งพาตนเองได้ 
ในระดบัสูงข้ึน จะไดรั้บการส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑ ์การรักษาคุณภาพ การศึกษาวจิยั
เทคโนโลยแีละการตลาด การสร้างความเช่ือถือทางธุรกิจ และความปลอดภยัแก่ผูบ้ริโภค  
การประสานงานแหล่งเงินทุน เพื่อใหส้ามารถเป็นผูป้ระกอบการหรือพฒันาไปสู่การประกอบธุรกิจ
ขนาดยอ่ม และขนาดกลาง ต่อไป และการส่งเสริมเครือข่ายวสิาหกิจชุมชนนั้น รัฐจะใหก้าร
สนบัสนุนการจดัตั้งการประกอบการ ดา้นการตลาด การสร้างความสัมพนัธ์และความร่วมมือกนั
ระหวา่งเครือข่าย หรือภาคธุรกิจหรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยายและสร้างความมัน่คงใหแ้ก่กิจการ
วสิาหกิจชุมชน ใหพ้ร้อมส าหรับการแข่งขนัทางการคา้ในอนาคต (อานนัท ์ตะนยัศรี, 2555) 
 ส าหรับเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ เป็นเขตโรงงานอุตสาหกรรมครอบคลุม  
พื้นท่ี 5  นิคมอุตสาหกรรม ในเขตอ าเภอมาบตาพุด ไดแ้ก่ นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 
นิคมอุตสาหกรรมเอเชีย นิคมอุตสาหกรรมเหมราช นิคมอุตสาหกรรมอาร์ไอแอล  
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นิคมอุตสาหกรรมผาแดง เพื่อร่วมกนัแกไ้ขปัญหา โดยมุ่งหวงัใหอุ้ตสาหกรรมและชุมชน 
ใหส้ามารถอยูร่่วมกนัได ้และเติบโตไปดว้ยกนัอยา่งย ัง่ยนื 5 ผูป้ระกอบการในนิคมอุตสาหกรรม 
จึงไดจ้บัมือกนัจดัตั้งศูนยเ์พื่อพฒันาอุตสาหกรรมสู่อุตสาหกรรมสะอาดเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม  
ในนาม “ สมาคมเพื่อนชุมชนข้ีน ซ่ึง 5 ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมในพื้นท่ีมาบตาพุด ไดแ้ก่ 
กลุ่มบริษทั PTT SCG BLCP Power DOW และ GLOW ซ่ึงเป็นความร่วมมือของผูป้ระกอบการ
อุตสาหกรรมคร้ังแรกในประเทศไทย โดยสมาคมเพื่อนชุมชนมีความตั้งใจ และจริงใจในการดูแล
พฒันาอุตสาหกรรมใหเ้ป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม มุ่งมัน่แกปั้ญหาร่วมกนัดว้ยการถ่ายทอดความรู้ 
แบ่งปันประสบการณ์ และตรวจสอบดูแลกนัเอง รวมทั้งส่งเสริมคุณภาพชีวติชุมชน โดยมุ่งหวงัให้
อุตสาหกรรม และชุมชน อยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 การด าเนินงานของสมาคมเพื่อนชุมชนแบ่งการท างานออกเป็น 3 ดา้น คือ 
 1.  ปฏิบติัการโรงงานสีเขียว (Green operation) เป็นการดูแลช่วยเหลือโรงงาน 
อุตหกรรมดว้ยกนั ท าขอ้ตกลงร่วมกนัเพื่อเป็นตน้แบบท่ีดีในการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม และ
ความปลอดภยั เพื่อยกระดบัมาตรฐานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ใหมี้มาตรฐาน
ทดัเทียมกนั เพื่อพฒันาใหเ้ป็น Green manufacturing อยา่งแทจ้ริง โดยมีแผนงานคือ 
 1.1  ร่วมมือกบัทางภาครัฐ และชุมชนพฒันาใหเ้ป็นเมืองอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ  
ท่ีมีการบริหารจดัการส่ิงแวดล้อมและความปลอดภยัท่ีดี 
 1.2  ร่วมมือในลกัษณะ “เพื่อนช่วยเพื่อน” โดยการถ่ายทอดความรู้ การแบ่งปัน 
และแลกเปล่ียนประสบการณ์ การใหค้วามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 1.3  ใหค้วามร่วมมือ และยอมรับการตรวจสอบ โดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมตรวจสอบ
ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม ยกระดบัมาตรฐานการตรวจวดัความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม 
 1.4   จดัท ามาตรฐานการลดผลกระทบ รวมถึงการส่ือสาร การแจง้เหตุ และความ
ร่วมมือในการปฏิบิตการในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน รวมทั้งการฝึกซอ้มเตรียมความพร้อมใหก้บัโรงงาน
อุตสาหกรรมและชุมชน 
 2.  ดูแลเอาใจใส่ชุมชนเพื่อคุณภาพท่ีดี (Beyond CSR) เป็นความมุ่งมัน่ของ 
อุตสาหกรรมท่ีจะดูแลเอาใจใส่ชุมชนดว้ยความจริงใจเหมือนกบัครอบครัวเดียวกนั เพื่อยกระดบั
คุณภาพชีวติของชุมชน พร้อมทั้งแกไ้ขปัญหา และตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของชุมชน โดย
มุ่งเนน้การพฒันาสุขภาพ และการศึกษาของชุมชน ครอบคลุมพื้นท่ีต าบลมาบตาพุด ต าบลหว้ยโป่ง 
ต าบลเนินพระ ต าบลทบัมา ต าบลมาบข่า และต าบลบา้นฉาง โดยมีแผน คือ ดา้นสุขภาพมีการจดั
หน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ี ออกใหบ้ริการกบัชุมชนอยา่งทัว่ถึง สนบัสนุนบุคลากรดา้นสาธารณสุข
ส าหรับจงัหวดัระยอง โดยจดัสรรงบประมาณดา้นทุนการศึกษาเพื่อผลิตพยาบาล  จ านวน 300 ทุน 
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ทุนส าหรับเจา้หนา้ท่ีสาธารณะสุขศึกษาต่อดา้นอาชีวเวชศาสตร์ จ านวน 10 ทุน สนบัสนุนบุคลากร 
ทางการแพทยป์ระจ าโรงพยาบาล และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลต่าง ๆ ดา้นการศึกษา 
มีการเพิ่มศกัยภาพ และโอกาสใหก้บัเยาวชนในการศึกษา ทั้งในระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา
ตอนตน้-ปลาย โดยไดเ้ชิญวทิยากรชั้นน าระดบัประเทศมาใหค้วามรู้กบัเยาชนในโครงการเพื่อน
เยาวชนติวเตอร์ รวมทั้งจดัค่ายวทิยาศาสตร์ และค่ายภาษาองักฤษ การสร้างโอกาส และสนบัสนุน
ทุนปริญญาตรีต่อเน่ืองเพื่อนชุมชนในระดบัอุดมศึกษา  
 3.  ส่ือสารเสริมสร้างความเขา้ใจ (Communication) คณะท างานท าหนา้ท่ีเผยแพร่ 
ความรู้ความเขา้ใจ และสร้างการมีส่วนร่วมกบัชุมชนอยา่งเปิดเผยโปร่งใส เก่ียวกบัการด าเนินการ
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยัของอุตสาหกรรม จดัตั้ง “สมาคมเพื่อนชุมชน” เพื่อส่ือสาร และ
เป็นศูนยใ์หค้วามรู้ชุมชนรวมทั้งรับขอ้ร้องเรียน และประสานงานในการแกไ้ขปัญหาอยา่งรวดเร็ว 
ส่ือสารเสริมสร้างความรู้กบัการรับมือเหตุฉุกเฉินใหค้รบถว้นทุกชุมชน ตั้งแต่การรับแจง้เหตุ 
แนวทางปฏิบติัเม่ือเกิดเหตุไปจนถึงการใหค้วามช่วยเหลือ จดัเวทีชุมชนใหค้วามรู้เก่ียวกบั
อุตสาหกรรมสะอาดเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม และรับฟังเสียงสะทอ้นจากชุมชนเพื่อน ามาปรับปรุง
ใหดี้ข้ึน 
 สมาคมเพื่อนชุมชนด าเนินการครอบคลุมทั้ง 68 ชุมชน ใน 6 ต าบล ในเขตพื้นท่ี 
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ ของจงัหวดัระยอง โดยไดว้างแผนในการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนใหเ้กิด
ความเขม้แขง็ และสามารถด าเนินกิจการดว้ยคนภายในชุมชนเอง โดยมุ่งเนน้การพฒันาใน 
หลายดา้น ตั้งแต่การปรับปรุงผลิตภณัฑใ์หม่ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทิศทางของตลาด ไดม้าตรฐาน  
มีคุณภาพตามสุขอนามยั มุ่งส่ือสารท าความเขา้ใจร่วมกนัในการอยูร่่วมกนัของอุตสาหกรรม  
และชุมชน รวมถึงแบ่งปันประสบการณ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน โดยเฉพาะการส่งเสริมวสิาหกิจ
ชุมชน เพื่อส่งเสริมอาชีพของคนในชุมชนใหมี้การกระจายรายไดอ้ยา่งทัว่ถึง พฒันาเป็นวสิาหกิจ
ชุมชนใหเ้ขม้แขง็ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขนัของสินคา้ชุมชนสู่การบริหารจดัการ
วสิาหกิจชุมชนใหเ้ขม้แขง็ และย ัง่ยนืตามแนวทางประชารัฐ 
 

ค าถามของการวจิัย 
 แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์
ควรเป็นอยา่งไร 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี 
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
 2.  เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการของวิสาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี 
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
 3.  เพื่อหาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี  
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1-1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

สภาพการด าเนินงานปัจจุบนัของวสิาหกิจ
ชุมชน 
1.  ประวติั/ สภาพทัว่ไปของวสิหากิจ 
2.  ดา้นการผลิต/ ผลิตภณัฑ-์บริการ 
3.  ดา้นการตลาด-ช่องทางการจ าหน่าย 
4.  ดา้นเงินทุน-แหล่งเงินทุน 
5.  ดา้นการบริหารจดัการ  
6.  ดา้นปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิก 
7.  ดา้นปฏิสัมพนัธ์กบัภายนอก  
7.  ดา้นผูน้ ากลุ่ม ฯ 

ทบทวนวรรณกรรม/แนวคิด/ ทฤษฎี/ พระราชบญัญติัวสิาหกิจชุมชน 

สัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย 9 วสิาหกิจชุมชน 
27  ท่าน 
1.  วสิาหกิจชุมชนบา้นมาตงัค ์
   -  ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
2.  วสิาหกิจชุมชนบา้นกรอกยายชา 
     - ประธานกลุ่ม  และสมาชิก 2 คน 
3.  วสิาหกิจชุมชนหนองสนม 
    -  ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
4.  วสิาหกิจชุมชนมาบชะลูด 
   -  ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
5. วสิาหกิจชุมชนตลาดหว้ยโป่ง  
    - ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
6.  วสิาหกิจชุมชนตลาดมาบตาพุด 
    -  ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
7.  วสิาหกิจชุมชนเนินพะยอม 
   -  ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
8.  วสิาหกิจชุมชนเกษตรคลองทราย 
    -  ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 
9.  วสิาหกิจชุมชนบา้นสะพานหิน 
 - ประธานกลุ่ม และสมาชิก 2 คน 

แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาจะท าใหท้ราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของ
วสิาหกิจชุมชน ในดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นเงินทุน ดา้นการบริหารจดัการ  
ดา้นความสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม และบุคคลภายนอกรวมทั้งดา้นผูน้ ากลุ่ม ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ 
ในการน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในพื้นท่ีมาบตาพุด  
คอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง รวมทั้งกลุ่มวสิาหกิจอ่ืน ๆ ในการน าไปปรับใชเ้พื่อปรับปรุงและพฒันา
กิจการต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ดา้นเน้ือหา การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชว้ธีิการศึกษาเชิงคุณภาพ ดว้ยการสังเกต 
(Observation) สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) และการแจกแบบสอบถาม โดย 
มีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 
 2.  ดา้นประชากร ในการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดหน่วยของการวเิคราะห์  
(Unit of analysis) คือ วสิาหกิจชุมชน ในเขตมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ โดยเก็บขอ้มูลจากตวัแทน
วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ ประธาน รองประธาน เหรัญญิก หรือสมาชิกท่ีประธานไดม้อบหมายใหเ้ป็น
ผูใ้หข้อ้มูลแก่ผูว้จิยั 
 3.  ดา้นพื้นท่ี ผูว้จิยัจะท าการศึกษาวสิาหกิจชุมชนเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ โดย 
ไดค้ดัเลือก 9 วสิาหกิจชุมชน ใน 6 ต าบล ซ่ึงไดแ้ก่ 
 3.1  วสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้นทิวลิปชุมชนเนินพะยอม 
 3.2  วสิาหกิจชุมชนบา้นมาตงัค ์
 3.3  วสิาหกิจชุมชนเยบ็ผา้เอนกประสงคบ์า้นกรอกยายชา 
 3.4  วสิาหกิจหนองสนม 
 3.5  วสิาหกิจชุมชนมาบชะลูด 
 3.6  วสิาหกิจชุมชนสกรีนเส้ือผา้ชุมชนตลาดหว้ยโป่ง 
 3.7  วสิาหกิจชุมชนตลาดมาบตาพุดกดจุดมือเปล่าสะทอ้นเทา้สะทอ้นโรค 
 3.8  วสิาหกิจชุมชนเกษตรคลองทราย 
 3.9  วสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้นเกษตรบา้นสะพานหิน 
 4.  ดา้นเวลา ผูว้จิยัไดก้  าหนดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่เดือน พฤศจิกายน 
ถึง เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2559 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 วสิาหกิจชุมชน (Small and micro community enterprise) หมายถึง การประกอบการ
ขนาดเล็ก และขนาดจ๋ิว เพื่อจดัการทุนของชุมชนอยา่งสร้างสรรค ์เพื่อความพอเพียงของชุมชน 
ครอบครัวรวมทั้งสามารถพึ่งพาตนเองได ้
 วสิาหกิจชุมชนพื้นฐาน หมายถึง การผลิตเพื่อการใชใ้นทอ้งถ่ินเป็นหลกัอาทิเช่น ขา้ว 
อาหาร สมุนไพร ของใช ้ปุ๋ย ท่ีอยูใ่นเขตความสามารถของชาวบา้นทัว่ไปท่ีจะกระท าได ้เป็นของ
ตอ้งกินตอ้งใชป้ระจ าวนั 
 วสิาหกิจชุมชนกา้วหนา้ หมายถึง วสิาหกิจชุมชนท่ีสามารถน าออกสู่ตลาดขนาดใหญ่ได้
เพราะลกัษณะเฉพาะตวัมีเอกลกัษณ์ทอ้งถ่ิน บางอยา่งอาจมีสูตรเฉพาะหรือคุณภาพดีในระดบั
มาตรฐานสามารถแข่งขนักบัผลิตภณัฑห์รือสินคา้ทัว่ไปได้ 
 กลุ่มวสิาหกิจชุมชนแปรรูปสินคา้เกษตร หมายถึง กลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีน าผลิตผลจาก
พืชและสัตว ์มาท าการแปรรูปเพื่อเป็นสินคา้เกษตร เช่นผลิตภณัฑส์มุนไพร การผลิตปัจจยั การผลิต
เคร่ืองด่ืม ตลอดจนการผลิตพืช ผลิตปศุสัตว ์และการผลิตประมง 
 กลุ่มวสิาหกิจชุมชนแปรรูปสินคา้อาหาร หมายถึง กลุ่มวสิาหกิจชุมชนท่ีน าผลผลิต
ทางการเกษตรทั้งพืช และสัตวม์าท าการแปรรูปเพื่อเป็นอาหาร เช่นขา้วแต๋น น ้าพริก และแหนม  
เป็นตน้ 
 กลุ่มวสิาหกิจชุมชนแปรรูป/ ประดิษฐเ์คร่ืองอุปโภค-บริโภค หมายถึง กลุ่มวสิาหกิจ
ชุมชนท่ีน าวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ มาท าการแปรรูปหรือประดิษฐเ์พื่อเป็นเคร่ืองอุปโภค-บริโภค เช่น
ผลิตภณัฑผ์า้ทอ/ เส้ือผา้ เคร่ืองจกัรสาน เป็นตน้ 
 การด าเนินงาน หมายถึง กิจกรรมหรือการด าเนินงานในดา้นโครงสร้างการบริหารจดัการ
องคก์ร การผลิต การตลาด และการเงิน ตลอดจนการสนบัสนุนส่งเสริมจากเจา้หนา้ท่ีภาครัฐ และ
ภาคเอกชน 
 ศกัยภาพ หมายถึง บุคลิกลกัษณะของคนท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความรู้ (Knowledge) ทกัษะ 
(Skill) ทศันคติ (Attitude) ความเช่ือ (Belief) อุปนิสัย (Trait) ซ่ึงสะทอ้นใหเ้ห็นจากพฤติกรรม 
ในการท างานท่ีแสดงออกมา 
 การพฒันา  หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีมีการกระท าใหเ้กิดข้ึน หรือมีการวางแผน
ก าหนดทิศทางไวล่้วงหนา้ โดยการเปล่ียนแปลงน้ีตอ้งเป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ถา้เปล่ียนแปลงไป
ในทางท่ีไม่ดีก็ไม่เรียกวา่การพฒันา 



 

บทที่ 2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 เศรษฐกิจชุมชนเป็นพื้นฐานของการพฒันาเศรษฐกิจแบบพอเพียง และโดยท่ีเศรษฐกิจ
ชุมชนในปัจจุบนัจาํนวนหน่ึงยงัอยูใ่นระดบัท่ีไม่พร้อมจะเขา้มาแข่งขนัทางการคา้ ทั้งในระดบั
ภายในประเทศ และระหวา่งประเทศสมควรใหมี้การส่งเสริมความรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
การสร้างรายได ้ การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ในการศึกษาแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานของ
วสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง ผูศึ้กษาจึงไดพ้ิจารณาเลือกแนวคิด 
ทฤษฏีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อประกอบการศึกษาในคร้ังน้ี ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชน 
 2.  ความหมายของวสิาหกิจชุมชน 
 3.  พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชม พ.ศ. 2548 
 4.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการ 
 5.  แนวทางการพฒันาการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 
 วสิาหกิจชุมชนเกิดจากการนาํเอาแนวทางเศรษฐกิจชุมชน หรือแนวทางเศรษฐกิจ
พอเพียงมาพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และเป็นระบบ คาํวา่วสิาหกิจชุมชนนั้น สามารถใชค้าํวา่ธุรกิจชุมชน
แทนได ้อนัเน่ืองมาจากวา่ชุมชนไม่ใช่รัฐ แต่ในความเป็นจริงหากใชค้าํวา่ธุรกิจก็หมายถึง  
การแสวงหากาํไรเป็นท่ีตั้ง แต่สถานประกอบการท่ีชุมชนเป็นเจา้ของกิจการนั้น กลบัมีแนวคิด  
ท่ีเนน้การพึ่งพาอาศยักนัมากกวา่การแสวงหากาํไร ดงันั้นจึงควรใชค้าํวา่วสิาหกิจชุมชน โดย
วสิาหกิจชุมชนนั้น จดัเป็นกลุ่มกิจกรรมของคนในชุมชน เกิดแนวคิดท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ไม่ใช่
กิจกรรมท่ีทาํเพื่อมุ่งสู่ตลาดใหญ่ เป็นการจดัการระบบการผลิต การบริการ การบริโภคท่ีมีอยูใ่น
ชีวติประจาํวนั เช่น การจดัการเร่ืองขา้ว สัตว ์พืช ผกั ผลไม ้ปุ๋ย นํ้ายาลา้งจาน สบู่ แชมพู ฯลฯ 
ท่ีชุมชนทาํไดเ้อง การทาํกินทาํใชแ้ทนการซ้ือเป็นลดรายจ่าย เป็นการเสริมสร้างใหร้ะบบเศรษฐกิจ
ชุมชนเขม้แขง็สามารถพึ่งตนเองได้ วสิาหกิจชุมชนจึงมีความสาํคญัในการสร้างฐานความมัน่คง
ของเศรษฐกิจในประเทศ โดยกระตุน้เศรษฐกิจระดบัรากหญา้ใหเ้ขม้แขง็  และกระจายโอกาส 
การประกอบอาชีพใหเ้กิดการสร้างงาน สร้างรายได ้ ลดค่าใชจ่้ายใหป้ระชาชนส่วนใหญ่ 
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ของประเทศ ทาํใหป้ระชาชนสามารถพึ่งตนเองไดม้ากข้ึน 
 

ความหมายของวสิาหกจิชุมชน 
 วสิาหกิจชุมชน หมายถึง กิจการหรือการประกอบการองชุมชน หรืออาจเรียกเพื่อให้
เขา้ใจง่ายข้ึนวา่ ธุรกิจชุมชน เป็นการดาํเนินการโดยชุมชน เพื่อประโยชน์ของคนในชุมชน  
ใชท้รัพยากรภูมิปัญญาของชุมชน จุดมุ่งหมายของวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหชุ้มชนเป็นเจา้ของกิจกรรม
การผลิตสินคา้กิจการใหบ้ริการ หรือกิจการอ่ืน ๆ เพื่อสร้างรายไดข้องชุมชนใหส้ามารถพึ่งตนเอง
ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื วสิาหกิจชุมชน มุ่งเนน้การพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจของครอบครัว ของชุมชน  
การมีสุขภาพอนามยั มีคุณภาพชีวติท่ีดีของคนในชุมชนและความสงบสุขของสังคม 
 การดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนจะใชห้ลกัการคิดเอง ตดัสินใจเอง ลงมือทาํเอง  
บริหารจดัการดว้ยตนเอง ฝ่ายราชการเป็นเพียงผูป้ระสาน และใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริมแนะนาํ
ตลอดจนใหก้ารศึกษาอบรมใหค้วามรู้แก่ชุมชน การดาํเนินงานในเบ้ืองตน้นั้นชุมชนจะตอ้งกาํหนด
ทิศทางของชุมชน กาํหนดแผนงาน โครงการ หรือธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีจะดาํเนินการ ตลอดจน
รูปแบบและวธีิการดาํเนินการ นัน่คือ การจดัทาํแผนวสิาหกิจชุมชน 
 ในการจดัทาํแผนวสิาหกิจชุมชนนั้น จะเร่ิมตน้จากการส่งเสริมสนบัสนุนการเรียนรู้ของ
ชุมชน ใหชุ้มชนรู้จกัตนเอง รู้จกัโลกภายนอก ชุมชนจะเรียนรู้จากขอ้มูลเหล่าน้ีวา่ ทิศทางของ
ชุมชนจะเป็นอยา่งไร ควรจะมีธุรกิจหรืออุตสาหกรรมใดบา้ง โดยมีแผนงาน โครงการเพื่อเป็น
แนวทางท่ีจะเดินไปสู่ทิศทางของชุมชน 
 การรู้จกัตนเอง เป็นการเรียนรู้ของชุมชนเก่ียวกบัศกัยภาพและขอ้จาํกดัของชุมชนรู้
ปัญหาและสาเหตุของปัญหา ชุมชนจะตอ้งช่วยกนัสาํรวจเก็บขอ้มูลต่าง ๆ ในชุมชน เช่น 
ทรัพยากรธรรมชาติ ผลผลิต ผูรู้้ ความรู้ องคก์รต่าง ๆ ในชุมชน ตลอดจนหน้ีสิน รายได ้รายจ่าย  
ของแต่ละครัวเรือน แลว้นาํมาสรุปและวเิคราะห์ร่วมกนัในเวทีเรียนรู้ การรู้จกัตนเองของชุมชน 
ช่วยใหชุ้มชนรู้วา่ตนมีหน้ีสิน ทรัพยสิ์น รายไดเ้ท่าไหร่ ใชจ่้ายเพื่อการใดบา้ง เช่น ตอ้งจ่ายเงินซ้ือ
ข่าวสารปีละก่ีลา้น หากชุมชนจะพึ่งตนเองจะตอ้งมีแผนงานโครงการใดบา้ง อาจมีโรงสีขา้วชุมชน 
เป็นตน้ รายจ่ายอ่ืน ๆ ก็พิจารณาในลกัษณะเดียวกนั เช่น การทาํสบู่ แชมพ ูการแปรรูปจากพืช 
สมุนไพร ผกั ผลไม ้โรงงาน นํ้าปลา ฯลฯ นอกจากน้ี การสาํรวจรายจ่ายจะทาํใหชุ้มชนมองเห็น
ตลาดหรือแหล่งขายสินคา้ท่ีจะผลิตข้ึน รวมทั้งปริมาณหรือมูลค่าท่ีจะผลิต (ขนาดของตลาด) 
 การรู้จกัโลก เพื่อใหชุ้มชนไดรู้้เห็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนนอกชุมชน ทั้งชุมชนใกลไ้กล ทั้งในหรือ
ต่างประเทศ เป็นการหาความรู้ ความคิดใหม่  เรียนรู้จากประสบการณ์ของผูอ่ื้น การเรียนรู้ดงักล่าว
อาจจะเป็นการไปดูงาน การประชุมแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ 
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 การกาํหนดทิศทางของชุมชน เป็นการนาํความรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ขา้งตน้มากาํหนด  
ทิศทางของชุมชน ทิศทางท่ีกาํหนดก็คือ แผนแม่บทชุมชน หรือแผนวสิาหกิจชุมชน โดยมีแผนงาน
โครงการต่าง ๆ เป็นแนวทางหรือมาตรการท่ีจะดาํเนินการ  (สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัลพบุรี, 2550) 
 เสรี พงศพ์ิศ (2548, หนา้ 40) ไดอ้ธิบายวา่ วสิาหกิจชุมชนจะตอ้งมีลกัษณะสาํคญั 
7 ประการ คือ 
 1.  ชุมชนเป็นเจา้ของ และผูด้าํเนินการ 
 2.  ผลผลิตมาจากกระบวนการในชุมชน 
 3.  ริเร่ิมสร้างสรรคเ์ป็นนวตักรรมของชุมชน  
 4.  มีฐานภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผสมผสานภูมิปัญญาสากล 
 5.  ดาํเนินการแบบบูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ใหเ้ป็นระบบ  
 6.  มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหวัใจ 
 7.  มีการพึ่งตนเองของครอบครัว และชุมชนเป้าหมาย 
 

พระราชบัญญัติส่งเสริมวสิาหกจิชุมชน พ.ศ. 2548 
 ในหวัขอ้น้ีเป็นการสรุปสาระสาํคญัของ พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน  
พ.ศ. 2548 ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ใหมี้การจดทะเบียนรับรองสถานะของวสิาหกิจชุมชน และเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน 
ท่ีจะขอรับการส่งเสริมตามพระราชบญัญติัน้ี โดยยืน่ขอจดทะเบียนต่อกรมส่งเสริมการเกษตร 
 2.  ใหมี้คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน เพื่อใหก้ารส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 
เป็นเอกภาพ โดยกาํหนดใหมี้ 
 2.1  คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน จาํนวน 28 คน ประกอบดว้ย 
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นประธานกรรมการ กรรมการจาก 
ส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ รัฐมนตรีจาก 5 กระทรวง คือ กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์กระทรวงพาณิชย ์
กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงอุตสาหกรรม อธิบดีจาก 4 กรม คือ กรมการพฒันาชุมชน 
กรมส่งเสริมการส่งออก กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และกรมสรรพากร ผูอ้าํนวยการสาํนกังาน
พฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ ผูอ้าํนวยการสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน ผูจ้ดัการ
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ผูอ้าํนวยการธนาคารออมสิน รวมทั้งกรรมการผูแ้ทน
วสิาหกิจชุมชน จาํนวน 10 คน กรรมการผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 3 คน โดยมีอธิบดีกรมส่งเสริม
การเกษตรเป็นกรรมการและเลขานุการ โดยใหอ้ธิบดีกรมส่งเสริมการเกษตร และอธิบดีกรม  
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การพฒันาชุมชน แต่งตั้งผูแ้ทนจากกรมส่งเสริมการเกษตร และกรมการพฒันาชุมชน หน่วยงานละ  
1 คน เป็นผูช่้วยเลขานุการ 
 2.2  คณะกรรมการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนจงัหวดั ประกอบดว้ย ผูว้า่ราชการจงัหวดั
หรือรองผูว้า่ราชการจงัหวดัท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นประธาน หวัหนา้ส่วนราชการในจงัหวดั ผูแ้ทน
กรมสรรพากรท่ีมีสาํนกังานตั้งอยูใ่นจงัหวดั ผูแ้ทนธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
ธนาคารออมสินท่ีมีสาขาตั้งอยูใ่นจงัหวดั หน่วยงานละ 1 คน ผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชน จาํนวน 6 คน 
และผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 3 คน เป็นกรรมการ โดยมีเกษตรจงัหวดั เป็นกรรมการและเลขานุการ  
 2.3  คณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อพฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน 
ประกอบดว้ย รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั เป็นประธานกรรมการ และกรรมการอ่ืนอีกไม่เกิน
12 คน เป็นกรรมการ 
 3.  ใหค้ณะกรรมการจดัใหมี้มาตรการในการส่งเสริม สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน หรือ
เครือข่ายวสิาหกิจชุมชนท่ีจดทะเบียนกบักรมส่งเสริมการเกษตร 
 3.1  วสิาหกิจชุมชนระดบัปฐมภูมิ ใหมี้การส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาดา้น
ความรู้ การจดัตั้ง การศึกษาวจิยั การนาํวตัถุดิบ ทรัพยากร หรือภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาปรับใช้ 
ใหเ้หมาะสมกบักิจการวสิาหกิจชุมชน และสภาพทอ้งถ่ินนั้น ๆ เพื่อใหกิ้จการวสิาหกิจชุมชน 
มีความเขม้แขง็และพึ่งพาตนเองได้ 
 3.2  วสิาหกิจชุมชนท่ีมีความเขม้แขง็และพึ่งพาตนเองไดแ้ลว้ มีการส่งเสริมความรู้ 
และการสนบัสนุนในการประกอบกิจการวสิาหกิจชุมชนในระดบัท่ีสูงข้ึนตามความพร้อม การให้
ความช่วยเหลือในการพฒันาเทคโนโลยใีนดา้นต่าง ๆ เพื่อสร้างความพร้อมใหแ้ก่กิจการวสิาหกิจ
ชุมชนในระดบัท่ีสูงยิง่ข้ึน 
 3.3  เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ใหมี้การสนบัสนุนการจดัตั้งการประกอบการ การตลาด 
รวมทั้งส่งเสริมความสัมพนัธ์ และความร่วมมือกนัระหวา่งเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน หรือภาคธุรกิจ 
หรืออุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อขยาย และสร้างความมัน่คงใหแ้ก่กิจการวสิาหกิจชุมชน 
 4.  ใหน้ายกรัฐมนตรีเป็นผูรั้กษาการตามพระราชบญัญติัน้ี  
 5.  ใหก้รมส่งเสริมการเกษตร ทาํหนา้ท่ีเป็นสาํนกังานเลขานุการของคณะกรรมการ
ส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน และสาํนกังานเลขานุการของคณะกรรมการประสานนโยบายกองทุนเพื่อ
พฒันากิจการวสิาหกิจชุมชน 
 6.  ใหส้าํนกังานเกษตรจงัหวดั ทาํหนา้ท่ีเป็นสาํนกังานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริม
วสิาหกิจชุมชนจงัหวดั 
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 พระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 มีเจตนาท่ีจะพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
เพื่อใหเ้ศรษฐกิจชุมชนมีความเขม้แขง็ และสามารถพฒันาตนเองไปสู่การเป็นผูป้ระกอบการ  
วสิาหกิจยอ่มและขนาดกลาง สามารถแข่งขนัทางการคา้ภายใตโ้ลกาภิวตัน์ไดต่้อไปในอนคต โดยมี
จุดมุ่งหมายใหห้น่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนต่าง ๆ ไดร่้วมมือกนัทาํงาน และสนบัสนุนวสิาหกิจ
ชุมชนอยา่งมีเอกภาพ โดยการมีกฎหมายรองรับ และไดรั้บรองสภานภาพของวสิาหกิจชุมชน และ
เครือข่ายของวสิาหกิจชุมชนอยา่งชดัเจน นอกจากนั้นหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนต่าง ๆ  
ยงัสามารถบูรณาการ ในการทาํงานร่วมกนัเพื่อพฒันาวสิาหกิจชุมชน ซ่ึงเป็นเศรษฐกิจฐานรากใหมี้
ความรู้ความสามารถพฒันาตนเอง และนาํไปสู่ความอยูดี่มีสุข สามารถพึ่งพาตนเองได ้มีเศรษฐกิจ
ชุมชนท่ีเขม้แขง็และย ัง่ยนืต่อไปในอนาคต 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารจัดการ 
 ธุรกิจหรือ องคก์ร แสดงใหเ้ห็นจากกลุ่มของบุคคลท่ีมาร่วมกนัทาํงาน โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามท่ีกาํหนดเป้าหมายไว ้ความหมายของการบริหารจดัการนั้น 
สามารถจาํกดัออกมาตามความเขา้ใจได ้โดย คาํวา่ “Management” อาจแปลวา่การจดัการหรือ 
การบริหารหรือการบริหารจดัการก็ได ้ซ่ึงใน ความหมายของคาํวา่ “การบริหารจดัการ” และ 
“การจดัการ” ประกอบไปดว้ย 
 1.  คาํวา่ “การบริหาร” (Administration) จะใชใ้นการบริหารระดบัสูงโดยเนน้ท่ี 
การกาํหนดนโยบายท่ีสาํคญั และการกาํหนดแผนของผูบ้ริหารระดบัสูง เป็นคาํนิยมใชใ้นการ
บริหารรัฐกิจ หรือใชใ้นหน่วยงานราชการ และคาํวา่ “ผูบ้ริหาร” จะหมายถึงผูบ้ริหารท่ีทาํงานอยูใ่น
องคก์รของรัฐ หรือองคก์รท่ีไม่มุ่งหวงักาํไร 
 การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์ร การสั่งการ 
หรือการอาํนวย และการควบคุม ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัทรัพยากรขององคก์ร (6 M’s) 
เพื่อนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ และดว้ยจุดมุ่งหมายสาํคญัในการบรรลุความสาํเร็จ ตามเป้าหมายของ
องคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลครบถว้น 
 2.  คาํวา่ “การจดัการ” จะเนน้การปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามนโยบาย (แผนท่ีวางไว)้ 
ซ่ึงนิยมใชใ้นการจดัการธุรกิจ ส่วนคาํวา่ “ผูจ้ดัการ” จะหมายถึงบุคคลในองคก์ร ซ่ึงทาํหนา้ท่ี
รับผดิชอบต่อกิจกรรมในการบริหาร ทรัพยากร และกิจการงานอ่ืน ๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ 
ท่ีกาํหนดไวข้ององคก์ร 
 การบริหารจดัการ (Management) หมายถึง ชุดของหนา้ท่ีต่าง ๆ ท่ีกาํหนดทิศทางในการ
ใชท้รัพยากรทั้งหลายอยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพือ่ใหบ้รรลุถึงเป้าหมายขององคก์ร 
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การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ หมายถึง การใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งเฉลียวฉลาด และคุม้ค่า 
การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิผล หมายถึง การตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และมีการปฏิบติัการ
สาํเร็จตามแผนท่ีกาํหนดไว ้ดงันั้นผลสาํเร็จของการบริหารจดัการจึงจาํเป็นตอ้งมีทั้งประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลควบคู่กนั 
 ในอีกแนวหน่ึงอาจกล่าวไดว้า่การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่
เป้าหมายขององคก์รจากการทาํงานร่วมกนั โดยใชบุ้คคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็นกระบวนการ
ออกแบบ และรักษาสภาพแวดลอ้มท่ีบุคคลทาํงานร่วมกนัในกลุ่ม ใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีกาํหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 คาํวา่ “การบริหาร” (Administration) และ “การจดัการ” (Management) มีความหมาย
แตกต่างกนัเล็กนอ้ย โดยการบริหารจะสนใจ และสัมพนัธ์กบัการกาํหนดนโยบายไปลงมือปฏิบติั 
นกัวชิาการบางท่านใหค้วามเห็นวา่ การบริหารใชใ้นภาครัฐ ส่วนการจดัการใชใ้นภาคเอกชน 
อยา่งไรก็ดี ในตาํราหรือหนงัสือส่วนใหญ่ทั้ง 2 คาํน้ีมีความหมายไม่แตกต่างกนั สามารถใชแ้ทนกนั
ได ้และเป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป จากความหมายต่าง ๆ ขา้งตน้ การบริหารจดัการจึงเป็น
กระบวนการของกิจกรรมท่ีต่อเน่ือง และประสานงานกนั ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งเขา้มาช่วยเพื่อใหบ้รรลุ
จุดมุ่งหมายขององคก์ร ประเด็นสาํคญัของการบริการจดัการ มีดงัน้ี 
 1.  การบริหารจดัการสามารถประยกุตใ์ชก้บัองคก์รใดองคก์รหน่ึงได้ 
 2.  เป้าหมายของผูบ้ริหารทุกคนคือ การสร้างกาํไร 
 3.  การบริหารจดัการเก่ียวขอ้งกบัการเพิ่มผลผลิต โดยมุ่งสู่ประสิทธิภาพ (วธีิการ 
ใชท้รัพยากรโดยประหยดัท่ีสุด) และประสิทธิผล (บรรลุเป้าหมายคือประโยชน์สูงสุด) 
 4.  การบริหารจดัการสามารถนาํมาใชส้าํหรับผูบ้ริหารในทุกระดบัชั้นขององคก์ร  
 กระบวนการ การบริหารจดัการ หมายถึง กระบวนการเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของ
องคก์ร ซ่ึงกระบวนการการบริหารจดัการน้ี สามารถแสดงใหเ้ห็นถึงความเก่ียวเน่ืองกนั ไดอ้ยา่งมี
ปฏิสัมพนัธ์สอดคลอ้งและต่อเน่ืองกนั 
 ทั้งน้ีหนา้ท่ีของการบริหารประกอบดว้ยกิจกรรมพื้นฐาน 4 ประการหรืออาจแบ่ง 
ในลกัษณะท่ีเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  การวางแผน (Planning) เป็นส่ิงท่ีองคก์รตอ้งการเปล่ียนแปลงในอนาคต การวางแผน
เป็นสะพานเช่ือมระหวา่งเหตุการณ์ปัจจุบนั และอนาคตซ่ึงทาํไดโ้ดยการใหบ้รรลุเป้าหมายผลลพัธ์
ท่ีตอ้งการ การวางแผนจึงตอ้งอาศยัการกาํหนดกลยทุธ์ท่ีประสิทธิภาพ แมว้า่พื้นฐานของการจดัการ
โดยทัว่ไปเป็นงานของผูบ้ริหาร การวางแผนเป็นส่ิงสาํคญัสาํหรับการปฏิบติัตามกลยทุธ์ใหป้ระสบ
ความสาํเร็จ และการประเมินกลยทุธ์ เพราะวา่การจดัการองคก์ร การจูงใจ การจดับุคคลเขา้ทาํงาน  
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และกิจกรรมควบคุมข้ึนกบัการวางแผน กระบวนการวางแผนจะตอ้งประกอบดว้ยผูบ้ริหาร และ  
พนกังานภายในองคก์ร การวางแผนจะช่วยใหอ้งคก์รกาํหนดขอ้ดีจากโอกาสภายนอก และทาํให้
เกิดผลกระทบจากอุปสรรคภายนอกตํ่าสุด โดยตอ้งมองเหตุการณ์ในอดีต และปัจจุบนัเพื่อคาดคะเน
เหตุการณ์ท่ีจะเกิดขั้นในอนาคต การวางแผนประกอบดว้ยการพฒันาภารกิจ การคาดคะเนเหตุการณ์
ปัจจุบนั เหตุการณ์อนาคต และแนวโนม้การกาํหนดวตัถุประสงค ์และการเลือกกลยทุธ์ท่ีใช ้
 2.  การจดัการองคก์ร (Organizing) จุดมุ่งหมายของการจดัการองคก์ร คือ การใช ้
ความพยายามทุกกรณี โดยการกาํหนดงาน และความสาํคญัของอาํนาจหนา้ท่ี การจดัการองคก์ร 
หมายถึง การพิจารณาถึงส่ิงท่ีตอ้งการทาํ และผูท่ี้จะทาํรายงานมีตวัอยา่งในประวติัศาสตร์ของธุรกิจ 
ท่ีมีการจดัองคก์รท่ีดี สามารถประสบความสาํเร็จในการแข่งขนั และสามารถเอาชนะคู่แข่งขนัได ้
ธุรกิจท่ีมีการจดัองคก์รท่ีดี สามารถจูงใจผูบ้ริหาร และพนกังานใหม้องเห็นความสาํคญัของ
ความสาํเร็จขององคก์ร 
 การกาํหนดลกัษณะเฉพาะของงาน โดยการแบ่งงานประกอบดว้ยงานท่ีกาํหนดออกมา
เป็นแผนก การแยกงานออกเป็นงานยอ่ยตามการพฒันารายละเอียดของงาน ซ่ึงตอ้งการทราบ
ลกัษณะของงาน การกาํหนดแผนกในโครงสร้างขององคก์ร ขนาดของการควบคุม และ  
สายการบงัคบับญัชา การเปล่ียนแปลงกลยทุธ์ตอ้งการ การเปล่ียนแปลงในโครงสร้าง 
เพราะตาํแหน่งใหม่ ๆ ท่ีสร้างข้ึนหรือลดลง หรือรวมกนั โครงสร้างองคก์รจะตอ้งระบุถึงวธีิการใช้
ทรัพยากร และวธีิการซ่ึงวตัถุประสงค์ มีการกาํหนดข้ึนในธุรกิจ  การสนบัสนุนทรัพยากร และ
กาํหนดวตัถุประสงคต์ามสภาพทางภูมิศาสตร์จะแตกต่างจากโครงสร้างด้านผลิตภณัฑ์ หรือลูกคา้ 
รูปแบบทัว่ไปของการจดัแผนก 
 3.  การนาํหรือการสั่งการ (Leading/ Directing) เป็นกระบวนการจดัการใหส้มาชิก 
ในองคก์รทาํงานร่วมกนัไดด้ว้ยวธีิการต่าง ๆ เพราะทรัพยากรมนุษยเ์ป็นส่ิงท่ีซบัซอ้น และเขา้ใจ
ถ่องแทไ้ดย้าก การนาํหรือการสั่งการจึงตอ้งใชค้วามสามารถหลายเร่ืองควบคู่กนัไป หนา้ท่ีในการ
นาํหรือสั่งการน้ี มีความสาํคญัไม่นอ้ยไปกวา่หนา้ท่ีอ่ืน เพราะผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทของ 
ผูส้ั่งการอยา่งมีคุณภาพ ถา้ไม่เช่นนั้นแผนงานท่ีวางไวต้ลอดจนทรัพยากรท่ีจดัเตรียมไวอ้าจไม่เกิด
ประสิทธิผล ถา้ผูบ้ริหารดาํเนินกิจกรรมด้านการสั่งการไม่ดีพอ ดงันั้นการสั่งการจึงเป็นเร่ืองของ
ความรู้ความชาํนาญ ประสบการณ์ และความสามารถท่ีจะชกัจูงใหพ้นกังานร่วมกนัปฏิบติังาน 
ไปตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้หอ้งคก์รประสบความสาํเร็จตามตอ้งการ 
 4.  การควบคุม (Controlling) การใชท้รัพยากรต่าง ๆ ขององคก์ร ถือวา่เป็นกระบวนการ
ตรวจสอบ หรือติดตามผล และประเมินการปฏิบติังานในกิจกรรมต่าง ๆ ของพนกังาน เพื่อรักษา 
ใหอ้งคก์รดาํเนินไปในทิศทางสู่เป้าหมายอยา่งถูกตอ้งตามวตัถุประสงคห์ลกัขององคก์รในเวลา 
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ท่ีกาํหนดไวอ้งคก์ร หรือธุรกิจท่ีประสบความลม้เหลวอาจเกิดจากการขาดการควบคุม หรือมีการ 
ควบคุมท่ีไร้ประสิทธิภาพ และหลายแห่งเกิดจากความไม่ใส่ใจในเร่ืองของการควบคุม ละเลย
เพิกเฉย หรือในทางกลบักนั คือ มีการควบคุมมากจนเกิดความผดิพลาดขององคก์รเอง การควบคุม
จึงเป็นหนา้ท่ีหลกัทางการบริหารท่ีมีความสาํคญั ตั้งแต่เร่ิมตน้จนจบกระบวนการทางการบริหาร  
 การควบคุมเป็นการตรวจตรา และตรวจสอบผลการปฏิบติังานโดยเปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย และดาํเนินการปฏิบติัเพื่อใหม้ัน่ใจวา่จะบรรลุผลลพัธ์ตามตอ้งการ นอกจากน้ีการควบคุม
ยงัเป็นกระบวนการรวบรวม และแสดงถึงขอ้มูลยอ้นกลบัเร่ืองของผลการดาํเนินงานในฐานะท่ีเป็น
พื้นฐานสาํหรับการปฏิบติัและการเปล่ียนแปลงใน อนาคตอีกดว้ย อาจกล่าวถึงบทบาทสาํคญัของ
การควบคุมไดว้า่ อยูท่ี่คาํ 4 คาํ ไดแ้ก่ มาตรฐาน การวดัผล การเปรียบเทียบ และการปฏิบติั 
โดยการควบคุมจะครอบคลุมดูแลพื้นท่ี 4 พื้นท่ีใหญ่ ๆ ของการบริหาร กล่าวคือ พฤติกรรมบุคคล
ในองคก์ร การเงิน การปฏิบติัการ และขอ้มูลข่าวสาร (Eduzones, 2554) 
 

แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกจิชุมชน 
 ยทุธศาสตร์การพฒันาศกัยภาพวสิาหกิจชุมชน เป็นยทุธศาสตร์หลกัหน่ึงในยทุธศาสตร์
การพฒันาชุมชน โดยหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดาํเนินงานตามยทุธศาสตร์ดงักล่าวอยูห่ลาย
หน่วยงาน มุ่งการสร้างมูลค่าเพิ่ม และสร้างความเขม้แขง็พึ่งพาตนเองได ้ใหก้บัวสิาหกิจชุมชน 
ผา่นกระบวนการพฒันาทกัษะการผลิต การบริหารจดัการ และพฒันาช่องทางการตลาด 
 แนวทางการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนท่ีผา่นมา เนน้กิจกรรมการถ่ายทอดความรู้ 
ในรูปแบบการฝึกอบรม และการใหค้าํปรึกษาแนะนาํโดยวทิยากรผูท้รงคุณวฒิุ โดยมีความเช่ือวา่
กระบวนการพฒันาดงักล่าว จะสามารถแกไ้ขปัญหาดา้นผลิตภณัฑ ์การบริหารจดัการ และ
การตลาดจนเป็นผลใหร้าษฎรมีรายไดเ้พิ่มตามตวัช้ึวดั การดาํเนินงานของหน่วยงาน ความสาํเร็จ
จากการดาํเนินงานนบัไดว้า่ในมิติทางเศรษฐกิจ ราษฎรมีรายไดเ้พิ่มข้ึนตามเกณฑต์วัช้ีวดัท่ีกาํหนด
ไว ้การผลิตสินคา้มีการปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดมากยิง่ข้ึน แต่อยา่งไรก็ตาม
ดา้นตวัผลิตภณัฑ ์การบริหารจดัการ และการตลาด ประสบความสาํเร็จเพียงชัว่คราว ไม่ย ัง่ยนืและ
พึ่งตนเองไม่ได ้ความสาํเร็จชัว่คราวเกิดจากการช่วยเหลือของท่ีปรึกษาและวทิยากร เน่ืองจากกลุ่ม
ยงัขาดความสามารถในดา้นต่าง ๆ อยา่งแทจ้ริง เช่น การแสวงหาขอ้มูลเพื่อการพฒันาผลิตภณัฑ์  
การจดัการผลประโยชน์ และการกระจายรายไดภ้ายในสมาชิกกลุ่มยงัมีขอ้สงสัยของโอกาส 
ทางการตลาด และความเป็นธรรมในการแบ่งปันผลประโยชน์ ดา้นมิติทางสังคม มีราษฎรเขา้ร่วม
กิจกรรมจาํนวนมากท่ีประสบปัญหาการพฒันาศกัภาพ และการปรับตวัในระบบเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ท่ีเก้ือหนุนการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
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 เน่ืองจากแนวทางการดาํเนินงานไม่ไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการพฒันาท่ีจะผสมผสาน  
องคค์วามรู้เดิม ภูมิปัญญา วฒันธรรมทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ในชุมชน ผลกระทบจากการพฒันาดงักล่าว ก่อใหเ้กิดผลดีและผลเสียต่อชุมชนในหลายกรณี 
โดยเฉพาะในระยะยาวจะเห็นรอยแตกร้าวท่ีเกิดจากการขดัแยง้ ทั้งในมิติทางเศรษฐศาสตร์ และ 
มิติทางสังคมกวา้งข้ึนอยา่งชดัเจน เร่ิมจากระหวา่งปัจเจกชนพฒันาสู่สถาบนัครอบครัว และกระจาย
สู่องคก์รต่าง ๆ ในชุมชน กลุ่มท่ีมีฐานความสัมพนัธ์ของสมาชิกไม่เขม้แขง็เพียงพอ ก็มกัจะประสบ
ความล่มสลายไปในท่ีสุด 
 ดา้นมิติทางส่ิงแวดลอ้มยงัขาดการปลูกจิตสาํนึกในการรักษาและจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
โดยเฉพาะของเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต เปลือกกลว้ยท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตกลว้ยตาก 
และกลว้ยทอดเนยท่ีสะสมจนเป็นแหล่งแพร่พนัธ์ุแมลงวนั และเช้ือโรคต่าง ๆ นํ้าทิ้งจากการผลิต
กระดาษสาท่ีสะสมในดินช่วงฤดูแลง้รอการชะลา้งในฤดูฝนไหลลงสู่แหล่งนํ้าธรรมชาติ เป็นตน้ 
ดงันั้นเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งอาจจะตอ้งกลบัมาทบทวนการคิดตน้ทุนสินคา้ท่ีรวมตน้ทุนการกาํจดั
ของเสียท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหว้สิาหกิจชุมชนไม่เป็นผูส้ร้างปัญหามลภาวะ และ
ตน้เหตุของการเจบ็ป่วยของราษฎรในชุมชน  
 ดงันั้นกระบวนทศัน์ในการพฒันาวสิาหกิจชุมชนใหม่จึงตอ้งเขา้ใจ “วสิาหกิจชุมชน 
แบบองคร์วม” ดว้ยความเช่ือพื้นฐานท่ีวา่ ความเช่ือมโยงคือสภาวะท่ีองคป์ระกอบของวสิาหกิจ
ชุมชนทุกส่วนมีความสัมพนัธ์กนั ในบริบทท่ีซบัซอ้นกนัไปมา และมีกระบวนการท่ีต่อเน่ืองจาก
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบริบททางเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความหลากหลาย 
ในชุมชน 
 การปรับเปล่ียนวธีิคิด  และแบบแผนการปฏิบติังานของการพฒันาวสิาหกิจชุมชนขา้งตน้ 
ส่ิงสาํคญัคือผูป้ฏิบติังานจะตอ้งลงชุมชน เพื่อเรียนรู้สภาพชุมชนใหม่ในทุกมิติ ตอ้งมีจินตนาการ
สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ ท่ีมิใช่การท่องตาํรา การจดจาํ หรือมองผา่นชุมชนอยา่งผวิเผนิ การเร่ิมลงมือ
กระทาํการพฒันาวสิาหกิจชุมชนร่วมกบัชุมชน เป็นวธีิการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะก่อใหเ้กิดการเรียนรู้วถีิชีวติ 
และธรรมชาติของชุมชน เพื่อการสร้างแบบแผนการพฒันาวสิาหกิจชุมชนท่ีชุมชนตอ้งการ  
 หลกัการสาํคญัของการพฒันาวสิาหกิจชุมชน นอกจากการใหค้วามสาํคญัดา้นการ
ถ่ายทอดความรู้ตามบทบาทหนา้ท่ีของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมแลว้ ยงัมีหลกัการสาํคญัท่ีตอ้ง
คาํนึงถึงคือ 
 1.  ลกัษณะการมองประชาชนเป็นศูนยก์ลาง หมายถึง การมองถึงประโยชน์ และ 
ความตอ้งการของประชาชนเป็นท่ีตั้ง แทนท่ีจะมองแต่กิจกรรมงานท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการทาํเอง  
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 2.  ลกัษณะการมองท่ีประชาชนมีส่วนร่วม เพื่อใหเ้กิดวสิาหกิจชุมชนท่ีย ัง่ยนื ซ่ึงการมี
ส่วนร่วมน้ีควรจะรวมตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมตดัสินใจดว้ย มิใช่เพียงแต่ร่วมทาํ
กิจกรรม 
 3.  ลกัษณะการมองเป็นองคร์วมท่ีตอ้งมีการพิจารณาปัญหา และปัจจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้ง
เช่ือมโยงกนัอยา่งรอบดา้น 
 กระบวนทศัน์ใหม่เจา้หนา้ท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งลงไปเป็น Facilitators กระตุน้ใหชุ้มชน 
หรือหน่วยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีบทบาทร่วมในการพฒันาวสิาหกิจชุมชน มิใช่มีบทบาทเพียงแต่
เป็นผูป้ฏิบติังานตามภารกิจ หรือเป็นผูเ้ขา้ร่วมรับรู้ และเขา้ใจกระบวนการพฒันาของแต่ละ
หน่วยงาน แต่จะตอ้งร่วมประสาน ร่วมคิด ร่วมปฏิบติั และเติมเตม็ใหก้บักระบวนการพฒันานั้น  
(วฒิุชยั โหวธีระกุล, 2553) 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สาํนกังานเกษตรจงัหวดัแพร่ (2554, หนา้ 58) ไดร้ายงานสถานการณ์ของวสิาหกิจชุมชน
จงัหวดัแพร่ท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานรัฐไวว้า่ 1) มีปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะดา้นเจา้หนา้ท่ี
และระบบการทางานส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน 2) หน่วยงานภาคียงัไม่ใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริม
เท่าท่ีควร 3) การบนัทึกขอ้มูลในระบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชนชา้ 4) เน้ือหาแบบประเมิน
ศกัยภาพมีมากเกินไปควรปรับใหก้ระชบัเพื่อสะดวก และรวดเร็วและเขา้ใจง่ายและนาํไปใช้
ประโยชน์ไดจ้ริง 5) แบบรายงานวสิาหกิจมีมากเกินไปควรจดัหมวดหมู่ท่ีเป็นขอ้มูลท่ีสาํคญั
นาํไปใชไ้ดจ้ริง 6) เจา้หนา้ท่ีบนัทึกขอ้มูลมีงานบนัทึกปริมาณมากทาํใหเ้กิดความล่าชา้ในการบนัทึก
ขอ้มูล 7) การติดตามการดาํเนินงานกลุ่มหน่วยงานภาคีระดบัอาเภอใหค้วามร่วมมือนอ้ย 
8) หน่วยงานภาคีไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์จากขอ้มูลการประเมินศกัยภาพหรือขอ้มูลอ่ืน ๆ ในระบบ
สารสนเทศวสิาหกิจชุมชน ในการพิจารณาส่งเสริม และสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 9) วสิาหกิจ
ชุมชนมีจาํนวนมาก และเจา้หนา้ท่ีมีจาํนวนนอ้ยทาํใหก้ารติดตามความกา้วหนา้ของกลุ่มวสิาหกิจ
ชุมชนไม่ทัว่ถึง 
 จากขอ้มูลของ สาํนกังานเกษตรจงัหวดัพิษณุโลก (2554, หนา้ 45) ไดว้เิคราะห์ปัญหา 
อุปสรรคในการส่งเสริมวสิาหกิจชุมชนของจงัหวดัพิษณุโลก ไวด้งัน้ี 1) กรมส่งเสริมการเกษตร 
และหน่วยงานภาคีใหค้วามสาํคญัต่อการส่งเสริม สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนนอ้ยไม่จริงจงั 
แนวทางการส่งเสริมไม่ชดัเจนไม่ต่อเน่ืองอีกทั้งยงัไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบต่องาน
ส่งเสริม สนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 2) กลุ่มวสิาหกิจชุมชนบางกลุ่มไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงาน
ภาคีหลายหน่วยงาน มีการใชช่ื้ออ่ืนในการเขา้ร่วมกิจกรรมทั้งท่ีเป็นกลุ่มเดียวกนั ทาํให้เกิดการ 
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สับสนเขา้ใจผดิระหวา่งหน่วยงานท่ีใหก้ารสนบัสนุน 3) วสิาหกิจชุมชนยงัไม่สามารถพึ่งพาตนเอง 
ได ้ยงัตอ้งพึ่งพาปัจจยัการผลิต และเงินทุนจากภายนอก 4) หน่วยงานภาคีในระดบัอาํเภอ/ จงัหวดั 
ยงัทาํงานแบบไม่บูรณาการไม่เห็นความสาํคญั เน่ืองจากมีความเขา้ใจวา่วสิาหกิจชุมชนเป็นงาน 
ของกรมส่งเสริมการเกษตร 5) วสิาหกิจชุมชนบางแห่งท่ีมาจดทะเบียนเป็นวสิาหกิจชุมชน 
โดยไม่ใช่ความตอ้งการของชุมชนอยา่งแทจ้ริง  แต่มาจดทะเบียนเพื่อรอรับการส่งเสริมสนบัสนุน
ของหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อหวงักูเ้งินในอตัราดอกเบ้ียตํ่า ทาํใหไ้ม่เป็นการประกอบกิจกรรม  
อยา่งแทจ้ริงและต่อเน่ือง 
 ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และอุทิศ สังขรัตน์ (2556) ไดศึ้กษาแนวทางการ
พฒันาการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา โดยผูว้จิยัใชก้ารศึกษาเชิง
คุณภาพดว้ยการศึกษาเชิงสาํรวจ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผูป้ระกอบการ จาํนวน 32 ราย ดว้ย 
การสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง Snowball sampling และการสนทนากลุ่มดว้ยการเชิญผูเ้ช่ียวชาญ 
ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน และเจา้หนา้ท่ีรัฐ จาํนวน 9 ท่าน มาร่วมอภิปรายเพื่อหาแนวทาง 
ในการพฒันาการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในการศึกษาคร้ังน้ี ผลการศึกษาสภาวการณ์ของ
วสิาหกิจชุมชนพบวา่ ปัจจยัดา้นการเมือง ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ และปัจจยัทางดา้นสังคม 
เอ้ืออาํนวยต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน ส่วนปัจจยัทางดา้นเทคโนโลย ีและปัจจยัทาง
นิเวศวทิยา เป็นปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินงาน ในดา้นปัญหาและอุปสรรคในการ
ดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชนมีดงัน้ี ปัญหาดา้นการตลาด ปัญหาดา้นบญัชีและการเงิน ปัญหาดา้น
การผลิต ปัญหาดา้นการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ปัญหาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์และปัญหา
ตน้ทุนการผลิต โดยแนวทางการพฒันาการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน หน่วยงานภาครัฐเป็น
หน่วยงานสาคญัของการพฒันาวสิาหกิจชุมชน ทั้งในด้านการใหค้วามรู้ การพฒันาทกัษะดา้น 
ต่าง ๆ การสนบัสนุนดา้นการตลาด และการกาํหนดระเบียบต่าง ๆ เพื่อสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน 
 พชัราภรณ์ ลิมปิองัคนนัต ์(2554) ไดศึ้กษา การประยกุตพ์ระราชดาํริเศรษฐกิจพอเพียง
กบัวสิาหกิจชุมชน: กรณีศึกษา กลุ่มตีเหล็กบา้นร่องฟอง อาํเภอเมือง จงัหวดัแพร่ จากการศึกษา
พบวา่ วสิาหกิจชุมชนท่ีสามารถผา่นวกิฤติเศรษฐกิจมาไดล้ว้นมีจุดเนน้ใน 4 ประเด็นหลกั คือใช้
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ราคาไม่แพง แต่ถูกหลกัวชิาการ ใชท้รัพยากรทุกชนิดอยา่งประหยดั 
และมีประสิทธิภาพสูงสุด มีขนาดการผลิตท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถในการบริหารจดัการ 
เนน้การบริหารความเส่ียงตํ่า โดยเฉพาะอยา่งยิง่ไม่ก่อหน้ีจนเกินความสามารถในการบริหารจดัการ  
ค่อย ๆ ขยายตวัแบบค่อยเป็นค่อยไป ในช่วงท่ีเกิดวกิฤติทางเศรษฐกิจวสิาหกิจชุมชนมีแผนปฏิบติั
การเก่ียวกบัระบบงาน การแกไ้ขดา้นขนาดการผลิต การแกไ้ขปัญหาสินคา้คงคลงั ซ่ึงก็สอดคลอ้ง
กบัหลกัการของเศรษฐกิจพอเพียง ในขอ้ท่ีวา่ มีขนาดการผลิตท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบั 
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ความสามารถในการบริหารจดัการ การดาํเนินธุรกิจกบัลูกคา้ ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง และแรงงาน  
ท่ีเป็นไปตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีวา่ดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต ในการประกอบการ 
ไม่เอารัดเอาเปรียบผูบ้ริโภค แรงงานหรือลูกคา้ตลอดจนผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบ  
 จิรพร มหาอินท, อรุณี พึงวฒันานุกลู, ฐิตินนัท ์พงษค์ะเชนทร์ และขวญัฤทยั 
วงศค์าํแหงหาญ (2554) ไดศึ้กษา การดาํเนินงาน และการส่งเสริมศกัยภาพของวสิาหกิจชุมชน: 
กรณีศึกษา กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตภณัฑผ์า้ และเคร่ืองแต่งกาย จงัหวดัปทุมธานี โดยศึกษา 
กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตภณัฑผ์า้และเคร่ืองแต่งกาย จงัหวดัปทุมธานีจาํนวน 8 กลุ่ม ผลการศึกษา
พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นการรวมตวักนัเป็นกลุ่ม และเปิดใหบุ้คคลในชุมชนไดเ้ขา้มาศึกษาเรียนรู้ 
เพื่อนาํไปประกอบอาชีพแก่ครอบครัว และร่วมในการผลิตผลิตภณัฑข์องกลุ่ม ปัญหา 
การดาํเนินงานของกลุ่มผูป้ระกอบการ กลุ่มวสิาหกิจชุมชนผลิตภณัฑผ์า้และเคร่ืองแต่งกาย จงัหวดั
ปทุมธานีส่วนใหญ่เกิดจากผูป้ระกอบการไม่มีความรู้ความชาํนาญในการบริหารจดัการ  การผลิต
ยงัคงยดึภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน แต่มีการประยกุตเ์ทคโนโลยสีมยัใหม่บา้ง เพื่อพฒันารูปแบบ และ 
เพื่อเพิ่มมูลค่าของผลิตภณัฑ ์ขาดการสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ืองจากภาครัฐ ทั้งน้ีเน่ืองจากกลุ่มไม่มี
รูปแบบการบริหารกลุ่มหรือการทาํงานกลุ่มเตม็รูปแบบ ส่งผลใหก้ารสนบัสนุนจากภาครัฐมีนอ้ย 
นอกจากน้ีผูน้าํกลุ่มมกับริหารงานเพียงลาํพงั เน่ืองจากไม่มีความรู้ความชาํนาญในการบริหาร
จดัการ ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลใหก้ลุ่มผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนประสบผลสาํเร็จ คือนโยบายของ
รัฐบาลท่ีเปิดโอกาสใหมี้การสร้างงาน สร้างรายไดแ้ก่คนในชุมชน ความร่วมมือขององคก์รในการ
ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ร่วมติดตามประเมินผล ร่วมทั้งการมีภาวะผูน้าํของกลุ่มผนวก 
กบัความเขม้แขง็ของชุมชนท่ีเก้ือกลูการต่อขบัเคล่ือนกลุ่ม ส่วนขอ้เสนอแนะจากการศึกษาในคร้ังน้ี 
สาํหรับภาครัฐควรใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมการดาํเนินงานของกลุ่มผูป้ระกอบการอยา่งต่อเน่ือง 
ไม่วา่จะเป็นดา้นเงินทุน ความรู้ในการบริหารจดัการ การพฒันาผลิตภณัฑ์ การส่งเสริมการตลาด 
การประชาสัมพนัธ์ ส่วนดา้นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนควรมีการวางแผนการตลาด การจดัทาํ
แผนธุรกิจ การสาํรวจความตอ้งการของลูกคา้ พฒันาคุณภาพผลิตภณัฑ ์ซ่ึงจะส่งผลให้ 
การผลิตภณัฑไ์ดม้าตรฐานเป็นสินคา้ท่ีมีคุณภาพสามารถส่งออกจาํหน่ายไดท้ั้งใน และต่างประเทศ 



บทที ่3 
วธีิด าเนิการวจิยั 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเร่ืองการแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานของ
วสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่งจากผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน 
รวมทั้งหมด 9 วสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง 
 เหตุผลท่ีท าใหผู้ว้จิยัเลือกการวจิยัเชิงคุณภาพดว้ยวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (In depth 
interview) ซ่ึงเป็นวธีิในการเก็บขอ้มูลท่ีสามารถยดืหยุน่ค  าถาม ในการท าการศึกษาเพื่อให้เกิด
ความรู้ ความเขา้ใจในความคิด ทศันคติ และรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้หม้ากท่ีสุด 
พร้อมทั้งยงัเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็น และใหข้อ้มูล  
อยา่งเตม็ท่ี ครอบคลุมในทุกประเด็นท่ีตอ้งการศึกษา 
 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูลหลกั 

 ประชากรในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In depth interview) โดยท าการสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการ หรือตวัแทนผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนท่ีอยูใ่นเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
จงัหวดัระยอง จ านวน 9 วสิาหกิจ รวมทั้งส้ินจ านวน 27 ท่าน 
 

พืน้ทีใ่นการเกบ็ข้อมูลวจิัย 
 พื้นท่ีในการเก็บขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ีคือ มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง ซ่ึงอยูใ่น
เขตท่ีพื้นท่ี 2 อ าเภอ 6 ต าบล ดงัต่อไปน้ี 
 1.  อ าเภอบา้นฉาง ประกอบไปดว้ย 
 1.1  ต าบลบา้นฉาง ไดแ้ก่วสิาหกิจชุมชนบา้นมาตงัค์ 
 1.2  ต าบลพลา ไดแ้ก่วสิาหกิจชุมชนเกษตรคลองทราย  
 2.  อ าเภอเมืองระยอง ประกอบไปดว้ย 
 2.1  ต าบลเนินพระ จ านวน 2 วสิาหกิจ ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนเยบ็ผา้เอนกประสงค์ 
บา้นกรอกยายชา และวสิาหกิจชุมชนหนองสนม 
 2.2  ต าบลหว้ยโป่ง จ  านวน 2 วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนมาบชลูด และ
วสิาหกิจชุมชนตลาดหว้ยโป่ง 
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 2.3  ต าบลมาบตาพุดจ านวน 2 วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนตลาดมาบตาพุด
กดจุดมือเปล่าสะทอ้นเทา้สะทอ้นโรค และวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้นทิวลิปชุมชนเนินพะยอม 
 2.4  ต าบลทบัมา ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนแม่บา้นเกษตรกรบา้นสะพานหิน 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ใชเ้คร่ืองมือวจิยัเชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth interview questions) ร่วมกบัการสังเกต (Observation) 
 

การสร้างเคร่ืองมอืวจิัย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงไดมี้
การสร้างเคร่ืองมือดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัศึกษาแนวคิดทฤษฏี และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวสิาหกิจชุมชน เพื่อใช้
เป็นขอ้มูลประกอบในการสัมภาษณ์ 
 2.  ผูว้จิยัศึกษารูปแบบ และเทคนิควธีิการสัมภาษณ์ ระเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพ  
จรรยาบรรณของนกัวจิยั วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล และวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลจากต ารา และ 
ขอค าปรึกษาจากผูท้รงคุณวฒิุดา้นการวจิยัเชิงคุณภาพ เพื่อใหเ้ขา้ใจในระเบียบวธีิการวจิยั อนัจะ
น าไปสู่การศึกษาท่ีถูกตอ้ง และครอบคลุมประเด็นท่ีตอ้งการจะศึกษาใหม้ากท่ีสุด 
 3.  ผูว้จิยัไดส้ร้างแนวค าถาม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับตวัอยา่ง
แต่ละกลุ่ม โดยจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสร้างเป็นค าถาม 
ใหค้รอบคลุมตามขอบเขตของการวจิยั อนัเป็นส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ลกัษณะ
ของค าถามจะเป็นประเภทค าถามปลายเปิด (Open-ended question) โดยเปิดโอกาสให้ผูใ้ห้
สัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นเสนอแนะ เพื่อเก็บรายละเอียดของขอ้มูลใหค้รบถว้น โดยผูว้จิยัจะเป็น
ผูส้ัมภาษณ์ ซ่ึงมีแนวค าถามการสัมภาษณ์ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่มดงัน้ี 
 3.1  ผูท่ี้มีความเก่ียวขอ้งในการจดัตั้งวสิาหกิจชุมชน 
 3.1.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
 3.1.2  ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัในการด าเนินธุรกิจ 
 3.1.3  ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการด าเนินธุรกิจ 
 3.1.4  ค าถามเก่ียวกบัปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจ 
 3.1.5  ค าถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการบริหารจดัการองคก์ร  
ผลิตภณัฑ ์การผลิต การตลาด และการเงิน 
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วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดแ้บ่งวธีิการเขา้ถึงขอ้มูล และการเก็บรวบรวมขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน คือการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลดา้นเอกสาร (Review data) และการเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field data) 
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นเอกสาร (Review data) ผูว้จิยัไดศึ้กษา และเก็บ 
รวบรวมขอ้มูลดา้นวชิาการจากแหล่งขอ้มูล และส่ือส่ิงพิมพต่์าง ๆ เช่นเอกสารทางวชิาการ นิตยสาร 
เอกสารการประชุม วารสาร บทความต่าง ๆ ขอ้มูลจากอินเตอร์เน็ต และงานวจิยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
 2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนาม (Field data) 
 2.1  ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูล ใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ใชค้  าถาม
เป็นแบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interview) โดยตวัผูว้จิยันั้นไดเ้ป็นเคร่ืองมือในการวจิยั 
และใชก้ารสังเกตการณ์ร่วมดว้ยในขณะท่ีมีการสัมภาษณ์กบักลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัไดใ้ชเ้คร่ือง
บนัทึกเสียงเป็นอุปกรณ์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งละเอียด สามารถน ามาทบทวน วเิคราะห์ 
และอา้งอิงได ้เพื่อใหค้รอบคลุมทุกประเด็นท่ีตอ้งการจนขอ้มูลอ่ิมตวัจึงหยดุการสัมภาษณ์  
 2.2  ในวนัท่ีท าการสัมภาษณ์ผูว้จิยัไดข้ออนุญาตในการจดบนัทึก และบนัทึกเสียง
ตลอดระยะเวลาในการสัมภาษณ์ โดยใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 45-60 นาที ในระหวา่ง
สัมภาษณ์ผูว้จิยัไดจ้ดบนัทึกประเด็นท่ีส าคญั ผูว้จิยัไดท้  าการบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ตามความเป็นจริง
โดยไม่มีการตีความในทนัทีเม่ือการสัมภาษณ์ส้ินสุดลง นอกจากน้ียงัไดบ้นัทึกเก่ียวกบัความคิด 
ความรู้สึก หรือปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัผูว้จิยัขณะท่ีท าการสัมภาษณ์ รวมถึงขออนุญาตติดต่อกลบักบั
ผูใ้หส้ัมภาษณ์ภายหลงัหากตอ้งการสอบถามขอ้มูลเพิ่มเติม เพื่อใหข้อ้มูลมีความครบถว้นมากยิง่ข้ึน 
 2.3  ขอ้มูลท่ีไดท้  าการสัมภาษณ์มาในแต่ละคร้ังจะถูกน ามาท าการถอดเทป เพื่อท าการ
ตรวจสอบขอ้มูลท่ีไม่ชดัเจน หรือไม่ครบถว้น เพื่อน าไปศึกษาเพิ่มเติมในการสัมภาษณ์คร้ังต่อไป  
 2.4  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) โดยผูว้จิยัไดล้งไปในพื้นท่ี
จริง และท ากิจการร่วมกบัคนในชุมชน โดยมีการสังเกตการณ์การกระท าต่าง ๆ ควบคู่ไปกบั  
การด าเนินชีวติประจ าวนัของคนในชุมชน เช่นศึกษา และสังเกตกระบวนการผลิต การจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ ์การใหบ้ริการ การสังเกตแบบไม่เป็นทางการจะเป็นการสัมภาษณ์รายบุคคลเพื่อตอ้งการ
ทราบรายละเอียดใหม้ากท่ีสุด  เนน้สัมภาษณ์บุคคลท่ีเป็นผูผ้ลิต จ าหน่ายผลิตภณัฑ์ และผูใ้หบ้ริการ 
 

ความเช่ือถือได้ของข้อมูลทีใ่ช้ในการวจิัย 
 1.  ผูว้จิยัไดส้ร้างความสัมพนัธ์อนัดีต่อผูใ้หส้ัมภาษณ์ เพื่อใหเ้กิดความไวว้างใจในผูว้จิยั  
ซ่ึงมีผลต่อความถูกตอ้ง และเป็นจริงของขอ้มูล (Validity) 
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 2.  การยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล (Member checking) โดยการน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก 
การสัมภาษณ์ การจดบนัทึกอยา่งละเอียด และอธิบายอยา่งชดัเจนกลบัไปใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์ยนืยนั 
ความถูกตอ้งของขอ้มูลวา่ขอ้มูลเป็นจริง และตรงกบัความรู้สึกของผูใ้หส้ัมภาษณ์หรือไม่  
 3.  ตรวจสอบความไวว้างใจไดข้องขอ้มูล (Dependability) โดยการน าขอ้มูลไป 
ตรวจสอบกบัอาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ เพื่อยนืยนัความถูกตอ้งตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา  
 4.  ความสามารถในการน าผลการวจิยัไปประยกุตใ์ช้ (Transferability) โดยการเขียน 
ระเบียบวธีิการวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูล และบริษทัท่ีตอ้งการศึกษาอยา่งละเอียดชดัเจน เพื่อเพิ่ม
ความน่าเช่ือถือของการวจิยัในการท่ีจะน าผลการวจิยัไปใชใ้นบริบทท่ีใกลเ้คียงกนั 
 5.  การยนืยนัผลการวจิยั (Conformability) โดยการท่ีผูว้จิยัจะเก็บเอกสารต่าง ๆ ท่ี 
เก่ียวขอ้งกบัการวจิยัไวเ้ป็นอยา่งดี พร้อมส าหรับการตรวจสอบ  (Audit tail) เพื่อยนืยนัวา่ขอ้มูลท่ีได้
ไม่มีความส าเอียง หรือเกิดข้ึนจากการคิดของผูว้จิยัเอง 
 6.  น าแบบสัมภาษณ์ท่ีผา่นการปรับปรุงแลว้ ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา งานวจิยัท าการ 
ตรวจสอบอีกคร้ัง หลงัจากนั้นจึงน ามาใชเ้ป็นแบบสัมภาษณ์ฉบบัสมบูรณ์ เพื่อใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

การจัดท าข้อมูล และการวเิคราะห์ผล 
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยดดัแปลงขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดงัน้ี  
 1.  น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการถอดความจากเคร่ืองบนัทึกเสียง และการบนัทึกภาคสนามมา  
พิจารณาหลาย ๆ คร้ัง เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในภาพรวมของขอ้มูลท่ีได ้และพิจารณาประเด็นท่ี
ส าคญัหลาย ๆ คร้ัง เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในภาพรวมของขอ้มูลท่ีได้ 
 2.  น าขอ้มูลกลบัมาอ่านพิจารณาอีกคร้ังโดยละเอียดแลว้จึงตีความ พร้อมท าการดึง  
ขอ้ความหรือประโยคท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3.  น าขอ้ความหรือประโยคท่ีมีความหมายเหมือนกัน ใกลเ้คียงกนัมาไวก้ลุ่มเดียวกนั 
มีการสร้างหวัขอ้สรุป และกลุ่มหวัขอ้สรุปแนวคิดในตวัขอ้มูล โดยมีรหสัขอ้มูลก ากบัทุกขอ้ความ 
หรือทุกประโยคแลว้จึงตั้งค  าส าคญั ซ่ึงจะจดัเป็นกลุ่มใหญ่ (Themes) และกลุ่มยอ่ยท่ีอยูภ่ายใต ้
ความหมายของกลุ่มใหญ่ (Sub-themes) 
 4.  ใชก้ารเขียนบรรยายส่ิงท่ีคน้พบอยา่งละเอียด และชดัเจน พร้อมทั้งยกตวัอยา่ง ค าพดู
ประกอบหลกัส าคญัท่ีได ้เพื่อแสดงความชดัเจนของปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึน 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 ในการศึกษาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี  
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง โดยเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัของแต่ละ
กลุ่มวสิาหกิจชุมชน จ านวน 9 กลุ่ม ศึกษาขอ้มูลการสัมภาษณ์โดยน าทฤษฏีการบริหารจดัการ 
ตลอดจนผลการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ มาประกอบการศึกษาวเิคราะห์ ในประเด็นผลการศึกษา
สามารถแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
 ตอนท่ี 2  ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการของวสิาหกิจชุมชน 
 ตอนท่ี 3  แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุด
คอมเพล็กซ์ 
 

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของวสิาหกจิชุมชนจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ 
 กลุ่มท่ี 1  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนบา้นมาตงัค ์
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ วสิาหกิจชุมชนบา้นมาตงัค ์ตั้งอยูเ่ลขท่ี 16/16 หมู่ท่ี 1 
ต าบลบา้นฉาง อ าเภอบา้นฉาง จงัหวดัระยอง เร่ิมกิจการตั้งแต่ พ .ศ. 2552 มีสมาชิกเร่ิมแรก 5 คน 
ทุนในการด าเนินงานเราจะไดม้าจากการระดมทุนสมาชิกคนละ 1,000 บาท ท าผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบั
สมุนไพร เช่นสบู่ น ้ายาเอนกประสงค ์โลชัน่นมแพะ มะพร้าวสกดัเยน็ ฯลฯ เน่ืองจากนอ้งสาว
ท างานเก่ียวกบัชุมชน ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการลงพื้นท่ีตามชุมชน เพื่อน าองคค์วามรู้ภูมิปัญญาชาวบา้น
เก่ียวกบัการแปรรูปสมุนไพรเป็นผลิตภณัฑต่์าง ๆ ไปถ่ายทอดความรู้ใหก้บัชุมชน เพื่อช่วยลด
รายจ่าย เพิ่มรายได ้โดยการน าไปผลิตใช้เองหรือจ าหน่ายก็ได ้เม่ือนอ้งสาวไดไ้ปคลุกคลีกบัชุมชน
ไปเรียนรู้เก่ียวกบัวธีิการแปรรูปสมุนไพรใหเ้ป็นของท่ีใชภ้ายในครัวเรือน จึงไดน้ ามาท าเพื่อใชเ้อง
ท่ีบา้น เช่นสบู่ น ้ายาเอนกประสงค ์เม่ือคนในครอบครัวไดล้องใช ้และไดผ้ลดี ก็เลยนัง่คุยกนั 
ในครอบครัว วา่เราอยากท่ีจะผลิตเพื่อออกจ าหน่ายโดยใชแ้บรนดข์องตนเอง 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ คือวา่ตอนนั้นแม่เป็นประธานชุมชนอยู ่ไดช้กัชวนเพื่อนบา้น
แถวละแวกบา้นท่ีสนใจมาร่วมกลุ่มเพื่อท าการแปรรูปสมุนไพรใหเ้ป็นของใชภ้ายในครัวเรือน  
มีสมาชิกแรกเร่ิมจ านวน 5 คน เงินทุนไดจ้ากการสมาชิกคนละ 1,000 บาท ต่อมาไดจ้ดทะเบียน 
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วสิาหกิจชุมชนโดยมีสมาชิกเพิ่มข้ึนเป็น 15 คน จนถึงปัจจุบนั ส่วนช่ือวสิาหกิจ “มาตงัค”์ มาจาก 
ภาษาสันสกฤต ท่ีแปลวา่ชา้ง เพราะคนในครอบครัวชอบอะไรท่ีท าจากชา้งอยูแ่ลว้ และช่ือก็เป็น
มงคล มาตงัคเ์ม่ือน ามาสลบัค าจะเป็น ตงัคม์า ซ่ึงเป็นความหมายท่ีดี จึงใชช่ื้อน้ีในการจดทะเบียน
วสิาหกิจชุมชน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ผลิตภณัฑท่ี์ผลิตจะไดม้าจากสมุนไพรลว้น ซ่ึงวตัถุดิบก็จะไดจ้าก
ทางสมาชิกกลุ่มท่ีปลูกพืชสมุนไพรกนัอยูแ่ลว้ และจากเพื่อนบา้นละแวกใกลเ้คียง เช่นมะขามเปียก 
มะพร้าว อญัชนั ผกัวอเตอร์เครสท่ีปลูกโดยวธีิไฮโดรโปรนิค ซ่ึงผลิตภณัฑ ์ไดแ้ก่ สบู่เหลว 
สมุนไพร ไพร แชมพอูญัชนั สบู่วอเตอร์เครส น ้ายาเอนกประสงค ์
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน ผลิตอะไร แหล่งวตัถุดิบ แรงงาน 
การผลิตมีปัญหาในการผลิตหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เร่ืองวตัถุดิบเราจะไดม้าจากสมาชิกของกลุ่มท่ีปลูกสมุนไพรอยูแ่ลว้ 
และ จากชาวบา้นในละแวกใกลเ้คียงเช่นมะพร้าว มะขามเปียก ไพร  นมแพะ การผลิต จะผลิต 
ตามออเดอร์ท่ีสั่งมาจะไม่มีผลิตเพื่อวางขายหนา้ร้านในกลุ่มวสิาหกิจ เร่ืองแรงงานก็จะเป็นแรงงาน
จากสมาชิกในกลุ่มนั้นแหละ ท่ีผลดัเปล่ียนกนัมาแลว้แต่วา่ใครจะวา่งกนั ท างานเสร็จก็จะมีการจ่าย
ค่าแรงใหบ้า้ง หรืออยากจะน าผลิตภณัฑท่ี์ท าเสร็จน ากลบัไปใชด้ว้ยก็ได้ 
 ดา้นการผลิต เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑท่ี์ผลิตจากสมุนไพรลว้น ๆ ไม่มีการแต่งสีแต่งกล่ิน 
ท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองการเปล่ียนสีของผลิตภณัฑ ์ซ่ึงช่วงแรกจะออกสีอ่อนพอนานวนัจะกลายเป็น 
สีเขม้ แต่คุณภาพผลิตภณัฑย์งัคงเหมือนเดิมสามารถเก็บไดน้าน 6 เดือน เราไดแ้กปั้ญหาเบ้ืองตน้ 
โดยการแจง้กบัลูกคา้ก่อนวา่ผลิตภณัฑจ์ะมีการเปล่ียนสีนะไม่ตอ้งตกใจยงัสามารถใชไ้ดต้ามเดิม 
และมีการขาดแคลนวตัถุดิบในการผลิตผลิตภณัฑบ์างตวั ท าใหเ้กิดปัญหาในเร่ืองตน้ทุนการผลิต
เช่น มะพร้าวขาดตลาดส่งผลใหต้น้ทุนสูง 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ในเร่ืองการผลิตนั้นเราก็จะมีการแบ่งหนา้ท่ีกนัใหก้บัสมาชิก
ภายในกลุ่ม ในการช่วยกนัผลิตผลิตภณัฑต่์าง ๆ โดยไม่มีการจา้งแรงงานจากภายนอก ซ่ึงสมาชิก
ส่วนใหญ่จะเป็นแม่บา้นท่ีอยูใ่นชุมชนละแวกบา้นใกลเ้คียงกนัจ านวน 15 คน ซ่ึงจากการท่ีสมาชิก
ภายในกลุ่มช่วยกนัท าช่วยกนัผลิตผลิตภณัฑด์ว้ยกนัเองจึงท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์อนัดีภายในกลุ่ม
เอง ค่าตอบแทนแรงงานจะเป็นผลิตภณัฑท่ี์สมาชิกน ากลบัไปใชเ้องท่ีบา้นได ้และอาจจะมีเงิน  
ปันผลบา้งเม่ือทางกลุ่มฯ มีก าไร ในเร่ืองแรงงานเน่ืองจากใชแ้รงงานในการผลิตจากสมาชิกภายใน
กลุ่ม ซ่ึงผลิตภณัฑท่ี์ผลิตเป็นผลิตภณัฑส์มุนไพรท่ีตอ้งใชค้วามละเอียดในการผลิต ทั้งดา้นการกวน 
การติดสติกเกอร์ สมาชิกเป็นแม่บา้นในแถวละแวกบา้นซ่ึงยงัไม่มีความละเอียดในขั้นตอนการผลิต  
บางขั้นตอน จึงตอ้งแบ่งหนา้ท่ีใหใ้นการปลูกสมุนไพร ลา้งสมุนไพรก่อนการผลิตแทน ท าให้ 
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แรงงานท่ีใชใ้นการผลิตขั้นตอนการบรรจุ การติดสติกเกอร์จะหนกัอยูท่ี่สมาชิกภายในครอบครัวเอง  
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ในปัจจุบนัเราไดมี้การพฒันาผลิตภณัฑข้ึ์นอีกหลายตวัท่ีใชภ้ายใน 
ครัวเรือน เช่นโลชัน่นมแพะ โลชัน่น ้ามนัมะพร้าวส าหรับคนผวิแหง้ ชาฝาง น ้ามนัชนัตะเคียน 
สครับถัว่เขียว สครับมะขาม น ้ายาอเนกประสงค ์สบู่สมุนไพร ในเร่ืองของวธีิการผลิตหรือ
ผลิตภณัฑน์ั้น ทางกลุ่มเราไดมี้การคิดคน้พฒันากนัเอง โดยไดศึ้กษาวธีิการผลิต วตัถุดิบจากทาง
อินเตอร์เน็ตแลว้น ามาทดลองใชเ้องกนัในกลุ่มก่อน ถา้โอเคเราก็จะท าการผลิตเพื่อน าออกจ าหน่าย
ใหลู้กค ้ดว้ยเหตุท่ีผลิตภณัฑเ์รามีหลากหลาย ท าใหเ้กิดแนวคิดต่อยอดผลิตภณัฑท่ี์หลากหลายตวั 
ซ่ึงแต่ละตวัก็เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพ และเสียดายท่ีจะตดัตวัใดตวัหน่ึงออก เพื่อน าผลิตภณัฑ์  
ท่ีเหลือมาพฒันาอยา่งจริงจงั ท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองเงินทุนในการต่อยอดผลิตภณัฑท่ี์หลากหลายตวั 
เน่ืองจากทุนท่ีใชใ้นการผลิตส่วนใหญ่มาจากการระดมทุนของสมาชิกภายในกลุ่ม ซ่ึงไม่เพียงพอใน
การท่ีจะพฒันาทุกผลิตภณัฑพ์ร้อม ๆ กนั 
 การยืน่ขอ อย. ก็เป็นปัญหาอีกเร่ืองของทางกลุ่มเรา ดว้ยท่ีเราน าผลิตภณัฑเ์ราไปวางขาย
ท่ีร้านในสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพฯ ซ่ึงทางสวนสมุนไพร ฯ ไดติ้ในเร่ืองการไม่มี อย. จึงขอให้
ทางกลุ่ม ฯ กลบัไปด าเนินการเร่ืองการขอ อย. ใหไ้ดก่้อนแลว้ค่อยน ามาวางขายไดต้ามเดิม ซ่ึงเราก็
ไดเ้ขียนหนงัสือเร่ืองการยืน่ขอ อย. เรียบร้อยแลว้ ตอนน้ีจะอยูใ่นขั้นตอนในการศึกษาวจิยัสัดส่วน
การผลิตท่ีท าจากสมุนไพรลว้น ๆ เพื่อใหก้ารยืน่ขอ อย. ผา่นไปดว้ยดี ซ่ึงคาดวา่จะสามารถยืน่ขอ 
อย. ไดใ้นเร็ว ๆ น้ี 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหาดา้น 
การตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะไม่มีวางขายหนา้ร้าน แต่จะผลิตตามท่ีมีออเดอร์เขา้มา  
จะวางขายท่ีสวนสมุนไพรสมเด็จพระเทพฯ ซ่ึงเม่ือลูกคา้ท่ีมาเท่ียวและซ้ือผลิตภณัฑไ์ปติดใจก็จะ
สั่งซ้ือโดยตรงกบัทางร้านโดยไม่ผา่นทางสวนสมุนไพร ฯ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ เราจะมีออเดอร์จากร้านค้าท่ีขายพวกสมุนไพรท่ีพทัยาท่ีวางขาย
ในเขตท่ีมีลูกคา้ชาวรัสเชียเท่ียว ซ่ึงนอกจากท่ีทางกลุ่มฯ ผลิตจะน าไปวางขายประจ าแลว้ เราก็จะมี
ออเดอร์พิเศษท่ีเป็นความตอ้งการของลูกคา้โดยตรง ท่ีทางร้านขอเราใหผ้ลิตให ้เราก็จะกลบัมา
คน้ควา้หาวธีิการ วตัถุดิบท่ีใชท้  าเองจนไดผ้ลิตภัณฑท่ี์ทางร้านตอ้งการแลว้จึงน าไปส่งเพื่อวางขาย
กบัทางร้านต่อไป 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
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 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เรายงัคงเป็นการระดมทุนจากทางสมาชิกเป็นส่วนใหญ่ เม่ือปี 2556 
ทางกลุ่มเราไดท้  าเร่ืองขอทุนจากทางโรงไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด เพื่อน าเงินมาพฒันา  
เร่ืองฉลากหรือสติกเกอร์ท่ีใชติ้ดผลิตภณ์ั ซ่ึงแต่ก่อนเราจะใชแ้ค่เคร่ืองปร้ินเตอร์ผลิตฉลากในการ
ติดผลิตภณัฑ ์ซ่ึงเม่ือโดนน ้าก็จะเลอะดูไม่สวยงาม และอีกส่วนหน่ึงเราก็น ามาซ้ือเคร่ืองกวนส าหรับ
การผลิตผลิตภณัฑ์ 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะบริหารกนัแบบครอบครัว คือสมาชิกภายในกลุ่มจะถูกแบ่ง
งานใหท้ าตามท่ีตวัเองถนดั เช่นปลูกสมุนไพร ลา้งสมุนไพร บรรจุผลิตภณัฑ ์ติดสติกเกอร์ ซ่ึงเป็น 
การอยูก่นัแบบพี่นอ้งในครอบครัวจะไม่มีเร่ืองเงินเขา้มาเก่ียวขอ้ง ดว้ยจุดประสงคห์ลกัของทางกลุ่ม  
คือ ลดรายจ่ายภายในครอบครัว เพิ่มรายไดจ้ากการท่ีปลูกสมุนไพรแลว้น ามาขายใหก้บัทางกลุ่ม ฯ 
เพื่อเป็นวตัถุดิบในการผลิตผลิตภณัฑต่์าง ๆ ของทางกลุ่ม ฯ ในกรณีท่ีการจ าหน่ายมีผลก าไรจะได ้
ค่าตอบแทนเป็นเงินค่าสินคา้ท่ีจ  าหน่าย เงินปันผลบา้ง 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เร่ืองโครงสร้างเราก็มีนะ คือก็มีตามระเบียบท่ีวางไวข้อง
วสิาหกิจชุมชนโดยทัว่ไป คือมีประธานกลุ่ม มีรองประธานกลุ่ม มีเหรัญญิก มีการจดัท าบญัชี  
รับ-จ่ายของทางกลุ่ม พอส้ินปีถา้มีก าไรมากเราก็จะมีการจ่ายเงินปันผลตามหุน้ท่ีแต่ละคนซ้ือไว  ้
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราอยูก่นัแบบพี่นอ้งค่ะ เพราะสมาชิกก็เป็นคนในชุมชนละแวก 
บา้นใกลเ้คียงกนัน้ีแหละ ใครปลูกอะไรท่ีสามารถน ามาท าผลิตภณัฑเ์ราไดก้็น ามาขายในกลุ่มเป็น
รายไดเ้สริมอีกทางหน่ึง มีอะไรก็คุยกนัปรึกษา ตอนน้ีเราก็มีสมาชิก 15 คน 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เรายงัไม่ไดรั้บการสนบัสนุนอยา่งจริง ๆ จงั ๆ หรอกนะค่ะ ตอนน้ีก็
มีแค่ไดรั้บเชิญใหไ้ปออกร้านวางขายสินคา้ตามงานท่ีทางเทศบาลหรือต าบลจดังานเก่ียวกบัการ
แสดงสินคา้การเกษตร ซ่ึงนาน ๆ ทีจะมี หรือทางบริษทัในนิคมอุตสาหกรรมเขาจดัใหมี้การ
จ าหน่ายสินคา้ในช่วงปลายเดือนตามหนา้โรงงานบา้ง ซ่ึงถา้เขาไม่เชิญเราก็ไม่ไดไ้ป จะมีก็แต่เม่ือ 
ปี 2556 นั้นแหละท่ีเราไดท้  าหนงัสือขอทุนเพื่อพฒันาสติกเกอร์ติดสินคา้ของเรา จากนั้นเราก็ไม่ได้  
มีการขอทุนจากท่ีไหนอีก เราจะใชเ้งินทุนหมุนเวยีนจากในกลุ่มของเราเองทั้งหมด  
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่แม่ (ประธานกลุ่ม) ก็จะมีไปประชุมกบัเพื่อน ๆ วสิาหกิจ ไป
ฝึกอบรมเร่ืองวธีิการแปรรูปสมุนไพรท่ีใหม่ ๆ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการปรับปรุงการผลิต  
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ของกลุ่ม ใชเ้ป็นแนวทางในการคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ท่ีทนัสมยัทนัเหตุการณ์ ช่วยเหลือใหค้  าปรึกษา 
กบัสมาชิกในกลุ่ม (บางทีก็มีเร่ืองเงินมัง่ซ่ึงแม่ก็ตอ้งช่วย ๆ ไปละนะสงสาร) 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคต
ควรเป็นไปในทิศทางไหน (ดา้นการผลิต จ าหน่าย เงินทุน วตัถุดิบ หน่วยงานสนบัสนุน) 
 ประธานกลุ่ม  เล่าวา่ อยากจะปรับปรุงท่ีตั้งวสิาหกิจชุมชนของเราใหเ้ป็นศูนยก์ารเรียนรู้ 
ท่ีถ่ายถอดความรู้ในการแปรรูปสมุนไพรใหเ้ป็นผลิตภณัฑ ์ซ่ึงเป็นผลิตภณัฑท่ี์ทางกลุ่มเราผลิตอยู่ 
โดยเราจะคิดค่าใชจ่้ายเฉพาะค่าอุปกรณ์ในการผลิต และเม่ือท าเสร็จก็สามารถท่ีจะน ากลบับา้น 
ไปใชเ้องไดเ้ลย โดยเราจะแจกสูตรในการผลิตน ากลบับา้นไดด้ว้ย ใหน้ าไปต่อยอดปรับปรุงผลิต
เพื่อจ าหน่ายไดเ้องดว้ย โดยศูนยก์ารเรียนรู้น้ีน่าจะเปิดใหเ้ขา้ไปเรียนรู้ไดป้ระมาณตน้ปีหนา้ ซ่ึง  
ช่วงน้ีอยูใ่นระหวา่งการปรับปรุงโรงเรือนใหเ้ป็นศูนยก์ารเรียนรู้อยู ่เพราะหนา้ฝนท่ีผา่นมาท าให้
โรงเรือนท่ีท าการของกลุ่มเราทรุดโทรมดูไม่สวยงาม ดูไม่เหมือนอาคารท่ีจะเป็นศูนยก์ารเรียนรู้  
นะค่ะ 
 

    
 

  น ้ามนัมะพร้าวสกดัเยน็     สบู่เหลามะขามเปียก         โลชัน่นมแพะ          โลชัน่เวอเตอร์เครส 
 
ภาพท่ี 4-1  ผลิตภณัฑข์องกลุ่มวสิาหกิจชุมชนบา้นมาตงัค ์
 
 กลุ่มท่ี 2  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนเกษตรกรบา้นคลองทราย 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่วสิาหกิจชุมชนเกษตรบา้นคลองทราย อยู่เลขท่ี 195/3 หมู่ 7 
ต าบลพลา อ าเภอบา้นฉาง จงัหวดัระยอง เร่ิมก่อตั้งเม่ือปี พ .ศ. 2540 จากสมาชิกเร่ิมแรกมีไม่ก่ีคน 
ต่อมาไดมี้สมาชิกบา้นใกลเ้คียงมาเรียนรู้การท าเห็ดจากป้า เขาสนใจเขาก็มาร่วมเป็นสมาชิกในเวลา
ต่อมา ผลิตภณัฑข์องเราก็จะเป็นการเพาะเห็ด เช่นนางฟ้า เป๋าฮือ นางรม เห็ดขอน บรรจุกอ้นเห็ด  
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ขาย จะวางขายตามร้านคา้ในหมู่บา้น และก็จะมีลูกคา้บางคนท่ีจะมาซ้ือเห็ดถึงท่ีบา้นของป้าซ่ึงเป็น 
ท่ีท  าการของวสิาหกิจเองก็มี 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ไดป้ระธานกลุ่มน่ีแหละท่ีเป็นคนมาชวนบรรดาป้า ๆ พากนัไป
อบรมการท าเห็ดท่ีวดัญาณ ไปเรียนมาแลว้ก็มานัง่คุยกนัวา่เราจะท าอยา่งไรกนัดีจึงจะเกิดผล ก็เลย
ตกลงใจกนัรวมกลุ่มบรรดาเพื่อน ๆ ท่ีไปเรียนกนัมาท าการเพาะเห็ดขายกนั ตอนแรกก็มีไม่ก่ีคน
หรอกนะ แต่พอเราท าไปแลว้มนัดูท่าจะดีก็มีเพื่อนบา้นมาขอร่วมท าเห็ดดว้ย  
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ประธานจะเป็นหวัเร่ียวหวัแรงคนส าคญัในการสอนสมาชิกใน
กลุ่มใหรู้้จกัการผสมการบรรจุกอ้นเช้ือเห็ด เพื่อใหเ้ห็ดออกดอกเยอะ ดอกงาม ประธานนะแกเก่งนะ
อยากท าเห็ดก็ไปเรียนไปศึกษามา น ามาสอนเพื่อนสมาชิกท า เม่ือเห็ดลน้ตลาดเขาก็รู้จกัดดัแปลง
เพิ่มมูลค่าของเห็ด ดว้ยการท าน ้าพริกเห็ด ท าแหนมเห็ด 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, แรงงานการผลิต, ปัญหา
การผลิต) 
 บทสรุปการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ดา้นผลิตภณัฑข์องเราในปัจจุบนัยงัคงท าเห็ด ทั้งขายกอ้นเห็ดท่ีจะ
ท าขายตามออเดอร์จากทางลูกคา้ เพาะเห็ดสดขาย เช่นเห็ดนางฟ้า เห็ดนางรม เห็ดเป๋าฮือ เห็ดขอน 
เห็ดหูหนู นอกจากนั้นในช่วงท่ีเห็ดออกเยอะราคาตกต ่า ทางกลุ่มจะน าเห็ดมาเพิ่มมูลค่าดว้ยการท า
เห็ดอบแหง้ น ้าพริกเห็ดต่าง ๆ น ้าเห็ดสามอยา่ง  แหนมเห็ดสามอยา่ง  
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ทุกวนัน้ีป้าก็มาบา้งไม่มาบา้ง ถา้ไม่มาก็จะใหลู้กสาวมาแทน 
มาช่วยประธานเขาท ากอ้นเช้ือเห็ด อยา่งท่ีเห็นน่ีแหละช่วงน้ีเราก าลงัลงกอ้นเช้ือเห็ดล๊อตใหม่  
เพราะล๊อตเก่านะมนัหลายเดือนแลว้ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ดา้นแรงงานในการผลิต จะเป็นสมาชิกน้ีแหละซ่ึงส่วนใหญ่ก็มี
อายเุยอะ ๆ กนัแลว้ท่ีจะผลดัเปล่ียนกนัมาช่วยท า และจะไดค้่าแรงเป็นค่าจา้งรายวนั หรือบางที
อาจจะเป็นกอ้นเห็ดเช้ือท่ีบรรจุแลว้น ากลบับา้นไปเป็นค่าตอบแทนแรงงานแทน ในบางคราว  
ท่ีสมาชิกท่ีวา่อายเุยอะแลว้ท่ีมาไม่ไหวก็จะใหลู้กหลานมาท างานแทน เราก็ท ากนัมานานแลว้เนาะ
ปัจจุบนัก็เป็นรุ่นลูก ๆ หลาน ๆ แลว้แหละ บางทีก็เหน่ือยเหมือนกนัแหละป้านะ 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหาดา้น 
การตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะวางขายพวกน ้าพริกเห็ด  แหนมเห็ดสามอยา่งกนัตามร้านคา้ 
ในหมู่บา้น และจะมีวางขายท่ีหนา้โรงงานในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดทุกวนัพุธ และมีออเดอร์
โดยตรงจากคนละแวกบา้นน้ีแหละ ท่ีจะมาสั่งซ้ือเช้ือเห็ด ผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากเห็ดถึงท่ีบา้นเอง 
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ซ่ึงท่ีน้ีแหละท่ีเป็นทั้งท่ีท าการของกลุ่ม และเป็นท่ีเราท าโรงเพาะเห็ด ท าเห็ดต่าง ๆ ของกลุ่มเรา 
และก็จะมีไปวางขายตามงานแสดงสินคา้การเกษตรท่ีทางราชการจดั เช่นโรงแรมสตาร์ โรงแรม  
โกลเดน้ซิต้ี ในจงัหวดัระยอง ท่ีคลองผดุงกรุงเกษมในกรุงเทพฯ บา้ง 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ก็ไม่บ่อยหรอกนะท่ีเราจะไดไ้ปขายท่ีกรุงเทพฯ ส่วนมากก็จะ
เป็นการสั่งซ้ือจากบรรดาเพื่อนบา้นแถวละแวกบา้นน่ีแหละ จะมาสั่งหวัเช้ือเห็ดไปปลูกขายเองท่ี
บา้น เห็ดสดเราก็จะขายไดทุ้กเชา้ ก็จะไดลู้กสาวประธานน่ีแหละเป็นคนคอยต่ืนมาเก็บเห็ดใหก่้อน
ไปท างานประจ าของเขา เห็ดท่ีไดก้็จะมีแม่คา้มารับซ้ือถึงกลุ่มของเราเพื่อน าไปวางขายตามตลาดนดั  
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เงินทุนของเรายงัคงระดมทุนจากทางสมาชิก 17 คน เป็นส่วนใหญ่ 
แต่เราก็เคยไดรั้บเงินทุนช่วยเหลือจากทางเกษตรอ าเภอบา้นฉางในช่วงท่ีเกิดภยัแลง้ ส่วนเงินทุน
ช่วยเหลือจากทางโรงไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดนั้น เราตอ้งเขียนโครงการเขา้ไปขอรับ
เงินทุนสนบัสนุนจากทางโรงไฟฟ้าโดยตรง ซ่ึงเราก็จะหนงัสือไปขอเงินทุนเพื่อน ามาปรับปรุง
อาคารโรงเรือนส าหรับแปรรูปเห็ด ท่ีมนัทรุดโทรม อีกส่วนก็น ามาซ้ืออุปกรณ์เคร่ืองมือในการแปร
รูปเห็ด ปัจจุบนัเราก็พอมีเงินหมุนเวยีนถึงไม่มากแต่ก็พอไหวนะ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ใช่ค่ะ เร่ืองเงินช่วยเหลือจากโรงไฟฟ้านะ เราท าเร่ืองนาน
พอสมควรถึงจะได ้ก็เขา้ใจเขาละนะวา่มีงานเยอะ มีหลายกลุ่มท่ีเขียนไปขอเช่นเดียวกบัเรา 
ส่วนใหญ่ก็เป็นเงินทุนหมุนเวยีนของกลุ่มท่ีไดจ้ากบรรดาสมาชิกในตอนแรก 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ เงินทุนเรานะส่วนใหญ่เราก็ไม่ค่อยไดรั้บการช่วยเหลือจาก  
แหล่งไหนประจ าหรอกนะ ท่ีประจ าก็เป็นเงินจากบรรดาสมาชิกน่ีแหละเป็นเงินท่ีใชห้มุนเวยีน  
ในกลุ่มจนถึงทุกวนัน้ี 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ในการบริหารจดัการก็จะเป็นแบบพี่-นอ้ง ช่วยเหลือกนัเองภายใน
กลุ่ม อยา่งท่ีบอกวา่สมาชิกของเราตอนน้ีก็อายเุยอะกนัแลว้ ก็จะมีการแบ่งงานกนัท าตามความถนดั 
เช่น การบรรจุหวัเช้ือเห็ด การคลุกเคลา้ส่วนผสม การแปรรูปเห็ดต่าง ๆ การเก็บเห็ดเพื่อน าไป
จ าหน่ายในแต่ช่วงเชา้ของแต่ละวนั เป็นการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัภายในกลุ่ม เราจะจ่าย
ค่าตอบแทนนะในการท่ีมาช่วยท างานในกลุ่ม จะเป็นกอ้นหวัเช้ือเห็ดน ากลบัไปปลูกท่ีบา้นบา้ง 
จ่ายค่าแรงเป็นเป็นตวัเงินบา้ง แต่ดว้ยเหตุท่ีวา่สมาชิกภายในกลุ่มเป็นบุคคลแถวละแวกบา้น
ใกลเ้คียง เป็นคนแก่ ๆ กนัแลว้ ก็จะเกิดปัญหาอยูบ่า้งในเร่ืองท่ีสมาชิกแอบมาเก็บดอกเห็ดสดภายใน
โรงเรือนของกลุ่ม ฯ ไปจ าหน่ายเองโดยไม่บอกทางกลุ่ม ซ่ึงก็เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในกลุ่ม 



32 

เราก็จะการแกไ้ขเบ้ืองตน้ดว้ยการพดูกบัเขาตรง ๆ น่ีแหละ วา่เราจะไม่เอาเร่ืองคุณนะ แต่คุณ  
ก็จะตอ้งพน้สภาพการเป็นสมาชิกของกลุ่มไม่ตอ้งเขา้มายุง่เก่ียวอะไรกบัทางกลุ่มอีกละ ซ่ึงเขาก็
โอเคนะ 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ สมาชิกของเราในปัจจุบนัก็มี 17 คน ก็เป็นบรรดาผูสู้งอายรุุ่น ๆ 
เดียวกบัป้าน้ีแหละ เป็นคนในชุมชนละแวกบา้นใกลก้นั ก็อยูก่นัแบบพี่-นอ้งมีอะไรก็คุยกนั ก็จะมี
เป็นบางคนนั้นแหละท่ีเขาก็อาจจะไม่ทนัคิด แต่เราคุยกนัใหม้นัจบกนัดว้ยดี แก่ ๆ กนัแลว้  
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราก็เคยไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนเร่ืองการปรับปรุงอาคารโรงเรือน
ของทางโรงไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดนะ และเราก็เคยไดเ้ขา้โครงการของธรรมศาสตร์
โมเดลนะ นอ้ง ๆ เขาก็จะมาแนะน าปรับปรุงในเร่ืองบรรจุภณัฑส์ าหรับใส่น ้าเห็ดสามอยา่งนะ  
แต่เราไม่ไหวคือเราสู้ราคาไม่ไหว ก็แบบท่ีนอ้ง ๆ เขาออกแบบใหน้ะมนัสวยงามดูดีมาก จึงท าให้
ราคามนัสูงตามไปดว้ย พอค่าบรรจุภณัฑม์นัสูงเราก็ตอ้งขายราคาสูงข้ึน ซ่ึงเรามาคิดดูแลว้มนัคง
เป็นไปไม่ไดใ้นเร่ืองท่ีเราจะลงทุนบรรจุภณัฑท่ี์ราคาสูงขนาดนั้น เราก็เลยชะลอโครงการน้ีไวก่้อน 
เราก็ยงัคงใส่บรรจุภณัฑแ์บบเดิม ๆ ของเราแบบน้ีไปก่อน 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ ประธานกลุ่มก็จะเป็นคนคอยไปประชุมกบัเพื่อนวสิาหกิจกลุ่มอ่ืน 
คอยรับออเดอร์การสั่งซ้ือจากลูกคา้ข้ึนป้ายไวก่้อนมาแจกจ่ายงานใหก้บัสมาชิก สมาชิกไม่วา่ง
ประธานกบัหลาน ๆ ก็ตอ้งท ากอ้นเห็ดเองในวนัหยดุเสาร์อาทิตยอ์ยา่งท่ีหนูเห็นนั้นแหละ 
 ประธานกลุ่ม เสริมวา่ สมาชิกเขาเห็นวา่เรามีเน้ือท่ีเยอะกวา่คนอ่ืน ๆ ในกลุ่มก็เลยเอาท่ี
บา้นเราน่ีแหละท าเป็นท่ีท าการของกลุ่มซะเลย ฉะนั้นการดูแลโรงเรือนเพาะเห็ด เก็บเห็ดสดขาย 
ก็ตอ้งเป็นของเราไปดว้ยปริยาย แต่โชคดีท่ียงัไดลู้กสาวคอยดูแลเก็บเห็ดไปขายใหก่้อนไปท างาน
ประจ าของเขา 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ประธานนะเขาคอยไปประชุม ไปอบรมตามโครงการท่ีทาง
อ าเภอหรือเทศบาลจดัข้ึน แลว้น ามาสอนบรรดาป้า ๆ อีกทีหน่ึง วา่เขาไปอบรมอะไรมา เ ป็นคน 
คอยดูแลโรงเพาะเห็ด เก็บเห็ดไวข้ายใหแ้ม่คา้ รับออเดอร์ ข้ึนป้ายออเดอร์การสั่งซ้ือต่าง ๆ 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคต  
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
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 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ก็อยากท่ีจะเปิดร้านอาหารภายในกลุ่มใหเ้ป็นร้านอาหารท่ีมีอาหาร 
ท่ีท  าจากเห็ด เพราะเราก็เคยเปิดร้านอาหารตามสั่งมาก่อน จึงอยากจะดดัแปลงเห็ดท่ีปลูกเองภายใน  
กลุ่มของเราใหม้าเป็นอาหารท่ีสามารถรับประทานไดทุ้กคน เช่น เห็ดสามรส ลาบเห็ด แกงเผด็ 
เห็ดขอน แกงเห็ดสามอยา่ง เห็ดทอดกรอบ น ้ายาเห็ด โดยคิดวา่จะปลูกอาคารส าหรับท าร้านอาหาร
ภายในบริเวณบา้นเราน่ีแหละ และก็จะปรับปรุงทางเขา้ร้านอาหารดา้นหนา้ท่ีอยูต่รงกนัขา้มกบั
โรงเรียนภายในชุมชน ใหเ้ป็นทางเขา้หลกัส าหรับร้านอาหาร ปรับพื้นท่ีปลูกดอกไมใ้หดู้บรรยากาศ
น่าเขา้มานัง่ทานอาหาร แต่ก็คงตอ้งรอจงัหวะโอกาสก่อนละนะ เพราะคงตอ้งใชทุ้นอีกเยอะ 
ถา้จะท ากนัจริงจงั 
 

 
 
ภาพท่ี 4-2  ผลิตภณัฑข์องกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเกษตรกรคลองทราย 
 
 กลุ่มท่ี 3  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นสะพานหิน 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ วสิาหกิจชุมชนกลุ่มเกษตรกรบา้นสะพานหิน ตั้งอยูเ่ลขท่ี 66/2 
หมู่ท่ี 8 ต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง ไดจ้ดัตั้งข้ึนเม่ือวนัท่ี  15 มิถุนายน พ.ศ. 2543 
โดยมีสมาชิกจดัตั้งในคร้ังแรก จ านวน 23 คน โดยสมาชิกทุกคนมีส าเนาทะเบียนบา้นอยูใ่นพื้นท่ี
บา้นสะพานหิน หมู่ท่ี 8 ต าบลทบัมา อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง สมาชิกแต่ละคนมีอาชีพ
เกษตรกรรม และส่วนหน่ึงเป็นแม่บา้นท างานบา้นไม่ไดป้ระกอบอาชีพหลกั การรวมตวัเพื่อจดัตั้ง
กลุ่มในคร้ังแรกนั้น สาเหตุหน่ึงมาจากสินคา้เกษตรตกต ่า ผลผลิตลน้ตลาด เศรษฐกิจในภาพรวม  
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ของประเทศเกิดภาวะฟองสบู่แตก ท าใหเ้ศรษฐกิจในชุมชนไม่ดีตามไปดว้ย ทุกคนเห็นพอ้งตอ้งกนั 
ในเร่ืองการเพิ่มรายได ้ลดรายจ่าย ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียง สมาชิกในครัวเรือนตอ้งช่วยกนัพยงุ
เศรษฐกิจของครอบครัวไวจ้ะไดไ้ม่เกิดปัญหาหน้ีสินตามมา  
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ กลุ่มแม่บา้นสะพานหินเกิดข้ึนเพื่อช่วยในเร่ืองดงักล่าว ในการ
ด าเนินการกลุ่มก็มีการประชุมกนัวา่จะท าอะไรไดบ้า้งเพื่อเป็นอาชีพเสริม เพิ่มรายได ้โดยมี  
เกษตรต าบลเคหะกิจเป็นผูแ้นะน าสนบัสนุนใหค้วามรู้ และประสบการณ์ให ้ในท่ีประชุมมีมติให้
ผลิตสินคา้เกษตรแปรรูปเพื่อจ าหน่าย จึงไดมี้การผลิตปลายอ (ปลาอินทรี) ทอดมนั ขนมวุน้มะพร้าว 
และมีการเพิ่มรายไดโ้ดยการท าการบูรหอมดว้ย ท าไดป้ระมาณ 1 ปี ก็เกิดปัญหาราคาปลาอินทรี 
มีราคาแพง และบางคร้ังก็ไม่มีปลาเพียงพอท่ีจะผลิต ท าใหเ้กิดปัญหาดา้นวตัถุดิบในการผลิตส่งผล
ใหเ้กิดปัญหาดา้นการตลาด ไม่มีผลิตภณัฑส่์งลูกคา้ตามเวลาท่ีก าหนด จึงมีการประชุมกนัเก่ียวกบั
ปัญหาดงักล่าว จึงไดห้ยดุด าเนินการไปพกัหน่ึง 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ในปี พ.ศ. 2546 เราไดมี้การเลือกคณะกรรมกลุ่มชุดใหม่ และ
ไดรั้บสมคัรสมาชิกเพิ่ม ท าใหจ้  านวนสมาชิกเพิ่มเป็น 29 คน และสมาชิกทุกคนมีการซ้ือหุน้คนละ 
10 หุน้ในราคาหุน้ละ 10 บาท รวมเป็นเงิน 2,900 บาท มีการออกขอ้บงัคบักลุ่มโดยขอ 
ความเห็นชอบจากสมาชิกกลุ่ม และมีการประกาศเป็นขอ้บงัคบักลุ่ม เม่ือวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2547 
ซ่ึงระเบียบขอ้บงัคบักลุ่มน้ีสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ามมติของกลุ่ม 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, วตัถุดิบ, แรงงาน, 
ปัญหา) 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ดา้นผลิตภณัฑข์องกลุ่มเราจะมีการส่งเสริมการท าปุ๋ยน ้า และ 
ปุ๋ยอินทรียชี์วภาพแหง้ การเผาถ่าน มีการเรียนรู้เพื่อผลิตสินคา้เกษตรแปรรูป เช่น การท ากะปิ  
ท าน ้ามนัเหลือง ท าการบูรหอม ท าปลาส้ม ท าหน่อไมต้ม้อดัป๊ีบ นอกจากน้ียงัสนบัสนุนในเร่ือง 
การปลูกกลว้ย และผกัพื้นบา้นเพื่อจ าหน่าย วตัถุดิบในการผลิตปุ๋ยบางส่วนมาจากพวกเศษพืช 
เศษผกั เศษหญา้ของสมาชิก ข้ีไก่จากฟาร์มไก่ของสมาชิกเอง กากมนัส าปะหลงัจากโรงงาน 
มนัส าปะหลงัในมาบตาพุดน่ีแหละ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เราจะมีปัญหาในเร่ืองการผลิตปุ๋ยของกลุ่มเรา เน่ืองจากการผลิต
ปุ๋ยชีวภาพแหง้ตอ้งใชว้ตัถุดิบพวกข้ีไก่  กากมนัส าปะหลงัซ่ึงมีกล่ินค่อนขา้งเหมน็ในระยะแรก และ
เราก็ตอ้งใชเ้วลาในการหมกัปุ๋ยเพื่อใหไ้ดปุ๋้ยคุณภาพดีท่ีเราตอ้งใชร้ะยะเวลานานในการหมกั  
แลว้ข้ีไก่ กากมนัส าปะหลงัมนัก็จะส่งกล่ินเหมน็รบกวนเพื่อนบา้น ทางกลุ่มไดแ้กไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้
ดว้ยการยา้ยแหล่งผลิตมาท่ีบา้นของประธานกลุ่ม ซ่ึงมีพื้นท่ีเยอะและค่อนขา้งอยูห่่างไกล 
แหล่งชุมชน 
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 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ดา้นแรงงานของเราก็จะเป็นแรงงานจากสมาชิกท่ีผลดัเปล่ียนกนั
มาท าการผลิต แลว้แต่ใครจะวา่งก็จะมาช่วยกนักรอกปุ๋ย ท ากะปิ ฯลฯ ซ่ึงจะไดค้่าตอบแทนแรงงาน
เป็นค่าแรงรายวนั หรือเป็นผลิตภณัฑข์องกลุ่มเป็นค่าตอบแทนแรงงานในแต่ละวนั  
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหา 
ดา้นการตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะขายใหแ้ก่สมาชิกภายในกลุ่ม และเกษตรกรเพื่อนบา้นท่ีมา 
ซ้ือเอง ณ ท่ีท าการกลุ่มเอง มีการออกบูช๊ตามงานแสดงสินคา้การเกษตรท่ีทางเทศบาล หรือ  
ทางจงัหวดัจดับา้ง 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เราก็ถือซะเราผลิตเองเราเอาไปใชเ้อง เป็นการทดลอง
ประสิทธิภาพปุ๋ยของเรา เม่ือมนัไดผ้ลเราก็กลา้พดูไดเ้ตม็ปากวา่ของเราดีจริงนะ เพราะเราไดท้ดลอง
ใชเ้องและเห็นจริงดี เป็นการสร้างความมัน่ใจใหบ้รรดาเพื่อนเกษตรท่ีมาซ้ือปุ๋ยเราค่ะ  
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ก็เราเป็นชาวสวน ชาวไร่กนัเป็นส่วนใหญ่ เราก็สะดวกดีนะ  
ท่ีทางกลุ่มเราท าปุ๋ย เราก็ไม่ตอ้งไปเสียเงินเยอะ ๆ ในการซ้ือปุ๋ยจากทางร้านคา้ขายปุ๋ยทัว่ไป เราก็ 
ท าเองใชเ้องกนัน้ีแหละ สะดวกดีค่ะ 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เงินทุนของเราจะไดจ้ากการขายหุน้ใหแ้ก่สมาชิกในราคาหุน้ละ 
10 บาท ซ่ึงจะมีผลตอบแทนเป็นเงินปันผลในปลายปีตามจ านวนเงินท่ีสมาชิกถืออยู ่เราไดมี้การ
จดัตั้งเป็นกองทุนภายในกลุ่มในการใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มในกรณีฉุกเฉิน ดว้ยเงินทุน
จากสมาชิกและดว้ยจากการจ าหน่ายผลิตภณัฑภ์ายในกลุ่ม โดยไดมี้การจดัท าบญัชีการรับ-จ่าย 
อยา่งชดัเจน นอกจากนั้นยงัไดรั้บเงินสนบัสนุนส่งเสริมกองทุนโรงไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรม  
มาบตาพุดบา้ง จากการเขียนโครงการเขา้ไปขอความสนบัสนุนจากทางโรงไฟฟ้าโดยตรง และบางปี
เราก็ไดรั้บเงินสนบัสนุนจากทางเทศบาลดว้ย ในปัจจุบนัก็ถือวา่เราก็ยงัพอมีเงินทุนหมุนเวยีน
ภายในกลุ่มโดยไม่เดือดร้อนนะ 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ในแต่ละปีเราจะจดัใหมี้การประชุมใหญ่ 2 คร้ัง ประมาณตน้เดือน
มกราคม และมิถุนายน ของทุกปี โดยตน้ปีจะเป็นการประชุมเพื่อสรุปรายรับ-รายจ่าย ผลการ
ด าเนินงานของกลุ่มเราในปีท่ีผา่น และแจง้ยอดเงินปันผลใหแ้ก่สมาชิกรับทราบ เราจะมีการ
สอบถามปัญหาหรือความตอ้งการ รวมทั้งอุปสรรคดา้นต่าง ๆ ในการด าเนินงานในปีท่ีผา่นมา  
ส่วนในกลางปีก็จะเป็นการประชุมจดัท าแผนงาน วา่จะเรามีโครงการอะไรท่ีจะท าต่อไปอนาคต  
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เพื่อตั้งงบประมาณหรือเตรียมเขียนโครงงานเพื่อขอความสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืน  
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ปัจจุบนัเรามีสมาชิก 29 คน ก็เป็นคนในชุมชนเดียวกนัน้ีแหละ คือ
เป็นคนท่ีอาศยัอยูใ่นทะเบียนบา้นหมู่ท่ี 8 ต าบลทบัมา ซ่ึงเราจะไม่รับสมาชิกท่ีเป็นคนหมู่อ่ืนนะ 
กลุ่มเราก็มีโครงสร้างบริหารตามระเบียบท่ีก าหนดไวข้องวสิาหกิจนะ มีประธานกลุ่ม มีรอง
ประธานกลุ่ม มีเหรัญญิก ซ่ึงเราก็อยูก่นัแบบพี่นอ้งดว้ยเหตุท่ีเราเป็นคนหมู่เดียวกนัมีอะไรเราก็จะ
คอยช่วยเหลือกนัแบ่งปันกนั 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ ประธานเราก็จะคอยดูแลคอยเตือนเพื่อนสมาชิกทุกคนเก่ียวกบั
เร่ืองการน าเอาปรัชญาเศรษฐกิจของในหลวงเรามาปรับใชใ้นครอบครัว พี่เขาจะท าใหพ้วกเราเห็น
วา่มนัดียงังยั แต่ถา้ใครขาดเหลือหรือเดือดร้อนอะไร ซ่ึงคนเรามนัก็ตอ้งมีบางช่วงนะท่ีเดือดร้อน  
จริง ๆ เช่น ค่าเทอมลูก ซ่ึงทางกลุ่มเราก็ไดปั้นเงินทุนหมุนเวยีนในกลุ่มส่วนหน่ึงเพื่อช่วยเหลือ
สมาชิกดว้ย 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าเวา่ เราไดรั้บการสนบัสนุนเร่ืองเงินทุนจากทางเทศบาลทบัมา แต่เรา  
ก็ไม่ไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนทุกปีนะแลว้แต่วา่ปีไหนเราขาดแคลนอะไร แลว้ก็จะมีโรงไฟฟ้า  
ในนิคมอุตสาหกรรมท่ีใหเ้งินสนบัสนุนเราแต่ก็ไม่ไดทุ้กปีเหมือนกนั ดา้นการตลาดทางเทศบาล
หรือทางจงัหวดัเขาก็จะมีการเชิญเราไปร่วมออกบูช๊งานแสดงสินคา้ทางการเกษตรท่ีทางเทศบาลจดั 
ไดรั้บการส่งเสริมเร่ืองหมู่บา้นพอเพียงอยูเ่ยน็เป็นสุขของพฒันาชุมชนอ าเภอเมืองระยอง  
ทางเทศบาลก็จะมาส่งเสริมโครงการหนา้บา้นสวยหลงับา้นสวน ซ่ึงทางกลุ่มเราก็ไดโ้ล่ห์รางวลัตวัน้ี
มาเป็นของกลุ่มเราดว้ย เราท าแลว้มนัไดผ้ลจริง ๆ คนมองก็เห็นก็สนใจก็เร่ิมมีหน่วยงานต่าง ๆ  
เขา้มาส่งเสริมกนัเร่ือย ๆ เป็นระยะ 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ อยา่งท่ีบอกค่ะวา่ประธานจะเป็นคนผลกัดนัใหบ้รรดาสมาชิกของ
กลุ่มน าเอาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้เป็นตวัอยา่งท่ีคอยท าใหพ้วกเราเห็นโดยการใชปุ๋้ย 
ใชน้ ้าหมกัของทางกลุ่มน้ีแหละ ใชก้บัพืชผกัท่ีปลูกกินตามร้ัวบา้นขา้งบา้งหลงับา้น ท าแลว้มนัไดผ้ล
จริงเราเห็นเขาท าไดผ้ลเราก็ท าตาม ร่วมดว้ยช่วยกนัจนหมู่บา้นของเราไดรั้บคดัเลือกใหเ้ป็นหมู่บา้น
พอเพียงอยูเ่ยน็เป็นสุขของพฒันาชุมชนอ าเภอเมืองระยอง 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ประธานเราจะคอยเป็นพี่เล้ียงใหก้ลุ่มแม่บา้นในชุมชนใกลเ้คียง 
ใหค้  าปรึกษาเร่ืองการน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้การน าเศษพืชเศษผกัในครัวเรือนมาหมกั  
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ท าเป็นน ้าหมกัชีวภาพคอยไวใ้ชใ้นครัวเรือน ประธานเราจะคอยเป็นตวัอยา่งใหก้บับรรดาสมาชิก  
ในเร่ืองของการใช้ชีวติแบบพอเพียง คอยใหค้  าปรึกษาช่วยเหลือบรรดาสมาชิกไม่วา่เร่ืองอะไร 
ไปประชุมรับฟังข่าวสารจากทางเทศบาลหรือทางจงัหวดัแลว้น ามาบอกกล่าวกบัสมาชิก ประธาน
เราเป็นคนท่ีคอยผลกัดนัใหส้มาชิกในกลุ่มไดท้  าตามโครงการท่ีทางเทศบาลจดัประกวดจนไดรั้บ
รางวลัมาหลายรางวลัแลว้ค่ะ 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคต  
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ แผนงานในปีหนา้ทางกลุ่มเราไดเ้ขียนแผนเม่ือตน้เดือนมิถุนายน 
2559 ท่ีผา่นมาวา่ เราจะท าการผลิตน ้าพริกแกงต่าง ๆ จากพืชผกัสวนครัวท่ีสมาชิกปลูกเองอยู่แลว้
ภายในครอบครัว อีกอยา่งเราจะผลิตไข่เคม็ท่ีฟอกดินสอพองผสมดว้ยไพร หวัข่า ชาเขียว  
ใส่บรรจุภณัฑท่ี์สวย ๆ จ าหน่าย แต่จะมีปัญหาเร่ืองวตัถุดิบหลกันั้นก็คือไข่เป็ด ทางกลุ่มจึงมุ่งไปท่ี
การผลิตน ้าพริกแกงต่าง ๆ แทน 
 

  
 
ภาพท่ี 4-3  ผลิตภณัฑข์องกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเกษตรกรบา้นสะพานหิน 
 
 กลุ่มท่ี 4  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนหนองสนม 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ วสิาหกิจชุมชนหนองสนมของเราตั้งอยูเ่ลขท่ี 15/16 หมู่ท่ี 3 ต าบล
เนินพระ อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง เร่ิมก่อตั้งกลุ่มเม่ือ พ.ศ. 2555 มีสมาชิก 30 ท่าน เร่ิมแรก
เราจะเป็นแค่กลุ่มแม่บา้นในชุมชนซ่ึงจะเป็นการรวมกลุ่มผูสู้งอายท่ีุอยูบ่า้นละแวกใกลเ้คียงท่ีไม่มี
งานท า คือ เป็นแบบวา่ใชก้ารรวมกลุ่มกนัเป็นท่ีพบปะพดูคุยของคนสูงอายภุายในชุมชน ดว้ยการ 
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หากิจกรรมท าจะไดไ้ม่ตอ้งเหงาอยูเ่ฝ้าบา้นคนเดียว ท ากิจกรรมดว้ยไดเ้งินค่ากบัขา้วดว้ย เงินทุน  
ในตอนแรกเราก็จะไดจ้ากการร่วมซ้ือหุน้ของสมาชิกในราคาหุน้ละ 10 บาท ไม่เกินคนละ 100 หุน้ 
ร่วมกนัผลิตน ้าส ารอง เบเกอร่ี ขา้วโพดอบเนยม ท ากะปิ โดยจะวางขายตามร้านคา้ในชุมชน วตัถุดิบ 
(ลูกส ารอง) จะสั่งซ้ือจากจงัหวดัจนัทบุรี แรงงานท่ีใชผ้ลิตจะเป็นสมาชิกผลดัเปล่ียนหมุนเวยีน  
กนัท า โดยจะมีการเก็บสถิติในการมาท างานท่ีกลุ่มไวจ่้ายค่าตอบแทนแรงงานในตอนส้ินปี พร้อม
เงินปันผลตามยอดหุน้ท่ีร่วมลงทุนไว ้
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, วตัถุดิบ, แรงงาน 
การผลิต, ปัญหา) 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เรายงัคงผลิตน ้าส ารอง ท าเบเกอร่ีพกัเบรคตามออเดอร์ ท าขา้วโพด
อบเนยขายเวลาท่ีเราไดรั้บเชิญใหไ้ปออกบูซ๊ตามงานแสดงสินคา้ทางเทศบาลหรือทางจงัหวดัจดัข้ึน 
หรือตามงานท่ีทางโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมจดัข้ึนในตอนส้ินเดือน ก็จะมีท ากะปิดว้ยค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ คือเราจะสั่งซ้ือลูกส ารองท่ีใชท้  าน ้าส ารองจากจนัทบุรี ซ่ึงราคา
แพงกวา่แต่ก่อนมาท าใหใ้นช่วงน้ีเรายงัไม่มีโครงการท่ีจะคิดคน้ผลิตผลิตภณัฑอ์ะไรใหม่ ๆ ข้ึนมา
ในช่วงน้ี เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจยงัไม่ค่อยดีทางกลุ่มยงัไม่อยากเส่ียงลงทุนอะไรในตอนน้ี 
 สมาชิกคนท่ี 2  ล่าวา่ ในเร่ืองแรงงานการผลิตของเราจะเป็นแรงงานจากสมาชิกท่ีวา่ง 
จากการท างานประจ าหมุนเวยีนผลดัเปล่ียนกนัมาช่วยท าในแต่ละวนั โดยเราจะท าตารางไวบ้นัทึก
ค่าแรงของสมาชิกแต่ละคน ก็เหมือนกบัการลงเวลาไปท างานตามบริษทัทัว่ ๆ ไป เราจะเก็บเป็น
สถิติในแต่ละวนัท่ีสมาชิกแต่ละคนท่ีมาช่วยท า พอส้ินปีเราก็จ่ายค่าแรงให้ 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหา 
ดา้นการตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะวางขายตามร้านคา้แถวบา้นเป็นหลกั ก็จะมีสมาชิกเราน้ีแหละ
ท่ีน าไปขายท่ีท่ีท างานของสมาชิกเอง เพื่อน ๆ ติดใจก็จะสั่งซ้ือผา่นสมาชิกของเรามา แล้วก็ห้ิวไปส่ง
ลูกคา้ท่ีท างานดว้ย 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เราจะมีน าไปวางขายตามงานเกษตรแฟร์ท่ีทางจงัหวดัจดั  หรือ
ทางอ าเภอจดัข้ึน ตามงานท่ีทางกลุ่มเพื่อนชุมชนจดัข้ึนในตอนส้ินเดือนของทุกเดือนท่ีหนา้บริษทั
ภายในเขตอุตสาหกรรมมาบตาพุด  และก็จะมีบุคคลภายนอกท่ีรู้จกักบัสมาชิกมาขอซ้ือท่ีละเยอะ ๆ 
เพื่อน าไปจ าหน่ายต่อตามตลาดนดับา้งก็มี 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ในช่วงน้ีเราก็ขายไดเ้ร่ือย ๆ นะ เบอเกอร่ีเราก็มีทางโรงแรม  
ในตวัเมืองระยองสั่งมาเป็นขนมพกัเบรก เราก็มีเอาไปฝากขายตามร้านกาแฟท่ีเป็นเพื่อนของสมาชิก
ในกลุ่มเราน้ีแหละ ถึงแมส้ภาพเศรษฐกิจมนัจะเป็นแบบน้ีเราก็ยงัขายไดเ้ร่ือย ๆ แมจ้ะไม่มากมาย 
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แต่ก็เป็นรายไดเ้สิรมเป็นค่ากบัขา้วใหก้บัทางสมาชิกไดอ้ยูเ่หมือนกนั และดว้ยสภาพเศรษฐกิจ 
แบบน้ีก็เป็นส่ิงท่ีท าใหเ้รายงัไม่กลา้ท่ีจะขยายตลาด หรือคิดท าสินคา้อะไรใหม่ ๆ ออกมาในช่วงน้ี 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เงินทุนของกลุ่มเราก็จะไดจ้ากเงินทุนท่ีทางสมาชิกร่วมซ้ือหุน้ 
หุน้ละ 10 บาท จ านวน 30 คน ไดไ้ม่เกินคนละ 100 หุน้ เราเคยไดเ้งินสนบัสนุนจากโครงการ 
เงินลา้นท่ีทางภาครัฐใหม้าช่วยเหลือในแต่ชุมชน ชุมชนละหน่ึงแสนบาท 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ เม่ือประมาณปี 2556 เราไดมี้การเขียนโครงการเพื่อขอเงินทุน
ช่วยเหลือจากทางโรงไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดดว้ย อนันั้นเป็นคร้ังเดียวท่ีเราท าเ ร่ือง 
ขอเงินสนบัสนุนทางโรงงานไป 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ทางกลุ่มเราจะมีการท าบญัชีรับ-จ่ายดว้ยนะ เพื่อความโปร่งใส
ของจดัการเร่ืองเงิน อยา่งนอ้ยเราก็ท าเกราะกนัเราไวก่้อน ถา้มีสมาชิกเกิดความไม่เข้าใจสงสัย 
ในการจดัการเร่ืองเงินเราก็สามารถเอาใหเ้ขาดูได้ 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะเป็นการบริหารแบบพี่-นอ้ง ดว้ยเหตุท่ีวา่สมาชิกของกลุ่มต่างก็
เป็นญาติสนิทมิตรสหายภายในชุมชนเดียวกนั ซ่ึงมีความผกูพนักนัดีในกลุ่มอยูแ่ลว้ แต่ละคนจะรู้
หนา้ท่ีของตวัเองดีไม่ตอ้งไปจดัการอะไรมากมาย 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ สมาชิกของเราก็เป็นบรรดาแม่บา้น เป็นคนสูงอายใุนชุมชน 
น้ีแหละ ก็จะมีป้าอยูค่นหน่ึงน่าจะแก่กวา่ใครเขาแต่เก่งนะ จะมาช่วยท าแทบทุกคร้ังท่ีทางกลุ่ม 
มีการท าผลิตภณัฑภ์ายในกลุ่ม ก็เปรียบเสมือนวา่เป็นท่ีพบปะพดูคุยกนั ท าใหห้ายเหงาแถมไดเ้งิน
ใชด้ว้ยประมาณนั้น 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสิรมวา่ สมาชิกทุกคนก็พยายามช่วยกนันะ ช่วยน าสินคา้เราไปขาย 
ช่วยประชาสัมพนัธ์สินคา้ของทางกลุ่มเรา เพื่อช่วยใหสิ้นคา้เราขายออกใหไ้ดเ้ร็วท่ีสุด เพราะเราจะ
ผลิตและเก็บใส่ตูแ้ช่ไวเ้พื่อสามารถท่ีจะน าไปขายไดใ้นทนัทีท่ีเม่ือมีออเดอร์มา 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ในปัจจุบนัเรามีสมาชิก 30 คน ก็อยา่งท่ีบอกวา่เราจะอยูก่นัแบบ 
พี่-นอ้ง มาท างานดว้ยกนัตอนกลางวนัก็มาท ากบัขา้วกินกนั ตอนส้ินปีพอจ่ายเงินปันผลแลว้เราจะมี
เฮฮาปาร์ต้ีกนัภายในกลุ่มของเราดว้ยนะ 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
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 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราเคยไดรั้บเงินอุดหนุนจากกองทุนเงินลา้นท่ีเป็นโครงการของ  
ทางรัฐบาลหน่ึงแสนบาท และเคยไดรั้บการสนบัสนุนเงินทุนเม่ือปี 2556 จากโรงไฟฟ้าในนิคม 
อุตสาหกรรมมาบตาพุด ตอนนั้นเราไดท้  าหนงัสือคือเขียนโครงการท่ีเราจะน าเงินนั้นมาท า วา่เราจะ
เอาเงินท่ีไดม้าไปท าอะไรบา้ง เขาก็จะเอาไปพิจารณาเม่ือเขาเห็นวา่สมควรใหเ้ขาก็จะแจง้ใหท้าง เรา
ไปรับ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ตอนน้ีเราก็ไม่ไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานไหนนะ เราก็ท า
น ้าส ารองของเราส่งตามร้านแบบน้ีไปเร่ือย ๆ แหละนะ รอดูสภาวะเศรษฐกิจต่อไปวา่จะดีข้ึนกวา่น้ี
ไหม เพราะเราท าแบบน้ีก็เพื่อเป็นรายไดเ้สริม เป็นท่ีพบปะสังสรรคข์องบรรดาแม่บา้นท่ีวา่งงาน
เท่านั้น ไม่ไดเ้ดือดร้อนอะไรกนัมากค่ะ 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ ประธานกลุ่มของเราจะเป็นตวัตั้งตวัตีในการคอยดูแลเพื่อนสมาชิก
เวลาท่ีมาช่วยกนัท างานท่ีกลุ่ม เพราะสมาชิกของเราก็มีท่ีอายเุยอะแลว้ คอยเป็นส่ือกลางระหวา่งทาง
เทศบาลหรือทางจงัหวดักบัเพื่อนสมาชิก หลงัจากไปประชุมหรือสัมมนากบัวสิาหกิจชุมชนกลุ่มอ่ืน 
หาตลาดเพื่อกระจายสินคา้ของทางกลุ่มใหไ้ดว้างขายประจ าตามร้านในชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ เขาจะเป็นคนคอยจดบนัทึกสถิติการมาท างานภายในกลุ่มของ
สมาชิกแต่ละคน ประสานงานกบัทางผูใ้หญ่บา้นกบัทางกลุ่มในอนัท่ีเป็นประโยชน์กบักลุ่มของเรา 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคต
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ จะเป็นปัญหาทางดา้นสภาพเศรษฐกิจของปัจจุบนัผนัผวน 
ไม่แน่นอน ท าใหเ้รายงัไม่กลา้ตดัสินใจท่ีจะลงทุนท าอะไรใหม่ออกสู่ตลาดตอนน้ี  
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ถา้สภาพเศรษฐกิจดีข้ึนกวา่ปัจจุบนัน้ี เราก็อาจจะมีการส่งเสริม
การขายโดยการพฒันาน ้าส ารองของเราไม่วา่จะเป็นแพค๊เก็ต สติกเกอร์ใหม้นัดูสวยงามมากวา่น้ี 
พฒันาใหส้ามารถเป็นสินคา้โอทอ๊ปของทางจงัหวดัระยองก็ได ้หรืออาจจะไปยืน่ขอจดทะเบียน 
อ.ย. เพื่อท่ีจะสามารถน าไปวางขายตามหา้งสรรพสินคา้ต่าง ๆ หรือตามสถานท่ีท่องเท่ียวของ
จงัหวดัระยองดว้ยก็ได ้
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ภาพท่ี 4-4  ผลิตภณัฑ ์และวตัถุดิบของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนหนองสนม 
 
 กลุ่มท่ี 5  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนมาบชลูด 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ วสิาหกิจชุมชนแปรรูปกลว้ยมาบชะลูด ตั้งอยูเ่ลขท่ี เลขท่ี 36 
ต าบลหว้ยโป่ง อ าเภอเมืองระยอง จงัหวดัระยอง  เราเร่ิมตน้จากการรวมกลุ่มกนัของแม่บา้น 
ในชุมชนมาบชลูด โดยในคร้ังแรกจะเป็นการระดมเงินทุนจากทางสมาชิกโดยการออกหุน้  
ใหส้มาชิกร่วมทุนหุน้ละ 100 บาท คนละไม่เกิน 10 หุน้ เพื่อผลิตสินคา้ต่าง ๆ ออกจ าหน่าย 
ในชุมชน เป็นการหารายไดเ้สริม แต่ไม่ประสบผลส าเร็จเท่าท่ีควร ดว้ยเหตุท่ีวา่วตัถุดิบราคาแพง 
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จนเม่ือปี พ.ศ. 2553 บริษทัในเครือของเอสซีจีไดเ้ขา้มาช่วยส่งเสริมกลุ่มแม่บา้นมาบชลูด เพื่อ 
ช่วยใหก้ลุ่มแม่บา้นเราใหมี้รายไดเ้สริมช่วยอีกแรงจากรายไดห้ลกัท่ีทางสามีท าอยู ่
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ทางเอสซีจีเขาก็แนะน าใหเ้ราไปช่วยกนัคิดดูวา่อยากจะท าอะไร 
ถนดัในเร่ืองอะไร ต่อมาเขาไดเ้สนอใหเ้ราท าสินคา้แปรรูปกลว้ย  โดยใหท้างเราไปดูมาวา่สามารถ
ท าอะไรจากกลว้ยไดบ้า้ง โดยทางเอสซีจีก็เขา้มาเป็นพี่เล้ียง และสนบัสนบัสนุนทางกลุ่มดว้ยการ 
พาพวกเราไปดูงานเร่ืองกลว้ยท่ีจงัหวดัพิษณุโลก ไปดูวธีิการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากกลว้ย  กลบัมา
จากการไปดูงานเราก็เร่ิมลงมือท าการแปรรูปกลว้ยละนะ ไปดูเขาท ามาดูเหมือนจะง่ายนะ แต่มนั  
ก็ไม่ง่ายอยา่งท่ีคิดหรอกนะในตอนแรก เราก็ท ากนัเป็นการลองผดิลองถูกทอดกลว้ยไหมบ้า้ง  
แขง็บา้งจนกลายมาเป็นกลว้ยหอมแผน่ และกลว้ยกวนในปัจจุบนั 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ในตอนแรกก่อนท่ีทางเราจะท ากลว้ยฉาบกนั ทางเอสซีจีก็ไดเ้ขา้มา
ส่งเสริมใหเ้ราปลูกกลว้ยเพื่อใชเ้ป็นวตัถุดิบในการผลิต ก็ถามเราวา่มีพื้นท่ีท่ีไหนท่ีสามารถปลูก
กลว้ยไดบ้า้งในชุมชน เราก็เลยไดไ้ปขอพื้นท่ีในการปลูกกลว้ยจาก กนอ. โดย ทางเอสซีจีไดไ้ปน า
พนัธ์กลว้ยหอมไตห้วนัมาให้ทางกลุ่มเราปลูก เพื่อใชเ้ป็นวตัถุดิบในการแปรรูปผลิตภณัฑ ์เน่ืองจาก
กลว้ยหอมไตห้วนัลูกโตสามารถแปรรูปไดเ้ยอะ ในการผลิตคร้ังแรกทางกลุ่มยงัตอ้งใชแ้รงงานคน
ในการกวนกลว้ยเพื่อท ากลว้ยกวน จะน าผลิตภณัฑท่ี์แปรรูปเสร็จแลว้ออกจ าหน่ายตามร้านคา้ท่ี
ชุมชน ซ่ึงเม่ือน าออกมาวางจ าหน่ายไดรั้บการตอบรับเป็นอยา่งดีจากผูบ้ริโภค ทางเอสซีจีเขาก็มา
ช่วยในการน าผลิตภณัฑเ์ราเขา้ไปขายในโรงงานในเทศกาลต่าง เป็นขนมพกัเบรค เป็นของฝาก
ลูกคา้ ทั้งในและต่างประเทศ 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, วตัถุดิบ, แรงงาน 
การผลิต, ปัญหา) 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ผลิตภณัฑข์องกลุ่มเรายงัคงเป็นการแปรรูปผลิตภณัฑจ์ากกลว้ยหอม 
ไตห้วนั คือ กลว้ยฉาบรสเคม็ รสหวาน กลว้ยฉาบอบเนย กลว้ยฉาบอบเกลือ กลว้ยกวน โดยวตัถุดิบ
ท่ีใชจ้ะไดจ้ากกลว้ยท่ีทางสมาชิกปลูก และจากเจา้ประจ าแถววดัโขดหิน โดยทางเอสซีจีไดเ้ขา้มา
สนบัสนุนทางกลุ่ม ในเร่ืองเคร่ืองมือท่ีใชแ้ปรรูปกลว้ย เช่นเคร่ืองกวนกลว้ยส าหรับท ากลว้ยกวน 
ทางบริษทัเหล็กสยามยาโมโตะจะมาช่วยในเร่ืองการสร้างโรงเรือนส าหรับการแปรรูปผลิตภณัฑ์  
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ในเร่ืองของคุณภาพของผลิตภณัฑจ์ะมีหน่วยงานของทาง
อุตสาหกรรมจงัหวดัเขา้มาตรวจท่ีชุมชนเดือนละ 2 คร้ัง เน่ืองจากทางกลุ่มเราไดรั้บข้ึนเป็นสินคา้ 
โอทอ้ปของจงัหวดัระยอง ทั้งยงัติด 1 ใน 10 สุดยอดผลิตภณัฑดี์เด่นของจงัหวดัระยอง ผลิตภณัฑ์
ของกลุ่มเราไดรั้บมาตรการผลิตตามมาตรฐานขององคก์ารอาหารและยา (อ.ย.) และมาตรฐาน
อุตสาหกรรม (มอก.) เรียบร้อยแลว้ค่ะ 
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 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ แรงงานในการผลิต จะเป็นแรงงานจากสมาชิกท่ีมีอยู ่20 คน 
ท่ีจะหมุนเวยีนผลดัเปล่ียนกนัมาช่วยผลิตในแต่ละวนั โดยเราจะแบ่งกลุ่มกนัท าตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมาย เช่น แผนกปอกกลว้ย แผนกฉาบ แผนกทอด แผนกบรรจุ โดยจะมีค่าตอบแทนค่าแรง 
ใหส้มาชิกทุกคนท่ีมาช่วยแปรรูปผลิตภณัฑ ์พกัเท่ียงเราก็ท ากบัขา้วกลบัปลากินกนั กลุ่มเราจะมี
ปัญหาเร่ืองของวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิตท่ีจะขาดแคลนในบางช่วง และในช่วงเทศกาลก็จะมีการ
สั่งซ้ือเพิ่มมากข้ึนกวา่ปกติท าใหเ้กิดปัญหาในเร่ืองการผลิตไม่ทนับา้ง 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหา 
ดา้นการตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ทางเอสซีจีเขาจะเขา้มาช่วยในการหาลูกคา้ใหเ้ราดว้ยนะ หาท่ี
วางขายผลิตภณัฑใ์ห ้แนะน าช่องทางในการจ าหน่ายให ้เช่นการออกบูซ๊ตามงานท่ีทางราชการจดั
ทั้งในตวัจงัหวดัระยอง และท่ีในกรุงเทพฯ บริษทัในเครือเอสซีจีเขาก็จะเขา้มาช่วยในการหาตลาด
ทั้งในและต่างประเทศใหเ้รา เช่นลูกคา้ท่ีมาดูงานในบริษทัในเครือของเอสซีจี เขาก็จะมีการน าเอา
ผลิตภณัฑข์องทางกลุ่มเราไปเป็นขนมพกัเบรค เป็นของฝากให้ลูกคา้ทั้งลูกคา้ในและต่างประเทศ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ เราก็จะมีวางขายตามงานท่ีทางบริษทัในเครือเอสซีจีจดัข้ึน 
ตามโรงงานต่าง ๆ ทั้ง 5 นิคมอุตสาหกรรมค่ะ เราจะมีวางขายผลิตภณัฑข์องเราท่ีศูนยก์ารเรียนรู้ของ
กลุ่มเราดว้ย ซ่ึงเราจะใชเ้ป็นทั้งท่ีผลิตและวางขายผลิตภณัฑข์องเราค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ มีลูกคา้ชาวต่างประเทศติดใจในรสชาติของกลว้ยฉาบของเรานะ 
อยา่งคนญ่ีปุ่นท่ีมาท างานท่ีในเครือของเอสซีจี เวลากลบับา้นเขาก็จะห้ิวกลว้ยฉาบเราติดมือเป็น 
ของฝากใหก้บัญาติสนิทมิตรสหายน ากลบัประเทศของตวัเอง เม่ือเพื่อนหรือญาติ ๆ ไดกิ้นก็ติดใจ 
ถึงขนาดมีการออเดอร์จากนอกผา่นเพื่อนท่ีท างานในเครือเอสซีจี วา่เวลาท่ีจะกลบัไปประเทศ 
ของตน ใหห้ิ้วกลว้ยฉาบเป็นของฝากกลบัประเทศมาใหเ้ขาดว้ย 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เงินทุนจะเป็นการร่วมซ้ือหุน้ของทางสมาชิกเป็นหลกั และจะไดเ้งิน
สนบัสนุนจากทางบริษทัในเครือเอสซีจี ในเร่ืองของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการผลิต เช่น เคร่ืองกวน 
เคร่ืองอบ โดยเราจะท าเป็นหนงัสือไปยงัทางบริษทัในเครือเอสซีจี เพื่อขอเงินสนบัสนุนในเร่ือง
ดงักล่าว ตอนน้ีเงินทุนของทางกลุ่มเราก็สามารถหมุนเวยีนไดไ้ม่ติดขดัอะไรค่ะ 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ การบริหารจดัการภายในกลุ่มเราจะเป็นแบบพี่นอ้ง ร่วมกนัท างาน
ตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย เน่ืองจากสมาชิกก็เป็นญาติสนิทมิตรสหายภายในชุมชนเดียวกนั ซ่ึงมี 
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ความผกูพนักนัดีอยูแ่ลว้ภายในกลุ่ม แต่ละคนก็จะรู้หนา้ท่ีของตวัเองดีไม่ตอ้งไปจดัการอะไร 
มากมาย และจะมีการท าบญัชีรับ-จ่ายของทางกลุ่ม เพื่อเป็นขอ้มูลในการจ่ายเงินปันให้แก่สมาชิก
ภายในกลุ่มในตอนส้ินปี เราก็มีนะโครงสร้างการบริหารจดัการตามระเบียบขอ้บงัคบัของวสิาหกิจ 
มีประธานกลุ่ม มีรองประธานกลุ่ม มีเหรัญญิก 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ สมาชิกปัจจุบนัมีจ านวน 30 คน เราจะอยูก่นัแบบพี-่นอ้ง ช่วยกนั
ท างานตามออเดอร์ท่ีไดรั้บมา แยกยา้ยช่วยกนัท างานตามความถนดัของตนในแต่ละคน แผนกฉาบ 
แผนกทอด แผนกกวน สมาชิกเราไม่ตอ้งบอกอะไรกนัมากดว้ยอายกุ็มากกนัแทบทุกคน ทุกคน 
มีความรับผดิชอบรู้จกัหนา้ท่ีของตวัเองดี ไม่ตอ้งไปอะไรมากมาย กลางวนัก็ท าอาหารกินกนั  
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ บรรดาสมาชิกก็เป็นเพื่อนบา้นกนัในชุมชนน้ีแหละ ก็ไม่ตอ้ง
อะไรมากมายค่ะ ท ากบัขา้วกินกนั ท างานเสร็จเปลือกกลว้ยบรรดาสมาชิกก็จะน าเอาไปท าน ้าหมกั
ส าหรับใชร้ดพืชผกัท่ีทางสมาชิกน ามาท ากบัขา้วกินกนัในตอนกลางวนันั้นแหละค่ะ มีเยอะก็จะเก็บ
มาฝากกนัเวลาท่ีมาท างานกนัท่ีศูนยข์องเราค่ะ อยูก่นัแบบพี่ ๆ นอ้ง ๆ ค่ะ ไม่ตอ้งมีระเบียบกฏเกณฑ์
อะไรมากมาย 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ อยา่งท่ีบอกตั้งแต่ตน้นะค่ะ วา่เราไดรั้บการสนบัสนุนจากทางเครือ
เอสซีจีมาตั้งแต่ตน้แลว้ เขาก็ช่วยเป็นพี่เล้ียงเราตั้งแต่การแนะน าเร่ืองการปลูกกลว้ยหาพนัธ์กลว้ย 
ท่ีปลูกให ้พาไปดูงานเร่ืองกลว้ย ช่วยเหลือเคร่ืองไมเ้คร่ืองมือในการแปรรูปกลว้ย เร่ืองการตลาด  
หาท่ีจ าหน่ายใหเ้รา คือเขาจะไม่ช่วยแบบคร่ึง ๆ กลาง ๆ เขาจะช่วยเราจนเราสามารถยนืดว้ยตวัเอง
ได ้แต่ก็ไม่ปล่อยมือซะเลยท่ีเดียว ยงัคงมาเยีย่มเยอืนช่วยเหลืออยูต่ลอดเวลา และเม่ือไม่นานมาน้ี
ทางเอสซีจีไดพ้าเราไปดูตลาดท่ีประเทศเวยีตนามค่ะ และอีกไม่นานเขาก็จะพาเราไปดูตลาด 
ท่ีประเทศจีนอีกค่ะ คือเขาจะเป็นพี่เล้ียงใหเ้ราเร่ืองท่ีจะน าผลิตภณัฑข์องทางกลุ่มออกจ าหน่าย
ต่างประเทศค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ กลุ่มเราถือวา่โชคดีนะค่ะ ท่ีทางเครือเอสซีจีไดเ้ขา้มาช่วยเหลือ
สนบัสนุนตั้งแต่การแนะน าผลิตภณัฑใ์ห ้พาไปดูงานเร่ืองกลว้ย หาพนัธ์กลว้ยมาใหป้ลูก หาตลาด
หาท่ีจ าหน่ายให้ อีกไม่นานทางกลุ่มอาจจะมีโอกาสน าผลิตภณัฑข์องเราออกขายต่างประเทศค่ะ  
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ เม่ือปี 2558 เราก็ไดรั้บเลือกใหเ้ขา้เป็นหน่ึงในแปดของโครงการ
ธรรมศาสตร์โมเด็ล ท่ีไดน้อ้ง ๆ นกัศึกษามาช่วยพฒันาเร่ืองแพค็เก็ตจ้ิง จนไดรู้ปแบบแพค็เก็ตจ้ิง
แบบปัจจุบนัน้ีแหละค่ะ และก็ดว้ยเราไดรั้บใหเ้ป็นสินคา้ OTOP และ 1 ใน 10 สุดยอดผลิตภณัฑ์ 
ดีเด่นของจงัหวดัระยอง อุตสาหกรรมจงัหวดัระยองเขา้มาเยีย่มชมสถานท่ีแปรรูปกลว้ยของเรา  
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เดือนละสองคร้ังดว้ยค่ะ 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ ประธานกลุ่มเราก็จะคอยเป็นส่ือกลางระหวา่งหน่วยงานจากทาง 
เอสซีจี กบัเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม ในเร่ืองของการรับออเดอร์การสั่งซ้ือ การไปประชุมพบปะกบั
เพื่อนวสิาหกิจชุมชนกลุ่มอ่ืน ๆ เป็นวทิยากรในกรณีท่ีมีเพื่อนวสิาหกิจชุมชุนหรือกลุ่มแม่บา้นเขา้มา
เยีย่มชมท่ีศูนยก์ารเรียนรู้ของเรา ช่วยจดัแบ่งหนา้ท่ีท่ีนอกเหนือจากหนา้ท่ีหลกัท่ีเพื่อนสมาชิกท าอยู่  
เช่น มีโครงการ CSR ของทางเอสซีจีมาใหเ้ราไปช่วย ประธานก็จะมาบอกกล่าวกบัทางสมาชิกวา่
ใครท่ีวา่งท่ีสามารถไปช่วยไดบ้า้ง การแบ่งคนไปช่วยทางเอสซีจีไปท า CSR ตามชุมชนต่างในเขต
มาบตาพุด เช่น ไปสร้างฝ่ายชะลอน ้า ปลูกป่าชายเลน ทอดกฐินป่าผา้ประจ าปีของในเครือเอสซีจี 
ใหค้วามร่วมมือกบัทางชุมชนในการจดักิจกรรมของชุมชน เช่นงานบุญประจ าชุมชน  
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ประธานกลุ่มของเรานะเป็นคนท่ีช่วยท าใหค้นทัว่ไปรู้จกัชุมชน
มาบชลูดค่ะ ซ่ึงแต่ก่อนยงัไม่ค่อยมีคนรู้จกัชุมชนของเรามากนกั แมแ้ต่นายอ าเภอท่ีมาเขา้  
ประการใหม่ท่ีอ าเภอของเรา ยงัถามเลยวา่ชุมชนมาบชะลูดนะอยูต่รงไหน ซ่ึงจริง ๆ แลว้ชุมชน 
ท่ีท่านมาประจ าการนั้นแหละคือชุมชนมาบชลูด ประธานเราจะคอยประชาสัมพนัธ์ใหก้บั
บุคคลภายนอกชุมชนไดรู้้จกัวา่ชุมชนเราของเราอยูท่ี่ไหน ชุมชนของเราท าอะไรบา้ง แลว้ทุกวนัน้ี
ท่านก็ท าใหส้ าเร็จแลว้ค่ะ เพราะคนทัว่ไปรู้จกัชุมชนของเราแลว้ค่ะ เพราะถา้พดูถึงกลว้ยฉาบคนก็
จะนึกถึงชุมชนมาบชลูดของเราแลว้ค่ะ 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคค  
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ จะเป็นในเร่ืองช่องทางการจ าหน่ายบริษทัในเครือเอสซีจี ก าลงัจะ
เขา้มาช่วยแนะน าพร้อมทั้งเป็นพี่เล้ียงในเร่ืองท่ีจะน าผลิตภณัฑแ์ปรรูปกลว้ยของทางกลุ่มเรา
ออกจ าหน่ายท่ีต่างประเทศ เช่น ประเทศจีน เวยีดนาม เราเคยไดไ้ปดูการตลาดท่ีเวยีตนามมาแลว้ 
และเม่ือคราวก่อนท่ีเวยีตนามมาดูงานท่ีกลุ่มของเรา ดูเขาก็สนใจผลิตภณัฑข์องเรานะ  
และอีกไม่นานทางเอสซีจี ก็จะพาเราไปดูงานเร่ืองการตลาดท่ีประเทศจีน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ส่วนในเร่ืองผลิตภณัฑ ์ทางกลุ่มเรามีแนวคิดวา่อยากจะพฒันา
กลว้ยฉาบของเราใหมี้หลากหลายรส ซ่ึงเราก็ก าลงัคิดวา่เราน่าจะเพิ่มเป็นรสอะไรบา้ง ทางเราก็คิด
กนันะค่ะวา่ควรจะเป็นรสท่ีปัจจุบนัทุกคนก าลงัฮิตฮอ๊ตกนัอยู่ เช่นรสสไปซ่ี  รสสาหร่าย  รสบาบิคิว 
เพื่อออกวางขายต่อไปในอนาคตค่ะ 
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ภาพท่ี 4-5  ผลิตภณัฑข์องกลุ่มวสิาหกิจชุมชนมาบชลูด 
 
 กลุ่มท่ี 6  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนเยบ็ผา้เอนกประสงคบ์า้นกรอกยายชา 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ แต่ก่อนทางกลุ่มเรายงัเป็นแค่กลุ่มชุมชนท่ีท าอาชีพประมง ท าไร่ 
ท าสวนกนัเม่ือปี พ.ศ. 2556 มีกองทุนเงินลา้นจากทางภาครัฐเขา้มาช่วยเหลือในชุมชน ชุมชนละ 
120,000 บาท ทางกลุ่มเราก็เลยมานัง่โหวตกนัวา่ จะน าเงินช่วยตรงน้ีไปท าอะไรกนัดี พอดีวา่เพื่อน 
ของสมาชิกในกลุ่มไดเ้ยบ็เศษผา้ส่งทางโรงงานในนิคมมาบตาพุดอยูแ่ลว้ ทางกลุ่มก็เลยลงมติกนัวา่ 
เราน่าจะเยบ็เศษผา้ส่งโรงงานกนัน่ีแหละ จากนั้นเราก็น าเงินตรงน้ีไปซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ์เยบ็  
ผา้ต่าง ๆ ใหก้บัสมาชิก เช่น พวกจกัรเยบ็ผา้ เศษผา้ ใหส้มาชิกน ากลบัไปเยบ็เองท่ีบา้น เน่ืองจากทาง 
กลุ่มไม่มีพื้นท่ีในการเยบ็ผา้ใหแ้ก่สมาชิก เม่ือสมาชิกเยบ็ผา้ไดเ้ยอะแลว้ก็จะน ามาส่งท่ีบา้นของ 
ผมน้ีแหละค่ะ ท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลางในการรับ-จ่าย เศษผา้ท่ีทางสมาชิกเยบ็กนั 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ แต่ละคนอาจจะไดป้ริมาณไม่เท่ากนันะ คือ ทางกลุ่มเราจะใช้
การชัง่น ้าหนกัของเศษผา้ท่ีเยบ็ไดเ้ป็นกิโลกรัม ในการคิดค่าแรงในการเยบ็ให ้ดว้ยเหตุท่ีวา่บางคน  
ก็มีหนา้ท่ีหลกัอยูแ่ลว้ เช่นท าประมง ท าไร่ ท าสวน เม่ือวา่งจากงานประจ าถึงจะมีเวลามาเยบ็ผา้ 
ในช่วงแรกเราก็จะน าเศษผา้ท่ีเยบ็ไดไ้ปส่งตามโรงงานในนิคมมาบตาพุดโดยตรง และก็น าเงินมา
จ่ายค่าแรงสมาชิกท่ีน าเศษผา้ท่ีเยบ็แลว้มาส่งต่อไป ซ่ึงจะปันส่วนหน่ึงไวส้ าหรับใชห้มุนเวยีน
ภายในกลุ่มดว้ย 
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 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่  พี่ก็เขา้มาเป็นสมาชิกในช่วงแรก ๆ นะครับ คือ ตอนแรกท่ีเราเยบ็ 
เศษผา้กนันะ สมาชิกบางคนก็เยบ็เป็นบางคนก็เยบ็ไม่เป็นกนั คนท่ีเยบ็เป็นก็ไปสอนท่ีไม่เป็น 
แต่อยากรับเศษผา้ไปเยบ็ ก็ทุลกัทุเลกนัพอควรค่ะกวา่จะมาถึงทุกวนัน้ี 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, วตัถุดิบ, แรงงาน, 
ปัญหา) 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ กลุ่มของเราก็เร่ิมเยบ็เศษผา้ส่งโรงงานมาตั้งแต่ตอนแรกแลว้ครับ  
แต่จะเปล่ียนไปตรงท่ีวา่ตอนน้ีเราไม่ไดน้ าส่งโรงงานโดยตรง  เราตอ้งไปส่งผา่นพอ่คา้คนกลาง 
ดว้ยเหตุท่ีวา่วสิาหกิจชุมชนเราไม่ไดเ้ป็นหา้งหุน้ส่วนหรือเป็นบริษทัจ ากดั ซ่ึงอนัน้ีมนัเป็นระเบียบ
ใหม่ของทางโรงงานท่ีเราเคยน าเศษผา้ไปส่ง ท าใหเ้กิดปัญหากบัทางกลุ่มเรามาก 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ แรงงานการผลิตของเราก็เป็นทั้งสมาชิก และเพื่อนบา้นแถว 
ละแวกบา้นท่ีมารับผา้จากทางกลุ่มไปเยบ็ เพราะบางทีสมาชิกในกลุ่มเราก็ไม่มีเวลาเพราะ 
ตอ้งท างานประจ า ท าใหก้ารผลิตมีนอ้ยก็เลยตอ้งให้เพื่อนบา้นเอาเศษผา้ไปเยบ็ใหด้ว้ย เพราะ 
ถา้รอแต่เศษผา้ท่ีทางสมาชิกกลุ่มเราเยบ็คงจะไม่ค่อยไดมี้เศษผา้ส่งโรงงานมากนกัหรอกครับ เพราะ
สมาชิกก็มีงานประจ าท าอยูแ่ลว้ดว้ย ถา้วา่งจากงานประจ าหรือหลงัเลิกงานโนน้แหละถึงจะไดม้า
เยบ็เศษผา้กนั เพราะเราท างานน้ีก็เพื่อเป็นรายไดเ้สริมครับ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ อีกอยา่งหน่ึงวตัถุดิบท่ีเราน ามาเยบ็เป็นเศษผา้ส าหรับส่งโรงงาน
นั้น เราก็ไม่ไดซ้ื้อโดยตรงจากโรงงานเราก็ตอ้งไปรับมาจากพอ่คา้คนกลางเหมือนกนั ซ่ึงท าใหเ้รา
ตอ้งมีตน้ทุนท่ีสูงไปมากกวา่ตอนแรก ๆ ท่ีเราเยบ็ผา้ส่ง เราก็ก าลงัมองหาแหล่งซ้ือเศษผา้ท่ีมนัถูก ๆ 
อยูเ่หมือนกนั ก็อยากใหมี้หน่วยงานเขา้มาช่วยนะค่ะ มาช่วยทางเราหาแหล่งซ้ือเศษผา้ท่ีมนัราคาถูก
กวา่น้ีนะค่ะ 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหา 
ดา้นการตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ตอนน้ีมีหลายเจา้ท่ีเยบ็เศษผา้ส่งโรงงาน ซ่ึงแทบทุกเจา้ก็จะผลิตก่อน
แลว้ค่อยเอาไปส่งตลาดหรือพอ่คา้คนกลาง เพราะทางกลุ่มเราอยา่งท่ีบอกคือเราเป็นแค่ชาวประมง 
ชาวไร่ ชาวสวนไม่ถนดัเร่ืองการหาตลาด แต่ท่ีโชคดีตรงท่ีทางโรงงานเขายงัช่วยรับซ้ือเศษผา้  
จากทางกลุ่ม ฯ ของเราโดยผา่นทางพ่อคา้คนกลาง ซ่ึงเป็นท่ีจ าหน่ายเดียวของทางกลุ่ม 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ เร่ืองการตลาดของกลุ่มเราก็ยงัคงไปไดเ้ร่ือย ๆ นะคะ ดว้ยเหตุท่ีวา่
สมาชิกทุกคนมีงานประจ าของตนเองอยูแ่ลว้ ท าตรงน้ีเพื่อเป็นรายไดเ้สริมเท่านั้น แต่ทางกลุ่มเรา  
ก็อยากท่ีจะสามารถน าเศษผา้ส่งใหก้บัทางโรงงานไดโ้ดยตรง โดยไม่ตอ้งผา่นพอ่คา้คนกลาง
เหมือนกนั ทางกลุ่มเราก็อยากจะใหมี้หน่วยงานเขา้มาสนบัสนุนหรือแนะน าในเร่ืองน้ีเหมือนกนั  
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เพราะล าพงัแค่สมาชิกในกลุ่มฯ ก็เป็นแค่ชาวประมง ชาวไร่ ชาวสวนเท่านั้นไม่ มีความรู้เพียงพอ 
ในเร่ืองแบบน้ี 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ในปัจจุบนัทางกลุ่ม ฯ ยงัคงใชเ้งินทุนหมุนเวยีนของทางกลุ่ม ฯ เอง 
ยงัไม่มีหน่วยงานไหนเขา้มาส่งเสริมหรือสนบัสนุนแต่อยา่งใด ซ่ึงทางกลุ่ม ฯ จะมีท าบญัชีรับ-จ่าย 
มีการจ่ายค่าแรงจากน ้าหนกัของเศษผา้ท่ีเยบ็ได ้มีการจ่ายเงินปันผลในทุก 6 เดือน 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ สมาชิกในกลุ่มของเราก็จะเป็นคนในชุมชน คนละแวกบา้นท่ีมี
อาชีพท าประมง ท าไร่ท าสวน ท างานในโรงงานในนิคมมาบตาพุด ซ่ึงรู้จกัมกัคุน้กนัดีอยูแ่ลว้ 
ไม่ตอ้งจดัการอะไรมากมาย เพราะการเยบ็ผา้ทางกลุ่มเราก็มีเคร่ืองมืออุปกรณ์พร้อมทั้งวตัถุดิบ 
ใหอ้ยูแ่ลว้ แต่ทางกลุ่มเราก็มีโครงสร้างการบริหารตามระเบียบแบบแผนท่ีทางวสิาหกิจชุมชน  
ระบุไวน้ะ มีประธาน มีรองประธานกลุ่ม มีเหรัญญิก ประมาณน้ีครับ 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราไม่ไดจ้  ากดัเร่ืองสมาชิก เพราะสมาชิกเราก็เป็นคนละแวกบา้น 
อยูใ่นชุมชนเดียวกนั รู้จกัคุน้เคยกนัดีอยูแ่ลว้ ถา้ใครตอ้งการมีรายไดเ้สริมก็สามารถท่ีจะมารับเศษผา้
จากทางกลุ่มไปเยบ็เองท่ีบา้นและน ามาส่งใหท้างกลุ่มไดเ้ลย 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม  เล่าวา่ จะไดรั้บการสนบัสนุนในเร่ืองเงินทุนในตอนแรกจากทางภาครัฐ
เท่านั้น ปัจจุบนัยงัไม่มีหน่วยงานไหนเขา้มาสนบัสนุน แต่ก็มีโรงงานในนิคมมาบตาพุดท่ียงัช่วย
สนบัสนุนซ้ือเศษผา้จากทางกลุ่มของเรา ถึงแมจ้ะผา่นพอ่คา้คนกลางก็เหอะ ซ่ึงทางกลุ่มก็อยาก 
จะใหมี้หน่วยงานภายนอกเขา้มาช่วยในเร่ืองการตลาด เพราะทางกลุ่มไม่เก่งในเร่ืองน้ี และก็เร่ือง
แหล่งวตัถุดิบท่ีราคาถูก เพื่อทางกลุ่มจะไดมี้ตน้ทุนท่ีต ่าลงกวา่น้ีอีก 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ ประธานก็จะท าหนา้ท่ีในการหาแนวทางการเร่ืองการตลาด 
หาแหล่งวตัถุดิบ เพื่อลดตน้ทุนในการผลิตใหไ้ดม้ากท่ีสุด ติดต่อพอ่คา้คนกลาง รวบรวมเศษผา้ 
ท่ีเยบ็เสร็จแลว้ส่งพอ่คา้คนกลางเพื่อใหน้ าส่งทางโรงงานต่อไป 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ประธานเราก็คอยท่ีจะกระตุน้สมาชิกไม่ลืมท่ีจะเยบ็ผา้ส่ง 
ทางกลุ่ม ก็ดว้ยเหตุท่ีวา่สมาชิกต่างคนก็มีงานประจ าอยูแ่ลว้ จะมาเยบ็ผา้ก็เม่ือมีเวลาวา่ง หรือ 
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หลงัเลิกงาน เพราะถา้ไม่มีผา้ไปส่ง พอ่คา้คนกลางเขาก็อาจจะลืมวา่มีกลุ่มเราท่ีเยบ็ผา้ส่งทางร้านเขา 
นะค่ะ 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคต 
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ก็คงยงัต่ออายวุสิาหกิจชุมชนต่อ และเยบ็เศษผา้แบบน้ี เพราะยงัไม่
พร้อมท่ีจะท าอะไรเพิ่มเติมในตอนน้ี ท่ีท าอยูทุ่กวนัก็คิดวา่เพียงพอในระดบัหน่ึงแลว้ เพราะท่ีทาง
กลุ่มจดัตั้งเป็นวสิาหกิจชุมชน และเยบ็เศษผา้ส่งโรงงานก็เพื่อเป็นรายไดเ้สริมจากงานประจ าเท่านั้น  
แต่ถา้เศรษฐกิจดีข้ึน ทางกลุ่มก็อยากจะใหมี้หน่วยงานไหนก็ไดเ้ขา้มาช่วยแนะน าในเร่ืองการลด
ตน้ทุนการผลิต การหาตลาดเพิ่มเติมเพื่อใหมี้ตน้ทุนท่ีลดลง มีรายไดเ้พิ่มมากข้ึนต่อไป 
 กลุ่มท่ี 7  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้นทิวลิปชุมชนเนินพะยอม 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เร่ิมแรกจะเป็นการรวมกลุ่มกนัของแม่บา้นท่ีวา่งจากการส่งลูก 
ไปโรงเรียน ประมาณสัก 10 โมงก็จะมานัง่จบักลุ่มท าส้มต ากินกนั ต่อมาก็เลยมานัง่คุยกนัในวง
ส้มต านั้นแหละวา่ เราจะหาอะไรมาท าช่วงท่ีเราวา่เพื่อเป็นรายไดเ้สริมช่วยอีกแรงจากรายไดห้ลกั 
ท่ีทางสามีท างานในโรงงานกนัดีไหม จึงไดต้กลงกนัท ากบัขา้ว ท าขนมไทยขายกนั ซ่ึงก็ไม่ไดผ้ลดี
เท่าท่ีควร 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ต่อมาก็มาเปิดเน็ตดูหาอะไรท าเพิ่มเติม ก็มาเจอขนมเป๊ียะน้ีแหละ 
ดูในเน็ตก็มาหดัท ากนัเองลองผดิลองถูก แป้งแขง็มัง่นานกวา่จะอยูต่วัแบบทุกวนัน้ี ซ่ึงท าเสร็จก็ให้
สามีของแต่ละคนห้ิวไปขายในโรงงาน ท่ีท าขนมแต่ก่อนเราก็จะเป็นแค่เพิงขา้งบา้น โดยมีสมาชิก  
8 คน น้ีแหละช่วยกนัท า ต่อมาทางบริษทัในกลุ่มเอสซีจีไดเ้ขา้มาเยีย่มชมหมู่บา้น เขาไดม้าลองชิม
ขนมของทางกลุ่มเรา เขาก็ไดเ้ล็งเห็นวา่น่าจะเป็นการดีถา้จะสร้างโรงเรือนผลิตใหดู้ดีกวา่น้ี และได้
แนะน าทางกลุ่มใหไ้ปจดทะเบียนเป็นวสิาหกิจชุมชน โดยต่อมาอาคารผลิตใหม่ทางเครือเอสซีจี  
ไดเ้ขา้มาปรับปรุงอาคารเก็บของเดิมของทางหมู่บา้นทิวลิปใหเ้ป็นอาคารท่ีไดม้าตรฐาน ทางเครือ  
เอสซีจี ก็ไดท้  าการสร้างโรงเก็บของใหก้บัทางหมู่บา้นใหม่ทดแทนโรงเก็บของเดิม 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ขนมเรามีช่ือนะค่ะ ขนมเราช่ือขนมเป๊ียะ 8 เซียนค่ะ ไดช่ื้อน้ี 
มาจากนอ้งนกัศึกษาจากโครงการธรรมศาสตร์โมเดลมาปรับปรุงเร่ืองแพค็เก็ตจ้ิง แลว้ก็โลโก้ 
ช่ือขนมของเราดว้ยค่ะ นอ้งบอกวา่สมาชิกเรามี 8 คน นอ้ง ๆ ท่ีมาก็มี 8 คน นอ้งก็เลยวา่ใชช่ื้อ 
8 เซียน เป็นโลโกแ้ละช่ือขนมเราเลยแลว้กนั 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, วตัถุดิบ, แรงงาน, 
ปัญหา) 
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 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราท าขนมเป๊ียะมาตลอดค่ะ แต่เรามีหลายไส้นะ มีไส้ถัว่ ไส้ถัว่ 
ไข่เคม็ ไส้มนั ไส้เผอืก ไส้กระหร่ีไก่ ไส้หมูแดง ไส้ถัว่ฝัก หลงัจากเราเขา้โครงการธรรมศาสตร์ 
โมเดลยอดขายเราก็เพิ่มสูงข้ึน แต่ก่อนเราท าเป็นรายไดเ้สริมแต่ตอนน้ีรายไดเ้พิ่มสูงข้ึนเป็นรายได้
ประจ าของกลุ่มแม่บา้นไปแลว้ตอนน้ี 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ แรงงานในการท าขนมก็จะเป็นของสมาชิกน้ีแหละท่ีแบ่งหนา้ท่ี
กนัท า ซ่ึงทุกคนจะรู้จกัหนา้ท่ีของตวัเองดีอยูแ่ลว้ พอมีออเดอร์มาต่างคนก็ต่างรู้วา่จะตอ้งท า
อะไรบา้ง ถามวา่มีปัญหาเร่ืองแรงงานบา้งหรือไม่ ก็มีเป็นบางช่วงค่ะ อยา่งช่วงเทศกาลท่ีหยดุยาว  
ก็จะมีออเดอร์สั่งมาเยอะ ซ่ึงสมาชิก 8 คน ก็ผลิตไม่ทนัก็เลยตอ้งใหลู้ก ๆ หลาน ๆ พี่ ๆ นอ้ง ๆ ของ
คนในชุมชนมาช่วย และเม่ือเสร็จงานก็จ่ายค่าแรงเป็นงาน ๆ ไป และอีกอยา่งขนมเราเราบอกวา่  
ตอ้งสั่งล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 2-3 วนั แต่ถา้มีมาสั่งวนัน้ีจะเอาพรุ่งน้ีอนัน้ีก็เป็นปัญหาในการผลิต
เหมือนกนั เพราะวา่เราตอ้งเตรียมไส้วนัหน่ึง อีกวนัเราตอ้งเตรียมแป้งท าขนมเป๊ียะท่ีตอ้งข้ึนรูป  
อีกวนัหน่ึง เพราะขนมเราไม่ไดใ้ส่สารกนับูดเราไม่ไดท้  าเก็บไวเ้พราะเรากลวัมนัเสีย เราจะไม่ท า  
ไวก่้อนมีออเดอร์มาเราถึงจะท าให้ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ เราจะหาซ้ือพวกถัว่เขียว เนย น ้าตาลจากร้านวรรณในตวัเมือง
ระยองบา้ง จากแมค็โครบา้ง ตลาดสดบา้ง ซ่ึงจะเป็นประธานกลุ่มเราน่ีแหละค่ะ ท่ีจะท าหนา้ท่ี 
ในการซ้ือวตัถุดิบต่าง ๆ เพราะพี่เขาขบัรถเป็นสะดวกกวา่คนอ่ืน ๆ ส่วนปัญหาเร่ืองวตัถุดิบ  
ขาดแคลนก็ไม่ค่อยมีนะค่ะ เราจะมีปัญหาเร่ืองอายขุองขนมเป๊ียะมากกวา่ค่ะ เพราะขนมเราใช้ 
ของสดในการท าในแต่ละคร้ังเราจะไม่ท าขายหนา้ร้าน คือขนมเราไม่ไดใ้ส่สารกนับูดของเรา
ธรรมชาติลว้น ๆ 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหา 
ดา้นการตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ อยา่งท่ีบอกวา่เราจะท าตามลออเดอร์ท่ีสั่งเท่านั้นจะไม่มีวางขาย 
ท่ีกลุ่มหรือร้านคา้แถวหมู่บา้น ตอนน้ีส่วนมากจะเป็นออเดอร์จากบริษทัในเครือเอสซีจี และ ปตท. 
ท่ีจะมีออเดอร์มาเวลาท่ีทางบริษทัมีจดัประชุมสัมมนาภายใน ก็จะมีมาสั่งขนมเราไปเป็นขนม  
พกัเบรคบา้ง ซ้ือไปเป็นของฝากลูกคา้ชาวต่างประเทศท่ีมาเยีย่มชมโรงงานบา้ง และก็จะมีคนงาน 
ท่ีท างานในเครือของเอสชีจี หรือ ปตท. ท่ีไดกิ้นขนมเราแลว้ติดใจก็จะสั่งซ้ือผา่นมาทางสามีของทาง
แม่บา้นสมาชิกในกลุ่มน้ีแหละ เพราะสามีของแม่บา้นส่วนมากก็จะท างานในเครือของเอสซีจี 
จะเป็นคนช่วยเอาขนมไปเป็นลูกคา้ท่ีบริษทัใหค้่ะ ก็จะมีการสั่งซ้ือเป็นของฝากเวลาช่วงเทศกาล
หยดุยาวท่ีเขาจะกลบัต่างจงัหวดักนั แต่ถา้ไม่ตรงกบัเทศกาลหรือวนัหยดุยาวยอดขายเราก็มีไม่มาก
ค่ะ อนัน้ีก็เป็นปัญหาเร่ืองการตลาดของเราก็วา่ไดค้่ะ  
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 สมาชิกคนท่ี 1  หลงัจากท่ีนอ้ง ๆ ธรรมศาสตร์โมเดลเขา้มาพฒันาเร่ืองบรรจุภณัฑใ์หแ้ลว้  
นอ้ง ๆ ยงัมาแนะน าเร่ืองการเปิดเพลสเฟสบุค๊ใหก้บัทางกลุ่ม โดยใชช่ื้อเป๊ียะ 8 เชียน ซ่ึง 
ออเดอร์ส่วนหน่ึงก็ไดม้าจากลูกคา้ท่ีสั่งตามเฟสบุค๊ ก็เป็นลูกคา้ท่ีท างานในนิคมอุตสาหกรรม  
ท่ีบรรดาสามีของแม่บา้นสมาชิกในกลุ่มท างานอยูน่ั้นแหละ แต่ท่ีหลกั ๆ จริง ๆ ท่ีเราส่งเป็นประจ า 
ก็จะเป็นขนมพกัเบรคในโรงแรมโกลเดน้ซิต้ีในระยอง ท่ีเขาจะสั่งขนมเราเป็นขนมพกัเบรค  
เป็นประจ าอยูต่อนน้ี ซ่ึงก็มีท่ีลูกคา้ท่ีไดม้าสัมมนาหรือประชุมท่ีโรงแรมแลว้ไดกิ้นขนมเราติดใจก็มี
การโทรสั่งขนมเราเพื่อเอาไปฝากเพื่อน ๆ ญาติ ๆ ดว้ยก็มีซ่ึงก็ท  าใหเ้ราพอท่ีจะมีลูกคา้เพิ่มข้ึนบา้ง 
ในบางช่วง 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ทางกลุ่มเราจะไม่มีขนมวางขายท่ีทางกลุ่มนะค่ะ เพราะวา่ 
ขนมเป๊ียะ 8 เซียน เราวตัถุดิบใชจ้ากธรรมชาติลว้น ๆ ค่ะ ไม่มีใส่สารกนับูด เก็บไวไ้ม่ไดน้าน 
ก็อยากใหลู้กคา้ไดกิ้นแต่ขนมใหม่ ๆ สด ๆ ทุกวนันะค่ะ 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
มีปัญหาเร่ืองเงินทุนหรือไม่อยา่งไร 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ จากแต่ก่อนท่ีท่ีเราเร่ิมลงทุนกนัเราจะร่วมลงขนักนัคนละ  
2,000 บาท ก็มาลงทุนซ้ืออุปกรณ์พอไดก้ าไรมาเราก็จะมาหารกนั เรามีสมาชิก 8 คน เราก็จะเอา 
9 หาร ท่ีเอา 9 หารก็เพราะวา่อีกส่วนหน่ึงจะเก็บเงินทุนไวเ้ป็นกองกลางในการหมุนเวยีนซ้ือของ  
ท าขนมเม่ือมีออเดอร์เป็นค่าน ้าค่าไฟใหก้บัทางกลุ่มดว้ย ถามวา่เอสชีจีหรือ ปตท . ไดม้าช่วยเหลือ 
ในเร่ืองเงินทุนดว้ยไหม พี่วรรณบอกวา่เอสชีจีจะมาสนบัสนุนเร่ืองอาคารท าขนม จ่ายค่าบรร จุภณัฑ ์
ช่วยเงินทุนส ารองบา้ง 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เรามีโครงสร้างการบริหารนะค่ะ คนน้ีก็จะดูแลเร่ืองการเงินและ  
การผลิต นอ้งคนน้ีก็จะดูเร่ืองการตลาดศึกษาเร่ืองการตลาดเพราะช่วงน้ีขนมเป๊ียะในระยองมีเยอะ
หลายเจา้ ช่วงน ้าข้ึนตอ้งรีบตกั แต่ของเราก็ขายไดเ้ร่ือย ๆ อยา่งคนท่ีไดล้องชิมท่ีโรงแรม โกลเดน้ 
แลว้ติดใจก็จะโทรมาสั่งซ้ือถึงทางกลุ่มเราก็มี 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ เราจะอยูก่นัแบบพี่นอ้งค่ะ พอมีออเดอร์มาประธานก็จะมาแจง้ทาง
สมาชิกทราบ ซ่ึงต่างคนพอมาท างานร่วมกนัก็จะรู้หนา้ท่ีของตวัเอง ช่วยกนัหยบิช่วยกนัท าไม่ตอ้ง
บอกอะไรกนัมากค่ะ ไปลา้งผกั ไปนวดแป้ง ไปผดัไส้ ก็จะรู้กนัเองค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ในบางช่วงท่ีมีออเดอร์เยอะ ๆ หรือมีออเดอร์ด่วนเขา้มา 8 คน 
ก็ท าไม่กนักนัหรอกค่ะ ก็จะใหลู้ก ๆ หลาน ๆ ของทางสมาชิกเขา้มาช่วยค่ะ ซ่ึงก็ไม่ตอ้งบอกกล่าว 
หนา้ท่ีอะไรลูก ๆ หลาน ๆ มากเหมือนกนัค่ะ เพราะเขามาท าช่วยเราประจ าอยูแ่ลว้ค่ะ เราก็จะจ่าย 
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ค่าแรงเป็นรายวนัตอบแทนท่ีนอ้ง ๆ หลาน ๆ มาช่วยค่ะ 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราจะอยูก่นัแบบพี่นอ้งไม่คิดอะไรมากมาย ท างานเสร็จ ก็มาหาร
เฉล่ียกนัเลย ซ่ีงใครวา่งก็มาท า ติดงานก็ไม่มา ก็บอกกล่าวล่วงหนา้ไม่วา่กนั ดีคือเปิดใจคุยกนัไม่ได้
มีอะไรมากมาย พอกลางวนัเราก็ท ากบัขา้วอยูอ่ยา่งพี่นอ้ง ท างานจบออเดอร์ เราก็จะหาร และก็จ่าย
ส่วนแบ่งกนัเลย ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ เราก็จะท าเส้ือกลุ่มแจกใส่กนัในกลุ่มสมาชิก 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ปัจจุบนัเรามีสมาชิก 8 คนค่ะ ส่วนลูก ๆ หลาน ๆ ท่ีมาช่วยท าขนม
ในบางช่วงท่ีมีออเดอร์เขา้มาเยอะ อยา่งช่วงวนัหยดุยาวหรือเทศกาลต่าง ๆ มีงานเล้ียงหรืองาน
ประชุมสัมมนาของทางเครือเอสซีจี ก็จะมีลูก ๆ หลาน ๆ ของทางสมาชิกค่าท่ีเขา้มาช่วยท าขนม 
ก็ไม่ตอ้งบอกอะไรมากค่ะ เพราะเราอยูก่นัแบบพี่นอ้งค่ะ 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ หลกั ๆ ก็จะเป็นในเครือของเอสซีจี ท่ีจะช่วยเราในเร่ืองวา่เรา 
ขาดเหลือเร่ืองอะไรเช่น หลงัคาโรงเรือนร่ัว ก็จะใหเ้งินสนบัสนุนในการซ่อมแซมมาใหเ้ราค่ะ หรือ
ถา้เขามาเขา้มาเยีย่มชมท่ีกลุ่มของเราเขามาเจอส่ิงไหนอนัไหนท่ีเขาเห็นวา่มนัน่าจะปรับปรุงนะ  
เขาก็จะบอกเรา และใหเ้ราท าหนงัสือขอเงินสนบัสนุนเขา้ไปท่ีบริษทัในเครือเอสซีจีค่ะ ล่าสุดทาง
เอสซีจีไดช่้วยน าขนมเป๊ียะของเราไปใหท้างลาดกระบงัช่วยหาวธีิการท่ีท ายงัไงจะใหข้นมเป๊ียะเรา
เก็บไวไ้ดน้านกวา่เดิม เพราะขนมเราไม่ไดใ้ชส้ารกนับูดเราจะใชข้องสด ๆ ซ้ือมาแลว้ก็ท ากนัเลย  
ทางลาดกระบงัเขาก็มีการน าเอาขนมเป๊ียเราไปไปอดักระป๋องนะ แต่ยงัไม่ไดผ้ลดีเท่าท่ีควรตอนน้ี 
ก็ก าลงัศึกษาทดลองกนัอยูค่่ะ ทางกลุ่มเราก็เคยลองท าแบบดูดอากาศออกจากถุงท่ีบรรจุขนมเป๊ียะ
นะ แต่ก็อยูไ่ดไ้ม่นานไม่สามารถยดือายขุนมของเราออกไปไดอี้ก คือขนมเป๊ียะเราปกติถา้เป็น  
ไส้หวานถา้จะใหอ้ร่อยนะจะมีอายปุระมาณ 2-3 วนัค่ะ แต่ถา้เป็นไส้คาวก็จะไม่เกิน 2 วนั เราไม่ได้
ใส่สารกนับูดนะค่ะเราอยากใหลู้กคา้ไดกิ้นแต่ของดี ๆ ก็เลยไม่ใส่สารกนับูดค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ เม่ือปี 2558 ก็มีนอ้ง ๆ จากโครงการธรรมศาสตร์โมเดลเขา้มาช่วย
ปรับปรุงเร่ืองบรรจุภณัฑ ์โดยมีทางเครือเอสซีจีเขา้มาสนบัสนุนเร่ืองเงินทุนของบรรจุภณัฑท่ี์ 
นอ้ง ๆ เขาปรับปรุงค่ะ และนอ้ง ๆ ยงัไดต้ั้งช่ือแบรนดข์นมของเราโดยใชช่ื้อวา่ขนมเป๊ียะ 8 เซียน 
ท่ีไดช่ื้อน้ีมานอ้ง ๆ เขาบอกวา่ในเม่ือสมาชิกเราก็มี 8 คน นอ้งท่ีมาก็มี 8 คน ประจวบเหมาะกนัพอดี 
ทางกลุ่มเราก็วา่เลข 8 ก็เป็นเลขมงคลดีก็เลยโอเคไดช่ื้อน้ีมาค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ กลุ่มของเราหลกั ๆ ตอนน้ีก็น่าจะมีทางเครือเอสซีจี และทาง ปตท. 
น้ีแหละค่ะเป็นกลุ่มหลกั ท่ีคอยเขา้มาเยีย่มเยยีนคอยใหก้ารสนบัสุนวา่เราขาดเหลืออะไรบา้ง เขาก็ 
จะแนะน าเราไม่วา่ในเร่ืองขอการเขียนโครงการขอเงินสนบัสนุนเพื่อมาปรับปรุงซ่อมแซมในส่ิงท่ี 
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เราตอ้งซ่อมแซมหรือปรับปรุงค่ะ 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ พี่เขาก็จะช่วยติดต่อกบัทางลูกคา้ในเครือของเอสซีจี และทาง 
ในเครือของ ปตท. เร่ืองการรับออเดอร์ขนมเป๊ียะจากทางบริษทัในเครือ ไปร่วมประชุมพบปะกบั
เพื่อนวสิาหกิจชุมชนกลุ่มอ่ืน และบริหารในกลุ่มก็จะจดัสรรเวลา เม่ือมีออเดอร์มา ก็จะแจกจ่ายให้
สมาชิกรับทราบ คอยดูแลเอาใจใส่สมาชิกในกลุ่มคือเหมือนพี่บอกนอ้งสอนนอ้งประมาณนั้นค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ พี่เขาจะท าหนา้ท่ีในการไปซ้ือวตัถุดิบเพราะพี่เขาขบัรถยนตเ์ป็น
สะดวกกวา่คนอ่ืน ๆ ประสานงานกบัหน่วยงานทางเทศบาล ทาง อบต. ในเร่ืองข่าวคราวของทาง
ราชการ และก็น ามาบอกกล่าวกบันอ้ง ๆ ในกลุ่มค่ะ 
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคค  
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ อยากหาวธีิการหรือหาทางใหย้อดขายมนัคงท่ี เพราะจะมีออเดอร์
เยอะในช่วงของเทศกาล แต่ถา้เป็นช่วงท่ีไม่ตรงกบัวนัหยดุยาว ๆ ยอดสั่งก็จะนอ้ย เราก็คิดกนัอยู่
เหมือนกนัวา่เราจะเปิดขายหนา้ร้านกนัดีไหม แต่ถา้มีการเปิดขายหนา้ร้านเราก็ตอ้ง เสียค่าเช่าท่ี 
เปิดร้าน ซ่ึงเรายงัไม่พร้อมกบัตน้ทุนน้ี ถา้สมมติวา่เราพร้อมท่ีจะเปิดขายหนา้ร้านไดจ้ริง ๆ ก็คิดวา่
จะไปเปิดขายในป๊ัม ปตท.ท่ีอยูต่รงขา้มกบัทางเขา้นิคมอาร์ไอแอล เพราะตรงนั้นอยูใ่กลแ้หล่ง
ท่องเท่ียวเป็นทางผา่นก่อนเขา้ไปเท่ียวในสวนสมเด็จพระเทพ ฯ เราก็อยากใหมี้หน่วยงานเขา้มา
แนะน าส่งเสริมเราในเร่ืองการเปิดขายหนา้ร้านเหมือนกนัค่ะ  พอเราเปิดขายหนา้ร้านเราก็ตอ้งมาคิด
เร่ืองอายขุองขนมเรา เพราะเราใชข้องสดในการผลิตไม่ใส่สารกนับูดดว้ย ท าใหอ้ายกุารเก็บไว้ 
มนัไม่ค่อยไดน้านเกิน 3 วนั ทางเครือเอสซีจีเขาก็น าขนมขนมเราไปใหท้างลาดกระบงัทดลอง
คิดคน้เร่ืองการเก็บไวไ้ดน้านข้ึนของขนมเราอยูค่่ะ  
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ภาพท่ี 4-6  ผลิตภณัฑแ์ละขั้นตอนการผลิตขนมเป๊ียะ 8  เซียน ของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้น 
  ทิวลิปชุมชนเนินพะยอม 
 
 กลุ่มท่ี 8  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนสกรีนเส้ือผา้ชุมชนตลาดหว้ยโป่ง 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนเป็นอยา่งไรบา้ง 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ กลุ่มเราเร่ิมก่อตั้ง ตั้งแต่ปี 2557 แต่ก่อนท่ีเราจะจดวสิาหกิจนั้น 
ทางชุมชนไดห้าคนมาสอนเก่ียวกบัการสกรีนผา้ใหก้บัคนในชุมชนในหมู่บา้น พอเราอบรมเสร็จ  
ก็เล็งเห็นวา่มนัน่าจะไปไดไ้กล ก็เลยไดล้องจดัตั้งกลุ่มข้ึนมา 
 ประธานกลุ่ม เสริมวา่ ช่วงนั้นมีเงินอุดหนุนของทางเทศบาล จ านวน 120,000 บาท 
ทางชุมชนตลาดหว้ยโป่ง เราก็เอางบส่วนน้ีมาจดักิจกรรม ฝึกสอนการสกรีนเส้ือผา้ ไดจ้ดัหา
วทิยากรมาสอน มีอุปกรณ์อะไรบา้ง หลงัจากนั้นก็มีการรวมกลุ่มกนั ตอนน้ีมีสมาชิกอยูป่ระมาณ 
20 คน ท าเสร็จก็จะไดเ้ส้ือท่ีตวัเองสกรีนกลบับา้นไปดว้ย ช่วงก่อนวนัแม่ตน้เดือนสิงหาคม 2557 
ทางกลุ่มก็มานัง่คุยกนั วา่เราอยากจะท าอนัท่ีเราไปอบรมกนัมา อยา่งจะท ากิจกรรมกนัอยากจะท า
เส้ือสีฟ้าวนัแม่ออกขายของกลุ่มเรา แต่ตอนนั้นยงัไม่ไดเ้ป็นวสิาหกิจนะ ทางกลุ่มก็มานัง่คุยกนั 
มาออกแบบลายกนัใครชอบแบบไหนยงัไงท่ีเก่ียวกบัวนัแม่ โดยคิดแบบกนัเอง แลว้ก็มาท าบล็อก 
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กนัเอง เพราะเราก็เรียนมาดว้ยกนัละนะ ก็เลยลงมติกนัวา่เราจะท าเส้ือสีฟ้าวนัแม่ออกขายกนั ก็เลย  
สั่งเส้ือสีฟ้ามาเลย จ านวน 200 ตวั ตอนนั้นก็ไดผู้ใ้หญ่ใจดีในการใหเ้งินไปซ้ือเส้ือสีฟ้ามาสกรีนลาย 
ก่อน วนัท่ี 6-7 สิงหาคม ก็เอาไปขาย คือพี่ก็โทรขอเอาเส้ือเราไปวางขายท่ีเทศบาลมาบตาพุดน้ีแหละ
ขอเขา 3 วนั เท่านั้น ทางเทศบาลก็โอเคใหเ้ราไปวางขายได ้เราวางขายวนัแรกเส้ือเราก็ขายหมด
เกล้ียง ก็เลยเกิดแรงบนัดาลใจเป็นก าลงัใจข้ึนมา ก็เลยมานัง่คุยกนัวา่เราก็ท าไดน้ะประสบผลส าเร็จ
นะ เราอยากจะท าต่อ เพื่อน ๆ ก็มีก าลงัใจวา่เรามาท ากิจกรรมร่วมกนัมนัก็ดีนะ พอช่วงวนัแม่ผา่นไป
เราก็มานัง่คิดกนัวา่จะท าอะไรต่อ จากนั้นก็มีทางเกษตรอ าเภอมาแนะน าใหไ้ปจดวสิาหกิจชุมชน 
เขาก็มาแนะน าวา่ตอ้งท าอยา่งไรตอ้งเตรียมอะไรบา้งในการจดเป็นวสิาหกิจ เราก็เลยมานัง่คุยกนัวา่
ใครจะสมคัรเป็นสมาชิกเราบา้งในการจดเป็นวสิาหกิจ ตอนนั้นก็มีสมาชิกประมาณ 29 คน เราไป
จดทะเบียนวสิาหกิจกนัประมาณปลายปี 2557 ค่ะ 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, วตัถุดิบ, แรงงาน 
การผลิต, ปัญหา) 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราท าเส้ือสกรีนมาตั้งแต่แรกจนปัจจุบนัน้ีค่ะ โดยเราจะคิดหาลาย  
ในการสกรีนกนัเองในกลุ่ม ใครมีแนวคิดหรือลายอะไรก็มานัง่คุยกนัคิดกนัเองค่ะ ซ่ึงพี่คิดวา่อนัน้ี  
ก็น่าจะเป็นปัญหาของเราในตอนน้ีนะ คือสมาชิกเราก็เป็นแม่บา้นคนในชุมชนเป็นส่วนใหญ่ 
ยงัไม่มีคนท่ีช านาญในเร่ืองลวดลายการสกรีนผา้ในกลุ่ม ก็อยากจะใหมี้คนมาช่วยแนะน าส่งเสริม
สนบัสนุนเราในเร่ืองน้ีค่ะ เพราะเราก็คิดลายกนัเองท าบล็อกกนัเอง คือเรายงัใชแ้รงงานของสมาชิก
ท าเองทุกอยา่งค่ะ ไม่มีมือคือแบบไม่มีพวกคอมพิวเตอร์ไม่มีเคร่ืองจกัรในการสกรีนยงัตอ้งใชค้นท า  
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ แต่ตอนน้ีเราก็มีท าผา้มดัยอ้ม ผา้บาติคดว้ยนะ ซ่ึงเราก็คิดกนัเอง
ท ากนัเอง ก็สมาชิกในกลุ่มน้ีแหละช่วยกนัท าช่วยกนัคิด ท างานเสร็จเราก็จะมีค่าแรงจ่ายเป็นรายวนั
ตามแต่วา่ใครจะมาท า คือคนไหนวา่งก็มาช่วยท ามาช่วยขายค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ปัญหาเร่ืองการผลิตของกลุ่มเราอีกอยา่งก็น่าจะเป็น เร่ืองตน้ทุน
ของวตัถุดิบท่ีใชท้  าน้ีแหละค่ะ คือเราหาแหล่งท่ีวา่ซ้ือเส้ือหรือผา้ท่ีจะมาท าท่ีราคาถูก ๆ ไม่ไดซ้ะที 
ก็เลยอยากใหห้น่วยงานเขา้มาแนะน าเราเร่ืองการลดตน้ทุนในการผลิตดว้ย 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน จ าหน่ายท่ีไหน มีปัญหา
การตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ หลงัจากเราท าเส้ือฟ้าวนัแม่ขาย เราก็ท าเส้ือเหลืองวนัพอ่ขายค่ะ เราก็
จะวางขายท่ีเทศบาลเหมือนเดิม แลว้เราก็น าไปวางขายท่ีหนา้โรงพยาบาลมาบตาพุดดว้ย เพราะเรา
เป็นวสิาหกิจแลว้น่ี เขาก็ใหเ้ราไปวางขายไดทุ้กวนันะ แต่ผลิตภณัฑข์องเราก็ไม่สามารถท่ีจะขายได้ 
ในทุก ๆ วนัเนาะ เราก็ไปขายบา้งไม่ไปบา้ง เราจะไปขายก็ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ อนัน้ีพี่วา่ก็เป็น 



56 

ปัญหาของทางกลุ่มเรานะ คือยอดขายเราไม่คงทีข้ึน ๆ ลง ๆ ตามเทศกาล แต่กลุ่มเราก็ยงัขายได ้
เร่ือย ๆ คือเราก็ช่วยกนัคิดลายในการสกรีนเส้ือใหม้นัเขา้กบัในช่วงเวลานั้น ๆ คือตอนนั้นตลาดเขา  
นิยมอะไรเราก็คิดแบบแลว้ก็ท าลายออกมาขาย 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เราก็มีออเดอร์มาบา้งจากทางโรงงานในนิคมมาบตาพุดค่ะ  
อยา่งของบริษทับีเอสที ท่ีเขามาใหเ้ราสกรีนถุงลมบอกทิศทางใหใ้นทุก 3 เดือน ซ่ึงอนัน้ีเขาก็อยูก่บั
เรามาตั้งแต่ตน้แลว้ค่ะ ก็จะมีออเดอร์ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ ของทางโรงงานในนิคม  ฯ มาใหเ้รา
สกรีนเส้ือผา้ให ้แต่ก็ไม่แน่นอนคือแลว้แต่วา่เขาจะมีงานอะไรนะค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ พอทางบริษทัเขาเห็นเราขายเขาก็ใหเ้ราเขา้ไปขายตามตลาดนดั
หนา้โรงงานในนิคมมาบตาพุด และมีการเชิญเราไปออกบูซ๊ดว้ยเป็นตลาดนดัชุมชน เช่นท่ี บีเอสที 
ปตท. เอสซีจี และท่ีวางขายประจ าของเราทุกวนัน้ีก็จะเป็นตลาดนดัในสวนสมเด็จพระเทพฯ ท่ีเขา
จะจดัใหมี้ในทุกเสาร์ตน้เดือนของทุก ๆ เดือน โดยเขาไม่เก็บค่าแผงในการวางขายแต่อยา่งใด 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ หลงัจากท่ีมีผูใ้หญ่ใจดีสนบัสนุนเร่ืองการท าเส้ือสีฟ้าออกขาย และ
เราขายไดห้มดเราก็คืนทุนใหเ้ขาไป เงินทุนเราหลงัจากเราจดเป็นวสิาหกิจแลว้ ก็มานัง่คิดกนัวา่
หลงัจากจดเป็นวสิาหกิจเรียบร้อยแลว้นะ เราจะเปิดขายหุน้ในนามวสิากิจเพราะเราจะไดมี้เงินทุน 
เพราะเรายงัไม่มีเงินทุนกนัเลย ก็เลยแจง้กบัทางกลุ่มวา่เราจะขายหุน้แลว้นะ เพื่อท ากิจกรรมตรงน้ี
ต่อไป โดยคนหน่ึงไม่เกิน 20 หุน้ หุน้ละ 100 บาท จาก 29 คน ก็มาเป็น 50 คน ท่ีมาซ้ือหุน้กบัเรา 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ตอนน้ีเรามีหุน้กวา่ 1,000 หุน้แลว้ในตอนน้ีจากสมาชิก 50 คน 
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราก็มีการแบ่งแยกหนา้ท่ีกนัท านะ แต่ส่วนใหญ่ก็ท าไดห้มดเพราะ
เราไปอบรมกนัมาแลว้ทุกคน ทุกคนจะรู้จกัหนา้ท่ีตวัเองดี แต่จะถนดัไม่เหมือนกนันะ อยูก่นัมานาน
ก็พอรู้วา่ใครถนดัอะไร คนท่ีถนดัเร่ืองการปาดก็อยูแ่ผนกปาดไป เพราะของเรายงัสกรีนมือทั้งนั้น
เราไม่ใชเ้คร่ืองปาด การวางบล็อกเราก็ตอ้งใชค้นท า 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ กลุ่มเราจะอยูก่นัแบบพี่นอ้งเป็นส่วนใหญ่ ไม่ตอ้งแบ่งหนา้ท่ีอะไร
กนัมากมาย ใครวา่งก็มาช่วยกนัท าช่วยกนัขาย จบงานในแต่ละวนัเราก็จ่ายค่าแรงสมาชิกคนท่ีมา
ท างานวนันั้นไปเลยในแต่ละวนั 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ สมาชิกเราก็เป็นคนในชุมชนเดียวกนั บางคนก็มีงานประจ าท า 
บางคนก็เป็นแม่บา้น ถา้ใครวา่งก็มาช่วยท ามาช่วยขายเม่ือมีออเดอร์มา ก็อยูก่นัแบบพี่นอ้ง  ตอนน้ี
สมาชิกกลุ่มเราก็มีประมาณ 50 คน 
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 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ก็มีบริษทับีเอสที ท่ีมาช่วยจา้งงานเราใหเ้ราสกรีนถุงลมบอกทิศทาง
ใหป้ระจ า เพราะเขาตอ้งเปล่ียนทุก 3 เดือน ก็มีทางสวนสมเด็จพระเทพฯ ท่ีใหเ้ราไปวางขายเส้ือเรา
ในทุกเสาร์ตน้เดือน ทางโรงพยาบาลมาบตาพุดท่ีใหเ้ราไปวางขายเส้ือเราได ้ทางเทศบาลมาบตาพุด
ก็ใหเ้ราไปวางขายไดใ้นช่วงเทศกาลต่าง ๆ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เรายงัไม่เคยมีหน่วยงานทางบริษทัในเครือเอสซีจีหรือ ปตท. 
เขา้มาช่วยเหลืออยา่งจริงจงัซะที จะมีก็แต่ในบางคร้ังท่ีเชิญเราไปขายตามงานท่ีทางในเครือเขา  
จดัข้ึนในช่วงตน้เดือนกระจายตามโรงงานต่าง ๆ ในนิคมมาบตาพุด ซ่ึงถา้เขาไม่เชิญเราเราก็ไม่ได้
ไป 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ตอนน้ีทางกลุ่มเราก็ไดท้  าเร่ืองการขอเงินสนบัสนุนจากทาง
โรงไฟฟ้าไปนะคาดวา่เราน่าจะรับเงินสนบัสนุนตวัน้ีไดป้ระมาณตน้ ๆ ปี 2560 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ พี่เขาก็มีบทบาทส าคญันะคะ พี่เขาคอยท่ีจะใหก้ าลงัใจเพื่อน ๆ
สมาชิกของกลุ่มในเร่ืองท่ีบางคร้ัง ทางกลุ่มเราก็ไม่มียอดขายพี่เขาก็จะคอยใหก้ าลงัใจวา่ เด๋ียวก็ถึง
เทศกาลแลว้เด๋ียวเราก็ขายได ้คอยมาช่วยผลกัดนัเร่ืองคิดคน้ลวดลายท่ีจะสกรีนลงบนเส้ือผา้ท่ีเราจะ
น าไปวางขายในแต่ละคร้ัง 
 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ใช่ค่ะพี่เขาใหก้ าลงัใจเราดีมากค่ะ เวลาท่ีพี่เขาไปร่วมประชุมกบั
เพื่อนวสิาหกิจกลุ่มอ่ืน หรือกบัหน่วยงานของทางเทศบาล กลบัมาพี่เขาก็จะมีเร่ืองมาบอกกล่าว
บรรดาสมาชิก มีแนวคิดแนวทางใหม่ ๆ กลบัมาบอกเล่าใหก้บัเราฟัง คอยแนะแนวทางใหท้างกลุ่ม
ไดเ้ดินต่อไป ตอนน้ีเราก็จะไม่เลิกท ากิจกรรมน้ีนะค่ะ เราก็จะท าของเราแบบน้ีต่อไปค่ะ  
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคค  
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ เราก็คิดนะวา่จะท าพวกหมวก หรือกระเป๋าท่ีมนัเขา้ชุดกนักบัเส้ือผา้
ท่ีเราสกรีนขายอยูใ่นตอนน้ีออกมาวางขายดว้ยกนั แต่ตอนน้ีเรายงัติดปัญหาเร่ืองการตลาด ท่ีทาง
กลุ่มเราวางขายประจ าทุกเสาร์ตน้เดือนท่ีตลาดนดัชุมชนในสวนสมเด็จพระเทพฯ แต่ก็มีแค่เดือนละ
คร้ัง ส่วนในเทศบาลเขาก็ใหเ้ราไปวางขายไดทุ้กวนันะ แต่ดว้ยผลิตภณัฑเ์รามนัก็ไม่ใช่วา่จะขายได้
ทุกวนัน้ีเนาะ เราก็ไปมัง่ไม่ไปมัง่ แต่ถา้ช่วงเทศกาลเราก็จะไปขายประจ า ตอนน้ีเราก็รับตดัผา้บาติค 
ผา้มดัยอ้มดว้ย 
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 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เราก็คิดจะท านะพวกหมวก กระเป๋า ท ามาวางขายดว้ยกนักบั
เส้ือผา้ท่ีเราสกรีนน่ีแหละ แต่ดว้ยเศรษฐกิจแบบน้ีก็เลยตอ้งชะลอไวก่้อนค่ะ ก็ไดแ้ต่ท าเส้ือสกรีน
ขาย รับตดัผา้บาติค ท าผา้มดัยอ้มไปก่อน ถึงเราจะยงัไม่ขยายแต่เราก็ไม่หยดุ เราก็จะท าอยา่งน้ี 
ของเราไปเร่ือย ๆ แบบน้ีไม่คิดจะหยดุ 
 

  
 
ภาพท่ี 4-7  ผลิตภณัฑข์องกลุ่มวสิาหกิจชุมชนสกรีนเส้ือผา้ชุมชนตลาดหว้ยโป่ง 
 
 กลุ่มท่ี 9  กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนชุมชนตลาดมาบตาพุดกดจุดมือเปล่าสะทอ้นเทา้
สะทอ้นโรค 
 ค าถามท่ี 1  ประวติัความเป็นมา และสภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชนเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ตอนแรกบริษทัในเครือเอสซีจี เขาพาอาจารยม์าสอนการนวดกดจุด
ใหก้บัเรา 6 วนั ตอนนั้นป้าไม่ชอบเร่ืองการนวดอยูแ่ลว้เพราะคิดวา่มนัไม่ไดช่้วยอะไรไดม้ากมาย  
ก็แค่นวดผอ่นคลายแต่มนัช่วยอะไรไม่ไดม้นัดูแลโรคดูแลอะไรไม่ไดม้นัก็แค่ผอ่นคลายวนัสองวนั  
ก็ตอ้งมานวดกนัใหม่ แต่ป้าก็ไม่อบรมนะแต่ไปแค่ 3 วนั ก็เลยไม่ไดใ้บประกาศจากทางอาจารยม์า 
ตอนหลงัมาก็โดนบงัคบัใหไ้ปเรียน แต่มนัก็ดีนะสามารถช่วยผูป่้วยท่ีเป็นโรคไต โรคเบาหวานได ้
พี่สาวป้าสองคนเป็นโรคไตเขา้โรงพยาบาลหมอบอกตอ้งฟอกไตแลว้นะ พอป้าทราบข่าวก็ไปเยีย่ม
ท่ีโรงพยาบาลไปคอยนวดกดจุดใหพ้ี่สาวช่วงก่อนถึงเวลาท่ีหมอนดัฟอกไต พอถึงเวลานดัหมอก็มา
ตรวจร่างกายก่อนท่ีจะใหฟ้อกไตอีกรอบ หมอบอกวา่ค่าของตวัเลขท่ีตอนแรกมนัสูงจนตอ้งให้  
ฟอกไตนั้นมนัลดลง หมอก็แปลกใจนะวา่ป้าท าไดอ้ยา่งไร ป้าจะท างานเป็นจิตอาสาประจ าอยูท่ี่
สาธารณสุขเนินพะยอมคอยช่วยเหลือผูป่้วยท่ีตอ้งใหเ้ราไปช่วยนวดกดจุดให ้ซ่ึงทางโรงพยาบาล 
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เขาก็จะท าเร่ืองขอความช่วยเหลือจากทางกลุ่มของป้ามา เป็นโรงพยาบาลในเขตระยองของเรา  
น่ีแหละ บางทีก็มีนอกเขตนะอยา่งท่ีโรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจา้สิริกิตต ์ท่ีกิโลสิบก็เคยมีมา
ประจ า ท่ีศรีราชา พทัยาก็เคยมีมาขอใหเ้ราไปช่วยเหมือนกนั ตอนนั้นป้าจะเดินเป็นจิตอาสาก็จะมี
เพื่อนร่วมออกไปเดินดว้ยจะไม่มีรายไดน้ะเป็นการท างานจิตอาสา จนมาพกัหลงัทางเอสซีจี เขามา
แนะน าใหป้้าไปจดเป็นวสิาหกิจ เขาก็มาแนะน าวา่ตอ้งอยา่งไรอะไรมัง่ในการจดเป็นวสิาหกิจ  
ตอนนั้นป้าไม่รู้นะวา่การจดทะเบียนเป็นวสิาหกิจตอ้งมีเร่ืองการท าบญัชีรับ-จ่ายดว้ย ป้าไม่รู้จริง ๆ 
พอเราตั้งเป็นวสิาหกิจก็จะมีไปออกงานร่วมกบัทางเอสซีจี เวลาเขาออกชุมชนเคล่ือนท่ีตามชุมชน
ต่าง ๆ ป้าก็จะไม่คิดเงินนะแต่เขาก็จะใหมี้เป็นซองมาให ้ส่วนนอ้ง ๆ ในกลุ่มป้าก็แนะน าใหไ้ปนวด
ตามบา้นไดคิ้ดชัว่โมงใหเ้ขาชัว่โมงละ 200 บาท ใหเ้ขารับนวดเองเก็บเงินเองไม่เก่ียวกบัทางกลุ่ม 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ พี่ก็ท  างานจิตอาสาร่วมกบัป้าเขามาตั้งแต่ตอนแรกค่ะ ตอนน้ี  
ก็ไม่คิดอะไรมาก แค่อยากเรียนแลว้เอาไปช่วยนวดแม่ท่ีบา้นเพราะตอนนั้นแม่ป่วยเป็นโรคไตอยู ่
พอเรียนมาเราก็เอามาช่วยดูแลแม่เรากนัไดผ้ลนะ ก็เลยคิดท่ีจะเดินร่วมเป็นจิตอาสากบัป้าเขาจริงจงั
ในตอนหลงั พี่ก็จะไปเป็นจิตอาสาร่วมกบัทางป้าเขาตลอดนะค่ะถา้มีเวลาวา่ง ซ่ึงบางทีก็มีออกนวด
กดจุดดูแลผูป่้วยนอนติดเตียงตามบา้นดว้ย 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ก็ไปร่วมอบรมเร่ืองการนวดกดจุดกบัป้าตั้งแต่ตอนแรกนะ  
แต่ตอนนั้นเรายงัไม่ค่อยมีเวลา ก็เลยไดม้าเรียนแค่ 3 วนัหลงัท่ีเขาอบรมพร้อมกบัป้านั้นแหละ ก็เลย
ไม่ไดใ้บประกาศการนวดเหมือนกบัป้าค่ะ ไปเรียนแลว้เรารู้สึกสนใจในศาสตร์ดา้นน้ี พอเรา  
เรียนจบ 3 วนั ตอนแรกเราก็ไดม้าประจ าท่ีสาธารณสุขท่ีเนินพะยอมร่วมกบัป้าใจ ซ่ึงตรงน้ีมนัก็ดี  
กบัเราเพราะพอไปร่วมเป็นจิตอาสานวดผูป่้วย เราก็ไดเ้รียนรู้ศาสตร์การนวดเพิ่มข้ึน แลว้เราก็ฝึก 
ไปเร่ือย ๆ 
 ค าถามท่ี 2  การผลิตในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ผลิตอะไร, แรงงานการผลิต, ปัญหา) 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ของกลุ่มป้าก็เป็นแค่การนวดกดจุดมือเปล่าสะทอ้นเทา้สะทอ้นโรค
น่ีแหละค่ะ กลุ่มป้าไม่มีหรอกนะค่ะพวกน ้ามนันวด ลูกประคบไอพ้วกนั้นท่ีมีเอาไวข้าย เพราะ 
กลุ่มเราจะเป็นการนวดกดจุดเฉพาะช่วงล่างนะค่ะ คือนวดกดจุดเทา้ซ่ึงเราเนน้กดการนวดกดจุดค่ะ 
ก็จะคอยดูแลผูป่้วยติดเตียงตามโรงพยาบาล ตามบา้นบา้งแลว้แต่จะมีเคสมาใหท้างกลุ่มเราค่ะ 
ป้าจะท างานเป็นจิตอาสานะค่ะ จะไม่มีการคิดค่านวดค่ะก็จะมีแต่เขาใหซ้องมา ตอนท่ีกลุ่มป้า 
ไปนวดผูป่้วยตามบา้นป้าก็จะเนน้ย  ้าใหส้มาชิกทุกคนนะค่ะ วา่เวลาไปนวดนั้นก็ตอ้งใหญ้าติ ๆ เขา
ไม่คนใดก็คนหน่ึงตอ้งมาเรียนนวดกดจุดกบัเราดว้ย เพื่อเขาจะไดส้ามารถเอาไปดูแลญาติของเขา 
ท่ีป่วยไดต้ลอดไป ไม่ตอ้งมาคอยนัง่เรียกเราไปทุกคร้ัง 
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 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ป้าเขาจะตั้งราคาการนวดไวใ้หส้มาชิกสามารถไปนวดตามบา้น 
ไวใ้หค้่ะ ชัว่โมงละ 200 บาท แลว้แต่สมาชิกคนไหนจะสามารถรับงานไดด้ว้ยตวัเองโดยไม่ตอ้งผา่น 
ป้าค่ะ ซ่ึงป้าเขาก็ไม่วา่อะไรป้าเขาสนบัสนุนค่ะอยากใหส้มาชิกมีรายไดเ้สริมไดใ้นบางคร้ัง เพราะ 
กลุ่มเราหลกั ๆ เราจะท างานจิตอาสากนัค่ะ 
 ค าถามท่ี 3  ดา้นการตลาดในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน  บริการท่ีไหนมีปัญหา
การตลาดหรือไม่ 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ อยา่งท่ีบอกนะค่ะกลุ่มเราเป็นการท างานจิตอาสาซะเป็นส่วนใหญ่ 
เราก็จะมีออกหน่วยชุมชนเคล่ือนท่ีร่วมกบัทางเอสซีจีบา้งถา้เขาเชิญเราไปร่วม ท่ีประจ าของกลุ่มเรา
ตอนน้ีก็คือท่ีสาธารณสุขเนินพะยอม แลว้ก็จะคอยออกไปตามโรงพยาบาลต่าง ๆ ในระยองเรา 
น้ีแหละ หรือบางทีก็มีทางพทัยา ทางกิโลสิบเขาขอความช่วยเหลือมาเราก็ไปใหค้่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ ถา้เราไม่มีงานจิตอาสาตามหมู่บา้นหรือตามโรงพยาบาล เราก็มี
ไปนวดตามบา้นตามชุมชนท่ีเขาตอ้งการใหเ้ราไปนวดนะค่ะ เขาก็จะโทรเรียกเราไปท่ีบา้นของเขา
นั้นแหละค่ะ เขาก็จะนดัเพื่อน ๆ หรือญาติ ๆ เขามาร่วมนวดดว้ยก็มีค่ะ โดยเราคิดค่าบริการชัว่โมง
ละ 200 บาท ซ่ึงอนัน้ีป้าเขาไดต้ั้งราคาไวใ้หส้มาชิกสามารถออกไปนวดหารายไดต้ามบา้นไวใ้หค้่ะ 
 ค าถามท่ี 4  สภาพเงินในปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน มีแหล่งเงินทุนจากท่ีไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ อยา่งท่ีบอกในตอนแรกนะค่ะวา่ป้าไม่รู้จริง ๆ วา่เม่ือจดเป็นวสิาหกิจ
แลว้ตอ้งมีเร่ืองเงินทุน มีบญัชีรับ-จ่ายเขา้มาเก่ียวขอ้ง เพราะป้านะตั้งใจท างานเป็นจิตอาสาตอบแทน
คุณแผน่ดินอยา่งเดียว เร่ืองเงินทุนก็เลยไม่มีค่ะ นอ้ง ๆ สมาชิกป้าก็ใหส้ามารถออกไปนวดตามบา้น
หารายไดเ้องไม่ตอ้งเอาเงินเขา้มาเก่ียวในกลุ่ม คือใครนวดไดก้็เอาไปแค่นั้นค่ะ  
 ค าถามท่ี 5  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ คือกลุ่มเราจริง ๆ ก็ท  างานจิตอาสาเป็นหลกัเนาะ เร่ืองการบริหาร
ภายในกลุ่มเราก็ไม่ไดมี้อะไรมากมาย ใครวา่งก็มาช่วยออกไปเป็นจิตอาสา ใครไม่วา่งก็ไม่วา่กนั คือ
กลุ่มป้านะอยูก่นัแบบพี่นอ้ง ท างานเป็นจิตอาสาไม่วา่อะไรกนัอยูแ่ลว้ค่ะ 
 ค าถามท่ี 6  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ สมาชิกในกลุ่มเราตอนน้ีก็มีประมาณ 10 คนไดค้่ะ เราท างานเป็น 
จิตสาอาเป็นหลกักนัอยา่งท่ีบอก ถา้ใครวา่งก็มาร่วมไปออกชุมชนเคล่ือนท่ีร่วมกบัทางเอสซีจี 
ใครไม่วา่งก็ไม่เป็นไรก็บอกกล่าวกนัมา คือเราอยูก่นัมาก็แบบพี่นอ้งเพราะสมาชิกก็เป็นพี่เป็นนอ้ง
กนัเป็นคนในชุมชนเดียวกนัน้ีแหละ ซ่ึงทุกคนต่างเขา้ใจและรับรู้ถึงสภาพครอบครัวของสมาชิก  
แต่ละคนดี ก็ไม่วา่อะไรกบัเพื่อนสมาชิกท่ีไม่สามารถออกไปเป็นจิตอาสาร่วมกบัทางเอสซีจี 
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 สมาชิกคนท่ี 2  เสริมวา่ ใช่ค่ะอยา่งพี่น้ีดว้ยเหตุท่ีตอ้งดูแลแม่ท่ีป่วยอยูท่ี่บา้นก็ไม่ค่อยมี 
เวลาออกชุมชนเคล่ือนท่ีกบัทางกลุ่มมากสักเท่าไหร่ แต่นอ้ง ๆ สมาชิกก็เขา้ใจและไม่วา่อะไรค่ะ 
แต่ถา้มีเวลาวา่งเม่ือไหร่พี่ก็ไปนะ ไปร่วมท ากิจกรรมออกชุมชนเคล่ือนท่ีกบัทางกลุ่มร่วมกบัเอสซีจี 
 ค าถามท่ี 7  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ ในตอนแรกก็มีทางเอสซีจีนะ ท่ีเขาพาอาจารยม์าสอนการนวดกดจุด
มือเปล่าสะทอ้นเทา้สะทอ้นโรคใหก้บัทางกลุ่มของป้า และในตอนน้ีป้าก็ไดมี้โอกาสออกชุมชน 
เคล่ีอนท่ีร่วมกบัทางเอสซีจีประจ าค่ะ ซ่ึงเขาก็เชิญป้ามาใหไ้ปร่วมในทุกคร้ังท่ีมีจดัชุมชนเคล่ือนท่ี
ค่ะ ก็ถือวา่เป็นการช่วยใหป้้าไดต้อบแทนคุณแผน่ดินสมดัง่ใจท่ีป้าตั้งใจไวค้่ะ เพราะแม่ป้าแต่ก่อน  
ก็เป็นหมอต าแยท่ีคอยไปท าคลอดคนตามบา้นโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย แม่ป้าสอนประจ าค่ะวา่ถา้มี
โอกาสท่ีเราสามารถจะช่วยอะไรใครไดแ้ลว้ก็ใหต้อบแทนคุณแผน่ดินซะ เพราะเราโชคดีแลว้ท่ีเกิด
มาบนพื้นแผน่ดินน้ี 
 ค าถามท่ี 8  ผูน้ ากลุ่ม มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจ
ชุมชน 
 สมาชิกคนท่ี 1  เล่าวา่ ป้าเขาเป็นใจบุญค่ะ ชอบช่วยเหลือผูค้นทัว่ไปโดยไม่คิดอะไร
มากมาย ป้าท างานเป็นจิตอาสามาก็นานมากแลว้ แต่ป้าก็ไม่ลืมวา่สมาชิกในกลุ่มท่ีมาร่วมท างานกบั
ป้าเขาอาจจะไม่พร้อมเหมือนป้าในการท่ีจะท างานจิตอาสาอยา่งเดียว ป้าไม่ลืมวา่สมาชิกทุกคนตอ้ง
มีค่าใชจ่้ายในครอบครัวนะ ป้าก็เลยบอกใหส้มาชิกในกลุ่มสามารถท่ีจะรับไปนวดตามบา้นได ้โดย
ป้าเขาจะตั้งราคาค่านวดใหช้ัว่โมง 200 บาท โดยเงินท่ีนวดไดส้มาชิกไม่ตอ้งน ากลบัเขา้มาเป็น
กองกลางอะไรในกลุ่ม คือใครสามารถนวดไดเ้ท่าไหร่ก็เอาเงินนั้นไปใชจ่้ายในครอบครัวตวัเอง  
ไดเ้ลยไม่ถือเป็นรายไดข้องกลุ่ม 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ ป้าเขาใจดีกบัเพื่อนสมาชิกทุกคนค่ะ เม่ือเราไปรับงานจิตอาสา
ชุมชนเคล่ือนท่ี หรือไปนวดตามบา้นมาแลว้เจอเคสอะไรท่ีแปลก ๆ ก็จะมาปรึกษาป้าเขา ป้าก็จะ
บอกจะสอนเรานะวา่ตอ้งนวดยงัไงไม่ตอ้งเนน้ตรงไหน ท าใหเ้รามีความรู้การนวดเพิ่มเติมข้ึนค่ะ  
 ค าถามท่ี 9  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคค  
ควรเป็นไปในทิศทางไหน 
 ประธานกลุ่ม เล่าวา่ อยา่งท่ีป้าบอกตอนแรกวา่ป้าไม่รู้จริง ๆ วา่เม่ือจดเป็นวสิาหกิจแลว้
ตอ้งมีเร่ืองเงินทุน เร่ืองบญัชีรายรับ-รายจ่ายเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย ดว้ยใจจริงของป้าก็แค่ตอ้งการ
ท างานเป็นจิตอาสาคอยช่วยเหลือผูป่้วยท่ีนอนติดเตียงเท่านั้น ซ่ึงเม่ือมารู้ตอนหลงัป้าก็เลยคิดวา่จะ
ไม่ต่ออายวุสิาหกิจชุมชนของกลุ่มเราแลว้ค่ะ ส่วนทางสมาชิกเขาจะมีความคิดวา่จะท าต่อไป 
หรือจะหยดุอนัน้ีก็แลว้แต่ทางสมาชิก แต่ป้าวา่ป้าจะหยดุเร่ืองวสิาหกิจแลว้ค่ะ จะมุ่งท างานจิตอาสา 
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ของป้าอยา่งน้ีไปอยา่งเดียวดีกวา่ค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 1  เสริมวา่ เร่ืองท่ีป้าจะไม่ต่ออายวุสิาหกิจของกลุ่มเรา ทางพี่ก็ไม่ได้
เดือดร้อนอะไรนะค่ะ ก็แลว้แต่ป้าเขาไม่ต่อเราก็ไม่วา่อะไร เพราะป้าเขาไดส้ร้างงานเร่ืองท่ีเรา
สามารถรับงานไปนวดตามบา้นไวใ้หแ้ลว้ ไม่ต่ออายวุสิาหกิจพี่ก็ยงัสามารถออกนวดตามบา้น และ
ก็ไปช่วยป้าเขาท างานจิตอาสาไดเ้หมือนเดิมค่ะ 
 สมาชิกคนท่ี 2  เล่าวา่ พี่ก็คงเหมือนท่ีพี่เขาแหละค่ะ ก็ท  างานจิตอาสาช่วยป้าไป ออกนวด
ตามบา้นไปเหมือนเดิมค่ะ ไม่ไดมี้อะไรแตกต่าง 
 

 
 
ภาพท่ี 4-8  สมาชิกกลุ่มวสิาหกิจชุมชนตลาดมาบตาพุดกดจุดมือเปล่าสะทอ้นเทา้สะทอ้น 
 
 จากการสัมภาษณ์วสิาหกิจชุมชนทั้ง 9 แห่ง ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
จงัหวดัระยอง ผูว้จิยัสามารถวเิคราะห์จุดอ่อนของแต่ละกลุ่ม ไดด้งัน้ี 
 
ตารางท่ี 4-1  วเิคราะห์จุดอ่อนของกลุ่มวสิาหกิจชุมชนทั้ง 9 กลุ่ม 
 

กลุ่มที่ จุดอ่อนของกลุ่ม 
1 1.  ดา้นการผลิต เช่น การเปล่ียนสีของผลิตภณัฑ ์ขาดทกัษะการผลิต มาตรฐาน 

     อุตสาหกรรม 
2.  ดา้นการตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั 
3.  ดา้นเงินทุน ในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 
กลุ่มที่ จุดอ่อนของกลุ่ม 

2 1.  ดา้นการผลิต เช่น แรงงานการผลิตเพราะสมาชิกอายเุยอะ 
2.  การตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั 
3.  ดา้นบญัชี ไม่มีการจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายท่ีชดัเจน 

3 1.  ดา้นการผลิต วตัถุดิบในการผลิตส่งกล่ินเหมน็ในช่วงแรกของการผลิต 
2.  ดา้นการตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั 

4 1.  ดา้นเงินทุน ในการออกแบบผลิตภณัฑ์ 
2.  ดา้นการตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั 

5 1.  ดา้นการผลิต เช่น ขาดแคลนวตัถุดิบในบางช่วงท่ีเป็นเทศกาลหยดุยาว 
6 1.  ดา้นการผลิต เช่น ขาดแรงงานผลิต ตน้ทุนวตัถุดิบสูง 

2.  ดา้นการตลาด ไม่มีความรู้เร่ืองการตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั 
3.  ดา้นเงินทุนหมุนเวยีน เน่ืองจากตน้ทุนวตัถุดิบสูง  
4.  ดา้นบญัชี ไม่มีการจดัท าบญัชีท่ีชดัเจน 

7 1.  ดา้นการผลิต เช่น อายขุองผลิตภณัฑ ์ท่ีเน่ืองจากใชข้องสดในการผลิต 
2.  ดา้นการตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั อาศยัออเดอร์ลูกคา้ท่ีมีมาก 
     ในช่วงวนัหยดุยาว 

8 1.  ดา้นการผลิต ไม่มีความรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์ 
2.  ดา้นการตลาด ไม่มีช่องทางการจ าหน่ายมากนกั 

9 ท างานดา้นจิตอาสาไม่รู้วา่วสิาหกิจชุมชนตอ้งมีเร่ืองบญัชีการเงินเขา้มาเก่ียวขอ้ง  
คาดวา่น่าจะไม่ต่ออายวุสิาหกิจชุมชนในปีต่อ ๆ ไป 

 

ตอนที ่2  ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการของวสิาหกจิชุมชน 

 จากการส ารวจและสัมภาษณ์วสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
ผูว้จิยัสามารถวเิคราะห์ปัญหาในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนได ้ดงัต่อไปน้ี  
 1.  ปัญหาดา้นการตลาด เน่ืองจากวสิาหกิจชุมชนส่วนมากเกิดจากการรวมตวักนั 
ของคนในชุมชน ซ่ึงจะขาดความรู้ในเร่ืองการบริหารจดัการ และวถีิชาวบา้นมกัจะใชก้ารผลิตน า
การตลาด โดยจะท าการผลิตสินคา้ท่ีตวัเองชอบและมีความช านาญ เม่ือผลิตเสร็จแลว้ค่อยมาคิดวา่
จะน าวางขายท่ีไหน ขายใหใ้คร ขายอยา่งไร ซ่ึงตามหลกับริหารแล้วก่อนท่ีจะท าการผลิตอะไรนั้น 
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ควรท่ีจะตอ้งส ารวจตลาดก่อนวา่ผูบ้ริโภคตอ้งการสินคา้แบบไหน อยา่งไร ราคาเท่าไหร่ ใครคือ  
ผูบ้ริโภค เพื่อท่ีจะไดผ้ลิตสินคา้ หรือบริการตามความตอ้งการของผูบ้ริโภค หรือตลาด  
 ช่องทางการจ าหน่าย และการขยายการตลาด จากการศึกษาพบวา่วสิาหกิจส่วนใหญ่ 
ไม่ไดมี้ช่องทางการจ าหน่ายมากนกั อาศยัการแสดงสินคา้ท่ีหน่วยงานภาครัฐ กบัการวางขายตาม
ร้านในชุมชนของตนเองเป็นหลกั ปัญหาการขาดแคลนแหล่งจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์คือไม่มีสถานท่ี
หลกัในการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์การขาดเครือข่ายในการจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์คือการขาดผูน้ ากลุ่มท่ีจะ
รวบรวมผลิตภณัฑไ์ปจ าหน่ายใหก้บัผูบ้ริโภคโดยตรง 
 2.  ปัญหาดา้นบญัชีและการเงิน จากการศึกษาพบวา่วสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ไม่มี 
ระบบบญัชีท่ีดี หรือไม่มีเลย ท าให้ไม่ทราบตน้ทุนการผลิตท่ีแทจ้ริง 
 ปัญหาดา้นการเงิน เกิดจากการขาดแคลนแหล่งเงินทุนเพื่อพฒันากิจการ เงินทุน  
ส่วนใหญ่จะไดจ้ากการขายหุน้ใหแ้ก่สมาชิก และมีการท าเร่ืองขอเงินทุนสนบัสนุนจากโรงงาน
ไฟฟ้าในนิคมอุตสาหกรรม ซ่ึงยอดเงินท่ีไดม้านั้นจะไม่เท่าจ  านวนท่ีทางกลุ่มตอ้งการ คือ มีการระบุ
จ านวนท่ีทางกลุ่มตอ้งการใชไ้ป แต่จะไดม้านอ้ยกวา่จ านวนท่ีท าเร่ืองขอไป และจะไม่ไดรั้บการ
สนบัสนุนในทุกคร้ังท่ีขอไป 
 3.  ปัญหาดา้นการผลิต ในการผลิตบางประเภทท่ีตอ้งใชท้กัษะพอสมควรในการผลิต  
แต่การพฒันาทกัษะใหแ้ก่สมาชิกท่ีมาท าการผลิตยงัไม่สามารถพฒันาไดดี้ ท าใหส่้งผลต่อคุณภาพ
ของผลิตภณัฑ ์ส่วนปัญหาท่ีเกิดจากตน้ทุนของวตัถุดิบเพื่อการผลิต เน่ืองจากวิสาหกิจชุมชน
บางส่วนไม่ไดผ้ลิตสินคา้ท่ีใชว้ตัถุดิบท่ีมาจากทรัพยากรภายในทอ้งถ่ิน จึงท าใหมี้ค่าใชจ่้ายดา้น
ตน้ทุนวตัถุดิบ เพราะการก าหนดราคาวตัถุดิบข้ึนอยูก่บัผูข้ายวตัถุดิบ นอกจากนั้นผูผ้ลิตบางรายท่ีใช้
วตัถุดิบในทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะวตัถุดิบท่ีมาจากธรรมชาติ ก็มีปัญหาดา้นการขาดแคลนวตัถุดิบ เพราะ
ใชว้ตัถุดิบธรรมชาติมากเกินไป จนธรรมชาติไม่สามารถฟ้ืนฟู และเจริญเติบโตไดท้นักบัปริมาณ
การใช ้ปัญหาการส่งกล่ินเหมน็ของวตัถุดิบในการผลิตระยะแรก ๆ 
 นอกจากนั้นก็เป็นปัญหาดา้นการพฒันาตนเองไปสู่การรับรองมาตรฐานการผลิต เช่น
วสิาหกิจชุมชนท่ีเป็นผูผ้ลิตสินคา้เก่ียวกบัความงาม ก็ตอ้งมีการพฒันาตนเองไปสู่การไดรั้บการ
รับรองมาตรฐานขององคก์ารอาหารและยา (อ.ย.) ซ่ึงส่งผลต่อความเช่ือมัน่ของผูบ้ริโภค และปัญหา
ดา้นการเปล่ียนสีของผลิตภณัฑท่ี์ผลิตจากสมุนไพรลว้น ๆ ท่ีไม่มีการแต่งสีแต่งกล่ิน ปัญหาเร่ือง
การส่งกล่ินรบกวนของวตัถุดิบท่ีใชผ้ลิตในขั้นตอนแรกของการผลิต 
 4.  ปัญหาเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   จากการศึกษาพบวา่ผูป้ระกอบการจ านวน
มากไม่ไดใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ซ่ึงปัจจุบนัเป็นยดุแห่งเทคโนโลยสีารสนเทศ เช่นไม่มีการลง
ส่ือออนไลน์เพื่อขายผลิตภณัฑข์องทางกลุ่มไม่วา่จะเป็นทางเฟสบุค๊ ทางไลน์ ทางอินสตาร์แกรม 
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ไม่มีการสร้างเวบ็ไซตห์รือโฮมเพจเพื่อการส่ือสาร ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑข์องกลุ่มใหก้บั  
บุคคลภายนอกหรือลูกคา้ไดรั้บทราบข่าวสารของผลิตภณัฑภ์ายในกลุ่ม 
 5.  ปัญหาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์ เร่ืองรูปแบบของผลิตภณัฑก์็เป็นปัจจยัหน่ึง 
ท่ีสามารถดึงดูดลูกคา้ใหส้นใจในผลิตภณัฑ ์อยา่งไรก็ตามวสิาหกิจชุมชนในเขตมาบตาพุด 
คอมเพล็กซ์จ านวนมากต่างก็ยอมรับวา่ การออกแบบผลิตภณัฑข์องตนรวมไปถึงบรรจุภฑัณ์ยงัไม่ดี
เท่าท่ีควร ถึงแมบ้างวสิาหกิจจะไดรั้บการช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ เช่นโครงการธรรมศาสตร์
โมเดลท่ีมีช่วยในการออกแบบบรรจุภณัฑ ์แต่ก็ยงัไม่สามารถสั่งผลิตบรรจุภณัฑต์ามท่ีออกแบบได ้
เพราะตน้ทุนค่อนขา้งสูง ดงันั้นวสิาหกิจต่าง ๆ จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันาการ
ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑด์ว้ยตนเอง  โดยใชว้สัดุหรือวตัถุดิบท่ีหาไดจ้ากทอ้งถ่ิน 
นอกจากนั้นยงัพบวา่มีวสิาหกิจบางท่ีมีการออกแบบผลิตภณัฑท่ี์หลากหลาย เม่ือตอ้งการท่ีจะพฒันา
ผลิตภณัฑก์็ท  าไดไ้ม่เตม็ท่ี เพราะผลิตภณัฑมี์เยอะซ่ึงตอ้งใชต้น้ทุนมากในการท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑ ์
 6.  ปัญหาตน้ทุนการผลิต จากการศึกษาพบวา่การผลิตจ านวนมากท่ีตอ้งสั่งซ้ือวตัถุดิบ
จากพอ่คา้คนกลางแทนท่ีจะเป็นจากโรงงานโดยตรงมาเพื่อผลิตผลิตภณัฑข์องกลุ่ม และยงัตอ้งใช้
แรงงานสมาชิกในกลุ่มเป็นหลกัในการผลิต ซ่ึงเม่ือรวมตน้ทุนทุกอยา่งในการผลิตแลว้จะมีราคาสูง
ค่อนขา้งสูง เม่ือเทียบกบัสินคา้ประเภทเดียวกนัท่ีวางขายตามทอ้งตลาดทัว่ไป ซ่ึงถา้ผูป้ระกอบการ
ไม่มีการก าหนดต าแหน่งในการวางสินคา้ท่ีดี หรือไม่มีการออกแบบผลิตภณัฑท่ี์ดีแลว้ การผลิต
เพื่อนขายหรือเพื่อแข่งขนักบัคู่แข่งอ่ืน ๆ ก็จะท าไดค้่อนขา้งล าบาก 
 

ตอนที ่3  แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกจิชุมชนในเขตพืน้ทีม่าบตาพดุ
คอมเพลก็ซ์ 
 ในหวัขอ้น้ีเป็นการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง โดยผูว้จิยัใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview questions) ร่วมกบัการสังเกต (Observation) โดยสามารถสรุปแนวทางการพฒันาการ
ด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง ไดด้งัน้ี 
 1.  แนวทางการพฒันาดา้นการตลาด จากการศึกษาพบวา่วสิาหกิจมีปัญหาเร่ืองการตลาด
มาก ดงันั้นผูป้ระกอบการควรเปล่ียนวธีิการผลิตจากการผลิตน าการตลาด มาเป็นการตลาดน าการ
ผลิต กล่าวคือก่อนท่ีจะผลิตอะไรผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนควรจะตอ้งศึกษาก่อนวา่สินคา้ท่ีจะ
ผลิตเป็นท่ีตอ้งการของผูบ้ริโภคหรือไม่ ผลิตแลว้กลุ่มผูบ้ริโภคคือใคร ผูบ้ริโภคชอบผลิตภณัฑ์  
แบบไหน และผลิตแลว้จะน าไปวางขายท่ีไหน 
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 หน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะส านกังานเกษตรจงัหวดั ควรจะเขา้มามีบทบาทดา้น  
การตลาดเพิ่มมากข้ึน โดยอาศยัความร่วมมือเชิงบูรณาการกบัองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน เช่น  องคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดั ในการจดัหาสถานท่ีแสดงสินคา้อยา่งถาวรส าหรับวสิาหกิจชุมชนประจ า
จงัหวดั โดยใหผู้ป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนสามารถน าสินคา้ของตนมาแสดงโดยไม่เสียค่าใชจ่้าย  
 2.  การพฒันาดา้นระบบบญัชี และการเงิน จากศึกษาพบวา่ถึงแมว้สิาหกิจชุมชนเกือบทุก
แห่งจะไดรั้บการอบรมความรู้ดา้นการท าบญัชีรับ-จ่าย แต่มีวสิาหกิจชุมชนจ านวนหน่ึงเท่านั้น 
ท่ีจดัท าบญัชีดงักล่าว ท าใหไ้ม่รู้รายรับ-รายจ่ายท่ีแทจ้ริง หรือไม่รู้ตน้ทุนผลิตท่ีแทจ้ริง ดงันั้น
หน่วยงานภาครัฐนอกจากจะจดัอบรมแลว้ จะตอ้งออกระเบียบเร่ืองการท าบญัชีของวสิาหกิจชุมชน 
และมีการตรวจบญัชีจากทางภาครัฐอยูเ่สมอ เพื่อใหว้สิาหกิจชุมชนแต่ละแห่งไดจ้ดัท าบญัชีรับ- จ่าย 
และสามารถบริหารการเงินไดต้ามความเป็นจริง และจะท าใหส้ามารถค านวณรายรับ-รายจ่าย และ
ตน้ทุนการผลิตท่ีแทจ้ริงไดต่้อไป 
 3.  การพฒันาการผลิต รัฐจะตอ้งเขา้มาสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนท่ีใชว้ตัถุท่ีตนมีอยูใ่น
ทอ้งถ่ินเพื่อน ามาใชใ้นการผลิต นอกจากนั้นตอ้งท าความเขา้ใจดา้นการอนุรักษท์รัพยากรท่ีน ามาใช้
เป็นวตัถุดิบในการผลิตดว้ยเช่นกนั การพฒันาฝีมือแรงงานจ าเป็นตอ้งมีการอบรมทกัษะสมาชิก
วสิาหกิจท่ีเขา้มาท างานใหม่ใหมี้ทกัษะความสามารถก่อนท่ีจะท าการผลิตสินคา้ นอกจากนั้นเป็น
เร่ืองท่ีรัฐจะตอ้งเขา้ไปสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนใหพ้ฒันาตนเองไปสู่มาตรฐานผลิตภณัฑ์  
อุตสาหกรรมต่าง ๆ ใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจ และพฒันาดา้นต่าง ๆ โดยหน่วยงานของภาครัฐ เ ช่น
ส านกังานเกษตรจงัหวดัจะตอ้งเป็นเจา้ภาพหลกัในการใหก้ารสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชนในเขตพื้นท่ี
ของตน 
 4.  การพฒันาดา้นการใชส่ื้อออนไลน์ การพฒันาดา้นน้ีมีความส าคญัเป็นอยา่งมากในยคุ
แห่งเทคโนโลยใีนปัจจุบนั เช่นท าการตลาด การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑข์องกลุ่ม 
ใหผู้บ้ริโภคไดรั้บรู้ผา่นทางส่ือออนไลน์ เช่นทางเฟสบุค๊ ทางไลน์ท่ีก าลงันิยมกนัอยูใ่นปัจจุบนั 
ผา่นทางเวบ็ไซตข์องหน่วยงานราชการ หรือการสร้างเวบ็ไซตเ์พื่อประชาสัมพนัธ์หรือเพื่อการ
จ าหน่ายสินคา้ดว้ยตวัเอง เป็นตน้ โดยทางภาครัฐจะตอ้งสนบัสนุนใหผู้ป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน
ไดพ้ฒันาตนเองดว้ยการฝึกอบรม การสร้างเวบ็ไซตโ์ดยการใชแ้อพพลิเคชัน่ส าเร็จรูปท่ีมีใหใ้ชฟ้รี 
 5.  การพฒันาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์ หน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะส านกังานเกษตร
จงัหวดัจะตอ้งเป็นผูป้ระสานงานหรือเป็นส่ือกลางระหวา่งวสิาหกิจชุมชนในพื้นท่ีกบั
สถาบนัการศึกษา เพื่อสถาบนัการศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนวชิาเร่ืองการออกแบบ มาเป็นผูช่้วย
ออกแบบผลิตภณัฑใ์หก้บัวสิาหกิจชุมชน โดยน าเอากรณีศึกษาการออกแบบผลิตภณัฑข์องแต่ละ  
วสิาหกิจชุมชน เป็นกรณีศึกษาใหแ้ก่นกัศึกษาในสถาบนัการศึกษา หรือการท่ีสถาบนัการศึกษา 
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สามารถใหค้วามรู้ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์และการใหค้  าปรึกษาโดยไม่คิดค่าใชจ่้าย ซ่ึงจะท าให้ 
วสิาหกิจชุมชนสามารถพฒันผลิตภณัฑข์องตนเองไดต่้อไป 
 6.  การลดตน้ทุนการผลิต เป็นหวัใจส าคญัในการผลิตสินคห้รือบริการเพื่อการแข่งขนั 
ดงันั้นผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนจะตอ้งเนน้การใชว้ตัถุดิบท่ีมีอยูใ่นทอ้งถ่ินของตนเป็นหลกั เพื่อ
จะไดไ้ม่ตอ้งมีตน้ทุนการจดัซ้ือวตัถุดิบเพื่อการผลิต การรู้จกัท่ีจะอนุรักษแ์ละรักษาไวซ่ึ้งวตัถุดิบซ่ึง
เป็นทรัพยากรธรรมชาติดว้ยการปลูกทดแทน และไม่ใชท้รัพยากรมากเกินไปจนกระทัง่
ทรัพยากรธรรมชาติไม่สามารถฟ้ืนฟูตนเองได้ 
 นอกจากนั้นยงัพบวา่มีบางวสิาหกิจชุมชนท่ีตอ้งใชว้ตัถุดิบท่ีไม่ใช่วตัถุดิบในทอ้งถ่ิน 
และไม่มีตามธรรมชาติ แต่เป็นวตัถุดิบท่ีตอ้งซ้ือหาผา่นพอ่คา้คนกลางท าใหมี้ตน้ทุนสูง จึงจ าเป็นท่ี
หน่วยงานภาครัฐ เช่น ส านกังานเกษตรจงัหวดัท่ีจะท าหนา้ท่ีเป็นส่ือกลางระหวา่งผูป้ระกอบการ
วสิาหกิจชุมชนกบัเพื่อนวสิาหกิจชุมชนกลุ่มอ่ืน ๆ ท่ีมีการผลิตสินคา้ท่ีคลา้ย ๆ กนัท่ีสามารถหา
แหล่งซ้ือวตัถุดิบไดร้าคาถูก แจง้ข่าวไปยงัวสิาหกิจชุมชนท่ีมีปัญหาเร่ืองตน้ทุนการซ้ือวตัถุดิบ 
เพื่อช่วยใหว้สิาหกิจชุมชนท่ีตอ้งสั่งซ้ือวตัถุดิบผา่นพอ่คา้คนกลางสามารถลดตน้ทุนการซ้ือลงได้ 



บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาเร่ือง แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี  
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดวตัถุประสงคใ์นการศึกษา ดงัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
 2.  เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการของวสิาหกิจชุมชน 
 3.  เพื่อหาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี  
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง 
 โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบั 
กลุ่มตวัอยา่งจากผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชน รวมทั้งหมด 9 วสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี 
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง ดว้ยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง โดยผูว้จิยัสามารถ 
สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 

สรุปผลการศึกษา 
 ตอนท่ี 1  สถานการณ์ปัจจุบนัในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
 จากการสัมภาษณ์วสิาหกิจชุมชนผูใ้หข้อ้มูลส าคญัทั้ง 9 กลุ่ม ผูว้จิยัพบวา่ กลุ่มวสิาหกิจ
ชุมชนไดมี้การชกัชวนคนรู้จกัมาร่วมเป็นสมาชิกภายในกลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มมีวธีิการด าเนินงาน 
ของกลุ่มท่ีมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั โดยการใชทุ้นส่วนตวัของสมาชิกภายในกลุ่มมาลงทุนเป็นเงิน
กอ้นแรก ซ่ึงถา้กลุ่มไหนมีเงินทุนมากก็สามารถเติบโตไดเ้ร็วกวา่กลุ่มท่ีมีเงินทุนนอ้ย การด าเนินงาน
ภายในกลุ่มไม่ไดมี้การแบ่งหนา้ท่ีกนั ไม่วา่จะเป็นการกระจายหนา้ท่ีรับผดิชอบ ก็คือประธานจะ
เป็นผูดู้แลทั้งหมด ตั้งแต่การผลิตจนกระทัง่น าสินคา้ออกจ าหน่าย และสมาชิกกลุ่มจะช่วยกนัผลิต
สินคา้ และน าสินคา้ออกจ าหน่าย ในดา้นเงินทุนทุกกลุ่มลว้นตอ้งใชเ้งินทุนในการด าเนินกิจการ  
ของตน ส่วนทางภาครัฐนั้นก็ไดมี้การสนบัสนุนบา้งในบางคร้ัง ในดา้นการผลิตจะใชว้ตัถุดิบทาง
ธรรมชาติท่ีมีอยูใ่นชุมชนหรือพื้นท่ีใกลเ้คียง การผลิตสินคา้จะมีการคิดคน้สูตรการผลิตข้ึนเอง และ
มีการทดลองใชเ้อง โดยท่ีมีหน่วยงานภาครัฐหรือกระทรวงอุตสาหกรรมคอยควบคุมเร่ืองคุณภาพ
ของสินคา้หรือผลิตภณัฑข์องผูป้ระกอบการบางกลุ่มท่ีไดรั้บเลือกใหเ้ป็นสินคา้โอทอ้ป และเป็น
ผลิตภณัฑดี์เด่นท่ีติด 1 ใน 10 ผลิตภณัฑดี์เด่นประจ าจงัหวดัระยอง ในดา้นการตลาดสินคา้ของ  
กลุ่มจะวางจ าหน่ายตามร้านคา้ในชุมชน จ าหน่ายตามออเดอร์ท่ีลูกคา้สั่ง มีการจ าหน่ายตาม  
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งานแสดงสินคา้ท่ีทางราชการ และภาคเอกชนไดจ้ดัใหมี้ข้ึนหมุนเวยีนกนัไปแต่ละท่ีไม่แน่นอน 
 ตอนท่ี 2  ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการของวสิาหกิจชุมชน 
 จากการส ารวจและสัมภาษณ์วสิาหกิจชุมชน 9  กลุ่ม ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
จงัหวดัระยอง ผูว้จิยัสามารถวเิคราะห์ปัญหาในการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนไดด้งัต่อไปน้ี  
 1.  การบริหารงานกลุ่มท่ีไม่มีรูปแบบระบบงานเอกสาร เช่น ระบบบญัชีภายในกลุ่ม 
ผูป้ระกอบการไม่มีระบบบญัชีท่ีดี ท าใหไ้ม่สามารถค านวณตน้ทุนท่ีแทจ้ริงได ้การตั้งราคาจึงเกิด
จากการประมาณการณ์ 
 2.  ทางดา้นการเงินจะใชเ้งินส่วนตวัทั้งของประธานกลุ่มและสมาชิกภายในกลุ่ม 
ถึงแมจ้ะมีเงินสนบัสนุนจากทางภาครัฐแต่ก็ล่าชา้ และไม่ไดมี้ต่อเน่ือง 
 3.  ทางดา้นการผลิตกลุ่มผูป้ระกอบการจะด าเนินการผลิตเองโดยไดแ้รงงานจากสมาชิก
ภายในกลุ่มเอง ไม่มีผูเ้ช่ียวชาญหรือวทิยากรมาใหค้วามรู้ ไม่มีการหลกัสูตรการอบรมให้
ผูป้ระกอบการ ในการพฒันาตนเองไปสู่การรับรองมาตรฐานการผลิต และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
 4.  ทางดา้นการตลาด ผูป้ระกอบการส่วนมากไม่มีความรู้ดา้นการตลาด มีการผลิตก่อน 
ท่ีจะหาตลาดหรือช่องทางการจ าหน่าย ไม่มีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ จะวางจ าหน่ายสินคา้  
ตามร้านคา้ในชุมชน ตามงานแสดงสินคา้ท่ีทางภาครัฐและเอกชนจดัให ้จะไม่วางจ าหน่าย  
ตามทอ้งตลาดทัว่ไป 
 5.  ปัญหาดา้นการใชส่ื้อออนไลน์ ผูป้ระกอบการจ านวนมากไม่ไดใ้ชส่ื้อออนไลน์ในการ
ด าเนินงานดา้นการตลาด เช่น การสร้างโฮมเพจ เวบ็ไซต ์เฟสบุค๊ การใชแ้อฟฟิเคชัน่ไลน์ 
ในการโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ หรือขายผลิตภณัฑข์องกลุ่มผา่นส่ือออนไลน์ดงักล่าว 
 6.  ปัญหาดา้นตน้ทุนการผลิต เช่น ตน้ทุนดา้นแรงงาน ตน้ทุนวตัถุดิบมีราคาสูง  ท าให้
ตน้ทุนการผลิตก็สูงตามไปดว้ย ท าใหผ้ลตอบแทนต ่ากวา่ปกติ ดงันั้นวสิาหกิจชุมชนจ าเป็นตอ้ง
แกไ้ขปัญหาดว้ยวธีิการบริหารจดัการท่ีดียิง่ข้ึน หรือเนน้ผลิตสินคา้ท่ีขายกลุ่มลูกคา้ท่ีไม่สนใจ 
ดา้นราคาแต่ชอบซ้ือสินคา้ท่ีผลิตโดยฝีมือชาวบา้นเป็นหลกั  
 7.  ปัญหาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์ วสิาหกิจชุมชนในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ 
มีการออกแบบผลิตภณัฑ ์รวมถึงบรรจุภณัฑย์งัไม่ดีเท่าท่ีควร ซ่ึงวสิาหกิจต่าง ๆ มีความจ าเป็น  
อยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งพฒันาการออกแบบผลิตภณัฑ ์และบรรจุภณัฑด์ว้ยตนเอง โดยใชว้สัดุหรือวตัถุดิบ
ท่ีหาไดจ้ากทอ้งถ่ิน หรือสั่งผลิตจากโรงงานอุตสาหกรรมไดใ้นราคาไม่สูงมาก 
 ตอนท่ี 3  แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุด
คอมเพล็กซ์ 
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 ผูว้จิยัใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview questions) ร่วมกบัการสังเกต 
(Observation) โดยสามารถสรุปแนวทางการพฒันาการด าเนินงานวสิาหกิจชุมชน ในเขตพื้นท่ี 
มาบตาพุดคอมเพล็กซ์  จงัหวดัระยอง ไดด้งัน้ี 
 1.  แนวทางการพฒันาดา้นการตลาด ผูป้ระกอบการจะตอ้งเปล่ียนแนวคิดจากการผลิต  
น าการตลาด มาเป็นการตลาดน าการผลิต หน่วยงานภาครัฐจะตอ้งจดัหาสถานท่ีแสดงสินค้ 
อยา่งถาวรส าหรับวสิาหกิจชุมชนประจ าจงัหวดั โดยใหผู้ป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนสามารถ 
น าสินคา้ของตนมาแสดงไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย 
 2.  การพฒันาดา้นระบบบญัชีและการเงิน หน่วยงานภาครัฐผูรั้บจดทะเบียนวสิาหกิจ
ชุมชน ควรจะตอ้งออกระเบียบเร่ืองการจดัท าบญัชีของวสิาหกิจชุมชน และมีการตรวจสอบบญัชี
จากภาครัฐอยูเ่สมอ เพื่อใหว้สิาหกิจชุมชนทุกแห่งไดจ้ดัท าบญัชีรายรับ-รายจ่าย และสามารถ
บริหารงานการเงินไดต้ามความเป็นจริง และจะท าใหส้ามารถค านวณรายรับ-รายจ่าย และตน้ทุน
การผลิตท่ีแทจ้ริงไดต่้อไป 
 3.  การพฒันาดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์การพฒันาดา้นน้ีตอ้งอาศยัหน่วยงานภาครัฐ 
โดยเฉพาะส านกังานเกษตรจงัหวดัจะตอ้งเป็นผูป้ระสานงานกบัสถานบนัการศึกษา เพื่อให้
สถาบนัการศึกษามาเป็นผูช่้วยออกแบบผลิตภณัฑใ์หว้สิาหกิจชุมชน และใหค้  าปรึกษาโดยไม่คิด
ค่าใชจ่้าย ซ่ึงจะท าใหว้สิาหกิจชุมชนสามารถพฒันาตนเองดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์และ  
บรรจุภณัฑไ์ดต่้อไป 
 4.  การพฒันาการผลิต รัฐจะตอ้งสนบัสนุนวสิาหกิจชุมชน โดยจดัใหมี้ผูเ้ช่ียวชาญหรือ
วทิยากรมาใหค้วามรู้ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ สนบัสนุนใหใ้ชว้ตัถุดิบในทอ้งถ่ินมาเป็นวตัถุดิบ 
ในการผลิต ตอ้งพฒันาการอนุรักษท์รัพยากรท่ีน ามาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการผลิต รัฐจะตอ้งสนบัสนุน
วสิาหกิจชุมชนใหพ้ฒันาตนเองไปสู่การไดม้าตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมต่าง ๆ 
 5.  การลดตน้ทุนการผลิต ผูป้ระกอบการจะตอ้งเนน้การใชว้ตัถุดิบท่ีมีในทอ้งถ่ินของตน 
หรือใชว้ตัถุดิบท่ีมีตน้ทุนในการจดัซ้ือต ่า และผูบ้ริหารของวสิาหกิจชุมชนควรจะตอ้งเปล่ียนวธีิการ
จ่ายค่าแรงจากการจ่ายค่าแรงเป็นรายวนัเปล่ียนมาจ่ายค่าแรงสมาชิกผูผ้ลิตสินคา้เป็นรายช้ิน 
 6.  การพฒันาดา้นการใชส่ื้อออนไลน์ เช่นการใชส่ื้อออนไลน์เพื่อการตลาด การโฆษณา
และประชาสัมพนัธ์สินคา้ เช่น การใชเ้วบ็ไซตข์องหน่วยงานราชการ หรือการสร้างเวบ็ไซต ์การใช้
เฟสบุค๊ การใชแ้อฟฟิเคชัน่ไลน์เพื่อประชาสัมพนัธ์สินคา้ และจ าหน่ายสินคา้ดว้ยตนเอง 
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อภิปรายผลการศึกษา 
 การแกไ้ขปัญหาดา้นการท าการตลาด ภาครัฐควรใหก้ารสนบัสนุนการด าเนิน  
ของวสิาหกิจชุมชนอยา่งใกลชิ้ด และต่อเน่ืองในลกัษณะของการใหค้วามช่วยเหลือดา้นการจดัหา
สถานท่ีจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์เพื่อใหว้สิาหกิจชุมชนมีการผลิตและมีกิจกรรมต่อเน่ือง ควรมีการ
ถ่ายทอดความรู้ดา้นการตลาด และการบริหารจดัการกลุ่ม มีการสร้างผูน้ าท่ีมีความเขม้แขง็ เสียสละ 
และการสร้างความไวว้างใจกนัในกลุ่มสมาชิก นอกจากนั้นยงัเป็นประเด็นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์
อยา่งท่ี ประภาพร แสงทอง (2553) ไดอ้ธิบายไวว้า่ วสิาหกิจชุมชนควรมีการออกแบบผลิตภณัฑ ์
เช่น ฉลาก ตราสินคา้ และบรรจุภณัฑ ์เพื่อส่งผลต่อการดึงดูดผูบ้ริโภค และสร้างมูลค่าเพิ่มใน
ผลิตภณัฑ์ 
 ดา้นการบริหารการเงินและบญัชี ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการอยูร่อดของวสิาหกิจชุมชน 
โดยเฉพาะเงินทุนหมุนเวยีนเป็นปัญหาท่ีส าคญัในปัจจุบนัท่ีก าลงัเกิดกบัวสิาหกิจชุมชนหลาย
ประเภท เพราะเงินทุนหมุนเวยีนของผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนส่วนใหญ่จะไดม้าจากสมาชิก 
ไม่มีเงินทุนสนบัสนุนจากภายนอก ท าใหเ้กิดปัญหาเร่ืองเงินทุนหมุนเวยีน ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ี  
ส่วนหน่ึงเกิดจากองคก์รเองท่ีไม่มีการจดัการทางดา้นการเงิน และการบญัชีในองคก์รอยา่งเป็น
ระบบ ไม่มีการก าหนดนโยบายหรือวธีิการวางแผนใชเ้งินอยา่งถูกวธีิ จากการศึกษาของ Promsaka 
Na Sakolnakorn, Aim-Im-Tham and Khamanarong (2009) ไดอ้ธิบายไวว้า่ ผูป้ระกอบการท่ีมี
วสิัยทศัน์จะตอ้งก าหนดนโยบายการจดัการทางดา้นการเงินลงในแผนธุรกิจขององคก์รอยา่ง
เขม้งวด และตอ้งมีการใชท้รัพยากรการเงินใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด นอกจากนั้น ผูป้ระกอบการ
จะตอ้งรู้จกัหลกัของการบริหารทางการเงินและบญัชี ควรจะไปขอรับค าปรึกษาจากการใหบ้ริการ
ของหน่วยงานภาครัฐต่าง ๆ เพื่อการพฒันาวสิาหกิจชุมชนของตนต่อไป 
 การท่ีจะพฒันาวสิาหกิจชุมชนผูส้นบัสนุนท่ีส าคญัท่ีจะท าใหเ้กิดการพฒันา คือหน่วยงาน
ภาครัฐต่าง ๆ ทั้งรัฐบาลส่วนกลาง เช่น กระทรวง ทบวง กรม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดย 
ทุกหน่วยงานภาครัฐจะตอ้งร่วมมือกนัท างานแบบบูรณาการ ดว้ยการท างานร่วมกนัแลกเปล่ียน
ขอ้มูลกนั ไม่ใช่ต่างหน่วยงานก็ต่างท ากนัไปโดยขาดการประสานงานหรือการส่ือสารกนัเช่น  
ในปัจจุบนั นอกจากนั้นวสิาหกิจชุมชนจะตอ้งมีการพฒันาตนเองในดา้นการเรียนรู้ การจดัการ  
องคค์วามรู้ในองคก์รของตนเอง ซ่ึง Wasko and Faraj (2000) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การจดัการความรู้เป็น
ส่วนส าคญัอยา่งยิง่ต่อการพฒันาองคก์ร ซ่ึงการจดัการความรู้คือ การคน้พบ การแลกเปล่ียน  
การถ่ายทอดองคค์วามรู้ และการไดม้าซ่ึงองคค์วามรู้ในความรู้ท่ีกระจ่างชดัโดยผูเ้ช่ียวชาญ หรือ  
การน าเอาความรู้ท่ีอยูใ่นคน เช่นประสบการณ์ท่ีไดรั้บมาแลกเปล่ียนกัน ซ่ึงการพฒันาวสิาหกิจ 
ชุมชนใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ คือ วถีิทางท่ีจะช่วยใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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 ดา้นตน้ทุนการผลิต โดยเฉพาะตน้ทุนวตัถุดิบ เป็นประเด็นส าคญัท่ีท าใหต้น้ทุนราคาขาย
สินคา้ของวสิาหกิจชุมชนมีราคาสูง ผูป้ระกอบการวสิาหกิจชุมชนควรจะตอ้งเลิกใชว้ธีิการจดัซ้ือ
วตัถุดิบผา่นพอ่คา้คนกลาง เปล่ียนมามองหาแหล่งวตัถุดิบโดยตรงจากโรงงาน ซ่ึงปัจจุบนัสามารถ
ท าไดง่้ายโดยการคน้หาผา่นส่ือออนไลน์ผา่นทางเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 กล่าวโดยสรุป หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานส าคญัของการพฒันาวสิาหกิจชุมชน 
เพราะวสิาหกิจชุมชนเกิดจากประชาชนผูเ้ป็นรากฐานทางสังคม อยูใ่นสังคมชนบท ห่างไกล 
ความเจริญ การด าเนินงานของรัฐเก่ียวกบัวสิาหกิจชุมชนในช่วงหลายปีท่ีผา่นมา รัฐไดพ้ฒันา
นโยบายเพื่อการสนบัสนุนวสิาหกิจอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ตาม ส่ิงท่ียงัเป็นอุปสรรคของการจดัการ
ภาครัฐก็คือการบริหารงานดว้ยการบูรณาการร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ของภาครัฐเอง 
นอกจากนั้นรัฐจะตอ้งสนบัสนุนการฝึกอบรมใหว้สิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเน่ือง และจะตอ้งพฒันา
หลกัสูตรการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม โดยการศึกษาของ สมแกว้ รุ่งเลิศเกรียงไกร, จงพิศ ศิริรัตน์, 
ยพุาวดี สมบูรณกุล, เสาวณี จุลิรัชนีกร, สมชาติ จุลิรัชนีกร, จิราวรรณ ส าอางศรี และร่มโพธ์ิ 
เรืองสงฆ ์(2542) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะไวว้า่ วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในภาคใต  ้
มีความตอ้งการไดรั้บความรู้ และการฝึกอบรมในดา้นต่าง ๆ เรียงล าดบัตามความส าคัญ คือ 
การตลาด การจดัการ การผลิตการบญัชี การเงิน  
 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  ภาครัฐควรเพิ่มความสนบัสนุนในการสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการ
ใหก้บัวสิาหกิจชุมชนแบบครบวงจรเช่น การท าบญัชี การใชเ้ทคโนโลยกีารผลิตในวสิาหกิจ 
แบบเดียวกนั การออกแบบผลิตภณัฑ ์การสร้างแบรนดสิ์นคา้ และการจดัการดา้นการตลาด โดย  
ใหส้ถาบนัการศึกษาโดยเฉพาะมหาวทิยาลยัในทอ้งถ่ิน ซ่ึงมีสาขาวชิาท่ีเก่ียวขอ้งเป็นพี่เล้ียง และ 
ฝึกปฏิบติัจริงใหแ้ก่วสิาหกิจชุมชน ภาครัฐควรบูรณาการการด าเนินงานในการสนบัสนุนกิจกรรม
ของกลุ่ม และควรมีการช่วยเหลือสนบัสนุนการด าเนินงานของกลุ่มผูป้ระกอบการอยา่งต่อเน่ือง  
 2.  วสิาหกิจชุมชนยงัขาดเงินทุนในการด าเนินงาน ทั้งน้ีเงินทุนของกลุ่มส่วนใหญ่มาจาก
การระดมทุนจากสมาชิกนั้น มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี ภาครัฐควรจดัสรรงบประมาณเพื่อสนบัสนุน  
การพฒันากลุ่ม พฒันาผลิตภณัฑใ์หมี้คุณภาพเป็นท่ียอมรับของตลาด และภาครัฐควรมีการประเมิน
ปัญหา และความตอ้งการดา้นต่าง ๆ ของกลุ่มอยา่งแทจ้ริงเพื่อใชใ้นการแกไ้ข หรือสนอง 
ความตอ้งการไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

http://kb.psu.ac.th/psukb/browse?type=author&value=%E0%B8%88%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A8+%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B9%8C
http://kb.psu.ac.th/psukb/browse?type=author&value=%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%94%E0%B8%B5+%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B9%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A5
http://kb.psu.ac.th/psukb/browse?type=author&value=%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%93%E0%B8%B5+%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://kb.psu.ac.th/psukb/browse?type=author&value=%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4+%E0%B8%88%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%A3
http://kb.psu.ac.th/psukb/browse?type=author&value=%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93+%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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 3.  ภาครัฐควรเป็นผูส้นบัสนุน และประสานงานใหมี้การเช่ือมโยงวสิาหกิจแบบเดียวกนั
เขา้เป็นเครือข่ายกนั เพื่อใหว้สิาหกิจชุมชนเหล่าน้ีสามารถท่ีจะดูแลช่วยเหลือ ถ่ายทอดความรู้ซ่ึงกนั
และกนัได ้โดยมีการจดัการแลกเปล่ียนความรู้ผา่นการศึกษาดูงาน 
 4.  ควรมีการลดขั้นตอนต่าง ๆ ท่ีวสิาหกิจชุมชนตอ้งเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานราชการลง 
เช่น การจดทะเบียนจดัตั้งวสิาหกิจชุมชน การขอมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรมต่าง ๆ รวมไปถึง
ลดขั้นตอนแต่เพิ่มช่องทางการติดต่อขอความช่วยเหลือต่าง ๆ ท่ีวสิาหกิจชุมชนตอ้งการ  
การสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 
 5.  รัฐควรมีการประเมินสถานะของวสิาหกิจชุมชนในแต่ละปี เพื่อส่งเสริมใหว้สิาหกิจ
ชุมชนสามารถท่ีจะด าเนินการธุรกิจไดก้า้วหน้ายิง่ข้ึน รวมไปถึงเงินทุนโดยใหก้ารสนบัสนุนเงินทุน
ในระยะเวลาท่ีเหมาะสมกบัสภาพของวสิาหกิจนั้น ๆ 
 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏบิัติ 
 1.  การผลิต อาจขอความช่วยเหลือหรือความสนบัสนุนจากหน่วยงานของรัฐ ในการ  
เขา้มาส่งเสริมทางดา้นทกัษะ และความรู้ในการผลิต การออกแบบผลิตภณัฑ ์หรือการจดัการ 
ดา้นเทคนิคการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ รวมถึงการพฒันาปรับปรุงคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 
 2.  การตลาด ควรขอความช่วยเหลือจากทางภาครัฐ ใหเ้ขา้มาอบรมเร่ืองการจดัท า
เวบ็ไซตเ์พื่อประชาสัมพนัธ์ และจ าหน่ายผลิตภณัฑข์องกลุ่ม  และควรหาช่องทางการจ าหน่าย
เพิ่มเติม 
 3.  การเงินและบญัชี ควรแบ่งหนา้ท่ีในการจดัท าบญัชีและการเงินไวอ้ยา่งชดัเจน  
เร่ืองการบริหารจดัการดา้นการเงินมีความส าคญัในการวางแผนการด าเนินงานของกลุ่มในแต่ละปี  
โดยทางกลุ่มสามารถขอค าแนะน าเพิ่มเติมจากเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบบญัชีสหกรณ์จงัหวดัระยองได้ 
 4.  ดา้นการบริหารจดัการ ควรจะมีการแบ่งหนา้ท่ีภาระงานต่าง ๆ ไม่ใหท้บัซอ้นกนั 
ถึงแมท้างกลุ่มจะอยูก่นัแบบพี่นอ้งช่วยเหลือเก้ือกลูกนั แต่การท่ีมีหนา้ท่ีการปฏิบติังานท่ีทบัซอ้นกนั
อาจท าใหเ้กิดปัญหาทางดา้นการปฏิบติังานระยาวได้ 
 

ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 การศึกษาวเิคราะห์ศกัยภาพการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนในแต่ละปี ถือวา่เป็นส่ิง
ส าคญัต่อการพิจารณาการสร้างงาน และการกระจายรายได ้ท่ีมีผลต่อความเขม้แขง็ของชุมชน  
ในระดบัล่างของเศรษฐกิจในประเทศ ซ่ึงอาจจะน าไปสู่แนวทางการแกไ้ขปัญหาภาวะเศรษฐกิจ
ตกต ่าในปัจจุบนัตามแนวทางพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียงของในหลวงรัชกาลท่ี 9 
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 นอกจากน้ีรัฐบาลยงัใหค้วามส าคญักบัการพฒันาเศรษฐกิจชุมชน โดยต่อยอดการพฒันา 
โครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ ์และโครงการอ่ืน ๆ อีกมากมาย เพื่อเป็นการสร้างรายได ้และ
อาชีพใหก้บัคนในชุมชน ปัจจุบนัไดมี้กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเป็นจ านวนมาก ท่ีผูว้จิยัเห็นวา่ควรมีผูท่ี้
สนใจเขา้ไปศึกษาวเิคราะห์ถึงศกัยภาพของการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชนเหล่าน้ี เพื่อใหเ้กิดการ
เปรียบเทียบการด าเนินงานของวสิาหกิจในชุมชนดว้ยกนัเอง อนัเป็นประโยชน์ต่อกิจการชุมชน 
อ่ืน ๆ ท่ีจะน าไปประยกุตใ์ชก้บักิจการของตนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผูใ้หส้ัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
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วสิาหกจิชุมชนทีใ่ห้ข้อมูลสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ 
 
ล าดับที ่ ช่ือวสิาหกจิชุม ทีอ่ยู่ ผลติภัณฑ์ 

1 บา้นมาตงัค ์ 16/16 หมู่ 1 ต.บา้นฉาง 
อ.บา้นฉาง จ.ระยอง 

ผลิตภณัฑส์มุนไพร 
เช่น สบู่ โลชัน่ 

2 กลุ่มแม่บา้นเกษตรคลองทราย 195/3 หมู่ 7 ต.พลา 
อ.บา้นฉาง จ.ระยอง 

เพาะเห็ด, แปรรูปเห็ด 

3 กลุ่มแม่บา้นเกษตรกร 
บา้นสะพานหิน 

66/2 หมู่ 8 ต.ทบัมา 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

ปุ๋ยน ้า ปุ๋ยชีวภาพ 
การบูรหอม กะปิ 

4 กลุ่มแม่บา้นหนองสนม 15/16 หมู่ 3 ต.เนินพระ 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

น ้าส ารอง, เบเกอร่ี, 
ขา้วโพดอบเนย 

5 กลุ่มแม่บา้นมาบชลูด 36 ต.หว้ยโป่ง 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

กลว้ยกวน, กลว้ยฉาบ 

6 กลุ่มเยบ็ผา้เอนกประสงค ์
บา้นกรอกยายชา 

3/5 หมู่ 4 ต.เนินพระ 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

เยบ็ผา้เช็ดมือ 
จากเศษผา้ 

7 กลุ่มแม่บา้นทิวลิปชุมชน 
เนินพะยอม 

28/111 ต.มาบตาพุด 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

ขนมเป๊ียะ 8 เซียน 

8 กลุ่มสกรีนเส้ือผา้ชุมชนตลาด
หว้ยโป่ง 

8/1 ต.หว้ยโป่ง 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

สกรีนเส้ือผา้ ผา้บาติค 
ผา้มดัยอ้ม 

9 ชุมชนตลาดมาบตาพุดกดจุดมือ
เปล่าสะทอ้นเทา้สะทอ้นโรค 

77 ต.มาบตาพุด 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 

ท างานจิตอาสาตาม
โรงพยาบาล 
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ภาคผนวก ข 
ผลการตรวจสอบการลอกเลียนวรรณกรรม 
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แบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง 
 

เร่ือง แนวทางการพฒันาการด าเนินงานของวสิาหกิจชุมชน 
ในเขตพื้นท่ีมาบตาพุดคอมเพล็กซ์ จงัหวดัระยอง 

 
สถานท่ีสัมภาษณ์................................................................................................................................. 
วนั/ เดือน/ ปี ท่ีสัมภาษณ์..................................................................................................................... 
 
 แนวค าถาม 
 1.  ประวติั/ สภาพทัว่ไปของวสิาหกิจชุมชน (ผูเ้ร่ิมก่อตั้ง สมาชิก สินคา้/ บริการ) 
 2.  ดา้นการผลิต ปัจจุบนัของวสิาหกิจ (ผลิต/ บริการอะไร แหล่งวตัถุดิบ ปัญหาการผลิต) 
 3.  ดา้นการตลาดปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (ช่องทางการจ าหน่าย/ ใหบ้ริการ ปัญหา
ดา้นตลาด) 
 4.  สภาพเงินทุนปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชน (แหล่งเงินทุน/ มีปัญหาหรือไม่) 
 5.  ปัจจุบนัมีการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชนอยา่งไรบา้ง (โครงสร้าง 
การบริหาร) 
 6.  ปัจจุบนัมีสมาชิกก่ีคน ความร่วมมือภายในกลุ่มเป็นอยา่งไรบา้ง (มีความผกูพนักนัดี
หรือไม่) 
 7.  ปัจจุบนัไดรั้บการส่งเสริม สนบัสนุนจากหน่วยงานไหนบา้ง (ทั้งภาครัฐ และเอกชน) 
 8.  ผูน้ ากลุ่มฯ มีบทบาทมากนอ้ยอยา่งไรในการบริหารจดัการภายในวสิาหกิจชุมชน 
 9.  ท่านคิดวา่แนวทางในการบริหารจดัการวสิาหกิจชุมชนของท่านในอนาคตควรไป  
ในทิศทางไหน (ในดา้นการผลิต จ าหน่าย เงินทุน วตัถุดิบ หน่วยงานสนบัสนุน) 




