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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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บทคัดย่อ	การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา และ 2) เพ่ือ 

เสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา โดยใช้รูปแบบการประเมิน CIPPIEST ของแดเนียล แอล 

สตัฟเฟิลบีม ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิจัยเชิงปริมาณโดยเก็บแบบสอบถามจากผู้ม ี

ส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นิสิตปัจจุบัน 

ศษิย์เก่า และผู้ใช้นายจ้างหรอืหวัหน้างานของบัณฑติ วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถติเิชงิพรรณนา ได้แก่ ความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวจิยัเชงิคณุภาพใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึผูท้รงคุณวฒุ ิวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

	 ผลการศึกษา พบว่า 1) การประเมินหลักสูตร โดยใช้ CIPPIEST Model พบว่า ด้านการประเมิน

บริบท การประเมินปัจจัยน�ำเข้า การประเมินกระบวนการ การประเมินผลผลิต การประเมินผลกระทบ  

การประเมินประสิทธิผล การประเมินความยั่งยืน การประเมินการถ่ายโยงความรู้ ผลการประเมินอยู่ใน

ระดับมากที่สุดทุกด้าน 2) แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร พบว่า หลักสูตรควรเน้นให้ผู้เรียน 

เป็นนกัปฏบิตั ิ(Practitioner) โดยอยู่บนพืน้ฐานของทฤษฎทีีเ่ป็นหลกัพ้ืนฐาน ให้มคีวามเข้าใจ และสามารถ

น�ำไปประยุกต์ใช้ได้ เน้นการพัฒนาทุนมนุษย์โดยให้ความรู้ศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส�ำคัญ

ในหลากหลายมิติ รวมถึงท�ำให้ผู้เรียนเป็นผู้มีอิทธิพลทางความคิดด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (HRD 

Influencer) และเป็นนวัตกร (Innovator) และข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรควร

พิจารณาความสอดคล้องระหว่างปรัชญา ความส�ำคัญ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร และรายวิชากับความ

ต้องการของผูเ้รยีนและบรบิทของสงัคมในปัจจบุนั ความน่าสนใจและทนัสมยัของเนือ้หาวชิา กระบวนการ

เตรียมความพร้อมให้กับนิสิตก่อนเข้าศึกษา ทรัพยากรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ และงบประมาณสนับสนุน
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Abstract The purposes of this study were 1) to evaluate the curriculum of the Master  

of Arts Program in Human Resource Development (Revised Curriculum, B.E. 2561 (2018)), 

in the Faculty of Education, Burapha University, and 2) to provide guidelines for  

development and improvement of the Master of Arts Program in Human Resource  

Development (Revised Curriculum, B.E. 2561 (2018)), in Faculty of Education, Burapha 

University. The researcher used CIPPIEST model of Daniel L. Stufflebeam to assess the 

program. In this study, the mixed method approaches were applied. For quantitative 

research, questionnaires were used to collect data from stakeholders comprising  

lecturers, current undergraduate students, alumni, and employers or supervisors of the 

graduate students. The data were analyzed by descriptive statistics including frequency, 

percentage, mean, and standard deviation. In qualitative research, in-depth interviews 

were conducted with the experts, and the data gained from such interviews were  

analyzed with content analysis. 

	 The results of the research suggested that: 1) based on evaluation result from 

CIPPIEST Model, it was found that the scores of context evaluation, input evaluation, 

process evaluation, product evaluation, impact evaluation, effectiveness evaluation, 

sustainability evaluation, and transportability evaluation were at the highest level in all 

aspects; 2) regarding guidelines for development and improvement of the program, it was 

found that the curriculum should encourage the students to be practitioner in line with 

the fundamental theory, and the lecturers should ensure that the students understand 

and can apply the knowledge to their practice, and place emphasis on human capital 

development by providing important HRD knowledge in various aspects, and encourage 

the students to be HRD influencer and innovator. Regarding suggestions for curriculum 

improvement, the responsible lectures should consider the correspondence between the 

philosophy, importance and objectives and courses of the curriculum, and needs of the 

students and current social context to raise the attractiveness; update the content of 

the course; improve the process for preparing students before participating in the course; 

and provide resources and financial support to facilitate the learning of the students.

Keywords: Curriculum Evaluation, Human Resource Development, University
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Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
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Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

	 จากการก�ำหนดยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์เป็น 

หนึ่งในหกประเด็นของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ที่มีเป้าหมายส�ำคัญคือ เพื่อพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพพร้อมขับเคล่ือนการพัฒนา

ประเทศไปข้างหน้าอย่างเต็มศักยภาพ (คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561)  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพเพ่ือให้เป็นทรัพยากรที่ดีต่อองค์กรและต่อประเทศชาตินั้น คงหนี

ไม่พ้นเรือ่งการให้การศกึษา โดยเฉพาะในระดบัอดุมศกึษาซ่ึงเป็นแหล่งผลติบณัฑติทีเ่ป็นแรงงานเข้าสูร่ะบบ

เศรษฐกิจทั้งระดับประเทศและระดับโลก (อัจฉรียา นันทศิริพล และสินชัย เล็กวานิชกุล, 2562) ภายใต้

บริบทของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ ล้วนส่งผลกระทบกับสถาบัน

อุดมศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ท้ังกระแสโลกาภิวัตน์ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างประชากร รวมถึงปัจจัยเชิงนโยบายที่ภาครัฐก�ำหนดขึ้น เช่น ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เขตเศรษฐกิจ

พเิศษ ถอืเป็นความท้าทายของสถาบันอุดมศึกษาในการสร้างนวตักรรม ผลติก�ำลงัคนทีส่อดคล้องกบัทศิทาง

การพัฒนาตามกรอบนโยบาย และปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (กองแผนงานส�ำนักงาน

อธิการบดี มหาวิทยาลัยบูรพา, 2563) 

	 การจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา หลักสูตรเปรียบเสมือนเป็นหัวใจหรือแม่บท เป็นสิ่งที่

ท�ำให้จดุมุง่หมายของการจดัการศึกษาเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ เนือ่งจากหลักสตูรเป็นแผนหรอืแนวทาง

ในการจดัการศกึษาให้บรรลตุามความมุง่หมายและยงัเป็นแนวทางในการวางแผนงานวชิาการ เป็นเคร่ืองมอื 

ในการควบคมุมาตรฐานทางการศึกษา เป็นสิง่ท่ีก�ำหนดความมุง่หมาย ขอบข่ายของเน้ือหา แนวทางส�ำหรบั

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สื่อแหล่งการเรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนการสอน (วสันต ์ 

ทองไทย, ม.ป.ป.) หลักสูตรมีความส�ำคัญครอบคลุมตั้งแต่ระดับประเทศ ระดับสถานศึกษา และระดับ 

การจัดการเรียนการสอน โดยในระดับประเทศ หลักสูตรเป็นแม่บทที่ใช้เป็นแนวทางและเกณฑ์มาตรฐาน

ทางการศกึษาส�ำหรบัควบคมุการเรยีนการสอนในแต่ละระดับการศกึษา ส�ำหรับระดับสถานศกึษา หลักสูตร

เป็นเครื่องมือในการแปลงจุดมุ่งหมายและนโยบายทางการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 

ท่ีสอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและท้องถ่ิน ในการก�ำหนดกรอบคุณภาพ มาตรฐาน 

ผู้เรียน โครงสร้างเวลาเรียน เนื้อหาวิชา กิจกรรม รวมถึงแนวทางการวัดประเมินผล และสุดท้ายคือ ระดับ

การเรยีนการสอนในห้องเรยีน หลกัสตูรเป็นสิง่ทีช่ีใ้ห้เหน็แนวทางส�ำหรบัผูส้อนในการจดัเนือ้หาและประมวล

ประสบการณ์แก่ผู้เรียนว่าจะต้องจัดการเรียนการสอนอย่างไร จึงจะบรรลุเป้าหมายของหลักสูตร (รุ่งทิวา 

จันทร์วัฒนวงษ์, 2557)

	 ทัง้นีใ้นกระบวนการพฒันาหลกัสตูร การประเมนิหลักสูตรนบัว่าเป็นกระบวนการทีม่คีวามส�ำคญัยิง่ 

เพราะการประเมินหลักสูตรเป็นกระบวนการรวบรวมสารสนเทศท่ีเก่ียวข้องกับหลักสูตร หรือตรวจสอบ

คุณภาพของหลักสูตร เป็นเสมือนกระจกสะท้อนคุณภาพของการด�ำเนินการเก่ียวกับหลักสูตร เพ่ือน�ำมา

พิจารณาตัดสินใจ ปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ ให้มีความทันสมัย ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของโลก และสามารถตอบสนองความต้องการของสังคม (วสันต์ ทองไทย, ม.ป.ป.; มารุต 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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พฒัผล, 2558) ส�ำหรบัการประเมนิหลกัสตูรในสถาบนัอดุมศกึษา นอกจากผูใ้ช้หลกัสตูรจะประเมนิหลกัสตูร

เพือ่พจิารณาตรวจสอบระบบการบรหิารหลกัสตูร เพ่ือปรับปรุงคณุภาพตามขัน้ตอนของการพัฒนาหลักสูตร

แล้ว ยังเป็นการปฏิบัติเพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ตาม

ประกาศกระทรวงศกึษาธกิารอกีด้วย ทีก่�ำหนดให้ทกุหลกัสตูรพฒันาหลกัสตูรให้ทนัสมยัโดยมกีารประเมนิ

และรายงานการด�ำเนินการของหลักสูตรทุกปีการศึกษา เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเป็น

ระยะ ๆ  อย่างน้อยตามรอบระยะเวลาของหลกัสตูร หรอืทกุรอบ 5 ปี (ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ, 2558)

	 รูปแบบการประเมินหลักสูตรแบบ CIPPIEST เป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นการตัดสินใจตาม

แนวคิดของ Stufflebeam ที่ประเมินครอบคลุมองค์ประกอบทุกด้านของหลักสูตรอย่างมีเหตุผลและเป็น

ระบบ สามารถให้สารสนเทศทีเ่ป็นประโยชน์อย่างลุ่มลกึแก่ผู้บริหารส�ำหรับใช้ในการตัดสินใจอย่างรอบด้าน 

ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ 1. การประเมินบริบท (Context Evaluation: C) เป็นการประเมินหลักสูตร 

ในเรื่องจุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์ต่าง ๆ ของหลักสูตร โครงสร้างของหลักสูตร และเนื้อหาสาระที่มีอยู่ 

ในหลักสูตร เพ่ือตรวจสอบสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมหรือบริบท ปัญหาและความต้องการต่าง ๆ  

2. การประเมินตัวป้อนเข้า (Input Evaluation: I) เป็นการประเมินปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้

หลักสูตร ซึ่งได้แก่ ปัจจัยด้านบุคลากร ผู้เรียน อุปกรณ์ สื่อการเรียนการสอน อาคารสถานที่ งบประมาณ 

เป็นต้น 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เป็นการประเมินหลักสูตรในขั้นปฏิบัติการ

หรือประเมินกระบวนการใช้หลักสูตร เพื่อตรวจสอบกิจกรรม หรือกระบวนการต่าง ๆ  ของการใช้หลักสูตร

ในสภาพที่เป็นจริง 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เป็นการประเมินท่ีเกิดข้ึน 

จากการใช้หลักสูตรนั้น เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร 5. การประเมินผลกระทบ (Impact  

evaluation: I) เป็นการประเมินผลงานหรือผลที่เกิดจากการเรียน และการน�ำความรู้ที่เกิดขึ้นไปใช้ 

ในการท�ำงาน 6. การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness evaluation: E) เป็นการประเมินที่เกิดขึ้นกับ
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	 ภาควิชาบัณฑิตศึกษานานาชาติการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
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วิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ พ.ศ. 2554 โดยมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ด้วยจากความเชื่อมั่นว่า เมื่อผู้เรียน 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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ได้ศึกษาหลักวิทยาการด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แล้ว ผู้เรียนจะสามารถพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ 

อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเอง องค์กร ชมุชน สังคม ประเทศ และระดับนานาชาติต่อไป โดยเน้น

การบรูณาการศาสตร์ด้านการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ กบัวธิกีารพฒันาการเรยีนรูท้างการศกึษาทีเ่ปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนได้ฝึกวิเคราะห์ข้อมูลจากการออกแบบรายวิชาท่ีเชื่อมโยงหลักความรู้ด้านการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ ด้านการเรยีนรูแ้ละการพฒันาของมนษุย์ ด้านการจัดการทรพัยากรมนษุย์ และด้านการพฒันาอาชีพ

และการพัฒนาองค์การ รวมถึงมุ่งเน้นการท�ำวิจัยเป็นหลัก ซ่ึงปัจจุบันหลักสูตรได้ด�ำเนินการจัดการเรียน

การสอนมาเป็นเวลา 2 ปีแล้ว ทางภาควชิาบัณฑิตศกึษานานาชาตกิารพัฒนาทรพัยากรมนษุย์จงึเลง็เหน็ถงึ

ความส�ำคญัและความจ�ำเป็นในการประเมนิหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) โดยเลือกใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPPIEST Model เนื่องจาก

เป็นรูปแบบการประเมินที่ครอบคลุมองค์ประกอบทุกด้านของหลักสูตรอย่างมีเหตุผลและเป็นระบบ เพ่ือ

น�ำผลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพ มีความเหมาะสม สอดคล้อง

กับความต้องการของสังคม กรอบนโยบายของรัฐ และการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

	 2.	 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

ประโยชน์ที่ได้รับ

	 1.	 ได้ทราบผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

	 2.	 ได้น�ำผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

(หลกัสตูรปรบัปรงุ พ.ศ. 2561) คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยบรูพา มาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้ใช้กระบวนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mix Method) เริ่มต้นจากการกระบวนการ

วิจัยเชิงปริมาณ เก็บแบบสอบถามจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อประเมินหลักสูตร โดยใช้รูปแบบการประเมิน

แบบ CIPPIEST Model ประกอบด้วยการประเมิน 8 ด้าน คือ การประเมินบริบท (Context Evaluation: 

C) การประเมินตัวป้อนเข้า (Input Evaluation: I) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) 

การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) การประเมินผลกระทบ (Impact evaluation: I)  

การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness evaluation: E) การประเมินความยั่งยืน (Sustainability  
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evaluation: S) และการประเมินการถ่ายโยงความรู้ (Transportability evaluation: T) ในขณะเดียวกัน

ผู้วิจัยจะใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือศึกษามุมมองและ

แนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 
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มาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือ 2. มีคุณวุฒิปริญญาโททางด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หรือการจัดการ
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	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 4 ฉบับ ได้แก่ ฉบับที่ 1 แบบสอบถามการประเมินหลักสูตร 

ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ เป็นแบบสอบถามส�ำหรบัอาจารย์ผูร้บัผดิชอบ 

หลักสูตร อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน ฉบับที่ 2 แบบสอบถามการประเมินหลักสูตร 

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นแบบสอบถามส�ำหรับนิสิตสาขาวิชาการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ก�ำลังศึกษาในช่วงปีการศึกษา 2561-2563 และมหาบัณฑิต (ศิษย์เก่า) ฉบับที่ 3 

แบบสอบถามส�ำหรับผู้บังคับบัญชาของมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ฉบับที่ 4 แบบ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตรเพื่อรองรับความต้องการของ

ตลาด และการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

	 3.	 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลที่ได้จากการศึกษา

ค้นคว้ามาสร้างเป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยใช้การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค�ำถามกับ 

จุดประสงค์ (IOC) ผลการวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีค่าเฉลี่ยของดัชนี 

ความสอดคล้อง (IOC) ดังนี้ แบบสอบถามชุดที่ 1เท่ากับ 0.97 แบบสอบถามชุดที่ 2 เท่ากับ 0.95 

แบบสอบถามชดุที ่3 เท่ากบั 0.88 และแบบสมัภาษณ์ชดุที ่4 เท่ากบั 0.87 ซ่ึงสอดคล้องกบัเกณฑ์ทีก่�ำหนด

ว่าค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ควรมีค่าไม่น้อยกว่า 0.5 (บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร, 2555) หลังจากนั้น 

จึงน�ำแบบสอบถามไป Try out จ�ำนวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้การหา 

ค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามทั้งฉบับ ดังนี้ แบบสอบถามชุดที่ 1 เท่ากับ 0.971  แบบสอบถามชุดที่ 2 เท่ากับ 0.988 และ

แบบสอบถามชดุที ่3 เท่ากบั 0.965 ซึง่สอดคล้องกบัเกณฑ์ท่ีก�ำหนดว่าค่าสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค

ควรมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2557) แสดงว่า แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นสามารถ

น�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 4.	 วธีิการในการเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัใช้เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจัิยฉบบัที ่1-3 ผูวิ้จยัเกบ็รวบรวม

ข้อมลูโดยจดัท�ำเป็นแบบสอบถามออนไลน์ และจดัส่ง link ให้ อาจารย์ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร อาจารย์ประจ�ำ

หลักสูตร อาจารย์ผู้สอน นิสิตปัจจุบัน บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต ท�ำการประเมิน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ฉบับที่ 4 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเริ่มจากการติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิทางโทรศัพท์เพื่อขอความอนุเคราะห์

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก หลังจากนั้นจึงท�ำการนัดหมายวัน เวลา สถานที่ในการ

สัมภาษณ์ และด�ำเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยใช้เทปบันทึกเสียง ประกอบกับการจดบันทึกข้อมูลใน

ประเด็นส�ำคัญ 

	 5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  

statistics) ได้แก่ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS for windows ในการวิเคราะห์ และการวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 6.	 จริยธรรมการวิจัย มีดังนี้ 6.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ผ่านการพิจารณาจาก 

คณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรมการวิจยัในมนษุย์ มหาวทิยาลยับรูพา ว่าเป็นไปตามหลกัการของจรยิธรรม

การวิจัยในมนุษย์ 6.2 ก่อนการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการส่งจดหมายให้กับผู้ให้ข้อมูล โดยแจ้งให้ทราบ

ว่า การวิจัยครั้งนี้จะไม่กระทบต่อการด�ำเนินชีวิตส่วนตัว รวมถึงไม่กระทบต่อการท�ำงานของผู้ให้ข้อมูล  

ในการรายงานผลข้อมลูจะไม่มกีารระบชุือ่ และแจ้งถงึความน่าเชือ่ถอืของแบบสอบถามหรอืแบบสมัภาษณ์

ที่ผู้วิจัยจัดท�ำข้ึน หากผู้ให้ข้อมูลไม่สะดวกท่ีจะตอบแบบสอบถามหรือให้สัมภาษณ์ สามารถเพิกเฉยต่อ

แบบสอบถาม หรือปฏิเสธการนัดหมายดังกล่าวได้ ซ่ึงถือเป็นการบอกเลิกการเข้าร่วมการวิจัย โดยจะ 

ไม่มีผลกระทบใด ๆ 6.3 ผู้วิจัยแจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัย ประโยชน์ ความเสี่ยง และ 

รายละเอยีดเก่ียวกบัการรกัษาข้อมลูส่วนบุคคล รวมถงึความมอีสิระในการสมคัรใจ หรอืปฏิเสธการเข้าร่วม

การวิจัย 6.4 หลังการเก็บข้อมูล ข้อมูลทั้งหมดจะถูกเก็บไว้เป็นความลับในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีรหัสผ่าน

ของผู้วิจัยเท่านั้นโดยมีการเก็บรักษาเอาไว้เป็นเวลา 3 ปี 6.5 การรายงานผลจะกระท�ำในภาพรวม โดย 

ผู้วิจัยจะใช้หมายเลขแทนผู้ให้ข้อมูล และจะไม่มีการเปิดเผยชื่อ ผู้วิจัยจะไม่ท�ำให้เกิดผลกระทบในทางลบ

แก่ผู้ให้ข้อมูล อีกทั้งยังปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็นความลับ ไม่เปิดเผยข้อมูลให้บุคคลอื่นทราบ ไม่ว่าใน

ทางใด ๆ  และหลังจากเผยแพร่ผลการวิจัยแล้ว 3 ปี ผู้วิจัยจะท�ำลายข้อมูลที่บันทึกไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์

และใน Google Drive

ผลการวิจัย

	 ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

	 จากการเก็บแบบสอบถามผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี 3 กลุม่ ได้แก่ กลุม่ที ่1 อาจารย์ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร 

อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน กลุ่มที่ 2 นิสิตหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 

การพฒันาทรพัยากรมนษุย์ และบณัฑติทีส่�ำเรจ็การศกึษา กลุม่ที ่3 ผูบ้งัคบับญัชาของบณัฑติ เพือ่ประเมนิ

หลักสูตร ได้ผลการศึกษาดังต่อไปนี้
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 1.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 

	 จากการศกึษาข้อมลูจากอาจารย์ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร อาจารย์ประจ�ำหลกัสตูร และอาจารย์ผูส้อน 

จ�ำนวน 6 คน โดยจ�ำแนกตามลักษณะส่วนบุคคล พบว่า เป็นเพศชาย จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 

และเพศหญิง จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีต�ำแหน่งทางวิชาการเป็นรองศาสตราจารย์ จ�ำนวน  

2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และอาจารย์ จ�ำนวน 

2 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ส่วนใหญ่เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร และ

อาจารย์ผู้สอน จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมา คือ อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร จ�ำนวน 2 คน 

คิดเป็นร้อยละ 33.33 และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจ�ำหลักสูตร จ�ำนวน 1 คน  

คิดเป็นร้อยละ 16.66

	 จากการศึกษาข้อมูลจากศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า จ�ำนวน 26 คน โดยจ�ำแนกตามลักษณะ 

ส่วนบุคคล พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 76.92 และเพศชาย จ�ำนวน 6 คน 

คิดเป็นร้อยละ 23.07 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่างระหว่าง 30-39 ปี จ�ำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 76.92 และ

อายุระหว่าง 40-49 ปี จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 23.07 ส่วนใหญ่เป็นศิษย์ปัจจุบัน จ�ำนวน 18 คน  

คิดเป็นร้อยละ 69.23 และเป็นศษิย์เก่า จ�ำนวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 30.77 อยูใ่นสายงานทรัพยากรมนษุย์ 

จ�ำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 80.77 และสายงานอื่น ๆ จ�ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 19.23

	 จากการศึกษาข้อมูลจากผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต จ�ำนวน 10 คน โดยจ�ำแนกตามลักษณะ 

ส่วนบุคคล พบว่า ส่วนใหญ่ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการ/ผู้จัดการ/ผู้จัดการฝ่าย จ�ำนวน 6 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 60.00  หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน/หัวหน้าแผนก จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และกรรมการ

ผูจั้ดการ/รองกรรมการผูจ้ดัการ จ�ำนวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 10.00 ส่วนใหญ่สงักดัหน่วยงานบรษิทัเอกชน 

จ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 และสังกัดหน่วยงานราชการ จ�ำนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 โดย

เกณฑ์หรือจุดเน้นที่ส�ำคัญในการพิจารณารับบุคลากรเข้าท�ำงานในหน่วยงาน พบว่า  ส่วนใหญ่เน้นความรู้

ความสามารถในงานวิชาชีพ จ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 22.85  เน้นบุคลิกภาพ จ�ำนวน 6 คน คิดเป็น

ร้อยละ17.14 เน้นระดับผลการเรียน สาขาวิชาท่ีส�ำเร็จการศึกษา และสถาบันการศึกษา จ�ำนวน 5 คน  

คิดเป็นร้อยละ 14.28 และเน้นความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ และความสามารถทางคอมพิวเตอร์ 

จ�ำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 8.57

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ดังตารางที่ 1



HRD JOURNAL Volume 9. Number 1. June 2018 

 

5 

Preservice Teacher’s Pedagogical  
Content Knowledge in Lesson Study 

  Sudatip Hancherngchai, Rajabhat Phuket University, Thailand 
  Julaluk Jai-On 
  Wipaporn Suttiamporn 

 
Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
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program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
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ตารางที่ 1	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต โดยใช้ CIPPIEST Model 

	 	 (n=42)

CIPPIEST Model หัวข้อ
อาจารย์ (n=6)

ศิษย์ปัจจุบัน         

ศิษย์เก่า (n=26)

ผู้ใช้บัณฑิต 

(n=10)

 ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ

C: การประเมินบริบท 

(X̅  = 4.75)

ปรัชญา ความส�ำคัญ และ

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

4.90 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด

I: การประเมนิปัจจัยน�ำเข้า 

(X̅  = 4.63)

โครงสร้างของหลักสูตร 5.00 มากที่สุด 4.49 มาก

เนื้อหาของหลักสูตร 4.83 มากที่สุด 4.48 มาก

คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา 4.70 มากที่สุด 4.56 มากที่สุด

อาจารย์ผู้สอน 4.75 มากที่สุด 4.58 มากที่สุด

บุคลากรสายสนับสนุน 4.87 มากที่สุด 4.65 มากที่สุด

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 4.55 มากที่สุด 4.42 มาก

งบประมาณ 4.45 มาก

P: การประเมิน

กระบวนการ

(X̅  = 4.80)

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.97 มากที่สุด 4.57 มากที่สุด

ระบวนการบริหารหลักสูตร 4.91 มากที่สุด

การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 4.97 มากที่สุด

การวัดประเมินผล 4.53 มากที่สุด

P: การประเมินผลผลิต

(X̅  = 4.72)

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านคุณธรรม จริยธรรม

4.75 มากที่สุด 4.68 มากที่สุด 4.65 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านความรู้

4.83 มากที่สุด 4.63 มากที่สุด 4.65 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านทักษะทางปัญญา

4.83 มากที่สุด 4.60 มากที่สุด 4.53 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและความรับผิดชอบ

4.94 มากที่สุด 4.74 มากที่สุด 4.86 มากที่สุด

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผู้เรยีน

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ

4.72 มากที่สุด 4.73 มากที่สุด 4.73 มากที่สุด

I: การประเมินผลกระทบ

(X̅  = 4.72)

ภาวะการมีงานท�ำและการศึกษา

ต่อของผู้เรียน

4.44 มาก

การน�ำความรู้ไปใช้ในการ

ปฏิบัติงาน

4.73 มากที่สุด
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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CIPPIEST Model หัวข้อ
อาจารย์ (n=6)

ศิษย์ปัจจุบัน         

ศิษย์เก่า (n=26)

ผู้ใช้บัณฑิต 

(n=10)

 ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ  ̅X  ระดับ

การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน

และผู้บังคับบัญชา

4.80 มากที่สุด

ความก้าวหน้าในอาชีพ 4.93 มากที่สุด

งานวิจัยและนวัตกรรม 4.70 มากที่สุด

E: การประเมินประสทิธผิล

(X̅  = 4.90)

การประเมินประสิทธิผล 4.90 มากที่สุด

S: การประเมนิความยัง่ยนื 

(X̅  = 4.66)

การประเมินความยั่งยืน 4.66 มากที่สุด

T: การประเมินการถ่าย

โยงความรู้ (X̅  = 4.65)

การประเมินการถ่ายโยงความรู้ 4.65 มากที่สุด

	 จากตารางท่ี 1 พบว่า กลุ่มท่ี 1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร และ

อาจารย์ผู้สอน พบว่า ระดับความคิดเห็นด้านปรัชญา ความส�ำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.90) โครงสร้างของหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 5.00) เนื้อหา

ของหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.83) คุณสมบัติผู้เข้าศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

(  ̅X   = 4.70) อาจารย์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.75) บุคลากรสายสนับสนุน โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (  ̅X   = 4.87) สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้โดยรวมอยูใ่นระดับมากท่ีสุด (  ̅X   = 4.55) งบประมาณ โดยรวม 

อยู่ในระดับมาก (  ̅X   = 4.45) กระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.97) 

กระบวนการบริหารหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.91) การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.97) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม  

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.75) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านความรู ้ โดยรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.83) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะทางปัญญา โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.83) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

และความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.94) และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับ 

มากที่สุด (  ̅X   = 4.72)

	 กลุม่ที ่2 นสิติหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ และบณัฑติ

ที่ส�ำเร็จการศึกษา พบว่า ระดับความคิดเห็นด้านปรัชญา ความส�ำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดย

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.60) โครงสร้างของหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  ̅X   = 4.49) เนื้อหา

ของหลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  ̅X   = 4.48) อาจารย์ผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.58) 
บุคลากรสายสนับสนุน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.65) คุณสมบัติผู้เข้าศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
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มากที่สุด (  ̅X   = 4.56) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  ̅X   = 4.42) การจัดการเรียน 

การสอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.57) การวัดประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(  ̅X   = 4.53) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

(  ̅X   = 4.68) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.63)  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะทางปัญญา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.60)  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของผู้เรียนด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ โดยรวม 

อยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.74) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  

การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.73) และภาวะการมี 

งานท�ำและการศึกษาต่อของผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  ̅X   = 4.44)

	 กลุ่มที่ 3 ผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านคุณธรรม 

จริยธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.65) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านความรู้ โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.65) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะทางปัญญา โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (  ̅X   = 4.53) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
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	 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณ์)

	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก จ�ำนวน 5 คน มีรายละเอียดดังนี้

	 1.	 ปรัชญาของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ พบว่า 
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ให้ผู้เรียนเป็นนักปฏิบัติ   (Practitioner) โดยอยู่บนพื้นฐานของทฤษฎีที่เป็นหลักพื้นฐาน ให้มีความเข้าใจ 

และสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ได้ เน้นการพัฒนาทุนมนุษย์โดยให้ความรู้ศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากร

มนษุย์ทีส่�ำคัญในหลากหลายมติ ิรวมถงึท�ำให้ HRD ของหลกัสตูรเป็นผูม้อีทิธิพลทางความคิดด้านการพฒันา

ทรัพยากรมนุษย์ (HRD Influencer) และเป็นนวัตกร (Innovator)
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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	 2.	 รายวิชาหลักของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 

พบว่า รายวชิาหลกัของหลักสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ ควรประกอบ

ไปด้วย การฝึกอบรมและการพัฒนา (Training and Development) การพัฒนาอาชีพ (Career  

Development) การพฒันาองค์กร (Organization Development) การออกแบบองค์กร (Organization 

Design) และการบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ (Strategic HRM)

	 3.	 รายวิชาเลือกของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 

พบว่า รายวชิาเลอืกของหลกัสตูรศลิปศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ ควรประกอบ

ไปด้วย การบริหารผลการปฏิบัติงานและการประเมินผล (Performance Management/Performance 

Evaluation) จิตวิทยา (Psychology) การโค้ช (Coaching) ระบบพี่เลี้ยง (Mentoring) การน�ำดิจิตอล 

เข้ามาใช้ในการเรียนด้าน HR การจัดการการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ทักษะทางวิชาชีพ

และทักษะทางสังคม (Hard Skill and Soft Skill) วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) การธ�ำรง

รักษาพนักงาน (Retention) การบริหารธุรกิจ (Business Management) จริยธรรมทางธุรกิจ (Business 

Ethics) เทรนด์การพัฒนาทรัพยากรมมนุษย์ (HRD Trend) การสัมมนาเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

(Seminar in HRD) นวัตกรรมการพัฒนาทรัพยากมนุษย์ (HRD Innovation) คุณวุฒิวิชาชีพ และระเบียบ

วิธีวิจัย (Research)

อภิปรายผล

	 ผลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ�ำ

หลักสูตร และอาจารย์ผู้สอน เกี่ยวกับการประเมินหลักสูตรด้านโครงสร้างของหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

อยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากโครงสร้างของหลักสูตร เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 

มีจ�ำนวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร จ�ำนวนหน่วยกิตรวมของหมวดวิชาบังคับ จ�ำนวนหน่วยกิตรวมของ

หมวดวิชาเลือก แผน ก และ แผน ข ที่เหมาะสม สอดคล้องกับสมพร ร่วมสุข และคณะ (2559) ที่ศึกษา

เรื่อง การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้รูปแบบซิป (CIPP model) พบว่า คณาจารย์มีความเห็นว่าโครงสร้างของ

หลักสูตรมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และมีความเหมาะสมมากที่สุด และสอดคล้องกับ พจนีย์ มั่งคั่ง 

และคณะ (2561) ที่ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

(หลกัสตูรปรับปรุง ปี พ.ศ. 2559) คณะครศุาสตร์มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร์ โดยใช้รปูแบบซิป (CIPP 

model) พบว่า โครงสร้างหลกัสตูรมค่ีาเฉลีย่โดยรวมและรายข้อทุกข้ออยูใ่นระดับมากท่ีสุด เพราะหลักสูตร

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง ปี พ.ศ. 2559) ได้ด�ำเนินการ 

ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2548 กระทรวงศึกษาธิการ มาตรฐานคุณวุฒิ

แห่งชาติ ในการก�ำหนดโครงสร้างของหลักสูตร รองลงมา ได้แก่ ความคิดเห็นต่อการประเมินหลักสูตร 

ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากกระบวนการจัดการเรียน

การสอนของหลักสูตร เน้นพัฒนานิสิตให้เรียนรู้ตามโครงสร้างหลักสูตร มีการชี้แจงวัตถุประสงค์ ขอบข่าย
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เนือ้หา แผนการสอน และวธิกีารประเมนิผลการเรยีน มกีารจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอน วธิสีอน
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สมาธิ นิลวิเศษ (2561) ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสนเทศศาสตร์เพื่อ

การศกึษา บณัฑติวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยใช้แนวคดิการประเมนิแบบ CIPP ของ Stufflebeam 

ซึ่งพบว่า ผลการประเมินในด้านผลผลิตของหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสนเทศศาสตร ์

เพื่อการศึกษา ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องมาจากในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร  

การก�ำหนดเนื้อหารายวิชาต่างๆ นั้นได้มีการวิเคราะห์ผลผลิตที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้ส�ำเร็จการศึกษาตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะ

ทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิง

ตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงเป็นผลท�ำให้การประเมินผลผลิตมีคุณภาพอยู่ใน

ระดบัมากทีส่ดุ และสอดคล้องกบั ลดัดาวลัย์ เพชรโรจน์ (2557) ทีป่ระเมินหลกัสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ 

สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยัราชพฤกษ์ พบว่า คณุลกัษณะและความสามารถด้านคณุธรรม 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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จรยิธรรมของมหาบัณฑิต ตามความคดิเหน็ของผูใ้ช้มหาบณัฑิตโดยภาพรวมและรายข้อเหน็ว่า มคีณุลกัษณะ

และความสามารถอยู่ในมากที่สุด เรียงตามล�ำดับคือ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีความรักและศรัทธาในวิชาชีพ 

มีความรับผิดชอบในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย รู้จักการเสียสละเพื่อส่วนรวม มีความมุ่งมั่น ขยัน อดทน มี

วินัย ตรงต่อเวลา ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณที่ดีของวิชาชีพ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

 	 ผลการประเมินหลักสูตรตามความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชาของบัณฑิต เกี่ยวกับความพึงพอใจ

ของผู้ใช้บัณฑิตด้านความก้าวหน้าในอาชีพ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากบัณฑิตสามารถ

สร้างผลงานเป็นทีป่ระจกัษ์ จงึมคีวามก้าวหน้าในการท�ำงาน และได้รับการปรับต�ำแหน่งให้สูงข้ึน รองลงมา 

ได้แก่ ความคดิเหน็เกีย่วกบัความพงึพอใจของผูใ้ช้บณัฑติด้านการประเมนิประสทิธผิล มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบั

มากที่สุด เนื่องจากบัณฑิตมีความมั่นใจในองค์ความรู้ของตนเอง สามารถท�ำงานที่รับผิดชอบให้เสร็จ

เรียบร้อยภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด และท�ำงานที่ได้รับมอบหมายได้บรรลุตามเป้าหมาย สอดคล้องกับ  

สมพร ร่วมสุข และคณะ (2559) ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ

สอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้รูปแบบซิป (CIPPI model) ที่พบว่า ผู้ใช้

มหาบัณฑิตมีความเห็นต่อผลการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตในภาพรวมในระดับมากที่สุด โดยมีความเห็น

ว่าผลของการปฏิบัติงานด้านผลงานเสร็จตามก�ำหนดเวลามีความน่าพอใจมากที่สุด ผลงานมีคุณภาพและ

เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน และรองลงมาคอื ความคดิเหน็เกีย่วกบัความพึงพอใจของผูใ้ช้บณัฑติด้านทกัษะ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากบัณฑิตมีความ

ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย จนส�ำเร็จลุล่วงเป็นอย่างดี สามารถปรับตัวในการ
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	 ผลการประเมินหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยใช้ 

CIPPIEST Model พบว่า การประเมินด้านบริบท การประเมินด้านปัจจัยน�ำเข้า การประเมินด้าน

กระบวนการ การประเมนิด้านผลผลติ การประเมนิด้านผลกระทบ การประเมนิด้านประสทิธผิล การประเมนิ

ด้านความยั่งยืน และการประเมินด้านการถ่ายโยงความรู้ ผลการประเมินทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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สอดคล้องกับสมพร ร่วมสุข และคณะ (2559) ที่ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้รูปแบบซิป (CIPPI model) 

ซึ่งพบว่า 1. การประเมินหลักสูตรด้านสภาวะแวดล้อมมีความเหมาะสมท้ังด้านการพัฒนาคณาจารย์และ

พัฒนาสาขาวิชา 2.ด้านปัจจัยน�ำเข้ามีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ในด้านวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 

คุณสมบัติผู้เรียน การสอบคัดเลือก และคุณสมบัติอาจารย์ผู้สอน 3. ด้านกระบวนการมีความเหมาะสม 

ในระดับมากที่สุด ทั้งด้านพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

การท�ำวทิยานิพนธ์ การจดัการเรยีนการสอน การให้บรกิารและสนบัสนนุการเรยีนการสอน 4. ด้านผลผลติ

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 5. ด้านผลกระทบ ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงาน 

ของบัณฑิตอยู่ในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ี มาเรียม นิลพันธ์ (2011) ที่ศึกษาการประเมินหลักสูตร 

ปรชัญาดษุฎีบณัฑติ สาขาวิชาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศลิปากร โดยใช้แนวคดิ

การประเมินของ Danial L. Stufflebeam รปูแบบการประเมนิแบบ CIPPIEST Model พบว่า การประเมนิ

ด้านบริบท การประเมินด้านปัจจัยน�ำเข้า การประเมินด้านกระบวนการ การประเมินด้านผลผลิต  

การประเมินด้านผลกระทบ การประเมินด้านประสิทธิผล การประเมินด้านความยั่งยืน และการประเมิน

ด้านการถ่ายโยงความรู้ มีผลการประเมินทุกด้านอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 1.	 ด้านปรัชญา ความส�ำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร จากผลการศึกษาความคิดเห็น 

ของศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า เกี่ยวกับปรัชญา ความส�ำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร พบว่า  

ความสอดคล้องระหว่างปรัชญา ความส�ำคัญ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตรกับความต้องการของผู้เรียน

และบริบทของสังคมในปัจจุบัน มีคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่น ๆ  จึงมีข้อเสนอแนะว่า หลักสูตรควร

ท�ำการส�ำรวจความต้องการของผู้เรียน บริบทของสังคมในปัจจุบัน และเทรนด์ในอนาคตของสาขาวิชาชีพ 

เพือ่น�ำมาปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูรให้มสีอดคล้องกบัความต้องการของผู้เรียน ความต้องการของตลาด 

และบริบทของสังคมมากยิ่งขึ้น

	 2.	 ด้านเนื้อหาของหลักสูตร จากผลการศึกษาความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่า  

เกีย่วกับเน้ือหาของหลกัสูตร พบว่า ความสอดคล้องระหว่างรายวชิากับความต้องการของผูเ้รยีนและบริบท

ของสังคมในปัจจุบัน, เนื้อหาของแต่ละรายวิชา, ความน่าสนใจและทันสมัย, การมีทั้งภาคทฤษฎีและภาค

ปฏิบัติอย่างเหมาะสม มีคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่น ๆ จึงมีข้อเสนอแนะว่า หลักสูตรควรท�ำการ

ส�ำรวจความตอ้งการของผูเ้รยีน บริบทของสังคมในปจัจบุัน และเทรนด์ในอนาคตของสาขาวิชาชพี เพื่อน�ำ

มาปรับปรุงและพัฒนารายวิชาของหลักสูตรให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

ความต้องการของตลาด และบริบทของสังคมมากยิ่งขึ้น โดยตัดรายวิชาที่มีเนื้อหาซ�้ำซ้อนกันออก และจัด

ให้มีการเรียนการสอนทั้งในรูปแบบของภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

	 3.	 ด้านคุณสมบัติผู้เข้าศึกษา จากผลการศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบัน ศิษย์เก่า เกี่ยวกับคุณสมบัติ 
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profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
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learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
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proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
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All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
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on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
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mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 

HRD JOURNALVolume 13.  Number 1.  June 2022

130
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ให้กับนิสิตก่อนเข้าเรียน เช่น การปฐมนิเทศนิสิตใหม่ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ และระดับหลักสูตร, 

การอบรมปรับพื้นฐานเพื่อเตรียมความพร้อมขอนิสิตก่อนเข้าเรียน
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อาจารย์ประจ�ำหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และความคิดเห็นของศิษย์ปัจจุบัน ศิษย์เก่า เกี่ยวกับสิ่งสนับสนุน
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เครื่องคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต มีห้องปฏิบัติการที่มีวัสดุครุภัณฑ์เพียงพอต่อการปฏิบัติ 
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ของหลักสูตร งบประมาณสนับสนุนพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร มีคะแนนความคิดเห็น 

น้อยกว่าข้ออ่ืน ๆ  จงึมข้ีอเสนอแนะว่า หลกัสตูรควรจดัสรรงบประมาณในการปรบัปรงุพฒันาหลกัสตูร และ

งบประมาณสนับสนุนพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรอย่างเพียงพอและเหมาะสม

	 6.	 ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน จากผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บังคับบัญชา 

ของบัณฑิต เก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และการถ่ายโยงความรู้ พบว่า ความสามารถ

วเิคราะห์วจิารณ์เพือ่หาสาเหตขุองปัญหาด้านการพัฒนาทรพัยากรมนษุย์ทีถู่กต้อง, ความสามารถวเิคราะห์

ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, และความสามารถในการเป็นวิทยากร

หรือที่ปรึกษาเบื้องต้นด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้กับทีม HR และทีมบริหาร มีคะแนนความคิดเห็น

น้อยกว่าข้ออืน่ ๆ  จงึมข้ีอเสนอแนะว่า หลกัสตูรควรให้ความส�ำคญัและเสรมิทกัษะในการวเิคราะห์หาสาเหตุ

ของปัญหา ทกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ และทกัษะในการเป็นวทิยากร

และที่ปรึกษาเบื้องต้นให้กับผู้เรียนในหลักสูตร

	 7.	 ด้านภาวะการมีงานท�ำและการศึกษาต่อของผู้เรียน จากผลการศึกษาความคิดเห็นของ 

ศิษย์ปัจจบุนัและศษิย์เก่า เกีย่วกบัภาวะการมงีานท�ำและการศกึษาต่อของผู้เรียน พบว่า แผนการศกึษาต่อ

ในระดับที่สูงขึ้นของผู้เรียน มีคะแนนความคิดเห็นน้อยกว่าข้ออื่นๆ จึงมีข้อเสนอแนะว่า หลักสูตรควรเพิ่ม

การประชาสัมพันธ์ กระตุ้นจูงใจให้ผู้เรียนอยากศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และปรับปรุงหลักสูตรปริญญา

เอกให้มคีวามน่าสนใจและทนัสมยั เพือ่ดงึดดูผูเ้รยีนทีจ่บการศกึษาในระดบัปรญิญาโทให้ศกึษาต่อในระดับ

ปริญญาเอก

	 8.	 จากผลการศกึษาความคดิเหน็ของผูท้รงคณุวฒุ ิพบว่า ปรญัญาของหลักสตูรควรเน้นให้ผูเ้รยีน

เป็นนักปฏิบตั ิ(Practitioner) โดยอยูบ่นพืน้ฐานของทฤษฎทีีเ่ป็นหลกัพืน้ฐาน ให้มคีวามเข้าใจ และสามารถ
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
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Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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น�ำไปประยุกต์ใช้ได้ เน้นการพัฒนาทุนมนุษย์โดยให้ความรู้ศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ส�ำคัญ

ในหลากหลายมิต ิรวมถงึผลติบัณฑิตของหลักสตูรให้เป็นผูม้อีทิธพิลทางความคดิด้านการพฒันาทรพัยากร

มนุษย์ (HRD Influencer) และเป็นนวัตกร (Innovator) นอกจากนี้ยังมีการเสนอแนะรายวิชาหลักและ

รายวิชาเลือกที่หลักสูตรควรจะต้องมี จึงมีข้อเสนอแนะว่า ทางหลักสูตรควรน�ำข้อมูลดังกล่าวไปออกแบบ

รายวชิาในหลกัสูตรท้ังวิชาหลกัและวิชาเลอืก รวมถงึออกแบบรปูแบบการเรยีนการสอนทีผ่สมผสานทัง้ภาค

ทฤษฎีและภาคปฏบัิต ิเพือ่ตอบโจทย์ตามความต้องการของผูเ้รียน และความต้องการของตลาดทัง้ในปัจจบุนั

และอนาคต

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรท�ำการศึกษาเปรยีบเทยีบคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบัณฑิตท่ีจบการศกึษาของหลักสูตร

กับความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตเพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร

	 2.	 ควรมีการวิจัยเพื่อติดตามผลการใช้หลักสูตร

	 3.	 ควรท�ำการศกึษาวจิยัเพือ่ถอดรหสัความส�ำเร็จจากมหาบณัฑิตของหลักสูตรทีส่�ำเร็จการศกึษา

ไปแล้ว
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Abstract: Pedagogical content knowledge (PCK) forms a knowledge base for teachers, guiding their 
decisions and actions in classrooms (Ball et al., 2008). Lesson study is processes for teacher 
professional development including collaboratively planning, doing and seeing (Inprasitha, 2010). 
This study was analysed preservice teacher’s PCK in lesson study context. Data were collected by 
recording video tape and audio tape in classroom and were analysed by protocol analysis. The result 
revealed that; the first phase, preservice teacher and lesson study team created mathematics problem 
situations, flow of lessons, materials and anticipated students’ ideas and difficulties. The second 
phase, preservice teacher collected, ordered and discussed students’ ideas in classroom and then 
summarized the lesson through these ideas. Moreover, she decided to paused some ideas that quite 
difficult for others. And the third phase, preservice reflected to students’ ideas and difficulties, 
sequences of lessons, materials and so on. 
 
Keywords: Pedagogical content knowledge, Lesson Study, Preservice teacher 

Introduction 
Most research supports the idea that teacher preparation is important, and that knowledge and 

skills are built over time in a coherent program of study. The National Council for Accreditation of 
Teacher Education suggests that a high quality of teacher preparation makes a difference in students’ 
learning and helps preservice teachers acquire essential knowledge and skills (Inprasitha, 2015). Over 
the past several decades, teacher’s knowledge has become a major topic of interest to teacher 
educators, researchers, and policy makers around the world (Shulman, 1986, 1987, Grossman, 1990; 
Fennema & Franke, 1992; Ball et al, 2008). The notion of pedagogical content knowledge (PCK) was 
proposed by Shulman (1986, 1987) as a new domain of teacher knowledge, and it has been a useful 
framework for exploring what teachers need to know and the development of content. Shulman 
conceptualized PCK as an integration of both the content and pedagogical knowledge.  

All countries have faced the challenge of preparing teachers for the task of teaching 
mathematics (ICMI, 2004), and they have relied on their teacher education programs to ensure that 
preservice teachers gain the necessary knowledge and skills to be successful (National Council for 
Accreditation of Teacher Education cited in Inprasitha, 2006). Teacher educators should explore and 
survey the activities, tasks, and contexts in which the preservice teachers acquired their experience 
and their perceptions of teaching mathematics (Fernandez, 2005). 

Some researchers have found that when lesson study was introduced as part of the teacher 
education program, preservice teachers were able to reflect and revise lessons by themselves (Hiebert 
& Stigler, 1999; Hiebert et al., 2007). One of the more recent developments of the teacher education 
program has been lesson study. Lesson study is a process used in Japan to develop the teaching 
profession and lessons within the context of students’ learning and thinking by teacher-led 
instructional improvement cycle in which teachers work collaboratively to: formulate goals for 
student learning, plan a lesson, teach and/or observe the lesson, reflect on the gathered evidence, 
revise the lesson for improvement, and reteach the revised lesson (Inprasitha, 2015; Lewis, 2002; 
Fernandez & Yoshida, 2004). The integration of Lesson Study into the classroom also had an impact 
on preservice teachers’ experiences as they participated in the research process which included such 
elements as the students’ ideas, instructional materials, lessons, and reflection to improve teaching 
practice (Isoda, 2007). It has also shown benefits when used appropriately by preservice teachers 
(Chassels & Melville, 2009; Sims & Walsh, 2008). 

Even though the 1999 Educational Act of Thailand called for educational reform, the 
mathematics teacher education programs of most universities in Thailand have not been able to 
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