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บทคัดย่อ  
งานวิจัยน้ีมีขึ้นเพื่อสำรวจและศึกษา พื้นที่ จังหวัดชลบุรี จากระเบียบวิธีเชิงปริมาณ ผ่านเครื่องมือทาง

วิจัยด้วยแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วยคำถามปลายปิด และปลายเปิด วัดตัวแปรข้อคิดเห็น
ปัจจัยด้านนโยบายรัฐ วิสัยทัศน์ผู้บริหาร หรือทัศนคติของพนักงาน เพื่อหาข้อเสนอแนะในการปรับปรุงเชิง
พื้นที่ต่อไป งานวิจัยยังพบอีกว่า ข้อมูลทั่วไปของ ส่งผลต่อความพฤติกรรมในการอย่างมีนัยสำคัญ  เพื่อการ
ท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการท่องเที่ยว ทั้งในระดับท้องที่และระดับที่สูงขึ้นไป จึงควรมี
นโยบายและกลยุทธ ์เพื่อรองรับการพัฒนาของแหล่งท่องเที่ยว อีกทั้ง ควรมีการฝึกอบรมบุคลากรเพ่ือยกระดับ
การบริการการท่องเที่ยวมุ่งเน้นการลดการปล่อยคาร์บอน  
คำสำคญั การพัฒนาการท่องเที่ยว คาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์ธุรกิจที่พัก เกาะสีชัง 
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Abstract 

This research aimed to survey and study Chonburi Province using quantitative methods. A 
structured questionnaire consisting of both closed-ended and open-ended questions was 
used to elicit recommendations for further local improvements. The research also found 
that general information significantly influenced carbon emission behavior. To ensure 
effective tourism, local and higher-level tourism agencies should develop policies and 
strategies to support the development of tourist attractions. Furthermore, personnel training 
should be implemented to enhance tourism services and focus on reducing carbon 
emissions. 
Keywords: Tourism Development, Net zero, accommodation business, Sichang Island  
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บทที่ 1 

บทนำ (Introduction) 
 
 

หลักการและเหตุผล/ปญัหา/โจทย์การวิจยั 

จากสถานการณ์การท่องเที่ยวในปัจจุบันพบว่า หลายพื้นที่ทั่วโลกกำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
สภาพ ภูมิอากาศ สร้างความเสียหายแกแ่หล่งท่องเที่ยวยอดนิยมมากมาย พลาดโอกาสในการคน้พบความ
งดงาม และประสบการณ์อันตื่นเต้นไปจากนักท่องเที่ยวผู้ใฝ่หาอิสระแห่งการเดินทาง ความเสียหายดังกล่าว
เกิดขึ้นหลายรูปแบบ เช่น อุณหภูมิโลกเพิ่มสูงขึ้น ปริมาณน้ำฝนมากขึน้บางพื้นที่ประสบอุทกภัย บางแห่งเกิด
ภัยแล้งยาวนาน เกิดการเปลี่ยนแปลงลกัษณะกายภาพทางภูมิศาสตร์ที่เห็นเด่นชัด นักท่องเที่ยวทั่วโลก
ตระหนักดีถึงภัยธรรมชาติ และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างอย่างกว้างขวาง ทั้งเผยแพรผ่่านสื่อและ
แหล่งวิทยาการต่าง ๆ ดังนั้น ความพยายามในการบรรเทาหรือชะลอการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(Climate Change Mitigation) จึงเป็นความพยายามอันยิ่งใหญ่ของการพัฒนาการท่องเที่ยวในยุคนี้ แนวโน้ม
การพัฒนาสินค้าและการสื่อสารการตลาดการท่องเที่ยวในอนาคตจะผสานแนวคิดการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมโดย
นำเสนอเสนอภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ที่ช่วยลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก หรือเป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ
เพิ่มมากขึ้น ในบางประเทศคู่ค้าทางธุรกิจอาจจะต้องแสดงใบประกาศนียบัตร หรือเอกสารรับรองการผ่าน
เกณฑ์การตรวจคุณสมบัติของสินค้าหรือบริการทางการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสภาพภูมิอากาศ (Certified 
Climate Friendly Tourism Product) (DASTA, 2012) การท่องเที่ยวเพ่ือลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก
จึงเป็นจุดเปลี่ยนสำคัญที่ทำให้หลายประเทศทั่วโลกพยายามปรับตัว มุ่งเน้นการประหยัดพลังงานมากขึ้น โดย
เลือกใช้พลังงานทดแทนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และเกิดเป็นความตระหนักร่วมกันของภาคอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวที่จะลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในชั้นบรรยากาศอันจะส่งผลกระทบต่อภาวะโลกร้อน 
ขณะเดียวกันเป็นผลดีต่อคุณภาพชีวิตของมวลมนุษยชาติและผลต่อการรกัษาสภาพแวดล้อมเพื่อความยั่งยืน
ควบคู่กันไป ปัจจุบันหลายประเทศที่เป็นเมอืงท่องเที่ยวทั่วโลก ได้วางแนวทางการดำเนินงานเพื่อพัฒนาเมืองสู่
การเป็น "เมืองคาร์บอนต่ำ" (Svetasreni Suraphon, 2012) นับเป็นการสร้างสรรค์ทีเ่ป็นประโยชน์ ในขณะที่
ภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของไทยยังจำเป็นต้องสร้างการรับรู้ ทำความเข้าใจถึงปัญหาและผลกระทบจาก
การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกในภาคบริการการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวและ
แสวงหาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมให้มากยิ่งขึ้น ด้วยการท่องเที่ยวแบบ
คาร์บอนต่ำ (DASTA, 2015) 

ในปัจจุบันโลกกำลังเผชิญปัญหาสิ่งแวดล้อม ซึ่งมีสาเหตุมาจากการกระทำของมนุษย์ที่มีการใช้
ทรัพยากรอย่างสิ้นเปลืองไม่มีการฟื้นฟู มีกิจกรรมจำนวนมากที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจก และมลภาวะสู่ช้ัน
บรรยากาศ และแหล่งน้ำ ทำให้เกิด “สภาวะโลกรวน” โดยอุตสาหกรรมหลักที่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อระบบ
นิเวศ ได้แก ่ ภาคการเกษตรภาคโรงงานอุตสาหกรรม ภาคการขนส่ง หรือแม้กระทั่งภาคการท่องเที่ยวที่สร้าง
ผลกระทบถึงรอ้ยละ 8 ของอุตสาหกรรมทัง้หมด สภาวะโลกรวนที่เกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตและระบบ
นิเวศเป็นอย่างมาก รวมทั้งกระทบต่อการดำเนินชีวิตของมนุษย์ไม่ว่าจะเป็นภาคการเกษตร การดำเนิน
ชีวิตประจำวันของมนุษย ์ รวมไปถึงภาคการท่องเที่ยวก็เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบ ทำให้แหล่ง
ท่องเที่ยวที่มีอยู่เกิดความเสื่อมโทรมลงด้วยการเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งการเกิดภัยพิบัติ
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ทางธรรมชาติเนื่องจากสภาพอากาศแปรปรวนทำให้จำนวนนักเดินทางน้อยลงขยะและน้ำเสียจากการ
ท่องเที่ยวที่ถูกปล่อยทิ้งในทะเลก่อให้เกิดมลภาวะทางน้ำ ส่งผลต่อระบบนิเวศ และสิ่งมีชีวิตในมหาสมุทร 
จำนวนนักท่องเที่ยวที่มากเกินขีดจำกัดของแหล่งท่องเที่ยวทำให้สภาพแวดล้อมเสื่อมโทรมเขม่าควันจากการ
เดินทาง นำไปสู่มลพิษสะสมในอากาศ ซึ่งเป็นสาเหตุของภาวะโลกรวน อุณหภูมิที่สูงขึ้นทำให้เกิดปรากฏการณ์
ปะการังฟอกขาวเป็นเหตุให้แหล่งท่องเที่ยวเสื่อมโทรม ไม่สวยงาม และไม่น่าเที่ยวเหมือนที่เคยเป็น ความ
แปรปรวนของสภาพอากาศทำให้วงจรของสิ่งมีชีวิต และพืชพันธ์ุท้องถิ่นเสียสมดุลและเริ่มสูญหายไปจากแหล่ง
ท่องเที่ยว โลกร้อนทำให้ฤดกูาลและสภาพอากาศแปรปรวนกระทบต่อวิถีการท่องเที่ยว ทางออกของปัญหา
ด้านสิ่งแวดล้อมที่จะช่วยแก้ไขหรือบรรเทาภาวะโลกรวนในระยะยาวได้คือ การเร่งฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม และการไม่
รบกวนธรรมชาติเพ่ือให้ธรรมชาติได้ฟื้นฟูตัวเองไปพร้อมกับการอนุรักษ์โดยภาคอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถ
มีส่วนร่วมในการลดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมได้น่ันคือการลดใช้พลังงานในการเดินทาง การทำกิจกรรมทอ่งเที่ยว
ที่ไม่สร้างผลกระทบต่อ สิ่งแวดล้อม หรือ สร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด ที่เรียกว่า “การท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบ”ซึ่งหมายรวมถึง การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์  

การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ (Carbon Neutral Tourism) คือ การท่องเที่ยวรูปแบบ
ใหม่ที่ต่อยอดจากการท่องเที่ยวคาร์บอนต่ำ โดยมีเป้าหมายที่ไม่ใช่เพียงการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม แต่เป็น
การไม่สร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมแบบเข้มข้น โดยวัดผลกระทบจากปริมาณ “คาร์บอนฟุตพริ้นท์” จาก
กิจกรรมท่องเที่ยว ก่อนทำการชดเชยผลกระทบที่เกิดขึ้นด้วยการจัดหา “คาร์บอนเครดิต” ซึ่งได้มาจาก
กิจกรรมฟื้นฟ ู และสร้างแหล่งดูดซับก๊าซเรือนกระจก การกำจัดออก หรือดักจับโดยตรง เพื่อลดผลกระทบที่
เกิดขึ้นทั้งหมดให้เท่ากับศูนย ์ไม่มีหรือเสมือนไม่มีการปล่อยเลย 

  

การปลดปล่อยแก๊สคาร์บอนไดออกไซด์ 

 ปัจจุบันความเข้มข้นของแก๊สคาร์บอนไดออกไซด์ในชั้นบรรยากาศสูงกว่า 400 ส่วนตอ่ล้านส่วนโดย
ปริมาตร (ppmv) และยังคงเพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ ตามตัวเลขประมาณการปริมาณการปล่อยแก๊สเรือนกระจกรายปี
ในระดับโลก ตั้งแต่ปีค.ศ. 1990-2100 ดังแสดงในรูปที่ 1   

 
ภาพที่ 1 ตัวเลขประมาณการปริมาณการปล่อยแก๊สเรือนกระจกรายปีในระดับโลก 

(แหล่งภาพ: Dhar, S., Pathak, M., & Shukla P.R., 2013) 
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เพื่อให้อุณหภูมิโลกสูงขึ้นไม่เกิน 2 องศาเซลเซียสตามเป้าหมาย ความเข้มข้นของแก๊สเรือนกระจก
จะต้องไม่เกิน 450 ส่วนต่อล้านส่วนคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (ppm CO2e) จึงทำให้แนวคิดคาร์บอนต่ำมี
ความสำคัญมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นการดำเนินกิจกรรมที่สอดคล้องกับหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยสามารถลดการ
ปล่อยแก๊สเรือนกระจกได้อย่างมาก จากการใช้แหล่งพลงังานและเทคโนโลยีคาร์บอนต่ำ ด้วยการใช้พลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ และไม่ทำให้เกิดค่าใช้จ่ายเพิ่ม 

จากการจัดกิจกรรมที่ส่งผลกระทบทางลบต่างๆ ทางการนำมาซึ่งปัญหาทางด้านสิ่งแวดล้อม การ
จัดการของเสียที่เกิดจากกระบวนการการจัดการนำเที่ยว ไม่ว่าจากการรองรับกลุ่มนกัท่องเที่ยวที่มากขึ้นหรือ
การตลาดเชิงรุกที่มีศักยภาพมากยิ่งขึ้นในด้านการประชาสัมพันธ์ก็ตาม ทำให้เกิดเป็นปัญหาในระยะยาวต่อ
ระบบนิเวศได้ อีกทั้ง ทำให้การท่องเที่ยวในพื้นที่ไม่ยั่งยืน จึงควรมีการทบทวนกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อรองรับ
ทางการท่องเที่ยว Carbon Neutral เพื่อสร้างเป็นรูปแบบการท่องเที่ยว  Carbon Neutral โดยเฉพาะในธุรกิจ
ที่พักในแหล่งทอ่งเที่ยวเพ่ือสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติต่อไป 

แม้ว่าแนวคิด “การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์” (Net Zero Carbon Tourism) จะได้รับ
การผลักดันในระดับโลกและในประเทศไทยผ่านกรอบนโยบาย BCG และ SDGs แตใ่นทางปฏิบัต ิ ยังมีข้อท้า
ทายหลายประการ โดยเฉพาะในระดับพ้ืนที่ เช่น “เกาะสีชัง” ซึ่งเป็นพ้ืนที่ท่องเที่ยวที่มีระบบนิเวศเปราะบาง
และขึ้นอยู่กับทรัพยากรธรรมชาติเป็นหลัก 

ธุรกิจที่พัก (โรงแรม รีสอร์ต โฮมสเตย์) มีบทบาทสำคัญในการสร้างคาร์บอนฟุตพริ้นต์จากกิจกรรมตา่ง 
ๆ เช่น การใช้พลังงาน น้ำ การจัดการขยะ และการจัดหาวัตถุดิบ แต่ในปัจจุบันยัง ขาดแนวทางชัดเจน ในการ
วัด/ลด/ชดเชยคาร์บอนอย่างเป็นระบบ 

ประเด็นปัญหาหลักของการวิจัย พบได้ดังนี้ ขาดองค์ความรู้เชิงประจักษ์ในระดับพื้นที่ ยังไม่มีงานวิจัย
เชิงลึกที่ศึกษากรณีของธุรกิจที่พักในเกาะสีชังโดยเฉพาะว่า “ปล่อยคารบ์อนจากกิจกรรมใดมากทีสุ่ด” และ “มี
แนวทางลดคาร์บอนอย่างไร” ธุรกิจที่พักสว่นใหญ่ยังไม่ตระหนักเรื่อง Net Zero Carbon ผู้ประกอบการอาจ
ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ หรือแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการให้สอดคล้องกบัแนวทาง
ลดคาร์บอน ขาดแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมกับบริบทของเกาะและธุรกิจขนาดเล็ก แนวทาง Net Zero ส่วน
ใหญ่พัฒนาจากบริบทของเมืองใหญ่หรือโรงแรมขนาดใหญ่ ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับข้อจำกัดของธุรกิจขนาด
กลาง-เล็กบนเกาะ ไม่มีเครื่องมือหรือเกณฑ์วัดคาร์บอนฟุตพริ้นต์ในกิจกรรมการท่องเที่ยวเฉพาะพื้นที่ ขาด
ระบบติดตามและประเมิน (Monitoring & Evaluation) ว่าการดำเนินการของที่พักมีผลต่อปริมาณคาร์บอน
อย่างไร ขาดความร่วมมือในระดับชุมชนและนโยบายท้องถิ่น การขับเคลื่อน Net Zero ต้องอาศัยความร่วมมือ
ระหว่างภาคธุรกิจ ภาครัฐ และชุมชน แต่ในปัจจุบันยังมีช่องว่าง 

ปัจจุบัน แมแ้นวทางการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์จะได้รับความสนใจเพ่ิมขึ้นในระดับ
นโยบายและประชาคมโลก แต่ในบริบทของเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี ธุรกิจที่พักยังขาดแนวทางที่เป็นรูปธรรมใน
การวัดและลดการปล่อยคาร์บอน ขาดความรู้และความตระหนักในประเด็นดังกล่าว อีกทั้งยังไม่มีเครื่องมือวัด
คาร์บอนฟุตพริ้นต์ที่เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ ส่งผลให้การขับเคลื่อนสู่การท่องเที่ยวแบบ Net Zero ยังไม่
เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ งานวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาสถานการณ์คาร์บอนของธุรกิจที่พักบนเกาะสีชัง และพัฒนา
แนวทางที่เหมาะสมในการลดและชดเชยคาร์บอนในระดับพื้นที ่ เพื่อเป็นต้นแบบสำหรับพ้ืนที่ท่องเที่ยวเกาะอื่น 
ๆ ต่อไป 
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วัตถุประสงค ์

1. เพื่อศึกษาสำรวจและรวบรวมรูปแบบการจัดเก็บและปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) 
จากธุรกิจที่พัก อำเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี 

2. เพื่อศึกษาแนวทางรูปแบบในการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อธุรกิจทีพ่ัก อำเภอเกาะสีชัง จังหวัด
ชลบุร ีในการจดัเก็บปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG)   

3. เพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมการทอ่งเที่ยวการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็น
ศูนย ์กรณีศึกษาธุรกิจที่พัก อำเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี 

 

ผลลัพธ์ทีค่าดหวัง 

วัตถุประสงคท์ี่ 1: 

-ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับรูปแบบการจัดเก็บข้อมูล GHG ที่ธุรกิจทีพ่ักใช้อยู่ (เช่น การเก็บข้อมลู
พลังงาน น้ำ ขยะ การเดินทาง ฯลฯ)  

-รายงานปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG Emissions) ในระดับ Scope 1, Scope 2 และ 
Scope 3 ของธุรกิจที่พักในพืน้ที ่

-วิเคราะหป์ัจจัยหรือกิจกรรมหลักที่ส่งผลตอ่การปล่อย GHG (เช่น การใช้ไฟฟ้า, ระบบน้ำร้อน, ขยะ
จากอาหาร, การขนส่งของลูกค้า ฯลฯ) 

-สังเคราะห์เป็น “baseline emissions profile” หรือ “ค่าพื้นฐานการปล่อยคาร์บอน” สำหรับธุรกจิ
ที่พักในเกาะสีชัง 

 

วัตถุประสงคท์ี่ 2: 

-ข้อเสนอแนวทางออกแบบระบบ/เครื่องมือดิจิทัล สำหรับการจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลการปลอ่ย 
GHG เช่น dashboard หรือแอปพลิเคชันต้นแบบ แบบฟอร์มดิจิทัล หรือ ข้อกำหนดสำหรับแพลตฟอร์ม
ออนไลน์ 

-รายงานความต้องการ (Requirements) และ ความเป็นไปได้ (Feasibility) ของการนำระบบดิจิทัล
ไปใช้จริงในธุรกิจที่พักขนาดเล็ก-กลาง 

-กรอบแนวคิดของ GHG tracking platform ที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชนเกาะ/พื้นที่ท่องเที่ยวไทย 

-ข้อเสนอในการเชื่อมโยงข้อมูลคาร์บอนกับกิจกรรมส่งเสรมิการท่องเที่ยว หรือระบบรายงานของ
ภาครัฐ/มาตรฐานสิ่งแวดล้อม 

 

วัตถุประสงคท์ี่ 3: 

-ได ้“ชุดกิจกรรม” หรือ “กจิกรรมต้นแบบ” ที่ส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบ Net Zero เช่น: กิจกรรม
ปลูกป่าชายเลน ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ ์คาร์บอนออฟเซตผ่านชุมชน 

-การเลือกเดินทางแบบคาร์บอนต่ำ (e.g., จักรยาน ไฟฟ้า ฯลฯ) 
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-โมเดลหรือคู่มอืการจัดกิจกรรมที่พัก/ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

-แนวทางพัฒนา Soft Measures เช่น การสื่อสารกับนักท่องเที่ยว การสร้างแรงจูงใจให้เข้าร่วมลด
คาร์บอน 

-เชื่อมโยงกับผลลัพธ์ในวัตถุประสงค์ที่ 1 และ 2 เพื่อสร้างระบบที่ทั้ง “วัดผลได”้ และ “ลงมือทำได้
จริง” 

 

แนวคิด ทฤษฎี  
 
การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์

ในกระบวนการพัฒนาต่อยอดสู่การเป็นหน่วยธุรกิจที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์นั้น หน่วยธุรกิจ 
ชุมชนท่องเที่ยวฟาร์มสเตย ์รวมถึงสมาร์ทฟาร์ม จำเป็นต้องมีความเข้าใจ และรู้จักทรัพยากรในพื้นที่ตัวเองก่อน 
เพื่อให้สามารถประเมินศักยภาพ และความพร้อมในการจดัการพื้นที่และบุคลากรเพ่ือเข้าสู่กระบวนการพัฒนา
ตามโมเดล “LOW CARBON” ซึ่งมีกระบวนการดังต่อไปนี้ 
1.Location 
รู้จักทรัพยากร กิจกรรมท่องเที่ยว และกลุ่มเป้าหมายของพื้นที่ตัวเอง เพื่อประเมินแนวโน้มในการพัฒนา 
 
2.Objective 
ประเมินศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวตามเกณฑ์ประเมินการจัดการแหล่งท่องเที่ยว หรือหน่วยธุรกิจเพ่ือให้เห็น
ศักยภาพจุดเด่น จุดด้อยและโอกาสของแหล่ง ท่องเที่ยวและกำหนดเป้าหมายให้สอดคล้องกับนโยบายของ
ภาครัฐ แนวโนม้ตลาด และเป้าหมายความยั่งยืน โดยมีประเด็นหลักในการประเมินทั้งหมด 6 ด้าน ดังนี ้

1. การจัดการความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว สถานประกอบการ ชุมชน หรือหน่วยงาน ในแหล่ง
ท่องเที่ยวมีใจอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและมีนโยบายในการบริหารจัดการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รวมไปถึง การ
สร้างการมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูและรักษาสิง่แวดล้อมในท้องถิ่น 

2. การสร้างความยั่งยืนของเศรษฐกิจ-สังคม สถานประกอบการ ชุมชน หรือหน่วยงานในแหล่ง
ท่องเที่ยวมีการส่งเสริม ผลักดันใหเ้กดิการจ้างงานกระตุ้นระบบเศรษฐกิจในท้องถิ่นเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในพื้นที่ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

3. การบริการและความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว สถานประกอบการ ชุมชน หรือหน่วยงานในแหล่ง
ท่องเที่ยวมีแผนในการจัดการความปลอดภัยสำหรับนักทอ่งเที่ยว  

4. การส่งเสริมการตลาดเพื่อสนับสนุนความยั่งยืน สถานประกอบการ ชุมชน หรือหน่วยงานในแหล่ง
ท่องเที่ยว มีการเตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวทุกรูปแบบส่งเสริม และสนับสนุนการท่องเที่ยว
สำหรับ คนทั้งมวล (Tourism For All) 

5. การส่งเสริมความยั่งยืนด้านวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว สถานประกอบการ ชุมชน หรือหน่วยงาน
ในแหล่งท่องเที่ยว มีการส่งเสริม และอนุรกัษ์วัฒนธรรมหรือ อัตลักษณ์ท้องถิ่น 

6. การส่งเสริมความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมสถานประกอบการ ชุมชน หรือหน่วยงานในแหล่งท่องเที่ยว
มีแผนและการดำเนินงานเพื่อช่วยในการปกป้องรักษา และฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม ทั้งในพืน้ที่และบริเวณใกล้เคียง
อย่างยั่งยืน 
 
3.What is Carbon Footprint? 
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ทำความเข้าใจเรื่องคาร์บอนฟุตพริ้นท์ เพื่อสร้างความตระหนักรู ้ และเตรียมความพร้อมของบุคลากร
ในแหล่งท่องเที่ยว ในการกำหนดเป้าหมาย กระบวนการและแนวทางการสื่อสารใหบ้รรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 
หลังจากที่มีความเข้าใจในเรื่องการท่องเที่ยวคาร์บอนต่ำ และประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวแล้ว หน่วยธุรกิจ
หรือชุมชนจะเข้าสู่กระบวนการพัฒนาและต่อยอดสู่การเป็นการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ตาม
โมเดล การพัฒนา C-A-R-B-O-N ซึ่งจะช่วยต่อยอด เพิ่มโอกาสและเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าและบริการด้านการ
ท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมไปพร้อมกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
4.Collect Data 

เก็บข้อมูลกิจกรรม (Activity Data) หรอืข้อมูลเชิงปริมาณซึ่งได้จากการกิจกรรมท่องเที่ยวที่เกิดขึ้น
เพื่อไปใช้ในการคำนวณหาปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
 
5.Approach 

คำนวณหาปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากข้อมูลกิจกรรมตามหลักการและขอบเขตสากลโดย
ใช้สูตรการคำนวณ ดังนี ้
 
“ข้อมูลกิจกรรม (Activity data) x ค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Emission Factor) = ปริมาณ
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (CO2)” 
 
 
ข้อมูลกิจกรรม (Activity Data) 
ข้อมูลเชิงปริมาณที่ได้จากกิจกรรม คือข้อมลูการใช้ไฟฟ้า การใช้เช้ือเพลิง จำนวนนักท่องเที่ยว การใช้วัสด ุเศษ
ขยะ เศษอาหารที่เหลือจากการทำกิจกรรม 
 
ค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Emission Factor) 
เป็นค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการผลิตและการบริการที่คิดรวบค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่มี
ศักยภาพในการก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชั้นบรรยากาศหรือภาวะโลกร้อน ซึ่งสามารถอ้างอิงได้จากตาราง
แสดงค่าสัมประสิทธิ์การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Emission Factor) ขององค์การบริหารก๊าซเรือนกระจก หรอื 
อบก. (ลิงก ์: tgo.or.th ข้อมลู ณ มีนาคม 2564) 
 
ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Carbon Emission) 
คือ ผลลัพธ์ของการคำนวณที่แสดงปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยใช้หน่วยเป็น “ตันหรือกิโลกรัม
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า” (t/kg CO2eq)  
 
6. Reduce การ “ลด” การปล่อยคาร์บอนจากกิจกรรมทอ่งเที่ยว 

ปรับเปลี่ยน หรือลดการใช้ให้น้อยลงเพื่อให้ลดผลกระทบเชิงลบที่เกิดขึ้นกับทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม
ในพื้นที่ โดยการ “ปรับ” กจิกรรมท่องเทีย่ว เช่น ปรับให้ทำกิจกรรมในที่เปิดโล่งเพื่อลดการใช้พลังงานไฟฟ้า
จากเครื่องปรับอากาศ ลดหรืองดการใช้พลาสติก หรอืวัสดุที่ใช้ครั้งเดียวทำกิจกรรมท่องเที่ยวที่ไม่ใช้พลังงาน
ไฟฟ้า เชื้อเพลิง หรือหันมาใชพ้ลังงานทดแทน เป็นต้น ทั้งนี้การปรับลดอาจจะช่วยประหยัดเรื่องต้นทุนและการ
จัดการง่ายขึ้นด้วย 
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7.Balance สร้างความสมดุลให้กับสิ่งแวดลอ้ม 
หลังจากกระบวนการ “ปรับ-ลด” กิจกรรมท่องเที่ยวเพ่ือเป็นแนวทางในการลดปริมาณการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจกแล้ว ชุมชนหรอืหน่วยธุรกิจควรมีการเพิ่ม “กิจกรรมชดเชย” ทีใ่ห้นักท่องเที่ยวสามารถร่วมสร้าง
แหล่งดูดซับคาร์บอน เช่น การปลูกต้นไม้ การปล่อยป่า การจัดการขยะ การทำฝายเพิ่มความชุ่มชื้น ฯลฯ ซึ่ง
กิจกรรมเหล่านี้จะช่วยสร้างความสมดุลทางคาร์บอนระหว่างการปล่อย และการดดูซับคาร์บอนไดออกไซด์ที่
เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยว 
 
8.Offset ชดเชยคาร์บอนส่วนเกินจากกิจกรรมท่องเที่ยวที่ไม่สามารถลดได้ 

ในการกระบวนการสร้างสมดุล ใหก้ับ สิ่งแวดล้อม นอกจากการทำกิจกรรมชดเชยแล้ว หน่วยธุรกิจ
หรือชุมชน สามารถ “ชดเชย” ปริมาณการปล่อยคาร์บอนส่วนเกินที่ไม่สามารถลดหรือปรับให้หมดไปได้ด้วย
การซื้อ “คารบ์อนเครดิต” จากกิจกรรมหรือโครงการสีเขียวซึ่งได้คาร์บอนเครดิตมาจากกิจกรรมตา่ง ๆ เช่น 
การปลูกสวนป่าเพ่ือสร้างแหล่งดูดซับ และกักเก็บคาร์บอนจากพื้นที่ใด ๆ หรือได้จากธุรกิจที่มีแผนในการลด
ก๊าซเรือนกระจก และสามารถลดได้มากกว่าค่ากลาง ซึ่งส่วนต่างของการลดและคา่กลางจะสามารถนำมาซื้อ
ขายได้ การซื้อขายคาร์บอนจะเกิดขึ้นบนตลาดคาร์บอน (Carbon Market) ซึ่งผู้ประกอบการหรือหน่วยธุรกิจที่
สนใจสามารถติดต่อไปยังองค์การบริหารก๊าซเรือนกระจก (อบก.) เพื่อชดเชยปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกที่เกิดขึ้น 
 
9.Neutrality เป็นกลางทางคาร์บอนแล้วมุง่สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 

กลไกในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่มุ่งให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของการชดเชย
ปริมาณการปล่อยคาร์บอนหรือก๊าซเรือนกระจกให้เป็นสถานะที่เรียกว่า “เป็นกลางทางคาร์บอน” กล่าวคือ ค่า
ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ชั้นบรรยากาศถูกชดเชย หรือกำจัดลดลงให้เหลือคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์
อันเป็นเครื่องยืนยันความสำเร็จในการพัฒนาชุมชนหรือหน่วยธุรกิจท่องเที่ยวที่ไม่สร้างผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม และมุ่งสู่การดูดซับ กำจัด กักเก็บก๊าซเรือนกระจกโดยตรงต่อไป 
 

ในงานวิจัยนี้จึงการเก็บค่าการปล่อยคาร์บอน (Carbon Emission Accounting) ในธุรกิจที่พักแบบ
ง่าย ต้องมีองค์ประกอบและตัวชี้วัดหลายด้าน เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนและสามารถคำนวณคาร์บอนฟุตพริ้นท์
ได้ถูกต้อง แบ่งเป็นหมวด ๆ ดงันี:้ 
 
1. ขอบเขตการเก็บข้อมลู (Boundary) 
 
Scope 1 (ตรง): การใช้เช้ือเพลิงโดยตรง เช่น ก๊าซหุงต้ม น้ำมันรถบริการของที่พัก 
Scope 2 (อ้อม): การใช้ไฟฟา้ซื้อจากการไฟฟ้า 
Scope 3 (ขยาย): การเดินทางของพนักงาน/แขก ขยะ อาหารที่เสิร์ฟ การซัพพลายสินค้า 
 
2. หมวดหมู่หลักที่ต้องเก็บขอ้มูล 
 

-พลังงาน (Energy Use) 
-ไฟฟ้า (kWh) 
-ก๊าซหุงต้ม (LPG, kg) 
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-น้ำมันดีเซล/เบนซินที่ใช้กับเครื่องป่ันไฟหรือยานพาหนะ 
-น้ำ (Water Consumption) 

-ปริมาณการใช้น้ำ (m³) 
-ระบบบำบัดน้ำเสีย และพลังงานที่ใช้ 

-ของเสีย (Waste Management) 
-ขยะทั่วไป (kg) 
-ขยะรีไซเคลิ (kg) 
-ขยะอินทรีย์ (อาหารเหลือ, kg) 
-วิธีการกำจัด (ฝังกลบ, เผา, รีไซเคิล) 

-อาหารและเครื่องดื่ม (Food & Beverage) 
-ปริมาณอาหารจำพวกเน้ือสัตว์ (โดยเฉพาะเนื้อวัว/แกะ) 
-วัตถุดิบท้องถิ่น vs นำเข้า  

-การเดินทาง (Transportation) 
-การเดินทางของแขก (ถ้าเกบ็ข้อมูลได)้ เชน่ มาจากกรุงเทพฯหรือสนามบิน 
-การเดินทางของพนักงาน 
-รถรับส่งของโรงแรมเอง 

-วัสดุสิ้นเปลือง (Consumables & Materials) 
-สบู ่แชมพ ูขวดพลาสติก 
-กระดาษทิชชู/่เอกสาร 
-เฟอร์นิเจอร์หรือสิ่งก่อสร้างที่ซื้อใหม ่

 
ดังนั้น สิ่งที่ต้องเก็บข้อมูล, หน่วยวัด และค่า Emission Factor (CEF) เบื้องต้นตามข้อมูลที่มีใน

ประเทศไทย (เช่น องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก – TGO) 

หมวดหมู่ สิ่งที่ต้องเก็บขอ้มูล 
หน่วย
วัด 

Emission Factor (CEF) โดยประมาณ 

ไฟฟ้า 
(Electricity) 

ปริมาณไฟฟ้าที่ใช้ (จากบิล
การไฟฟ้า) 

kWh/
เดือน 0.4999 kgCO₂e/kWh (ประเทศไทย ปี 2023) 

ก๊าซหุงต้ม 
(LPG) 

ปริมาณก๊าซหุงต้มใช ้ kg 2.983 kgCO₂e/kg LPG 

น้ำมันดีเซล/
เบนซนิ 

ปริมาณน้ำมันใช้ (รถรับส่ง/
เครื่องปั่นไฟ) 

ลิตร ดีเซล 2.75 kgCO₂e/L เบนซิน 2.27 kgCO₂e/L 

น้ำประปา ปริมาณการใช้น้ำ (รวมบำบัด) m³ 0.344 kgCO₂e/m³ (ผลิต+บำบัด) 
ขยะทั่วไป ปริมาณขยะทีฝ่ังกลบ kg 1.0 kgCO₂e/kg (ขึ้นกับวิธีกำจัด) 

ขยะรีไซเคลิ 
ปริมาณขยะรีไซเคิล (พลาสตกิ
, กระดาษ, โลหะ) 

kg ลดการปล่อย (เช่น พลาสติก ~ -1.7 kgCO₂e/kg 
ที่รีไซเคิลได้) 

ขยะอาหาร ปริมาณเศษอาหาร kg 1.9 kgCO₂e/kg (ถ้าฝังกลบ) 
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หมวดหมู่ สิ่งที่ต้องเก็บขอ้มูล 
หน่วย
วัด 

Emission Factor (CEF) โดยประมาณ 

อาหาร/วัตถุดิบ 
ปริมาณอาหารที่ใช้ เช่น เนื้อ
วัว, ไก่, ปลา, ผัก 

kg 
เนื้อวัว ~27 kgCO₂e/kg ไก่ ~11 kgCO₂e/kg 
ปลา ~5–6 kgCO₂e/kg ผัก ~1–2 kgCO₂e/kg 

การเดินทาง 
(พนักงาน) 

ระยะทางเดินทางรวมของ
พนักงาน 

km 
รถยนต์ 0.25 kgCO₂e/km มอเตอร์ไซค์ 0.09 
kgCO₂e/km รถบัส 0.05 kgCO₂e/km 

การเดินทาง 
(แขก) 

ระยะทาง/วิธีเดินทาง (ถ้าเก็บ
ได้จากแบบสอบถาม) 

km 
เครื่องบิน ~0.115 kgCO₂e/pkm รถยนต ์ 0.25 
kgCO₂e/km 

วัสดุสิ้นเปลือง 
ขวดพลาสติก, สบู,่ กระดาษ
ทิชชู่ ฯลฯ 

ชิ้น หรือ 
kg 

พลาสติกใหม ่ ~2.5 kgCO₂e/kg กระดาษ ~1.3 
kgCO₂e/kg 

 
สรุปผลเป็น ค่าคาร์บอนรวม (kgCO₂e/ปี) และ ค่าคารบ์อนเฉลี่ยต่อ “ห้องพักต่อคืน” 

(kgCO₂e/room night) 
 
แนวทางการพฒันาหน่วยธรุกิจ 

การพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวสู่การเป็นธุรกิจท่องเที่ยวต้นแบบที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์จำเป็น
จะต้องใช้หลักการพัฒนา LOW CARBON MODEL ซึ่งเป็นหลักแนวคิดที่สามารถนำไปใช้ได้กับธุรกิจ
หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้การพัฒนาเป็นไปได้อย่างถูกต้องและมีประสทิธิภาพ โดยในโครงการส่งเสริมและต่อ
ยอดการลงทุนธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเทีย่วนี้ มีเป้าหมายในการพัฒนาหน่วยธุรกิจท่องเที่ยว 3 รปูแบบ 4 
หน่วยธุรกิจ นั่นก็คือชุมชนท่องเที่ยวฟาร์มสเตย์ และสมาร์ทฟาร์ม โดยมุ่งเน้นไปที่กระบวนการปรับเปลี่ยน
กิจกรรมโดยใชแ้นวคิด “ปรับ – ลด - ชดเชย" เพื่อเปลี่ยนให้เส้นทางท่องเที่ยวแบบปกติของธุรกิจ เป็นเส้นทาง
ท่องเที่ยวแบบคาร์บอนต่ำ และนำไปสู่การเป็นต้นแบบธุรกิจท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 
 
เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธรุกิจ 

เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจเพื่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ ถูกออกแบบ
ภายใต้โครงการส่งเสริมและต่อยอดการลงทุนธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ตามกรอบแนวความคิดการ
จัดการแหล่งท่องเที่ยวยั่งยืน (GSTC-D) และการท่องเที่ยวสีเขียว 7 ประการ ประกอบด้วยเกณฑ์พิจารณาทั้ง 6 
ด้าน 50 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

1. การจัดการความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว   
1.1 การส่งเสรมิการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1.1.1 ภายในสถานประกอบการ ธุรกิจ หรอืชุมชน มีทัศนคติ การรับรูแ้ละตระหนัก
ถึงคุณค่า ของสิ่งแวดล้อม พร้อมทัง้มีการลงมือปฏิบัติเพื่อการป้องกันรักษาและฟื้นฟู
สิ่งแวดล้อม 

1.1.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการกำหนดทิศทาง หรือการตั้งปณิธาน
ที่ชัดเจนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

1.1.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการบริหารจัดการตามนโยบาย และการ
ดำเนินงานเพื่อนำไปสู่การท่องเที่ยวยั่งยืน มีการนำแนวคิด 7 Greens ไปใช้ในการบริหาร
จัดการพื้นที่ท่องเที่ยวของตนเอง 
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1.1.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

1.1.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการจัดอบรม ส่งเสริมองค์ความรู้ด้าน
การอนุรักษ ์สิ่งแวดล้อมแก่พนักงาน และบุคลากร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
1.2 การจัดการแหล่งท่องเทีย่ว 

1.2.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรอืชุมชนจะต้องมีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์
ท่องเที่ยว เพื่อใช้ในการบริหารจัดการธุรกิจของตนเพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนด้านการท่องเที่ยว 

1.2.2 แผนยทุธศาสตร์ท่องเที่ยวที่จัดทำขึ้น มีความเช่ือมโยงกับนโยบายการพัฒนา
ความยั่งยืน ในภาพกว้าง (เป้าหมายและเป้าประสงค์การพัฒนาที่ยั่งยืน 17 ประการ หรือ 
SDGs) 

1.2.3 แหล่งท่องเที่ยวมีการดำเนินการติดตามดูแลและจัดการปริมาณของ
นักท่องเที่ยว และปริมาณของกิจกรรมการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างความ
ต้องการ ของเศรษฐกิจ ชุมชน มรดกทางวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ทีอ่ยู่ในท้องถิ่น 

1.2.4 แหล่งท่องเที่ยวมีหน่วยงาน ส่วนงาน กลุ่ม หรือคณะกรรมการ ที่มี
ประสิทธิภาพ เพียงพอที่จะรับผิดชอบเป็นผู้ประสานงานเพ่ือสร้างการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
โดยการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน 

1.2.5แหล่งท่องเที่ยวจะต้องมีวิธีการสร้างความเข้าใจให้แกค่นในท้องถิ่นเกี่ยวกับ
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และนำเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาในสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 

2. การสร้างความยั่งยืนของเศรษฐกิจ-สังคม - การจัดการความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ และสังคม 
2.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการจ้างงานคนในท้องถิ่น 
2.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงาน มีการ

ฝึกอบรมสร้างความก้าวหน้าในการทำงาน หรือสร้างสภาพแวดล้อมการทำงาน ที่ปลอดภัยและมั่นคง
แก่พนักงานหรือสมาชิก 

2.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการสนับสนุนสินค้าจากผู้ประกอบการท้องถิ่น 
หรือสินค้าจากชุมชนท้องถิ่น เพื่อกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น 

2.4 มีการสนับสนุนและเปดิโอกาส ให้ผลิตภัณฑ์และงานศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นจำหน่าย 
ให้แก่นักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว 

2.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน เปิดโอกาสและสนับสนุนให้พนัธมิตร นักท่องเที่ยว 
และสาธารณชน มีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยริเริ่มหรือมีส่วนร่วมจดักิจกรรม ด้าน
ความยั่งยืนอย่างมีความรับผิดชอบ 
3. การบริการและความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว - เส้นทางและกิจกรรมท่องเที่ยวมีความปลอดภัย 

3.1 มีการจดัทำแผนการลดความเสี่ยงการจัดการวิกฤตการณ์ และแผนรับมือเหตฉุุกเฉิน
สำหรับแหล่งทอ่งเที่ยว 

3.2ในแผนมกีารคำนึงถึงรูปแบบความเสี่ยงที่หลากหลายรวมถึงภัยธรรมชาติการก่อการร้าย 
สุขอนามัย ภาวะขาดแคลนทรัพยากร และอ่ืน ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว 

3.3 มีขั้นตอนการสื่อสารที่ระบุไว้ เพื่อใช้ในระหว่างและหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน 
3.4 มีกิจกรรมสำหรับการให้ข้อมูลและการฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยง และ

วิกฤตการณ์แก่คนในท้องถิ่น 
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3.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีระบบการสอดส่องดูแล ป้องกัน และรายงานต่อ 
สาธารณะในเรื่องอาชญากรรม การรักษาความปลอดภัย และอันตรายที่อาจเกิดต่อร่างกาย 

3.6 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการประเมินความปลอดภัยของเส้นทาง และ
กิจกรรมท่องเที่ยวอย่างสม่ำเสมอ (อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง) 

3.7 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการให้ข้อมลูด้านความปลอดภัยในการใช้เส้นทาง 
และป้ายเตือนต่าง ๆ ตามเสน้ทางท่องเที่ยวที่เห็นได้ชัดและติดต้ังในจุดที่เหมาะสม 

3.8 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่จำเป็นเพียงพอ ต่อ
จำนวนนักท่องเที่ยวและต้องเป็นอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่สอดคล้องกับ สภาพเส้นทางหรือ
กิจกรรมท่องเที่ยว 

3.9 มีการใหค้วามรู้ด้านการบริการและความปลอดภัยแก่สมาชิกในชุมชนอย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง 

3.10 เครื่องสุขภัณฑ์ในห้องน้ำมีความสะอาดพร้อมใช้งาน 
4. การส่งเสริมด้านการตลาดอย่างยั่งยืน - การส่งเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ์อย่างยั่งยืน 

4.1 การเผยแพร่ข้อมูลทางการตลาดจะต้องมีการสอดแทรกข้อมูลที่สะท้อนถึงคุณค่า และ
จุดเด่นที่สำคัญของแหล่งท่องเที่ยว 

4.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการประชาสัมพันธ์ที่น่าดึงดูดและสร้างแรงจูงใจ 
ในการเดินทางท่องเที่ยว 

4.3 สื่อประชาสัมพันธ์ของสถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน เป็นสื่อทีบุ่คคลทั่วไปสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายและมีการปรับเนื้อหาให้เป็นปัจจุบันเสมอ 

4.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการทำงานร่วมกับหน่วยงาน องค์กรหรือพันธมิตร 
เพื่อส่งเสริมการการตลาดอย่างยั่งยืน 

4.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น หรือชุมชน ทั้งใน
และนอกฤดูกาลท่องเที่ยว 

4.6 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ จัดจำหน่ายสินค้าและ
บริการทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 

4.7 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีจุดถ่ายรูปยอดนิยม หรือสถานที่ทอ่งเที่ยว
ใกล้เคียง ที่เปน็จุดดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทางเข้ามาในแหล่งท่องเที่ยว 

4.8 สถานประกอบการทางการท่องเที่ยวมีการกำหนดราคาและแจ้งราคาการบริการอย่าง
ชัดเจน 

4.9 แหล่งท่องเที่ยวมีการสื่อสารข้อมูลที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์และมีการประชาสัมพันธ ์
กิจกรรมและแหล่งท่องเที่ยว 

4.10 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน จะต้องมีสิ่งอำนวยความสะดวกและบริการสำหรับ 
ช่วยเหลือและอำนวยความสะดวกแก่ “คนทั้งมวล” (บุคคลทั่วไปทุกเพศทุกวัย ตลอดจน บุคคลที่มี
ความบกพร่องทางร่างกาย เช่น สตรีมีครรภ์ ผู้สูงอาย ุ ผู้พิการทางการมองเห็น ทางการได้ยิน และ
ผู้ป่วยที่ต้องใช้รถเข็น) 
5.การส่งเสริมความยั่งยืนด้านวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว - ความยัง่ยืนในการส่งเสริมและอนุรักษ์

วัฒนธรรม 
5.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีแผนการดำเนินงานเพื่อฟื้นฟูและอนุรักษ์ 

วัฒนธรรมท้องถิ่น 
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5.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม เช่น 
ประเพณีท้องถิ่น ศิลปะ เพลง ภาษา อาหาร และอัตลักษณ์ของท้องถิ่น 

5.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีปราชญ์ หรือวิทยากรผู้มีความรู้ที่สามารถถา่ยทอด 
เรื่องราวประวัติศาสตร์ หรือวัฒนธรรมท้องถิ่นให้กับนักทอ่งเที่ยวอย่างน้อย 2 คน 

5.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการเตรียมขอ้มูลสำหรับสื่อความหมายที่ถูกต้อง 
เพื่อให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว 

5.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งมอบประสบการณ์ 
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมให้แกน่ักท่องเที่ยว 
6. การส่งเสริมความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม - ความยั่งยืนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

6.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการส่งเสรมิให้นักท่องเทีย่วตระหนักและมีส่วน
ร่วม ในการลดใช้พลังงานเช้ือเพลิง พลังงานไฟฟ้า ลดการใช้น้ำ หรือมีส่วนร่วมในการคดัแยกขยะ เพื่อ
การกำจัดอย่างถูกวิธี 

6.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีระบบในการส่งเสริมให้พนักงาน ติดตามดูแล และ
ลดการใช้พลังงาน ในการดำเนินธุรกิจ รวมถึงมีข้อแนะนำการใช้พลังงานไฟฟ้า อย่างประหยัดในที่พัก
สำหรับนักท่องเที่ยว 

6.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีระบบคัดแยก จัดเก็บขยะแบบแยกประเภท ซึ่ง
สามารถแยกขยะได้อย่างมีประสิทธิภาพตามชนิดของขยะเพื่อการนำไปกำจัดอย่างถูกวิธี 

6.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการส่งเสริมให้พนักงานหรือสมาชิกหลีกเลี่ยงการ
สร้างขยะ และให้มีการลดจำนวนขยะ นำขยะกลับมาใช้ใหม ่และรีไซเคิลขยะ ซึ่งรวมถึงขยะที่เป็นเศษ
อาหารด้วย 

6.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีนโยบายในการลดการใช้วัสดุที่ใช้เพียงครั้งเดียว 
แล้วทิ้งโดยเฉพาะพลาสติก 

6.6 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการรณรงค์ให้เลกิการทิ้งขยะนอกจุดทิ้ง และรักษา
ความสะอาดของพ้ืนที่สาธารณะ รวมทั้งมีถงัขยะเพียงพอสำหรับการแยกขยะ 

6.7 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีวิธีการ กระบวนการ หรือข้อแนะนำในการปรุง
อาหาร แบบคาร์บอนต่ำสำหรับนักท่องเที่ยว โดยลดการใช้เชื้อเพลิง หรือมีการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น 
เพื่อลดการนำเข้าวัตถุดิบจากแหล่งอื่น 

6.8 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีเป้าหมายในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
รวมถึง ดำเนินการและรายงานผลตามนโยบายและการปฏิบัติงานในการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก 

6.9 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีเป้าหมายในการลดการปล่อยมลพิษจากการขนส่ง 
ในการเดินทางมายังแหล่งท่องเที่ยว และภายในแหล่งท่องเที่ยว 

6.10 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการสนบัสนุนหรือใช้ขนส่งสาธารณะ หรือ
ยานพาหนะ ที่ปล่อยมลพิษตำ่มาใช้ในการดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยว เช่น การเดินและปัน่จักรยาน 
 
สามารถแบ่งเป็นหมวด ดังนี ้

1. การจัดการความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว 
 1.1 การส่งเสรมิการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 1.2 การจัดการแหล่งท่องเทีย่ว 
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2. การสร้างความยั่งยืนของเศรษฐกิจ-สังคม 
 2.1 การจัดการความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ และสังคม 
3. การบริการและความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว 
 3.1 เส้นทางและกิจกรรมท่องเที่ยวมีความปลอดภัย 
4. การส่งเสริมด้านการตลาดอย่างยั่งยืน 
 4.1 การส่งเสรมิการตลาดและการประชาสัมพันธ์อย่างยั่งยืน 
5.การส่งเสริมความยั่งยืนด้านวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว 
 5.1 ความยั่งยนืในการส่งเสรมิและอนุรักษ์วฒันธรรม 
6. การส่งเสริมความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 
 6.1 ความยั่งยนืในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 Life-cycle GHG emissions of standard houses in Thailand (2024) ศึกษาการประเมินวัฏ
จักรชีวิต (Life‐Cycle Assessment, LCA) ของบ้านพักอาศัยในไทย วัดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งจาก
วัสดุก่อสร้างและการใช้พลังงาน ถึงจะไม่ใช่ธุรกิจที่พัก แตม่ีแนวทางของ LCA ซึ่งสามารถนำมาใช้ได้กับที่พักใน
แง่โครงสร้าง สิ่งปลูกสร้าง และการใช้พลังงานภายในอาคาร 

 Thailand’s mid‐century greenhouse gas emission pathways to achieve the 2 
degrees Celsius target วิเคราะห์เส้นทางของประเทศไทยในการลดภาระ GHG ภาคพลังงานและภาค
อาคาร เพื่อให้ถึงเป้าหมายลดอุณหภูมิโลก มีประโยชน์ในฐานะกรอบนโยบายระดับชาต ิ ที่สามารถใช้
ตั้งสมมติฐาน /เป้าหมาย (benchmark) สำหรับที่พักในเกาะสีชัง ว่า “ควรลดเท่าไรถึงเหมาะสม” 

 City‐wide greenhouse gas emissions of communities nearby the World Heritage 
Site of Ayutthaya, Thailand สำรวจการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งเมืองในเขตเทศบาลอโยธยา โดยแยก
ตามภาคพลังงาน ขยะ ขนส่ง ฯลฯ มีลักษณะ “inventory GHG ระดับพื้นที”่ เหมือนกับที่คุณจะทำกับที่พักที่
เกาะสีชัง สามารถเรียนรู้วิธีเก็บข้อมูล ระบภุาคที่ปล่อยเยอะที่สุด ได้วิธีประเมิน/mitigation ที่เหมาะกับพื้นที ่

 Evaluation of Greenhouse Gas Emissions and Mitigation Measures at Thammasat 
University (Lampang campus) คำนวณการปล่อย GHG (Scope 1‐3) ของมหาวิทยาลัย และศึกษา
แนวทางลดและมาตรการ mitigation แม้เป้าหมายไม่ใช่ธุรกิจท่องเที่ยว แต่มีตัวอย่างการเก็บข้อมูลหลายส
โคป มาตรการลด และสามารถนำรูปแบบ platform/ระบบติดตาม/วิธีการประเมินมาปรับใช้กับธุรกิจที่พักได ้

 Design Strategies to Lead Thailand’s Building Sector toward Net Zero Emissions 
ศึกษากลยุทธ์การออกแบบอาคาร (design strategies) เพื่อเดินหน้าไปสู่ Net Zero Emissions สำหรับ
อาคารในไทย มีประโยชน์มากในส่วนที่เกีย่วกับที่พัก: อาคารที่พัก = อาคารสิ่งปลกูสร้าง การออกแบบเช่น 
insulation, วัสดุลด embodied carbon, การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ฯลฯ เหมาะนำมาปรับในที่
พักในเกาะสีชัง 
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 ปริญญานิพนธ์ / NIDA การวิเคราะห์การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากโครงการโรงแรม แคนทาร ี เบย ์
ระยอง ศึกษากิจกรรมและแหล่งที่มาของ GHG ที่เกิดจากการดำเนินการโรงแรม เช่น พลังงาน น้ำ ขยะ ฯลฯ 
แนวทางการเก็บข้อมูล “กิจกรรมและแหล่งกำเนิด” สามารถนำมาปรับใช้กับที่พักในเกาะสีชัง เช่นแยกประเภท 
Scope‐1,2,3, กิจกรรมที่ปล่อยเยอะสุด 

 ศูนย์วิจัยกสิกรไทย / 2024 “โรงแรมในไทยปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) สูง เมื่อเทียบกับหลาย
ประเทศในเอเชีย”Thesis Archive+2THE STANDARD+2สำรวจโรงแรม 400 แห่งในไทย พบว่ามีความ
สนใจเรื่องความยั่งยืน มีการวัด/รายงาน GHG บ้าง แต่โดยรวม “ยังไม่พร้อม” ด้านงบประมาณ /การลงทุนเพ่ือ
การลดปล่อยก๊าซ THE STANDARD ช่วยให้เห็นสถานการณ์ของโรงแรมในระดับประเทศ เป็น benchmark; 
ข้อจำกัดที่เจอ เช่น เรื่องงบประมาณ/ทรัพยากร สามารถนำมาประเมินความเป็นไปได้ของธุรกิจที่พักในเกาะสี
ชังได้ 

 ทั้งนี้ ในจังหวัดชลบุรีเอง สคพ.13 (ชลบรุ)ี ทวนสอบขอ้มูลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรม
องค์กรของเทศบาลเมืองศรีราชา ข่าวสาร PCD / 2567 สำนักงานสิ่งแวดล้อมและควบคุมมลพิษที ่13 มี
การตรวจสอบ Carbon Footprint (CFO) ขององค์กรท้องถิ่น พบตัวเลข &เตรียมมาตรการลด GHG ต่อไป
รูปแบบการตรวจสอบ carbon footprint ขององค์กร/ท้องถิ่น สามารถเรียนรู้วิธีการวัด และสนใจ “กิจกรรม
องค์กร” ซึ่งอาจคล้ายกับกิจการที่พัก (ในด้านการใช้พลังงาน,การจัดการขยะ ฯลฯ) อีกทัง้ มีรายงานข้อมูลการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกของจังหวัดชลบุรี เอกสารของจังหวัดชลบุร ี ปีประมาณ 2565 องค์การบริหารส่วน
ตำบลสำโรง รายงาน GHG ตามกิจกรรมหลักในจังหวัด เช่น พลังงานอุตสาหกรรม/ขนส่ง/ที่อยู่อาศัย ฯลฯ 
โดยที่พักอาศัยอยู่ในหมวด “ที่อยู่อาศัย” ไม่ใช่ที่พักเชิงธุรกิจโดยตรง องค์การบริหารสว่นตำบลสำโรง แม้ไม่ใช่ 
“ที่พักธุรกิจ” โดยตรง แต่ช่วยให้เห็นปริมาณ GHG ในจังหวัด และสัดส่วนของที่พักอาศัย/บ้านอยู่อาศัย ที่อาจ
ใกล้เคียงกับทีพ่ักในบางจุด ให้เป็น baseline เปรียบเทียบ 

 งานวิจัยส่วนใหญ่แม้จะครอบคลุมเรื่องอาคาร (ที่พักอาศัย/มหาวิทยาลัย/สิ่งปลูกสรา้งทั่วไป) แต ่ยังมี
จำนวนน้อยมาก ที่เป็นกรณีศกึษาธุรกิจที่พัก (โรงแรม/รีสอร์ต/โฮมสเตย์) โดยเฉพาะในเกาะเล็ก ๆ เช่นเกาะสี
ชัง ยังไม่พบมากนักงานวิจัยที่เน้นการพัฒนา แพลตฟอร์มดจิิทัล เพื่อเก็บ/ประเมิน/รายงาน GHG สำหรับธุรกิจ
ที่พักในบริบทท้องถิ่น แนวทางกิจกรรมสำหรับ Net Zero Tourism ที่เป็นแบบ “กิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวที่ลดคาร์บอน” เฉพาะเจาะจงกับที่พักในเกาะยังมีจำกัด ยังไม่มีงานวิจัยเฉพาะเจาะจงกับ เกาะสีชัง ที่
ศึกษาปริมาณ GHG ของธุรกิจที่พักโดยตรง งานส่วนใหญ่เป็นโรงแรมในเขตเมือง /พื้นที่ชายฝั่งทั่วไป ไม่ใช่เกาะ
ที่มีข้อจำกัดเรื่องพาหนะ, ระบบขนส่ง, การจัดหาวัสดุ, การจัดการพลังงานที่เฉพาะเจาะจง มีแนวทาง
แพลตฟอร์ม &การรายงาน GHG บ้าง (เช่น ททท. CF Hotels) แต่ยังขาดรายละเอียดว่าธุรกิจขนาดเล็ก/กลาง
บนเกาะสามารถเข้าถึงหรือใช้งานได้อย่างไร ททท.เปิดแพลตฟอร์มบัญชีสิ่งแวดล้อมออนไลน์สำหรับกลุ่ม
โรงแรม/ที่พัก เพื่อช่วยให้ธุรกิจท่องเที่ยวจัดเก็บตัวเลขการปล่อย GHG, ดำเนินกิจกรรมลดปลอ่ยเพ่ือมุ่งสู่ 
Carbon Neutral / Net Zero Tourism เป็นตัวอย่างของแพลตฟอร์มดิจิทัล /ระบบรายงานที่ธุรกิจที่พัก
สามารถใช้อ้างอิงหรือปรับแบบให้เข้ากับขนาด/บริบทของที่พักในเกาะสีชังได้ โครงการเกี่ยวกับ “ปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกและการชดเชยคาร์บอน” จากกิจกรรมทอ่งเที่ยว/อุตสาหกรรมใหม ่ มุ่งสู่ความเป็นกลางทาง
คาร์บอน / Net Zero มีแนวทาง/มาตรการชดเชยคาร์บอนและการลดปล่อย จากภาคท่องเที่ยว ซึ่งสามารถ
นำมาออกแบบกิจกรรมส่งเสริมให้เหมาะสมกับเกาะสีชัง 
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กรอบการวิจัย/พัฒนา  

งานวิจัยน้ี เป็นการวิจัยและพัฒนา  โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed-Method Research) 
ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
พื้นที่วิจัย คือ อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

การวิจัยเชิงคณุภาพ 

 

 

การวิจัยเชิงปริมาณ 

 สมมติฐาน 1)ประเด็นสิ่งแวดล้อมโลกส่งผลต่อการดำเนินงานของธุรกิจที่พักตาม
รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว Carbon Neutral ของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจสู่การท่องเที่ยว
ที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์

   2) นโยบายรัฐส่งผลต่อการดำเนินงานของธุรกิจที่พักตามรปูแบบการจัดการ
การท่องเที่ยว Carbon Neutral ของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจสู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอน
สุทธิเป็นศูนย ์

   3) แนวทางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งผลต่อการดำเนินงานของธุรกิจที่
พักตามรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว Carbon Neutral ของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจสู่การ
ท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์

   4) แนวคิดของผู้บริหารส่งผลต่อการดำเนินงานของธุรกิจที่พักตามรูปแบบ
การจัดการการท่องเที่ยว Carbon Neutral ของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจสู่การท่องเที่ยวที่ปล่อย
คาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 

   5) แนวคิดของพนักงานส่งผลต่อการดำเนินงานของธุรกิจที่พักตามรูปแบบ
การจัดการการท่องเที่ยว Carbon Neutral ของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจสู่การท่องเที่ยวที่ปล่อย
คาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 

Carbon Emission

Carbon Emission 
Digital Platform ใน
ธุรกิจท่ีพกัอ ำเภอเกำะสีชงั

Road to 
Carbon 
Neutral

Successful Net 
Zero
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   6)ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยนโยบาย วิสัยทัศน์ผู้บริหารและ
ทัศนคติพนักงานกับการดำเนินงานของธุรกิจที่พักตามรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยว Carbon Neutral ของ
เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจสู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย Form Survey ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น การวิจัยเชิงปริมาณ 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
Analysis of variance test (ANOVA) Paired T- test และ Independent T- test 
สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและการสัมภาษณ์ 
นำมาวิเคราะห์ข้อคำถามปลายเปิดด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
หลังจากนั้นทำการสังเคราะห์ และการสมัภาษณ์ แล้วเขียนบรรยายเชิงพรรณนา มุ่งพัฒนาและสร้างธุรกิจ
คาร์บอนเป็นศูนย ์ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบและวิธีวิจัยดังนี้ 

  

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แสดงกรอบการวิจัย 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ประโยชน์เชิงวิชาการ 

สร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบ Net Zero Carbon ซึ่งยังมี
งานวิจัยเฉพาะพื้นที่น้อย โดยเฉพาะในบริบทของเกาะเล็กในประเทศไทย ถือเป็นกรณศีึกษาเชิงลึกที่สามารถ
ใช้เป็นต้นแบบในการศึกษาพฤติกรรมการปล่อยคาร์บอนของธุรกิจที่พัก (โรงแรม รีสอรต์ โฮมสเตย์ ฯลฯ) ใน
พื้นที่เกาะ ซึ่งสนับสนุนการบูรณาการศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะในเรื่องของการ
จัดการคาร์บอน ฟุตพริ้นต ์(Carbon Footprint) และการออกแบบกิจกรรมเชิงอนุรักษ ์

2. ประโยชน์เชิงสิ่งแวดล้อม 

เสนอแนวทางลดคาร์บอนและวางเป้าหมาย Net Zero Carbon ให้กับธรุกิจที่พัก ซึ่งสามารถนำไปใช้
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในพื้นที่เกาะสชีัง ช่วยสนับสนุนเป้าหมายด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(Climate Change Mitigation) และเป้าหมาย SDG 13: Climate Action ส่งเสริมให้เกิดการใช้พลังงาน

Carbon 
Emission 
Digital 
Platform 

Carbon 
Data 
Emission 
Sheet by 
TGO 

Carbon 
Emission in Ko 
Sichang’s 
Accommodation 
Business 

Awarded business by 
Ko Sichang’s Local 
Administrative Org.  

Acknowledged by 
Dasta 

Certified business by 
TGO 

Applied by Eastern 
THA  
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สะอาด (renewables), การจัดการของเสีย, การจัดหาวัตถุดิบในท้องถิ่น และคาร์บอนเครดิตในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว 

3. ประโยชน์เชิงธุรกิจและผู้ประกอบการ 

เจ้าของกิจการที่พักในเกาะสีชังสามารถใช้ผลการศึกษานีว้างกลยุทธ์ธุรกิจสีเขียว (Green Business 
Strategy) และสร้างจุดขายด้านความยั่งยืน ช่วยให้ธุรกิจสามารถ ลดตน้ทุนระยะยาว ผ่านการประหยัด
พลังงานและวัตถุดิบ ดึงดูดนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หรือกลุ่ม ecotourists ซึ่งเป็นกลุม่เป้าหมายที่มีแนวโน้ม
เติบโต สร้างแนวทางให้กับการขอรับรองมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม เช่น Carbon Neutral Certification, 
Green Leaf, Green Hotel 

4. ประโยชน์ต่อชุมชนและนโยบาย 

ส่งเสริมให้ชุมชนในเกาะสีชังมีส่วนร่วมกับแนวทางการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สนับสนุนการ
กำหนดนโยบายท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวโดยเทศบาลหรือสำนักงานการท่องเที่ยว ผลักดันการ
พัฒนาเกาะสีชังให้เป็น ต้นแบบเกาะท่องเที่ยวปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์ของจังหวัดชลบุร ี

5. ประโยชน์ในการวางแผนระดับชาติ 

เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร ์Bio-Circular-Green (BCG) Economy Model ที่ไทยกำลังส่งเสริม ช่วยให้
หน่วยงานรัฐ (เช่น ททท., กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, กระทรวงทรัพยากรฯ) ใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจเชิงนโยบาย เป็นแนวทางสนับสนุนการลดคาร์บอนสุทธิของประเทศไทยภายในป ี2050 หรอืบรรล ุ
Net Zero ภายในป ี2065 
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บทที่ 2 
วิธีการดำเนินการวิจัย (Material & Methods) 

 
 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศเป็นปัญหาระดับโลกที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและ
สิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก ในหลายประเทศได้มีการผลักดันกลุ่มธุรกิจและอุตสาหกรรมให้มีการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก(Greenhouse gas: GHG) ให้ลดนอ้ยลง เนื่องจากเป็นสาเหตุสำคัญของภาวะเรือนกระจก อันนำไปสู่
สภาวะโลกรวนที่สร้างการเปลี่ยนแปลงต่อระบบนิเวศ และทำให้สิ่งแวดล้อมรวมไปถึงทรัพยากรที่มีอยู่เสื่อม
โทรมลง 

การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกถึงร้อยละ 8 จากภาคธุรกิจทั้งหมด ทั้ง
จากการใช้พลังงานในโรงแรมที่พัก ร้านอาหาร การเดินทางขนส่ง รวมถึงกิจกรรมท่องเที่ยวในชุมชนและแหล่ง
ท่องเที่ยวต่าง ๆ ซึ่งส่งผลกระทบตอ่สิ่งแวดล้อมและก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศโลก 
(Climate Change) ดังนั้น การจะแก้ไขปัญหาหรือบรรเทาปัญหาเหล่านี้ได ้ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาค
ส่วนในการร่วมรับผิดชอบและดำเนินธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ภายใต้แนวทาง BCG Model ของภาครัฐ 
ที่มีแนวคิดในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจแบบยั่งยืน โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ด้านคือ Bio Economy เน้น
การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรชีวภาพอย่างคุ้มค่า ควบคู่กับการรักษาสมดุลสิ่งแวดลอ้มและการใช้เทคโนโลยี
ในการเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว 

Circular Economy เน้นการใช้ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุดใน 3 เรื่องหลัก คือ การใช้งาน
ผลิตภัณฑ์เต็มวงจร (Reuse, Refurbish, Sharing) การแปรสภาพเพ่ือกลับมาใช้ใหม ่ (Recycle, Upcycle) 
และการออกแบบผลิตภัณฑ ์และกระบวนการผลิตเพ่ือให้เกิดของเสียน้อยที่สุด (Zero – Waste) ควบคู่ไปกับ
แนวคิด Green Economy เศรษฐกิจที่มุ่งเน้นการลดผลกระทบต่อโลกอย่างยั่งยืน โดยเฉพาะด้านสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งสามารถนำมาใช้ในการบรหิารจัดการการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ (Responsible Tourism) เพื่อให้เกิด
การพัฒนาที่มุ่งสู่เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของโลก (Sustainable Development Goals: SDGs) 
อย่างไรก็ตาม การพัฒนาต่อยอดหน่วยธุรกิจและชุมชนสู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์ นอกจาก
จะเป็นการช่วยลดผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมแล้ว ยังเป็นการช่วยต่อยอด เพิ่มมูลค่า และเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันให้กับสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวไทยในตลาดโลก นอกจากนี ้ ยังเป็นการ
เพิ่มโอกาสในการเข้าสู่ตลาดนักท่องเที่ยวคุณภาพที่ใส่ใจเรื่องสิ่งแวดล้อม รวมถึงเป็นการสร้างความตระหนักรู้ 
และคุณค่าในด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่บุคลากรในหนว่ยธุรกิจและนักท่องเที่ยวด้วย 

ประเทศไทยได้มีการจัดทำแนวทางการพัฒนาต่อยอดหน่วยธุรกิจสู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิ
เป็นศูนย์ เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวของหน่วยธุรกิจในรูปแบบชุมชนท่องเที่ยว ฟาร์มส
เตย ์ และสมาร์ทฟาร์ม เพื่อบรรเทาวิกฤตโลกรวน ร่วมสร้างความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและขับเคลื่อนการ
ท่องเที่ยวไทยสู่ความยั่งยืนต่อไป ในงานวิจัยนี้จึงเห็นถึงความสำคัญในการศึกษาและทบทวนกิจกรรมที่จัดขึ้น
เพื่อรองรับทางการท่องเที่ยว โดยการดำเนินการวิจัยแบบผสานวิธี  เพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรมส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ กรณศีึกษาธุรกิจที่พัก อำเภอเกาะสีชัง จังหวัด
ชลบุร ีโดยการสำรวจและรวบรวมรูปแบบการจัดเก็บและปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) จากธุรกิจ
ที่พัก อำเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี แล้วนำมาสร้างพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อธุรกิจที่พัก อำเภอเกาะสีชัง 
จังหวัดชลบุรี ในการจัดเก็บปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (GHG) จากการรวบรวมปริมาณการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจก ซึ่งรวม Carbon  ในนั้นด้วย แล้วนำใส่ข้อมูลตามแบบฟอร์มองค์กรก๊าซเรือนกระจก หรือ อบก. 
(TGO) ประกอบกับการสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มย่อย และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมเพ่ือสังเคราะห์
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พัฒนาแพลตฟอร์มออนไลน์ทีส่ามารถใช้งานง่ายในธุรกิจที่พัก โดยได้รับประกาศนียบัตรจากเทศบาลท้องถิ่น 
และขอยื่นรับรองการเป็นหน่วยงานที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอบก. ตามความสมัครใจอีกด้วย หลังจากนั้น
ทีมผู้วิจัยจะเผยแพร่แพลตฟอร์มผ่านสมาคมโรงแรมไทยภาคตะวันออกในการให้ธุรกิจที่พักที่สนใจในภาค
ตะวันออกทดลองใช้ เพื่อสร้างเป็นรูปแบบการท่องเที่ยว Carbon Neutral ให้สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติต่อไป 
 
ระเบยีบวิธีวิจยัและวิธีการดำเนนิการวิจัย 
ระเบียบวิธีวิจัย   การวิจัยแบบผสม (ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ) 
ด้านแนวคิด   -แนวคิดการจดัการการท่องเที่ยว Carbon Neutral 
   -การดำเนินธุรกิจที่พัก  
ด้านประชากร   การวิจัยเชิงคุณภาพ: ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจที่พัก เกาะสีชัง ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง  
   การวิจัยเชิงปริมาณ: กลุ่มตัวอย่างที่ใช ้ คือ ธุรกิจที่พักที่เปิดบริการและตั้งอยู่อำเภอ
เกาะสีชัง ด้วยวิธี Snowball  
ด้านพื้นที ่  อำเภอเกาะสีชัง จังหวัดชลบุรี  
ด้านระยะเวลา   1 ปี  
 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 1. ข้อมลูทุติยภูม ิ(Secondary Data) เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร วรรณกรรม เอกสารราชการและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2. ข้อมลูปฐมภูม ิ (Primary Data) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสังเกตแบบมีส่วนร่วม, การสัมภาษณ์
เชิงลึก, แบบสอบถาม และสนทนากลุ่ม 
 
การวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้คือแบบไม่มีโครงสร้าง โดยมีผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ประกอบด้วย 
 -เจ้าของธุรกิจที่พัก  
 -หน่วยงานภาครัฐ  
 -ผู้นำชุมชน  
 -ผู้ประกอบการอื่นๆ ใกล้เคียง  
 
โดยนำวิธีตรวจสอบข้อมูลแบบ 3 เส้า (Methodology Triangulation) มาใช ้ เพื่อความแม่นตรงของข้อมูล 
(validity) และความเชื่อถือได ้ (reliability) ของข้อมูลโดยเริ่มจากรูปแบบการรวบรวมข้อมูลในหลากหลายวิธี 
ทั้งการเก็บข้อมูล แบบการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม และนำมา
ประกอบการแปลความหมายร่วมกับการถอดเทป เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริง รวมถึงเพื่อให้ข้อมูลที่
ได้นั้นมีความน่าเชื่อถือมากที่สุด จึงได้มีการตรวจสอบสามเส้าด้านต่างๆ ดังนี ้(สุภางค์, 2539)   
1. การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) คือ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบแหล่งที่มา  3 แหล่งได้แก ่
เวลา สถานที ่ และบุคคล ซึ่งการเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมลูจะดำเนินการสร้างกรอบตาราง กำหนดการในการ
เก็บข้อมูลในหว้งเวลา และสถานที่ ที่ต่างกันรวมถึงการใช้บุคคลที่ต่างกันในการเก็บข้อมูล และ บุคคลที่เป็น
แหล่งข้อมูลนัน้มาจากกลุ่มบคุคลที่มาจากหลายหน่วยงาน แต่เป็นบุคคลที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่พัก 
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2. การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎ ี (Theory Triangulation) โดยการตรวจสอบว่าผู้วิจัยสามารถใช้แนวคิด
ทฤษฎีต่างไปจากเดิม รวมถึงการตีความข้อมูลแตกต่างแตกต่างจากทฤษฎีที่ได้ทำการรวบรวมมาก่อน หน้านั้น
ได้มากน้อยเพียงใด  
3. การตรวจสอบวิธีการเก็บข้อมูล (Methodology Triangulation) ตรวจสอบข้อมูลด้วยการ รวบรวมข้อมูล
หลายวิธีด้านเอกสาร สัมภาษณ์เชิงลึก รวมทั้งการสังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนรว่ม 
 
การวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) การ
สร้างเครื่องมือการวิจัยนั้น ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดนิยาม
เชิงปฏิบัติการและโครงสร้างของตัวแปรที่ต้องการศึกษา จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ทำการสร้างข้อคำถามตามนิยาม
เชิงปฏิบัติการที่ได้มีผู้ทำการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเด็นคำถามที่ได้ทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงเพ่ือให้
เหมาะสมกับการวิจัย และผู้วิจัยได้นำข้อคำถามที่ได้พัฒนาเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหาของข้อคำถามการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถาม 
 
การทดสอบคณุภาพของเครื่องมือการวิจยั  
ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) และการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถาม เพื่อนำมาปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความชัดเจนและเหมาะสม ดังนี้  
การทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (Validity)  
(1) ได้ทำการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย ด้วยการนำแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิและที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จำนวน 5 
ท่าน เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ต้องการ
วัด (ลัดดาวัลย ์เพชรโรจน์และอัจฉรา ชานิประศาสน์, 2545) ดังนี ้ 
 
สูตร IOC =  ∑▒R/N 
 
เมื่อ  
IOC =  ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence)  
R =   คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  
N =   จำนวนผู้เชี่ยวชาญ  
โดยมีการกำหนดคะแนนที่ผู้เชี่ยวชาญให้ดังนี้  
+1 หมายถึง คำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยามปฏิบัติการ  
-1 หมายถึง คำถามไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยามปฏิบัติการ  
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าคำถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือนิยามปฏิบัติการ 
เกณฑ์การแปลความหมายมีดังน้ี  
ค่า IOC ≥ .50 หมายความว่า คำถามตรงวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
ค่า IOC < .50 หมายความว่า คำถามไม่ตรงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
สำหรับการประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ต้องการ
วัด ผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์จากผู้เช่ียวชาญ  
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ผู้วิจัยดำเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ 
(Secondary Sources) เพื่อทำให้ผู้วิจัยได้รับความรู้พื้นฐานในการวิจยัและนำมาใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิด
การวิจัย จากนั้นผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaires) กับกลุ่มตัวอย่าง 
สำหรับขั้นตอนของการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล มีการจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากหน่วยงาน
ราชการที่เป็นต้นสังกัดเพ่ือเป็นหนังสือนำในการขอความอนุเคราะห์พร้อมกับหนังสือแนะนำตัวของผู้วิจัย 
แบบสอบถามและคำอธิบายเกี่ยวกับการขอเข้าแจกแบบสอบถามให้แกธุ่รกิจที่พัก ทั้งนี ้ได้ดำเนินการจัดทำเลข
รหัสเพื่อความสะดวกในการตรวจสอบและติดตามแบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหข์้อมูล   
 การวิจัยเชิงคุณภาพ วิธีวิเคราะห์เชิงเน้ือหา การวิเคราะห์ข้อมูลแบบอุปนัย โดยการตีความ สร้าง
ข้อสรุปจากข้อมูลรูปธรรมหรอืปรากฏการณ์ที่มองเห็น โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างจนกว่าข้อมูล
จะซ้ำด้วยเทคนิคการสุ่มแบบเจาะจงในกลุ่มธุรกิจที่พัก หน่วยงานภาครัฐ ผู้นำชุมชน และผู้ประกอบการอ่ืนๆ 
ใกล้เคียง อันนำไปสู่ข้อสรุปรปูแบบการท่องเที่ยว Carbon Neutral 
 
 การวิจัยเชิงปริมาณ วิธีวิเคราะห์เชิงสถิต ิ เมื่อมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว จะนำมา
ดำเนินการกำหนดสถิติที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลทางสถิติ เพื่อตอบส่วนสามเส้า ซึ่งเป็น
มุมมองจากธุรกิจที่พักที่มีต่อผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้ครบตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติพรรณนาผ่าน CFA โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปในการทดสอบสมมติฐาน ด้วย SEM ใน
การหาความสัมพันธ์ระหว่างหัวข้อด้านต่างๆ ที่จะส่งผลต่อการดำเนินธุรกิจตามรูปแบบการท่องเที่ยว Carbon 
Neutral 
  
วิธีการดำเนินการวิจัย และสถานที่ทำการทดลอง/เก็บข้อมูล 
1. ทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. ศึกษาข้อมลูทุติยภูมิด้านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก เช่น จังหวัด
ระยอง จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดชลบุรี เป็นต้น 
3. สำรวจพ้ืนทีแ่ละเก็บข้อมูล สัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้ประกอบการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นที่ศึกษา 
4. วิเคราะห์กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรในพื้นทีศ่ึกษา 
5. ลงพื้นที่สังเกตแบบมีส่วนร่วม ด้านคาร์บอนต่ำ และเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวด้วยแบบสอบถาม 
6.ลงพื้นที่เพ่ือจัดสนทนากลุ่มจากกลุ่มนโยบายที่เก่ียวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรสร้างสรรค ์
7. ประเมินการผลิตของเสียหรือปล่อยคาร์บอนของกิจกรรมตามรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
8. วิเคราะห์ข้อมูล 
9. จัดทำรายงานวิจัย 
10. ถ่ายทอดผลงานวิจัย 
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บทที่ 3 
ผลการวิจัย (Results) 

 
ระบุรายละเอียดผลการวิจัย โดยให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้ 

ทั้งนี้ผลการวิจยัควรอธิบายให้ชัดเจน อาจประกอบด้วยกราฟ ตาราง และภาพที่สามารถอธิบาย สื่อ 
และจัดระเบียบให้เกิดความเข้าใจในข้อค้นพบของผลการวิจัย  

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
 ในส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์เพื่อศึกษาสำรวจและวิเคราะห์มุมมองทางการท่องเที่ยวคาร์บอน

สุทธิเป็นศูนยใ์นเกาะสีชัง ในการวิจัยครั้งนี้กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้ที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวใน
เกาะสีชัง ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจำนวน 125  คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยัได้แก ่แบบสอบถามออนไลน ์
จากนั้นนำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาดำเนินการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐานดังต่อไปนี้ 

1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่แตกต่างกันส่งผลต่อความเห็นต่อประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผล
ต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พกัที่ต่างกัน 

2) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามที่แตกต่างกันส่งผลต่อความสำคัญของเกณฑ์การประเมิน
ศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การทอ่งเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิที่ต่างกัน 

3) ประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พัก ส่งผลต่อ
ความสำคัญของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธ ิ 

เพื่อคำนวณหาค่าสถิติสำหรับตอบวัตถุประสงค์และสมมติฐานการวิจัยให้ครบถ้วนตามที่ตั้งไว ้มีลำดับ
ขั้นตอนดังนี้ 

1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
1. สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 เพื่อความเข้าใจที่ตรงกันในการแปลความหมายข้อมูล จึงกำหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
         แทน       ค่าเฉลี่ย  
 S.D     แทน       ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 n         แทน      จำนวนกลุม่ตัวอย่าง 
 t          แทน      ค่าสถิติทีใ่ช้พิจารณาความมีนัยสำคัญจากการแจกแจงแบบ  
                             t (t- distribution) 
 F        แทน       ค่าสถิติที่ใช้พิจารณาความมีนัยสำคัญจากการแจกแจงแบบ 
          F (F- distribution) 
 df       แทน      ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of  Freedom) 
 SS      แทน      ผลโดยรวมกำลังสอง (Sum of   Square) 
 MS     แทน     ค่าเฉลี่ยผลรวมกำลังสอง (Mean Square) 
 Sig     แทน      ระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Significances)  



23 
 

   *      แทน      นัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05   
 
2. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็น

ศูนย์ในธุรกิจทีพ่ัก ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย 

ตอนที่ 2 ความสำคัญของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอน
สุทธิ ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และนำเสนอในรูปตารางประกอบการ
บรรยาย 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นที่สำคญัของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 4 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่เพศ ช่วงปีที่เกิด สถานภาพ ระดับการศึกษาและ

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูป
ตารางประกอบการบรรยาย 

ตอนที่ 5 การทดสอบสมมตฐิานการวิจัย ใช้การทดสอบค่าที(t-test) และการทดสอบความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way ANOVA)  

 
3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ตอนที่  1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็น

ศูนย์ในธุรกิจทีพ่ัก 
 

การวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวในบางแสนใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที่ 3.1   แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับความคิดเห็นที่เห็น
ด้วยกับแต่ละประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็น
ศูนย์ในธุรกิจที่พักรายด้าน 

 
รายการคำถาม (X  ) (S.D) แปลผล 

ประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พัก    
1) ประเด็นสิ่งแวดล้อมโลก     
1.1 ท่านเชื่อว่าปัญหาด้านวิกฤติภูมิอากาศ ซึ่งหมายถึงภาวะที่อุณหภูมิโลกเพิ่มขึ้นและส่งผล
กระทบต่อระบบนิเวศอย่างรุนแรง จนทำให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติถี่ขึ้น เป็นปัญหาสำคัญทั่ว
โลก  

4.0000 .89803 มาก 

1.2 ท่านเชื่อว่า ภาวะโลกร้อน ซึ่งมสีาเหตุหลักมาจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมของ
มนุษย์ ส่งผลให้น้ำแข็งขั้วโลกละลายและระดับน้ำทะเลเพิ่มสูงขึ้น เป็นปัญหาเร่งด่วนของโลก  

4.2000 .75134 มาก 

1.3 ท่านทราบว่า ขยะอาหาร เป็นหนึ่งในแหล่งกำเนิดก๊าซมีเทน ซึ่งมีค่าความร้อนสูงกว่าก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์หลายเท่า และเป็นสาเหตุในการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

4.0000 1.09985 มาก 
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รายการคำถาม (X  ) (S.D) แปลผล 

ประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พัก    
1.4 ท่านทราบว่า ขยะพลาสติก เป็นภัยต่อสิ่งแวดล้อมทางทะเลและกลายเป็นปัญหาระดับโลก
จนเกิดปรากฏการณ์ไมโครพลาสติกสะสมในสัตว์ทะเลและห่วงโซ่อาหารของมนุษย์  

4.6000 .80322 มากที่สุด 

1.5 ท่านคิดว่า การทำลายป่าไม้ การทำลายแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว์ การล่าสตัว์ และการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส่งผลให้เกิดการสูญพันธุ์ของสัตว์ป่าอย่างรวดเร็ว ซึ่งทำใหค้วาม
หลากหลายทางชีวภาพลดลง และสร้างความไม่สมดุลของระบบ จนทำให้สูญเสียความหลากหลาย
ทางชีวภาพในที่สุด 

4.6000 .49187 มากที่สุด 

1.6 ท่านคิดว่า พื้นที่ป่าไม้ทั่วโลกถูกทำลายจากการตัดไม้ทำลายป่าเพื่อการเกษตรและ
อุตสาหกรรม การลดลงของพื้นที่สีเขียวส่งผลกระทบต่อการดูดซับคาร์บอนและก่อให้เกิดความ
เสี่ยงทางภูมิอากาศในระยะยาว  

3.8000 .98374 มาก 

1.7 ท่านตระหนักว่า มลพิษทางอากาศเป็นภัยคุกคามต่อสุขภาพของประชาชนทั่วโลก โดยเฉพาะ
ในเมืองใหญ่ที่มีการเผาไหม้เชื้อเพลิงฟอสซิล ส่งผลให้เกิดโรคทางเดินหายใจ มะเร็ง และปัญหาทาง
สมอง โดยเฉพาะในกลุ่มเปราะบาง เช่น เดก็และผู้สูงอายุ 

4.2000 .75134 มาก 

1.8 ท่านตระหนักว่า มลพิษทางน้ำ ขยะ น้ำเสีย และสารเคมีจากอุตสาหกรรมและการเกษตร 
เป็นปัจจัยที่ทำให้แหล่งน้ำสำคัญของโลกเสื่อมคุณภาพ ทั้งในแง่ของการบริโภค อุปโภค และระบบ
นิเวศทางน้ำ ซึ่งส่งผลกระทบต่อความมั่นคงด้านอาหารและสุขภาพของมนุษย์  

4.2000 .75134 มาก 

2) นโยบายรัฐ    
2.1 ท่านคิดว่า นโยบายสำคัญของประเทศไทย ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาตอิย่างมั่นคง
และยั่งยืน มีความสำคัญต่อการลดการปลอ่ยคาร์บอน 

2.8000 1.47561 ปานกลาง 

2.2 ท่านคิดว่า นโยบายสำคัญของประเทศไทย ด้านการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมี
ความสำคัญต่อการลดการปล่อยคาร์บอน 

3.2000 1.47561 ปานกลาง 

2.3 ท่านคิดว่า นโยบายสำคัญของประเทศไทย ด้านการยกระดบัมาตรการบริหารจัดการมี
ความสำคัญต่อการลดการปล่อยคาร์บอน 

3.0000 1.41990 ปานกลาง 

2.4 ท่านคิดว่า นโยบายสำคัญของประเทศไทย ด้านการสร้างความเป็นหุ้นส่วนในการจัดการ
สิ่งแวดล้อมมีความสำคัญต่อการลดการปลอ่ยคาร์บอน 

3.2000 1.17088 ปานกลาง 

2.5 ท่านคิดว่า แนวทาง BCG (Bio-Circular-Green Economy) ซึ่งถูกบูรณาการใน
ระดับนโยบาย โดยเน้นการใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ การลดของเสีย และการส่งเสริม
เศรษฐกิจสีเขียว ทั้งในภาคพลังงาน การขนส่ง เกษตรกรรม และอุตสาหกรรม มีความสำคัญต่อ
การลดการปล่อยคารบ์อน 

3.4000 1.36192 ปานกลาง 

2.6 ท่านรู้จัก หรือเคยได้ยินเกี่ยวกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) 

3.4000 .49187 ปานกลาง 

2.7 ท่านคิดว่า กิจกรรมที่สนับสนุนและมุ่งสู่ความเป็นกลางทางคาร์บอน (Carbon 
Neutrality) เช่น การผลิตไฟฟ้าจากพลงังานหมุนเวียน กลไกตลาดซื้อขายไฟฟ้าเสรี 
อุตสาหกรรมยานยนต์สันดาปไปสู่ยานยนต์ไฟฟ้า และปรับปรุงกระบวนการผลิตให้เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมในทุกภาคส่วน มีความสำคัญต่อการลดการปล่อยคารบ์อน 

4.0000 1.09985 มาก 

2.8 ท่านรู้จัก หรือเคยได้ยินร่างพระราชบัญญัติอากาศสะอาดและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ  

3.4000 .49187 ปานกลาง 

2.9 ท่านเชื่อว่าภาครัฐมีบทบาทสำคัญในการออกกฎหมายเพื่อสิ่งแวดล้อม 4.0000 1.09985 มาก 
2.10 ท่านเชื่อว่า การใช้มาตรการภาษีคาร์บอน จะลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 3.4000 1.36192 ปานกลาง 
3) แนวทางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.)    
3.1 ท่านคิดว่า การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ของ อปท. ด้านการจัดการขยะ มี
ความสำคัญในการปฏิบัติ 

3.6000 1.02391 มาก 

3.2 ท่านคิดว่า การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ของ  ด้านการส่งเสริมการปลูกต้นไม้ มี
ความสำคัญในการปฏิบัติ 

4.2000 .75134 มาก 

3.3 ท่านคิดว่า การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ของ อปท. ด้านการอนุรักษ์แหล่งน้ำ มี
ความสำคัญในการปฏิบัติ 

4.0000 .63500 มาก 

3.4 ท่านคิดว่า อปท. ควรมีบทบาทในการสร้างความรักในทรัพยากรธรรมชาติในท้องถิ่น 4.2000 .75134 มาก 
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รายการคำถาม (X  ) (S.D) แปลผล 

ประเด็นสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พัก    
3.5 ท่านคิดว่า อปท. ควรสนับสนุนด้านงบประมาณและองค์ความรู้แก่ธุรกิจที่พักจากภาครัฐเพื่อ
ลดการปล่อยคาร์บอน 

4.0000 .89803 มาก 

3.6 ท่านคิดว่า อปท. ควรได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณและองค์ความรู้จากหน่วยงาน
ภาครัฐด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อลดการปล่อยคาร์บอน 

4.2000 .75134 มาก 

4) แนวคิดของผู้บริหาร     
4.1 ท่านเชื่อว่า การนำแนวคิด ESG (Environment, Social, Governance) มาใช้
ในระดับผู้บริหาร ในการกำหนดนโยบายองค์กรที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เป็นการลดปัญหา
สิ่งแวดล้อมได้เป็นอย่างดี 

4.0000 .89803 มาก 

4.2 ท่านเชื่อว่า พนักงานควรเริ่มตระหนักถึงการใช้ทรัพยากรอย่างมีความรับผิดชอบ และต้อง
เข้าใจว่าทรัพยากรธรรมชาติกำลังลดลงอยา่งต่อเนื่อง 

4.0000 .89803 มาก 

4.3 ท่านเห็นว่าการทำกิจกรรม Corporate Social Responsibility (CSR) จะทำให้
พนักงานในองค์กรเห็นความสำคัญของสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น 

3.8000 1.17088 มาก 

4.4 ท่านคิดว่าการปลูกต้นไม้สามารถช่วยลดปัญหาเรื่องของสภาพภูมิอากาศได้ 4.2000 .75134 มาก 
4.5 ท่านคิดว่าทุกคนควรมีส่วนร่วมในการลดปัญหาสิ่งแวดล้อม 3.8000 1.17088 มาก 
5) แนวคิดของพนักงาน    
5.1 ท่านเชื่อว่า ทรัพยากรธรรมชาติ กำลังลดลงอย่างรวดเร็ว  4.4000 .80322 มาก 
5.2 ท่านเชื่อว่า ทรัพยากรธรรมชาติ กำลังจะหมดไป 4.2000 .40161 มาก 
5.3 ท่านกังวลว่าบุคคลในครอบครัวและรอบข้างที่ท่านรักจะเป็นอันตรายจากภาวะโลกร้อน 
สภาพภูมิอากาศเปลี่ยน และมลพิษต่างๆ 

3.6000 1.50269 มาก 

5.4 ท่านพร้อมที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อรักษาสิ่งแวดล้อม 3.8000 1.17088 มาก 
5.5 ท่านคิดว่าทุกคนควรมีส่วนร่วมในการลดขยะอาหารและขยะพลาสติก 3.8000 1.17088 มาก 
5.6 ท่านคิดว่าการปลูกต้นไม้สามารถช่วยลดปัญหาเรื่องของสภาพภูมิอากาศเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วได้ 

4.0000 .89803 มาก 

 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อย

คาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พัก 
 

ตารางที่ 3.2   แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของระดับความคิดเห็นของ
ระดับความสำคัญของเกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่
ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์รายด้าน 

  

รายการคำถาม    
เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์    
1. การจัดการความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว      
1.1 การส่งเสริมการทอ่งเที่ยวที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม    
1.1.1 ภายในสถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีทัศนคติ การรับรู้และตระหนักถึงคุณค่า ของ
สิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งมีการลงมือปฏิบัติเพื่อการป้องกันรักษาและฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม 

4.2000 .75134 มาก 

1.1.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการกำหนดทิศทาง หรือการตั้งปณิธานที่ชัดเจนในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

4.2000 .75134 มาก 

1.1.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการบริหารจัดการตามนโยบาย และการดำเนินงานเพื่อนำไปสู่
การท่องเที่ยวยั่งยืน มกีารนำแนวคิด 7 Greens ไปใช้ในการบริหารจัดการพื้นที่ท่องเที่ยวของตนเอง 

4.6000 .49187 มากที่สุด 

1.1.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 3.8000 .98374 มาก 
1.1.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการจัดอบรม ส่งเสริมองค์ความรู้ด้านการอนุรักษ์ สิ่งแวดล้อม
แก่พนักงาน และบุคลากร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

4.0000 .89803 มาก 
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รายการคำถาม    
เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์    
1.2 การจัดการแหล่งท่องเที่ยว    
1.2.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนจะต้องมีการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ท่องเที่ยว เพื่อใช้ในการ
บริหารจัดการธุรกิจของตนเพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนด้านการท่องเที่ยว 

3.8000 .98374 มาก 

1.2.2 แผนยุทธศาสตร์ท่องเที่ยวที่จัดทำขึ้น มีความเชื่อมโยงกับนโยบายการพัฒนาความยั่งยืน ในภาพกว้าง 
(เป้าหมายและเป้าประสงค์การพัฒนาที่ยั่งยืน 17 ประการ หรือ SDGs) 

4.0000 .89803 มาก 

1.2.3 แหล่งท่องเที่ยวมีการดำเนินการติดตามดูแลและจัดการปริมาณของนักท่องเที่ยว และปริมาณของ
กิจกรรมการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่างความต้องการ ของเศรษฐกิจ ชุมชน มรดกทาง
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ที่อยู่ในท้องถิ่น 

4.0000 1.09985 มาก 

1.2.4 แหล่งท่องเที่ยวมีหน่วยงาน ส่วนงาน กลุ่ม หรือคณะกรรมการ ที่มีประสิทธิภาพ เพียงพอที่จะ
รับผิดชอบเป็นผู้ประสานงานเพื่อสร้างการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชน 

4.0000 .89803 มาก 

1.2 5 แหล่งท่องเที่ยวจะต้องมีวิธีการสร้างความเข้าใจให้แก่คนในท้องถิ่นเกี่ยวกับปัญหา ด้านสิ่งแวดล้อม 
และนำเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาในสิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 

3.8000 1.17088 มาก 

2. การสร้างความยั่งยนืของเศรษฐกิจ-สังคม - การจัดการความยั่งยืนด้านเศรษฐกิจ และสังคม    
2.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการจ้างงานคนในท้องถิ่น 4.2000 .75134 มาก 
2.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงาน มีการฝึกอบรมสร้าง
ความก้าวหน้าในการทำงาน หรือสร้างสภาพแวดล้อมการทำงาน ที่ปลอดภัยและมั่นคงแก่พนักงานหรือ
สมาชิก 

4.4000 .80322 มาก 

2.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการสนับสนุนสินค้าจากผู้ประกอบการท้องถิ่น หรือสินค้าจาก
ชุมชนท้องถิ่น เพื่อกระจายรายได้สู่ชุมชนทอ้งถิ่น 

4.0000 .89803 มาก 

2.4 มีการสนับสนุนและเปิดโอกาส ให้ผลิตภัณฑ์และงานศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นจำหน่าย ให้แก่นักท่องเที่ยว
ในแหล่งท่องเที่ยว 

4.0000 .89803 มาก 

2.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน เปิดโอกาสและสนับสนุนให้พันธมิตร นักท่องเที่ยว และ
สาธารณชน มีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยริเริ่มหรือมีส่วนร่วมจัดกิจกรรม ด้านความยั่งยนื
อย่างมีความรับผิดชอบ 

4.2000 .75134 มาก 

3. การบริการและความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว - เส้นทางและกิจกรรมท่องเที่ยวมีความปลอดภัย    
3.1 มีการจัดทำแผนการลดความเสี่ยงการจัดการวิกฤตการณ์ และแผนรับมือเหตุฉุกเฉินสำหรับแหล่ง
ท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 

3.2 ในแผนมีการคำนึงถึงรูปแบบความเสี่ยงที่หลากหลายรวมถึงภัยธรรมชาติการก่อการร้าย สุขอนามัย 
ภาวะขาดแคลนทรัพยากร และอื่น ๆ ในแหล่งท่องเที่ยว 

4.4000 .80322 มาก 

3.3 มีขั้นตอนการสื่อสารที่ระบุไว้ เพื่อใช้ในระหว่างและหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน 4.2000 .75134 มาก 
3.4 มีกิจกรรมสำหรับการให้ข้อมูลและการฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยง และวิกฤตการณ์แก่คนใน
ท้องถิ่น 

4.0000 .89803 มาก 

3.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีระบบการสอดส่องดแูล ป้องกัน และรายงานต่อ สาธารณะใน
เรื่องอาชญากรรม การรักษาความปลอดภัย และอันตรายที่อาจเกิดต่อร่างกาย 

4.4000 .80322 มาก 

3.6 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการประเมินความปลอดภัยของเส้นทาง และกิจกรรมท่องเที่ยว
อย่างสม่ำเสมอ (อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง) 

4.2000 .75134 มาก 

3.7 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการให้ข้อมูลด้านความปลอดภัยในการใช้เส้นทาง และป้ายเตือน
ต่าง ๆ ตามเส้นทางท่องเที่ยวที่เห็นได้ชัดและติดตั้งในจุดที่เหมาะสม 

4.0000 .89803 มาก 

3.8 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่จำเป็นเพียงพอ ต่อจำนวน
นักท่องเที่ยวและต้องเป็นอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่สอดคล้องกับ สภาพเส้นทางหรือกิจกรรมท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 

3.9 มีการให้ความรู้ด้านการบริการและความปลอดภัยแก่สมาชกิในชุมชนอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 4.0000 .89803 มาก 
3.10 เครื่องสุขภัณฑ์ในห้องน้ำมีความสะอาดพร้อมใช้งาน 4.4000 .49187 มาก 
4. การส่งเสริมด้านการตลาดอย่างยั่งยืน - การส่งเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ์อย่างยั่งยืน    
4.1 การเผยแพร่ข้อมูลทางการตลาดจะต้องมีการสอดแทรกข้อมูลที่สะท้อนถึงคุณค่า และจุดเด่นที่สำคัญ
ของแหล่งท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 

4.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการประชาสัมพันธ์ที่น่าดึงดูดและสร้างแรงจูงใจ ในการเดินทาง
ท่องเที่ยว 

4.4000 .80322 มาก 

4.3 สื่อประชาสัมพันธ์ของสถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน เป็นสื่อที่บุคคลทั่วไปสามารถ เข้าถึงข้อมูล
ได้ง่ายและมีการปรับเนื้อหาให้เป็นปัจจุบันเสมอ 

4.2000 .75134 มาก 

4.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการทำงานร่วมกับหน่วยงาน องค์กรหรือพันธมิตร เพื่อส่งเสริม
การการตลาดอย่างยั่งยืน 

4.0000 .89803 มาก 

4.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการส่งเสริมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น หรือชุมชน ทั้งในและนอกฤดูกาล
ท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 
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รายการคำถาม    
เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์    
4.6 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ จัดจำหน่ายสินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยวที่หลากหลาย 

4.4000 .80322 มาก 

4.7 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีจุดถ่ายรูปยอดนิยม หรือสถานที่ท่องเที่ยวใกล้เคียง ที่เป็นจุด
ดึงดูดนักทอ่งเที่ยวให้เดินทางเข้ามาในแหล่งท่องเที่ยว 

4.6000 .49187 มาก 

4.8 สถานประกอบการทางการท่องเที่ยวมีการกำหนดราคาและแจ้งราคาการบริการอย่างชัดเจน 4.4000 .80322 มาก 
4.9 แหล่งท่องเที่ยวมีการสื่อสารข้อมูลที่สอดคล้องกับอัตลักษณ์และมีการประชาสัมพันธ์ กิจกรรมและแหล่ง
ท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 

4.10 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน จะต้องมีสิ่งอำนวยความสะดวกและบริการสำหรับ ช่วยเหลือและ
อำนวยความสะดวกแก่ “คนทั้งมวล” (บุคคลทั่วไปทุกเพศทุกวัย ตลอดจน บุคคลที่มีความบกพร่องทาง
ร่างกาย เช่น สตรีมีครรภ์ ผู้สูงอาย ุผู้พิการทางการมองเห็น ทางการได้ยิน และผู้ป่วยที่ต้องใช้รถเข็น) 

4.2000 .75134 มาก 

5.การส่งเสริมความยั่งยืนด้านวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยว - ความยั่งยืนในการส่งเสริมและอนุรักษ์
วัฒนธรรม 

   

5.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีแผนการดำเนินงานเพื่อฟื้นฟูและอนุรักษ์ วัฒนธรรมท้องถิ่น 4.2000 .75134 มาก 
5.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม เช่น ประเพณี
ท้องถิ่น ศิลปะ เพลง ภาษา อาหาร และอัตลักษณ์ของท้องถิ่น 

4.2000 1.17088 มาก 

5.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีปราชญ์ หรือวิทยากรผู้มีความรู้ที่สามารถถ่ายทอด เรื่องราว
ประวัติศาสตร์ หรือวัฒนธรรมท้องถิ่นให้กับนักท่องเที่ยวอย่างน้อย 2 คน 

3.8000 .98374 มาก 

5.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการเตรียมข้อมูลสำหรับสื่อความหมายที่ถูกต้อง เพื่อให้ความรู้
แก่นักท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 

5.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและส่งมอบประสบการณ์ ท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมให้แก่นักท่องเที่ยว 

4.2000 1.17088 มาก 

6. การส่งเสริมความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม - ความยั่งยืนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม    
6.1 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวตระหนักและมีส่วนร่วม ในการลดใช้
พลังงานเชื้อเพลิง พลงังานไฟฟ้า ลดการใชน้้ำ หรือมีส่วนร่วมในการคัดแยกขยะ เพื่อการกำจัดอย่างถูกวิธี 

4.4000 1.20483 มาก 

6.2 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีระบบในการส่งเสริมให้พนักงาน ติดตามดูแล และลดการใช้
พลังงาน ในการดำเนนิธุรกิจ รวมถึงมีข้อแนะนำการใช้พลังงานไฟฟ้า อย่างประหยัดในที่พักสำหรับ
นักท่องเที่ยว 

4.2000 .75134 มาก 

6.3 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีระบบคัดแยก จัดเก็บขยะแบบแยกประเภท ซึ่งสามารถแยกขยะ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามชนิดของขยะเพื่อการนำไปกำจัดอย่างถูกวิธี 

4.4000 1.20483 มาก 

6.4 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการส่งเสริมให้พนักงานหรือสมาชิกหลีกเลี่ยงการสร้างขยะ และ
ให้มีการลดจำนวนขยะ นำขยะกลับมาใช้ใหม่ และรีไซเคิลขยะ ซึ่งรวมถึงขยะที่เป็นเศษอาหารด้วย 

4.4000 .80322 มาก 

6.5 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีนโยบายในการลดการใช้วัสดุที่ใช้เพียงครั้งเดียว แล้วทิ้ง
โดยเฉพาะพลาสติก 

4.0000 1.09985 มาก 

6.6 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการรณรงค์ให้เลิกการทิ้งขยะนอกจุดทิ้ง และรักษาความสะอาด
ของพื้นที่สาธารณะ รวมทั้งมีถังขยะเพียงพอสำหรับการแยกขยะ 

4.4000 .80322 มาก 

6.7 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีวิธีการ กระบวนการ หรือข้อแนะนำในการปรุงอาหาร แบบ
คาร์บอนต่ำสำหรับนักท่องเที่ยว โดยลดการใช้เชื้อเพลิง หรือมีการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น เพื่อลดการนำเข้า
วัตถุดิบจากแหล่งอื่น 

4.2000 .75134 มาก 

6.8 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีเป้าหมายในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก รวมถึง 
ดำเนินการและรายงานผลตามนโยบายและการปฏิบัติงานในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

4.0000 1.27000 มาก 

6.9 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีเป้าหมายในการลดการปล่อยมลพิษจากการขนส่ง ในการ
เดินทางมายังแหล่งทอ่งเที่ยว และภายในแหล่งท่องเที่ยว 

4.0000 1.27000 มาก 

6.10 สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชน มีการสนับสนุนหรือใช้ขนส่งสาธารณะ หรือยานพาหนะ ที่ปล่อย
มลพิษต่ำมาใช้ในการดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยว เช่น การเดินและปั่นจักรยาน 

4.2000 .98374 มาก 

 
ตอนที่ 3  ท่านมีข้อเสนอแนะต่อแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ใน

ธุรกิจที่พัก เกาะสีชัง อย่างไร 
-ผมเห็นด้วยกบัการที่ว่าให้ธุรกิจที่พักจัดโครงการปลูกต้นไม้ปีละครั้งครบัผมมันช่วยส่งเสริมทรัพยากร

ทางธรรมชาติได้ดีเลยทีเดียวครับเพราะว่าทุกวันนี้ตัดต้นไม้ทำลายป่ากันเยอะครับแนะนำให้มีโครงการนี้ขึ้นมา
ครับ 

-"ใช้พลังงานหมุนเวียน – ติดโซลาร์เซลล์และอุปกรณ์ประหยัดพลังงาน 
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-ลดขยะและของเสีย – ลดพลาสติก แยกขยะ ใช้ของที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม" 
-ส่งเสริมการให้ความรู ้เกี่ยวกับคนในชุมชนมากขึ้น 
-โครงสร้างทางสังคมไม่ได้เอื้อให้บุคคลธรรมดาทำงานได้แบบนั้น เริ่มจากหน่วยงานในอำเภอให้ได้

ก่อนแล้วค่อยมาโฟกัสที่ชาวบ้าน 
 
ตอนที่  4  แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการวิจัยเรื่องนี้กลุ่มตัวอย่างที่วิจัย ได้แก ่ประชาชนที่มีประสบการณ์การท่องเที่ยวในแหล่ง

ท่องเที่ยวในบางแสน ซึ่งมีข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ เพศ ช่วงปีที่เกิด สถานภาพ การศึกษาและ
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ใช้การวิเคราะห์โดยการแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) แล้ว
นำเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังตารางที่ 3.3- 3.9 

 
ตารางที่ 3.3   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ 

 

เพศ จำนวน ร้อยละ 

ชาย 

หญิง 

25 

100 

20.00 

80.00 

รวม 125 100 

  จากตารางที่ 3.3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศหญิง จำนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ   
80.00  และเพศชาย จำนวน  25 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.00  

 

ตารางที่ 3.4   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามช่วงอาย ุ

 

ปีเกิด จำนวน ร้อยละ 

<25 

25-35 

36-45 

46-55 

>55  

25 

80 

9 

8 

3 

20.00 

64.00 

7.20 

6.40 

2.40 
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รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.4  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก อยู่ในช่วงอายุ 25-35 ปี จำนวน 80 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 64.00 รองลงมาน้อยกว่า 25 ปี จำนวน 25 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.00 และตามด้วย 36-45 ปี จำนวน 
9 คน  คิดเป็นร้อยละ 7.20  

 

ตารางที่ 3.5   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จำนวน ร้อยละ 

<ปริญญาตร ี

ปริญญาตร ี

>ปริญญาตร ี

59 

62 

4 

47.20 

49.60 

3.20 

รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.5 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 62 
คน คิดเป็นร้อยละ 49.60 รองลงมาคือระดับต่ำกว่า ระดับปริญญาตรี จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 49.60  

 
ตารางที่ 3.6  แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามระยะเวลาการทำงาน 

 

สถานภาพ จำนวน ร้อยละ 

<5 

5-10 

>10 

76 

36 

13 

60.80 

28.80 

10.40 

รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.6 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมรีะยะเวลาการทำงาน <5 ปี จำนวน 76 คน 
คิดเป็นร้อยละ 60.80  
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ตารางที่ 3.7   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามประเภทหน่วยงาน 

 

จำนวนบุตร จำนวน ร้อยละ 

ภาครัฐ 

ภาคเอกชน 

องค์กรไม่แสวงหากำไร 

5 

120 

0 

4.00 

96.00 

0 

รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.7 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากทำงานในหน่วยงานประเภทเอกชน จำนวน 120 
คน คิดเป็นร้อยละ 96.00  

 
ตารางที่ 3.8   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตำแหน่งงาน 

 

อาชีพ จำนวน ร้อยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

พนักงานเอกชน 

ลูกจ้างช่ัวคราว 

0 

64 

61 

0 

51.20 

48.80 

รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.8 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีตำแหน่ง พนักงาน จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อย
ละ 51.20  

 
ตารางที่ 3.9   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามประสบการณ์การได้รับการอบรมหัวข้อคาร์บอน
ต่ำ 

 

 จำนวน ร้อยละ 
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เคย 

ไม่เคย 

10 

115 

8.00 

92.00 

รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.9 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากไม่เคยได้รับการอบรมหัวข้อคาร์บอนต่ำ จำนวน 
115 คน คิดเป็นร้อยละ 92.00 

 
ตารางที่ 3.10   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามประสบการณ์การได้รับการอบรมหัวข้อคาร์บอน
สุทธิเป็นศูนย์ 

 

 จำนวน ร้อยละ 

เคย 

ไม่เคย 

0 

125 

00 

100.00 

รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.10 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดไม่เคยได้รับการ
อบรมหัวข้อคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์ 

 
ตารางที่ 3.11   แสดงค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามระดับการใส่ใจสิ่งแวดล้อม 

 

ระดับ จำนวน ร้อยละ 

มากที่สุด 

มาก 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อยที่สุด 

50 

25 

50 

0 

0 

40.00 

20.00 

40.00 

0 

0 
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รวม 125 100 

 จากตารางที่ 3.11 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากคิดว่าตนเองมีระดับการใส่ใจสิ่งแวดล้อม ระดับ 
มากที่สุด และ ปานกลาง จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 เท่ากัน 
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บทที่ 4 
อภิปรายและสรุปผลการวิจัย (Discussion & Conclusion) 

 
 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

 ส่วนที่ 1  

 ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก  มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็น
สิ่งแวดล้อมที่สง่ผลต่อการท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ในธุรกิจที่พัก ในระดบั มากที่สุด ในด้านขยะ
พลาสติก เป็นภัยต่อสิ่งแวดล้อมทางทะเลและกลายเป็นปัญหาระดับโลกจนเกิดปรากฏการณ์ไมโครพลาสติก
สะสมในสัตว์ทะเลและห่วงโซอ่าหารของมนุษย ์และ การทำลายป่าไม ้การทำลายแหล่งที่อยู่อาศัยของสัตว ์การ
ล่าสัตว ์และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ส่งผลให้เกิดการสูญพันธุ์ของสัตว์ป่าอย่างรวดเร็ว ซึ่งทำให้ความ
หลากหลายทางชีวภาพลดลง และสร้างความไม่สมดลุของระบบ จนทำให้สูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ
ในที่สุด 

 
ส่วนที่ 2 

 ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความสำคัญของ
เกณฑ์การประเมินศักยภาพหน่วยธุรกิจ สู่การท่องเที่ยวที่ปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์ ในระดับ มากที่สุด คือ 
เกณฑ์ “สถานประกอบการ ธุรกิจ หรือชุมชนมีการบริหารจัดการตามนโยบาย และการดำเนินงานเพื่อนำไปสู่
การท่องเที่ยวยั่งยืน มีการนำแนวคิด 7 Greens ไปใช้ในการบริหารจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยวของตนเอง” 

 
ส่วนที่ 3 

 ผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่า 
-ผมเห็นด้วยกบัการที่ว่าให้ธุรกิจที่พักจัดโครงการปลูกต้นไม้ปีละครั้งครบัผมมันช่วยส่งเสริมทรัพยากร

ทางธรรมชาติได้ดีเลยทีเดียวครับเพราะว่าทุกวันนี้ตัดต้นไม้ทำลายป่ากันเยอะครับแนะนำให้มีโครงการนี้ขึ้นมา
ครับ 

-"ใช้พลังงานหมุนเวียน – ติดโซลาร์เซลล์และอุปกรณ์ประหยัดพลังงาน 
-ลดขยะและของเสีย – ลดพลาสติก แยกขยะ ใช้ของที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม" 
-ส่งเสริมการให้ความรู ้เกี่ยวกับคนในชุมชนมากขึ้น 
-โครงสร้างทางสังคมไม่ได้เอื้อให้บุคคลธรรมดาทำงานได้แบบนั้น เริ่มจากหน่วยงานในอำเภอให้ได้

ก่อนแล้วค่อยมาโฟกัสที่ชาวบ้าน 
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ส่วนที่ 4 

 ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก อยู่ในชว่งอายุผู้ตอบแบบสอบถามสว่นมาก 
เป็นเพศหญิง จำนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ   80.00  อยู่ในช่วงอาย ุ25-35 ปี จำนวน 80 คน  คดิเป็นร้อย
ละ 64.00 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตร ีจำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 49.60 มีระยะเวลาการทำงาน <5 
ปี จำนวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 60.80  ทำงานในหน่วยงานประเภทเอกชน จำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 
96.00 ตำแหนง่ พนักงาน จำนวน 64 คน คดิเป็นร้อยละ 51.20 ไม่เคยไดร้ับการอบรมหัวข้อคาร์บอนต่ำ จำนวน 
115 คน คดิเป็นร้อยละ 92.00 ไม่เคยได้รับการอบรมหัวข้อคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย์ และมีระดับการใส่ใจ
สิ่งแวดล้อม ระดับ มากที่สุด และ ปานกลาง จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 

 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 
แนวทางการขับเคลื่อนผลงานวิจัยและนวัตกรรมไปสู่ผลลพัธ์และผลกระทบ  
1 การเช่ือมโยงกับนักวิจัยที่เป็นผู้เช่ียวชาญในสาขาวิชาที่ทำการวิจัยทั้งในและต่างประเทศ (ถ้า

มี) (Connections with other experts within and outside Thailand) และแผนที่จะติดต่อหรือสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งการสร้างทีมงานวิจัยในอนาคตด้วย 

เมื่องานวิจัยนี้แล้วเสร็จจะมกีารนำเสนอในรูปแบบบทความวิจัย ซึ่งนักวิชาการหรือผู้เชี่ยวชาญด้าน  
Carbon Neutral ทั้งในและต่างประเทศ สามารถนำกระบวนการรูปแบบงานวิจัยที่ได้รับไปปรับใช้ในแต่ละ
พื้นที่อื่นๆ ได ้

2 การเช่ือมโยงหรือความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัย 
(Stakeholder and User Engagement) โดยระบุช่ือหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ประชาสังคมและชุมชน โดย
อธิบายกระบวนการดำเนินงานร่วมกันและการเชื่อมโยงการขับเคลื่อนผลการวิจัยไปสู่การใช้ประโยชน์อย่าง
ชัดเจน รวมถึงอธิบายกระบวนการดำเนินงานต่อเนื่องของผู้ใช้ประโยชน์จากงานวิจัยเมื่อโครงการวิจัยเสร็จสิ้น  

ทำงานร่วมกับกลุ่มผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียในการร่วมหาแนวทางรูปแบบในการเก็บรวบรวมปริมาณการ
ปล่อย GHG เพื่อตรวจวัดเป็นข้อมูลปีฐานจากแพลตฟอร์มดิจิทัลที่พัฒนาเพ่ือธุรกิจที่พัก อำเภอเกาะสีชัง 
จังหวัดชลบุรี อีกทั้ง อาจขยายต่อไปถึงแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อให้นักท่องเที่ยวที่เข้าพักในธุรกิจบันทึกการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก (GHG)  บันทึกปริมาณการปล่อย GHG ระหว่างเดินทางท่องเที่ยวและทำกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เกาะสีชัง 

 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ประโยชน์เชิงวิชาการ 

สร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบ Net Zero Carbon ซึ่งยังมี
งานวิจัยเฉพาะพื้นที่น้อย โดยเฉพาะในบริบทของเกาะเล็กในประเทศไทย ถือเป็นกรณศีึกษาเชิงลึกที่สามารถ
ใช้เป็นต้นแบบในการศึกษาพฤติกรรมการปล่อยคาร์บอนของธุรกิจที่พัก (โรงแรม รีสอรต์ โฮมสเตย์ ฯลฯ) ใน
พื้นที่เกาะ ซึ่งสนับสนุนการบูรณาการศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะในเรื่องของการ
จัดการคาร์บอน ฟุตพริ้นต ์(Carbon Footprint) และการออกแบบกิจกรรมเชิงอนุรักษ ์
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2. ประโยชน์เชิงสิ่งแวดล้อม 

เสนอแนวทางลดคาร์บอนและวางเป้าหมาย Net Zero Carbon ให้กับธรุกิจที่พัก ซึ่งสามารถนำไปใช้
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในพื้นที่เกาะสชีัง ช่วยสนับสนุนเป้าหมายด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(Climate Change Mitigation) และเป้าหมาย SDG 13: Climate Action ส่งเสริมให้เกิดการใช้พลังงาน
สะอาด (renewables), การจัดการของเสีย, การจัดหาวัตถุดิบในท้องถิ่น และคาร์บอนเครดิตในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว 

 

3. ประโยชน์เชิงธุรกิจและผู้ประกอบการ 

เจ้าของกิจการที่พักในเกาะสีชังสามารถใช้ผลการศึกษานีว้างกลยุทธ์ธุรกิจสีเขียว (Green Business 
Strategy) และสร้างจุดขายด้านความยั่งยืน ช่วยให้ธุรกิจสามารถ ลดตน้ทุนระยะยาว ผ่านการประหยัด
พลังงานและวัตถุดิบ ดึงดูดนักท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ หรือกลุ่ม ecotourists ซึ่งเป็นกลุม่เป้าหมายที่มีแนวโน้ม
เติบโต สร้างแนวทางให้กับการขอรับรองมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม เช่น Carbon Neutral Certification, 
Green Leaf, Green Hotel 

 

4. ประโยชน์ต่อชุมชนและนโยบาย 

ส่งเสริมให้ชุมชนในเกาะสีชังมีส่วนร่วมกับแนวทางการพัฒนาท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน สนับสนุนการ
กำหนดนโยบายท้องถิ่นด้านสิ่งแวดล้อมและการท่องเที่ยวโดยเทศบาลหรือสำนักงานการท่องเที่ยว ผลักดันการ
พัฒนาเกาะสีชังให้เป็น ต้นแบบเกาะท่องเที่ยวปล่อยคาร์บอนสุทธิเป็นศูนย ์ของจังหวัดชลบุร ี

 

5. ประโยชน์ในการวางแผนระดับชาติ 

เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร ์Bio-Circular-Green (BCG) Economy Model ที่ไทยกำลังส่งเสริม ช่วยให้
หน่วยงานรัฐ (เช่น ททท., กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม, กระทรวงทรัพยากรฯ) ใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจเชิงนโยบาย เป็นแนวทางสนับสนุนการลดคาร์บอนสุทธิของประเทศไทยภายในป ี2050 หรอืบรรล ุ
Net Zero ภายในป ี2065 
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บทที่ 5 
ผลผลิต/ผลลัพธ์/ผลกระทบ 

(Output/Outcome/Impact) 
 
 

1. ผลการดำเนนิงานที่เกิดขึน้จริง 
ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นผู้ประกอบการที่ตั้งอยูบ่นเกาะสชีัง และออกแบบเครื่องมือในการลง
ปริมาณการจัดเก็บค่าคาร์บอนเบ้ืองต้น 

 
 

2. ผลผลิตที่เกิดขึ้นจริง (Output) โดยข้อมูลนี้ต้องสอดคล้องกับข้อเสนอการวจิัย 
(Proposal) ที่ได้เสนอกับแหล่งทุน  

ผลผลิต จำนวนนำ
ส่ง/หน่วย
นับ 

รายละเอียด
ผลผลิต 

ปีที่นำ
ส่งผลผ
ลิต 

%ความก้าวห
น้าการดำเนินง
าน 

ผลผลิตที่
เกิดขึ้นจริ
ง 

เชิงคุณภา
พ 

หลักฐาน/เอก
สารประกอบ 

Digital 
Platform 
for Carbon 
Emission 
Data in 
Accommo
dation 
Business 

ต้นแบบ
ผลิตภัณฑ์ 

Digital Platform 
for Carbon 
Emission Data 
in 
Accommodatio
n Business 

2568 100 Digital 
Platform for 
Carbon 
Emission 
Data in 
Accommoda
tion Business 

Digital 
Platform for 
Carbon 
Emission 
Data in 
Accommoda
tion Business 

 

บทความวิจัย ต้นฉบับ
บทความวิจัย 

สรุปข้อมูล
เกี่ยวกับการ
ดำเนินงานวิจัย 

2568 100 บทความวิจัย Scopus 
 

Digital 
Platform 
for Carbon 
Emission 
Data in 
Accommo
dation 
Business 

ทรัพย์สินทาง
ปัญญา 

Digital Platform 
for Carbon 
Emission Data 
in 
Accommodatio
n Business 

2568 100 Digital 
Platform for 
Carbon 
Emission 
Data in 
Accommoda
tion Business 

Digital 
Platform for 
Carbon 
Emission 
Data in 
Accommoda
tion Business 
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3. ผลลัพธ์ทีเ่กิดขึ้นจริง (Outcome) 
 

ผลลัพธ ์
จํานว

น 
รายละเอียดของผลลัพธ ์ ผู้ได้รับผลกระทบ 

ผลงานตีพิมพ์ (Publications) 1 บทความวิจัย มหาวิทยาลัยบูรพา 
ทรัพย์สินทางปัญญาและการอนุญาตให้ใ
ช้สิทธิ (Intellectual property and 
licensing) 

1 Digital Platform for 
Carbon Emission Data 

มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ผลลัพธ ์
จํานว

น 
รายละเอียดของผลลัพธ ์ ผู้ได้รับผลกระทบ 

in Accommodation 
Business 

 
 

4. ผลกระทบที่เกิดขึ้นจริง (Impact) 
มีการเริม่ต้นจดัการปริมาณการปล่อยคาร์บอนแบบง่ายในธุรกิจที่พัก 

 
5. การนำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์

วิธีการ/กระบวนการผลักดันงานวิจัยไปใช้ประโยชน์  
ด้านวิชาการ 

  รายละเอียดผลกระทบ บทความวิจัย 
ด้านสังคม 

   O ด้านสาธารณะ      ด้านชุมชนและพื้นที่      ด้านสิ่งแวดล้อม 
รายละเอียดผลกระทบ ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่สำคญั 

ด้านนโยบาย 
รายละเอียดผลกระทบ สนับสนุนนโยบายภาครัฐในการรักษาสิ่งแวดล้อม และลดการ
เพิ่มขึ้นของอุณหภูมิโลก และตามเป้าหมาย SDG Goal 13 Climate action 

ด้านเศรษฐกิจ 
รายละเอียดผลกระทบ  สร้างรายได้ต่อยอดให้ธุรกิจทีพ่ักต่อไปในอนาคต หลังมีการบังคับ

ใช้นโยบาย Internal Carbon Pricing หรอื Carbon Trading 
 

6. ระดับความพร้อมทางเทคโนโลยี (Technology Readiness Level: TRL) 
ให้อธิบายเปรียบเทียบระดับ TRL ก่อนเริ่มโครงการและหลังเสร็จสิ้นโครงการอย่างละเอียด 
TRL ณ ปัจจุบนั ระดับ 3 โดยมีโปรแกรมสำเร็จรูป Microsoft Excel ของ อบก. ในการรวบรวมข้อมูล

ที่เป็นประโยชน์ต่อกิจกรรมที่ปล่อย GHG แล้ว หากแต่มีความซับซ้อน เมื่องานวิจัยเสร็จสิ้นระดับ 4 มีการ
พัฒนาแพลตฟอร์ม ริดทอนขอ้มูล ในการเก็บบันทึกและคำนวนปริมาณการปล่อย GHG  
 

7. ระดับความพร้อมทางสังคม (Societal Readiness Level: SRL) 
ให้อธิบายเปรียบเทียบระดับ SRL ก่อนเริ่มโครงการและหลังเสร็จสิ้นโครงการอย่างละเอียด 
SRL ณ ปัจจุบนั ระดับ 1 เปน็ทิศทางในการพัฒนาธุรกิจเพ่ือความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เมื่องานวิจัย

เสร็จสิ้นระดับ 4 เป็นการลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมจากภาคธุรกิจที่พัก ที่เป็นองค์ประกอบที่สำคัญในการ
ปล่อย  GHG ระหว่างการท่องเที่ยวต่างถิ่น โดยเฉพาะพื้นที่ที่เป็นเกาะ  
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