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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและ
ลงทุน  เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน เพ่ือศึกษาผลกระทบ
จากการถูกหลอกให้ลงทุน และเพ่ือเสนอแนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้
ลงทุน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้สมัครใจให้ข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 27 คน แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ผู้
ที่ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงทางไซเบอร์จ านวน 17 คน เจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการ
ช่วยเหลือผู้ที่ถูกหลอกลวงทางไซเบอร์จ านวน 5 คน และผู้มีส่วนร่วมในการหลอกลวงจ านวน 5 คน  
  ผลการวิจัยพบว่า 1)วิธีการหลอกลวงให้ลงทุน มิจฉาชีพจะใช้กระบวนการในการสร้างแม่ทีม 
และให้แม่ทีมชักชวนผู้ลงทุน โดยเสนอให้ผลตอบแทนสูงกว่าสถาบันการเงิน โดยมีกระบวนการสร้าง
คามน่าเชื่อถือให้กับเหยื่อเพ่ือให้เกิดความเชื่อมั่นในการลงทุน  2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อ
ของการหลอกลวงให้ลงทุน ประกอบด้วย ปัจจัยด้านความไม่รู้ ไม่มีความเข้าใจในการลงทุน ปัจจัย
ด้านความโลภ ปัจจัยด้านการชักชวนให้ลงทุนจากเพ่ือนที่รู้จักหรือญาติ ปัจจัยด้านความน่าเชื่อถือของ
ผู้หลอกลวง และปัจจัยการรู้ไม่เท่าทันการหลอกลวง 3)ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน 
ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน ผู้เสียหายบางส่วนสูญเสียทรัพย์สินเงินทองจ านวนมากจนเงิน
เก็บสะสมหมดลง แต่ก็มีผู้เสียหายบางส่วนที่ลงทุนโดยอาศัยประสบการณ์ที่เคยถูกหลอก ท าให้น าเงิน
บางส่วนมาลงทุน  4)แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน  คือ การลงทุน
ต้องไม่อยู่ในความโลภ ความรู้ความเข้าใจในการลงทุน การมีสายตรวจไซเบอร์ การให้วัคซีนไซเบอร์
กับประชาชน และ การเพ่ิมก าลังพลของเจ้าหน้าที่ให้มีจ านวนมากพอที่จะจัดการกับคดีการหลอกลวง
ทางไซเบอร์ 
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Abstract 
 

  This research aims to study the methods of cyber deception that lead victims 
to believe and invest, to investigate the factors influencing becoming a victim of 
investment scams, to examine the impacts of being deceived into investing, and to 
propose ways to prevent becoming a victim of such scams. This is qualitative research 
conducted through in-depth interviews with key informants selected by purposive 
sampling. Volunteers provided information, including 27 individuals divided into three 
groups: 17 victims of cyber deception, 5 officials and scholars related to the assistance 
of deception victims, and 5 individuals involved in deception practices. 
 
  The research found that: 1) Methods of deception for investment involve the 
process of creating a team leader, who then persuades investors by offering returns 
higher than those of financial institutions, along with creating a sense of credibility to 
gain the victims' confidence in the investment. 2) Factors influencing the likelihood of 
falling victim to investment scams include ignorance, a lack of understanding about 
investments, greed, being persuaded by acquaintances or relatives, the deceivers' 
credibility, and not being aware of the deception. 3) The impact of being deceived into 
investing results in some victims losing significant amounts of money and savings, while 
some, relying on experiences from being previously deceived, only invest a portion of 
their money. 4) Ways to prevent becoming a victim of investment scams include not 
investing out of greed, having knowledge and understanding of investments, having a 
cyber patrol, providing the public with cyber vaccines, and increasing the number of 
officers enough to handle cyber deception cases.  
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บทท่ี 1 

บทน า 
 

ความส าคัญและที่มาของปัญหาวิจัย 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ในปัจจุบันการใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามามีบทบาทและอิทธิพลมากขึ้นในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันในการท ากิจกรรมต่าง ๆ จากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ท าให้การติดต่อสื่อสารทางออนไลน์ไม่มีอุปสรรคอีกต่อไป การพัฒนาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มี
ความเร็วสูงขึ้น ระบบเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่เข้าสู่ยุค 5G ซึ่งรับส่งข้อมูลด้วยความเร็วสูง มีการใช้
โทรศัพท์สมาร์ทโฟนในการท าธุรกรรมต่าง ๆ โดยเฉพาะธุรกรรมทางด้านการเงิน ท าให้การสื่อสารทาง
อินเทอร์เน็ตได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้น เข้าถึงทุกเพศทุกวัย จากผลส ารวจของส านักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (2563) ข้อมูลการใช้อินเทอร์เน็ตจากประชากรในประเทศไทย 66.5 ล้าน
คนพบว่ามีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต 50.1 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 75.34 ของประชากรทั้งหมด มีการใช้
อินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ยต่อวัน 11 ชั่วโมง 25 นาที โดยการใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นกิจกรรมที่คนไทยใช้
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 89.3 ท าให้การติดต่อสื่อสารต่าง ๆ ระหว่างบุคคลท าได้ง่ายและรวดเร็วมาก
ขึ้น จากช่องทางการติดต่อสื่อสารที่เข้าถึงง่ายและรวดเร็วดังกล่าวท าให้มีมิจฉาชีพหรือผู้หลอกลวงโดย
อาศัยช่องทางไซเบอร์มีจ านวนเพิ่มมาขึ้นเช่นเดียวกัน ปัญหาอย่างหนึ่งที่เกิดขึ้นจากการใช้อินเทอร์เน็ต
และสื่อสังคมออนไลน์ก็คือ การหลอกลวงทางออนไลน์หรือการหลอกลวงทางไซเบอร์ 

จากรายงานสถิติรับแจ้งความออนไลน์คดีเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี จากรอบวันที่ 
1 มีนาคม 2565 (ครั้งแรกที่เปิดระบบและเริ่มบันทึกสถิติ) ถึง 18 มีนาคม 2566 พบว่า สถิติการ
หลอกลวงสูงสุด 10 อันดับแรก คือ 1)การหลอกลวงซื้อขายสินค้า จ านวน 74,752 คดี มูลค่าความ
เสียหาย 997,514,481 บาท 2)การหลอกให้โอนเงินเพื่อหารายได้จากการท ากิจกรรม จ านวน 30,538
คดี มูลค่าความเสียหาย 3,395,762,414 บาท 3)การหลอกให้กู้เงินแต่ไม่ได้เงิน จ านวน 25,245 คดี 
มูลค่าความเสียหาย 1,051,087,520 บาท 4)การหลอกลวงทางโทรศัพท์เป็นขบวนการ (Call Center) 
จ านวน 20,525 คดี มูลค่าความเสียหาย 3,569,521,632 บาท 5)หลอกให้ลงทุน (ที่ไม่เข้าลักษณะ
ฉ้อโกง) จ านวน 16,645 คดี มูลค่าความเสียหาย 7,741,708,984 บาท 6)การหลอกลวงซื้อขายสินค้า 
(เป็นขบวนการ) 8,036 คดี มูลค่าความเสียหาย 57,293,969 บาท 7)การหลอกเป็นบุคคลอ่ืนเพ่ือยืม
เงิน 7,521 คดี มูลค่าความเสียหาย 264,857,176 บาท 8)การหลอกให้โอนเงิน (ไม่เป็นขบวนการ)  
จ านวน 5,433 คดี มูลค่าความเสียหาย 377,605,303 บาท 9)คดีหมิ่นประมาท จ านวน 3,297 คดี 
มูลค่าความเสียหาย 12,210,359 บาท 10)การหลอกให้รักแล้วลงทุน จ านวน 3,254 คดี มูลค่าความ
เสียหาย 1,580,256,023 บาท  (คณะท างานสร้างเสริมภูมิคุ้มกันภัยอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
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สารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ, 2566) จากข้อมูลจะเห็นได้ว่า คดีการหลอกลวงให้ลงทุนมี
มูลค่าความเสียหายสูงที่สุดเมื่อเทียบกับการหลอกลวงในลักษณะอื่น ๆ 

จะเห็นว่าการหลอกให้ลงทุน ที่ไม่เข้าลักษณะฉ้อโกง จ านวน 20,525 คดี มีมูลค่าความ
เสียหายสูงที่สุด 7,741,708,954 บาท เป็นการหลอกลวงทางไซเบอร์ที่ท าให้เกิดความเสียหายสูงที่สุด 
ถึงแม้ว่าปัจจุบันข้อมูลข่าวสารจากสื่อต่าง ๆ ได้มีการน าเสนอการหลอกลวงของผู้หลอกลวงทาง
ออนไลน์มาอย่างต่อเนื่อง มีข่าวผู้ตกเป็นเหยื่อให้เห็นจ านวนมาก แต่ก็ยังมีผู้ตกเป็นเหยื่อของการ
หลอกลวงให้ลงทุนจ านวนมากเช่นกัน และมูลค่าความเสียหายต่อรายสูงจึงส่งผลกระทบต่อฐานะ
ทางด้านเศรษฐกิจและการด ารงชีวิตของเหยื่อท่ีถูกหลอกลวง  ด้วยเหตุนี้จึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจที่จะ
ศึกษาถึงรูปแบบของการหลอกลวงให้ลงทุนโดยผ่านช่องทางไซเบอร์ และศึกษาถึงปัจจัยที่ท าให้
ผู้เสียหายตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวง และแนวทางในการป้องกันมิให้ตกเป็นเหยื่อของการ
หลอกลวงลงทุน ซึ่งการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้องค์ความรู้และแนวทางในการ
ป้องกันตัวการหลอกลวง อันจะท าให้ไม่ตกเป็นเหยื่อจากการหลอกลวงหรือชักชวนให้ลงทุนโดยผ่าน
ช่องทางไซเบอร์โดยง่าย 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและลงทุน 
  2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน 
  3. เพ่ือศึกษาผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน 
  4. เพื่อเสนอแนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตที่จะท าการวิจัยเป็น 3 ส่วน คือ ขอบเขตด้านเนื้อหา  

ขอบเขตด้านประชากร และขอบเขตด้านระยะเวลา ดังนี้  
 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ขอบเขตด้านเนื้อหา มุ่งศึกษา กรณีการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ ซึ่งครอบคลุม

เนื้อหาตามท่ีระบุไว้ในวัตถุประสงค์ ได้แก่ รูปแบบการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนทางไซเบอร์ 
ปัจจัยที่ท าให้ถูกหลอกลวง และเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวง ให้
ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  

ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการศึกษา โดยศึกษาจาก แนวคิด งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มที่มีประสบการณ์การถูกหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ เพ่ือศึกษา
สาเหตุ ปัจจัย วิธีการ และช่องทางในการหลอกลวง และน าไปหาแนวทางการป้องกันการตกเป็นเหยื่อ
ของหลอกลวงการลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ 
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ขอบเขตด้านประชากร 
 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาผู้ที่เคยมีประสบการณ์การถูกหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ 
และผู้ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 ผู้ที่เคยมีประสบการณ์ถูกหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ เป็นคนไทยที่มี
อายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป   

กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือหรือป้องกันการ
หลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  
 กลุ่มท่ี 3 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการหลอกลวงให้ลงทุน (แมท่ีม) ผ่านช่องทางไซเบอร์ 

 
ขอบเขตด้านระยะเวลา  
ผู้วิจัยท าการศึกษาจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ตามที่ผู้วิจัยได้ท าการเลือกแบบเจาะจงจนครบ

สมบูรณ์ โดยศึกษาในช่วงเวลาการถูกหลอกลวงให้ลงทุนในช่วงเวลา พ.ศ.2560-2566 
 

นิยามศัพท์ 
 

ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน หมายถึง ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปี ขึ้นไป ที่เคยมี
ประสบการณ์การถูกหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ 

แม่ทีม หมายถึง ผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงให้ลงทุน ผ่านช่องทางไซเบอร์ 
อาชญากรรมไซเบอร์ หมายถึง การกระท าความผิดที่มีวัตถุประสงค์ทางอาญา โดยมี

โครงข่ายทางไซเบอร์ เข้ามาเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด เพ่ือผลประโยชน์ทางการเงินในทาง
ส่วนตัว  

การหลอกลวงทางไซเบอร์ หมายถึง การกระท าความผิดที่มีวัตถุประสงค์ทางอาญา โดยใช้
โครงข่ายทางไซเบอร์ เข้ามาเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด เช่น การหลอกลวงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
การหลอกลวงผ่านเว็บไซต์ การสร้างคลิปวีดีโอประกอบการหลอกลวง 

การตกเป็นเหยื่อ หมายถึง ผู้ลงทุนที่ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวง และได้รับความเสียหาย 
ความสูญเสีย ความล าบาก หรือเดือดร้อน จากการกระท าผิดซึ่งมีผลกระทบต่อชีวิต ร่างกาย และ
จิตใจ หรือทรัพย์สินเงินทอง  

ช่องทางไซเบอร์ หมายถึง ช่องทางต่าง ๆ ในการติดต่อสื่อสาร โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เป็นพ้ืนที่ให้บริการออนไลน์ที่มีลักษณะทั่วถึง รวดเร็ว สะดวก ซึ่งแต่ละระดับปัจเจกบุคคล หรือกลุ่ม
บุคคลสามารถเข้าถึงได้ และสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร แสดงความคิดเห็น แบ่งปันรูปภาพ 
เสียง ได้อย่างไร้ขอบเขตจ ากัด 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. เพ่ือทราบถึงลักษณะของการหลอกลวงให้ลงุทนผ่านช่องทางไซเบอร์  
2. เพ่ือทราบปัจจัยที่ท าให้ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านทางไซเบอร์  
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3. เพ่ือน าองค์ความรู้เกี่ยวกับลักษณะของการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ น าไป
เสนอแนะแนวทางการป้องกันการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  

4. เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่จะน าไปก าหนดมาตรการในการป้องกันการหลอกลวงให้ลงทุน 
ผ่านช่องทางไซเบอร์ในเชิงนโยบายต่อไป 
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บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
 การอยู่รวมกันของบุคคลในสังคม สิ่งหนึ่งที่ต้องมีควบคู่กันไปคือ กฎ ระเบียบ และข้อบังคับ 
เพ่ือความปกติสุขของสมาชิกในสังคม ถ้าสังคมใดปราศจากกฎ ระเบียบและข้อบังคับแล้ว การล่วง
ละเมิด การเอารัดเอาเปรียบ การกดขี่ข่มเหง รวมถึงการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ย่อมเกิดขึ้น
ได้เสมอ อย่างไรก็ตามการกระท าฝืนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับเป็นการกระท าโดยมีเจตนาที่ไม่ดี เป็นการ
ประกอบอาชญากรรม ดังนั้นอาชญากรรมจึงเป็นปรากฏการณ์อย่างหนึ่งของสังคม 

 ในสังคมยุคแรก ๆ สมาชิกของสังคมต้องต่อสู้กับความยากล าบากเพ่ือความอยู่รอด รูปแบบ
ของอาชญากรรมจึงมีลักษณะที่ไม่รุนแรง ไม่ซับซ้อน ไม่ต้องอาศัยความรู้ความสามารถพิเศษของ
ผู้กระท าผิดเป็นส่วนประกอบ ต่อมาสภาพสังคมมีความสลับซับซ้อนขึ้น การประกอบอาชญากรรมก็
เริ่มมีความซับซ้อนขึ้น เริ่มใช้ความรู้ความสามารถพิเศษในการประกอบอาชญากรรม เช่น 
อาชญากรรมคอปกขาว (White-Collar Crime) ซึ่งมีชื่อเรียกหลากหลาย เช่น อาชญากรรมเศรษฐกิจ 
(Economic Crime) อาชญากรรมทางธุรกิจ (Business Crime) เป็นต้น  

เป็นที่ทราบกันดีว่าอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น เป็นอาชญากรรมที่มีต้นทุนสูงกว่า
อาชญากรรมประเภทอ่ืน ๆ เพราะผู้กระท าความผิดมกัจะเป็นผู้ทีม่ีการศึกษาดี มีฐานะดีมีชื่อเสียงและ
มีหน้าตาในสังคม  

Sutherland (1949) ได้อธิบายความหมายของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจไว้ว่า อาชญากรรม
ทางเศรษฐกิจหมายถึง การกระท าความผิดโดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคลที่มีชื่อเสียง ในวงสังคมชั้นสูง 
และใช้วิถีทางอาชีพในทางธุรกิจประกอบการกระท าความผิดต่อกฎหมายบ้านเมือง  

หรืออีกความหมายถึง เป็นการกระท าใด ๆ ก็ตามที่บ่อนท าลายเศรษฐกิจหรือเป็นผลเสียหาย
อย่างร้ายแรงต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ ไม่ว่าการกระท านั้นจะผิดกฎหมายหรือไม่ก็ตาม ไม่ว่า
การกระท านั้นจะมีเจตนาหรือไม่มีเจตนาก็ตาม ไม่ว่าการกระท านั้นจะมีกฎหมายบัญญัติไว้หรือไม่ก็
ตาม (คณิน, 2528) 

ความเป็นมาของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ เริ่มในตอนต้นศตวรรษที่ 19 นักอาชญาวิทยา 
นักสังคมวิทยา นักกฎหมาย เริ่มมีแนวคิดที่จะศึกษาอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ซึ่งก่อนหน้านั้นนัก
สังคมวิทยา นักอาชญาวิทยา มีแนวความคิดว่า อาชญากรรมเกิดขึ้นโดยบุคคลที่อยู่ในสภาพที่ยากจน 
โดยมากเกิดขึ้นจากพ้ืนฐานความแตกต่างทางสภาพความเป็น อยู่ทางเศรษฐกิจและสังคม 
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แนวความคิดเช่นนี้ได้สืบทอดกันมาจนกระทั่งประมาณปี ค.ศ.1927 เกิดภาวะเศรษฐกิจตกต่ าร้ายแรง 
ทั่วโลก โดยเฉพาะในสหรัฐอเมริกา ซึ่งปรากฏว่ามีอาชญากรรมเกิดขึ้นมากมายในกลุ่มธุรกิจการค้า 
เช่น การฉ้อโกง มีการกระท าความผิดเกี่ยวกับเช็ค การปลอมแปลงเอกสารทางด้านการเงิน หรือการ
กระท าความผิดเกี่ยวกับการค้า เป็นต้น ความผิดประเภทนี้น ามาซึ่งความสูญเสียในทางเศรษฐกิจ
ให้แก่ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นอย่างมาก เพราะกฎหมายในสมัยนั้นยังไม่ได้มีพระราชบัญญัติเข้า
ควบคุมผู้ประกอบการค้ามากนัก ส่วนในสังคมไทย เหตุการณ์หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 เริ่มมีการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคมและเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นสาเหตุอย่างหนึ่งที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงมา
เป็นการค้าที่แสวงหาผลประโยชน์ เช่น การเพ่ิมราคาขายสินค้าให้สูงขึ้น การผูกขาดสินค้าต่าง ๆ การ
หลีกเลี่ยงภาษีอากร ตลอดจนการหายุทธวิธีต่าง ๆ ในการค้า ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงค า
นิยามหรือทัศนคติที่ดีในการค้า มาสู่การก่ออาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 

ในประเทศสหรัฐอเมริกา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจได้เกิดขึ้นมากมาย ในช่วงปี ค.ศ.1929 
คือ เกิดภาวะเศรษฐกิจตกต่ าร้ายแรงทั่วประเทศ ได้มีนักอาชญาวิทยา ศาสตราจารย์ Edwin 
Sutherland ผู้มีชื่อเสียงในสมัยนั้นได้ท าการศึกษาถึง “อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ” หรือ “White 
Collar Crime” ว่าเป็นการกระท าความผิดโดยบุคคลที่มีชื่อสเยงในวงสังคมชั้นสูง และใช้เกียรติยศ 
ชื่อเสียนี้เป็นหนทางในการกระท าความผิด การกระท าความผิดก็มีความแตกต่างจาการท าร้ายร่างกาย 
หรือใช้ความรุนแรง เพราะเป็นการกระท าที่ทุจริตต่อทรัพย์ และเป็นที่ยอมรับว่าการกระท าความผิดนี้
เป็นส่วนหนึ่งของอาชีพนักธุรกิจ (Robert, 1973) 

ในสังคมใดที่อาชญากรรมทางเศรษฐกิจได้เติบโตขึ้นอย่างกว้างขวาง ย่อมเป็นเครื่องบ่งชี้ถึง
ความแตกต่างของการกระจายอ านาจในสังคม เพราะบุคคลผู้มีอิทธิพลได้ใช้อภิสิทธิ์ในการที่จะไม่ต้อง
รับโทษทางกฎหมาย ซึ่งแตกต่างจากบุคคลที่ปราศจากอ านาจทางเศรษฐกิจ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้สามารถ
เห็นได้ชัดเจนในประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งมีการก าหนดบทลงโทษที่แตกต่างกันระหว่างการฉ้อโกง
ประชาชน กับการปล้นจี้หรือลักทรัพย์ อย่างไรก็ตามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ก็นับว่าเกิดขึ้นได้
โดยง่ายกว่าอาชญากรรมประเภทอ่ืน ๆ เพราะมีบทการลงโทษที่ต่ ากว่า  

การก่ออาชญากรรมทางเศรษฐกิจเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยปัจจัยที่ส าคัญ คือ โอกาสในกลุ่มบุคคล
ที่มีอภิสิทธิ์ในทางชนชั้นย่อมมีโอกาสที่จะกระท าความผิด ดังนั้นในกลุ่มอภิสิทธิ์ชนจึงเกิดการรวมตัว
กัน และพฤติกรรมเหล่านี้จึงเป็นที่ยอมรับในกลุ่มสังคมนั้น นอกจากนี้ กลุ่มผู้บริหารต่างก็เริ่มมีการ
เรียนรู้พฤติกรรมจากบุคคลในวงการเดียวกัน จนเกิดขึ้นเป็นแนวบรรทัดฐานของพฤติกรรมในสังคม
นั้น ๆ และผู้ได้รับความเสียหายหรือตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ จึงมีจ านวนมาก 
ส่งผลเสียหายต่อสังคมโดยรวมอย่างมหาศาล 

ส าหรับประเภทของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจสามารถแบ่งออกได้ 2 ประเภท (วีรพงษ์     
บุญโญภาส และสุพัตรา แผนวิชิต, 2557) คือ 
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1) อาชญากรรมที่เกี่ยวกับการแสดงข้อความอันเป็นเท็จในเรื่องของมูลค่าทรัพย์สิน
(Misrepresentation of Asset Values) หรือการฉ้อโกง  และ 

2) อาชญากรรมที่ เกี่ยวกับเจตนาฉ้อฉลในการใช้อ านาจหลอกลวง  (Duplicity in 
Manipulation of Power) หรือการละเมิดขอตกลง 

 ลักษณะของการกระท าผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น เป็นการกระท าความผิด
ทางอาญา ซึ่งเป็นการกระท าท่ีเป็นอันตรายต่อบุคคลและสังคมอย่างชัดเจน โดยผู้กระท าผิดมีแรงจูงใจ
ด้านผลประโยชน์ส่วนใหญ่ และผู้กระท าความผิดมักจะเป็นผู้ที่มีฐานะ มีชื่อเสียง และได้รับความ
ไว้วางใจจากสังคม ความผิดทางเศรษฐกิจจะท าลายความมั่นคงทางการเงินของบุคคล สาธารณชน 
และวิสาหกิจของเอกชน ความผิดนี้เป็นภัยคุกคามต่อสังคม และยังเกี่ยวข้องกับการฟอกเงิน อันจะ
น าไปสู่การสนับสนุนกิจกรรมที่ผิดกฎหมายอีกต่อไป โดยลักษณะของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ แบ่ง
ออกได้ 7 ประการ ดังนี้ 

 1. เป็นการกระท าผิดกฎหมายหรือแอบแฝงการกระท าผิดกฎหมายไว้ในกิจการที่ถูกกฎหมาย 
ซึ่งได้รับอนุญาตแล้ว เช่น การประกอบการผิดกฎหมายในเรื่องการเงินการคลัง การธนาคาร บริษัท
เงินทุกหลักทรัพย์ การประกอบธุรกิจแชร์ และแชร์ลูกโซ่ เป็นต้น 

 2.อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ มีความซับซ้อนและมีวิธีการปกปิดการกระท าผิด ซ่อนเร้น
พยานหลักฐานได้เป็นอย่างดี ซึ่งกว่าที่ผู้เสียหายจะรู้ถึงความเสียหายที่เกิดขึ้น ต้องใช้เวลานาน
พอสมควร การค้นหาพยานหลักฐานจึงไม่ทันต่อเหตุการณ์ 

 3. พฤติกรรมของผู้กระท าความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมททางเศรษฐกิจ มีลักษณะที่แอบแฝง 
ซ่อนเร้น ท าให้พบเห็นความผิดได้ยาก โดยบางครั้งผู้ถูกกระท าจึงไม่รู้สึกตัวว่า ตนเองก าลังถูกกระท า 
หรือตกเป็นเหยื่อ ซึ่งกว่าจะรู้ตัวก็เกิดความเสียหายขึ้นแล้ว  

 4. มีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย ไม่ว่าจะเป็น คอมพิวเตอร์ ประกอบกับมี
การวางแผนไว้เป็นอย่างดี ท าให้การกระท าความผิดนั้นสามารถด าเนินการอย่างเป็นระบบเพ่ือการหา
ข้อมูลวางแผน และจัดการเรื่องอ่ืนไว้พร้อม นึงท าให้ยากต่อการจับกุม สืบสวนสอบสวน และ
ด าเนินคด ี

 5. เป็นการกระท าโดยบุคคล หรือกลุ่มบุคคลที่มีสถานภาพ หรือมีฐานะมีหน้าตาในสังคม 
โดยเฉพาะผู้มีอิทธิพล หรือมีอ านาจทางการเมือง ผู้ที่มีอ านาจกฎหมายอยู่ในมือ  

 6. การกระท าความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น จะด าเนินการเป็นกระบวนการ 
โดยคนหลายกลุ่ม โดยไม่สามารถที่จะด าเนินการได้ด้วยคนเดียว รวมทั้งคนที่เข้าร่วมมีทั้งรู้ตัวและไม่
รู้ตัว เชื่อมโยงเป็นขบวนการระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และขยายออกไปเป็นอาชญากรรมข้ามชาติ 
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 7. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ มีลักษณะเป็นอันตรายต่อสวัสดิภาพของประชาชน เนื่องจาก
ความเสียหายที่เกิดขึ้นนั้น มักจะมีมูลค่าความเสียหายมากกว่าอาชญากรรมประเภทอ่ืน และมีจ านวน
ผู้เสียหายจ านวนมาก 

 สุพจน์ ปรุงธัญญะพฤกษ์ (2542) ได้อธิบายลักษณะของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจไว้ว่า 

 1. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ มีที่มาแตกต่างไปจากอาชญากรรมทั่วไป ซึ่งสาเหตุของ
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจส่วนใหญ่จะมีที่มาเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ทางการเงิน กล่าวคือ ผู้
ประกอบอาชญากรรมทางเศรษฐกิจมุ่งหวังที่จะให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ทางการเงินเป็นส่วนใหญ่ ส่วน 
อาชญากรรมทั่วไปมีสาเหตุหลายประการ ซึ่งการกระท าไม่ได้มุ่งหวังผลในเรื่องผลประโยชน์ทาง
การเงินเป็นหลัก 

 2. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจเกี่ยวข้องกับสถานะทางเศรษฐกิจ และความเป็นอยู่ในสังคม 
สภาพสังคมในปัจจุบันมีการแก่งแย่งชิงดีชิงเด่นกันในเชิงธุรกิจ ทั้งนี้เพื่อความมีชื่อเสียงในสังคม การมี
ฐานะมั่นคงมั่งคั่ง สิ่งเหล่านี้จึงเป็นแรงจูงใจให้บุคคลกระท าทุกวิถีทางเพ่ือให้ได้มาซึ่งความมีชื่อเสียง 
เกียรติยศ และความมั่งมี จะท าให้การกระท านั้นเป็นความผิด และโดยที่ไม่ค านึงถึงความเสียหายต่อ
บุคคลอื่น 

 3. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ เป็นการกระท าความผิดที่มีโทษทางอาญา ไม่รุนแรง ก่อให้เกิด
ผลเสียหายอย่างมหาศาล การกระท าความผิดทางเศรษฐกิจมักจะไม่มีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพ
ในร่างกายโดยตรง จึงมีการก าหนดบทลงโทษที่ไม่รุนแรง และหากก าหนดโทษที่รุนแรงก็อาจจะไม่เป็น
ที่ยอมรับของสังคม ดังนั้นโทษที่เกี่ยวกับความผิดทางเศรษฐกิจส่วนใหญ่จึงออกมาในรูปของโทษปรับ
หรือจ าคุก 

 4. ลักษระของกฎหมายอาญาที่เกี่ยวกับคดีอาญาทั่วไปกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจมี
ลักษณะที่แตกต่างกันหลายประการ 

  4.1 ผู้กระท าความผิดทางเศรษฐกิจต้องรับโทษทางอาญาก็จริง แต่โทษทางอาญาก็
เป็นโทษทางเศรษฐกิจเ 

  4.2 การกระท าผิดทางเศรษฐกิจสามารถใช้โทษในทางปกครองได้ เช่น การคุม
ประพฤติ การสั่งให้เลิกกิจการ การให้หยุดกิจการชั่วคราว หรือแม้แต่การสั่งให้นายจ้างรับคนงานกลับ
เข้าท างานตามกฎหมายแรงงาน 

  4.3 ผู้เสียหายในความผิดทางเศรษฐกิจ สามารถเรียกค่าเสียหายได้มากกว่าตามที่
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดทางเศรษฐกิจหลายฉบับ เช่น การละเมิดลิขสิทธิ์สามารถ
เรียกร้องค่าเสียหายได้ถึง 3 เท่าของความเสียหารที่แท้จริง 
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  4.4 ลักษณะการกระท าความผิด และการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวกับความผิดทาง
เศรษฐกิจ จะคล้ายกับการกระท าความผิดของเด็กและเยาวชน กล่าวคือไม่มีความประสงค์หรือมุ่ง
หมายที่จะให้มีมลทินแก่ผู้กระท าความผิด 

 5. การบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ มิได้บังคับกฎเกณฑ์ในเรื่อง
เจตนาและข้อสันนิษฐานว่า จ าเลยเป็นผู้บริสุทธิ์อย่างเคร่งครัด ส่วนใหญ่จะดูผลของการกระท าว่า
กระทบต่อสิทธิและเกิดความเสียหายอย่างไรเป็นหลักในการพิจารณา 

 6. เจ้าหน้าที่ของรัฐสามารถเลือกใช้มาตรการในการบังคับได้หลายวิธี 

  6.1 สามารถเลือกใช้มาตรการในทางอาญา หรือทางการปกครองแก่ผู้กระท า
ความผิดได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเหตุผลของเจ้าหน้าที่ของรัฐในการภาวการณ์ณืขณะนั้น  ซึ่งอาจจะด้วย
เหตุผลทางการเมือง นโยบายของรัฐ เป็นต้น 

  6.2 ลดความเชื่อท่ีมีต่อการใช้โทษทางอาญา โดยการลงโทษที่รุนแรง (ประหารชีวิต) 
มาใช้วิธีการใหม่ ๆ เช่น การคุมประพฤตบิริษัทห้างร้าน เป็นต้น 

 7. การกระท าผิดทางเศรษฐกิจ เป็นการกระท าของผู้มีความรู้ความสามรถ และใช้เทคนิค
โดยเฉพาะหรือละเอียดอ่อน 

 8. มีความแตกต่างกันในระหว่างกฎหมายกับธรรมเนียมทางธุรกิจ กล่าวคือ ในทางอาญา
โดยทั่วไป มีกฎหมายก าหนดกฎเกณฑ์ไว้เป็นการเฉพาะและแน่นอน ส่วนอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ
นั้น กฎหมายังไม่มีความแน่นอน และข้ึนอย่กับหลักธรรมเนียมทางธุรกิจเป็นส าคัญ 

วิวัฒนาการของการกระท าความผิดที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
การกระท าความผิดที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ ในความหมายของ “อาชญากรรมคอมพิวเตอร์” 

หมายถึงการกระท าที่ท าให้ผู้ อ่ืนได้รับความเสียหาย โดยใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เช่น การขโมย 
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ และการกระท าผิดทางอาญาอ่ืน ๆ โดยต้องใช้ความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ใน
การกระท าความผิด เช่น การฟอกเงิน การหลอกลวง การฉ้อโกง การฟอกเงิน เป็นต้น (Shelly & 
Vermaat, 2010) 

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์เป็นความผิดที่กระท าขึ้นต่อปัจเจกบุคคล หรือกลุ่มของปัจเจก
บุคคลด้วยเหตุจูงใจทางอาญา ที่มีเจตนาในการที่จะท าให้เหยื่อเสื่อมเสียชื่อเสียง เสียทรัพย์สินเงินทอง 
หรือท าร้ายร่างกายหรือจิตใจของเหยื่อ ทั้งทางตรงหรือทางอ้อม โดยใช้เครือข่ายโทรคมนาคมสมัยใหม่ 
คือ อินเทอร์เน็ต (ห้องแชท อีเมล กระดานประกาศ และกลุ่มข่าว) และโทรศัพท์เคลื่อนที่ (เอสเอ็ม
เอส/เอ็มเอ็มเอส) (Halder & Jaishankar, 2012) ปัจจุบันอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ถือเป็น
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ หรือ อาชญากรรมทางธุรกิจรูปแบบหนึ่งที่มีความส าคัญ เนื่องจากได้
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อเศรษฐกิจของประเทศจ านวนมหาศาล 



10 
 

วิวัฒนาการของการกระท าความผิดที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และเครือข่ายคอมพิวเตอร์  โดย
สาวิตรี สุขศรี (2563) ได้อธิบายถึงวิวัฒนาการของการกระท าความผิดที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ไว้ว่า ปัจจุบันอาชญากรรมเศรษฐกิจ อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ และ
อาชญากรรมไซเบอร์ ล้วนแล้วแต่เป็นผลพวงด้านลบที่เกิดขึ้น ซึ่งมีการพัฒนาและขยายตัวมาพร้อม ๆ 
กับวิวัฒนาการและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 1. การกระท าผิดต่อสิทธิความเป็นส่วนตัว และข้อมูลส่วนบุคคล 
 ในช่วงทศวรรษที่ 60 หรือช่วงระหว่างปี ค.ศ.1960 ถึง 1970 เป็นช่วงเวลาแรก ๆ ที่เริ่มมีการ
เห็นถึงอันตรายที่แฝงมากับการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพราะในยุคนั้นประเทศทางตะวันตก เริ่ม
น าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเก็บข้อมูลกันมากขึ้น รวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลของประชาชน ที่จัดเก็บโดย
รัฐ น ามาสู่ข้อวิตกกังวลว่าประชาชนอาจถูกติดตาม เฝ้ามอง จากหน่วยงานของรัฐโดยง่าย ซึ่งใน
ช่วงแรก ความวิตกกังวลเกี่ยวกับอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ยังคงจ ากัดอยู่ในเรื่องของ ความเป็น
ส่วนตัวของบุคคล ที่อาจถูกละเมิดความเป็นส่วนตัวจากข้อมูลส่วนบุคคลบางอย่างที่เป็นความลับ 
 2. ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ในฐานะอาชญากรรมเศรษฐกิจ 
 อาชญากรรมคอมพิวเตอร์หรืออาชญากรรมไซเบอร์ที่เกิดขึ้นมีหลายกรณีที่ผู้กระท ามุ่งหมาย
ก่อให้เกิดผลกระทบต่อเกียรตินศชื่อเสียง ต่อชีวิตร่างกาย ต่อระบบรักษาความปลอดภัยสาธารณะ 
หรือต่อสังคมโดยรวม ซึ่งไมไ่ด้สร้างปัญหาหรือส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยตรง แต่ปัจจุบัน ความผิด
ที่มีคอมพิวเตอร์เข้าไปเกี่ยวข้องนี้ ถูกจัดอยู่ในอาชญากรรมเศรษฐกิจ หรือในชื่อ อาชญากรรมคอปก
ขาว (White Collar Crimes) ที่ผู้กระท าผิดเป็นคนชั้นกลางหรือคนชั้นสูง มีหน้าที่การงานดี มี
บุคลิกภาพดี หรือมีความรู้ความสามารถ ความหมายของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น เป็ นการ
กระท าที่ไม่เพียงแต่สร้างความเสียหายต่อธุรกิจ หรือทรัพย์สินของปัจเจกชน แต่ยังให้ผลเป็นการ
ท าลายความน่าเชื่อถือ และความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม 
 3. การกระท าความผิดที่อาศัยความสามารถ และศักยภาพของเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
 นับจากทศวรรษที่ 90 เป็นต้นมา การกระท าความผิดที่อยู่ในขอบเขตความหมายของค าว่า 
“อาชญากรรมคอมพิวเตอร์” มิได้จ ากัดอยู่แต่เฉพาะการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล หรือการละเมิด
ข้อมูลหรือทรัพย์สินที่สร้างความเสียหายต่อระบบเศรษฐกิจเท่านั้น โดยผู้กระท าผิดอาจมีเป้าหมาย
เพ่ือสร้างความเสียหายต่อชื่อเสียง เกียรติยศ ประโยชน์สาธารณะ แนวคิด สังคม พัฒนาการของเด็ก
และเยาวชน กระทั่งต่อชีวิตและร่างกาย ทั้งนี้โดยอาศัยช่องทางจากบริการที่อยู่บนเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เครื่องใดเครื่องหนึ่ง ในการกระท าความผิดและความเสียหาย
ขยายขอบเขตไปกว้างขวาง สะดวก รวดเร็ว ซับซ้อน และยากต่อการติดตามสืบหาผู้กระท าความผิด 
นอกจากนี้การเชื่อมโยงของเครือข่าย เป็นพ้ืนที่ใหม่ หรือที่เรียกว่า Cyberspace และบริการรูปแบบ
ใหม่ที่กลายเป็นช่องทางของการกระท าผิด ค าว่า อาชญากรรมอินเทอร์เน็ต อาชญากรรมไซเบอร์ หรือ
อาชญากรรมออนไลน์ จึงถูกบัญญัติขึ้นเพ่ือใช้อธิบายการกระท าผิดที่มีลักษณะเฉพาะเหล่านี้ 
 อย่างไรก็ตาม นักวิชาการส่วนใหญ่ยังไม่มีความเห็นพ้องต้องกันเกี่ยวกับค าจ ากัดความของ
อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เนื่องจากเป็นปรากฏการณ์ทางอาญา/การเบี่ยงเบนที่เป็นนวัตกรรม
ร่วมสมัยที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่เป็นอันตรายที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ที่หลากหลายและก้าวหน้า
อย่างต่อเนื่อง (Foster, 2004; McQuade, 2006; Wall, 2001) มีการใช้ค าศัพท์ต่าง ๆ ในการอธิบาย
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ความผิดทางอาญา เช่น พฤติกรรมการกระท าความผิดที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศขั้นสูง อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงอาชญากรรมที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ อาชญากรรมทาง   
ไซเบอร์ เทคโนโลยีอาชญากรรม อาชญากรรมดิจิทัล อาชญากรรมอิเล็กทรอนิกส์ และอาชญากรรม
ทางอินเทอร์เน็ต (McQuade, 2006) อย่างไรก็ตามอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ คือ การใช้
คอมพิวเตอร์อย่างผิดกฎหมาย 
 

อาชญากรรมไซเบอร์ (Cyber Crime) 
 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในแต่ละวันที่ผ่านไปก่อให้เกิดอาชญากรรมประเภทต่าง ๆ ใน 
บริบทนี้ อาชญากรรมซึ่งเปิดกว้างต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนามากที่สุดถือเป็นอาชญากรรม 
ทางสารสนเทศ แนวคิดของอาชญากรรมไซเบอร์ หมายถึง “การกระท าทางอาญาที่มุ่งมั่นใช้เครือข่าย 
การสื่อสารอิเล็กทรอนิกส์และระบบสารสนเทศ” เป็นแนวคิดทางสังคมเป็นหลัก ก าหนดโดยเจตนา
ของผู้กระท าผิดที่เกี่ยวข้องกับบรรทัดฐานที่วางไว้ตามกฎหมาย เนื่องจากปัจจุบันเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารที่ไร้ขีดจ ากัด และเข้ามามีบทบาทในการด าเนินชีวิต การท ากิจกรรม และ 
การท าธุรกรรมในชีวิตประจ าวันของบุคคลทั่วไป ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
ได้อย่างเท่าเทียม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอาศัยโครงข่ายอินเทอร์เน็ตซึ่งเป็นโครงข่าย 
ขนาดใหญ่ที่มีการเชื่อมต่อกันระหว่างโครงข่ายหลาย ๆ โครงข่ายทั่วโลกตลอดเวลา ท าให้การ 
ติดต่อสื่อสารกับบุคลอ่ืนท าได้อย่างรวดเร็ว ไม่มีข้อจ ากัดทางด้านสถานที่และเวลา ขอให้เชื่อมต่อกับ 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ แต่ในอีกมุมก็มีผู้น าไปใช้ในการประกอบอาชญากรรมทางไซเบอร์ โดยใช้ 
เครือข่ายของอินเทอร์เน็ตมาเป็นช่องทางในการก่ออาชญากรรม ซึ่งได้มีวิวัฒนาการพัฒนาขึ้นไปจาก 
อาชญากรรมแบบดั้งเดิม เกิดการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบการกระท าความผิด ซึ่งมีรูปแบบใหม่ๆ 
พัฒนาตลอดเวลา ความรวดเร็วในการกระท าความผิด และความเสียหายที่เกิดขึ้นในวงกว้างกับบุคคล 
จ านวนมาก (สาวิตรี สุขศรี, 2560) เนื่องจากการใช้โครงข่ายอินเทอร์เน็ตท าให้ผู้กระท าผิดหรือผู้ 
หลอกลวงสามารถเข้าถึงเหยื่อหรือผู้เสียหายที่อยู่ในที่ห่างไกล และไม่จ า เป็นต้องรู้จักกันมาก่อน โดย 
เหยื่อหรือผู้เสียหายอยู่ในพ้ืนที่ใดก็ได้ ผู้กระท าผิดหรือผู้หลอกลวงก็สามารถที่จะกระท าความผิดและ 
สร้างความเสียหายให้กับเหยื่อได้ โดยการใช้ช่องทางของเทคโนโลยีการสื่อสารดังกล่าว เพ่ือประโยชน์ 
ในการหลบเลี่ยงการตรวจจับ เช่น พ้ืนที่หลอกลวงอยู่ในเขตประเทศเพ่ือนบ้าน ท าให้การจับกุมของ 
เจ้าหน้าที่เป็นไปด้วยความล่าช้า และท าให้ความเสียหายยังขยายวงกว้างได้อย่างต่อเนื่อง  
 และเนื่องจากปัจจุบันการที่ผู้กระท าผิดหรือผู้หลอกลวงได้น าโครงข่ายอินเทอร์เน็ตและการ 
สื่อสาร มาใช้เป็นเครื่องมือในการก่ออาชญากรรม ท าให้มีการเรียกอาชญากรรมที่เกิดขึ้นนี้ว่า 
“อาชญากรรมไซเบอร์” ซึ่งจะมีความหมายกว้างกว่าอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ โดยอาศัยโครงข่าย 
ของอินเทอร์เน็ตมีการเชื่อมโยงถึงกันทั่วโลกในการก่ออาชญากรรมหรือกระท าความผิด ท าให้ผู้กระท า  
ผิดหรือผู้หลอกลวงสามารถใช้เทคโนโลยีดังกล่าวก่ออาชญากรรมข้ามชาติ ข้ามประเทศ หรือข้าม 
พรมแดนได้โดยง่าย รวมทั้งการลงมือกระท าความผิดของผู้กระท าความผิดหรือผู้หลอกลวงเพียงครั้ง 
เดียวอาจก่อให้เกิดอาชญากรรมไซเบอร์ได้พร้อมกันในหลายๆ ประเทศทั่วโลก (Hinnen, 2004) โดย 
อาจเป็นการกระท าความผิดที่ถูกก่อขึ้นในเมืองมากกว่าหนึ่งเมือง หรือเป็นการกระท าความผิดที่ถูกก่อ 
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ขึ้นในเมืองหนึ่งหรือประเทศหนึ่ง แต่ความเสียหายไปเกิดขึ้นในอีกเมืองหนึ่ง หรือหลายเมือง หลาย 
ประเทศเป็นต้น ซึ่งการติดตามจับกุมตัวอาชญากรไซเบอร์ในดินแดนของประเทศอ่ืนกระท า ได้ยาก 
และเป็นปัญหาระหว่างประเทศในการปราบปราบอาชญากรรมไซเบอร์ 
 นิยามของอาชญากรรมไซเบอร์จากการนิยามของสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ (ITU) 
สหภาพยุโรป (EU) และพระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ.2562 สรุปได้ว่า 
อาชญากรรมไซเบอร์ เป็นการกระท าความผิดที่มีวัตถุประสงค์ทางอาญา ก่อให้เกิดอาชญากรรมโดยมี 
โครงข่ายคอมพิวเตอร์หรือการสื่อสารเข้ามาเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด ไม่ว่าจะใช้เป็นเครื่องมือ 
หรือเป็นเป้าหมายในการก่ออาชญากรรม หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดทางอาญา และมี 
ความมุ่งหมายในการกระท าความผิดที่หลากหลาย ไม่ว่าจะเพ่ือผลประโยชน์ทางการเงินในทางส่วนตัว 
หรือเพ่ือคุกคามต่อความมั่นคงของชาติ และความสงบเรียบร้อยของประชาชน (นันทวดี คาดคะเน , 
2561) 
 
ความหมายของอาชญากรรมไซเบอร์ 

นัทธมน เพชรกล้า (2562) ได้ให้ความหมายของค าว่า อาชญากรรมไซเบอร์ไว้ ว่า 
อาชญากรรมไซเบอร์ เป็นการกระท าที่ผิดกฎหมายหรืออาชญากรรมผ่านทางเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ 
หรือเครือข่ายระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ในการก่อเหตุ ซึ่งสรุปได้ว่าอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์
นั้นเกิดจากความเจริญก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีของมนุษย์ โดยการเจริญเติบโตของระบบ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์อย่างไม่หยุดยั้งก็ย่อมเป็นช่องทางที่ท าให้อาชญากรได้ศึกษาและคิดวิธีการ
ต่างๆ ได้หลากหลายชนิด ซึ่งเป็นอันตรายต่อผู้คนเป็นวงกว้างทั้งในระดับความมั่นคงภายในและ
ภายนอกประเทศ 

ราชบัณฑิตยสภา (2562) ได้ให้ความหมายว่า อาชญากรรมไซเบอร์ คือ  
1. การกระท าผิดกฎหมายโดยใช้คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เป็นเครื่องมือ เช่น 

ท าลาย เปลี่ยนแปลง หรือขโมยข้อมูล  
2. การท าให้การท างานของระบบคอมพิวเตอร์หรือระบบเครือข่าย ถูกระงับ ชะลอขัดขวาง 

หรือรบกวนจนไม่สามารถท างานตามปกติได้ 
กล่าวโดยสรุปได้ว่า อาชญากรรมไซเบอร์  เป็นการกระท าความผิดโดยใช้อุปกรณ์ 

อิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือ โดยมุ่งแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว หรือมีเจตนา 
เพ่ือให้เหยื่อได้รับผลกระทบไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 
 การก่ออาชญากรรมไซเบอร์ เป็นได้ท้ังความผิดอาญาแบบดั้งเดิม และท่ีขยายขอบเขตออกไป
ในวงกว้างคือ การก่ออาชญากรรมไซเบอร์ในปัจจุบัน ยังขยายขอบเขตในการสร้างความเสียหายได้
มากกว่าการก่ออาชญากรรมคอมพิวเตอร์ในรูปแบบเดิม อาชญากรรมไซเบอร์สามารถแบ่ง
วัตถุประสงค์ในการกระท าความผิดและผลกระทบจากการกระท าความผิดดังนี้ 
 1. วัตถุประสงค์ในการกระท าความผิด อาชญากรรมไซเบอร์ในปัจจุบันมีวัตถุประสงค์ในการ 
กระท าความผิดที่หลายหลายแตกต่างกันออกไป เช่น ด้านการเมือง ด้านความมั่นคงของประเทศ ด้าน 
เศรษฐกิจ และด้านสังคม ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศ หรือ 
วัตถุประสงค์ในการกระท าความผิดเพ่ือวัตถุประสงค์ส่วนตัว โดยมีเป้าหมายเป็นผลประโยชน์ด้าน 
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การเงิน การละเมิดลิขสิทธิ์ หรือความลับส่วนบุคคลที่ไม่ต้องการเปิดเผย เป็นต้น (Kurbalija, 2558)
 2. ผลกระทบจากการกระท าความผิด เนื่องจากอาชญากรรมไซเบอร์เป็นอาชญากรรมที่ใช้ 
เครือข่ายของอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารในการกระท าผิด จึงไม่ได้มีผลกระทบเพียงแค่ทางกายภาพ 
ของระบบคอมพิวเตอร์เท่านั้น แต่มีผลกระทบต่อวัตถุ (Matter) เช่น การท าลายข้อมูล การแก้ไข 
ข้อมูล การเข้ารหัสข้อมูล เป็นต้น และผลกระทบทางด้านจิตใจ (Mind) ในระดับตัวบุคคล เช่น  
Romance Scam เพ่ือมุ่งทรัพย์สินเงินทอง การกลั่นแกล้งทางออนไลน์ การหลอกลวงทรัพย์สินเงิน 
ทองของเหยื่อหรือผู้เสียหาย รวมทั้งการกระท าที่ส่งผลต่อสังคมในวงกว้าง เช่น สงครามปฏิบัติการ 
จิตวิทยาโดยใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเพ่ือปลุกระดมทางการเมือง ก่อให้เกิดความเกลียดชัง เกิดความ 
แตกแยกในสังคม ซึ่งอาชญากรรมไซเบอร์ที่มีผลกระทบต่อจิตใจเป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้ แต่เป็น 
อาชญากรรมต่อความคิดหรือจิตใจของเหยื่อผ่านทางโครงข่ายอินเทอร์เน็ตหรือการสื่อสาร (ปรเมศวร์ 
กุมารบุญ, 2564)  
 
รูปแบบของอาชญากรรมไซเบอร์ 

ปัจจุบันอาชญากรรมไซเบอร์นั้นได้เกิดขึ้นหลากหลายรูปแบบ โดยแต่ละรูปแบบล้วนแต่ส่งผล
กระทบต่อชีวิตและสังคมทั้งสิ้น ซึ่ง นัทธมน เพชรกล้า (2562) กล่าวว่า รูปแบบของอาชญากรรมไซ
เบอร์สามารถแบ่งได้ 9 รูปแบบดังนี้ 

1. อาชญากรรมท่ีเป็นการขโมยข้อมูล ซึ่งหมายรวมถึงการขโมยข้อมูลจาก internet service 
provider หรือผู้ให้บริการหรือผู้ที่มีเว็บไซต์ในอินเทอร์เน็ต รวมไปถึงการขโมยข้อมูลเพ่ือที่จะใช้
ประโยชน์ในการลักลอบใช้บริการ เช่น การขโมยข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์โทรศัพท์ เพ่ือที่จะสามารถควบคุม 
การใช้โทรศัพท์ของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งโดยเอาข้อมูลนั้นมาเป็นประโยชน์ เป็นการแอบใช้
บริการฟร ี

2. อาชญากรน าเอาการสื่อสารผ่านทางคอมพิวเตอร์มาขยายความสามารถในการกระท า
ความผิดของตน เช่น อาชญากรธรรมดาทั่วไปที่ท าผิดเกี่ยวกับการขนหรือค้ายาเสพติด ใช้การสื่อสาร
ผ่านทางคอมพิวเตอร์ติดต่อกับเครือข่ายอาชญากรรมของตน เพ่ือขยายความสามารถในการประกอบ
อาชญากรรม ซึ่งรวมไปถึงการใช้คอมพิวเตอร์ปกปิดกลบเกลื่อนการกระท าของตนไม่ให้ผู้อ่ืนล่วงรู้ได้
ด้วยการใช้เทคโนโลยีที่เรียกว่า encryption หรือการตั้งรหัสการสื่อสารขึ้นมาเฉพาะระหว่างหมู่
อาชญากรด้วยกัน ซึ่งผู้อื่นไม่สามารถเข้าใจได้ 

3. การละเมิดลิขสิทธิ์ การปลอมแปลง ไม่ว่าจะเป็นการปลอมแปลงเช็ค การปลอมแปลงรูป
เสียง หรือการปลอมแปลงสื่อทางคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่ามัลติมีเดีย รวมทั้งการปลอมแปลงโปรแกรม
คอมพิวเตอร์  คดีที่ เกิดขึ้น เกี่ ยวกับอาชญากรรมประเภทนี้  ได้แก่  MPAA V, Reimerdes: 
CrackingDVD with DeCss 

4. การใช้คอมพิวเตอร์และการสื่อสารผ่านทางคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีเครือข่ายทั่วโลกเผยแพร่
ภาพลามกอนาจาร รวมถึงข้อมูลที่ไม่สมควรซึ่งการจะเป็นภาพลามกอนาจาร หรือไม่สมควรนั้นอาจจะ
มีปัญหาคุณค่าวัฒนธรรมของแต่ละสังคมว่าจะรับได้หรือไม่ รวมทั้งการใช้คอมพิวเตอร์บอกกล่าว
ข้อมลูที่ไม่สมควรที่จะเผยแพร่ เช่น วิธีการในการก่ออาชญากรรมหรือสูตรในการผลิตระเบิด 
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5. การฟอกเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งใช้อุปกรณ์ทางคอมพิวเตอร์และการสื่อสารเป็น
เครื่องมือ ท าให้สามารถกลบเกลื่อนอ าพรางตัวตนของผู้กระท าความผิดได้ง่ายขึ้น 

6. อันธพาลทางคอมพิวเตอร์หรือพวกก่อการร้าย ซึ่งไม่เพียงแต่เฉพาะผู้มีจิตใจชั่วร้ายเป็น
อาชญากรเท่านั้นที่ท าสิ่งเหล่านี้เพ่ือรบกวนผู้ใช้บริการ แต่ยังมีพวกชอบท้าทายทางเทคนิคอยากรู้
อยากเห็นว่า สามารถเข้าไปแทรกแซงระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนได้มากน้อยเพียงใด  อันธพาล
ทางคอมพิวเตอร์เปรียบได้กับเด็กเกเรตามท้องถนนที่อันธพาลดังกล่าวจะท าเช่นเดียวกันคือเข้าไปใน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์แล้วท าลายข้อมูล หรือตัดต่อ ดัดแปลงภาพ หรือท าสิ่งไม่สมควรต่าง ๆ  เพ่ือ
รบกวนผู้อื่น 

7. การค้าขายหรือชวนลงทุนโดยหลอกลวงผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การให้บริการทาง
คอมพิวเตอร์มีอยู่มาก และสามารถท าเงินได้เป็นอย่างดี แต่มีพวกหลอกลวงประกาศโฆษณาโดยไม่ได้
ให้บริการจริง หรือชักชวนให้เข้าร่วมลงทุนแต่ไม่ได้มีกิจการเหล่านั้นจริง ๆ ซึ่งบางครั้งจะเห็นว่า
โฆษณาหลายอย่างดีเกินไปกว่าที่จะเป็นของจริง แต่ก็มีผู้ถูกหลอกหลายรายการเข้าแทรกแซงข้อมูล
และน าเอาข้อมูลเหล่านั้นมาเป็นประโยชน์ต่อตนโดยมิชอบ เช่น การที่สามารถผ่านอินเทอร์เน็ตเข้าไป
แล้วเข้าไปเจาะล้วงเอาความลับเกี่ยวกับรหัสหมายเลขของบัตรเครดิตเพ่ือน ามาเป็นประโยชน์ในการ
ก่ออาชญากรรมต่อไป หรือแม้กระทั่งการล้วงความลับทางการค้าซึ่งสามารถท าได้โดยผ่านทาง
อินเทอร์เน็ต ซึ่งอาจเป็นลักษณะของการดักฟังข้อมูลเพ่ือที่จะน ามาเป็นประโยชน์กับกิจการของ
ตนเอง 

8. การโอนเงิน เมื่อสามารถเข้าไปในเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของธนาคารได้แล้ว มิจฉาชีพจะใช้
เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอร์ไปเปลี่ยนแปลงดัดแปลงข้อมูล และโอนทรัพย์สินหรือเงินจากบัญชีหนึ่ง
เข้าไปอีกบัญชีหนึ่งได้ โดยที่ไม่ได้มีการเปลี่ยนถ่ายทรัพย์สินกันจริง แต่ผลคือสามารถได้ทรัพย์สินนั้น
มาด้วยการผ่านทางคอมพิวเตอร์ 

ธนาคารแห่งประเทศไทย (2565) ได้กล่าวถึงรูปแบบของอาชญากรรมไซเบอร์ว่า  การ
หลอกลวงจากมิจฉาชีพนั้นมีมาตั้งแต่อดีต เพียงแต่มิจฉาชีพได้มีการพัฒนารูปแบบโดยใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ที่มีต้นทุนต่ าและติดตามยากขึ้น ซึ่งอุปกรณ์ที่ติดตัวคนยุคปัจจุบันคือโทรศัพท์มือถือ จึงท าให้
คนร้ายใช้ช่องทางนี้เป็นช่องทางหลักในการติดต่อกับเหยื่อผ่านทาง SMS การโทรคุยโดยตรง หรือผ่าน
แอปพลิเคชันอย่าง Facebook, Line หรือ Instagram โดยสามารถประมวลรูปแบบการหลอกลวง
หลัก ๆ ได้แก ่

1. การอ้างตัวเป็นบุคคลส าคัญหรือเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่น่าเชื่อถือ เพ่ือให้เหยื่อโอนเงินหรือ
ท าภารกิจต่าง ๆ 

2. การขอข้อมูลส าคัญของเหยื่อ เช่น username password OTP เลขบัตรประจ าตัว
ประชาชน 

3. การหลอกให้กดลิงก์ไปยังเว็บไซต์หรือแอปพลิเคชัน เพ่ือให้กู้เงินหรือหลอกดูดข้อมูลเหยื่อ
4. การชักชวนให้เล่นพนันออนไลน์หรือลงทุนโดยใช้ผลประกอบการสูง ๆ มาจูงใจ 
5. การใช้สลิปปลอมหลอกลวงผู้ขาย 
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ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมประเทศไทย (2565) กล่าวว่า รูปแบบอาชญากรรมทางไซเบอร์ที่คน
ไทยมักจะตกเป็นเหยื่อบ่อยมากที่สุดมีดังนี้ 

1. การหลอกลวงผ่านอีเมล (Email Scam) 
SMS หรือ Email ปลอมที่ทุกคนรู้จักกัน มักจะอ้างว่า “ยินดีด้วยคุณถูกรางวัล…” หรือ “คุณ

ได้รับเงินจาก…” และเชิญชวนท างาน เพียงกดที่ลิงก์นี้ สิ่งที่มิจฉาชีพต้องการคือให้เหยื่อเข้าไปกรอก
ข้อมูลในหน้าเว็บไซต์ปลอมที่ถูกสร้างเอาไว้ 

2. การหลอกลวงขายสินค้า (Sales Scam) 
การโดนโกงจากการซื้อขายสินค้าออนไลน์ สามารถพบเห็นได้บ่อยในลักษณะการหลอกขาย

สินค้าให้โอนเงินแต่ไม่ส่งสินค้า สินค้าไม่ตรงปกสั่งอีกอย่างส่งอีกอย่าง และสินค้าไม่ได้มาตรฐานหรือ
ได้สินค้าของปลอมท่ีมีการอ้างว่าลดราคาขายถูกกว่าท้องตลาดทั่วไป 

3. การหลอกรักออนไลน์ (Romance Scam) 
มาหลอกให้รัก มาหลอกให้หลง และจากไป มิจฉาชีพเหล่านี้มักจะสร้างโปรไฟล์ที่ดูดีหล่อ 

สวย มีฐานะ ดูน่าเชื่อถือ เข้ามาพูดคุย ตีสนิทสนมสานสัมพันธ์ เมื่อเหยื่อหลงรัก หลงเชื่อใจจนขาดสติ 
จะให้โอนเงินหรือทรัพย์สินอ่ืน ๆ ให้มิจฉาชีพ และบางรายถูกหลอกใช้ขนส่งยาเสพติดหรือสิ่งผิด
กฎหมาย 

4. การหลอกรักลวงลงทุน (Hybrid Scam) 
มิจฉาชีพพวกนี้จะคล้ายกับการ Romance Scam แต่จะใช้ความโลภของเหยื่อมาหลอกลวง

ยิ่งโลภมากยิ่งเสียเงินมาก โดยสร้างโปรไฟล์ปลอมเป็นนักลงทุน มีทรัพย์สินจ านวนมาก จากนั้นจึงส่ง
ข้อความถึงเหยื่อเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในเชิงธุรกิจ หลอกให้เกิดความโลภอ้างว่ามีช่องทางการลงทุน
ที่ได้รับผลตอบแทนสูง ถ้าเหยื่อไม่ได้เกิดความสงสัยและเกิดความโลภโดยไม่ศึกษาให้ดีจะถูกหลอกให้
ลงทุนเรื่อย ๆ โดยใช้แอปพลิเคชันหรือเว็บไซต์ลงทุนปลอมที่มิจฉาชีพสร้างข้ึนมา 

5. การหลอกลวงด้วยการโทรศัพท์โดยแก๊งคอลเซ็นเตอร์ (Vishing Phishing) 
รูปแบบนี้สามารถพบเห็นได้บ่อย และยังคงมีคนหลงเชื่อเป็นประจ า โดยแก๊งคอลเซ็นเตอร์

มิจฉาชีพเหล่านี้จะพยายามสร้างสถานการณ์ สร้างความกลัวให้เหยื่อตกใจ โดยอ้างว่าเป็นเจ้าหน้าที่รัฐ
หรือหน่วยงานต่าง ๆ อ้างว่าเหยื่อมีส่วนร่วมกับสิ่งผิดกฎหมาย บัญชีธนาคารถูกใช้ฟอกเงินหรือตรวจ
พบสิ่งของผิดกฎหมายจากบริการขนส่ง เมื่อเหยื่อกลัวและตกใจจนขาดสติก็จะให้บอกข้อมูลส่วนตัว
หรือให้โอนเงินเพื่อความสุจริต 

 
6. การหลอกให้ลงทุนแชร์ลูกโซ่ (Ponzi scheme) 
ขบวนการแชร์ลูกโซ่มีการพัฒนาให้ทันสมัยและท าให้ดูน่าเชื่อถือมากขึ้น มาท้ังในรูปแบบของ

แอปพลิเคชัน หรือเว็บไซต์ มักจะหลอกชักชวนให้ร่วมลงทุน โดยอ้างถึงผลก าไรตอบแทนที่สูงในช่วง
ระยะเวลาสั้น โดยช่วงแรกเหยื่อจะได้รับเงินจากการลงทุนจริง แต่เมื่อมีเหยื่อหลงกลร่วมลงทุนขยาย
เครือข่ายมากขึ้น ท้ายที่สุดเหยื่อก็ไม่ได้รับผลตอบแทนตามที่ได้อ้างไว้ และหนีหายไปพร้อมกับ
ทรัพย์สินที่เหยื่อได้ใช้ลงทุน 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า อาชญากรรมไซเบอร์นั้นมีรูปแบบในการหลอกลวงที่หลากหลาย ซึ่งเป็น
การกระท าโดยอาศัยช่องว่างในการใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เชื่อมต่อกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ
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เหยื่อในการก่ออาชญากรรม ซึ่งรูปแบบของอาชญากรรมไซเบอร์ส่วนใหญ่จะมีการอ้างว่าเป็นบุคคล
หรือเจ้าหน้าที่หน่วยงานที่น่าเชื่อถือ เพ่ือหลอกให้เหยื่อปฏิบัติตามสิ่งที่ตนเองต้องการ หรืออีกรูปแบบ
หนึ่งคือ ใช้ผลตอบแทนที่มีมูลค่าสูงมาเป็นสิ่งจูงใจให้เหยื่อปฏิบัติตาม 
 

อาชญาวิทยาไซเบอร์ (Cyber Criminology) 
  

อาชญาวิทยาไซเบอร์ เป็นการศึกษาถึง อาชญากรรมทางไซเบอร์ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นได้ในทุกที่ที่มีการใช้เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสาร โดยที่ไม่อาจชี้ชัดถึง
ผลกระทบของมันได้อย่างชัดเจน Longe, Ngwa, Mbarika & Kvasny (2009) ได้สรุปและอธิบายถึง
การทบทวนและตรวจสอบวิวัฒนาการ แนวโน้ม และการใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือเป็นเครื่องมือใน
การก่ออาชญากรรม  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนี้เป็นช่องทางในการก่ออาชญากรรม ซึ่ง
ถือเป็นสถานการณ์การใช้เทคโนโลยีเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืนนอกเหนือจากวัตถุประสงค์ท่ีได้รับการพัฒนา
มาในตอนต้น 

ทฤษฎีการเปลี่ยนพ้ืนที่  (The Space Transition Theory) (Jaishankar, 2008) ได้ถูก
พัฒนาขึ้นในปี ค.ศ. 2008 (พ.ศ. 2551) โดย Jaishankar ทฤษฎีนี้เป็นหนึ่งในทฤษฎีที่มีอิทธิพลใน
วรรณกรรมด้านอาชญาวิทยา และน ามาขยายความในการศึกษาด่านอาชญาวิทยาทางไซเบอร์อย่าง
กว้างขวาง ทฤษฎีนี้มองว่าการเกิดขึ้นของพ้ืนที่ไซเบอร์เป็นพ้ืนที่ของอาชญากรรมรูปแบบใหม่ คือ เมื่อ
คนส่วนใหญ่ใช้ชีวิตส่วนหนึ่งอยู่บนโลกไซเบอร์ อาชญากรก็ตามมาประกอบอาชญากรรมบน พ้ืนที่    
ไซเบอร์ด้วยเช่นเดียวกัน (Jaishankar, 2008) การพัฒนาแบบจ าลองการเปลี่ยนพ้ืนที่มีอิทธิพลอย่าง
มากต่อวิวัฒนาการของทฤษฎีอาชญากรรมทางไซเบอร์ นั่นเป็นเพราะทฤษฎีนี้อธิบายการเกิดขึ้น
ในช่วงที่ ไม่มีนักสังคมวิทยาหรือนักทฤษฎีคนใดที่สามารถอธิบายปรากฏการณ์โดยรวมของ
อาชญากรรมทางไซเบอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพดังเช่นที่ทฤษฎีของ Jaishankar จะอธิบายได้ 

(Wall 2001) โดยมีการแบ่งประเภทอาชญากรรมทางไซเบอร์ออกเป็น 4 ประเภทหลัก ๆ 
ได้แก่ การบุกรุกทางไซเบอร์ การหลอกลวง และการโจรกรรมทางไซเบอร์ ภาพลามกอนาจารทาง   
ไซเบอร์ และความรุนแรงทางไซเบอร์  

ทฤษฎีนี้ได้รับการตีพิมพ์ครั้งแรกเป็นบทหนึ่งในหนังสือชื่อ “อาชญากรรมทางอินเทอร์เน็ต” 
(Crimes of the Internet) ซึ่งถูกตีพิมพ์โดยส านักพิมพ์ Prentice Hall ตั้งแต่นั้นมามีการทดสอบเชิง
ประจักษ์หลายครั้งเพ่ือทดสอบประโยชน์ของทฤษฎีนี้ มีทั้งส่วนที่เห็นพ้องต้องกัน และส่วนที่โต้แย้งว่า
ทฤษฎีนี้ยากที่จะทดสอบ อย่างไรก็ตามทฤษฎีการเปลี่ยนพ้ืนที่ได้อธิบายถึงธรรมชาติของพฤติกรรม
ของบุคคลที่แสดงความสอดคล้องและไม่สอดคล้องกันในพ้ืนที่ความเป็นจริงและพ้ืนที่ไซเบอร์ การ
เปลี่ยนพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้องกับการเคลื่อนที่ของบุคคลจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง (เช่น จากโลกแห่งความ
เป็นจริงไปยังพ้ืนที่ไซเบอร์ และในทางกลับกัน) ทฤษฎีการเปลี่ยนพื้นที่ให้เหตุผลว่า เมื่อบุคคลย้ายจาก
พ้ืนที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง (จากโลกความเป็นจริง ไปยังโลกไซเบอร์) พฤติกรรมของพวกเขาอาจจะมี
ความแตกต่างกันออกไป 
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แนวคิดเกี่ยวกับสื่อสังคมออนไลน์ 
 การสื่อสารของมนุษย์ประกอบด้วย ผู้ส่งสาร ข้อมูล และผู้รับสาร ไม่ว่าจะสื่อสารในรูปแบบ
ใด หรือวิธีการใด เป้าหมายของการสื่อสาร คือการที่ผู้ได้รับสารได้รับข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน และ
ทันเวลา ซึ่งปัจจุบันสังคมมีความซับซ้อนมากขึ้น และผู้คนใช้ชีวิตอย่างเร่งรีบ การสื่อสารข้อมูลใน
รูปแบบเก่า ๆ อาจไม่สามารถตอบสนองความต้องการของการสื่อสารข้อมูลของมนุษย์ได้ จนท าให้สื่อ
สังคมออนไลน์ เข้ามามีบทบาท และเป็นทางเลือกหนึ่งของการสื่อสารข้อมูลในรูปแบบที่มีการน า
เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้อง จนกลายเป็นการสื่อสารข้อมูลที่มีความหลากหลาย เหมาะสมกับ
ช่วงเวลาในปัจจุบัน และโลกอนาคต 
 สื่อสังคมออนไลน์เป็นสื่อรูปแบบใหม่ ที่เกิดจากการติดต่อสื่อสารที่เปลี่ยนไปของคนในสังคม 
ซึ่งพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงจากการติดต่อสื่อสารโดยโทรศัพท์ เป็นการ
สื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การค้นหาข้อมูล การเปิดรับข้อมูล การแชร์ข้อมูลให้กับบุคคลอ่ืน 
สื่อสังคมออนไลน์ (Social media) หมายถึง สื่อดิจิทัล ซึ่งเป็นเครื่องมือทางสังคมที่ช่วยในการ
ติดต่อสื่อสาร การมีปฏิสัมพันธ์ การแบ่งปัน การแลกเปลี่ยนข้อมูล ภาพ เสียงระหว่างกัน  (กรกนก   
นิลด า, เสริศิริ  นิลด า, อิงดอย ศรีสาพัฒน์ ภควัฒน์ สงวนนาม, วรักษณ์กมล มงคลอัศศิริ และปฐมพร 
ปัญญิติ, 2563) 
 สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) คือ สื่อที่อยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีลักษณะสร้างให้
ผู้ใช้เกิดการแลกเปลี่ยน พูดคุยกันระหว่างผู้ อ่ืน ไม่ว่าจะเป็นการสร้างข้อมูลด้วยตัวผู้ใช้เอง การ
แลกเปลี่ยนข้อมูลหรือความคิดเห็นกับผู้ใช้รายอ่ืน มีลักษณะเป็นการสื่อสารแบบสองทาง การมีส่วน
ร่วม การสนับสนุนให้เกิดการให้ข้อมูลแลกเปลี่ยนระหว่างกัน ผู้สื่อสารบนสื่อสังคมออนไลน์มีสถานะ
เป็นทั้งผู้ส่งสาร และผู้รับสาร มีการเปิดกว้างให้มีพ้ืนที่ในการแสดงตัวตน ความคิดเห็น และความรู้สึก
อย่างเปิดเผยต่อสาธารณะ และเปิดพ้ืนที่ให้มีการตอบโต้ มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันได้อย่างกว้างขวาง 
ซึ่ง พิชิต วิจิตรบุญยรัตน์ (2554) ได้ให้ความหมายของสื่อสังคมออนไลน์ไว้ว่า สื่อที่ผู้ส่งสารสามารถ
แบ่งปันสารในรูปแบบต่าง ๆ ไปยังผู้รับสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และสามารถโต้ตอบกัน
ระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสาร หรือผู้รับสารด้วยกันเอง ซึ่งสามารถแบ่งสื่อสังคมออนไลน์ออกเป็น
ประเภทต่าง ๆ ได้แก่  

1. บล็อก (Blogging) มาจากค าว่า Web และค าว่า Log ย่อเหลือค าว่า Blog คือ ประเภท
ของระบบการจัดการเนื้อหา ข้อมูลต่าง ๆ ที่สามารถให้ผู้เขียนสามารถเผยแพร่และแบ่งปันบทความ
ของตนเอง และสามารถแสดงความคิดเห็นส่วนตัวของผู้เขียนได้ โดยจุดเด่นของบล็อก คือ การสื่อสาร
อย่างเป็นกันเองระหว่างผู้เขียนและผู้อ่าน และการแสดงความคิดเห็นเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 

2. ทวิตเตอร์และไมโครบล็อก (Twitter and Microblogging) เป็นบล็อกรูปแบบหนึ่งที่มี      
การจ ากัดขนาดของการเผยแพร่ข้อมูลในแต่ละครั้ง ซึ่งการจ ากัดในแต่ละครั้งได้ไม่เกิน 140 ตัวอักษร           
ซึ่งปัจจุบันทวิตเตอร์เป็นที่นิยมใช้งานของผู้คน โดยจุดเด่นของทวิตเตอร์ คือ การติดต่อสื่อสาร                
หรือการรับ-ส่งข้อมูลข่าวสาร มีลักษณะที่มีความรวดเร็ว ใช้เวลาไม่มากหนัก รวมถึงการใช้งานง่าย
สะดวก 

3. เครือข่ ายสั งคมออนไลน์  (Social networking)  เป็น เว็บไซต์ที่ มีผู้ คนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนทั้งที่รู้จักในชีวิตประจ าวัน หรือรู้จักทางออนไลน์ ซึ่งมีส่วนประกอบหลัก คือ 
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โปรไฟล์ (Profiles) เพ่ือแสดงข้อมูลส่วนตัวของผู้ใช้งานบัญชีนั้น รวมถึงการส่งข้อความที่มีลักษณะ
ส่วนตัว หรือข้อความสาธารณะโดยมีเฟซบุ๊ก (Facebook) เป็นเว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ได้รับ
ความนิยมสูงสุดในปัจจุบัน 
   4. การแบ่งปันสื่อสังคมออนไลน์ (Media Sharing) เว็บไซต์ที่ให้ผู้ใช้บริการสามารถท าการ
อัปโหลด (Upload) รูปภาพ สไลด์ วิดีโอ ไฟล์สื่อต่าง ๆ ขึ้นสู่เว็บไซต์ เพ่ือแบ่งปันข้อมูลแก่ผู้ใช้ทั่วไป 
ซึ่งปัจจุบันที่ได้รับความนิยมมาก คือ ยูทูป (Youtube) 

 
การแบ่งประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ 

สื่อสังคมออนไลน์ในปัจจุบันถือเป็นช่องทางการสื่อสารที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากผู้ใช้บริการของสื่อสังคมออนไลน์ เป็นการเข้าไปมีส่วนร่วมอย่างไร้ขีดจ ากัดบนระบบ
อินเทอร์เน็ต ด้วยสื่อสังคมออนไลน์ที่มีบทบาทเป็นอย่างมากในกลุ่มวัยรุ่นนั้น และมีความหลากหลาย
ประเภททางสื่อสังคมออนไลน์ จุฑามณี คายะนันทน์ (2554) ได้แบ่งประเภทของเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ไว้ 7 ประเภท ดังนี้ 

1. ประเภทแหล่งข้อมูลหรือความรู้ (Data or Knowledge) เป็นเว็บไซต์ที่รวบรวมข้อมูล 
ความรู้ต่าง ๆ ที่มีเนื้อหาในด้านวิชาการ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ สินค้า หรือบริการ ซึ่งมุ่งเน้นให้
บุคคลที่มีความรู้ในเรื่องต่าง ๆ สามารถเข้ามาเขียน แนะน าหรือแสดงความรู้ ส่วนใหญ่มักจะเป็น
นักวิชาการ นักวิชาชีพ หรือผู้เชี่ยวชาญ เช่น Wikipedia , Google Earth ,ThaiLis, Dig ฯลฯ 

2. ประเภทชุมชนออนไลน์ (Community) เป็นเครือข่ายชุมชนที่ช่วยสร้างความสัมพันธ์ทั้ง
เพ่ือนเก่า และการหาเพื่อนใหม่ รวมถึงสามารถส่งข้อความแลกเปลี่ยนเรื่องราว ถ่ายทอดประสบการณ์
ชีวิต หรือการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ได้ผ่านทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Hi5, Facebook, 
Instagram, Twitter, Myspace, Tumblr ฯลฯ 

3. ประเภทเกมออนไลน์ (Online Games) เป็นเกมท่ีสามารถสร้างตัวแทนในโลกเสมือน
จริง และใช้ชีวิตอยู่ในโลกออนไลน์ สามารถท าการติดต่อสื่อสารหรือกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับผู้อ่ืน เช่น  
Ragnarok Mobile,  ROV ฯลฯ  

4. ประเภทรูปภาพ (Photo Management) เป็นเว็บไซต์ที่สามารถฝากรูปภาพออนไลน์ 
สามารถจัดการภาพถ่ายจากกล้องดิจิตอล อีกทั้งยังสามารถแบ่งปันรูปภาพหรือการเปิดซื้อ -ขาย
รูปภาพได้ เช่น Flickr, Photoshop Express ฯลฯ  

5. ประเภทสื่อ (Media) มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอวิดีโอ ภาพยนตร์ แบ่งปันภาพ เพลง
ต่าง ๆ เพื่อความบันเทิง เช่น YouTube, Yahoo Video, Bebo ,Line TV ฯลฯ     

6. ประเภทธุรกิจขนาดเล็ก (Business Commerce) เป็นการท าธุรกิจผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์เพ่ือท าการซื้อ-ขาย ประมูลสินค้าออนไลน์ เพ่ือผู้บริโภคสามารถเลือกสรรสินค้าด้วยตนเอง
ผ่านทางเครือข่ายออนไลน์ เช่น Amazon, eBay, Tarad ฯลฯ    

7. ประเภทอ่ืน ๆ เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มีความแตกต่างจาก 6 ประเภทดังกล่าวซึ่ง
มีลักษณะแบบสาธารณะและสามารถแสดงความคิดเห็น หรือการน าเสนอข่าวสารข้อมูลต่างๆ เช่น 
Blogger, Gotoknow.org, Exteen ฯลฯ 
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สรุปการแบ่งประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ แบ่งออกเป็น 7 ประเภท ได้แก่ 1) ประเภท
แหล่งข้อมูลหรือความรู้ 2) ประเภทชุมชนออนไลน์ 3) ประเภทเกมออนไลน์ 4) ประเภทรูปภาพ           
5) ประเภทสื่อ 6) ประเภทธุรกิจขนาดเล็ก และ7) ประเภทอ่ืนๆ เป็นเครือข่ายสังคมออนไลน์ที่มีความ
แตกต่างจาก 6 ประเภท ซึ่งท าให้ผู้ใช้งานสื่อสังคมออนไลน์รู้จักความหลากหลาย และความแตกต่าง
ของแต่ละประเภทสื่อสังคมออนไลน์ 

Tsikerdekis and Zeadally (2014) ได้ท าการสรุปถึงปัจจัยที่ท าให้การหลอกลวงออนไลน์
ประสบความส าเร็จ ประกอบด้วย 4 ปัจจัย คือ 

1. ปัจจัยที่ 1 ผู้หลอกลวง ปัจจัยหลายประการที่เกี่ยวข้องกับผู้หลอกลวงจะเป็นตัวก าหนด
เป้าหมายของการหลอกลวงทางออนไลน์ ปัจจัยเหล่านี้รวมถึงความคาดหวัง เป้าหมาย แรงจูงใจ 
ความสัมพันธ์กับเป้าหมาย และระดับความสงสัยของเป้าหมาย ความคาดหวังเป็นปัจจัยที่ก าหนด
แนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จในการหลอกลวง ข้อความที่ซับซ้อนมากข้ึนน าไปสู่โอกาสที่จะประสบ
ความส าเร็จสูงขึ้น  

2. ปัจจัยที่ 2 สื่อสังคมออนไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ท าให้ต้องขยายมุมมองเกี่ยวกับปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้รับและผู้ส่งในระหว่างการหลอกลวงว่ามีการรับรู้อย่างไร สื่ออนไลน์เป็นช่องทางในการหอ
ลกลวงที่เข้าถึงเหยื่อได้อย่างกว้างขวาง  

3. ปัจจัยที่ 3 การหลอกลวง ข้อจ ากัดด้านเวลาและจ านวนเป้าหมายของการโจมตีเป็นปัจจัย
ที่ก าหนดความยากในการท าให้การหลอกลวงออนไลน์ส าเร็จ  ประเภทของการกระท าในการ
หลอกลวงก็เป็นอีกปัจจัยส าคัญเช่นกัน การกระท าในการหลอกลวงที่ซับซ้อนซึ่งถูกชี้น าโดย
จุดประสงค์หลายอย่าง (เช่น เอกลักษณ์และเครื่องมือ) จะท าให้ส าเร็จได้ยากกว่า 

4. ปัจจัยที่ 4 ผู้ที่อาจตกเป็นเหยื่อ ในรูปแบบดั้งเดิมนั้น ความสามารถของเป้าหมายในการ
ตรวจจับการหลอกลวงอาจเป็นปัจจัยที่ก าหนดความยากในการท าให้การหลอกลวงส าเร็จ การ
หลอกลวงในรูปแบบออนไลน์จะประสบความส าเร็จได้ในระยะเวลาที่สั้นกว่า  

 ผู้หลอกลวงสามารถพิจารณากลุ่มเป้าหมายที่จะท าการหลอกลวงได้ง่าย บนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เนื่องจากผู้ใช้ส่วนใหญ่มักจะแสดงข้อมูลของตนเองแบบสาธารณะ ท าให้ผู้ที่ไม่ประสงค์ดี
หรือมิจฉาชีพสามารถเข้ามาดูข้อมูลและอาจจะตกเป็นเหยื่อของผู้หลอกลวงได้โดยง่าย และนอกจากนี้
ผู้หลอกลวงสามารถปลอมข้อมูลที่เป็นเท็จบนเครือข่ายออนไลน์ ซึ่งท าให้ยากที่จะตรวจสอบ ส าหรับ
ความสามารถในการตรวจจับการหลอกลวงของผู้ที่ถูกหลอกลวงนั้น ขึ้นอยู่กับความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารข้อมูลของผู้ถูกหลอกลวงด้วย  

การหลอกลวงทางไซเบอร ์ 
 ปัจจุบันการสื่อสารผ่านในชีวิตประจ าวันผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ตและการสื่อสาร เป็นส่วน 
หนึ่งในวิถีชีวิตของบุคคลทั่วไป ซึ่งในการสื่อสารช่องทางนี้เองก็เป็นช่องทางให้กับผู้หลอกลวงหรือ 
ผู้กระท าความผิดใช้ช่องทางนี้ในการหลอกลวงด้วยเหยื่อด้วยเช่นเดียวกัน การหลอกลวงทางไซเบอร์ 
เป็นการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี การสื่ อสาร เ พ่ือการประกอบอาชญากรรม ( Criminal 
communication technology หรือ Criminal cyber technology) เป็นการน านวัตกรรมเทคโนโลยี 
การสื่อสารเพ่ือน าไปประกอบอาชญากรรมประเภทต่าง ๆ ซึ่งมิใช่เพียงแค่เทคโนโลยีที่ผลิตขึ้นมาเป็น 
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การเฉพาะ แต่เป็นการใช้นวัตกรรมที่มีใช้กันอยู่ทั่วไปในการหลอกลวง ในปัจจุบัน การหลอกลวงทาง 
ไซเบอร์ที่มีการหลอกลวง เช่น การหลอกลวงให้ลงทุน การหลอกลวงแบบฟิชชิ่ง (Phishing) การ 
หลอกลวงทางสื่อสังคมออนไลน์ และการขโมยข้อมูลส่วนบุคคล (เวิร์คพอยส์ทูเดย์, 2564)       

แนวคิดเกี่ยวกับการหลอกลวงให้ลงทุน 
จากค ากล่าวที่ว่า “การลงทุนมีความเสี่ยง ผู้ลงทุนควรพิจารณาให้รอบคอบก่อนตัดสินใจ

ลงทุน” ค ากล่าวนี้อยู่คู่กับนักลงทุนมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ซึ่งแม้ว่านักลงทุนจะมีการพิจารณาถึง
โอกาสขาดทุนในการลงทุนอย่างละเอียดรอบคอบแล้ว แต่สิ่งหนึ่งที่ควรระมัดระวังควบคู่ไปด้วยคือการ
หลอกลวงและการฉ้อโกงในรูปแบบต่าง ๆ จากมิจฉาชีพ ซึ่งในปัจจุบันมีแนวโน้มที่เพ่ิมจ านวนมากข้ึน 
เพ่ือที่จะให้ได้แนวทางในการพิจารณาเกี่ยวกับการหลอกลวงให้ลงทุน ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอแนวคิดของ
นักวิชาการหลายท่านที่ได้ศึกษาและรวบรวมไว้ ดังนี้ 

 

ความหมายของการหลอกลวงให้ลงทุน 

ราชบัณฑิตยสภา (2554) ได้ให้ความหมายว่า หลอกลวง หมายถึง ใช้อุบายทุจริตลวงให้เข้าใจ
ผิด หรือแสดงข้อความอันเป็นเท็จหรือปกปิดข้อความจริงซึ่งควรบอกให้แจ้ง เพ่ือให้บุคคลอื่นเข้าใจผิด 

มูลนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพัฒนาไทย (2566) ได้ให้ความหมายว่า การหลอกลวงให้ลงทุนหมาย
คือ การหลอกให้หลงเชื่อเข้าร่วมลงทุนในธุรกิจ ที่อ้างว่ามีผลก าไรที่ดีมาก โดยเสนอผลตอบแทนที่สูง
ในเวลาอันสั้นเป็นการจูงใจ ค าว่า “ลงทุน” “ผลตอบแทนสูง” “ใช้เวลาไม่นาน” ยิ่งท าให้คนมาร่วม
ลงทุนเยอะขึ้น เพราะหวังที่จะรวยได้แบบรวดเร็ว 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การหลอกลวงให้ลงทุน หมายถึง การใช้อุบายในการหลอกลวงผู้อ่ืนให้
หลงเชื่อ และชักชวนให้ร่วมลงทุน โดยใช้วิธีการจูงใจด้วยการหลอกลวงว่าจะได้รับผลตอบแทนที่มี
มูลค่าสูงในระยะเวลาอันสั้น 

 

รูปแบบของการหลอกลวงให้ลงทุน 

รูปแบบของการฉ้อโกง/การหลอกลวงให้ร่วมลงทุนเป็นขบวนการเครือข่ายใช้วิธีการโฆษณา 
ชวนเชื่อชาวบ้านมาร่วมลงทุน โดยอ้างเป็นการลงทุนธุรกิจที่ได้ก าไรมหาศาล ให้ผลตอบแทนเยอะ 
พยายามอธิบายตามรูปแบบกลลวงให้ชาวบ้านผู้ที่หลงเชื่อก็จะน าเงินมาลงทุน โดยผู้ถูกหลอกมักจะ
ได้รับเงินจากการโอนเข้าบัญชีในช่วงแรก ๆ ตามที่โฆษณาชักชวนเอาไว้หลังจากนั้นก็จะเลิกโอนเงิน
แล้วหนีหายไป 
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นิภาพันธ์ พูนเสถียรทรัพย์ (2565) อธิบายว่า รูปแบบของการหลอกลวงให้ลงทุนนั้นมี 2 
รูปแบบ ดังนี้ 

1. แชร์ลูกโซ่ 

 แชร์ลูกโซ่ หรือ pyramid scheme เป็นรูปแบบการท าธุรกิจโดยการหลอกลวงที่ผู้ด าเนินการ
อาจจะจัดตั้งธุรกิจไว้เพ่ือบังหน้าในการหาผู้เข้าร่วมลงทุน ด้วยการใช้ผลตอบแทนที่สูงเป็นเหยื่อล่อ
สมาชก เมื่อสมาชิกหรือผู้เข้าร่วมลงทุนแต่ละรายเข้ารวมลงทุนแล้ว ก็จะต้องหาผู้ร่วมลงทุนรายใหม่
เพ่ิมเข้ามาอีกจ านวนหนึ่งเป็นลูกโซ่ เงินที่ได้จากสมาชิกกลุ่มใหม่จะถูกน าไปเป็นผลตอบแทนให้แก่
กลุ่มเก่า ซึ่งจะมีจ านวนน้อยกว่า เปรียบเสมือนส่วนบนของยอดปีรามิด ในขณะที่กลุ่มใหม่ จะต้องมี
จ านวนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ จะเป็นฐานล่างของปิรามิด เมื่อใดก็ตามท่ีแผนการขยายสมาชิกฐานล่างนี้สะดุด
หยุดลง หรือผู้เริ่มโครงการน าเงินลงทุนหลบหนีไป โดยสมาชิกฐานล่างซึ่งมีจ านวนมากจะเป็นกลุ่ม
ผู้เสียหาย 

การเล่นแชร์ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันมิได้มีรูปแบบที่ตายตัว มีรูปแบบการเล่นแชร์ที่สามารถ
อธิบายได้ 3 ประเภท (วีระพงษ์ บุญโญภาส, 2549) 

 1.1 ประเภทแชร์ตามลักษณะการเล่น ได้แก่การน าเอาลักษณะของการช าระเงินค่าดอกแชร์
หรือผลประโยชน์ตอบแทนที่มีความแตกต่างกัน โดยมี 4 รูปแบบ คือ แชร์ดอกหัก แชร์ดอกตาม แชร์
รูปแบบพิเศษ และแชร์รูปแบบอ่ืน ๆ แต่ยังคงอยู่ในหลักเกณฑ์และพ้ืนฐานจากการเล่นแชร์ดอกหัก 
หรือแชร์ดอกตาม แต่อาจจะมีหลักเกณฑ์อ่ืน ๆ หรือเงื่อนไขเพ่ิมเติม 

 1.2 ประเภทแชร์ตามลักษณะหลักประกัน เป็นลักษณะการเล่นแชร์ที่ระดมเงินทุนนอกระบบ 
อาศัยหลักธุรกิจบวกกับหลักประกัน โดยน าเอาตราสารทางการเงิน เช่น เงินสด เช็ค มาเป็น
หลักประกันในการเล่นแชร์ 

 1.3 ประเภทแชร์นอกระบบ เป็นการเล่นแบบผิดกฎหมาย ไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติการ
เล่นแชร์ พ.ศ.2534 คือ มีลักษณะของการหลอกลวง ฉ้อโกง แล้วน าเงินที่ได้ไปประกอบธุรกิจผิด
กฎหมาย หรือใช้จ่ายอย่างอ่ืน มี 2 ประเภท คือ 1) แชร์ปิรามิด คล้ายกับการเล่นแชร์ทั่วไป แต่น า
เงินกองทุนแชร์ไปประกอบธุรกิจที่ผิดกฎหมาย หรือไม่สุจริต ผู้ได้รับประโยชน์คือผู้ที่อยู่บนยอดปิรา
มิด ซึ่งส่งผลกระทบสร้างความเสียหายแก่ประชาชน และระบบเศรษฐกิจของประเทศ  2)แชร์ลูกโซ่ 
คือการเล่นแชร์ด้วยการลงทุนด้วยจ านวนเงินไม่มาก แต่ผู้ที่ท าการหลอกจะแสดงให้เห็นถึง
ผลตอบแทนที่สูงมาก เมื่อเทียบกับเงินท่ีต้องลงทุน ท าให้มีผู้หลงเชื่อและไปลงทุน และมีการหาสมาชิก
เพ่ือขยายวงให้ใหญ่ขึ้น  

 ลักษณะของแชร์นอกระบบ จะมีรูปแบบที่แตกต่างกัน เช่น การอ้างชื่อผู้มีอิทธิพล การใช้สื่อ
สังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือในการหลอกลวง การให้ผลตอบแทนเป็นสิ่งดึงดูด การระดมทุนเพ่ือจัดตั้ง
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บริษัทเข้าตลาดหลักทรัพย์ การขายสินค้าและผลิตภัณฑ์อวดด้างสรรพคุณเกินความจริง และการใช้
ความเชื่อและความศรัทธาเป็นเครื่องมือในการล่อลวง 

แชร์ลูกโซ่ เป็นกลโกงที่มีมานาน และมีการพัฒนาให้ซับซ้อนยิ่งขึ้นตามยุคสมัย โดยได้การระ
ดุมทุนจากสมาชิกที่ตกเป็นเหยื่อ เนื่องจากมักจะจูงใจด้วยผลตอบแทนที่สูง และมักอ้างว่าน าไปลงทุน
ในธุรกิจที่มีก าไรดี แต่ไม่ให้ความชัดเจนในเรื่องประเภทของการลงทุน เนื่องจากต้องการหาสมาชิก
ใหม่ให้ได้มาก ๆ เพ่ือน าเงินจากรายใหม่มาจ่ายให้รายเก่า ซึ่งจะท าแบบนี้เป็นทอด ๆ กันไปเป็นลูกโซ่  
ท้ายที่สุดเมื่อถึงจุดที่ธุรกิจหมุนเงินไม่ทัน จึงเริ่มเลื่อนการจ่ายผลตอบแทน สุดท้ายวงแชร์ลูกโซ่นี้ก็จะ
ถึงจุดจบ ซึ่งรายละเอียดของรูปแบบแชร์ลูกโซ่มีดังนี้ 

1) การระดมทุนขายฝัน ชักชวนให้เข้าร่วมถือหุ้นในบริษัท โดยหลอกว่าบริษัทมีแผนจะ
เข้าฃอจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ โดยมากมักอ้างว่าจะเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
ต่างประเทศ เพ่ือให้ตรวจสอบได้ยาก และต้องการที่จะหาสมาชิกให้มากพอก่อนเพ่ือให้เราไปชักชวน
คนอ่ืนมา ร่วมลงทุนด้วย  

2) แชร์ลูกโซ่ออนไลน์ เป็นการหลอกลวงทาง Social Media ต่าง ๆ เช่น LINE, Facebook 
โดยชักชวนให้เล่นแชร์เป็นแพ็กเกจ มีการจ่ายดอกเบี้ยเป็นเงินปันผลทุกสัปดาห์เพ่ือจูงใจให้ลงทุนเพ่ิม
ไปเรื่อย ๆ และเมื่อวงแชร์มีขนาดใหญ่มากพอ จากนั้นจึงปิดวงแชร์แล้วหลบหนีเอาเงินไป 

3) ขายทริปเที่ยวในฝัน เป็นการสร้างธุรกิจเครือข่ายที่น าแพ็กเกจท่องเที่ยวราคาถูกมาเป็น
สิ่งจูงใจ แต่ต้องเสียเงินค่าสมัครแรกเข้า และค่าสมาชิกรายเดือน เพ่ือสิทธิ์ในการซื้อแพ็กเกจท่องเที่ยว 
รวมทั้งยังมีการหลอกให้ซื้อแพ็กเกจราคาถูกกว่าปกติ เพ่ือจูงใจให้คนซื้อจากนั้นจึงเอาเงินที่ได้หลบหนี
ไป 

4) เสนอผลตอบแทน “การันต”ี ที่สูงเกินความเป็นจริง เช่น รับรองผลตอบแทนมากกว่า 6 - 
8% ต่อเดือน หรือสูงถึง 72 - 96% ต่อปี โดยไม่ได้กล่าวถึงความเสี่ยงหรือการขาดทุนเลย อย่างไรก็
ตามปัจจุบันเริ่มมีการเสนอผลตอบแทนที่สมจริงมากขึ้น เช่น  10% - 12% ต่อปี ท าให้การสรุปว่า
ผลตอบแทนที่ได้นี้มากกว่าปกติหรือไม่จะท าได้ยากขึ้นหรือแอบอ้างบุคคลมีชื่อเสียงเพ่ือสร้างความ
น่าเชื่อถือ จึงต้องมาพิจารณาถึงแหล่งลงทุนว่าเป็นการลงทุนในอะไร มีความชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
ตรวจสอบได้หรือไม่ นอกจากนี้มีการอ้างถึงบุคคลที่เคยลงทุนมาก่อน หากมีการสอบถามไปกลุ่มคน
เหล่านี้มักมีการตระเตรียมกันไว้แล้ว และมีการชักจูงอย่างออกนอกหน้าให้รีบลงทุน ซึ่งอาจเป็นการ
ชักชวนต่อเนื่องกันในกลุ่มเพ่ือนหรือญาติพ่ีน้อง ท าให้เกิดความเกรงใจ 

2. ชักชวนลงทุนในตราสารการเงิน (โดยไม่มีใบอนุญาต) การชักชวนให้น าเงินไปลงทุนในหุ้น
ไทย หุ้นต่างประเทศ อนุพันธ์ต่างประเทศ อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ หรือแม้แต่สินทรัพย์
ดิจิทัล โดยบุคคลหรือกิจการที่ไม่มีใบอนุญาตอย่างถูกต้อง ตัวอย่างกลโกงในรูปแบบนี้ เช่น ลงทุนเก็ง
ก าไรอัตราแลกเปลี่ยนต่างประเทศ (Forex) เป็นการชักชวนให้เข้าลงทุนในตลาดอัตราแลกเปลี่ยน
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ระหว่างประเทศ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงผลตอบแทนจ านวนมาก ท าให้หลายคนหลงเชื่อเข้าไปลงทุน โดย
ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ให้ค าอธิบาย Forex ในประเทศไทย ดังนี้ 

2.1 นักลงทุนที่ด าเนินธุรกรรมในลักษณะดังกล่าว (ซื้อขาย Forex) ด้วยตนเองสามารถ
กระท าได้ แต่ผู้ลงทุนนั้นต้องรับผิดชอบในความเสี่ยงที่อาจเกิดความเสียหายจากการขาดทุนในการเก็ง
ก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศของตนเอง 

2.2 ปัจจุบันยังไม่มีการออกใบอนุญาตให้ผู้ ใดประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยช าระเงิน
ต่างประเทศตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอัตราการแลกเปลี่ยน ในลักษณะการเก็งก าไรอัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ดังนั้นหากมีบุคคลใดมาชักชวนให้ร่วมลงทุนในลักษณะดังกล่าวให้
สันนิษฐานไว้ก่อนว่า อาจโดนมิจฉาชีพหลอกลวงและอาจได้รับความเสียหายได ้

2.3 กรณีที่มีการชักชวนประชาชนให้ลงทุนในการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่าง
ประเทศ โดยที่ผู้ชักชวนดังกล่าวไม่ว่าจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลนั้นไม่มีใบอนุญาตให้
ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับปัจจัยช าระเงินต่างประเทศ ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมการแลกเปลี่ยน
เงิน การกระท าดังกล่าวถือว่าเข้าข่ายเป็นการกระท าความผิดฐานกู้ยืมเงินที่เป็นการฉ้อโกงประชาชน
ตามมาตรา 4 วรรคสองแห่งพระราชก าหนดการกู้ยืมเงินที่เป็นการฉ้อโกงประชาชน พ.ศ. 2527 

2.4 การตั้งตัวเป็นกูรูสอนหลักสูตรเกี่ยวกับการลงทุนเทรด Forex ผ่านทางโซเชียลมีเดีย มีค่า
เรียนที่สูงเกินจริงไปมาก แต่ไม่ได้ผลตามท่ีคาดหวัง และท าให้เกิดการสูญเสียนอกจากนี้การติดตามตัว
คนผิดบนโลกออนไลน์ก็ท าได้ยากล าบาก 

กระทรวง จารุศิระ (2565) กล่าวว่า การหลอกลงทุนมักจะเอาผลตอบแทนสูงในระยะสั้น ๆ
มาเป็นสิ่งจูงใจ และตั้งแต่โซเชียลมีเดียมีการแพร่หลายในภายหลัง เหล่ามิจฉาชีพมักจะสร้างความ
น่าเชื่อถือผ่านการน าเสนอข้อมูลปลอม ซึ่งรูปแบบของการหลอกลวงให้ลงทุนมีดังนี้ 

1. เปิดเพจที่มักจะใช้โลโก้ของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการลงทุน เพ่ือสร้างความ
น่าเชื่อถือ หรือให้คนเข้าใจผิด เช่น โลโก้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, ส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น 

2. แอบอ้างชื่อผู้มีชื่อเสียงเพ่ือชักชวนลงทุน เช่น กรณีปลอมไลน์ ซีอีโอ WHA หรือ จรีพร 
จารุกรสกุล เพ่ือหลอกให้ร่วมลงทุน หรือแก๊งมิจฉาชีพใช้ชื่อบริษัท อมตะฯ และโลโก้แอบอ้างลวงคน
ร่วมลงทุนผ่านระบบ Line Official เพจ Facebook และช่องทางอ่ืน ๆ โดยใช้โลโก้ส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เปิดเพจเพ่ือหลอกให้ประชาชนร่วมลงทุนเป็น
ต้น 

3. ท าอินโฟกราฟิกให้ข้อมูล เช่น ชวนลงทุนผลตอบแทนสูง เริ่มต้นได้ด้วยเงินจ านวนไม่มาก
หรือท าเอกสาร บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน (บลจ.) ปลอม แต่ให้โอนเงินเข้าบัญชีส่วนตัว 
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4. ให้โอนเงินเข้า “บัญชีม้า” ซึ่งเป็นบัญชีที่ถูกซ้ือมาจากคนที่รับเปิดบัญชีขาย 

5. เงินจะถูกโอนต่อไปเรื่อย ๆ หลายบัญชี บางครั้งปลายทางคือ ต่างประเทศ หรือไป
เปลี่ยนเป็นสกุลเงินดิจิทัล ส่งผลให้ยากต่อการจับกุม หรือส่วนใหญ่จับกุมได้เพียงแค่คนรับจ้างเปิด
บัญชีที่เป็นด่านแรกเท่านั้น 

สุภสิรี จันทวรินทร์ (2565) อธิบายว่า มิจฉาชีพมีกลยุทธ์การหลอกลวงหลากหลายรูปแบบ
เพ่ือหลอกล่อเหยื่อ ซึ่งมิจฉาชีพมักใช้เทคนิคจิตวิทยาการโน้มน้าว 2 ประเภทหลัก ๆ คือ การอ้าง
อ านาจ (authority) และการกดดันโดยการจ ากัดเวลาหรือจ านวนรางวัลตอบแทน (scarcity)มิจฉาชีพ
อาจสร้างความไว้เนื้อเชื่อใจโดยการแสดงให้เห็นว่าข้อเสนอที่น ามาล่อลวงนั้นมีความถูกต้องตาม
กฎหมายและมีหน่วยงานหรือบริษัทที่น่าเชื่อถือรองรับ หรือแม้กระทั่งการอ้างอิงว่าตนเป็นต ารวจหรือ
เจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งท าให้เหยื่อรู้สึกเชื่อใจและไว้ใจ อีกทั้งผู้หลอกลวงมักใช้การโน้มน้าวทางอารมณ์
มากกว่าการโน้มน้าวด้วยเหตุผล เช่น จงใจจ ากัดระยะเวลาในการส่งข้อมูลหรือโอนเงิน จ ากัดจ านวน
สินค้าที่จ าหน่าย หรือจ ากัดจ านวนผู้เข้าร่วมการลงทุน ซึ่งท าให้เหยื่อรู้สึกว่าต้องรีบส่งข้อมูลหรือโอน
เงินเพ่ือจะได้รับผลตอบแทนที่ล่อตาล่อใจ และหลงเชื่อว่าตนจะได้รับผลตอบแทนตามที่ผู้หลอกลวง
สัญญาไว้ 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า รูปแบบของการหลอกลวงให้ลงทุน มักจะใช้วิธีการน าผลตอบแทนที่มี
มูลค่าสูงมาเป็นสิ่งจูงใจ และสร้างความน่าเชื่อถือโดยอ้างว่าเป็นหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
ลงทุน จึงท าให้หลายคนหลงเชื่อเข้าไปลงทุนจ านวนมาก ดังนั้นก่อนที่จะมีการลงทุนจึงควรพิจารณา
ถึงความน่าเชื่อถือก่อนร่วมลงทุนเสมอ และค านึงถึงผลตอบแทนด้วยว่าสมเหตุสมผลหรือไม่เพ่ือลด
โอกาสในการถูกหลอกลวงให้ลงทุน 

 

วิธีการป้องกันการหลอกลวงให้ลงทุน 

ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมประเทศไทย (2565) อธิบายว่า วิธีการป้องกันการหลอกลวงให้ลงทุน 
มีดังนี ้

1. ไม่ลงทุนตามค าชักชวนโดยไม่ตรวจสอบความน่าเชื่อถือ โดยระมัดระวังเพจปลอม และ
ระวังการแอบอ้างบุคคลที่มีชื่อเสียง 

2. ไม่หลงเชื่อการอ้างผลตอบแทนที่สูงเกินจริง เนื่องจากการลงทุนมีความเสี่ยง ดังนั้น
ผลตอบแทนที่สูงมักจะมาพร้อมความเสี่ยงสูง อย่าเร่งรีบตัดสินใจ 

3. ไม่รีบร้อน ต้องตรวจสอบตัวตนบริษัทก่อนลงทุน สามารถตรวจสอบรายชื่อผู้ให้บริการและ
บุคลากรเกี่ยวกับการลงทุนในหลักทรัพย์ที่ได้รับอนุญาตได้ที่ www.sec.or.th 
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4. ไม่โอนเงินเข้าบัญชีบุคคลธรรมดา ซึ่งผู้ให้บริการที่ถูกต้องตามกฎหมายต้องใช้บัญชี
ธนาคารเป็นชื่อบริษัทของผู้ให้บริการเท่านั้น และต้องมีรายงานยืนยันผลการลงทุน 

กระทรวง จารุศิระ (2565) กล่าวว่า วิธีการป้องกันการหลอกลวงให้ลงทุน มีดังนี้ 

1. ศึกษาอย่างลึกซึ้งก่อนลงทุน ก่อนที่จะลงทุนอะไรก็ตาม สิ่งส าคัญคือ ต้องศึกษาหาความรู้
ในผลิตภัณฑ์นั้น ๆ อย่างจริงจัง 

2. ลงทุนด้วยตัวเอง หรือเลี่ยงการจ้างเทรดแบบโอนเงินให้การรับเทรดมีการรับจ้างท าเป็น
ปกต ิ

3. เปิดพอร์ตลงทุนด้วยชื่อของตนเอง 

4. ติดต่อกับบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน (บลจ.) ที่มีใบอนุญาต จากส านักงาน
คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์โดยตรงด้วยตัวเอง 

ทั้งนี้การหลอกลวงที่ผ่านมา คนส่วนใหญ่มักถูกหลอกลวงจากคนรู้จัก เพ่ือน หรือญาติ ที่มา
แนะน า เนื่องจากให้ความไว้วางใจจนลืมค านึงถึงความน่าเชื่อถือ ดังนั้นจึงต้องศึกษาด้วยตัวเองให้
เข้าใจ และใช้วิจารณญาณก่อนตัดสินใจในลงทุน 

 

เหยื่อวิทยา (Victimology) 
 ปัญหาอาชญากรรมในสังคมปัจจุบันมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ส่งผลให้เกิดกระทบต่อความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน รวมถึงส่งผลกระทบต่อสภาพจิตใจของเหยื่ออาชญากรรมและ
สังคมอีกด้วย เพ่ือที่จะให้ได้แนวทางในการพิจารณาเก่ียวกับเหยื่ออาชญากรรม  

เหยื่อวิทยา (Victimology) เป็นศาสตร์ใหม่และเป็นส่วนหนึ่งในการศึกษาทางด้านอาชญา 
วิทยา (Criminology) ในการศึกษาเหยื่อวิทยาเป็นการท าความเข้าใจกับสภาพสังคม ปฏิกิริยาของ 
สังคม สาเหตุการตกเป็นเหยื่อ ตลอดจนความต้องการของผู้ที่ตกเป็นเหยื่อแล้วได้รับการช่วยเหลือ 
เยียวยา ฟื้นฟูกลับสู่สภาพปกติในสังคม 
 นักจิตแพทย์ชาวอเมริกัน Frederic Wertham เป็นบุคคลแรกที่ใช้ค าว่า เหยื่อวิทยา ในการ 
อธิบายฆาตกร ในหนังสือชื่อ Show Violence ในช่วงทศวรรษที่ 1940 ต่อมาการศึกษาศาสตร์ว่าด้วย 
เหยื่อวิทยา โดย Han Von Hentig นักอาชญาวิทยาชาวเยอรมันได้ท าการส ารวจและเก็บข้อมูล 
เกี่ยวกับเหยื่อในคดีอาชญากรรม ข้อค้นพบที่ได้ในการศึกษาดังกล่าวน ามาสู่การศึกษาเรื่องของเหยื่อ 
มากขึ้น อันเป็นการท าให้เกิดกระแสใหม่ทางด้านอาชญาวิทยา โดยเป็นการศึกษาที่เน้นการส ารวจ 
ความสัมพันธ์ของผู้กระท าความผิดและผู้เสียหาย (เหยื่ออาชญากรรม) หรือผู้ถูกท าร้ายมากขึ้น 
(Daigle, 2021; Criminal Justice Research, n.d.) ท าให้ในเวลาต่อมีได้มีการศึกษาเรื่องของเหยื่อ 
ในเหตุอาชญากรรมมากข้ึน ความก้าวหน้าครั้งส าคัญของการศึกษาเรื่องเหยื่อวิทยาก็คือ การเรียกร้อง
ให้มีการขยายแนวคิดเรื่องของ “เหยื่อ” ให้เกินขอบเขตและข้อจ ากัด เพ่ือให้ประเด็นแนวคิดเรื่องของ 
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เหยื่อได้มีการขยายขอบเขตไปถึงการตกเป็นเหยื่อจากความหลากหลายทางเชื้อชาติภายใต้อ านาจทาง 
เศรษฐกิจ การเมือง และสิ่งแวดล้อม (Criminal Justice Research, n.d.; Hop, 2007) โดยมีผู้ที่ตก 
เป็นเหยื่อ เช่น ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อขององค์กร ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อของการกระท าความผิดด้านสิ่งแวดล้อม ผู้ 
ที่ตกเป็นเหยื่อของการฉ้อโกง ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อของการพัฒนาที่ก่อให้เกิดอาชญากรรม เป็นต้น 
(Daigle, 2021; Asli, 2013) 

Stephen Schafer (1977) เป็นนักเหยื่อวิทยารายแรก ๆ ที่มีความสนใจต่อเหยื่อ โดยมีการ
เขียนหนังสือ เรื่อง “The Victim and His Criminal: A Study in Functional Responsibility” 
และเช่นเดียวกับ Hentig และ Mendelsohn ซึ่ง Schafer ก็ได้มีการเสนอประเภทของเหยื่อ โดยมี
การใช้ทั้งลักษณะทางสังคมและพฤติกรรม เพ่ือการจัดประเภทของเหยื่อตามความรับผิดต่อการตก
เป็นเหยื่อของเหยื่ออาชญากรรม โดยมีการใช้การจัดประเภทของเหยื่ออาชญากรรมของ Hentig และ
การจัดประเภทระดับความผิดของเหยื่อของ Mendelsohn และมีข้อเสนอที่ว่า ผู้คนต่างมีหน้าที่
รับผิดชอบที่จะไม่ท าให้ตนเองตกเป็นเหยื่อหรือก่อให้เกิดการท าร้ายพวกเขา และก็เป็นสิ่งที่ทุกคน
พยายามอย่างแข็งขันเพ่ือไม่ให้เกิดอาชญากรรมแต่ตนเอง ซึ่งเขาได้ระบุประเภทและความรับผิดชอบ 
ออกเป็น 7 ประการส าคัญ ๆ ได้แก่  
  (1) เหยื่ออาชญากรรมที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับอาชญากร (Unrelated Victims) - ไม่
มีส่วนรับผิดชอบ (No Responsibility) 
  (2) เหยื่อที่กระตุ้นให้เกิดอาชญากรรม (Provocative Victims) - แบ่งปันความ
รับผิดชอบร่วมกัน (Share Responsibility) 
  (3) เหยื่อที่จูงใจให้เกิดอาชญากรรม (Precipitative Victims) - มีความรับผิดชอบ
บางส่วน (Some Degree of Responsibility) 
  (4) เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางชีวภาพ (Biologically Weak Victims) - ไม่มีความ
ส่วนรับผิด (No Responsibility) 
  (5) เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางสังคม (Socially Weak Victims) - ไม่มีความส่วนรับ
ผิด (No Responsibility) 
  (6) ผู้ตกเป็นเหยื่อของตนเอง (Self- Victimizing Victims) - ร่วมรับผิดชอบทั้งหมด 
(Total Responsibility) 
  (7) เหยื่อการเมือง (Political Victims) - ไม่มีความส่วนรับผิด (No Responsibility) 
 นอกจากนี้ จุฑารัตน์ เอ้ืออ านวย (2551) ได้อธิบายไว้ว่า เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง บุคคล
หรือคณะ บุคคลที่ได้รับอันตรายทางร่างกาย และจิตใจ หรือได้รับความเสียหายต่อทรัพย์สิน หรือ
ได้รับ ผลกระทบจากการประกอบอาชญากรรม หรือการเสื่อมเสียสิทธิจากการกระท าหรือละเว้นการ
กระท าอันเป็นความผิดตามกฎหมายอาญา เช่น ถูกท าร้ายร่างกาย ถูกข่มขืน ถูกลักทรัพย์ ถูกฆ่าถูกชิง
ทรัพย์ ถูกปล้น เป็นต้น 
 การศึกษาเรื่องเหยื่อยังคงเป็นการสะท้อนข้อเท็จจริงที่ว่าเหตุการณ์ของการตกเป็นเหยื่อนั้นมี
ความไม่เท่าเทียมกันระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล หรือชุมชน บางส่วนของผู้ตกเป็นเหยื่อที่มีความเสี่ยง
มากขึ้นท าให้ได้รับอันตรายและการถูกท าร้ายมากข้ึน เช่น ผู้หญิง เด็ก ผู้สูงอายุ คนยากจน และคนที่ 
ไร้อ านาจ เป็นต้น (Hentig,1948) 
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เหยื่ออาชญากรรม 
 สราวุธ เบญจกุล (2551) ได้ให้ความหมายว่า เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง ผู้ประสบผลร้าย
หรือความเสียหาย ทั้งด้านชีวิต ร่างกาย จิตใจ และทรัพย์สิน อันเนื่องมาจากการละเมิดกฎหมาย ไม่
ว่าเหยื่ออาชญากรรมนั้นจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 

สิทธิกร ศักดิ์แสง , สราวุธ เบญจกุล , เจษฎา อนุจารี และสุชาติ ขวัญเกื้อ (2553) ได้ให้
ความหมายว่า เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง บุคคลผู้ได้รับความเสียหายเนื่องจากการกระท าความผิด
ฐานใดฐานหนึ่ง รวมทั้งบุคคลอ่ืนที่มีอ านาจจัดการแทนตามกฎหมาย เช่น บุพการี ผู้สืบสันดาน สามี
หรือภรรยา (ในคดีอาญาที่ผู้เสียหายตาย/บาดเจ็บและไม่สามารถจัดการเองได้) ผู้แทนโดยชอบธรรม 
ผู้อนุบาลหรือผู้จัดการ/ผู้แทนอ่ืน ๆ ของนิติบุคคลในกรณีกระท ากับนิติบุคคลเท่านั้น บุคคลเหล่านี้ถือ
เป็นผู้เสียหายและมีสิทธิตามกฎหมาย 

ประเทือง ธนิยผล (2556) ได้ให้ความหมายว่า เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง บุคคลที่ได้รับ
ความเสียหายจากการก่ออาชญากรรมของผู้กระท าผิดหรืออาชญากรโดยปราศจากความยินยอมของผู้
นั้น ผู้เสียหายอาจได้รับความเสียหายทางร่างกายได้แก่ การถูกประทุษร้ายแก่ร่างกาย และได้รับความ
เสียหายทางทรัพย์สิน ได้แก่ การถูกปล้นจี้ โจรกรรม เป็นต้น ในความเป็นจริงผู้เสียหายในการก่อ
อาชญากรรมมิได้หมายถึงเฉพาะตัวผู้ถูกท าร้ายเท่านั้น ยังหมายรวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องใกล้ชิดของผู้ถูกท า
ร้ายอีกด้วย ซึ่งบุคคลเหล่านี้ก็จะพลอยได้รับผลเสียหายจากเหตุการณ์ร้ายนั้นด้วย ได้แก่ ครอบครัว 
พ่อแม่ พ่ีน้อง สามีภรรยา และบุตร หรือบุคคลที่อยู่ในความรับผิดชอบอุปการะของผู้ถูกท าร้าย เป็น
ต้น 

ปัญญาพร แจ่มวุฒิปรีชา (2562) ได้ให้ความหมายว่า เหยื่อ หมายถึง คนที่ถูกท าร้ายท าให้
บาดเจ็บ ถูกปล้น ถูกปลิดชีวิต ถูกโกง ถูกหลอกลวง โดยผู้อ่ืนหรือโดยเหตุการณ์เลวร้ายไม่ว่าจะเป็น
ทางด้านร่างกายหรือจิตใจ 

อาริษา พันธ์เอ่ียม และติญทรรศน์ ประทีปพรณรงค์ (2563) ได้ให้ความหมายว่า เหยื่อ
อาชญากรรม หมายถึง บุคคลที่ได้รับความเสียหาย ทั้งความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย ทรัพย์สิน และ
เสรีภาพหรือสิทธิอ่ืน ๆ จากการก่ออาชญากรรมของผู้อ่ืนที่เป็นผู้กระท าผิดซึ่งกฎหมายบัญญัติไว้กล่าว
โดยสรุปได้ว่า เหยื่ออาชญากรรม หมายถึง ผู้ที่ได้รับความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน ซึ่ง
เป็นผลมาจากการก่ออาชญากรรมของผู้กระท าผิดหรืออาชญากรที่กระท าละเมิดกฎหมายที่บัญญัติไว้ 
ไม่ว่าเหยื่ออาชญากรรมนั้นจะเป็นบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคค 
 
สาเหตุการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 
 สาเหตุของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมนั้น ต้องพิจารณาจาก “เหยื่อ” หรือ “เหยื่อ
อาชญากรรม” โดยพิจารณาจากประเภทของเหยื่ออาชญากรรม และแยกการตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมได้ดังนี้ (สุดสงวน สุธีสร, 2543) 
 1. พฤติกรรม เหยื่ออาชญากรรมอาจยั่วยุ เชื้อเชิญ หรือเป็นต้นเหตุของการกระท าผิด ท าให้
พฤติกรรมของเหยื่อมีส่วนในการกระท าผิด หรือวิถีชีวิตของเหยื่อ เป็นสาเหตุของการตกเป็นเหยื่อ 
เหยื่ออาชญากรรมส่วนมากคือผู้ที่มีบุคลิกภาพอ่อนแอ คนที่ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เห็นตนเองเป็น
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คนมีปมด้อย มักยอมจ านวนต่อทุกคนทุกสถานการณ์ มีความคิดในแง่ลบกับตนเอง ท าให้มีโอกาสที่จะ
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ 
 2. ลักษณะทางชีวภาพ เด็ก ผู้หญิง คนชรา เป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
มากกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ เนื่องจากทั้ง 3 กลุ่ม มีความอ่อนแอตามธรรมชาติ เด็กมักจะตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมประเภทลักพาตัว เพราะไม่สามารถที่จะขัดขืนหรือป้องกันการจับกุมตัวของผู้ร้ายได้ ใน
ท านองเดียวกัน ผู้หญิงมักถูกมองในแง่ของกามอารมณ์ เพราะสรีระที่บอบบางกว่าผู้ชาย จึงท าให้มี
โอกาสตกเป็นเหยื่อของการข่มขืน และส าหรับคนชรา มีความอ่อนแอของสภาพร่างกาย เคลื่อนไหว
ช้า จึงมีโอกาสที่จะตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมประเภทลักทรัพย์ได้ 
 3. สถานที่ สถานที่เป็นเหตุที่ท าให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ โดยยึดเอาสถานที่เป็น
หลักเกณฑ์ในการเกิดเหตุ ซึ่งไม่ว่าใครก็ตามไปในสถานที่ดังกล่าว ก็จะมีโอกาสในการตกเป็นเหยื่อของ
อาชญากรรมได้ 
 4. สภาพเศรษฐกิจและสังคม สังคมท่ีมีสถิติอาชญากรรมน้อย แสดงว่า เหยื่ออาชญากรรมก็มี
น้อยด้วย ดังนั้นสภาพเศรษฐกิจและสังคม ย่อมเป็นปัจจัยก าหนดที่ส าคัญต่อสาเหตุการกระท าผิดของ
คนในสังคม  
 5. การด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรม เนื่องจากมีการประกอบอาชญากรรมมากขึ้น 
การด าเนินการในการน าผู้กระท าผิดมาลงโทษล่าช้า บางครั้งขาดความเป็นธรรม ซึ่งผู้ที่ตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมจะเกิดความรู้สึกท้อแท้ต่อระบบงานยุติธรรม หรือบางครั้งเหยื่อไปแจ้งเหตุอาชญากรรม
ให้เจ้าหน้าที่ทราบเพ่ือด าเนินงานและหาทางป้องกันเหตุดังกล่าวไม่ให้เกิดขึ้นซ้ า แต่เมื่อมีการ
ด าเนินคดีในชั้นศาลแล้ว กลับได้รับการลงโทษที่ไม่เป็นธรรม ดังนั้นอาชญากรทราบถึงช่องว่างของ
กฎหมาย ท าให้เกิดความกล้าที่จะกระท าผิด เพราะไม่เกรงกลัวต่อบทลงโทษจากระบบงานยุติธรรม 
 สาเหตุของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม เกิดได้จากหลายปัจจัย เช่นพฤติกรรมของเหยื่อ 
บุคลิกภาพที่อ่อนแอทางร่างกายและจิตใจ และสภาพร่างกายที่ถดถอย เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการตก
เป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ง่าย จากการพูดชักชวน และหลอกลวง โดยเฉพาะคนชราหรือผู้สูงอายุ จาก
สภาพที่มีความอ่อนแอทางธรรมชาติ ซึ่งจะถูกชักจูงให้ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงทางออนไลน์ได้
ง่าย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ก็เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ง่าย 
 
ทฤษฎีการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม (Theories of Victimization) 
 ทฤษฎีที่อธิบายการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมท่ีส าคัญ มีดังนี้ 
 
 แนวคิดที่เกี่ยวกับการจัดประเภทของอาชญากรรม 
 การจัดประเภทของเหยื่อโดยเน้นความรับผิดชอบในการเกิดอาชญากรรมของเหยื่อเป็นหลัก 
แบ่งได้ 7 ชนิด (Schafer, 1977)  

1) เหยื่ออาชญากรรมที่ไม่เกี่ยวข้องกับอาชญากร หมายถึง บุคคลทั่วไปที่ไม่มีความสัมพันธ์
กับอาชญากรมาก่อน 

2) เหยื่อที่ท้าทายให้เกิดอาชญากรรม หมายถึง เหยื่อได้กระท าบางสิ่งบางอย่างให้อาชญากร
ขัดใจ เช่น ดูหมิ่น ดูแคลน แสดงความเกลียดชัง หรือผิดสัญญา เป็นต้น 
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3) เหยื่อที่จุดชวนให้เกิดอาชญากรรม มีพฤติกรรมจูงใจให้เกิดการกระท าผิดโดยที่ไม่ได้ตั้งใจ 
4) เหยื่อที่อ่อนแอทางชีวภาพ คือ เหยื่อที่อ่อนแอทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ท าให้ง่ายต่อ

การถูกท าร้าย เช่น เด็ก ผู้หญิง ผู้สูงอายุ ผู้ขาดความสามารถ ผู้ป่วยทางจิต ซึ่งเหยื่อชนิด
นี้ควรที่จะได้รับการปกป้องจากสังคม 

5) เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางสังคม คือ เหยื่อที่มีสภาพความอ่อนแอทางสังคม เช่น พวกที่
นับถือศาสนาบางนิกาย พวกชนกลุ่มน้อย ผู้อพยพ ซึ่งเป็นกลุ่มที่ง่ายต่อการถูกรังแก 

6) เหยื่อตนเอง คือ เป็นทั้งอาชญากร และเป็นเหยื่อพร้อมกัน ได้แก่ ผู้กระท าผิดในคดียา
เสพติด นักการพนัน เป็นต้น 

เหยื่อการเมือง คือผู้ที่เป็นปฏิปักษ์กันในทางการเมือง การเกิดเป็นเหยื่อก็เพราะว่าอยู่ฝ่ายตรงข้ามกัน 
  
 ทฤษฎีรูปแบบของวิถีชีวิต (Live Style Theory) 
 ทฤษฎีรูปแบบของวิถีชีวิต ได้อธิบายไว้ว่า อาชญากรมีการก าหนดเป้าหมายหรือเหยื่อ 
อาชญากรรมเป็นเฉพาะบุคคล เนื่องจากมีการเลือกรูปแบบในการใช้ชีวิตของเหยื่อ ดังนั้น รูปแบบการ 
ด าเนินชีวิต จึงเป็นตัวสะท้อนความสนใจ ความคิดเห็น และลักษณะการด าเนินชีวิต ซึ่งได้รับอิทธิพล 
มาจากหลายปัจจัย ได้แก่ กลุ่มเพ่ือน ครอบครัว บุคคลส าคัญในชีวิต และจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม 
ของบุคคลนั้น ๆ โดยแต่ละบุคคลจะแสดงพฤติกรรมที่สอดคล้องกับรูปแบบการด าเนินชีวิตของตน ถ้า 
สามารถรู้ถึงรูปแบบการด าเนินชีวิตของบุคคลใดแล้ว ก็ท าให้มีความเป็นไปได้สูงที่จะสามารถ 
คาดคะเนพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลนั้นได้ (ศุภกิจ เจริญเวช, 2553) 
 นักอาชญาวิทยา ชื่อ Gary Sensen and David Brownfield เชื่อว่า รูปแบบของการด าเนิน 
วิถีชีวิตของคนท าให้คนนั้นตกเป็นผู้เสียหาย หรือเหยื่ออาชญากรรมได้ อ้างอิงจากข้อมูลสถิติท่ีแสดงว่า 
สาเหตุการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมเกิดจากการอยู่เป็นโสด การคบกับชายหนุ่ม ไปเที่ยวตาม 
สวนสาธารณะยามวิกาล และการอาศัยอยู่แถบชานเมือง การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงในการตกเป็นเหยื่อ 
อาจท าได้โดยการไม่ออกจากบ้านในเวลากลางคืน การพักอาศัยในตัวเมืองที่มีความปลอดภัย การไม่ 
ไปเที่ยวตามท่ีสาธารณะ และการมีคู่ครอง เป็นต้น (ศุภกิจ เจริญเวช, 2553) 
 
 
 ทฤษฎีกิจวัตรประจ าวัน (Routine Activity Theory) 
 ทฤษฎีกิจวัตรประจ าวัน ซึ่งพัฒนาโดย Cohen และ Felson เกี่ยวข้องกับปัจจัยสามประการ 
คือ "ผู้ที่อาจกระท าความผิด เป้าหมายที่เหมาะสม และการไม่มีผู้ป้องกันที่มีความสามารถ" (Bottoms 
and Wiles, 1997, p. 320) ทั้งสามปัจจัยจะต้องมารวมกันเพ่ือที่จะตระหนักถึงกิจกรรมทางอาญา 
ทฤษฎีกิจวัตรประจ าวัน อาศัยวิธีการเลือกที่มีเหตุผลเช่นเดียวกับเทคนิคการป้องกันอาชญากรรมตาม
สถานการณ ์เช่นเดียวกับทฤษฎีอ่ืน ๆ ทฤษฎีกิจวัตรประจ าวันมีการวิพากษ์วิจารณ์ การวิพากษ์วิจารณ์ 
หลักประการหนึ่งคือการสันนิษฐานว่าอาชญากรมีเหตุผลในการตัดสินใจ พวกเขาไม่สามารถใช้เหตุผล 
เดียวกันกับบุคคลที่ใช้มาตรการรักษาความปลอดภัย พวกเขาอาจไม่รู้ด้วยซ้ าถึงเทคนิคการป้องกัน 
อาชญากรรมตามสถานการณ์ท่ีบังคับใช้ พวกเขาอาจอยู่ภายใต้อิทธิพลของยาเสพติดหรือแอลกอฮอล์ 
หรือด้วยเหตุผลใดก็ตาม พวกเขาอาจไม่สนใจมาตรการรักษาความปลอดภัย  
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Cohen and Felson (1979) เสนอว่า อาชญากรรมที่เกิดขึ้นควรถูกมองว่าเป็นเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นเฉพาะเจาะจงในสถานที่และช่วงเวลาที่เกิดเหตุ โดย Cohen และ Felson ได้เสนอว่า การก่อ
เหตุอาชญากรรมจ าเป็นต้องมีองค์ประกอบ 3 ประการที่ท าให้เกิดเหตุอาชญากรรม ได้แก่  
 (1) ผู้กระท ามีแนวโน้มหรือแรงจูงใจที่จะกระท าความผิด (An Offender) โดยเหยื่ออาจมี
ลักษณะ แรงจูงใจ หรือเหตุที่ท าให้ผู้กระท าความผิดลงมือก่อเหตุอาชญากรรม  
 (2) เหยื่อหรือเป้าหมายที่เหมาะสมในการเกิดอาชญากรรม (A Suitable Target) โดยเหยื่อ
อาจมีลักษณะอ่อนแอทางร่างกายและจิตใจ เช่น ผู้หญิง เด็ก ผู้สูงอายุ หรือคนที่มีปัญหาทางจิต เป็น
ต้น อาจถูกท าร้ายเพื่อแย่งชิงสิ่งของมีค่าหรือสิ่งของที่หยิบฉวยได้ง่าย 
 (3) ภาวะของการขาดการป้องกันที่มีประสิทธิภาพ (The Absence of a Guardian) โดย
เหยื่อเป็นผู้ขาดผู้ดูแลหรือผู้ดูแลไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สามารถป้องกันหรือยับยั้งการก่อเหตุ
อาชญากรรมได้ 

 
ภาพท่ี 1 องค์ประกอบสามประการที่ท าให้เกิดเหตุอาชญากรรม 

ที่มา: Cohen and Felson, 1979 
Cohen and Felson (1979) อธิบายว่า องค์ประกอบทั้งสามอย่างนี้ เป็นองค์ประกอบที่

เพียงพอต่อการป้องกันการเกิดขึ้นของอาชญากรรม และในทางทฤษฎีนิเวศวิทยามนุษย์ การ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างกิจวัตรประจ าวันในสังคมก็มีผลต่ออัตราการเกิดขึ้นของอาชญากรรมในแง่ของ
การบรรจบกันของสถานที่และเวลา ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงกิจวัตรประจ าวันของผู้คนที่เปลี่ยนไป 
โอกาสที่จะตกเป็นเหยื่อหรือเป้าหมายของการก่อเหตุอาชญากรรมก็อาจเปลี่ยนไปเช่นกัน 
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ทฤษฎีสามเหลี่ยมอาชญากรรม  
 

 
ภาพท่ี 2 สามเหลี่ยมอาชญากรรม 

ที่มา: Eck, 2003 

  สถานการณ์ของโลกในยุคปัจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็น
ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงและความ
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วดังกล่าว ส่งผลให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาหลายประการ เช่น ปัญหาสังคม 
ปัญหาแรงงาน ปัญหายาเสพติดและปัญหาอาชญากรรม เป็นต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหา
อาชญากรรมมีแนวโน้มสูงมากขึ้น  
  ทฤษฎีสามเหลี่ยมอาชญากรรม (Crime Triangle Theory)   ได้อธิบายถึงสาเหตุหรือ
องค์ประกอบของการเกิดอาชญากรรม ประกอบด้วยด้านต่าง ๆ ของสามเหลี่ยม 3 ด้าน คือ 
          1. ผู้กระท าผิด/คนร้าย (Offender) หมายถึง ผู้ที่มีความต้องการ (Desire) จะก่อเหตุหรือลง
มือกระท าความผิด 
          2. เหยื่อ (Victim)/เป้าหมาย (Target) หมายถึง บุคคล สถานที่ หรือวัตถุสิ่งของ ที่ผู้กระท า
ผิดหรือคนร้าย มุ่งหมายกระท าต่อ หรือเป็นเป้าหมายที่ต้องการ 
          3. โอกาส (Opportunity) หมายถึง ช่วงเวลา (Time) และสถานที่ (Place) ที่เหมาะสมที่
ผู้กระท าผิดหรือคนร้าย มีความสามารถจะลงมือกระท าความผิดหรือก่ออาชญากรรม        
           สามเหลี่ยมอาชญากรรมเป็นวิธีง่าย ๆ ในการมองเห็นและท าความเข้าใจปัญหาอาชญากรรม 
โดยสามองค์ประกอบจะต้องมีอยู่จึงจะมีการเกิดอาชญากรรม คือ ผู้กระท าผิด เหยื่อ และสถานที่ ขาด 
อย่างใดอย่างหนึ่ง อาชญากรรมจะไม่เกิดขึ้น จากภาพสามเหลี่ยมอาชญากรรม แสดงให้เห็นถึง
องค์ประกอบและเงื่อนไขที่จ าเป็นส าหรับการก่อเหตุอาชญากรรม ผู้กระท าความผิดที่มีแรงจูงใจ 
เป้าหมายที่เหมาะสม และต้องอยู่ในสถานที่เดียวกันและช่วงเวลาเดียวกัน ดังนั้น สามเหลี่ยมด้านนอก 
จะประกอบด้วย ผู้พิทักษ์ (Guardians) ผู้ควบคุม (Handlers) และผู้จัดการ (Managers) หากผู้  
พิทักษ์ ผู้ควบคุม และผู้จัดการ ไม่อยู่หรือไม่มีประสิทธิภาพมากพอ ก็จะเกิดเหตุการณ์อาชญากรรมขึ้น 
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ในทางกลับกันการมีผู้พิทักษ์ ผู้ปกครองหรือผู้ควบคุม หรือผู้จัดการ แม้เพียงคนเดียว ก็สามารถที่จะ 
ระงับหรือยับยั้งการเกิดเหตุอาชญากรรมได้เช่นกัน (Tillyer and Eck, 2010) 
  โดยสรุปก็คือ เมื่อเกิดเหตุการณ์หรือสถานการณ์ครบองค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน จะท าให้เกิด
อาชญากรรมข้ึน ทฤษฎีดังกล่าวได้เสนอแนวคิดในการแก้ไขปัญหาอาชญากรรม หรือการป้องกันไม่ให้
เกิดอาชญากรรม โดยต้องพยายามท าอย่างไรก็ตามที่จะให้องค์ประกอบของสามเหลี่ยมอาชญากรรม 
ด้านใดด้านหนึ่งหายไป ก็จะท าให้อาชญากรรมไม่เกิดขึ้น  
 Schafer (1977) มีการจ าแนกประเภทของเหยื่ออาชญากรรม ออกเป็น 7 ประเภท ดังนี้ 
 1. เหยื่ออาชญากรรมที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับอาชญากร (Unrelated Victims) ผู้เสียหายไม่มี
ความเกี่ยวข้องกับการกระท าผิดเลย 
 2. เหยื่อที่กระตุ้นให้เกิดอาชญากรรม (Provocative Victims) ผู้เสียหายได้ท าบางอย่างต่อ
ผู้กระท าผิด ผู้กระท าผิดจึงได้ตอบโต้การยั่วยุนั้น 
 3. เหยื่อที่จูงใจให้เกิดอาชญากรรม (Precipitate Victims) ผู้เสียหายไม่ได้กระท าต่ออาชญา
กร แต่ได้กระท าบางประการที่เปิดโอกาสให้ผู้กระท าผิด เช่น การเดินคนเดียวในที่เปลี่ยว การแต่งตัว
ของผู้หญิง ผู้เสียหายควรรับผิดชอบในบางส่วน เป็นต้น 
 4. เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางชีวภาพ (Biologically Weak Victims) เช่น ผู้ป่วยและเด็ก ซึ่ง
ถ้าจะต้องมีผู้รับผิดชอบในอาชญากรรมก็ต้องเป็นสังคมหรือรัฐ ซึ่งไม่เตรียมการป้องกันที่เพียงพอ 
 5. เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางสังคม (Socially Weak Victims) ผู้ซึ่งอยู่ในสังคมในฐานะที่
เสียเปรียบ เช่น คนกลุ่มน้อย คนชายขอบ ซึ่งผู้ที่ต้องรับผิดชอบร่วมกันต่ออาชญากรรมที่เกิดขึ้นกับ
เขา คือ ผู้กระท าผิดและสังคม เนื่องจากสังคมมีความล าเอียงที่มีตอ่พวกเขา 
 6. ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อของตนเอง (Self-victimizing Victims หรือ Victimless Crimes) เช่น 
ยาเสพติด การพนัน ซึ่งผู้กระท าผิดเป็นผู้เสียหายเอง ก็ต้องรับผิดชอบเองทั้งหมดไม่มีการแบ่ง ความ
รับผิดชอบให้ผู้อื่น 
 7. เหยื่อการเมือง (Political Victims) ผู้ซึ่งได้รับผลจากสงครามอุดมการณ์การปฏิวัติ 
ผู้เสียหายไม่ควรต้องรับผิดชอบในอาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนต่อเขา 
 
 สาเหตุการตกเป็นเหย่ืออาชญากรรม 
 สาเหตุของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมนั้น พิจารณาจากประเภทของเหยื่ออาชญากรรม 
และการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ดังนี้ (สุดสงวน สุธีสร, 2543) 
 1. พฤติกรรม เหยื่ออาชญากรรมอาจยั่วยุ เชื้อเชิญ หรือเป็นต้นเหตุของการกระท าผิด ท าให้
พฤติกรรมของเหยื่อมีส่วนในการกระท าผิด หรือวิถีชีวิตของเหยื่อ เป็นสาเหตุของการตกเป็นเหยื่อ 
เหยื่ออาชญากรรมส่วนมากคือผู้ที่มีบุคลิกภาพอ่อนแอ คนที่ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง เห็นตนเองเป็น
คนมีปมดอ้ย มักยอมจ านวนต่อทุกคนทุกสถานการณ์ มีความคิดในแง่ลบกับตนเอง ท าให้มีโอกาสที่จะ
ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ 
 2. ลักษณะทางชีวภาพ เด็ก ผู้หญิง คนชรา เป็นกลุ่มเสี่ยงต่อการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม
มากกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ เนื่องจากทั้ง 3 กลุ่ม มีความอ่อนแอตามธรรมชาติ เด็กมักจะตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมประเภทลักพาตัว เพราะไม่สามารถที่จะขัดขืนหรือป้องกันการจับกุมตัวของผู้ร้ายได้ ใน
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ท านองเดียวกัน ผู้หญิงมักถูกมองในแง่ของกามอารมณ์ เพราะสรีระที่บอบบางกว่าผู้ชาย จึงท าให้มี
โอกาสตกเป็นเหยื่อของการข่มขืน และส าหรับคนชรา มีความอ่อนแอของสภาพร่ างกาย เคลื่อนไหว
ช้า จึงมีโอกาสที่จะตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมประเภทลักทรัพย์ได้ 
 3. สถานที่ สถานที่เป็นเหตุที่ท าให้ตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ โดยยึดเอาสถานที่เป็น
หลักเกณฑ์ในการเกิดเหตุ ซึ่งไม่ว่าใครก็ตามไปในสถานที่ดังกล่าว ก็จะมีโอกาสในการตกเป็นเหยื่อของ
อาชญากรรมได ้
 4. สภาพเศรษฐกิจและสังคม สังคมท่ีมีสถิติอาชญากรรมน้อย แสดงว่า เหยื่ออาชญากรรมก็มี
น้อยด้วย ดังนั้นสภาพเศรษฐกิจและสังคม ย่อมเป็นปัจจัยก าหนดที่ส าคัญต่อสาเหตุการกระท าผิดของ
คนในสังคม  
 5. การด าเนินงานของกระบวนการยุติธรรม เนื่องจากมีการประกอบอาชญากรรมมากขึ้ น 
การด าเนินการในการน าผู้กระท าผิดมาลงโทษล่าช้า บางครั้งขาดความเป็นธรรม ซึ่งผู้ที่ตกเป็นเหยื่อ
อาชญากรรมจะเกิดความรู้สึกท้อแท้ต่อระบบงานยุติธรรม หรือบางครั้งเหยื่อไปแจ้งเหตุอาชญากรรม
ให้เจ้าหน้าที่ทราบเพ่ือด าเนินงานและหาทางป้องกันเหตุดังกล่าวไม่ให้เกิดขึ้นซ้ า  แต่เมื่อมีการ
ด าเนินคดีในชั้นศาลแล้ว กลับได้รับการลงโทษที่ไม่เป็นธรรม ดังนั้นอาชญากรทราบถึงช่องว่างของ
กฎหมาย ท าให้เกิดความกล้าที่จะกระท าผิด เพราะไม่เกรงกลัวต่อบทลงโทษจากระบบงานยุติธรรม 
 สาเหตุของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม เกิดได้จากหลายปัจจัย เช่นพฤติกรรมของเหยื่อ 
บุคลิกภาพที่อ่อนแอทางร่างกายและจิตใจ และสภาพร่างกายที่ถดถอย เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการตก 
เป็นเหยื่ออาชญากรรมได้ง่าย จากการพูดชักชวน และหลอกลวง จะถูกชักจูงให้ตกเป็นเหยื่อของการ 
หลอกลวงทางออนไลน์ได้ง่าย สภาพเศรษฐกิจและสังคม ก็เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อ 
อาชญากรรมได้ง่าย 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 พลิสสุภา พจนะลาวัณย์ (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อ 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ: ศึกษากรณีแชร์ลูกโซ่” มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษารูปแบบของแชร์ลูกโซ่ใน 
ประเทศไทย ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตกเป็นเหยื่อของแชร์ลูกโซ่ และแนวทางการแก้ไขปัญหา 
การตกเป็นเหยื่อแชร์ลูกโซ่ การศึกษานี้ใช้การศึกษาเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพควบคู่กัน เชิงปริมาณ 
ใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 396 คน ที่เคยตกเป็นเหยื่อแชร์ลูกโซ่ ส่วนการศึกษาเชิงคุณภาพใช้การ 
สัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 4 คน ผลการศึกษาพบว่า ประเทศไทยมีแชร์ลูกโซ่ 3 แบบ 
ดังนี้  

1)รูปแบบของแชร์ลูกโซ่ที่ใช้วิธีการขายสินค้าและบริการ  
2)รูปแบบแชร์ลูกโซ่ที่ใช้วิธีการชักชวนให้มาเป็นสมาชิก เน้นการหาสมาชิกมากกว่าการขาย

สินค้า และ  
3)รูปแบบแชร์ลูกโซ่ที่ใช้วิธีการให้ความรู้ และการใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นเครื่องมือหาสมาชิก

เข้าร่วม  
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ผลการทดสอบพฤติกรรมการตกเป็นเหยื่อพบปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตกเป็นเหยื่อ
แชร์ลูกโซ่ คือ 1)ลักษณะของเหยื่ออาชญากรรม 2)ความเชื่อ 3)การตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมตามแนว
พุทธ 4)แบบแผนการด าเนินชีวิต 5)กิจวัตรประจ าวัน 6)โอกาส 7)การบังคับ 8)การสนับสนุน 9)
ความสามารถ 10)ค่านิยม และ 11)เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ แนวทางในการป้องกันและแก้ไขคือ 
1)การให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับรูปแบบ ของแชร์ลูกโซ่ที่หลากหลายและซับซ้อน 2)แจ้งต่อ
เจ้าหน้าที่ทันทีเมื่อประชาชนตกเป็นเหยื่อแชร์ลูกโซ่ เพ่ือด าเนินการให้ความช่วยเหลือโดยเร็ว 3)ควรมี
การบูรณาการหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมมือใน การป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหาการตก
เป็นเหยื่อแชร์ลูกโซ่ให้เกิดเป็นรูปธรรม และ 4) ควรแก้ไขบทลงโทษในความผิดเกี่ยวกับแชร์ลูกโซ่ให้
รุนแรงขึ้น เพ่ือให้ผู้กระท าผิดเกิดความเกรงกลัว ไม่ กล้าที่จะกระท าความผิด 
 Choi (2008) ได้ท าการศึกษาเรื่องเหยื่ออาชญากรรมคอมพิวเตอร์ และทฤษฎีบูรณาการ: 
การประเมินเชิงประจักษ์ โดยท าการศึกษาแบบจ าลองการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้ท าการศึกษากับนักศึกษาจ านวน 345 คน ได้ค าตอบที่สมบูรณ์เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล จ านวน 204 คน ท าการทดสอบข้อมูลด้วยโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยการด าเนินชีวิตออนไลน์ประจ าวัน มีความสัมพันธ์กับการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทาง 
คอมพิวเตอร์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ 
คอมพิวเตอร์ช่วยลดปัญหาการตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ได้อย่างมีนัยส าคัญ 

Pak and Zhao (2014) ได้ท าการศึกษาเรื่องพฤติกรรมเชิงโครงสร้างทางสังคมของการ
หลอกลวงในการสื่อสารโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อกลาง โดยการศึกษานี้ได้อธิบายไว้ว่า การหลอกลวง
เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ทางสังคม แต่อย่างไรก็ตามการศึกษาเกี่ยวกับการหลอกลวงมักจะเป็น
การศึกษาจากมุมมองของปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล แต่ไม่ค่อยมีการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะโครงสร้าง
ทางสังคมของการสื่อสารที่น าไปสู่การหลอกลวง ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
พฤติกรรมการหลอกลวงในการสื่อสารผ่านสื่อคอมพิวเตอร์ (CMC) ผ่านมุมมองของโครงสร้างทาง
สังคม เพ่ือให้ทราบและเข้าใจว่าผู้หลอกลวงคนหนึ่งมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับผู้รับหลายรายอย่างไร 
และลักษณะโครงสร้างใดที่สามารถใช้เพ่ืออธิบายการหลอกลวงใน CMC อันดับแรกคณะผู้วิจัยได้
ก าหนดแนวคิดเกี่ยวกับการหลอกลวงในแง่ของโครงสร้างทางสังคมโดยอาศัยทฤษฎีการหลอกลวง
ระหว่างบุคคลและทฤษฎีเครือข่ายสังคมออนไลน์ จากนั้นคณะผู้วิจัยได้เสนอแบบจ าลองพฤติกรรมเชิง
โครงสร้างของการหลอกลวงใน CMC ที่ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเป็นศูนย์กลาง 
ความเชื่อมโยง และความคล้ายคลึงกัน จากนั้นตามด้วยการประเมินเชิงประจักษ์ของแบบจ าลองจาก
ข้อมูลจริงที่รวบรวมจากเว็บไซต์เกม ผลการศึกษานี้แสดงหลักฐานใหม่ว่าการหลอกลวงเป็นกิจกรรม
เชิงกลยุทธ์ที่ผู้หลอกลวงพยายามเล่นกลระหว่างเป้าหมายสองประการในการส่งเสริมวาระการ
หลอกลวงของตนและหลีกเลี่ยงการตรวจพบ  
 วนัสนันท์ กันทะวงศ์ และฐิติยา เพชรมุนี (2563) ได้ท าการศึกษา เรื่อง อาชญากรรม
เศรษฐกิจ: การหลอกลวงการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) 
ศึกษาวิธีการหลอกลวงในการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 2) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การตกเป็นเหยื่อในการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ และ 3) เสนอแนวทางการ
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ป้องกันการตกเป็นเหยื่อการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ กลุ่มตัวอย่าง คือหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคประชาชน และผู้ที่ตกเป็นเหยื่อหรือผู้ เสียหาย จ านวน 17 คน ผลการศึกษาพบว่า 
วิธีการหลอกลวงประชาชนให้ตกเป็นเหยื่อการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศมี 2 กรณี 
คือ 1) กรณีผู้กระท าความผิดที่เป็นบุคคลธรรมดามีวิธีการสอนให้เก็งก าไรด้วยตัวเองผ่านบริษัทเก็ง
ก าไรในต่างประเทศ โดยผู้กระท าผิดจะได้เงินจากการสอนคอร์สสัมมนา 2) กรณีผู้กระท าความผิดที่
เป็นนิติบุคคลมีวิธีการตั้งทีมงานชักชวนและอ้างว่าใช้ปัญญาประดิษฐ์หรือหุ่นยนต์เก็งก าไร มีการันตี
ผลตอบแทนและระยะเวลาที่จะได้รับผลตอบแทนซึ่งทั้งสองกรณีเป็นความผิดฐานฉ้อโกงประชาชนที่
เข้าข่ายแชร์ลูกโซ่ ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อพบว่า มี 8 ปัจจัย ได้แก่1) เศรษฐกิจ 2) 
ความโลภ 3) เทคโนโลยีสมัยใหม่ 4) การคบหาสมาคม 5) ภาพลักษณ์ 6) ความรู้ความเข้าใจ 7) 
กิจวัตรประจ าวัน และ 8) การท างานภาครัฐ ส าหรับแนวทางการป้องกันการตกเป็นเหยื่อควรได้รับ
การบูรณาการจากหน่วยงานด้านการเงินการธนาคาร หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมภาค
ประชาชน และหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดตั้งคณะท างาน (Task Force)ท างานร่วมกันใน
เชิงรุกทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ ข้อเสนอแนะการวิจัย ได้แก่1) ควรมีการจัดตั้งศูนย์
อาชญากรรมเศรษฐกิจแชร์ลูกโซ่ 2) พิจารณาจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือเหยื่อแชร์ลูกโซ่ 3) ผลักดัน
นโยบายด้านการออมเงินเพ่ือแก้ไขปัญหาหนี้สินของประชาชน 4) ผลักดันแผนรับมือสังคมผู้สูงอายุใน
อนาคตอันมีความเสี่ยงที่จะตกเป็นเหยื่อเพ่ือป้องกันการตกเป็นเหยื่อการเก็งก าไรอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราต่างประเทศในอนาคตต่อไป 

พงศ์ธนรัฐ สุภานุวัฒน์ , ศิริวัฒน์ บัวรอด , โชติระวี หนาแน่น , มาลีรัตน์ มะลิแย้ม และ       
นลินภัสร์ บ าเพ็ญเพียร (2564) ได้ท าการศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการถูกหลอกให้ลงทุนฟอเร็กซ์
โดยใช้เทคนิคการจัดกลุ่มแบบเคมีน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการถูกหลอกให้
ลงทุนในตลาดอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ที่เคยถูกหลอกจากการลงทุน
ในฟอเร็กซ์ จ านวน 624 คน ผลการศึกษาพบว่า มี 5 ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการถูกหลอกให้ลงทุนอ
เร็กซ์ ได้แก่ จ านวนครั้งที่ได้รับผลตอบแทน จ านวนครั้งที่ลงทุน จ านวนผลตอบแทนที่ได้รับร้อยละ
ผลตอบแทนที่ได้รับจากการลงทุน และจ านวนเงินลงทุน โดยสามารถแบ่งกลุ่มของผู้ถูกหลอกให้ลงทุน
ได้ออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้ถูกหลอกส่วนใหญ่มักจะเสียเงินลงทุนน้อยกว่า 50,000 บาท 
และได้รับผลตอบแทนเฉลี่ย 1 ครั้ง กลุ่มที่ 2 ผู้ถูกหลอกที่เสียเงินลงทุนปานกลางระหว่าง 50,000 ถึง 
100,000 บาท และได้รับผลตอบแทนเฉลี่ย 7 ครั้ง และกลุ่มที่ 3 ผู้ถูกหลอกที่เสียเงินลงทุนสูง ระหว่าง 
100,000 ถึง 500,000 บาท ได้รับผลตอบแทนเฉลี่ย 14 ครั้ง นอกจากนี้ยังพบ 4 ปัจจัยที่มีผลต่อ
จ านวนเงินที่ลงทุนเฉลี่ยในฟอเร็กซ์ ดังนี้ 1) ช่องทางการท าธุรกรรม2) ประสบการณ์ด้านการลงทุน ซึ่ง
ผู้ที่มีประสบการณ์ลงทุนมากกว่า 1 ปี มีจ านวนเงินลงทุนเฉลี่ยที่สูงกว่า 3) ร้อยละผลตอบแทนที่ได้รับ 
โดยร้อยละผลตอบแทนที่สูงขึ้นส่งผลต่อจ านวนเงินลงทุนเฉลี่ยที่สูงขึ้น และ 4) จ านวนครั้งที่ได้รับ
ผลตอบแทนจากการลงทุน โดยจ านวนครั้งที่ได้รับผลตอบแทนมากขึ้นส่งผลกับจ านวนเงินลงทุนเฉลี่ย
ที่สูงขึ้น และจากผลการวิจัยดังกล่าวสามารถน าไปใช้เป็นข้อมูลเพ่ือการป้องกันหรือเฝ้าระวังการถูก
หลอกจากการลงทุนฟอเร็กซ์ได้ 

พชรพงศ์ อังกสิทธิ์ และณฉัตร์ชพงษ์ แกวสมพงษ์ (2565) ได้ท าการศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผล
ต่อการตัดสินใจเข้าร่วมลงทุนในแชร์ลูกโซ่ของนักลงทุน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
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การตัดสินใจในการเข้าร่วมแชร์ลูกโซ่ กลุ่มตัวอย่างคือ กลุ่มผู้ที่เคยเข้าร่วมแชร์ลูกโซ่ จ านวน  200 คน
และกลุ่มที่ไม่เคยเข้าร่วมแชร์ลูกโซ่ จ านวน 200 คน รวมทั้งสิ้น 400 คน ผลการศึกษาพบว่ามีตัวแปร
ที่มีนัยส าคัญ 5 ตัวแปร คือ เพศ อายุ การศึกษาระดับปริญญา ปัจจัยด้านความเชื่อ และปัจจัยด้าน
การบังคับ ในส่วนของเพศนั้นพบว่า เพศหญิงมีแนวโน้มที่จะเข้าร่วมในแชร์ลูกโซ่มากกว่าเพศชายอาจ
เป็นเพราะมีสัดส่วนของประชากรที่มากกว่าเพศชายหรืออาจถูกโน้มน้าวจากอาชญากรให้ตัดสินใจเข้า
ร่วมลงทุนได้ง่ายกว่าเพศชาย ในส่วนของอายุนั้นยิ่งนักลงทุนมีอายุที่เพ่ิมขึ้นย่อมหมายถึง รายได้หรือ
เงินออมที่มากขึ้นแต่ด้วยการที่มีงานต้องท าตลอดเวลาหรือการที่เกษียณจากงาน อาจท าให้ถูก
หลอกลวงได้ง่าย เนื่องจากไม่สามารถติดตามหรือรู้เท่าทันรูปแบบของการหลอกลวงที่มีการพัฒนา
ตลอดเวลาได้ ในส่วนของการศึกษาพบว่า ผู้ที่มีการศึกษาสูงนั้นย่อมมีแนวทางความคิดที่ต่างออกไป
ก่อนจะตัดสินใจ และในส่วนของปัจจัยด้านความเชื่อและการบังคับกล่าวได้ว่า การที่ยังมีนักลงทุนตก
เป็นเหยื่อของแชร์ลูกโซ่นั้นเป็นผลจากการที่นักลงทุนให้น้ าหนักกับความเชื่อมากกว่าไม่แสวงหาข้อมูล
ที่แท้จริงมาประกอบการตัดสินใจ และบางส่วนกังวลว่าจะพลาดโอกาสในการลงทุนหรือรู้สึกแปลก
แยกจากสังคมท่ีอยู่มากกว่าการที่จะถูกหลอกชักชวนโดนอาชญากรรม 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
ในการศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อ

และลงทุน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน และเพ่ือเสนอ
แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของหลอกให้ลงทุน โดยใช้กรอบแนวคิดของการวิจัยดังนี้ 

 

 
 

 
ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

 

 

 

 

ปัจจัยที่ท าให้ 
ตกเป็นเหยื่อของ 

การหลอกลวงให้ลงทุน 
ผ่านช่องทางไซเบอร ์

รูปแบบการตกเป็น 
เหยื่อของการหลอกลวง

ผ่านช่องทางไซเบอร ์

แนวทางการแก้ไข 
การตกเป็นเหยื่อ 
การหลอกลวง 

ให้ลงทุนผ่านช่องทาง   
ไซเบอร ์
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

ผู้ให้ข้อมูลหลักและการไดม้าซึ่งผู้ให้ข้อมูลหลกั 
 ในการศึกษานี้มุ่งศึกษาจากผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ที่
มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป เป็นผู้ที่มีการรับรู้เป็นปกติซึ่งไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน เจ้าหน้าที่และ
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือและป้องกัน และผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงให้ลงทุน
โดยใช้ช่องทางไซเบอร์ 
 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก   
ในการศึกษาเชิงคุณภาพ ได้แบ่งผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นสามกลุ่ม คือ 
1. กลุม่ที่ 1 ผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  โดยวิธีการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาจากผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้
ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ที่เคยแจ้งความด าเนินคดี โดยติดต่อส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
หน่วยงานศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ให้ช่วยส่ง
ต่อเอกสารเชิญชวนเข้าร่วมการวิจัยและเอกสารข้อมูลส าหรับกลุ่มตัวอย่างให้กับบุคคลที่มีคุณสมบัติ
ตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนด และให้บุคคลดังกล่าวติดต่อกลับมาหาผู้วิจัยหากยินดีให้ข้อมูล  เพ่ือขอ
อนุญาตสัมภาษณ์กับผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ จ านวนไม่ต่ ากว่า 
17 คน หรือจนกว่าผลการสัมภาษณ์จะไม่เปลี่ยนแปลง เพ่ือหาสาเหตุเชิงลึกในการตกเป็นเหยื่อการ
หลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  ทั้งนี้ผู้วิจัยเห็นว่าจ านวนผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีความเหมาะสม
เป็นไปตามแนวคิดของ Thomas (1971) ที่มีข้อเสนอว่าหากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลตั้งแต่ 17 คน ขึ้นไปเป็น
ระดับท่ีให้ผลของอัตราการลดลงของค่าความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด 

2. กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือหรือการป้องกันผู้ถูก
หลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ จ านวนไม่ต่ ากว่า 5 คน เพ่ือหาแนวทางการป้องกันการถูก
หลอกลวง โดยติดต่อส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ขอสัมภาษณ์ไปยังผู้ ให้ข้อมูลหลัก (Key 
Informant) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือหาแนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้
ลงทุน   
 3. กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงทางไซเบอร์ หรือผู้ที่เป็นแม่ทีม โดยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาจากผู้ที่เคยมีส่วนเกี่ยวข้องกับการหลอกลวง 
โดยติดต่อส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์หน่วยงานศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ให้ช่วยส่งต่อเอกสารเชิญชวนเข้าร่วมการวิจัยและเอกสารข้อมูล
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ส าหรับกลุ่มตัวอย่างให้กับบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนด และให้บุคคลดังกล่าวติดต่อ
กลับมาหาผู้วิจัยหากยินดีให้ข้อมูล เพ่ือขออนุญาตสัมภาษณ์กับผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงทางไซเบอร์ 
จ านวนไม่ต่ ากว่า 5 คน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือหาวิธีการชักชวนให้บุคคลอ่ืนลงทุน และ
ผลประโยชน์ตอบแทนที่ได้รับ 
  การก าหนดผู้ให้ข้อมูลที่แตกต่างกันใช้หลักการความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
(ประไพพิมพ์ สุธีวสินนนท์ และประสพชัย พสุนนท์, 2559) 
 
  สถานที่ในการให้สัมภาษณ์ การให้สัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ก าหนดสถานที่ใน
การให้สัมภาษณ์ตามแต่ความสะดวกของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 
  เกณฑ์การคัดเข้า การคัดเข้าบุคคลที่จะให้สัมภาษณ์จะเป็นการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key - 
Informants) กล่าวคือ การคัดเลือกจะคัดเลือกจากบุคคลที่มีประสบการณ์ในการถูกหลอกลวงให้
ลงทุน รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้อง แบ่งเป็น 
  1. กลุ่มที่ 1 ผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  พิจารณาจากผู้
ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน ที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปี ขึ้นไป เป็นคนไทย โดยที่บุคคลเหล่านั้น
ต้องเต็มใจเข้าร่วมการวิจัย 
  2. กลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือหรือการป้องกันผู้ถูก
หลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงหรือมีบทบาทในการให้ความ
ช่วยเหลือหรือป้องกันผู้ที่ตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ อาทิ เจ้าหน้าที่
จากกรมสอบสวนคดีพิเศษ เจ้าหน้าที่จากกองบัญชาการต ารวจสืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี เจ้าหน้าที่ธนาคาร และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องทางด้านการป้องกันการหลอกลวงทางไซ
เบอร์ โดยบุคคลเหล่านั้นต้องเต็มใจเข้าร่วมการวิจัย 
  3. กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงทางไซเบอร์ หรือผู้ที่เป็นแม่ทีม หมายถึง ผู้ที่ถูก
หลอกลวงให้ลงทุนและชักชวนบุคคลอ่ืนให้ลงทุน และไม่ได้ถูกกล่าวหาด าเนินคดี  เป็นผู้ที่มีบทบาท
ชักชวน ชักจูง หรือจูงใจให้ผู้อื่นร่วมลงทุน โดยได้รับประโยชน์ตอบแทนหรือไม่ก็ได้ ซึ่งต่อมาปรากฎว่า
การลงทุนนั้นเป็นการหลอกลวง ท าให้แม่ทีมและผู้ลงทุนต้องสูญเสียเงินทองในการลงทุน โดยบุคคล
เหล่านั้นต้องเต็มใจเข้าร่วมการวิจัย 
  โดยการเข้าถึงผู้ให้ข้อมูลจะค านึงถึงจริยธรรมและจรรยาบรรณของนักวิจัย โดยเฉพาะการ
ตระหนักถึงพันธกิจในการท าวิจัยตามข้อตกลงที่ท าไว้กับหน่วยงานที่สนับสนุนการวิจัยและหน่วยงาน
ต้นสังกัด ต้องรับผิดชอบต่อสิ่งที่ศึกษาวิจัย เคารพศักดิ์ศรีและสิทธิของมนุษย์ที่ใช้เป็นตัวอย่าง
ศึกษาวิจัย ด้วยเหตุนี้จะให้ความส าคัญกับความเสี่ยงทางกฎหมายโดยไม่ อ้างอิงหรือท าให้สาธารชน
รับทราบว่าบุคคลใดคือผู้ให้ข้อมูลในประเด็นต่าง ๆ รวมถึงจะค านึงถึงผลกระทบความรู้สึกที่อาจเกิด
ขึ้นกับผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยหลีกเลี่ยงค าถามที่อาจสร้างความเสียหายหรือกระทบต่อจิตใจและอารมณ์
ความรู้สึกของผู้ให้ข้อมูลหลัก เมื่อผู้วิจัยได้ผู้ให้ข้อมูลหลักแล้ว ผู้วิจัยจะเข้าถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูลโดยการ
เข้าไปพบผู้ให้ข้อมูลตามสถานที่ วันเวลาที่ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ก าหนด 
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  เกณฑ์การคัดออก เป็นไปในลักษณะที่ผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย/กลุ่มตัวอย่าง ไม่ยินยอมให้
ข้อมูล หรือเกิดความไม่สบายใจ วิตกกังวลขณะที่ให้ข้อมูล ผู้เข้าร่วมโครงการ สามารถถอนตัวหรือยุติ
การให้สัมภาษณ์ได้โดยทันทีหลังจากแจ้งความประสงค์กับนักวิจัย ซึ่งการถอนตัวหรือยุติการให้ข้อมูล
นั้นจะไม่ผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพหรือการด าเนินชีวิตใด ๆ ทั้งสิ้น 
   

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การสัมภาษณ์ ใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) จากผู้ที่สามารถให้ข้อมูลหลัก 
(Key-Informants) การก าหนดผู้ให้ข้อมูลหลักจะใช้เทคนิคการเก็บตัวอย่างในเชิงคุณภาพ คือ การ
เลือกผู้ให้ข้อมูลหลักโดยพิจารณาจาก ลักษณะของการมีข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย และจะใช้
กระบวนการสัมภาษณ์จนกว่าข้อมูลจะอ่ิมตัว (Data Satiation)  โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์ที่มีการวางแผนการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าอย่าง
เป็นขั้นตอน โดยข้อค าถามในการสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวม (Loosely Structure) ส าหรับ
กระบวนการได้มาซึ่งผู้ให้สัมภาษณ์จะเลือกผู้ให้สัมภาษณ์แบบเจาะจง โดยพิจารณาตามวัตถุประสงค์
วิจัย ซึ่งผู้วิจัยจะติดต่อโดยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์หน่วยงานศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ให้ช่วยส่งต่อเอกสารเชิญชวนเข้าร่วมการวิจัยและ
เอกสารข้อมูลส าหรับกลุ่มตัวอย่างให้กับบุคคลที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนด และให้บุคคล
ดังกล่าวติดต่อกลับมาหาผู้วิจัยหากยินดีให้ข้อมูล เพ่ือขออนุญาตสัมภาษณ์กับผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการ
หลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ และผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงทางไซเบอร์ ส่วนกลุ่มเจ้าหน้าที่
และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือหรือการป้องกันผู้ถูกหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซ
เบอร์ผู้วิจัยจะติดต่อหรือเข้าถึงผู้ให้ข้อมูลด้วยตนเอง 

  กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. การเข้าสู่พื้นที่วิจัย มีแนวทางดังนี้ 
  - การเตรียมอุปกรณ์ ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยเตรียมอุปกรณ์ส าหรับช่วยเก็บข้อมูล เช่น แบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง จัดสถานที่สัมภาษณ์ตามความต้องการของผู้ให้ข้อมูล เตรียมอุปกรณ์อ่ืน ๆ 
เพ่ืออ านวยความสะดวกแก่ผู้ให้สัมภาษณ์ อาทิ น้ าดื่ม อาหารว่าง เป็นต้น 
  - การแนะน าตัว ผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัย จ านวน 2 คน จะเริ่มแนะน าตัวว่าเป็นใคร มาจาก
ไหน จุดมุ่งหมายของการวิจัย คืออะไร รวมถึงอธิบายด้วยว่าท าไมถึงเลือกมาท าวิจัยในหัวข้อดังกล่าว 
โดยจะบอกถึงจุดประสงค์และผลที่ตามมาจากการวิจัย หลังจากนั้นจะแนะน าผู้ช่วยวิจัย จ านวน 1 คน 
ว่าเป็นใคร มาจากไหน และเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลซักถามเพ่ิมเติมหากมีประเด็นหรือข้อสงสัย  
  - การสร้างความสัมพันธ์ (Rapport) เป็นเรื่องของการผูกมิตรไมตรี เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลมีความ
ไว้เนื้อเชื่อใจคณะผู้วิจัย เนื่องจากการเข้าถึงข้อมูลนั้นต้องอาศัยความไว้วางในอย่างสูงจากผู้ให้ข้อมูล
หลัก  
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผู้วิจัยจะเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักหรือผู้ที่
รู้เรื่องนั้นดี จะสัมภาษณ์โดยการสนทนาซักถามอย่างมีจุดมุ่งหมาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่
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ต้องการ ทั้งนี้ในกระบวนการสัมภาษณ์จะมีการบันทึกเสียงแต่การบันทึกเสียงจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อผู้ให้
ข้อมูลยินยอมโดยผู้วิจัยจะแจ้งให้ผู้เข้าร่วมวิจัยทราบก่อนการสัมภาษณ์และหากผู้ให้สัมภาษณ์ต้องการ
ให้หยุดการบันทึกเสียงในประเด็นไหนผู้วิจัยจะหยุดการบันทึกเสียงทันที พร้อมแสดงหลักฐานให้ผู้ให้ผู้
ข้อมูลเห็นว่ามีการหยุดบันทึกเสียง ในกระบวนการสัมภาษณ์นักวิจัยจะเป็นคนอ่านหรือชวนพูดคุยใน
ประเด็นตามแนวสัมภาษณ์ และผู้ช่วยนักวิจัยจะเป็นผู้จดรายละเอียดการให้สัมภาษณ์  ซึ่ง
กระบวนการจดบันทึกจะมีการขออนุญาตผู้ให้สัมภาษณ์ก่อน หากมีประเด็นใดที่ผู้ให้สัมภาษณ์ไม่
ประสงค์ที่จะให้จดบันทึกก็จะไม่มีการจดบันทึก และจะใช้รหัสแทนการเขียนชื่อผู้ให้ข้อมูลเพ่ือปกปิด
ความเป็นส่วนตัว ทั้งนี้จะมีมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19 เช่น การตรวจ ATK 
(ทั้งผู้ให้ข้อมูลและผู้วิจัย) สวมใส่หน้ากากอนามัย เป็นต้น ส่วนสถานที่เก็บข้อมูลขึ้นอยู่กับสถานที่ที่
ผู้ให้สัมภาษณ์สะดวกหรือสบายใจหรือง่ายต่อการเดินทางของผู้ให้ข้อมูล 
  3. การอ่ิมตัวของข้อมูล คือ การพิจารณาข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่าเพียงพอต่อการตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ เพียงใด เมื่อข้อมูลอ่ิมตัวหรือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยแล้วผู้วิจัยจะน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้หลักการตีความ (Interpretive Analysis) เพ่ือให้ได้ข้อสรุปในการศึกษา 
  กระบวนการรักษาข้อมูลที่ได้จากการจดบันทึก ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยไม่ได้น าเอาข้อมูลที่ได้
จากการสัมภาษณ์ (ข้อมูลดิบ) ไปเผยแพร่แก่บุคคลที่สาม ตลอดจนบุคคลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
วิจัย  นอกจากนี้จะไม่เปิดเผยรายชื่อผู้ให้สัมภาษณ์หรือระบุสถานะหรือต าแหน่งทางสังคมที่อาจสื่อ
หรือตีความได้ว่าเป็นผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย ส่วนการเก็บรักษาข้อมูลจะด าเนินการโดยน าข้อมูลที่ได้
เก็บไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีรหัสผ่านของผู้วิจัยเท่านั้น ส่วนเอกสารจะเก็บไว้ในตู้เอกสารที่ใส่กุญแจ
ไว้เป็นเวลา 1 ปี หลังการเผยแพร่ผลการวิจัยและจะถูกน าไปท าลายทันทีเมื่อครบก าหนดระยะเวลา 
โดยการลบไฟล์ข้อมูลที่ได้เก็บไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีการเข้ารหัสผ่านของผู้วิจัย ส่วนเอกสารจะ
น าไปท าลายโดยการย่อมด้วยเครื่องย่อยเอกสาร 
  กระบวนการขอความยินยอมและพิทักษ์สิทธิผู้ให้สัมภาษณ์ จะมีการอ่านเอกสารแสดงความ
ยินยอมของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย (Consent Form) ก่อนการสัมภาษณ์โดยผู้เข้าร่วมวิจัยจะต้องเข้า
ร่วมด้วยความสมัครใจ และมีสิทธิที่จะบอกเลิกการเข้าร่วมโครงการวิจัย นอกจากนี้ในรายงานการวิจัย
ผู้วิจัยจะไม่เปิดเผยรายชื่อผู้เข้าร่วมวิจัยหรือระบุสถานะหรือต าแหน่งทางสังคมที่อาจสื่อหรือตีความได้
ว่าเป็นผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย 
  ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสภาพจิตใจของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย (Participants) หรือกลุ่ม
ตัวอย่าง (Samples/ Subjects) มีความเสี่ยงทางด้านจิตใจกับผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวง
ให้ลงทุน โดย ก่อนท าการสัมภาษณ์ จะชี้แจงให้ผู้ร่วมวิจัยทราบตามเอกสารชี้แจง ให้ผู้เข้าร่วมวิจัย
ทราบว่า ท่านสามารถปฏิเสธที่จะเข้าร่วมการวิจัยหรือถอนตัวจากการวิจัยนี้ได้ทุกเมื่อหากท่านรู้สึกไม่
สบายใจในการให้สัมภาษณ์ และหากเกิดภาวะไม่สบายทางด้านจิตใจ ผู้วิจัยค านึงถึงภาวะความไม่
สบายทางด้านจิตใจ อารมณ์และสังคม และจัดกระบวนการช่วยเหลือ เมื่อเห็นว่าผู้ให้ข้อมูลมีอาการ
แสดงถึงความจ าเป็นต้องได้รับการช่วยเหลือหรือมีการร้องขอความช่วยเหลือทางด้านจิต ใจและ
อารมณ์ เช่น ประสานนักจิตวิทยาหรือผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้การช่วยเหลือให้ทันท่วงที เป็นต้น 
  ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นต่อสภาพทางสังคมหรือการด าเนินชีวิตของผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย 
(Participants) หรือกลุ่มตัวอย่าง (Samples/ Subjects) การลดความเสี่ยงทางสังคม จะปรึกษา
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ผู้เชี่ยวชาญด้านนี้การลดความเสี่ยงเชิงสังคม เช่นการด าเนินงานวิจัยที่ให้ความส าคัญถึงความเป็น
ส่วนตัว หรือจัดสถานที่ที่ด าเนินงานวิจัยหรือการรักษาความลับของข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลที่เชื่อมโยง
ถึงตัวบุคคลได้ 
  กระบวนการเข้าถึงผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะเดินทางไปพบบุคคลเหล่านี้ในสถานที่
ที่ผู้ให้ข้อมูลสัมภาษณ์นัดหมาย โดยมีมาตรการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) เช่น การ
ตรวจ ATK (ทั้งผู้ให้ข้อมูลและผู้วิจัย) สวมใส่หน้ากากอนามัย เป็นต้น 
 

แบบสัมภาษณ์ 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured 

Interview) เป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ประกอบด้วยผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนทางไซเบอร์ เจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่
เกี่ยวข้องในการให้ความช่วยเหลือหรือป้องกัน และผู้ที่เคยหลอกลวงทางไซเบอร์ โดยแบบสัมภาษณ์มี
สามชุดคือ 

1.แบบสัมภาษณ์ผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์  
2. แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือหรือการ

ป้องกันผู้ที่ตกเป็นเหยื่อจากการถูกหลอกลวงให้ลงทุนทางไซเบอร์  
3.แบบสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วน หรือแม่ทีมในการหลอกลวงให้ลงทุน่ผานช่องทางไซเบอร์   
 
การตรวจสอบข้อมูลในเชิงคุณภาพและหลักการในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การก าหนดผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยในการสัมภาษณ์ อยู่ภายใต้หลักกการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
ภายใต้ฐานคิดของการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ให้ความส าคัญกับการอิ่มตัวของข้อมูล (Data Saturation) 
ด้วยเหตุนี้จ านวนผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้จึงเป็นการเลือกจากบุคคลที่สามารถให้ข้อมูลหลัก (Key-
Informants) การก าหนดผู้ให้ข้อมูลหลักจะใช้เทคนิคการเก็บตัวอย่างเชิงคุณภาพ คือ การเลือกผู้ให้
ข้อมูลหลักโดยพิจารณาจากลักษณะการมีข้อมูลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนั้นจ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการวิจัยในการสัมภาษณ์จึงเป็นจ านวนผู้เข้าร่วมวิจัยสูงสุดที่คาดว่าจะท าให้ข้อมูลอ่ิมตัว และด้วย
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยดังกล่าวยังเป็นพ้ืนฐานของการตรวจสอบข้อมูลเชิ งคุณภาพโดยเฉพาะ
การตรวจสอบว่าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลายคนถูกต้องหรือไม่ 
  การตรวจสอบข้อมูล  เพ่ือให้ข้อมูลมีความเที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ ผู้วิจัยจะท าการตรวจสอบ
ข้อมูลภายใต้หลักการตรวจแบบสามเส้า (Triangulation) โดยใช้วิธีการดังนี้ (เอ้ือมพร หลินเจริญ, 
2558, หน้า 4-5) 
  (ก) การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) การตรวจสอบว่าข้อมูลที่ผู้วิจัย
ได้มาถูกต้องหรือไม่ จะเน้นการตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งต่าง ๆ มีความเหมือนกันหรือไม่ซึ่งถ้า
ทุกแหล่งข้อมูลพบว่าได้ข้อค้นพบมาเหมือนกัน แสดงว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามีความถูกต้อง 
  (ข) การตรวจสอบสามเส้าโดยการทบทวนข้อมูล (Reviews Triangulation) โดยให้บุคคล
ต่าง ๆ ที่ไม่ใช่คณะนักวิจัยท าการทบทวนข้อค้นพบจากการวิเคราะห์ของผู้วิจัย ซึ่งบุคคลเหล่านั้นอาจ
เป็นบุคคลหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในสนามวิจัย กระบวนการในส่วนนี้จะด าเนินการในลักษณะของการ



42 
 

คืนข้อมูล (ผลการศึกษา) แก่ผู้ให้สัมภาษณ์ เพ่ือตรวจสอบข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์/สังเคราะห์ 
ผู้เข้าร่วมตรวจสอบจะเป็นบุคคลที่เคยให้สัมภาษณ์ ส่วนกระบวนการพิทักษ์สิทธิ์จะด าเนินการ
เช่นเดียวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 
  (ค) การตรวจสอบสามเส้ าด้านวิธีการเก็บข้อมูล (Method triangulation) โดยการ
เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้มาจากวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธีการที่แตกต่างกัน แล้วน ามาพิจารณา
ว่าข้อมูลที่ได้สอดคล้องกันหรือไม่ 
 
  การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ เป็นการน าเอาข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้าวิจัย 
มาจัดกระท าให้เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ รวมทั้งเชื่อมโยงและหา
ความสัมพันธ์ของข้อมูล โดยอาศัยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งมีกระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ (ชาย โพธิสิตา, 2554, หน้า 337) 
  (ก) การจัดระเบียบข้อมูล (Data Organizing) เป็นกระบวนการจัดการ ด้วยกรรมวิธีต่าง ๆ 
เพ่ือท าให้ข้อมูลเป็นระเบียบ ทั้งในทางกายภาพและในเชิงเนื้อหา เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการน าเสนอ
ข้อมูลอย่างเป็นระบบในขั้นตอนต่อไป 
  (ข) การแสดงข้อมูล (Data Display) เป็นกระบวนการน าเสนอข้อมูล จะน าเสนอในรูปแบบ
ของพรรณนา ซึ่งเกิดขึ้นจากการเชื่อมโยงข้อมูลเข้าด้วยกัน ตามตัวแบบการวิเคราะห์ เพ่ือบ่งบอก
เรื่องราวหรือรายละเอียดของสิ่งที่ศึกษาตามความหมายที่ข้อมูลแสดงออกมา 
  การน าเสนอข้อมูลจะน าเสนอภาพรวมจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม โดย
กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 ผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน จะน าเสนอในภาพรวมใน
ช่องทางที่ได้รับการชักชวน รูปแบบการลงทุน การตัดสินใจและผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการถูก
หลอกลวงในการลงทุน กลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 2 เจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการให้
ความช่วยเหลือผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงให้ลงทุน เป็นการวิเคราะห์ในภาพรวมเพ่ือหา
ลักษณะของการหลอกลวงให้ลงทุน รูปแบบการชักชวน และข้อเสนอแนะแนวทางในการป้องกัน กลุ่ม
ตัวอย่างที่ 3 ผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงให้ลงุทน หรือแม่ทีมที่ชักชวนให้ลงทุน เป็นการวิเคราะห์ใน
ภาพรวมเพ่ือหาลักษณะของการชักชวนให้ลงทุน การเข้าถึงกลุ่มผู้ลงทุน และช่องทางในการชักชวนผู้
ลงทุน การวิเคราะห์ข้อมูลจากทั้งสามกลุ่มนี้ จะท าให้ได้ข้อมูลรอบด้าน ทั้งมุมมองผู้ที่ตกเป็นเหยื่อ มุม
ของเจ้าหน้าที่ที่ให้ความช่วยเหลือ และมุมของแม่ทีมผู้ชักชวนให้ลงทุน เพ่ือเป็นแนวทางในการ
น าเสนอการป้องกันการตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงให้ลงทุนต่อไป 
  (ค) การหาข้อสรุป การตีความและการตรวจสอบความถูกต้องตรงประเด็นของผลการวิจัย 
(Conclusion, Interpretation and Verification) เป็นกระบวนการหาข้อสรุปและการตีความหมาย
ของผลการศึกษา เพ่ือให้ได้ข้อค้นพบการวิจัย รวมถึงการตรวจสอบว่า ข้อสรุปหรือความหมายที่ได้นั้น 
มีความถูกต้องตรงประเด็นและน่าเชื่อเพียงใด ข้อสรุปและสิ่งที่ตีความออกมานั้น อาจจะอยู่ในรูปแบบ
ค าอธิบาย ตัวแบบการวิเคราะห์ และแนวคิดทฤษฎี 
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หลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
ผู้วิจัยต้องด าเนินการขอรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน จากคณะกรรมการพิจารณา

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์ชุดที่ 2 กลุ่มมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา และได้รับ
การรับรองเมื่อวันที่ 14 ธันวาคม พ.ศ.2566 โดยในวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ค านึงถึงหลักการในการปฏิบัติ
ตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

ซึ่งผู้วิจัยต้องเคารพในบุคคลและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ที่ต้องขอความยินยอมโดยให้ข้อมูล
อย่างครบถ้วนเพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญตัดสินใจอย่างอิสระ และต้องเก็บรักษาความลับข้อมูลส่วนตัว
ของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และยังต้องรักษาไว้ซึ่งหลักคุณประโยชน์ที่จะไม่เสี่ยงให้ก่ออันตรายทั้งกายใจกับ
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วย โดยหากผู้ร่วมในการวิจัยรู้สึกอึดอัด หรือรู้สึกไม่สบายใจกับบางค าถามก็มีสิทธิ์ที่
จะไม่ตอบค าถามเหล่านั้นได้ รวมถึงมีสิทธิ์ถอนตัวออกจากโครงการนี้เมื่อใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้งให้
ทราบล่วงหน้า และการไม่เข้าร่วมหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยนี้ จะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อ
หน้าที่การงานของผู้ร่วมในการวิจัย ซึ่งข้อมูลในการสัมภาษณ์จะถูกเก็บรักษาไว้ ไม่เปิดเผยต่อ
สาธารณะเป็นรายบุคคล แต่จะรายงานผลการวิจัยในภาพรวมเท่านั้น และจะด าเนินการท าลายข้อมูล
ที่เก่ียวข้องภายหลังเสร็จสิ้นการวิจัย  

โดยผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ด้วยหลักความยุติธรรมที่จะไม่มี
อคติ และการดูแคลนต่อสถานะทางสังคมของผู้ร่วมในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นไปตามสถานะที่ก าหนดใน
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 3 กลุ่ม ที่ได้กล่าวไว้แล้ว หากผู้ให้ข้อมูลส าคัญไม่สามารถตอบค าถามได้ครบถ้วน 
ผู้วิจัยยังคงน าข้อมูลมาวิเคราะห์ และหาผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่มีสถานะที่ก าหนดตรงกันมาทดแทนเพ่ือให้
ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ที่สุด  

ทั้งนี้การติดต่อและวิธีการเข้าถึงผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยตระหนักถึงการไม่รุกล้ า
ความเป็นส่วนตัว จะมีการติดต่อนัดหมายล่วงหน้า และส่งเอกสารชี้แจงเพ่ือให้ผู้มีส่วนร่วมในการวิจัย
ได้มีโอกาสพิจารณาก่อนตัดสินใจในการเข้าร่วมในการให้ข้อมูลส าหรับงานวิจัยในครั้งนี้  
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บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 
 
 
 การศึกษาเรื่อง การหลอกลวงทางไซเบอร์ : กรณีศึกษาการหลอกให้ลงทุน มีวัตถุประสงค์  
เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและลงทุน  เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน เพ่ือศึกษาผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน และเพ่ือเสนอ
แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย ผู้ที่เคย
ตกเป็นเหยื่อการหลวงลวงให้ลงทุน จ านวน 17 คน เจ้าหน้าที่ที่ให้ความช่วยเหลือผู้ที่ถูกหลอกลวง 
จ านวน 5 คน และผู้มีส่วนร่วมในการหลอกลวง (แม่ทีม) จ านวน 5 คน ผลการศึกษาโดยผู้วิจัยจะ
น าเสนอผลการศึกษา ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. วิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เยื่อหลงเชื่อและลงทุน 
 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน 
 3. ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน 
 4. แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน 
  

1. วิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เยื่อหลงเช่ือและลงทุน 
 การหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อลงทุน มีมายาวนาน และมีเกิดใหม่ขึ้นเรื่อย ๆ ผลของความ
เสียหายเกิดจากการลงทุนสะสมของผู้ที่ตกเป็นเหยื่อจ านวนมาก ท าให้มูลค่าความเสียหายนั้นสูงมาก
เมื่อเปรียบเทียบกับการหลอกลวงทางไซเบอร์รูปแบบอ่ืน ๆ แต่ไม่ว่าการหลอกลวงให้ลงทุนจะมาใน
รูปแบบของธุรกิจแบบใดก็ตาม การตกเป็นเหยื่อจากการหลอกลวงให้ลงทุน จะใช้รูปแบบการสร้างแม่
ทีมเพ่ือให้เชิญชวนบุคคลที่รู้จักมาลงทุน โดยแม่ทีมจะเป็นผู้ที่มีเครือข่ายคนรู้จักจ านวนมาก และการ
ลงทุนได้รับผลตอบแทนสูง ซึ่งแม่ทีมจะแสดงผลตอบแทนสูงเป็นตัวอย่างในการชักชวน ท าให้มีผู้ที่
อยากได้ผลตอบแทนสูงเข้ามาร่วมในเครือข่ายมากขึ้น บางคนก็รับรู้ถึงความเสี่ยงในการลงทุน แต่ก็
อยากบงทุนเพราะมีแรงจูงใจจากผลตอบแทนที่สูงในเวลาสั้น ๆ (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 1 (นามสมมุติ), 
สัมภาษณ์ 21 ธันวาคม 2566) 
 วิธีการชักชวนผู้เข้าร่วมลงทุน จะใช้การสร้างแม่ทีมขึ้นมา ซึ่งแม่ทีมจะเป็นผู้รู้จักนักลงทุน
จ านวนมาก ท าให้มีผู้มาลงทุนเพ่ิมข้ึนอย่างรวดเร็ว ดังค าสัมภาษณ์ของผู้เป็นแม่ทีม และผู้ที่เคยตกเป็น
เหยื่อของการลงทุน ดังต่อไปนี้ 
 

“เริ่มต้นจากการชักชวนจากเพ่ือน เพ่ือนเขาก็แนะน าว่า มันมีตัวนี้มา
สนใจไหม มันก็เป็นเหมือนกับว่าลงเงินลงเหรียญไปเฉย ๆ ลงเงินปุ๊บแล้วเราก็
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รอก าไร ซึ่งก าไรก็เข้าทุกวัน แล้วเราก็รับเงินทุกวัน แล้วเราก็รู้สึกว่ามันได้เงินดี
นะ แล้วเราก็ลงไปเล่นเรื่อย ๆ แล้วหัวหน้าเขาก็บอกว่าให้ไปชวนคน แล้วเราก็
เลยเข้าไปชวนพ่ีสาวไง ซึ่งพ่ีสาวก็เล่นด้วยเหมือนกัน แรก ๆ มันก็ได้ เพราะเรา
ท าตอนแรกนะ เราก็ยังกลัวอยู่ พอมันเริ่มได้นะ คนทุกคนพอมันได้ปุ๊บมันเกิด
ความโลภอยู่แล้ว มันได้รายได้ดีนี่หว่า แล้วเราก็จะค่อย ๆ ลงค่อย ๆ ลง ซึ่งพอ
เราไปเจอเพ่ือนเราที่เป็นเจ้าของธุรกิจ ไปนั่งคุยกันตามร้านกาแฟ 4-6 คนไปนั่ง
กันเป็นโขยง พอฟังเสร็จก็จะมีคนลง บางคนเขาก็ไม่กล้าลงเพราะว่าเขากลัว 
มันก็มีเพ่ือนพ่ีอีกคนนึงที่เขาฟังแต่ก็ไม่ลง ซึ่งเขาก็แอบติดตามเรา ซึ่งเขาก็ถาม
เราว่าได้ไหม ซึ่งเราก็บอกว่าได้ เขาก็เลยส่งลูกชายเขามา เขาลงทีเดียวเลยล้าน
กว่าบาท ซึ่งก็คือเขาเห็นว่าเราท าแล้วได้ก าไรจริง” 

(สัมภาษณ์ สมร (นามสมมุต)ิ แม่ทีม, สัมภาษณ์ 24 ธันวาคม 2566) 
 
“ปกติ จะมีไลน์กลุ่มในกลุ่มคนที่เคยลงทุนด้วยกันมาก่อน คือไอ้การ

ลงทุนแล้วได้ผลตอบแทนสูง ๆ เนี่ย มันมีมานานแล้ว คนก็จะรู้จักกันในกลุ่มไลน์ 
เดิม ซึ่งก็เป็นผู้เสียหายด้วยกัน หลังจากกลุ่มที่ลงทุนปิดตัวลง ก็จะมีคนชักชวน
ไปลงทนุในกลุ่มใหม่ โดยคนที่ตามไปลงทุนก็หวังว่าจะได้เงินคืนกลับมาจากการ
ที่ลงทุนไปบ้าง พอมันล้มก็ไปลงกลุ่มใหม่กันต่อเรื่อย ๆ”  

(สัมภาษณ์ สมคิด (นามสมมุติ), สัมภาษณ์ 5 มกราคม 2567) 
 

“การที่พ่ีมาลงทุนเนี่ยนะมาจาก เพ่ือนแนะน า ซึ่งเพ่ือนเขาก็แนะน าว่า
เนี่ยเขาไปดูมา ซึ่งคนพวกนี้เขาก็จะอยู่ในวงการ พยายามที่จะหาเงินง่ายๆ ไม่
เหนื่อยมาก มันก็จะอยู่ในวงการพวกนี้แบบปากต่อปาก จะมีการแนะน าการ
หรือไม่ ก็จะมีการ โฆษณาทางสื่อ ออนไลน์ อย่างเช่นการกดไลค์กดแชร์และ
การดูวีดีโอ ซึ่งก็จะเป็นธุรกิจแบบดูแล้วได้ตังค์ ซึ่งคนที่เราชวนก็คือเป็นคนที่เรา
รู้จัก เพราะว่าการที่จะเข้าถึงธุรกิจแบบนี้คนที่ชวน มักจะเป็นคนที่เรารู้จัก 
เพราะว่าถ้าหากเป็นคนที่เราไม่รู้จัก เราจะไม่ไว้ใจเขา อันนี้ก็ถือว่าเป็นจุดแข็ง
และเป็นจุดอ่อนด้วย” 

 (สัมภาษณ์ อัญชัญ (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
 

“วิธีการชักชวนผู้มาลงทุน ตัวเจ้าของจะสร้างแม่ทีมขึ้นมาก่อน แล้วให้
แม่ทีมออกไปชักชวนคนมาร่วมลงทุน โดยมีผลตอบแทนจากการที่มีคนมาลงทุน
เพ่ิม เมื่อจ านวนผู้เข้าร่วมเริ่มจะมีน้อยลง เจ้าของจะเริ่มท าการประชาสัมพันธ์
ครั้งใหญ่ เพ่ือระดมทุนเพ่ิมเติม หลังจากนั้นไม่นานกลุ่มที่ลงทุนก็จะปิดตัวลง 
โดยจะเริ่มจากการประวิงเวลาในการจ่ายเงินในช่วงแรก ๆ แล้วก็จะเริ่มไม่
จ่ายเงิน และปิดตัวไปในที่สุด”  

(สัมภาษณ์ รัชยา (นามสมมุติ) แม่ทีม, สัมภาษณ์ 18 ธันวาคม 2566) 
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 “เดิมก็เป็นผู้ที่ลงทุนแล้วได้ผลตอบแทนสูง ก็เลยไปชวนคนรู้จักมาร่วม
ลงทุนด้วยกัน ก็หวังเปอร์เซ็นต์จากที่เขาลงทุนเพ่ิมนั่นแหล่ะ ก็ชวนกันไปชวน
กันมา ก็เป็นเครือข่ายใหญ่ เราก็กลายเป็นแม่ทีมไปด้วย เพราะได้ผลตอบแทน
จากการลงทุนของลูกทีมที่เพ่ิมขึ้นมาโดยตลอด พอวงที่ลงทุนนี้แตก เราก็ไปหา
วงใหม่กัน ชักชวนกันไปลงทุนกันใหม่ ก็หวังจะได้ก าไรกลับมาบ้าง ก็ได้ทุนคืน
มาบ้าง วงไหนที่ชักทุนออกไม่ทันก็มีขาดทุนบ้างเหมือนกัน”   

(สัมภาษณ์ สุวัฒน์ (นามสมมุติ) แม่ทีม, 24 ธันวาคม 2566) 
 

 “ก็เพ่ือนมาชวนลงทุน เอาผลตอบแทนมาให้ดู เราก็ดูแล้วว่า ลงแล้วได้
จริง ถอนเงินได้จริง ก็เลยลองลงดูบ้าง ทีนี้พอลงไป แรก ๆ ก็ถอนเงินได้
ตามปกติ พอเห็นว่าได้ก าไรดีก็หาเงินมาลงเพ่ิมไปอีก ก็หวังว่าจะได้ผลตอบแทน
กลับมาเยอะๆ คือ รอบสุดท้ายที่ลงไป กะว่าจะเอาผลตอบแทนมาปลูกบ้านใหม่ 
แล้วก็เงินต้นค่อยถอนคืนมา แต่รอบสุดท้ายนี้เริ่มจ่ายเงินไม่ตรงเวลา เริ่มมี
ข้ออ้างในการจ่ายเงินต่าง ๆ นานา สุดท้ายก็สูญเงินไปหมดเลยที่ได้ลงทุนไป” 

 (สัมภาษณ์ นิตยา (นามสมมุติ), 29 ธันวาคม 2566) 
 
“แต่เดิมเลยก็ไม่ได้คิดจะลงทุน เพราะไม่มีความรู้ในเรื่องพวกนี้มาก่อน แต่ก็คน
ที่รู้จักกันมาชวน เขาชวนมาหลายครั้งแล้ว แต่ละครั้งเขาก็มีผลตอบแทนมาให้ดู
ทุกครั้งนะ ว่าครั้งก่อนลงทุนไปแล้ว ตอนนี้ได้กลับมาเท่าไหร่ เราก็ปรึกษากับ
ภรรยาดู ก็เลยเอาเงินเก็บไปลองลงทุนดูบ้าง แต่ลงไปได้ 3 เดือน ก็ได้เงินกลับ
มานะ ช่วงสามเดือน หลังจากนั้นก็เริ่มที่จะไม่จ่ายเงินตามเวลา เขาก็อ้างว่าเอา
เงินออกจากธนาคารมาไม่ได้บ้าง ต้องใช้เวลา แล้วก็ปิดวงหายไปเลย” 

 (สัมภาษณ์ สมหมาย (นามสมมุติ), 29 ธันวาคม 2566) 
 

 “พ่ีเคยถูกโกงจากการลงทุนมาก่อน แต่ก็รู้จักผู้เสียหายด้วนกันในกลุ่ม
ไลน์ ทีนี้พ่ีไปเจอตัวใหม่ แล้วได้ผลตอบแทนดี ก็เลยมาชวนคนในกลุ่มไปลงทุน
ด้วยกัน แล้วก็มีคนตามมาลงทุนกันเยอะเลย ไป ๆ มา ๆ พ่ีก็เลยกลายเป็นแม่
ทีมไปเลย เนื่องจากชวนคนมาลงทุนได้เยอะ แล้วเราก็ได้ผลตอบแทนจากที่มี
คนมาลงทุนจากการชวนของของเราด้วยนะ”  

(สัมภาษณ์ อินทรา (นามสมมุติ) แม่ทีม, สัมภาษณ์ 24 ธันวาคม 2566) 
 

“พ่ีไปดูธุรกิจ แล้วเห็นว่ามันท าได้จริง ได้ผลตอบแทนจริง ก็เลยลง
ดูก่อน ทีนี้พอเราได้จริง เราก็ไปชวนเพ่ือน ชวนคนรู้จักมาลงทุนด้วยกัน ตอน
แรก ๆ ก็ได้ทุกคนนะ ท าให้แต่ละคนรวมเงินมาลงเพ่ิมมาขึ้นเรื่อย ๆ”  

(สัมภาษณ์ คุณเล็ก (นามสมมุติ) แม่ทีม, สัมภาษณ์ 18 ธันวาคม 2566) 
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  จากค าสัมภาษณ์จะเห็นได้ว่า วิธีการชักชวนให้มาลงทุน จะใช้ระบบแม่ทีม ในการชักชวนคน
อ่ืนให้ลงทุน ซึ่งเป็นระบบที่รวดเร็ว และได้จ านวนผู้ลงทุนเพ่ิมง่ายที่สุด โดยแม่ทีมจะรู้จักกันในกลุ่มที่
เคยลงทุนด้วยกันมาก่อนแล้ว หรือเป็นคนที่รู้จักคุ้นเคยกันมาก่อน โดยแม่ทีมจะได้ผลก าไรจากการ
ลงทุนน าไปแสดงเพ่ือให้ผู้ที่ถูกชักชวนหลงเชื่อว่าลงทุนแล้วได้จริง จึงน าเงินมาลงทุน ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับ
จังหวะที่ลงทุนว่า เป็นช่วงท้ายของรอบการลงทุนที่ใกล้จะปิดวงการลงทุนหรือยัง ซึ่งหากยังอยู่ในรอบ
ที่ได้รับผลตอบแทนดีอยู่ ก็จะท าให้น าเงินมาลงทุนเพ่ิม โดยหวังผลตอบแทนที่สูงขึ้นไปอีก สุดท้ายจึง
ท าให้มีผู้เสียหายจ านวนมาก และท าให้มูลค่าความเสียหายจากการลงทุนสูงมากกว่าการหลอกลวง
ทางไซเบอร์รูปแบบอ่ืน 
  ส าหรับผู้เสียหาย ส่วนหนึ่งจะเป็นผู้ที่เคยมีประสบการณ์ในการถูกหลอกให้ลงทุนมาก่อน แล้ว
ก็ถูกชักชวนกันมาให้ลงทุนเพ่ิมเพ่ือหวังจะมีรายได้คืนชดเชยที่เคยเสียไป ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ที่เคย
ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน ดังนี้ 
   

“ก่อนที่จะลงทุนในกลุ่มนี้ ก็เคยลงทุนมาก่อนในกลุ่มอ่ืน แล้วขาดทุนเพราะ
เจ้าของปิดกลุ่มหนีไปก่อน แล้วเพ่ือน ๆ ในกลุ่มก็ไปเจอกลุ่มการลงทุนใหม่ ก็
เลยชักชวนกันไปลงทุนใหม่ โดยมีความหวังว่า จะถอนทุนคืนจากกลุ่มใหม่ได้ 
บางกลุ่มก็ได้ก าไรบ้าง บางกลุ่มก็เสียหายบ้าง สลับกันไป” 

 (สัมภาษณ์ วิชัย (นามสมมุติ), 4 มกราคม 2567) 
 
สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ของเจ้าหน้าที่ท่ีให้ความช่วยเหลือผู้ที่ถูกหลอกลวงให้ลงทุน ดังนี้ 
 
“ผู้เสียหายที่มาแจ้งความด าเนินคดีเนี่ย โดยเฉพาะพวกแชร์ลูกโซ่เนี่ยนะครับ 
ส่วนใหญ่ที่ผมเจอนะ ก็เป็นคนเดิม ๆ หน้าเดิม ๆ ซะเยอะเลย คือ เคยมาแจ้ง
ความในคดีอ่ืน แล้วที่เป็นแชร์ลูกโซ่เหมือนกัน แล้วก็ยังไปลงุทนต่อในกลุ่มใหม่
อีก แล้วก็โดนโกงอีก ก็มาแจ้งความอีก แต่ก็เป็นบางส่วนนะครับ ที่เป็น
ผู้เสียหายรายใหม่ก็มีเหมือนกัน” 

 (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 1, 21 ธันวาคม 2566) 
 
“ตอนมาแจ้งความ ก็คนเดิมที่เคยมาแจ้งในคดีก่อน ๆ เยอะเหมือนกันนะครับ 
พอเดินเจอกันก็ทักกัน คุณป้าครับมาแจ้งความคดีอะไรครับ เขาก็บอกว่าคดีที่
ถูกหลอกให้ลงทุน ซึ่งผมจ าได้ว่าคดีก่อนหน้านี้ก็เพ่ิงมาแจ้งความไปไม่นานเอง 
คดียังไม่สิ้นสุดเลย นี่ก็มาแจ้งคดีใหม่อีกแล้ว” 

 (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 2, 12 มกราคม 2567) 
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จากค าสัมภาษณ์จะเห็นได้ว่า ผู้เสียหายส่วนใหญ่เคยลงทุนในลักษณะนี้มาก่อน เมื่อสูญเสีย
รายได้จากการลงทุนก็อยากจะได้ทุนคืนโดยการไปลงทุนในกลุ่มใหม่ จากการชักชวนของเพ่ือนในกลุ่ม
ที่เสียหายด้วยกัน 

 
  ในการหลอกลวงเหยื่อให้ลงทุนนั้น นอกจากจะมีเรื่องของผลตอบแทนที่สูงกว่าการลงทุนใน
สถาบันการเงินทั่วไปเป็นสิ่งดึงดูดใจให้ลงทุนแล้ว ในการลงทุนมักจะมีกิจกรรมหรือกระบวนการที่ท า
ให้นักลงทุนที่ตกเป็นเหยื่อเชื่อได้ว่า ผู้หลอกลวงนั้นได้เอาเงินไปด าเนินกิจการจริง และได้ผลก าไร
กลับมาแบ่งให้กับผู้ลงทุนจริง ดังค าสัมภาษณ์ของผู้ตกเป็นเหยื่อดังนี้ 
 

“ที่ตัดสินใจลงทุนนะ ตอนแรกก็ไม่มั่นใจ เลยขอไปดูสถานที่จริงของบริษัทเลย 
เขาก็มีออฟฟิศที่ท างานจริงนะ เป็นตึก 2- 3 ชั้นอยู่ตรงหมู่บ้าน รู้สึกว่าจะอยู่
แถวเกษตร ซึ่งเราก็จ าไม่ได้ว่ามันชื่อหมู่บ้านอะไร ซึ่งมันก็ตั้งขึ้นมาเป็นบริษัท
เลย แบบมีป้ายบริษัทติดอยู่ด้านล่าง มีพนักงานอยู่ด้านบน มีคนท างาน มีคน
ตรวจงาน ซึ่งมันก็มีพนักงานอยู่ประมาณ 20 กว่าคนก็จะประหยัดกว่าเยอะแล้ว 
คือ เป็นการให้เราลงเงิน แล้วมีสัญญาจ้างงาน ซึ่ง มันเป็นบริษัทมีผู้รับจ้าง เราก็
มีสิทธิ์ได้รับสวัสดิการตามข้อตกลง มีเงินรายได้ เป็นรายวัน อีกอย่างหนึ่งที่ท า
ให้เรามั่นใจว่ามันเป็นของจริงก็คือเขามีสัญญาจ้าง ซึ่งเราสามารถปริ้นออกมาได้
จากระบบ  
 การท างานนะ สมมุติว่าเรามีงานป้อนให้คุณวันละ 20 งานแต่วันนี้คุณ
เกิดว่าไม่สบาย เมื่อคืนคุณอาจจะไปปาร์ตี้ดึกหน่อย แล้วคุณไม่สามารถที่จะมา
รีวิว หรือ Comment ให้เราได้ครบตามจ านวนอย่าง 20 งาน เราท าให้ผิดแค่ 5 
งาน เขาก็เป็นบริษัทที่เป็นเหมือน agent Marketing อะไรประมาณนี้ เขาก็จะ
เอางานพรุ่งนี้ไปส่งงานให้กับลูกค้าเขา ที่เป็นเจ้าของแบรนด์ ซึ่งมันเกิดความ
เสียหาย ซึ่งเขาก็ท าการคอนแทรคกันมาเรียบร้อยแล้ว ดังนั้นเขาจึงต้องเก็บเงิน
ค่าประกันงาน กับทางเราเพ่ือถ้าเราไม่ท าการบ้านให้ครบ ขอใช้ค าว่าการบ้าน
แล้วกันพวกที่กดไลค์กดแชร์และคอมเม้นถ้าเราท าให้ครบเขาก็จะหาเงินเราไป 
จากเงินประกันที่เรามี ก็จะหักออกไปเป็นรายวัน แต่ถ้าหากว่าเราท าครบ แต่ถ้า
หากว่าเราท าครบเขาจะให้ค่าจ้างเรา เป็นรายวันวันละ 200 ก็ 300 บาท 
โดยประมาณ มันก็จะมีให้ต้องท าทุกวันไม่มีวันหยุด ซึ่งตอนหลังๆเนี่ยเขาก็จะ
มาอยู่กันวันอาทิตย์ ถ้าสมมุติว่าพอร์ต 1 เราท ารายได้ได้ 30 วันใช่ไหมครับ 
สมมตุิว่าไม่มีวันหยุดก็แล้วกัน ได้วันละ 300 บาทต่อเดือนก่อน ก็จะเป็น 9,000 
ต่อเดือน ที่นี่มันก็เลยเป็นวันจุดล่อว่า นักลงทุน หรือคนท่ีต้องการรายได้เยอะ 1 
พอร์ตก็ได้ต่อเดือน 9,000 แล้ว เขาก็เลยเปิด 10 พอร์ต เป็น  90 ,000 บาท 
เปิด 20 พอร์ต เปิด 30 พอร์ต บางคนก็เปิดเป็นร้อย เพ่ือให้ได้มีรายได้เยอะๆ 
หรือว่ามีบางคนต่างจังหวัด หรือว่าบางที่ เขาท าการเปิดเป็นออฟฟิศเลย แล้วก็
จ้างเด็กมาเป็นรายวัน เพ่ือที่จะจ้างแล้วกดเพราะว่าตัวเองกดไม่ไหว ซึ่งเห็นไหม
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ว่ามันมีรู้แบบกิจกรรม มีรูปแบบข้อตกลงการจ่ายเงินที่ขัดเจน แล้วผลตอบแทน
ได้ค านวณมาจากการท างานในแต่ละวัน ดูแล้วมันน่าเชื่อถือ พ่ีก็เลยเอาเงินมา
ลงทุนไปกับงานนี้ ก็เยอะอยู่เหมือนกัน” 

 (สัมภาษณ์ อัญชัญ (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
 
“ขอเสริมจากอัญชัญ (นามสมมุติ) นะ ตอนที่เราถอนเงินเนี่ยเขาก็จะท าการหัก
ภาษี ณ ที่จ่ายของเราออกไปด้วย เขาหักภาษีออกไป 3% เขาหักค่าธรรมเนียม 
มันเลยดูเหมือนกับชีวิต ฉันได้เจอกับธุรกิจที่มันไม่ได้ยากเท่าไหร่แล้ว มีการหัก
ค่าธรรมเนียมในการถอนด้วย ซึ่งมันก็จะมีการหักเงินจริง ค่าธรรมเนียมในการ
ถอนก็ไม่แน่ใจว่ากี่เปอร์เซ็นต์ ซึ่งมันก็จะขึ้นอยู่กับจ านวนเงินก้อนที่เราถอน
ออกมา ว่าเป็นก้อนใหญ่หรือไม่ใหญ่ ใช่อย่างพ่ีเนี่ยก็เปิดออกมาเดือนละแสนก็จะ
โดนค่าธรรมเนียมทีละ 1,000-2,000 ถ้าพ่ีก็จ าตัวเลขค่าธรรมเนียมยังไม่ค่อยได้” 

 (สัมภาษณ์ อังคณา (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
 

“ตอนนั้นมีคนมาชวนทางไลน์ ให้ไปลงทุนปลูกไม้กฤษณา ก็คือว่าเขาน่ะ พาไปดู
ไม้กฤษณา ที่ สปป.ลาว เขาก็นั่งเรือไปดู ดูไปก็ชื่นชมอันนี้เป็นข้างทางนะคะ แล้ว
เขาก็ชี้ว่าอันนี้คือสวนไม้กฤษณา อันนี้เป็นของเรา นู่น ๆ นี่ ๆ ๆ นั้น เราก็เดินชม 
แล้วเขาก็จะมีสวนเล็ก ๆ มาสัก ที่หนึ่งให้เราเดินไปดู แต่ว่าสวนใหญ่ต้องล่องเรือ
เข้าไปในป่า แล้วเขาก็จะมีต้นไม้ให้ดู อยู่ประมาณ 17 ต้น แล้วก็มีการตั้งมาว่า
คุณต้องมีก่ีต้น ต้นละกี่บาทกี่ล้าน ซึ่งไม้กฤษณาคือไม้ที่มีมูลค่าสูงอยู่แล้ว คนคิดนี้
ก็เป็นคนไทย เขาบอกว่า มันมีการจัดตั้งเป็นบริษัท มีชื่อบริษัททุกอย่างเรียบร้อย 
กิจการบริษัทนี้ก็คือการปลูกต้นไม้กฤษณา รวมทั้งเป็นผู้ขายต้นไม้ให้ด้วย แล้วก็
เหมือนกับว่า เหมือนจะเปิดขายหุ้นด้วยหรือเปล่าก็จ าไม่ได้เหมือนกัน ซึ่งมันก็
นานมากแล้ว มันไม่ได้อยู่ภายในแผ่นดินไทย ป้าลงไป 7 ล้าน วาดฝันไว้ว่าจะได้
ผลตอบแทนเท่านั้นเท่านี้ สุดท้ายเงินเก็บมาท้ังชีวิต สูญไปหมดเลย” 

 (สัมภาษณ์ ป้าสุ (นามสมมุติ) 21 มกราคม 2567) 
 
“ผู้ชายคนนี้นะ เป็นประธานของบริษัท เขาเดินทางไปที่แอฟริกา และให้คนผิว
ด าที่นั่นเอาเศษทองมาหลอม เขาจะท าการหลอมแบบสด ๆ เลย ในไลฟ์สดจาก
เหมืองทองที่นั่น แต่ทุกครั้งที่เขาจะไปเนี่ยเขาจะต้องมีเจ้าภาพในการจ่ายเงิน
ก่อน ซึ่งพอได้เงินแล้วเขาก็จะท าป้ายวันนี้เวลานี้ บริษัทอะไรเป็นผู้จอง แล้วเขาก็
จะท าการหลอมทองค าในไลฟ์สดให้เห็นกันจะๆ เลย อันนี้ก็จะท าให้มองเห็นภาพ
แล้วว่า มันมีความน่าเชื่อถือขนาดไหน ว่ามีทองค าจริง เขาเจอแล้วแหล่งทอง 
เป็นทองที่อยู่ในแอฟริกา มีคนที่พร้อมจะขายให้เราแล้วจะส่งมาที่ประเทศไทย 
หลักการก็คือ จ่ายเงินอย่างน้อย 20% เป็นเงินสดเพ่ือจะมัดจ า จะต้องสามารถ
โอนให้เป็นชื่อของบริษัท เขาก็จะเอาเงินที่ได้มาไปแอฟริกา เพ่ือที่จะไปซื้อ
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ทองค า ก็ไลฟ์สดให้ดูตั้งแต่หลอมทองค า น าใส่กล่อง เพ่ือขึ้นเครื่องบินมาประเทศ
ไทย แต่พอบินมาก็จะบอกว่าติดที่ดูไบ ให้ส่งเงินไปเพ่ิม ก็มีหลายคนที่โอนเงินไป
นะ แต่ไม่เคยมีใครได้เห็นทองจริงที่มาถึงซักคนนึงเลย เมื่อจ่ายเงินไปแล้วก็
หายไปเลย” 

 (สัมภาษณ์ คุณติ่ง (นามสมมุติ) 22 มกราคม 2567) 
 
  จากข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์จะเห็นได้ว่า การหลอกลวงให้ลงทุนในแต่ละธุรกิจนั้น จะมี
ความพยายามอย่างยิ่งในการสร้างความน่าเชื่อถือให้กับนักลงทุน โดยอาจจะมาในรูปแบบบริษัท 
ท างาน มีการด าเนินงานจริง หรือมีการแสดงให้เห็นถึงการน าเงินไปลงทุนแล้วก าลังจะได้ของมาจริง 
เพ่ือให้ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อหลงเชื่อ แล้วร่วมลงทุน โดยหวังที่จะได้ผลตอบแทนสูง ๆ ซึ่งในช่วงแรก ๆ ทุก
คนที่ลงทุนจะได้ผลตอบแทนที่ดีหมดทุกคน แล้วท าให้น าเงินมาลงทุนเพ่ิมเรื่อย ๆ จนสุดท้ายจ่าย
ผลตอบแทนให้ไม่ไหวก็จะหอบเงินก้อนสุดท้ายที่ทุกคนได้ลงทุนไป ซึ่งจะเป็นเงินที่มีมูลค่าสูงกว่า
ช่วงแรก ๆ เพราะผู้ลงทุนคิดว่าได้ผลตอบแทนที่ดี ท าให้มีผู้เสียหายถึงแม้ว่าจ านวนผู้เสียหายจะไม่มาก
เท่าอาชญากรรมไซเบอร์รูปแบบอ่ืน แต่มูลค่าความเสียหายนั้นสูงสุดเมื่อเทียบกับการหลอกลวงใน
รูปแบบอื่น 
 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน 
 
 ปัจจัยที่ท าให้ตกเป็นเหยื่อจากการหลอกลวงให้ลงทุน มีความซับซ้อนหลายปัจจัย และ
เนื่องจากการถูกหลอกลวงให้ลงทุนนั้น ไม่ได้เห็นผลในระยะสั้น กล่าวคือ ในช่วงแรกนั้นยังได้
ผลตอบแทนตามที่ตกลงกัน การตัดสินใจในการลงทุนต่อเนื่องของเหยื่อจึงเป็นเหตุให้เกิดความ
เสียหายที่มีมูลค่าสูง ทั้งนี้ผู้วิจัยมองว่า การตัดสินใจของตัวผู้ลงทุนเองก็เป็นปัจจัยส าคัญ ทั้งในเรื่อง
ของความรู้ความเข้าใจในเรื่องของการลงทุน การเปรียบเทียบและการวิเคราะห์ก่อนการลงทุน และ
การรับข้อมูลข่าวสารที่น่าเชื่อถือ ล้วนแล้วแต่ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้ลงทุน แต่ถึงอย่างไรก็ตาม 
ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์ปัจจัยที่ท าให้ผู้ลงทุนตกเป็นเหยื่อจากการหลอกลวงให้ลงทุนได้ดังต่อไปนี้ 
  1.1 ปัจจัยด้านความไม่รู้ ไม่มีความเข้าใจในการลงทุน ผู้ลงทุนบางรายมีความเข้าใจใน
การลงทุนและการยอมรับความเสี่ยงของตนเองต่อการลงทุนที่ได้ลงไป แต่คนส่วนใหญ่อาจไม่มีความรู้
ความเข้าใจหรือไม่มีความรู้เรื่องการลงทุนที่ดีมากพอก่อนการลงทุน และท าให้เกิดผลกระทบจากการ
สูญเสียทรัพยส์ินจ านวนมากเมื่อเกิดความเสียหายเกิดข้ึน  

 
“ตอนตัดสินใจที่จะลงทุนเนี่ย ก็เห็นว่าผลตอแทนมันสูง แล้วก็เห็นว่าคนที่มา
ชวนเขาได้ผลตอบแทนจริง ๆ และได้มาหลายครั้งแล้ว แล้วมันก็มีกิจกรรมที่
ต้องท าจริง ๆ ด้วย ท าให้เข้าใจว่า มันเป็นธุรกิจจริง มีรายได้จริง ก็เลย
ตัดสินใจลงทุนไป”  

 (สัมภาษณ์ กนกพล (นามสมมุติ), 5 กุมภาพันธ์ 2567) 
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“คนที่มาชวนเนี่ย เขามาซื้อที่เพ่ิม ก็มาติดต่อซื้อของพ่ี พ่ีก็เลยถามเขาว่า เขา
ท างานอะไร ท าไมถึงมีเงินสดมาซื้อที่ มีรายได้เยอะ เขาก็เลยเล่าเรื่องทีเขา
ลงทุน มาให้เราฟัง แล้วก็มีตัวเลขในบัญชีมาโชว์ด้วย ซึ่งเขาชวนอยู่หลายรอบ
นะ มาซื้อที่เพ่ิมทุกครั้งก็ชวน จนเราก็เห็นว่าเขาน่าจะได้จริง ก็เลยร่วมลงเงิน
ไปด้วย ก็ปรึกษากับภรรยานี่แหล่ะ แล้วก็เลยเอาเงินเก็บที่เก็บไว้ร่วมกันมา
ลงทุน ก็หวังว่าเราจะได้ผลตอบแทนเหมือนกับเขาบ้าง” 

 (สัมภาษณ์ อภิรักษ์ และสไบ (นามสมมติุ), 18 มกราคม 2567) 
 

“เดิมไม่คิดจะลงทุนหรอกนะ กลัวว่าจะโดนโกง ก็ระวังตัวมาตลอด แต่ก็นะ 
คนที่ชวนเนี่ยเป็นเพ่ือนน้องสาวนี่แหล่ะ รู้จักกันสนิทกันมานาน ก็มาชวนให้
ลงทุน เปิดเว็บไซต์ของบริษัทให้ดู มีคลิปวีดีโอกิจกรรมที่บริษัทเขาจัดงาน
เลี้ยง มีเงื่อนไขการลงทุน การท ากิจกรรม การได้รับผลตอบแทน แล้วเขาก็
โชว์ตัวเลขรายได้แต่ละครั้งให้ดู เราก็เลยเอาเงินที่คิดว่าจะเก็บไว้เที่ยวปลายปี 
เอาไปลงทุนกับเขาเผื่อจะได้มีก าไรขึ้นมาบ้าง แต่ก็คิดเหมือนกันว่า หากโดน
โกง ก็แค่ไม่ได้ไปเที่ยวปีนึง เลยไม่ได้ซีเรียสอะไร” 

 (สัมภาษณ์ สมชัย (นามสมมุติ), 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 

“คนชวนเขาก็มาอธิบายว่า ลงทุนเท่านี้ ได้ผลตอบแทนเท่านี้ตามระยะเวลาที่
ก าหนด ไม่รู้จักเหมือนกันว่ามันเป็นธุรกิจอะไร แต่ก็เคยได้ยินชื่อผ่านสื่อพวก
เฟซบุ๊กมาก่อน ก็เลยลองลงทุนไปกับเขา ก็หวังว่าจะได้เงินตอบแทนสูง ๆ 
ตอนนั้นคิดว่าดีกว่าเอาเงินไปฝากธนาคารเยอะมาก” 

 (สัมภาษณ์ คณิน (นามสมมุติ), 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 

 สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ของ เจ้าหน้าที่ที่ให้ความช่วยเหลือผู้ที่ตกเป็นเหยื่อของการ
หลอกลวงให้ลงทุน เช่น Forex 3D 
 

“ยกตัวอย่างคดี Forex 3D ก็จะถือว่าเป็นแชร์รูปแบบหนึ่งเหมือนกัน ที่มีการ
สร้างแพลตฟอร์มขึ้นมาอ้างว่าเป็นการลงทุน ซึ่งผู้เสียหายเนี่ยเป็นผู้สูงอายุ
เยอะมาก ซ่ึงเขาก็มีความไม่เข้าใจในการเทรด Forex ว่าการเทรด Forex มัน
คืออะไร ถ้าจะให้คุณยายที่อายุ 60-70 มาเรียนรู้ว่า ให้เขามาสมัครหรือมา
ลงทะเบียน โหลด Application แล้วท าการนั่งเทรด นั่งดูนั่นนั่งดูนี่ซึ่งคนกลุ่ม
นี้ท าไม่เป็น ซึ่งกลุ่มของผู้หลอกลวงเนี่ยเขาก็เลยท าการเข้ามาท าให้ มันก็จะ
แค่ลงแค่เงินแล้วก็รอเงินปันผล ร้อยละ 10 ซึ่งก็คือท่านไม่ต้องมาเทรดเองเรา
จะมี AI ในการเทรดให้ เราจะมีโบรกเกอร์ที่คอยเทรดให้ ซึ่งท่านก็เป็นเพียง
แค่ผู้ลงทุนอย่างเดียวเลยก็ได้ ซึ่งชาวบ้านก็ไม่รู้แล้วก็ไม่ได้สนใจวิธีการเทรด 
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Forex เลย หรือแม้กระท่ังจะไปรู้ว่า Forex คืออะไร ซึ่งบางทีกลุ่มคนอายุ 30 
- 40 ก็ยังไม่รู้เลยว่า Forex คืออะไร อะไรคือ Forex ซึ่ง Forex ก็คือการค้า
สกุลเงิน ระหว่างประเทศ ก็คือยอดความต่างของค่าเงินเนี่ย ในช่วงนาที
เดียวกันมันมีอยู่ ซึ่งก็คือการซื้อถูกไปขายแพง หรือว่าการซื้อไว้ก่อนเพ่ือท า
การเก็งก าไร เพราะว่าเงินเนี่ยมันขึ้นลงตลอดเวลา วันหนึ่งมันมีการเปิดตลาด
และปิดตลาดค่าเงินก็มีการขึ้นลงอยู่แล้ว แต่ว่าสิ่งที่เราเข้าใจมาตลอดก็คือ 
ความแตกต่างของค่าเงินเนี่ยมันจะมีไม่เกิน 4% ของทั้งปี ซึ่งไอ้หมอนี่มันท า
การเสนอให้ร้อยละ 10 ต่อเดือน ซึ่ งมันจะเอาเงินที่ ไหนมาจ่ายเป็น
ค่าตอบแทนเดือนละร้อยละ 10  ร้อยละ 120 ต่อปี ซึ่งมันก็ไม่มีทางที่จะ
เป็นไปได้อยู่แล้ว แต่ผู้ลงทุนเนี่ยกลับไม่รู้ ซึ่งส่วนใหญ่เนี่ยผู้ลงทุนเป็นผู้ใหญ่ที่
เกษียณแล้ว หรือว่าในระดับของลูกที่รับมรดกจากพ่อแม่มาใหม่ๆ คนกลุ่มนี้
จะเป็นกลุ่มคนที่เสียหายมากที่สุด เพราะว่าคนกลุ่มนี้มีเงิน ซึ่ง Forex 3D 
เนี่ยมันเป็นวงที่ใหญ่มาก มีผู้เสียหายจ านวนมาก…. 
 
แต่ว่าจริง ๆ แล้วมันมีเหตุการณ์การเทรดแบบนี้มีอยู่จริงนะ สิ่งเหล่านี้มีอยู่
จริงครับ แต่ว่ามิจฉาชีพเนี่ยเอาเรื่องเหล่านี้มาสร้างเป็น Story ในการหลอก 
เพ่ือให้คนมาลงทุน จริง ๆ แล้วก็มันต้องท าแบบแมนนวลครับ ซึ่งจาก
ประสบการณ์ผมเนี่ยผมก็นั่งซื้อเองจากกระดาน Trade นึง มาขายในอีก
กระดาน Trade นึง โดยท าการซื้อถูกแล้วก็น ามาขายในกระดานเทรดที่แพง
กว่า ในช่วงระยะเวลาที่จ ากัด เพราะว่าใน 1-2 ชั่วโมงเนี่ย ราคาก็จะมีการ
เปลี่ยนแปลง อย่างเช่นผมซื้อมาในราคา 700 ,000 บาทผมอาจจะมาแช่ไว้
ประมาณ 3 ชั่วโมง ผมยังไม่เอามาขาย มันก็อาจจะเกิดเหตุการณ์ที่ว่าราคา
ต่ าลงไปอีก ราคาอาจจะเหลือเพียงแค่ 68,000 บาท มันก็ท าการขาดทุน ตรง
ช่องว่านี้แหล่ะเลยเป็นทริคที่มิจฉาชีพน ามาหลอกลวงว่าใช้ AI ในการเทรด 
ในระบบ คือ เขาออกแบบ AI ในการเทรด ซึ่งจะไวกว่าใช้คนเทรด ในจังหวะ
ที่ราคาข้ึน ซึ่งใช้เวลาแป๊บเดียว ท าให้คนหลงเชื่อเยอะมาก ๆ” 

(สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 1, 21 ธันวาคม 2566) 
 

 หรืออีกกรณีก็เป็นการลงทุนแบบจัดฉากการลงทุนเพ่ือให้คนเข้าใจว่า เป็น
การลงทุนที่เกิดขึ้นจริง มีการลงทุนจริง มีผลก าไรจริง ดังค าสัมภาษณ์ 
 

“มันก็จะมีอีกเคสหนึ่งก็คือการที่ร่วมลงทุนให้บริษัทเข้ามาเช่าสถานที่ Server 
อันนี้ก็จะเป็นเคสของแชร์ลูกโซ่เหมือนกัน คดีนี้ก็ไม่ได้มีความโดดเด่นอะไร
เลยแต่ก็ยังสามารถหลอกได้ ซึ่งเป็นเพียงการบอกว่าจะน าเงินระดมทุนไปเช่า
เซิร์ฟเวอร์ แล้วก็ให้บริษัทอ่ืนมาเช่า แล้วก็ตั้งบริษัทอ่ืนขึ้นมาแล้วก็มาเช่าเอง 
ซึ่งก็เป็นการจัดฉากขึ้นมาเองไม่ได้มีอะไรเลย ซึ่งพวกนี้ก็ให้เงินปันผลร้อยละ 
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10 ซึ่งแรงจูงใจก็คือเงินปันผล ไอ้ตัวนี้ผมเห็นอยู่ประมาณปีกว่าครับ มันเริ่ม
มาดังก็เพราะว่าเริ่มมีคนมาขุดคุ้ย แชร์ลูกโซ่ที่มันจะเริ่มแตกเนี่ยก็จะเห็นได้
จากมันจะเริ่มดัง เริ่มดังแล้วก็เริ่มมีคนขุดคุ้ย พอมีคนขุดคุ้ยมากเข้ามันก็จะมี
คนกลัว พอมีคนกลัวมากเข้ามันก็เกิดการถอนทุน แชร์มันจะอยู่ไม่ได้เพราะว่า
ถ้ามันเกิดการถอนทุน แล้วตราบใดที่มันเริ่มดังและมีคนตั้งข้อสังเกต ไอ้นี่ว่า
น่าจะเป็นแชร์ลูกโซ่ ไอ้คนที่เริ่มลงทุนก็เริ่มมีความเสียวหลัง แล้วก็จะเริ่มถอน
ออก คนใหม่ก็จะเริ่มไม่เข้า คนเก่าออกนี่ก็คือเอาทุนออก พอเอาออกเงินใน
ระบบของแก๊งใช้ลูกโซ่ ที่จะต้องเอาไว้จ่ายรายเดือนเนี่ยเริ่มร่อยหรอ เขาก็เลย
จะเริ่มปิดตัวเอง” 

(สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 2, 12 มกราคม 2567) 
 
  1.2 ปัจจัยด้านความโลภ เป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างหนึ่งของความเสียหายที่มีมูลค่าสูงจาก
การหลอกลวงให้ลงทุน กล่าวคือ ผู้ลงทุนในระยะแรกจะลงทีละน้อย เพ่ือทดลองว่าจะได้รับ
ผลตอบแทนจริงหรือไม่ เมื่อได้รับผลตอบแทนเป็นไปตามที่ได้ตกลงกันไว้ ก็จะเกิดความโลภ น า
ทรัพย์สินเงินทองมาลงทุนเพ่ิม โดยมูลค่าจะเพ่ิมขึ้นสูงด้วยหวังว่าจะได้ผลตอบแทนที่คุ้มค่า ท าให้
ความเสียหายแต่ละครั้งมีมูลค่าสูง ดังค าสัมภาษณ์ผู้เสียหายต่อไปนี้ 
  

“แรกเริ่มทีเดียวก็ไม่กล้าลงเงินเยอะ กลัวว่าจะไม่ได้จริงตามที่เขาโฆษณา แต่
พอได้จริงก็ลงเพ่ิมไปเรื่อย ๆ โดยหวังได้ผลตอบแทนสูง ๆ และเงินทุนเราก็ยัง
อยู่ จึงสมทบเงินลงไปเรื่อย ๆ สุดท้ายหวังว่าจะเอาผลก าไรมาปลูกบ้านอยู่
ต่างจังหวัด ซึ่งก็เป็นจังหวะที่โดนโกงพอดี ผลก าไรก็ไม่ได้แล้วเงินต้นก็หายไป
หมดกับการลงทุน”  

 (สัมภาษณ์ นิตยา (นามสมมุติ), 29 ธันวาคม 2566) 
 

 เช่นเดีวกับผู้เสียหายจากการลงทุนที่เกิดจากความอยากได้ผลตอบแทนสูง ดัง
ค าสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

 
“ก็นิตยา (นามสมมุติ) นี่แหล่ะ ชวนให้ลงทุน เราก็เห็นว่านิตยาเขาได้เงินจริง 
แล้วก็ได้มาต่อเนื่องเกิน 1 ปี แล้วด้วย ก็เลยคิดว่าเป็นของจริง ลงทุนแล้วได้
ผลตอบแทนจริง ก็เลยเอาเงินลงตามนิตยาไป โดยก็หวังว่า จะเอาก าไรมาใช้
จ่าย แล้วเงินต้นเราก็ยังอยู่ เพราะมันได้เยอะไง ทีแรกก็ได้คืนนะ ในช่วง 3 
เดือนแรก แล้วหลังจากนั้นก็เริ่มจ่ายเงินไม่ตรงเวลา เลื่อนเวลาจ่ายเงิน แล้วก็
เงียบหายไปเลย”  

 (สัมภาษณ์ สมัย (นามสมมุติ), 29 ธันวาคม 2566) 
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 สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ของนักลงทุนในกรณีเหมืองทอง 
 

“เราเห็นจากคลิปวีดีโอ ที่เขาไปถ่ายมาจริงจากเหมืองทองจริง แล้วก็เข้าใจว่า 
ซื้อทองจากแหล่งทองราคาต้นทุนจะถูกกว่ามาก แล้วมาขายท าก าไรในบ้าน
เราอีกที ก็เอาเงินมาลงทุนไป แล้วก็ตกลงบินไปกับเจ้าของด้วยนะ พอบินไป
ถึงท่ีโน่น เข้าไปถึงเหมืองทอง เขาก็ให้คนด าเอาปืนมาจี้ แล้วถ่ายวีดีโอเรียกค่า
ไถ่ให้ญาติที่เมืองไทยน าเงินไปจ่าย เสียเงินไปหลายแสน กว่าจะได้กลับไทย 
แล้วก็คนที่หลอกนี่ก็ลอยตัว แต่พ่ีก็คิดว่า เขาเป็นคนจัดฉากนะ เหมือนรู้กัน
กับคนด าที่โน่น ตอนที่ไปถึงแล้วเอาปืนมาจี้เป็นตัวประกัน”  

 (สัมภาษณ์ วสุ (นามสมมุติ), 26 กุมภาพันธ์ 2567) 
 
 สอดคล้องกับค าสัมภาษณ์ของเจ้าหน้าที่ 3 ดังนี้ 

 
“ประเทศเรามีเศรษฐกิจที่ไม่ดี เรามีความเชื่อเรื่องการนับถือผี นับถือเรื่อง
การเสี่ยงโชคลาง การท าอะไรแล้วส าเร็จนั่นก็คือ โชคอย่างหนึ่ง หวยมันก็เลย
ขายออกตลอดเวลา การลงทุนมันก็เหมือนกัน มันเข้าไปอุดช่องว่างของหวย 
นะ ชักชวนกันว่า ลงสิได้แน่นอน 30% ถึง 100 นึง ซึ่งมันก็ไม่เหมือนกับการ
ซื้อหวย ซึ่งมันก็กว่าจะได้ ซึ่งก็คือมันหลอกว่าลงทุนตัวนี้แล้วจะได้ผลตอบแทน
ชัดเจน แล้วก็ได้แน่ ๆ ได้นะ มันดีกว่าหวย เนี่ยบางทีลง 2 แสนแล้วได้ 1 ล้าน 
ซึ่งมันก็ต้องคิดว่ามันจะเป็นไปได้ยังไงนอกจากจะเป็นแชร์ลูกโซ่ ก็คือว่า
ประเด็นนี้มันเล่นกันด้วยความโลภ เพราะว่าเศรษฐกิจของเรามันไม่ดี คนก็
เลยมีความต้องการหาตังค์ ซึ่งรับมันก็ต้องดูบริเวณของสภาพเศรษฐกิจด้วย 
ซึ่งช่วงนี้มีการหลอกกันเยอะเพราะว่า คนมันไม่ค่อยมีตังค์ มันก็จะมีการระดม
ทุนกันว่าลงตัวนี้สิ เดี๋ยวก็ได้ แล้วยิ่งมีเทคโนโลยีเข้ามาปกปิดตัวเองด้วย แต่ว่า
ส่วนใหญ่ของพวกนี้ถ้าให้ผมเดา พวกเจ้าของธุรกิจลงลงทุนพวกนี้เป็นพวกที่
กล้าเปิดเผยตัวเอง แล้วก็ท ากันเป็นทอด ๆ เป็นลูกโซ่ ซึ่งพอเวลาแชร์ล้มมาก็
เรียบร้อยเลย” 

 (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 3, 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 
  1.3 ปัญหาด้านการชักชวนให้ลงทุนจากเพ่ือนที่รู้จักหรือญาติ การหลอกกลวงให้ลงทุน 
เกือบทั้งหมด ล้วนแล้วแต่ถูกชักชวนจากญาติ หรือเพ่ือนที่รู้จักกัน ท าให้ตัดสินใจได้ง่ายในการลงทุน 
โดยหลงเชื่อไปกับผลตอบแทนที่ญาติหรือเพ่ิมเคยได้รับมา ท าให้ตกเป็นเหยื่อได้ง่าย 
 กรณีเพ่ือน หรือคนรู้จักกันมาก่อน มาชวนให้ลงทุน ดังค าสัมภาษณ์ 
 

“เพ่ือนที่ เรียนมาด้วยกัน มาชวน เขาบอกว่าเขาลงทุนท างานที่ ได้รับ
ผลตอบแทนสูง เราสนใจไหม ทีแรกก็ไม่ได้สนใจ แต่เพ่ือนเอาผลตอบแทนมา
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ให้ดูก็เห็นว่าเขาได้จริง และได้มานานแล้วด้วยนะ ไม่ใช่เพ่ิงลงมาเดือนสอง
เดือน ได้มาปีกว่า เราก็เลยตัดสินใจลงตามเขาไปเลย ตอนนั้นไม่ได้คิดอะไร
มาก คือถ้าเป็นคนอ่ืนที่ไม่รู้จักเนี่ย พ่ีไม่กล้าลงทุนหรอก แต่เพ่ือนกันมาชวน 
เราก็เป็นว่าเขาได้ ก็เลยตัดสินใจลงทุนตามเพ่ือนไป” 

 (สัมภาษณ ์คุณมา (นามสมมุติ), 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 
 กรณีคนรู้จักกันมาก่อน ที่เคยลงทุนมาด้วยกัน มาชักชวนให้ลงทุน ดังค าสัมภาษณ์ต่อไปนี ้
 

“รู้จักกับนิตยา (นามสมมุติ) มานานแล้ว สามปีได้ พอเขาออกปากชวนเราก็
เลยลงทุนไปกับเขาเลย ไม่ได้คิดอะไรมากตอนนั้น วาดฝันไว้เลยว่าจะได้
ผลตอบแทนมาจะเอาไปใช้อะไรบ้าง”  

 (สัมภาษณ์ สมัย (นามสมมุติ), 29 ธันวาคม 2566) 
 
 “คุณนิตยา (นามสมมุติ) นี่แหล่ะ ซึ่งเป็นเพ่ือนในกลุ่มที่เคยลงทุนด้วยกัน แล้ว
ก็โดนโกงมาด้วยกัน เป็นคนชวนให้ลงทุนแล้วเห็นผลตอบแทนที่นิตยาเขาท า
ได้แล้วเราก็ตัดสินใจลงทุนง่ายเลย” 

(สัมภาษณ์ วิชัย (นามสมมุติ), 4 มกราคม 2567) 
  

“เพราะว่าเห็นพ่ีเขาได้เงินดี เห็นว่าเขาท าได้ เราก็เลยลองบ้าง เราก็คิดว่ามัน
เป็นการลงทุนนิดๆหน่อยๆ แล้วก็เห็นว่าได้เงินดี ก็เลยจูงใจให้ลง ตอนนั้นก็ลง
กันไปแค่คนละพอร์ต ซึ่งตอนนั้นผมก็ไม่ได้เชี่ยวชาญก็ยกให้คุณสุวัฒน์ (นาม
สมมุติ) เป็นคนท า ซึ่งเราก็บอกเขาว่าเราน่ะท าไม่เป็น เพราะว่าเราน่ะเล่น
โทรศัพท์ไม่เป็น ก็ลองท าไปได้สักเดือนสองเดือน น่าจะประมาณ 2 เดือน ที่
เข้าไปลงตรงนี้ แล้วมันก็ปิดตัวพอดี คือ ถ้าไม่รู้จักกันมาก่อน ไม่เห็นผลก าไรที่
เขาเอามาให้ดู ก็ไม่กล้าลงทุนหรอก” 

(สัมภาษณ์ สมหมาย (นามสมมุติ),  สัมภาษณ์ 29 ธันวาคม 2566) 
 

 สอดคล้องกับการให้สัมภาษณ์ของแม่ทีม ในการชักชวนคนมาลงทุน 
 

 “ที่ชักชวนมาลงทุนก็หลายคนอยู่เหมือนกัน แต่ก็ไม่ได้เยอะมาก เราชักชวน
แต่คนที่สนิทจริงๆ แล้วก็มีการชักชวนญาติพี่น้อง” 
(สัมภาษณ์ คุณเล็ก (นามสมมุติ) แม่ทีม, สัมภาษณ์ 18 ธันวาคม 2566) 
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 กรณีที่คนที่เป็นญาติกัน มาชวนให้ลงทุน จะท าให้ตัดสินใจลงทุนได้ง่าย 
ดังเช่นค าสัมภาษณ์ 

 
“รู้จักการลงทุนนี้จากหลานค่ะ หลานมาชวน เขาลงทุนมาก่อน แล้วก็ได้จริง 
เขาก็รู้จักกับแม่ทีมมาอีกทีนะคะ ซึ่งเขาก็ท ากันมานานแล้วเป็นปี เราก็เห็นว่า
หลานเราได้จริง เราก็เลยลองเอาเงินไปลงทุนดูบ้าง ตอนนั้นก็ต้องท ากิจกรรม
โดยเข้าไปกดไลค์กดแชร์นะ ท ากันทุกวันไม่มีวันหยุด แล้วเราก็จะมองเห็น
ตัวเลขว่าได้ผลตอบแทนมาแล้วเท่าไหร่ ยิ่งท าเยอะก็ได้เยอะ แล้วก็เลยลงทุน
ต่อเนื่องมาตลอดเลย จนมันปิดหนีไปนี่แหล่ะ” 

 (สัมภาษณ์ ชวา (นามสมมุติ), 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 

“ส่วนใหญ่เขาก็จะมีการชวนกันภายในญาติกันน่ะนะ เพราะว่าคนส่วนใหญ่
เขาก็จะกลัวใช่ไหม ก็จะเป็นพ่ีน้อง ญาติกันเพราะว่าเราเห็นว่ามันได้เงินจริง 
ส่วนใหญ่ญาติพี่น้องก็จะเข้ามาท า ถ้าคนที่ไม่สนิทกันเขาก็ไม่กล้าท า” 

 (สัมภาษณ์ กนกพล (นามสมมุติ), 5 กุมภาพันธ์ 2567) 
 
 1.4 ปัจจัยด้านความน่าเชื่อถือของผู้หลอกลวง คนที่ตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงมีปัจจัย
ประการหนึ่งที่ท าให้ตัดสินใจลงทุนคือ เห็นว่าคนที่หลอกลวงมีความน่าเชื่อถือ เช่น มีธุรกิจด าเนินการ
จริง จดทะเบียนการค้าจริง มีบริษัทส านักงานเป็นหลักแหล่งอยู่จริง และมีการช าระภาษีให้กับ
สรรพากรจริง จึงท าให้ตัดสินใจลงทุนได้ง่าย 

 
 “การตัดสินใจของพ่ีนะ ก็อย่างที่บอก ทีแรกก็ตั้งใจจะไปจับผิดว่า มีบริษัท 
ที่ตั้ง มีส านักงาน อยู่จริงไหม พ่ีก็เข้าไปเลย ไปดูก็เห็นว่ามีอยู่จริงนะ มี
ส านักงาน มีคนท างาน มีหลักฐานการจ่ายภาษีให้กับสรรพากร มาให้ดูจริง ก็
ดูมีความน่าเชื่อถือดี ไม่คิดว่าจะกลายเป็นการหลอกลวงกันขึ้นมา”  

(สัมภาษณ์ อัญชัญ (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
 
สอดคล้องกับความเห็นของเจ้าหน้าที่ ที่ให้สัมภาษณ์ว่า 
“พวกแม่ทีมเนี่ย เวลาไปชวนคนลงทุนก็จะแสดงหลักฐานการได้ผลตอบแทน
สูง ๆ เพ่ือให้เหยื่อหลงเชื่อแล้วลงทุน คือเวลาที่เขาแสดงหลักฐานการลงทุน 
การได้ผลตอบแทน มันเห็นเป็นรูปธรรมเลยนะ มันเลยน่าเชื่อถือ ซึ่งตัวแม่ทีม
เองก็ได้ผลประโยชน์จากการลงทุนจากเหยื่อที่หลอกลวงมาได้ด้วยนะ”  
 

 (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 4, 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
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สอดคล้องกับความเห็นของนักวิชาการท่ีให้สัมภาษณ์ว่า 
“พวกท่ีหลอกลงทุนเนี่ย พวกนี้จะใช้วิธีสร้างความน่าเชื่อถือ ให้เหยื่อเชื่อใจว่า
ท าแล้วได้จริง เช่น หลอกว่ามีคนสร้างเครื่องก าเนิดไฟฟ้าโดยใช้พลังงาน
แม่เหล็ก ซึ่งใช้แล้วไม่มีวันหมดเพราะพลังงานมันหมุนเวียน ให้คนเอาเงินมา
ช่วยลงทุนเพ่ือผลิตเยอะ ๆ แล้วจ่ายผลตอบแทนเป็นอาทิตย์เลยนะ อาทิตย์
ละ 5%” 
 

(สัมภาษณ์ นักวิชาการ, 3 มีนาคม 2567) 
 
 จากค าสัมภาษณ์จะเห็นได้ว่า ผู้หลอกลวง หรือแม่ทีม ที่จะเป็นผู้ชักชวนให้มีคนมาลงทุน
เพ่ิม ล้วนแล้วแต่ใช้วิธีการในการแสดงให้เห็นถึงความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน ความน่าเชื่อถือของการ
ได้ผลตอบแทน เพ่ือที่จะโน้มน้าวความคิดให้ผู้ลงทุนน าเงินมาลงทุน 
 1.5 ปัจจัยการรู้ไม่เท่าทันการหลอกลวง ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน ส่วนหนึ่ง
จะรู้ไม่เท่ากันการหลอกลวง โดยคิดว่าการหลอกลวงนั้นเป็นของจริง ที่มีการลงทุนจริง และได้รับ
ผลตอบแทนจริง   
 

   “การลงทุนเขาเนี่ย มีกิจกรรมให้ท า คือเราต้องท าทุกวันนะ  หากไม่ท า
หรือท าไม่ครบก็จะโดนหักเงิน แล้วทีนี้เราก็ลงไปหลายมือ ท าเองไม่ทัน ก็มี
คนรับจ้างท ากิจกรรมให้แทนด้วยนะ มีคนจัดตั้งเป็นบริษัทมารับท าเลย เราก็
จ่ายค่าใช้จ่ายส่วนหนึ่ง ซึ่งหักลบกับผลตอบแทนแล้วก็ยังได้ก าไรดีอยู่ ก็เลย
คิดว่ามันเป็นการลงทุนที่ได้ผลตอบแทนจริง.... 
   แม้กระท่ังช่วงท้าย ๆ ของธุรกิจ เจ้าของบริษัท เปิดการสัมมนาและขึ้น
เวที ตามจังหวัดต่าง ๆ คือแต่ก่อนบริษัทนี้มันอยู่มาเป็นปี ดีกว่าหรืออะไร
อย่างนี้ ซึ่งเขาก็จะจัดงานใหญ่เพียงแค่ปีละครั้ง เขาก็ไม่ได้แบบว่ามาแบบ 
Motivate ว่าให้ไปชวนคนมาลงทุน ตามที่ต่าง ๆ แต่ในช่วงหลัง ๆ เนี่ยเขา
ออกเดินทางไปต่างจังหวัดต่าง ๆ เช่น  อยุธยา โคราชไปนู่นไปนี่ ซึ่งเขาก็คือ
ขึ้นเวทีจัดงานเลี้ยง ซึ่งเขาก็ท าการเชิญคนที่ลงทุนประมาณ 10 ล้านพวกนี้ข้ึน
เวที มาแนะน าตัว ก็ยิ่งดูน่าเชื่อถือ” 

(สัมภาษณ์ สมคิด (นามสมมุติ), สัมภาษณ์ 5 มกราคม 2567) 
 

 “เราไม่ได้คิดเลยว่ามันจะเป็น Money Game เลยนะ เราคิดว่ามันเป็นธุรกิจ
แบบหนึ่ง เราก็นึกว่าเขาเป็นบริษัทรับโฆษณาซะอีก ซึ่งเขาก็แบบเออมีสินค้า
ที่ใช้ดีนู่นนี่นั่น เพราะว่าช่วงนั้นเป็นช่วงที่ การค้าขายออนไลน์มันก าลังบูม” 

(สัมภาษณ์ ชวา (นามสมมุติ), 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
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3. ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน   
 ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน ผู้เสียหายบางส่วนสูญเสียทรัพย์สินเงินทองจ านวน
มากจนเงินเก็บสะสมหมดลง ดังค าสัมภาษณ์  
  

   “น าเงินที่เก็บสะสมไว้ มาลงทุน ก็หวังว่าจะได้ก าไรดี แต่พอลงไปแล้ว
มันไม่ได้คืนเลย มันเป็นจังหวะที่ก าลังจะปิดตัวพอดี เห็นแต่ตัวเลขแต่เอา
ออกมาไม่ได้เลย สุดท้าย เงินเก็บสะสมมาหมดไปกับการลงทุนครั้งนี้ครั้งเดียว 
แต่ก็มีบางคนถึงกับไปกู้เงินมาลงทุนเลยก็มีนะ เพราะผลตอบแทนได้มากกว่า
ดอกเบี้ย” 

(สัมภาษณ์ อภิรักษ์ และสไบ (นามสมมุต)ิ, 18 มกราคม 2567) 
 

“ปกติก็จะลงไม่เยอะนะ พอมันปิดกลุ่ม พ่ีก็ไปลงกลุ่มใหม่ ทีนี้ลงไปลง
มา จากน้อย ๆ  รวม ๆ กันก็กลายเป็นเยอะเลย ทีนี้ก็กระทบต่อเงินเก็ บ
เหมือนกัน แล้วตอนนี้เกษียณแล้วด้วย ก็เลยท าให้ใช้ชีวิตล าบากหน่อย ต้อง
ประหยัด แต่ก็ยังดีที่ลูกยังให้เงินไว้ใช้แต่ละเดือนบ้าง เลยไม่เดือดร้อนมาก แต่ก็
มีบางคนในกลุ่มไลน์นะ ที่คุยกันเวลาที่โดนโกงไปแล้ว บางรายถึงกับจ านองที่ 
จ านองบ้านเอาเงินมาลงทุนเลยนะ สุดท้ายหมดตัว”  

(สัมภาษณ์ สมคิด (นามสมมุติ), สัมภาษณ์ 5 มกราคม 2567) 
 
 แต่ก็จะมีผู้เสียหายบางส่วนทีได้คาดการณ์ไว้ล่วงหน้าว่าอาจจะถูกโกง ท าให้น าเงินมาลงทุน
ไม่หมด เหลือบางส่วนไว้ใช้จ่าย ดังจะเห็นได้จากค าสัมภาษณ์ 
 

“ตอนแรกที่เราลงทุนมันเป็นการลงทุน 7 port ใช่ไหมคะ เราก็ท าการเพ่ิมอีก 
พอเราได้ก าไรมาเราก็ใส่เพ่ิมเข้าไป ซึ่งตอนช่วงท้ายอ่ะเราไม่ได้เพ่ิมแล้ว เราก็
แบบเออเอาแค่นี้แหละเพราะว่า ส าหรับตัวเองคิดว่ามันมีมันก็ต้อง กระเป๋านี้
ส าหรับเรื่องนี้ส่วนกระเป๋านี้ส าหรับเรื่องนี้แล้วกัน แล้วก็บริหารความเสี่ยงไป
อย่างอ่ืนบ้าง ซึ่งตอนท้ายเนี่ยเขามีการเปลี่ยนแปลงการถอนเป็น crypto อัน
นี้ก็เป็นเหตุการณ์ตอนท้ายที่สุดก่อนจะปิด ซึ่งแต่เดิมเป็นการโอนเงินเข้าบัญชี
ธนาคาร แต่ก็ถูกเปลี่ยนเป็น crypto” 

(สัมภาษณ์ อัญชัญ (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
 

“ส าหรับในส่วนของตนเองนะ ได้รับผลกระทบก็อย่างที่บอกล่ะค่ะว่า คือตอน
นั้นตอนที่เราท า เงินมันก็ได้เยอะนะ ก็คือตอนนั้นเราผ่อนรถได้อย่างสบายๆ
เลย ท าวันนึงก็ไดค้่าผ่อนรถแล้ว เราก็เลยตัดสินใจออกรถมา แล้วหลังจากนั้น
ไม่กี่เดือน มันก็บินไปซะแล้ว ก็ทีนี้อย่างที่บอก เราว่าเงินเดือนน้อย เงินเดือน
เราไม่ได้เยอะ แค่ประมาณหมื่นกว่าบาท แล้วเราต้องผ่อนรถด้วย ซึ่งค่าผ่อน
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รถเนี่ยมันไม่ได้มีเพียงแค่ค่าผ่อนรถอย่างเดียว มันจะมีค่าน้ ามัน ค่าประกัน มี
นู่นมีนี่มีนั่น เราก็ถือว่าได้รับผลกระทบค่ะ ซึ่งก็ถือว่าได้รับผลกระทบ
ค่อนข้างมาก แต่ว่าเราก็พยายามนะพยายามที่จะประคองตัว ตอนท าเนี่ยก็
ผ่อนได้สบายๆ ใช้ชีวิตแบบในขณะที่เราไม่ได้ผ่อนเยอะนะ เราแค่รู้สึกว่ามี
พอร์ต 20,000  บาท ขอให้มีค่าผ่อนรถบ้างนิดหน่อย แต่มันก็จะมีพอร์ตหลัง  
ที่เราลงไปเข้ามาเพ่ิมอีกนิดหน่อย ถ้ายังอยู่เราก็จะสามารถผ่อนรถได้สบายๆ 
พอไม่มีตรงนี้แล้วน่ะ แล้วอีกอย่างนึงเงินประกันที่มันยังอยู่หลักแสนน่ะ มันก็
ถอนไม่ได้แล้วไง เสร็จเลยทีนี้ เราก็อาศัยเงินเดือนเพียว ๆ ทีนี้มันก็พลิก แต่
เราก็พยายามที่จะประคองไปเปลี่ยนมาใช้ตามที่มี โดยส่วนตัวก็บอกได้เลยว่า
ก็ไม่ค่อยได้เครียดมาก เพราะว่าเรายังมีงานประจ าท า” 

 (สัมภาษณ์ คุณมา (นามสมมุติ), 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 

“ตอนนั้นก็ลงไปประมาณ 5 พอร์ตอ่ะค่ะ จะเริ่มแรกเลยก็ไม่ใช่ว่าลงไปทีเดียว 
ครั้งแรกเป็นการลองดูก่อน เราเริ่มลงพอร์ตแต่น้อย ๆ ตอนนั้นลงไปพอร์ตละ 
20,000 มั้งไม่แน่ใจ ไม่แน่ใจว่ามันมีพอร์ตเท่าไหร่บ้างตอนนี้ แต่ว่าพอจ าได้ว่า
พอร์ตแรกเนี่ยลงไป 20,000 บาท แล้วพอต่อ ๆ ไปก็ค่อย ๆ ท าไปใช้ไปก็คือ
พอได้มา ก็มีเก็บบ้างใช้บ้าง แล้วก็มีการลงทุนไปอีกประมาณนี้ เพราะว่าเรา
เห็นว่ารายได้มันโอเคไง มันได้จริง และอีกอย่างหนึ่งที่ส าคัญก็คือมันได้จริงไง 
แล้วเราก็มีการไปชักชวนคนอ่ืนด้วย แต่พอมันปิดหนีไปแล้ว ก็ไม่ได้กระทบ
มากนัก เพราะเอาเงินบางส่วนมาลงทุน ยังมีเงินเก็บเหลืออยู่บ้าง” 

 (สัมภาษณ์ อังคณา (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
 

“พ่ีลงมาหลายกลุ่มแล้ว พอมองจังหวะได้บ้างว่า ช่วงไหนควรลงทุน 
ช่วงไหนควรทยอยถอนทุนออกมา ก็มีเจ็บตัวบ้าง ก าไรบ้างนะ เฉลี่ย ๆ กันไป ก็
ยังพอได้อยู่บ้าง ไม่ถึงกับเดือดร้อน ในวงการพ่ีก็มีฉายานะว่า อัญชัญ (นาม
สมมุติ) ฆ่าไม่ตาย” 

 (สัมภาษณ์ อัญชัญ (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 

4. แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน 
 
 จากการศึกษา ผู้วิจัยสามารถสรุปเป็นแนวทางแก้ไขการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงทางไซ
เบอร์กรณีการหลอกลวงให้ลงทุน ได้มาจากการวิเคราะห์จากข้อมูลที่สัมภาษณ์ และได้ข้อเสนอแนะ
จากผู้ให้ค าสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 1. การลงทุนต้องไม่อยู่ในความโลภ การตัดสินใจลงทุนส่วนหนึ่งปฏิเสธไม่ได้ว่า มาจาก
ความโลภของผู้ลงทุนเอง  จากค าสัมภาษณ์ของผู้ทีเคยตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงให้ลงทุน ได้ให้
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ข้อเสนอแนะไว้ว่า การลงทุนที่มีผลตอบแทนสูงผิดปกติ ส่วนใหญ่แล้วจะมีความเสี่ยงสูงที่จะเป็น
เหมือนแชร์ลูกโซ่ ดังค าสัมภาษณ์ 
 

“เราก็ต้องบอกไว้เลยว่าอะไร ที่เราต้องการจะลงทุนแล้วมันมีดอกเบี้ยมากกว่า
แบงค์มาก ๆ อย่าง 10% 20% ถ้าไม่ใช่ผลิตภัณฑ์อะไรของแบงค์น่ะ อย่าไปลง 
อย่าไปเสี่ยง ถ้าไม่ใช่ผลิตภัณฑ์อะไรของแบงค์หรือประกันชีวิต ที่แบงค์โอเคอยู่ 
นอกนั้นก็อย่าไปเสี่ยง เพราะส่วนใหญ่เกือบร้อยเปอร์เซ็นต์นั่นแหละ มันก็คือ
การแชร์ลูกโซ่ อย่างเช่นการออมเงินออมทอง บางทีมันก็จะมีรายละเอียดที่เอา
มาล่อ ซึ่งรายละเอียดมันก็เยอะ มันก็จะไปนู่นไปนี่ไปทอง แบบแม่มณีเห็นไหม 
อะไรที่มันเรารู้สึกว่าเฮ้ย ลงไปร้อยนึง เราได้ 20 บาท ได้ 30 บาท เราคิดว่ามัน
เป็นไปไม่ได้อ่ะ เราก็ต้องคิดนะว่ามันเอาไปท าอะไรมันถึงจะได้ผลตอบแทน
เยอะแยะขนาดนี้ ซึ่งมันก็ไม่น่าจะมี นอกจากจะค้ายา บางทีเราก็เจอพวกที่
สร้าง Story ได้น่าเชื่อถือมาก อ่าตอนแรกๆมันก็คงจะต้องได้ ซึ่งคนแรก ๆ อ่ะ
มันได้ คนที่มาแรกๆเลยก็จะได้ แต่ว่าพอไปชวนไประดมทุนไปนู่นนี่ คนหลังๆก็
จะเริ่มซวย หนีออกไม่ทัน” 

 (สัมภาษณ์ สมัย (นามสมมุติ), 29 ธันวาคม 2566) 
 
 2.ความรู้ความเข้าใจในการลงทุน เป็นสิ่งหนึ่งที่มีความส าคัญมาก ผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อของ
การหลอกลวงให้ลงทุนส่วนใหญ่ จะขาดความรู้ความเข้าใจในการลงทุน ถึงแม้จะลงทุนในสถาบัน
การเงินที่มั่นคง แต่ก็ต้องยอมรับว่าการลงทุนมีความเสี่ยงเสมอ ดังนั้นผู้ลงทุนควรต้องท าความรู้ความ
เข้าใจในสิ่งที่จะลงทุน และน าเงินบางส่วนไปลงทุน โดยเหลือเงินส่วนหนึ่งไว้ใช้ในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน ดังค าให้สัมภาษณ์ 
 

“คนส่วนใหญ่ที่เสียหายกันเนี่ยมันก็เป็นการไปกู้หนี้ยืมสิน ขายที่ขายทางขาย
จนเป็นหนี้ เกิดภาวะเครียด ก็เลยต้องออกมาแจ้งความ การลงทุนอย่างแรกเลย
ก็คือเราจะต้องดูก่อนว่าเราลงทุนเกี่ยวกับอะไร เราจะต้องมีความรู้ก่อน ถ้าไม่รู้
แล้วมีแค่เพ่ือนมาชนกัน ถ้าเชื่อใจเธอฉันก็เลยลงยังไงอย่าให้เกิดขึ้นการลงทุนก็
จะต้องศึกษาว่าไอ้ที่มาที่ไปของธุรกิจที่เราจะท า จะได้ผลตอบแทนมันคืออะไร
ก่อน แล้วเงินนั้นจะต้องเป็นเงินที่ถูกแบ่งออกมาแล้ว เงินที่ใช้จ่ายในครัวเรือน
ก้อนหนึ่ง อย่าเอาเงินทั้งหมด มาลงทุน เพราะเราก็ต้องยอมรับนะว่าทุกการ
ลงทุนไม่มีความเสี่ยง ต่อให้คุณลงทุนในธุรกิจที่มันไม่มีการแนะน าได้ค่า
คอมมิชชั่น คุณไปลงทุนในใช้สีบะหมี่เกี๊ยว คุณท าแฟรนไชส์เปิดร้านอาหาร
อะไรก็ตาม มันก็เป็นความเสี่ยงทั้งนั้นแหละ แต่ว่าคุณก็อย่าเอาเงินทั้งหมดที่คุณ
มีตรงนี้ไปท า เอาแค่บางส่วนที่เรารับได้ ซึ่งถ้ามันหายไปมันก็ยังไม่เกิดอะไรกับ
ชีวิต” 

 (สัมภาษณ์ อัญชัญ (นามสมมุติ) 14 มกราคม 2567) 
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 3.การมีสายตรวจไซเบอร์  เป็นสิ่งหนึ่งในการท างานเชิงรุกของเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือหน่วยงาน
ที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งหากประเมินแล้วพบว่าการลงทุนในกลุ่มนั้น เจ้าหน้าที่ก็จะได้หามาตรการในการจัดการ
เพ่ือจ ากัดความเสียหายไม่ให้เกิดความเสียหายเป็นวงกว้าง และมิจฉาชีพยังยักย้ายถ่ายเททรัพย์สินไม่
ทัน ดังค าให้สัมภาษณ์ 
  

“ต้องมีสายตรวจไซเบอร์ครับ ลงไปอยู่ในกลุ่มไลน์ของผู้ลงทุนแต่ละกลุ่มเลย 
เข้าไปแฝงตัว ดูความผิดปกติ แต่ก็ยังมีปัญหาอยู่อย่างหนึ่งคือ พวกนักลงทุน
พวกนี้ ตอนที่ยังได้ผลประโยชน์ตอบแทนอยู่นะ เขาจะยังไม่มาแจ้งความ
ด าเนินคดี หากใครคิดว่ามีความผิดปกติ ออกมาแจ้งความก่อน ก็จะโดนคนที่
ลงทุนอยู่ต่อว่า กล่าวหาว่าเป็นต้นเหตุที่ท าให้วงลงทุนนี้ล้ม ก็เลยไม่มีใครกล้าที่
จะมาแจ้งความก่อนเมื่อเริ่มผิดปกติ กว่าจะเป็นคดีได้ ก็โน่นเลยครับ วงลงทุน
ล้มไปแล้ว และคนที่หลอกก็ยักย้ายถ่ายเททรัพย์ไปเกือบหมดแล้ว ท าให้ยึด
ทรัพย์สินคืนมาได้น้อย” 

 (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 4, 25 กุมภาพันธ์ 2567) 
 
 4. การให้วัคซีนไซเบอร์กับประชาชน เพ่ือให้เกิดภูมิคุ้มกันมิให้ตกเป็นเหยื่อของการ
หลอกลวงได้โดยง่าย ดังค าสัมภาษณ์ 
 

“เราต้องมีวัคซีนไซเบอร์ ให้กับประชาชนครับ โดยให้ประชาชนมีความรู้ความ
เข้าใจในการลงทุน มีความรู้ความเข้าในการกระบวนการการหลอกลวง คือให้
เขารู้เท่าทันกลโกงของมิจฉาชีพ จะท าอย่างไรเพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ มี
ภูมิคุ้มกันเพียงพอที่จะป้องกันตนเองมิให้ตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพในการ
หลอกลวงได้ สิ่งนี้เป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งหากสามารถท าได้ในวงกว้างก็จะช่วยท าให้มี
ผู้ตกเป็นเหยื่อน้อยลง” 

 (สัมภาษณ์ นักวิชาการ, 3 มีนาคม 2567) 
 
 5. การมีก าลังพลจ านวนมากพอที่จะจัดการกับคดีไซเบอร์ จากปัจจุบันก าลังพลของ
เจ้าหน้าที่มีจ านวนน้อยเมื่อเทียบกับจ านวนคดีไซเบอร์ที่เกิดขึ้นทั่วประเทศ และมูลค่าความเสียหาย
รวมสูง ท าให้การจัดการกับคดีต่าง ๆ มีความล่าช้า และไม่ทันเวลา ดังค าให้สัมภาษณ์ 
 

“ก าลังต ารวจมีน้อย เพราะว่าต ารวจทั้งประเทศมันมีอยู่เพียงแค่ประมาณ 2 
แสนคน มีการกระจายไปอยู่ตามโรงพักก็ เยอะแล้วครับโรงพัก ทั่วทั้งประเทศ
มันก็เยอะอ่ะครับ โรงพักมันก็มีกันอยู่สักประมาณ 2 ,000 กว่าโรงพัก ถ้าเป็น
อย่างในจังหวัดชลบุรีเนี่ยครับมันก็จะมี 22-23 โรงพักนะครับ อย่างอ าเภอ



62 
 

ใหญ่ๆอย่างอ าเภอศรีราชา หรืออ าเภอเมืองอย่างนี้ มันก็จะมีการแยกย่อยอย่าง
ในอ าเภอเมืองก็จะมี 4 โรงพัก อย่างเช่นโรงพักเมืองชลโรงพักดอนหัวฬ่อ 
โรงพักแสนสุข และก็โรงพักเสม็ด หรือยังอ าเภอศรีราชาก็จะมีการแบ่งออกมา
เป็น อีก 4 โรงพัก ก็คือโรงพักอ าเภอศรีราชาโรงพักบ่อวิน โรงพักหนองขามและ
โรงพักบ่อวิน หรืออยากอ าเภอบ่อทอง ก็จะมีเพียงโรงพักเดียว ก็คือโรงพักบ่อ
ทองจริง ๆ มันก็ข้ึนอยู่กับ ว่าปริมาณประชากร และปริมาณอาชญากรรม เขาก็
จะมีการแบ่งส่วนราชการออกมา เพ่ือให้มีการรับผิดชอบได้อย่างทั่วถึง 
เหมาะสมกับประชากรประมาณนั้นครับ” 

 (สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 1, 21 ธันวาคม 2566) 
 
 
 อย่างไรก็ตาม การที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานเชิงรุก ก็ยังประสบปัญหาอยู่จากคนที่ยังได้
ประโยชน์จากการลงทุนในขณะนั้น ดังค าสัมภาษณ์ 
 

 “การที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติการเชิงรุกนะ ยังมีปัญหา ซึ่งผมมองว่า
ปัญหาพวกนี้มันเป็นมิติทางสังคมมากกว่า มากกว่าการบังคับใช้กฎหมายด้วย
ซ้ า เพราะว่าเหยื่อจะไม่มาหาต ารวจถ้าเขา เสียผลประโยชน์ อย่างเรื่องของการ
หลอกลวงออนไลน์ ถ้ามันไม่ล้มมันก็ไม่มาหรอก เพราะว่าเหยื่อยังเห็นว่าได้อยู่ 
ถ้าหากว่ามันยังไม่ล้ม แล้วใครมาแจ้งความคนนั้นจะถูกด่า ว่าเป็นต้นเหตุ ท าให้
วงมันล้ม ซึ่งวิธีการส าคัญเลยก็คือจะท ายังไงไม่ให้มีวงพวกนี้ ถ้ามันมีวงแรกมันก็
ต้องมีวงที่ 2 มันก็คือคนที่ต่อและขยายออกไป พลเมืองของประเทศก็จะต้องรู้
ว่าการกระท าแบบนี้มันเป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย...... 
 ปัญหาหลักเลยก็คือ ผู้เสียหายเนี่ย เขาก็กลัวนะ ก็คือเขากลัวว่า วงนั้น
จะล้ม แล้วเขาก็จะไม่ได้ตังค์ เขาก็จะกลายเป็นผู้เสียหาย อีกข้อหนึ่งก็คือว่าถ้า
คนที่หลอกลวงนั้นโดนจับ ไอ้เรื่องท่ีลงทุนไปอย่างเช่นการลงทุนไป 3 ล้าน มันก็
จะหายไปเลยนะ” 

(สัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ 2, 12 มกราคม 2567) 
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บทท่ี 5 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 การศึกษาเรื่อง การหลอกลวงทางไซเบอร์ : กรณีศึกษาการหลอกให้ลงทุน มีวัตถุประสงค์  
เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและลงทุน  เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน เพ่ือศึกษาผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน และเพ่ือเสนอ
แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดย
การสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้สมัครใจให้ข้อมูล 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 27 คน แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงทางไซเบอร์
จ านวน 17 คน ผู้มีส่วนร่วมในการหลอกลวงจ านวน 5 คน และเจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง
กับการช่วยเหลือผู้ที่ถูกหลอกลวงทางไซเบอร์จ านวน 5 คน การน าเสนอผลการศึกษาใช้กระบวนการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากการถ่ายทอดเรื่องราว ประสบการณ์ของผู้ที่ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวง เจ้าหน้าที่
และนักวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการให้ความช่วยเหลือผู้ที่ถูกหลอกลวง และผู้มีส่วนร่วมในการหลอกลวง 
โดยสรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 วิธีการหลอกลวงให้ลงทุน มิจฉาชีพจะใช้กระบวนการในการสร้างแม่ทีม โดยแม่ทีมจะเป็นผู้
ที่มีคนรู้จักเยอะ การใช้แม่ทีมในการชักชวนคนอ่ืนให้ลงทุน เป็นระบบที่รวดเร็ว และได้จ านวนผู้ลงทุน
เพ่ิมง่ายที่สุด โดยแม่ทีมจะรู้จักกันในกลุ่มที่เคยลงทุนด้วยกันมาก่อนแล้ว หรือเป็นคนที่รู้จักคุ้นเคยกัน
มาก่อน เมื่อสร้างแม่ทีมแล้วจึงส่งแม่ทีมไปชักชวนให้เหยื่อมาร่วมลงทุน ซึ่งแม่ทีมเองก็ตกเป็นเหยื่อใน
การลงทุนด้วยเช่นเดียวกัน ในการหลอกลวงส่วนใหญ่แม่ทีมจะได้รับผลประโยชน์จากการหาคนมา
ลงทุนเพิ่ม  

 เนื่องจากแม่ทีมจะมีคนรู้จักในกลุ่มไลน์ของผู้เสียหายจากการลงทุนมาก่อนเช่นเดียวกัน 
ดังนั้นผู้เสียหายจ านวนหนึ่งจึงเป็นผู้เสียหายรายเดิมจากการถูกหลอกลวงในการลงทุนก่อนหน้า โดย
หวังว่าจะถอนทุนคืนจากก าไรในการลงทุนครั้งใหม่ 

 นอกจากจะมีเรื่องของผลตอบแทนที่สูงกว่าการลงทุนในสถาบันการเงินทั่วไป ซึ่งเป็นสิ่งดึงดูด
ใจให้ลงทุนแล้ว ในการลงทุนมักจะมีการสร้างกิจกรรมหรือกระบวนการที่ท าให้นักลงทุนที่ตกเป็น
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เหยื่อเชื่อได้ว่า ผู้หลอกลวงนั้นได้เอาเงินไปด าเนินกิจการจริง และได้ผลก าไรกลับมาแบ่งให้กับผู้ลงทุน
จริง หรือผู้ลงทุนได้ก าไรจากการร่วมท ากิจกรรมนั้นจริง 

 การหลอกลวงให้ลงทุนในแต่ละธุรกิจนั้น จะมีความพยายามอย่างยิ่งในการสร้างความ
น่าเชื่อถือให้กับนักลงทุน ให้เกิดความเชื่อมั่นและน าเงินมาลงทุนเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ โดยอาจจะมาใน
รูปแบบบริษัทจ้างท างาน หรือกิจการที่มีการด าเนินงานจริง (เป็นลักษณะของการสร้างภาพให้เห็น) 
หรือมีการแสดงให้เห็นถึงการน าเงินไปลงทุนแล้วก าลังจะได้ของมาจริง เพ่ือให้ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อหลงเชื่อ 
แล้วร่วมลงทุน โดยหวังที่จะได้ผลตอบแทนสูง ๆ  

 ไม่ว่ากระบวนการในการหลอกลวงจะมีบริษัทด าเนินงาน มีการน าเงินไปลงทุนหรือรูปแบบใด
ก็ตามแต่ สุดท้ายปลายทางจะจบที่เหยื่อถูกหลอกจ านวนมากและมูลค่าความเสียหายสูงเมื่อเทียบกับ
การหลอกลวงทางไซเบอร์ในรูปแบบอื่น 

 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน จากข้อมูลที่รวบรวมได้จาก
การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ สรุปได้ 5 ปัจจัย คือ 

 1.ปัจจัยด้านความไม่รู้ ไม่มีความเข้าใจในการลงทุน ผู้ลงทุนส่วนใหญ่ไม่มีความรู้ความเข้าใจ
ในการลงทุน ไม่เข้าใจถึงที่มาของผลตอบแทนว่าเกิดจากการด าเนินงานหรือกิจการในลักษณะใด เมื่อ
ขาดความรู้ความเข้าใจในการลงทุนก็ท าให้ตัดสินใจผิดพลาด 

 2. ปัจจัยด้านความโลภ เป็นปัจจัยที่ส าคัญอย่างหนึ่งของความเสียหายที่มีมูลค่าสูงจากการ
หลอกลวงให้ลงทุน เนื่องจากผู้ลงทุนทั่วไปจะลงทุนโดยการเพ่ิมเงินลงไปมากขึ้นเรื่อย ๆ ในแต่ละครั้ง 
โดยหวังที่จะได้รับผลตอบแทนที่สูงขึ้น โดยการขาดการยั้งคิดและพิจารณาอย่างถี่ถ้วน ท าให้สุดท้าย
เกิดการสูญเสียทรัพย์สินเงินทองจ านวนมาก 

 3. ปัจจัยด้านการชักชวนให้ลงทุนจากเพ่ือนที่รู้จักหรือญาติ ด้วยความไว้เนื้อเชื่อใจท าให้
ตัดสินใจลงทุนโดยง่าย โดยไม่ได้ค านึงถึงเหตุและผลตอบแทนที่เหมาะสมจากการลงทุน  

 4. ปัจจัยด้านความน่าเชื่อถือของผู้หลอกลวง คนที่ตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงมีปัจจัย
ประการหนึ่งที่ท าให้ตัดสินใจลงทุนคือ เห็นว่าคนที่หลอกลวงมีความน่าเชื่อถือ เช่น มีธุรกิจด าเนินการ
จริง จดทะเบียนการค้าจริง มีบริษัทส านักงานเป็นหลักแหล่งอยู่จริง และมีการช าระภาษีให้กับ
สรรพากรจริง ถึงแม้ว่าผู้ลงทุนบางรายพยายามที่จะตรวจสอบแล้ว ก็ยังพบว่ามีความน่าเชื่อถือ จึงท า
ให้ตัดสินใจลงทุนได้ง่ายเพราะดูแล้วมีความน่าเชื่อถือ 

 5. ปัจจัยการรู้ไม่เท่าทันการหลอกลวง ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน ส่วนหนึ่งจะรู้
ไม่เท่ากันการหลอกลวง โดยคิดว่าการหลอกลวงนั้นเป็นของจริง เชื่อว่าการลงทุนนั้นเป็นของจริง ได้
ผลประโยชน์จริงอย่างยั่งยืน ประกอบกับมิจฉาชีพผู้หลอกลวงจะเปลี่ยนลักษณะ รูปแบบ ให้ดูมีความ
น่าเชื่อถือมากขึ้นทุกครั้งที่มีการหลอกลวง ท าให้เหยื่อตามไม่ทันและหลงเชื่อได้ง่าย 
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 ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน ผลกระทบจากการถูกหลอกให้ลงทุน ผู้เสียหาย
บางส่วนสูญเสียทรัพย์สินเงินทองจ านวนมากจนเงินเก็บสะสมหมดลง แต่ก็มีผู้เสียหายบางส่วนที่ลงทุน
อย่างระมัดระวัง ไม่น าเงินทั้งหมดมาลงทุน อาจจะด้วยเหตุที่ยังไม่เชื่อมั่นมากนัก จึงน าเงินบางส่วนมา
ลงทุน ก็จะได้รับผลกระทบน้อยกว่าผู้ที่น าเงินทั้งหมดมาลงทุน ซึ่งกรณีที่เสียหายหนักที่สุดคือต้องไปกู้
หนี้ยืมสินมาลงทุน เพราะผลตอบแทนจากการลงทุนสูงกว่าดอกเบี้ยที่ต้องจ่าย และเหยื่อบางรายขาย
ทรัพย์สินจนหมดตัวเพ่ือน ามาลงทุน 

แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน  จากการสัมภาษณ์ สรุป
แนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของการหลอกให้ลงทุน  

1. การลงทุนต้องไม่อยู่ในความโลภ การตัดสินใจลงทุนส่วนหนึ่งปฏิเสธไม่ได้ว่า มาจากความ
โลภของผู้ลงทุนเอง 

   2. ความรู้ความเข้าใจในการลงทุน เป็นสิ่งหนึ่งที่มีความส าคัญมาก ผู้ที่เคยตกเป็นเหยื่อของ
การหลอกลวงให้ลงทุนส่วนใหญ่ จะขาดความรู้ความเข้าใจในการลงทุน 

 3. การมีสายตรวจไซเบอร์ เป็นสิ่งหนึ่งในการท างานเชิงรุกของเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากประเมินแล้วพบว่าการลงทุนในกลุ่มนั้น มีแนวโน้มที่จะเป็นการหลอกลวง 
เจ้าหน้าที่ก็จะได้หามาตรการในการจัดการเพื่อจ ากัดความเสียหายไม่ให้เกิดความเสียหายเป็นวงกว้าง 

 4. การให้วัคซีนไซเบอร์กับประชาชน เพ่ือให้เกิดภูมิคุ้มกันมิให้ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวง
ได้โดยง่าย 

 5. การเพ่ิมก าลังพลของเจ้าหน้าที่ให้มีจ านวนมากพอที่จะจัดการกับคดีไซเบอร์ ซึ่งนับวันคดี
อาชญากรรทางไซเบอร์จะมีจ านวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ในขณะที่จ านวนเจ้าหน้าที่ยังไม่เพียงพอในการ
ด าเนินคด ี

 แตอ่ย่างไรก็ตาม การหลอกลวงให้ลงทุนในช่วงที่ยังจ่ายผลตอบแทนได้ตามปกติ ผู้ลงทุนยังได้
ประโยชน์ การที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติงานเชิงรุกเพ่ือสกัดไม่ให้เกิดความเสียหายหรือการยักย้ายถ่ายเท
ทรัพย์สินเงินทองของผู้หลอกลวง ก็ยังประสบปัญหาอยู่จากคนที่ยังได้ประโยชน์จากการลงทุนใน
ขณะนั้นก็อาจจะกล่าวหาว่าเจ้าหน้าที่เป็นต้นเหตุให้การลงทุนนั้นสิ้นสุดลง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การหลอกลวงทางไซเบอร์ ให้เหยื่อลงทุนมีมายาวนาน และเปลี่ยนรูปแบบไปเรื่อย ๆ จากเดิม
ที่ยังไม่มีการสื่อสารออนไลน์ จนถึงปัจจุบันที่ระบบการสื่อสารผ่านช่องทางไซเบอร์รวดเร็วขึ้น ส่งผลให้
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การหลอกลวงยิ่งท าได้รวดเร็วและกว้างขวางขึ้น ท าให้มีผู้ตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงจ านวนมากใน
ระยะเวลาสั้น ๆ 

 ส่วนใหญ่การหลอกลวงให้ลงทุน จะมีอายุการหลอกลวงสั้น ๆ ไม่เกิน 1 ปี แต่ก็ยังมีการ
หลอกลวงบางครั้งที่มีอายุมากกว่า 2 ปี ซึ่งการอยู่ได้ยาวนานขึ้นหมายาถึงมีผู้ที่ยังตกเป็นเหยื่อเพ่ิมมาก
ขึ้น และยังเพียงพอต่อการจ่ายเงินให้กับรายเก่าได้ ท าให้ความเสี่ยหายมีมูลค่าสูงขึ้น 

 ในการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุนนั้น Stephen Schafer (1977) ได้อธิบายถึง
ประเภทและความรับผิดชอบ 7 ประการส าคัญ ๆ ได้แก่ 1) เหยื่ออาชญากรรมที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
อาชญากร (Unrelated Victims) 2) เหยื่อที่กระตุ้นให้เกิดอาชญากรรม (Provocative Victims) 3) 
เหยื่อที่จูงใจให้เกิดอาชญากรรม (Precipitative Victims) 4) เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางชีวภาพ 
(Biologically Weak Victims) 5) เหยื่อที่มีความอ่อนแอทางสังคม (Socially Weak Victims) 6) ผู้
ตกเป็นเหยื่อของตนเอง (Self- Victimizing Victims) และ 7) เหยื่อการเมือง (Political Victims) 
การหลักการดังกล่าวอธิบายได้ถึงการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุนได้ว่า ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อ 
เป็นผู้ที่มีความอ่อนแอทางสังคม ท าให้รู้ไม่เท่าทันผู้หลอกลวง และตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงได้
ง่าย โดยมิจฉาชีพที่เป็นผู้หลอกลวงจะพยายามหาวิธีการใหม่ๆ ที่ท าให้เหยื่อตามไม่ทัน รู้ไม่เท่าทันและ
ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงท าให้เสียทรัพย์สินเงินทองได้ง่าย 

 ลักษณะของการหลอกลวงโดยอาศัยความโลภ ซึ่งคนที่มีความโลภ (The Acquisitive) เป็น
เหยื่ออาชญากรรมชั้นเลิศ เนื่องจากความโลภนั้นอาจจะท าให้เกิดอาชญากรรมและอาจจะท าให้เป็น
เหยื่ออาชญากรรมได้จากพวกองค์การอาชญากรรม และผู้หลอกลวงประเภทอ่ืน ๆ ที่ฉกฉวยประโยชน์
จากความโลภของเหยื่อนั่นเอง และเมื่อเกิดความโลภมากขึ้นเหยื่อก็จะน าเงินมาลงทุนเพ่ิมมากขึ้นใน
แต่ละครั้ง ท าให้สุดท้ายเมื่อถูกโกงแล้วมูลค่าความเสียหายจึงสูงมาก 

 ในการหลอกลวงผ่านช่องทางไซเบอร์ จากข้อสรุปจากการศึกษาของ Tsikerdekis and 
Zeadally (2014) ที่อธิบายไว้ว่าการหลอกลวงจะประกอบไปด้วย 1) ผู้หลอกลวง โดยผู้หลอกลวง
มักจะสร้างโปรไฟล์ส่วนตัว สร้างภาพการลงทุน การได้รับผลตอบแทนที่สูงในระยะเวลาสั้น ท าให้ผู้ที่
ตกเป็นเหยื่อเกิดความคาดหวังที่จะได้รับผลตอบแทนที่สูงจากการน าเงินไปลงทุน  2) สื่อออนไลน์ 
เป็นช่องทางที่ผู้หลอกลวงใช้ในการพบปะ เชิญชวน และน าเสนอการลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ  ได้ง่าย
และเข้าถึงเหยื่อได้จ านวนมากอย่างกว้างขวาง 3) การหลอกลวง จะมีข้อเสนอที่มีข้อจ ากัดและจ านวน
เป้าหมายในการหลอกลวง เช่น มีระยะเวลาจ ากัด มีจ านวนการลงทุนที่จ ากัด เพ่ือกดดันให้เหยื่อ
ตัดสินใจร่วมลงทุน และ 4) ผู้ที่อาจตกเป็นเหยื่อ เป็นกลุ่มเป้าหมายที่ผู้หลอกลวงวิเคราะห์แล้วว่า จะ
ท าการหลอกลวงได้ง่าย การติดต่อสื่อสารหลักผ่านโปรแกรมไลน์ หรือสื่อสังคมออนไลน์อ่ืน ๆ 
ประกอบกับภาวะการขาดการป้องกันที่มีประสิทธิภาพ เช่น การรู้ไม่เท่าทันกลโกงของผู้หลอกลวง 
(Cohen and Felson, 1979) จึงท าให้ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุนได้ง่าย โดยที่
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กระบวนการในการหลอกลวงให้ลงทุน จะใช้แนวคิดในการลงทุนน้อยผลตอบแทนสูง เพ่ือจูงใจให้
เหยื่อเกิดความโลภและตัดสินใจลงทุนได้โดยง่าย 

 นอกจากผู้หลอกลวงจะใช้วิธีการใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนไปเรื่อย ๆ เพ่ือไม่ให้เหยื่อรู้เท่าทันแล้ว ผู้
หลอกลวงก็ยังใช้กลยุทธ์แบบเดิม ๆ โดยการสร้างแม่ทีมเพ่ือให้ไปชักชวนคนที่รู้จักมาร่วมลงทุน ซึ่งแม่
ทีมจะเป็นคนที่เหยื่อรู้จักเป็นอย่างดี การกระท าของแม่ทีมนี้อธิบายได้ด้วยทฤษฎีการเปลี่ยนพ้ืนที่ 
(The Space Transition Theory) ของ Jaishankar (2008) ซึ่งทฤษฎีนี้อธิบายว่า การเกิดขึ้นของ
พ้ืนที่ไซเบอร์เป็นพ้ืนที่ของอาชญากรรมรูปแบบใหม่ และอธิบายถึงสาเหตุของการเกิดอาชญากรรมใน
พ้ืนที่ไซเบอร์ การพัฒนาแบบจ าลองการเปลี่ยนพ้ืนที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อวิวัฒนาการของทฤษฎี
อาชญากรรมทางไซเบอร์ ทฤษฎีการเปลี่ยนพ้ืนที่ สันนิษฐานว่าผู้คนประพฤติตัวในโลกไซเบอร์
แตกต่างจากที่เป็นในโลกปกติ กล่าวคือ แม่ทีมที่เหยื่อรู้จักและคุ้นเคยเป็นอย่างดีในโลกความเป็นจริง 
แต่ในโลกไซเบอร์แม่ทีมเป็นผู้ที่หวังผลประโยชน์ส่วนหนึ่งจากการลงทุนของเหยื่อ ผ่านส่วนแบ่งที่ผู้
หลอกลวงแบ่งประโยชน์ให้ ซึ่งก็อธิบายได้ว่า ถึงแม้ในโลกความเป็นจริง แม่ทีม หรือผู้ชักชวน จะเป็น
เพ่ือน  คนรู้จัก หรือญาติ ซึ่งเป็นมิตรที่ดีในโลกความเป็นจริง แต่เมื่อเปลี่ยนสถานที่ไปบนพ้ืนที่ไซเบอร์
แล้ว บุคคลเหล่านี้ล้วนแล้วแต่เปลี่ยนพฤติกรรมเป็นผู้หวังผลประโยชน์จากเหยื่อที่ถูกชักชวนให้ลงทุน 
และนอกจากนี้ แม่ทีมหรือผู้ชักชวนเหล่านี้ก็พร้อมที่จะเล่นบทเป็นเหยื่อเมื่อเกิดความเสียหายจากการ
ลงทุนนั้น และผู้เสียหายส่วนใหญ่ไม่ด าเนินคดีกับแม่ทีม เนื่องจากเป็นผู้ที่คุ้นเคยกันเป็นอย่างดี และ
เข้าใจว่าแม่ทีมก็เป็นเหยื่อท่ีถูกหลอกด้วยเช่นเดียวกัน 

นอกจากนี้การหลอกลวงให้ลงทุนทางไซเบอร์ก็เป็นรูปแบบหนึ่งของอาชญากรไซเบอร์ ตาม
แนวคิดของ Wall (2001) ได้เสนอการแบ่งประเภทอาชญากรรมทางไซเบอร์ออกเป็น 4 ประเภทหลัก  
ได้แก่ การบุกรุกทางไซเบอร์ การหลอกลวงและการโจรกรรมทางไซเบอร์ ภาพลามกอนาจารทางไซ
เบอร์ และความรุนแรงทางไซเบอร์ ซึ่งการหลอกลวงจัดเป็น 1 ใน 4 ประเภทหลักของอาชญากรรม
ทางไซเบอร์ 

เนื่องจากการสื่อสารผ่านช่องทางไซเบอร์ มีความสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงได้ง่าย จาก
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับอาชญาวิทยาไซเบอร์ ที่ว่าอาชญากรรมทางไซเบอร์เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น
ในแทบทุกส่วนของโลกที่มีการใช้เทคโนโลยีและอินเทอร์เน็ต โดยที่ไม่อาจชี้ชัดถึงผลกระทบได้อย่าง
ชัดเจน Longe, Ngwa, Mbarika & Kvasny (2009) ได้สรุปและอธิบายไว้ว่ามีการศึกษาจ านวนหนึ่ง
ได้ทบทวนและตรวจสอบวิวัฒนาการ แนวโน้ม และการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการก่อ
อาชญากรรม จะเห็นได้จากการหลอกลวงให้ลงทุนในปัจจุบัน มีความพยายามใช้สื่อต่าง ๆ ในช่องทาง
ไซเบอร์เป็นตัวกลางในการสื่อสาร และเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการอยากลงทุน เช่น มีการโฆษณาผ่าน
เครือข่าวสื่อสังคมออนไลน์ มีคลิปวีดีโอแสดงให้เห็นถึงกิจกรรม หรือการลงทุนที่ผู้หลอกลวงจัดฉาก
ขึ้นมาเพ่ือหวังที่จะให้เหยื่อหลงเชื่อและร่วมลงทุนด้วย 
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การหลอกลวงทางไซเบอร์ให้ลงทุน ผู้วิจัยวิเคราะห์องค์ประกอบที่ท าให้เกิดการก่อ
อาชญากรรมและการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรม ตามทฤษฎีกิจวัตรประจ าวัน ดังภาพที่ 4 

 

 

  

 

 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 4 การหลอกลวงให้ลงทุน 

 
 จากภาพที่ 4  อธิบายองค์ประกอบที่ท าให้เกิดการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้ลงทุน  ตาม
ทฤษฎีกิจวัตรประจ าวัน ผู้หลอกลวงอาจจะอยู่ในรูปของนิติบุคคล โดยจดทะเบียนเป็นบริษัท หรือ
บุคคลธรรมดาโดยสร้างภาพให้ดูน่าเชื่อถือ มองเหยื่อที่เป้าหมาย คือผู้ลงทุนที่มีปัญหาขาดความรู้
ความเข้าใจในการลงทุน มีความโลภจากการลงทุนน้อยได้ผลตอบแทนสูง การถูกชักชวนจากคนรู้จัก 
หรือญาติท าให้เกิดความไว้เนื้อเชื่อใจ ความน่าเชื่อถือของผู้หลอกลวงที่พยายามสร้างภาพให้เหยื่อ
หลงเชื่อ และความรู้ไม่เท่าทันการหลอกลวงของเหยื่อ ซึ่งผู้หลอกลวงมีช่องทางในการติดต่อกับผู้ที่ตก
เป็นเหยื่อผ่านช่องทางไซเบอร์ เช่น สื่อสังคมออนไลน์ หรือการใช้โทรศัพทเ์คลื่อนที่ในการติดต่อกับผู้ที่
ตกเป็นเหยื่อ ท าให้ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อเกิดความหลงเชื่อในภาพลักษณ์ของผู้หลอกลวง หลงเชื่อว่าเรื่องที่
หลอกลวงนั้นเป็นเรื่องจริง ประกอบกับขาดการป้องกันที่ดีจากภาครัฐ จ านวนเจ้าหน้าที่ที่มีไม่เพียง
พอที่จะจัดการกับคดีต่าง ๆ ในช่วงระยะเวลาจ ากัด ขาดหน่วยงานในการให้ค าปรึกษาที่เพียงพอ และ
เจ้าหน้าที่เองก็ด าเนินการเชิงรุกได้ยากอันเนื่องจากความเสี่ยงที่จะถูกผู้หลอกลวงและผู้ลงทุนโจมตีว่า
เป็นต้นเหตุท าให้การลงทุนนั้นเสียหาย สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้เป็นเหตุที่ท าให้เกิดการหลอกลวงทางไซเบอร์
ให้ลงทุน และน ามาเป็นข้อมูลในการน าเสนอข้อเสนอแนะในขั้นตอนต่อไป 
 

 

ผู้หลอกลวง  
ต้องการทรัพย์สินเงิน

ทอง 

ผูท้ี่ตกเป็นเหยื่อ  
 -ความไม่เข้าใจการลงทุน 
-ความโลภ 
-การชักชวนจากคนรู้จัก 
-ความน่าเช่ือถือ 
-ความรู้ไม่เท่าทัน 

การป้องกัน 
-เจ้าหน้าที่ไม่เพยีงพอ 
-ไม่มีคนให้ค าปรึกษา 
-ด าเนินการเชิงรุกได้ยาก 
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ข้อเสนอจากการวิจัย  
จากผลการศึกษา สรุปแนวทางการป้องกันไม่ให้ผู้ลงทุนตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงทาง      

ไซเบอร์ มีข้อเสนอแนะและแนวทางป้องกันดังนี้  
 

ข้อเสนแนะเชิงนโยบาย 
1. ด้านความรับผิดชอบของรัฐบาลในการก าหนดนโยบายในการปราบปรามการหลอกลวง

ทางไซเบอร์ และกฎหมายที่เข้มแข็งเพ่ือป้องกันการหลอกลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ รวมถึงการ
จัดการกับผู้กระท าผิดกฎหมายอย่างเหมาะสม และติดตามทรัพย์สินคืนให้กับผู้เสียหายอย่างมี
ประสิทธิภาพ   

2. ด้านก าลังพลของหน่วยงานที่ปราบปรามและจับกุมผู้กระท าความผิด เนื่องจากก าลังพลที่
มีไม่เพียงพอที่จะจัดการกับคดีได้อย่างทั่วถึง ดังนั้น ภาครัฐต้องพิจารณาในการเพ่ิมอัตราก าลังพลให้
เหมาะสมสอดคล้องกับคดีทางไซเบอร์ที่มีจ านวนมากขึ้น  

3. จัดตั้งอาสาสมัครหรือสายตรวจทางไซเบอร์ เพ่ือให้การติดตามสถานการณ์ของการ
หลอกลวงผ่านกลุ่มของเครือข่ายสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เพ่ือเฝ้าระวัง วิเคราะห์สถานการณ์ เตือนภัย 
และป้องกันการก่อเหตุการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อลงทุน  
  4. การให้วัคซีนไซเบอร์กับประชาชน เร่งให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการหลอกลวงทางไซ
เบอร์ และการหลอกให้ลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจ และไม่หลงไป
ตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพได้โดยง่าย  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1. การสร้างความรู้ความเข้าใจในการลงทุน เพ่ือไม่ให้ประชาชนตกเป็นเหยื่อของการ

หลอกลวงให้ลงทุนได้โดยง่าย โดยท าการสื่อสารที่เข้าใจง่าย และทั่วถึง เช่น การท าอินโฟกราฟฟิค 
น าเสนอความรู้ในการลงทุน และน าเสนอข่าวสารการหลอกให้ลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ  

2. การสร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนส าหรับผู้ที่ต้องการความช่วยเหลือในการป้องกันการ
หลอกลวงผ่านทางไซเบอร์ โดยอาจเริ่มจากหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใกล้ชิดประชาชน
มากที่สุด เป็นเครือข่ายคอยให้ค าปรึกษาและเฝ้าระวังการหอลกลวงทางไซเบอร์เพ่ือไม่ให้ประชาชนใน
พ้ืนที่ตกเป็นเหยื่อในการหลอกลวงได้ง่าย 

3. การสร้างการศึกษาและการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการลงทุน และผลตอบแทนการ
ลงทุน ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การจัดกิจกรรมหรือสัมมนาเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาการ
หลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทางไซเบอร์ โดยเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิคการหลอกลวงที่ใช้กันอยู่ปัจจุบัน 
และรูปการณ์หลอกลวงใหม่ ๆ ที่ผู้หลอกลวงเปลี่ยนวิธีการหลอกลวงให้รู้เท่าทันอยู่เสมอ  

4. การพัฒนาระบบบรอดแคสเตือนภัยการหลอกลวงทางไซเบอร์ โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เช่น กสทช. ต้องเป็นเจ้าภาพในการด าเนินการจัดท า เพ่ือให้การกระจายข่าวสารการหลอกลวง 
รูปแบบการหลอกลวง กลโกงแบบต่าง ๆ เข้าถึงประชาชนได้อย่างกว้างขวางและท่ัวถึง 
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ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
1. เนื่องจากการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้ลงทุนมีหลายรูปแบบ หลายวิธี และปรับเปลี่ยนไป

ตามบริบทสภาพแวดล้อมของเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปอาจจะเลือก
ศึกษาในเชิงปริมาณเพ่ือหาปัจจัยเชิงสาเหตุของการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุนผ่านช่องทาง  
ไซเบอร์ 

2. ท าการศึกษาซ้ าในรอบ 5 ปี เพ่ือทบทวนถึงสาเหตุ และรูปแบบการหลอกลวง เพ่ือให้ได้
องค์ความรู้ในการวางแผนป้องกันและแก้ไขการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เท่าทันกับวิธีการที่มิจฉาชีพ
ได้น ามาใช้ในอนาคต 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่เคยตกเป็นเหย่ือการหลอกลวงทางไซเบอร์ในการหลอกลวงให้ลงทุน 

 แบบสัมภาษณ์นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการท า
วิจัยเรื่อง “อาชญากรรมไซเบอร์: ศึกษากรณีการหลอกลวงให้ลงทุน” (การหลอกลวงทางไซเบอร์ 
หมายถึง การหลอกลวงโดยใช้โครงข่ายออนไลน์เข้ามาเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด เช่น การ
หลอกลวงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เช่นกลุ่มไลน์ เฟซบุ๊ก หรือการหลอกลวงผ่านเว็บไซต์ อีเมลและเอส
เอ็มเอสหลอกลวง) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและ
ลงทุน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน  เพ่ือศึกษาผลกระทบ
จากการถูกหลอกให้ลงทุน และเพ่ือเสนอแนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของหลอกให้ลงทุน 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากผู้ที่เคยมีประสบการณ์การตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน 
ที่มีอายุตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป เพ่ือให้ได้ข้อมูลในประเด็นของวิธีการในการชักชวนให้ลงทุน ช่องทางการถูก
หลอกลวง สาเหตุส าคัญที่ตัดสินใจลงทุน และผลกระทบที่ได้รับจากการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้
ลงทุน ดังนี้ 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 
  1.1 นามแฝง อายุ เพศ  
  1.2 การประกอบอาชีพในปัจจุบัน  
  1.3 ลักษณะของการอยู่อาศัย (อยู่คนเดียว, อยู่เป็นครอบครัว) 
 2. ช่องทางออนไลน์ที่ถูกหลอกลวง 
  2.1 มีผู้มาชักชวนให้ท่านลงทุนหรือไม่ และท่านรู้จักผู้ชักชวนผ่านช่องทางใด 
  2.2 ท่านถูกชักชวนผ่านช่องทางใดในการหลอกให้ลงทุน 
 3. การลงทุน 
  3.1 ท่านตัดสินใจลงทุนอะไรบ้าง ที่พบว่าเป็นการหลอกลวงในเวลาต่อมา 
  3.2 ในการตัดสินใจลงทุนของท่าน ท่านลงทุนไปกี่ครั้ง และได้ผลตอบแทนกลับมา
มากน้อยเพียงใดในแต่ละครั้ง 
 4. สาเหตุส าคัญของการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน 
  4.1 เพราะเหตุใดท่านจึงหลงเชื่อการหลอกลวงและตัดสินใจลงทุนตามท่ีถูกชักชวน 
และอะไรคือสาเหตุส าคัญท่ีท่านใช้ในการตัดสินใจลงทุน 
  4.2 ในการตัดสินใจท่านได้ปรึกษากับบุคคลอ่ืนหรือไม่ก่อนตัดสินใจลงทุน 
 5. ผลกระทบที่ได้รับจากการถูกหลอกลวงให้ลงทุน 
  5.1 ท่านได้รับผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ การเงิน หลังจากถูกหลอกลวงให้ลงทุน
หรือไม่ อย่างไร 
  5.2 ท่านได้รับผลกระทบในการด าเนินชีวิต และผลกระทบอ่ืนๆ หรือไม่ อย่างไร 
 6. การแจ้งความด าเนินคดี 
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  6.1 ท่านได้ท าการแจ้งความด าเนินคดีหลังจากทราบว่าการลงทุนนั้นเป็นการ
หลอกลวงหรือไม่ หรือใช้วิธีการใดในการติดตามเงินคืนจากผู้ที่หลอกลวง 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือหรือการป้องกันผู้ที่ถูก
หลอกลวงให้ลงทุน 

 แบบสัมภาษณ์นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการท า
วิจัยเรื่อง “อาชญากรรมไซเบอร์: ศึกษากรณีการหลอกลวงให้ลงทุน” (การหลอกลวงทางไซเบอร์ 
หมายถึง การหลอกลวงโดยใช้โครงข่ายออนไลน์เข้ามาเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด เช่น การ
หลอกลวงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เช่นกลุ่มไลน์ เฟซบุ๊ก หรือการหลอกลวงผ่านเว็บไซต์ อีเมลและเอส
เอ็มเอสหลอกลวง) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและ
ลงทุน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน เพ่ือศึกษาผลกระทบ
จากการถูกหลอกให้ลงทุน และเพ่ือเสนอแนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของหลอกให้ลงทุน 
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือ หรือการป้องกัน
ผู้สูงอายุจากการถูกหลอกลวงให้ลงทุน เช่น เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการให้ความช่วยเหลือ
หรือด าเนินคดี หรือนักวิชาการที่ศึกษาวิจัยทางด้านนี้ เพ่ือให้ได้ข้อมูลในประเด็นของลักษณะของการ
ตกเป็นเหยื่อการหลวงลวงให้ลงทุน แนวทาง/วิธีการในการป้องกันเพ่ือไม่ให้ตกเป็นเหยื่อของการ
หลอกลวงให้ลงทุน และข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่คิดว่ามีประโยชน์ในการป้องกัน หรือแก้ไขปัญหาการถูก
หลอกลวงให้ลงทุน ดังนี้ 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 1.1 นามแฝง ต าแหน่งงาน อายุ เพศ หน่วยงานที่สังกัด 
 1.2 ความเกี่ยวข้องกับการด าเนินคดีกับผู้หลอกลวง 
2. ลักษณะของการตกเป็นเหยื่อการหลวงลวงให้ลงทุน 
 2.1 จากประสบการณ์ของท่าน ท่านพบว่ารูปแบบใดที่ผู้หลอกลวงใช้ในการ

หลอกลวง ชักจูงให้เหยื่อเข้าร่วมในการลงทุน  
 2.2 ท่านพบว่า รูปแบบการหลอกลวง ชักจูงให้ลงทุน มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร

บ้างจากอดีตจนถึงปัจจุบัน 
2.3 ท่านพบว่า ลักษณะของการตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน ในเรื่องใดที่พบ

เจอได้บ่อยท่ีสุด 
3. แนวทาง/วิธีการในการแก้ไขเพ่ือไม่ให้ผู้สูงอายุตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงให้ลงทุน  
 3.1 จากประสบการณ์ในการให้ความช่วยเหลือ หรือการศึกษาที่ผ่านมา ท่านมี

แนวทางหรือวิธีการในการแก้ไขเพ่ือไม่ให้มีผู้ตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุนได้อย่างไร 
4. ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่คิดว่ามีประโยชน์ในการป้องกัน หรือแก้ไขปัญหาการถูกหลอกลวงให้

ลงทุน 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงให้ลงทุน 

 แบบสัมภาษณ์นี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการท า
วิจัยเรื่อง “อาชญากรรมไซเบอร์: ศึกษากรณีการหลอกลวงให้ลงทุน” (การหลอกลวงทางไซเบอร์ 
หมายถึง การหลอกลวงโดยใช้โครงข่ายออนไลน์เข้ามาเกี่ยวข้องในการกระท าความผิด เช่น การ
หลอกลวงผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เช่นกลุ่มไลน์ เฟซบุ๊ก หรือการหลอกลวงผ่านเว็บไซต์ อีเมลและเอส
เอ็มเอสหลอกลวง) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงวิธีการหลอกลวงทางไซเบอร์ให้เหยื่อหลงเชื่อและ
ลงทุน เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตกเป็นเหยื่อของการหลอกลวงให้ลงทุน เพ่ือศึกษาผลกระทบ
จากการถูกหลอกให้ลงทุน และเพ่ือเสนอแนวทางในการป้องกันการตกเป็นเหยื่อของหลอกให้ลงทุน  
โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากผู้ที่มีส่วนในการหลอกลวงให้ลงทุน (แม่ทีมหรือแม่ทีม) เพ่ือให้
ได้ข้อมูลในประเด็นของการหลอกลวงให้ลงทุน ช่องทางที่ใช้ในการหลอกลวง วิธีการการเลือกชักชวน
ผู้ที่จะลงทุน ผลตอบแทนที่ท่านได้รับ และการถูกด าเนินคดี ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 1.1 นามแฝง อายุ เพศ 
 1.2 อาชีพ 
2. ลักษณะของการชักชวนให้ลงทุน และข่องทางในการชักชวนบุคคลอ่ืนให้ร่วมลงทุน 
 2.1 ในการชักชวนให้บุคคลอ่ืนลงทุน ท่านใช้ช่องทางใดในการติดต่อกับผู้ที่จะ

ชักชวน  
 2.2 รูปแบบการลงทุนที่ท่านเคยท า มีรูปแบบใดบ้าง 
3. วิธีการในการชักชวนให้ลงทุน 
 3.1 ท่านใช้กลวิธีใดในการชักชวนบุคคลอ่ืนให้มาลงทุน 
 3.2 ท่านมีขั้นตอนในการชักชวนบุคคลอ่ืนให้ลงทุนอย่างไร เป็นขั้นตอนที่คิดขึ้นมา

เอง หรือมีผู้แนะน า 
4. วิธีการเลือกคนที่จะหลอกลวงทางไซเบอร์ 
 4.1 ท่านมีหลักหรือขั้นตอนในการเลือกคนที่จะชักชวนให้ร่วมลงทุนอย่างไร 
 4.2 ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้ท่านคิดว่าการชักชวนให้ลงทุนในแต่ละครั้ง จะส าเร็จหรือไม่

ส าเร็จ 
5. ผลตอบแทนที่ได้รับจากการชักชวนให้บุคคลอ่ืนร่วมลงทุน 
 5.1 ท่านได้รับผลตอบแทนทางตรงที่เป็นตัวเงินอย่างไร 
 5.2 ท่านได้รับผลตอบแทนอื่นๆ นอกเหนือจากตัวเงินหรือไม่ อย่างไร 
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