
บทที ่3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
 การศึกษาคร้ังนี้ เพื่อสร้างกลยุทธ์ในการบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด    
ในเขตภาคตะวันออก ของประเทศไทย จ านวน8 จังหวัด ประกอบด้วย จังหวัดชลบุรี ฉะเชิงเทรา 
ปราจีนบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด สระแก้ว และ นครนายก ตามแนวคิดการพัฒนาการบริหารจัดการ 
คุณภาพภาครัฐ  ซึ่งจะชี้ให้เห็นถึงแนวทางและขอบเขตการบริหารงานกีฬาอย่างเป็นรูปธรรม  
โดยก าหนดขอบเขตในการด าเนินการ ดังนี้ 
 ขั้นตอนท่ี  1  ก ำหนดกรอบแนวคิด 
 เป็นการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับแนวคิดในการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐ  
ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบข้าราชการ ศึกษาข้อมูลของเคร่ืองมือในการพัฒนา 
การบริหารจัดการภาครัฐ ข้อมูลจากส่วนราชการที่น าแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐไปใช้  
เป็นแนวทางของเคร่ืองมือในการจัดการและศึกษาเอกสารการวิจัย  ที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์
องค์ประกอบในด้านบริหารงานกีฬา (SIPOC) มาประมวลเป็นแนวทางในการวิจัยและข้อมูล
พื้นฐานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก และแนวคิดในการบริหารงาน 
(POLC) 
 ขั้นตอนท่ี  2  กำรสร้ำงกลยุทธ์จ ำลอง 
 การสร้างกลยุทธ์จ าลองในการบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด                         
ในภาคตะวันออก โดยสังเคราะห์จากการสัมภาษณ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ และผลของการศึกษา                          
ในขั้นตอนที่ 1 และแนวคิดการพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐในส่วนเกณฑ์คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ซึ่งประกอบเป็นหมวด ๆ ดังนี้  
 1. การน าองค์กร  
 2. การวางแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์  
 3. การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 4. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  
 5. การวัดผลการวิเคราะห์และการจัดการ  
 6. การจัดกระบวนการ และ  
 7. ผลลัพธ์ในการด าเนินการ  
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 น ามาสร้างกลยุทธ์และหาค่าความเชื่อมั่นของค่าชี้วัดความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
(I.O.C.) เป็นแบบสอบถามความคิดของผู้ทรงคุณวุฒิ ชนิดเลือกตอบเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และ
ปลายเปิดเพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ 
 ขั้นตอนท่ี  3  กำรพัฒนำกลยุทธ์กำรบริหำรกีฬำ 
 การพัฒนากลยุทธ์ในการบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในภาคตะวันออก
ตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi)  
จากผู้ทรงคุณวุฒิในการวิเคราะห์เพื่อให้ได้กลยุทธ์ตามแนวคิดโดยด าเนินการ ดังนี้ 
 รอบที่ 1 ส่งแบบสอบถามซึ่งเป็นรูปแบบจ าลองให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาลงความเห็น 
(เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย) 
 รอบที่ 2 น าแบบสอบถามที่ได้รับค าตอบกลับมาสร้างรูปแบบค าถามเป็นแบบหา                    
ความเหมาะสมแบบชนิดประมาณค่า 5 ระดับ จัดส่งให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิมลงความเห็น
แล้วส่งกลับให้ผู้วิจัยเพื่อน ามาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ มัธยฐาน (Median)  และค่าพิสัยควอไทล์ 
(Interquartile range)  
 รอบที่ 3 ส่งแบบสอบถามที่วิเคราะห์แล้วโดยคัดเลือกกลยุทธ์ที่อยู่ในเกณฑ์ส่งให้
กรรมการชุดเดิมเพื่อรับรองและอาจให้ความเห็นเพิ่มเติม 
 ขั้นตอนท่ี  4  วิเครำะห์ควำมเหมำะสม  
 เป็นการวิเคราะห์ความเหมาะสมในการน าไปใช้โดยเทคนิกการสนทนากลุ่ม (Focus 
group discussion) จากผู้ปฏิบัติงานกีฬา 
 ขั้นตอนท่ี  5  กำรสรุปและน ำเสนอกลยุทธ์กำรบริหำรงำนกีฬำ 
 การน าผลการด าเนินการ การบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในเขต  
ภาคตะวันออก  ตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งได้จากการศึกษาวิจัย
ตามขั้นตอนต่าง ๆ ในภาพที่ 14 เสนอต่อไป 
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ขั้นตอน       กระบวนกำร              ผลท่ีได้รับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 9  รูปแบบการวิจัย 

ก าหนดกรอบ
แนวคิด 

ออกแบบกลยุทธ์
การบริหารกีฬา 

พัฒนากลยุทธ์
การบริหารงานกีฬา
ตามแนวคิด PMQA

วิเคราะห์
ความเหมาะสม 

สรุปและจัดท า
รายงานเสนอ 

 

- แนวคิด PMQA 
- แนวคิดในการบริหารงาน (POLC) 
- ข้อมูลพื้นฐาน อบจ. 
- การบริหารงานกีฬาของ อบจ. 
- วิเคราะห์ SIPOC 

สร้างกลยุทธ์การบริหารงานกีฬา 
ของ อบจ. ตามแนวคิด PMQA 

พัฒนากลยุทธ์ ใช้เทคนิค 
เดลฟาย (Delphi) 3 รอบ 

วิเคราะห์ความเหมาะสม เพื่อการ
น าไปใช้ของผู้ปฏิบัติงานกีฬา
โดยใช้ เทคนิคสนทนากลุ่ม 

สรุปการจัดท ารายงาน เสนอกลยุทธ์ 
การบริหารงานกีฬาของ อบจ. ใน 
ภาคตะวันออก ตามแนวคิด PMQA 

 

กรอบแนวคิด 

กลยุทธ์จ าลอง
การบริหารงานกีฬา

ใน อบจ. 

กลยุทธ์การบริหาร 
งานกีฬาตามแนวคิด 

PMQA 
 

ได้กลยุทธ์สมบูรณ์ 



รายงานผลการวิจัย 
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 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดคุณลักษณะผู้เชี่ยวชาญ  เคร่ืองมือในการวิจัย การเก็บ
รวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ไว้ดังนี้ 
 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ก าหนดเป็น 3 กลุ่ม 
 กลุ่มที่ 1 ผู้ที่ปฏิบัติงาน ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของการบริหารงานกีฬา 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออก โดยการสุ่มตัวอย่าง แบบแบ่งสัดส่วนขนาดของ
จังหวัด (Quata sampling) ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ่ขนาดละ 1 จังหวัด รวม 3 จังหวัด 
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2547, หน้า 41) และด าเนินการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) ดังนี้ 
 1.  ผู้ปฏิบัติงานกีฬาในองค์การบริหารส่วนจังหวัด 1 คน รวม 3 คน เพื่อศึกษาสภาพ 
การบริหารงานกีฬาในองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 2.  นายกสมาคมกีฬาจังหวัด จังหวัดละ 1 คน รวม 3 คน เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงาน
กีฬาของ อบจ. การประกอบกิจกรรม, ปัญหา และความต้องการ 
 3.  ผู้รับบริการด้านการกีฬา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จังหวัดละ 5 คน รวม 15 คน  
เพื่อศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการ  
 กลุ่มที่ 2 ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อวิเคราะห์เคร่ืองมือ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index of item 
objective congruence: IOC) จ านวน 5 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
ประกอบด้วย 
 1. นายณรงค์   สรรพศรี  ศึกษานิเทศก์จังหวัดชลบุรี 
 2. นายพิเชษฐ์   ตั้งเจตนาภิรมย์  ศีกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
        ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา  
        ระยอง เขต 1  
 3. นายยงยุทธ์   ประทุมยศ  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
        ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา 
        ระยอง เขต 1 
 4. นายสุวินัย   ม่วงสนิท  ผู้อ านวยการกองการศึกษา 
        องค์การบริหารส่วนจังหวัดระยอง 
 5. นายค านวณ  สุนทรประเสริฐ ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดยายดา 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
(Index of item objective congruence = IOC) ของกลยุทธ์จ าลอง ดังนี้  
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 หมวด 1  การน าองคกร  17  กิจกรรม มีค่า IOC ระดับ 1.00 จ านวน 13 กิจกรรม  
ระดับ .80 จ านวน 4  กิจกรรม  หมวด 2  การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 11 กิจกรรม  มีค่า  IOC ระดับ  
1.00 จ านวน 9  กิจกรรม  ระดับ .80 จ านวน 3  กิจกรรม  หมวด 3 ให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 8  กิจกรรม  มีค่า IOC ระดับ 1.00 จ านวน 7  กิจกรรม ระดับ .80 จ านวน  
1 กิจกรรม  หมวด 4  กลยุทธ์การพัฒนาองค์กร  7  กิจกรรม  มีค่า  IOC ระดับ 1.00 จ านวน  
6  กิจกรรม ระดับ .80  จ านวน 1 กิจกรรม  หมวด 5 กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร 11 กิจกรรม  
มีค่า IOC ระดับ 1.00 จ านวน 11 กิจกรรม  หมวด 6  กลยุทธ์การสร้างความเข้มแข็งองค์กร  
7 กิจกรรม มีค่า IOC ระดับ 1.00 จ านวน 7 กิจกรรม  หมวด 7 กลยุทธ์การประเมินองค์กร 8 กิจกรรม  
มีค่า IOC ระดับ 1.00 จ านวน 6  กิจกรรม ระดับ .80 จ านวน 2  กิจกรรม (รายละเอียดปรากฎใน
ภาคผนวก ค) 
 กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีความเชี่ยวชาญการพัฒนา และการบริหาร และจัดการภาครัฐ 
ผู้บริหารกีฬา หรือเคยบริหารงานกีฬา ในระดับต่าง ๆ ทั้งส่วนราชการและเอกชน เพื่อพัฒนากลยุทธ์
การบริหารงานกีฬา องค์การบริหารส่วนจังหวัด บริหารและการน า (PMQA) ไปใช้ จ านวน 18 คน 
จ าแนกเป็นกลุ่ม ๆ ดงันี้ 1. กลุ่มผู้บริหาร 6 คน 2. กลุ่มนักวิชาการด้านการวางแผน 6 คน 3. กลุ่ม
ผู้รับบริการและให้การสนับสนุนผู้รับบริการและให้การสนับสนุนการกีฬา 6 คน โดยใช้เทคนิค 
เดลฟาย (Delphi technique) โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) ดังนี้  
 1. นายวราวุธ   ปิ่นเงิน  รองผู้ว่าราชการจังหวัดระยอง 
 2. นายวิเชียร   ทรัพย์เจริญ  นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดตราด 
 3. นายกิตติ   เป้าเปี่ยมทรัพย์  นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 4.  นายวราเมธ   รามาเคน  อดีตปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี 
 5.  นายสุวินัย   ม่วงสนิท  ผู้อ านวยการกองการศึกษา  
        องค์การบริหารส่วนจังหวดระยอง 
 6.  นายทวีป   ขวัญบุรี   อดีตกรรมาธิการกีฬา สมาชิกวุฒิสภา  
 7. ดร.บุญเลิศ   ไพรินทร์  อดีตข้าราชการ ส านักงานคณะกรรมการ 
        ข้าราชการพลเรือน 
        สมาชิกสภาผู้แทนจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 8. รศ.ดร.ปราชญา   กล้าผจัญ  อาจารย์มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 9. ดร.พีระ   รัตนวิจิตร  ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาภาคบังคับ 
        ส านักงานคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน 
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 10. ดร.อดิเทพ   จริยเวชช์วัฒนา  นายกเทศมนตรี เทศบาล ต าบลบ้านฉาง 
 11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอนก เทพสุพรกุล อธิการสถาบันราชภัฏราชนครินทร์ ฉะเชิงเทรา 
 12. นายด าริ  การควรคิด  วัฒนธรรมจังหวัดระยอง 
 13. ดร.ฉัตรชัย   พุทธรักษา  บริษัท ไอ อาร์ พี ซี จ ากัด 
 14. ดร.จารุณี   ตั้งเวชช์กุล  บริษัท พีทีที โกลบอล เคมีคอล จ ากัด 
 15. นายชัย   นิมากร   บริษัท แกรนด์สปอร์ต จ ากัด 
 16. นายอิทธิพล   มีเจริญ  ผู้อ านวยการศูนย์การท่องเที่ยวและกีฬา 
        จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 17. นายธีระ   วาจาลชล   กรรมการสมาคมกีฬาจังหวัดระยอง 
 18. นายสมัย   กสิกรรม   หัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพื้นที่ 
        การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 1 
        จังหวัดระยอง 
 กลุ่มที่ 4  กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  เพื่อศึกษาความเหมาะสมในการน าไปใช้ จ านวน 8  คน  
โดยใช้การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยใช้เทคนิคสนทนากลุ่ม (Focus group 
discussion) ดังนี้ 
 1.  นายทัตพงศ์   สิทธิโชค  การกีฬาแห่งประเทศไทย จังหวัดระยอง 
 2.  นายบุญชัย   ทันสมัย  ท่องเที่ยวและกีฬา จังหวัดระยอง 
 3.  นายกฤษฎา   บุญญนรังสี  ฝ่ายกีฬาองค์การบริหารส่วนจังหวัดระยอง  
 4.  นายนคร   เผือกอ าพล  สถาบันราชภัฏ ร าไพพรรณี จันทบุรี 
 5.  นายโอภาส  ตันติรักษ์โรจน์  อดีตหัวหน้ากลุ่มส่งเสริมกีฬา พลานามัย 
        จังหวัดชลบุรี 
 6.  นายไพโรจน์   แสวงเวช  อดีตหัวหน้ากลุ่มส่งเสริมกีฬา พลานามัย 
        จังหวัดปราจีนบุรี 
 7.  นายสุรชัย   หนองเต่าด า  หัวหน้ากลุ่มส่งเสริมการศึกษา ส านักงาน 
        เขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา ตราด 
 8.  นายวินัย    ฉิมวงศ์   ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดป่าประดู่ 
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เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1.  แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิอย่างมีโครงสร้าง แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  
ในการบริหารงานกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดของภาคตะวันออกตามแนวคิดการพัฒนา
คุณภาพการจัดการภาครัฐ (PMQA) ในส่วนเกณฑ์วัดคุณภาพของการบริหารจัดการภาครัฐ 
มีองค์ประกอบเป็นหมวด ๆ ดังนี้ การน าองค์การ การวางแผนยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ การจัด
กระบวนการ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวิเคราะห์และ 
จัดความรู้ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล และผลลัพธ์ของการด าเนินการ  
 2.  แบบสอบถาม 
  2.1 แบบสอบถามฉบับที่ 1 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และประมวลแนวคิด 
หน้าที่การบริหารจัดการ (Management function) ประมวลแนวคิดเป็นค าถามเพื่อสร้างกลยุทธ์
จ าลอง เป็นข้อค าถามชนิดเลือกตอบ เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และมีค าถามปลายเปิดเพื่อให้กรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ส่งให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิลงความเห็นแล้ว 
ส่งกลับให้ผู้วิจัย ใช้ด าเนินการเทคนิคเดลฟายในรอบที่ 2 
  2.2 แบบสอบถามฉบับที่ 2 เป็นแบบสอบถามซึ่งประมวลผลโดยใช้หลักสถิติจาก
ค าถามที่เห็นด้วย ร้อยละ 80 มาจัดท าเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ (สุวิมล  ว่องวานิช, 
2544, หน้า 235-237) และมีค าถามปลายเปิด 
  5 หมายถึง  เห็นด้วยมากที่สุด 
  4 หมายถึง  เห็นด้วยอย่างมาก 
  3 หมายถึง  เห็นด้วยปานกลาง 
  2 หมายถึง  เห็นด้วยน้อย 
  1 หมายถึง  เห็นด้วยน้อยที่สุด 
  ส่งให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิมลงความเห็นส่งกลับให้ผู้วิจัยใช้ในการด าเนินการ 
ตามเทคนิคเดลฟายในรอบที่ 3 เพื่อน ามาวิเคราะห์หาค่าสถิติเพื่อพิจารณาข้อกลยุทธ์แต่ละข้อโดยใช้
ค่าสถิติ (Median) ค่าพิสัย (Intequaltile range) และน าข้อมูลไปจัดท าเป็นแบบสอบถาม ฉบับที่ 3               
  2.3 แบบสอบถามฉบับที่ 3 เป็นแบบสอบถามซึ่งสรุปผลทางสถิติส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ  
เดิมลงความเห็นเป็นฉันทานุมัติ และหากมีความเห็นเพิ่มเติมให้พิจารณาจัดส่งให้ผู้วิจัยต่อไป 
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กำรสร้ำงเครื่องมือในกำรวิจัย 
 1.  แบบสัมภาษณ์การบริหารงานกีฬา ความต้องการและปัญหาอุปสรรค์การบริหารงาน
กีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในภาคตะวันออก  มีขั้นตอน ดังน้ี 
  1.1 ศึกษาเอกสารการวิจัย การรายงานเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎี การพัฒนาคุณภาพ
บริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
  1.2 ศึกษาแนวการบริหารงานคุณภาพ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาค
ตะวันออก 
  1.3 สภาพของหน่วยราชการที่น าแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการภาครัฐไปใช้   
ในหน่วยงาน 
  1.4 แนวคิดทฤษฎีของหน้าที่ในการบริหารจัดการ (Management function) คุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ น าแบบสัมภาษณ์ไปหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา เสนออาจารย์ที่ปรึกษา
ดุษฎีนิพนธ์เพื่อตรวจความเที่ยงตรงของเน้ือหา ภาษาที่ใช้ และการสอบถามให้ตรงกับ เร่ืองที่จะ
ศึกษา แล้วน ามาปรับปรุงซึ่งมีผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 
 2.  แบบสอบถาม 
  2.1 แบบสอบถามฉบับที่ 1 เป็นแบบสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิที่ประมวลจากการ
สัมภาษณ์มาปรับเป็นค าถาม 2 ทางเลือก คือ เห็นด้วย และไม่เห็นด้วย ตามกลยุทธ์ที่จัดสร้างขึ้นและ
มีค าถามปลายเปิดให้แสดงความเห็นได้โดยอิสระ โดยน าแบบสอบถามไปหาค่าความเชื่อมั่นของ
ตัวชี้วัด ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (I.O.C.) 
  2.2  แบบสอบถามฉบับที่ 2 เป็นแบบสอบถามเพื่อหาความเหมาะสมของกลยุทธ์      
โดยด าเนินการ 
   2.2.1 คัดเลือกกลยุทธ์จากแบบสอบถาม ฉบับที่ 1 ซึ่งวิเคราะห์การใช้เกณฑ์            
ผู้เห็นด้วยร้อยละ 80 ขึ้นไป จัดท าแบบสอบถามชนิดประมาณค่า 5 ระดับ 
   2.2.2 น าแบบสอบถามส่งให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 18 คน  ลงความเห็น แล้วส่ง 
กลับมาเพื่อวิเคราะห์ค่าสถิติ ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยควอไทล์ (Interquartile range) 
   2.2.3 น าแบบสอบถามฉบับที่ 3 ที่วิเคราะห์ทางสถิติแล้วสรุปจัดท าเป็น
แบบสอบถาม  ฉบับที่ 3 แล้วส่งให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิเดิมให้ความเห็นเพื่อแสดงฉันทามติและ
หากกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิท่านใดมีความคิดเห็นเพิ่มเติมให้เสนอลงในแบบสอบถามแล้วส่งให้กับ
ผู้วิจัย 
 3.  การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่ออธิบายถึงความเหมาะสมโดยการ 
อภิปรายเพื่อเรียงล าดับข้อมูลของกลยุทธ์ ที่สามารถน าไปปฏิบัติในการบริหารงานกีฬาขององค์การ 
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บริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออก โดยพิจารณาจากข้อมูลในความเห็นของคณะกรรมการ 
ในชุดที่ 2 โดยผู้วิจัยเน้นท าหน้าที่ในการสร้างแนวค าถาม (Moderator) มีผู้จดบันทึก และสรุปผล
การด าเนินการ   
 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูล ดังนี้  
 1. ศึกษาสภาพการบริหารคุณภาพงานกีฬาและการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ในการบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในเขตภาคตะวันออก ผู้วิจัยเดินทาง 
ไปศึกษาและเก็บข้อมูลเอง 
 2. การหาความเชื่อมั่นของตัวชี้วัดความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (I.O.C.) และ 
การตอบแบบสอบถามในรอบที่ 1-3 ขอความอนุเคราะห์จากฝ่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา       
แจ้งขอความอนุเคราะห์กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
 3. ผู้วิจัยของความอนุเคราะห์ผู้ปฏิบัติและผู้เกี่ยวข้อง การปฏิบัติงานกีฬาขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด ในเขตภาคตะวันออก เป็นผู้ทรงคุณวุฒิการด าเนินการสนทนากลุ่ม 
 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้สุ่มตัวอย่าง โดยการจัดหมวดหมู่
ข้อมูล การลดทอนข้อมูล การแสดงข้อมูล และสร้างข้อมูลจากการสรุป 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบการตอบค าถามแบบ
ปลายเปิด ซึ่ง จุมพล  พูลภัทรชีวิน  ปรับปรุงและน าเทคนิคนี้มาใช้ เรียกว่า EDFR (Ethnographic 
delphi future research) (สุวิมล ว่องวานิช, 2550, หน้า 232)  
  2.1   การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามฉบับที่ 1 คัดเลือกข้อความที่ผู้ทรงคุณวุฒิ   
ให้ความเห็น และคัดเลือกจากผู้ตอบเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย โดยใช้เกณฑ์เห็นด้วย ร้อยละ 80  
ตามแนวทางของสมุทร  ช านาญ (2546, หน้า 77-80) มาสังเคราะห์จากการสัมภาษณ์ ที่มี 
ความสอดคล้องกันตามเกณฑ์ เพื่อน าไปสร้างแบบสอบถาม ฉบับที่ 2 และฉบับที่ 3 
  2.2   การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ฉบับที่ 2, 3 ใช้การวิเคราะห์ค่าสถิติ  
ค่ามัธยฐาน (Median) ค่าพิสัย (Intequartile range) การแปลค่ามาตราส่วนประมาณค่าโดยใช้ 
แนวทางของบุญชม  ศรีสะอาด ต้องมีค่ามัธยฐาน 3.50 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2543, หน้า 100) 
ดังนี้   
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  4.51 - มากกว่า มีความเห็นว่าเหมาะสมที่สุด 
  3.51 - 4.50  มีความเห็นว่าเหมาะสมมาก 
  2.51 - 3.50  มีความเห็นว่าเหมาะสมปานกลาง 
  1.51 - 2.50  มีความเห็นว่าเหมาะสมมากน้อย 
  1.50 - น้อยกว่า มีความเห็นว่าเหมาะสมน้อยที่สุด 
  2.3   การแปลความหมายค่าพิสัยระหว่าง ควอไทล์ เพื่อบ่งบอกให้ทราบความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญว่ามีมาก น้อย เพียงใด โดยพิจารณาจากผลต่างระหว่างค่าควอไทล์ที่ 1 และ ควอไทล์
ที่ 3 ถ้าค่าพิสัยควอไทล์ ที่ค านวณได้ของข้อความมีค่าตั้งแต่  1.50 ลงมา แสดงว่าความคิดเห็น 
ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นไม่สอดคล้องกัน จากนั้นจึงน าเอาข้อความที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
มีความเห็นสอดคล้องกัน ทั้งในค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ มาสรุปเป็นกิจกรรมในกลยุทธ์ 
การบริหารงานขององค์การบริหารส่าวนจังหวัดในภาคตะวันออก 
  2.4  การทดสอบความเหมาะสม ในการปฏิบัติจากผู้ปฎิบัติงานขององค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด 8 คน โดยใช้เทคนิคสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อจัดเรียงล าดับความจ าเป็น 
ในการปฏิบัติ โดยจัดเรียงล าดับความส าคัญของแต่ละหมวดที่เป็นองค์ประกอบของการพัฒนา 
และการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยวัดล าดับความส าคัญของแต่ละหมวดเรียงตามคะแนน
ในการลงความเห็น  

 
 
 


