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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การบริหารงานกีฬา  เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญยิ่งเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา 
เพื่อให้การด าเนินการมีทิศทางอย่างชัดเจน หน่วยงานต่าง ๆ ในองค์กรกีฬา หากพบปัญหาก็จะสามารถ
แก้ปัญหาได้ง่ายและตรงจุด ประเทศต่าง ๆ ที่ประสบความส าเร็จ ในการพัฒนากีฬาล้วนมีองค์กร
และมีโครงสร้างอย่างชัดเจน เช่น ประเทศออสเตรเลีย (Amis, Slack and Hidings, 2004) การพัฒนา
งานกีฬาอย่างเหมาะสมและเป็นระบบ จะได้การยอมรับจากนานาประเทศก่อให้เกิดความมั่นคง 
และยังมีการกระจายความเจริญไปยังภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2547, 
หน้า 1-3) การพัฒนาองค์กรมีความจ าเป็นต้องใช้ความถนัดในการบริหารต้องค านึงถึงความเหมาะสม
และลักษณะเฉพาะขององค์กรน้ัน  เช่น  องค์กรทางการกีฬา  องค์กรทางการศึกษา เป็นต้น
นอกจากนั้นสิ่งส าคัญในการประเมินการบริหารของผู้น าทางการกีฬาขององค์กรจะต้องเป็นบุคคล 
ที่มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน มีความสามารถในการพัฒนาแนวคิด ทฤษฎี และองค์ความรู้ต่าง ๆ มาปรับใช้ 
ไดอ้ย่างเหมาะสม 
 การพัฒนางานกีฬาในประเทศไทย  มีการตราพระราชบัญญัติการกีฬาแห่งประเทศไทย  
เป็นกรอบในการพัฒนา โดยก าหนดให้มีคณะกรรมการกีฬาระดับชาติ  และคณะกรรมการ 
ในระดับภูมิภาค คณะกรรมการกีฬาระดับชาติมีการก าหนดนโยบายในการพัฒนากีฬาของชาติ  
และมีการกีฬาแห่งประเทศไทย  และสมาคมกีฬาแห่งประเทศไทยเป็นหน่วยปฏิบัติตามแนวทาง
ของคณะกรรมการกีฬาแห่งประเทศไทย และโดยสมาคมกีฬาแห่งประเทศไทย ในส่วนภูมิภาค 
มีคณะกรรมการกีฬาจังหวัดเป็นหน่วยก าหนดนโยบาย  มีสมาคมกีฬาจังหวัดเป็นหน่วยปฏิบัต ิ
ให้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติ (การกีฬาแห่งประเทศไทย, 2528, หน้า 3) การขับเคลื่อนเพื่อให้ 
การพัฒนากีฬามีความชัดเจน  ได้จัดท าแผนพัฒนากีฬาแห่งชาติเป็นกรอบให้การพัฒนาไปสู่เป้าหมาย
ซึ่งได้จัดท าแผนพัฒนากีฬาแห่งชาติมาแล้วจ านวน 4 ฉบับ  ในฉบับที่ 3-4  ก าหนดยุทธศาสตร์ 
ในการพัฒนาจ านวน 6 แผนงาน ไว้ดังนี้  แผนพัฒนากีฬาขั้นพื้นฐาน  แผนพัฒนากีฬาเพื่อมวลชน  
แผนพัฒนากีฬาเพื่อความเป็นเลิศ  แผนพัฒนากีฬาเพื่อการอาชีพ  แผนการพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยีการกีฬา และแผนพัฒนาการบริหารงานกีฬา แผนพัฒนาการบริหารงานกีฬา 
เป็นแผนหลักที่มีความส าคัญซึ่งก าหนดยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัตไิว้  3 ระดับ คือ ระดับนโยบาย  
ระดับผลักดันนโยบาย  และระดับปฏิบัติการ  ระดับนโยบายมีคณะกรรมการนโยบายแห่งชาติ ซึ่งมี 
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นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน และมีผู้แทน 
จากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นกรรมการ มีหน้าที่ก าหนด
นโยบายแล้วขอความเห็นชอบต่อคณะรัฐมนตรี โดยสั่งการและก ากับดูแล ระดับผลักดันนโยบาย
ให้ส านักงานนโยบายน านโยบายที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี สั่งการไปยังกระทรวง 
กรม  ที่เกี่ยวข้อง  ส าหรับระดับปฏิบัติการประกอบด้วยหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
ตลอดจนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน านโยบายไปปฏิบัติ (แผนพัฒนากีฬาแห่งประเทศไทย  
ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2555-2559 องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นการปกครองรูปแบบหนึ่ง มีบทบาท
หน้าที่ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตการปกครองในองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ของตนเอง  ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนจังหวัด  ได้รับการกระจายอ านาจไปจากการปกครอง 
ในส่วนกลางมีการกระจายอ านาจทั้งภารกิจและงบประมาณไปแล้ว  การส่งเสริมการกีฬาก็เป็น
ภารกิจซึ่งได้รับการกระจายอ านาจให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด (พระราชบัญญัติก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542, 2542) ในการมอบหมาย 
ภารกิจดังกล่าว  ก าหนดให้น าแนวทางพัฒนาโครงการ กิจกรรม ไปด าเนินการให้เกิดผลอย่างเป็น
รูปธรรมตามกรอบในแผนการพัฒนาและให้จัดสรรงบประมาณให้แผนพัฒนากีฬาแห่งชาต ิฉบับที่ 
5 พ.ศ. 2555-2559 จากแนวโน้มสภาพการณ์ปัจจุบัน พบว่าประชาชนมีความตื่นตัวในการรักษาสุขภาพ
โดยการเล่นกีฬาและออกก าลังกายเพิ่มขึ้น มีการรับรู้ข่าวสารเร่ืองการกีฬาได้ดียิ่งขึ้น องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด จึงจ าเป็นต้องจัดท าแผนพัฒนาเพื่อการบริหารงาน บริหารงบประมาณ และบริหารคน 
อย่างเหมาะสมและชัดเจน เพื่อรองรับความต้องการของประชาชนในเขตปกครองของตนเอง 
กระทรวงมหาดไทย โดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนา 
ในองค์กรบริหารส่วนจังหวัด และจัดท าแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในเขตภาค
ตะวันออก มีบางองค์การขาดการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนากีฬาแห่งชาติ โดยเฉพาะ
ยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนากีฬาพื้นฐาน กีฬาสื่อมวลชน เป็นต้น ขาดการเชื่อมโยงกับหน่วยงานกีฬา
ในจังหวัดนั้น ๆ การจัดกิจกรรมการออกก าลังกาย กิจกรรมกีฬาและนันทนาการยังไม่ทั่วถึงรวมทั้ง
การประสานงานเพื่อให้ประชาชน หน่วยงานและองค์กรในชุมชนให้มีส่วนร่วม ขาดการพัฒนา
บุคลากรทางด้านการกีฬา ไม่มีการจัดท าแผนการติดตามและประเมินผลเพื่อปรับปรุงยุทธศาสตร์
อย่างชัดเจน  
 ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาประเทศต่าง ๆ มีแนวคิดในการปรับเปลี่ยนการบริหารงาน                  
ในรูปต่าง ๆ  การด าเนินการเป็นไปอย่างก้าวกระโดดมีการด าเนินการเพื่อแสวงหาคุณค่าที่ดี 
ต่อชีวิตมนุษย์  เร่ือง  สิทธิเสรีภาพ  การมีส่วนร่วมของประชาชน  ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล
ของงานนั้น ๆ มีการน าการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New public management: NPM) มาปรับใช้ 
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และมกีารน าแนวคิดเร่ืองการบริหารงานอย่างมืออาชีพ การควบคุมผลผลิต การกระจายความรับผิดชอบ 
การเพิ่มสภาวะการแข่งขัน และการน าแนวคิดเร่ืองธรรมาภิบาล (Good government: GG) โดยการ
อาศัยรูปแบบที่ภาคเอกชนมาปรับใช้  เช่น  การบริหารงานอย่างรวดเร็ว  การค านึงถึงความพอใจ
ของผู้รับบริการ  และการใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า (ธนิต จิตตรุตช, 2550, หน้า 13) การบริหารงาน
ขององค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนต่างมุ่งมั่นจะให้องค์กรของตนมีขีดความสามารถสูง (High 
performance organization: HPO) หรือเป็นองค์กรที่มีความเป็นเลิศ (Excellent organization)  
การที่จะท าเพื่อให้บรรลุผลได้นั้นจะต้องท าให้มีความสามารถสูง ซึ่ง Gartner group ได้กล่าวถึง
องค์ประกอบต่าง ๆ ขององค์กรที่มีความสามารถสูง โดยก าหนดแนวทางในการปฏิบัติได้               
5 ประการ ดังนี้ คือ 1. มีการตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย  และแสวงหาแนวทางให้บรรลุเป้าหมายนั้น ๆ 
(Setting ambitious targets and achicving them) 2. ให้ทุกคนในองค์การได้มีส่วนร่วม (Shared 
values) 3. ให้ทุกคนด าเนินการตามยุทธศาสตร์  ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  (Strategic focus and 
alignment) 4. การแปลงยุทธศาสตร์ให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ   และสามารถปฏิบัติได้ (Translating 
strategy into operational terms) 5. เป็นองค์กรที่มีความยืดหยุ่น  และคล่องตัว (Business agility) 
(ส านักงานงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2549, หน้า 4) 
 หลายประเทศมีการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นผู้น าในเร่ืองนี้  ได้จัดท าแผนที่คุณภาพมาตรฐาน (Malcolm baldinge 
national quality award: MBNQA) เพื่อมอบรางวัลให้องค์กรต่าง ๆ ที่สามารถด าเนินงานได้ตามเกณฑ์ 
ดังกล่าว ซึ่งเป็นการยกระดับคุณภาพการด าเนินการขององค์กรต่าง ๆ ส าหรับประเทศไทยเรา  
ซึ่งมีสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งประเทศไทย  มีแนวคิดในการยกระดับคุณภาพในองค์กรธุรกิจ  
สู่ความเป็นเลิศ น าแนวคิดของประเทศสหรัฐอเมริกา  มาปรับใช้โดยจัดท าเกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (Thailand quality award: TQA) กับองค์กรธุรกิจภาคเอกชนและเกิดแนวคิดที่จะพัฒนา
องค์กรภาครัฐและได้ตราพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์วิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี         
พ.ศ. 2546 เพื่อปรับปรุงระบบคุณภาพของระบบราชการ ก าหนดจุดมุ่งหมายไว้ในมาตรา 6 ดังนี้ 
เพื่อให้เกิดสุขแก่ประชาชน  ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อกิจการของรัฐเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและคุ้มค่า 
ในเชิงภารกิจ  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ไม่จ าเป็น  ให้มีการปรับปรุงภารกิจส่วนราชการ 
ให้ทันเหตุการณ์  เพื่อให้ประชาชนได้รับความสะดวก  และมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน                   
อย่างสม่ าเสมอ (ส านักงานงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2546, หน้า 3) ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการเห็นว่าการพัฒนาระบบราชการนั้น จะต้องมีการประเมินผล               
ในการด าเนินงานทั้งระบบ  อันจะท าให้เกิดผลในการปฏิบัติอย่างแท้จริง  จึงได้ร่วมมือกับสถาบัน
เพิ่มผลผลิตแห่งชาติ  สร้างเกณฑ์ประเมินผลการบริหารจัดการ โดยใช้แนวคิดเกณฑ์คุณภาพ
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แห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา  สร้างเกณฑ์คุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ (Public sector 
management quality award: PMQA) เพื่อการบริหารจัดการ เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานให้เกิด 
ผลดียิ่งขึ้น โดยมีเป้าหมายอยู่ที่ประชาชนและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประเทศ  โดยมีการก าหนด
รายละเอียดเป็นกลุ่ม ๆ คือ  กลุ่มที่ 1  การน าองค์กร ประกอบด้วย หมวดที่ 1 การน าองค์กร  
หมวดที่ 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ หมวดที่ 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย กลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มปฏิบัติการ ได้แก่หมวดที่ 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล และหมวดที่ 6  
การจัดกระบวนการ และกลุ่มที่ 3  กลุ่มที่เป็นฐานของระบบ คือ หมวดที่ 4  การวิเคราะห์และ 
การจัดความรู้ ส่วนที่เป็นผลลัพธ์ คือ หมวดที่ 7  ผลลัพธ์ในการด าเนินการ ซึ่งเป็นการประเมินผล
ใน 3 มิติ ได้แก่ มิติด้านประสิทธิผล  มิติด้านคุณภาพ  ด้านการปฏิบัติงาน และการบริหาร  และ 
มีการพัฒนาองค์กร  มิติทั้งสามมิติจะมีการเชื่อมโยงกัน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ,  2550, หน้า 4) 
 ปัญหาการบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด พบว่าถึงแม้รัฐบาลจะได้ 
ตราพระราชบัญญัติ ก าหนดแผนขั้นตอนการะจายอ านานให้แก่ องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น           
พ.ศ. 2542 โดยให้องค์การบริหารส่วนจังหวัด จัดให้มีการส่งเสริมกีฬาและภารกิจอ่ืน ๆ เพื่อประโยชน์
ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง และให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 4 ปี นับแต่การประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งต้องด าเนินการถ่ายโอนให้แล้วเสร็จทั้งภารกิจและงบประมาณ แต่พบว่า 
ไม่สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จได้ทั้งภารกิจและงบประมาณ ท าให้เกิดปัญหาในการใช้จ่าย
งบประมาณ และพัฒนาภารกิจต่าง ๆ ได้ เช่นการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ เคร่ืองอ านวยความสะดวก 
สนามกีฬา ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรด้านกีฬาได้อย่างเต็มที่ นอกจากนี้ยังมีผู้บริหารบางส่วน 
ยังมีความเคยชินในเชิงวัฒนธรรม มีการรวมอ านาจการสั่งการ ไม่สามารถสร้างสรรค์ตัวเองได้ และ 
การจัดท าแผนพัฒนากีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ไม่ครอบคลุมยุทธศาสตร์การพัฒนากีฬา
ที่ให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการ ตามแผนพัฒนากีฬาแห่งชาติได้ ประกอบกับรัฐบาล 
มีแนวคิดจะพัฒนาระบบราชการในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยน าแนวคิดการพัฒนาและ 
การบริหารและการจัดการภาครัฐ (PMQA) ไม่รวมองค์การปกครองส่วนท้องถิ่น แต่มีผู้บริหาร
บางส่วนมีความพร้อม ในการรัรบการกระจายอ านาจ อันเป็นการพัฒนางานกีฬาในเชิงระบบ 
ให้กับองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
 ผู้วิจัยพิจารณาเห็นว่า  การน าแนวคิดดังกล่าวมาปรับใช้ในการพัฒนาการบริหารกีฬา                   
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก โดยจัดท าเป็นกลยุทธ์ในการน าไปปฏิบัติ          
เพื่อพัฒนาภารกิจด้านกีฬาที่ได้รับการถ่ายโอนจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่น ทั้งภารกิจและงบประมาณ 
จะเป็นการส่งมอบสิ่งที่ดีทั้งด้านผลผลิตและการบริการให้แก่ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ตามภารกิจหน้าที่  ซึ่งจะตอบสนองพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี   
พ.ศ. 2546  แล้วยังเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร  จึงสนใจท าวิจัยเพื่อสร้างกลยุทธ์ 
การพัฒนากระบวนการบริหารงานกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด ในเขตภาคตะวันออก 
ตามแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
 

ค าถามในการวิจัย 
 1. องค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก  ก าหนดภารกิจหน้าที่ในการบริหาร
จัดการกีฬาตามแผนพัฒนากีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2555-2559 ก าหนดแผนขั้นตอนการกระจาย
อ านาจให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 อย่างไร  
 2. การน าแนวคิด  หลักการ  การพัฒนาคุณภาพและการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  
มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก             
จะสามารถท าได้อย่างไร  
 3.  กลยุทธ์การบริหารงานกีฬา  ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก
ตามแนวคิดการพัฒนาและการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ ควรจะเป็นอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
 เพื่อสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในภาคตะวันออก
ตามภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอน  ตามพระราชบัญญัติขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ได้ค้นพบแนวทางในการบริหารงานกีฬา  ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขต 
ภาคตะวันออก  ตามแนวคิดในการพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครัฐ  (PMQA) ของส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ และน าไปปรับใช้   ในองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่ได้รับ 
การถ่ายโอนภารกิจจากบริหารราชการส่วนกลาง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษา  เพื่อสร้างกลยุทธ์การพัฒนาบริหารงานกีฬาขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก  ตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพและการบริหารจัดการ
ภาครัฐ  ของส านักงานพัฒนาระบบราชการซึ่งมีองค์ประกอบ  คือ  1. การน าองค์กร  2. การวางแผน                
กลยุทธ์  3. การให้ความส าคญักับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4. การวัดวิเคราะห์และ 
การวัดความรู้  5. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  6. การจัดการกระบวนการและ 7. ผลลัพธ์ 
ในการด าเนินการ  และแนวคิด หน้าที่ในการบริหารจัดการของ Dubrin and Ireland (1993) ซึ่งมี
องค์ประกอบ คือ การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การน า (Leading) และ 
การควบคุม (Controlling) โดยการน าแนวคิดและการประเมินผลการประเมินองค์การ มาประมวล     
กลยุทธ์น ามาตรวจสอบหาค่าคุณภาพ และความเหมาะสมของกลยุทธ์และการน าไปใช้ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่  1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปัจจัยน าเข้า 
(Supplier) 

วัตถุดิบที่เป็นปัจจัย 
(Input) 

การบริหารงานกีฬา 
ใน อบจ.ภาคตะวันออก 

(Process) 
การบริหารจัดการที่

เหมาะสม 
(Output) 

ผู้รับบริการในการ
บริหารงานกีฬา 
(Customers) 

บริบทขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด 
ในภาคตะวันออก 



วิเคราะห์หน้าที่การบริหาร
จัดการ (Management 

function) 
 -  การวางแผน 

 -  การจัดองค์การ 
 -  การน า 
 -  การควบคุม 

วิเคราะห์แนวคิด 
(PMQA)  

วิเคราะห์แผนพัฒนากีฬา
แห่งชาติ ฉบับที่ 5  
พ.ศ. 2550-2554 



กลยุทธจ าลอง 
ในการบริหารงาน

กีฬา 
ของ อบจ. ในภาค

ตะวันออก 
 



การพัฒนากลยุทธ์
โดยใช้เทคนิค   

เดลฟาย (Delphi) 
 



วิเคราะห์ 
ความเหมาะสม 
ของกลยุทธ ์

 



กลยุทธ์การ
บริหารงานส่วน
ของอบจ.ในภาค

ตะวันออก 
 


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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้  เปน็การวิจัยเชิงคุณภาพมีขอบเขตในการวิจัย  ดังนี้  
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา  เป็นการศึกษาเพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์กลยุทธ์ในการ
บริหารงานกีฬาขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก  และประมวลแนวคิดจาก
เกณฑ์และการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
(กพร.) ซึ่งประกอบด้วย  การน าองค์กร  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ การให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การวัดวิเคราะห์ และการจัดความรู้ การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
การจัดกระบวนการและผลลัพธ์ การด าเนินงานมาจัดท าเป็นกลยุทธ์และน ามาตรวจสอบ 
ความเหมาะสมของกลยุทธ์จากผู้เชี่ยวชาญและผู้ปฏิบัติงานกีฬา 
 2. ขอบเขตด้านกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ศึกษาสภาพ ปัญหา  พัฒนากลยุทธ์และตรวจสอบ   
ความเหมาะสม 
  2.1  ผู้ปฏิบัติงานเพื่อทราบปัญหาอุปสรรค  และความต้องการ  รวม  21  คน 
   2.1.1  เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานกีฬาใน อบจ. 3 คน 
   2.1.2  นายกสมาคมกีฬาจังหวัด 3 คน 
   2.1.3  ประชาชนผู้รับบริการจาก อบจ. 15 คน 
  2.2  กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารกีฬา เพื่อวิเคราะห์ 
ความเหมาะสมของกลยุทธ จ านวน  18 คน  
  2.3  กลุ่มผู้เชี่ยวชาญการปฏิบัติงานด้านกีฬาในองค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขต 
ภาคตะวันออก  จ านวน  8  คน  จังหวัดละ 1 คน เพื่อความเหมาะสมในการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิค
สนทนากลุ่ม 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. กลยุทธ์ หมายถึง กลุ่มกิจกรรมในการบริหารงานกีฬา ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด   
ในเขตภาคตะวันออก 
 2.  องค์การบริหารส่วนจังหวัดในเขตภาคตะวันออก  หมายถึง  การด าเนินการพัฒนากีฬา
ของ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เขตภาคตะวันออก ประกอบด้วย จังหวัดตราด  จันทบุรี  ระยอง  
ชลบุรี  ฉะเชิงเทรา  ปราจีนบุรี  สระแก้ว  และจังหวัดนครนายก  
 3.  เกณฑ์พัฒนาและบริหารจัดการภาครัฐ (Public sector management quality award: 
PMQA) หมายถึง แนวทางด าเนินการของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.)  
ซึ่งได้จัดท าเป็นเกณฑ์มาตรฐานเพื่อให้หน่วยราชการน าไปปรับใช้ 
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 4.  เทคนิคหน้าที่บริหารจัดการ หมายถึง การบริหารงาน บทบาท หน้าที่ อันประกอบด้วย 
การวางแผน (Planning) การจัดองค์กร (Organizing) ควบคุม (Controlling) การน า (Leading)  
 

 
 
 


