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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพรและเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
บริหารงานของเทศบาลต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล
ที่แตกต่างกัน โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 1.  รูปแบบการวิจัย 
 2.  ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 
 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 4.  การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 5.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 6.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 7.  เกณฑ์การแปลผล 
 

รูปแบบการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยในการศึกษาคร้ังนี้มีด้วยกัน 2 รูปแบบ คือ 
 1.  การวิจัยเอกสาร (Documentary Research) เพื่อศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี และเอกสาร 
งานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ทฤษฎีการบริหารแบบมีส่วนร่วม แนวทางในการจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น เป็นต้น เพื่อความเข้าใจเป็นพื้นฐานเบื้องต้นในการน ามาสร้างเคร่ืองมือ 
 2.  การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เป็นการส ารวจระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพรตามความ
คิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ ซึ่งใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไปที่อาศัยอยู่ในเขตของ
เทศบาลต าบลพะโต๊ะ จ านวน 1,062 คน (งานทะเบียนราษฎร์ เทศบาลต าบลพะโต๊ะ, 2554) 
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 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ คือ ประชาชนที่มีอายุ 18 ปีขึ้นไป และเป็นผู้มีสิทธิ
เลือกตั้งในเขตเทศบาลต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร จ านวน 291 คน ซึ่งก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยการใช้สูตรของของ ทาโรยามาเน่ (Yamane, 1973, p. 727) โดยก าหนด
ระดับความเชื่อมั่นที่ .05 ดังนี้       
 
   n =       N  
                                      1 + Ne2 
 
   n    =   ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
   N  =   จ านวนประชากร 
   e  =   ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ (.05) 
 
  แทนค่า  n =            1,062         =   290.56 
                                                             1 + 1,062(0.05)2 
                 
       =           291  คน 
 ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ จากการค านวณตามสูตรของ ยามาเน่ ค านวณได้ 
290.56 คน เพื่อให้ได้จ านวนเต็ม ผู้วิจัยจึงขอปรับขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็น 291 คน และได้ท าการ 
สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) ดังตาราง 
แสดงขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร 
 
จ านวนตัวอย่างในกลุ่มตัวอย่าง   =  จ านวนตัวอย่างทั้งหมด X จ านวนประชากรในแต่ละกลุ่ม 
             จ านวนประชากรทั้งหมด 
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ตารางที่ 3  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  
 
ล าดับที่ ชุมชน จ านวน 

ประชากร  กลุ่มตัวอย่าง 
1 ชุมชนบ้านไสงอ 148  41 
2 ชุมชนวัดควนดอกไม้ 180  49 
3 ชุมชนบ้านท่าไทร 230  63 
4 ชุมชนบ้านพะโต๊ะ 504  138 
 รวม 1,062  291 

 
 หลังจากได้กลุ่มตัวอย่างในแต่ชั้นภูมิแล้ว ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 
Random Sampling) โดยวิธีการจับฉลาก 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
เอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  เป็นค าถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน มีลักษณะเป็นแบบ
ส ารวจรายการ เพื่อให้เลือกตอบ (Check List) จ านวน 6 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน และอาชีพ 
 ตอนที่ 2  เป็นค าถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาล
ต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร 4 ด้าน คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมี
ส่วนร่วมในการวางแผนการบริหารงาน ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และด้านการมี
ส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล จ านวน 40 ข้อ ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 คะแนน 5  หมายถึง  มากที่สุด 
 คะแนน 4  หมายถึง  มาก 
 คะแนน 3  หมายถึง  ปานกลาง 
 คะแนน 2  หมายถึง  น้อย 
 คะแนน 1  หมายถึง  น้อยที่สุด 
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การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 แบบสอบถามฉบับนี้ ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง มีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ในเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารงานของเทศบาลต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร จากนั้นน ามาก าหนดกรอบ
แนวคิดที่ใช้ในการวิจัย ก าหนดนิยาม และเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
 2.  สร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
เทศบาลต าบลพะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร และตรวจสอบเนื้อหาของแบบสอบถามว่า
ครอบคลุมวัตถุประสงค์หรือไม่จากนั้นน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ แล้วน ามาปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 3.  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
ได้แก่  
  3.1  อาจารย์กฤษฎา นันทเพ็ชร ต าแหน่งอาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยบูรพา  
  3.2  อาจารย์พรเทพ นามกร ต าแหน่งอาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยบูรพา  
  3.3  จ.ส.ต. จีรวัฒน์ โสภณ ต าแหน่งนายกเทศมนตรีต าบลพะโต๊ะ  
 เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  
 4.  น าแบบสอบถามที่ได้ไปทดลองใช้ (Try Out) กับประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลพะโต๊ะ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการ
หาค่าความเที่ยงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s Alpha ได้ค่า
ความเที่ยงหรือความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม เท่ากับ .9578 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามนี้มีความ
เชื่อถือได้สามารถน าไปเก็บข้อมูลจริงต่อไป 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอนดังนี้ 
 1.  ขอหนังสือจากวิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงนายกเทศมนตรีต าบลพะ
โต๊ะเพื่อขอความร่วมมือและอ านวยความสะดวกในการด าเนินการแจกแบบสอบถาม และเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
 2.  ติดต่อประสานงานกับประธานชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพะโต๊ะ เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการช่วยเหลือด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยจะลงไปเก็บแบบสอบถามด้วย
ตนเอง 
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 3.  จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามไปจ านวน 291 ชุด โดยมี
แบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา และมีความสมบูรณ์ จ านวน 291 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100  
 4.  น าแบบสอบถามทั้งหมดน ามาประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัย
ทางสังคมศาสตร์ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยคร้ังนี้ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ตอน คือ ตอนที่ 1
สถานภาพส่วนบุคคล ตอนที่ 2 การบริหารแบบมีส่วนร่วมของประชาชน ตอนที่ 3  เปรียบเทียบ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลต าบล พะโต๊ะ และตอนที่ 4 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยใช้วิธีการประมวลผลค่าทางสถิติด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของข้อมูล และตอบวัตถุประสงค์ ดังนี้  
 ตอนที่ 1  ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ  
ระดับการศึกษา รายได้ ระยะเวลาที่อาศัย และอาชีพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่  
 ตอนที่ 2  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลต าบลพะโต๊ะ 
อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร น ามาวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ตอนที่ 3  เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
พะโต๊ะ อ าเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพร จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล คือ เพศ โดยใช้การทดสอบ
ค่า t-test และใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) กับสภาพ 
ส่วนบุคคลที่เป็นอายุ ระดับการศึกษา รายได้ ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน และอาชีพ เมื่อพบ 
ความแตกต่างในเชิงสถิติจะท าการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé) 
ที่ระดับ .05 
 

เกณฑ์การแปลผล 
 ในการวิจัยครั้งนี้  ก าหนดเกณฑ์การแปรผลค่าเฉลี่ยการตรวจให้คะแนนแบบสอบถาม
ส่วนที่ 2 ก าหนดคะแนนเป็นมาตรส่วนประมาณค่า ซึ่งก าหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความ
คิดเห็นแต่ละข้อค าถามในระดับใดระดับหนึ่งเพียงระดับเดียว โดยเกณฑ์การแปรความหมาย  ดังนี้ 
 อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ าสุด 
                                         จ านวนช่วง 
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     = 5 - 1 
                                5 
     = 0.8 
 ก าหนดเกณฑ์ในการแปรผลของค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00  หมายถึง  มากที่สุด        
 ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20   หมายถึง  มาก    
 ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40  หมายถึง  ปานกลาง   
 ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60  หมายถึง  น้อย    
 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80  หมายถึง  น้อยที่สุด 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


