
 

บทที ่5 

สรุปผลวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเร่ือง ภาวะการคางชําระหน้ีกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในจังหวัด

ระนอง มีวัตถุประสงคเพื่อหาสาเหตุภาวะการคางชําระหน้ี และขอเสนอแนะเพื่อใชเปนแนวทางใน

การแกไขภาวะการคางชําระหน้ี ซึ่งใชการศึกษาดวยการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ 

กลุมตัวอยางที่ใชคือ ลูกหน้ีคางชําระ จํานวน 124 ราย ใน 5 อําเภอ เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ 

และคารอยละ เปนการศึกษาเชิงปริมาณ และผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 3 กลุม จํานวน 8 ราย 

ประกอบไปดวยลูกหน้ีคางชําระที่ศาลมีคําพิพากษาแลว จํานวน 4 ราย กํานันตําบล จ.ป.ร. จํานวน 

1 ราย เจาหนาที่กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตรกร จํานวน 1 ราย กลุมการเงินบัญชีและ

จัดเก็บผลประโยชน จํานวน 1 ราย และกลุมกฎหมาย จํานวน 1 ราย เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ 

โดยในบทที่ 5 น้ี จะนําเสนอขอคนพบตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

 1.  สรุปผลวิจัย 

 2.  อภิปรายผล 

 3.  ขอเสนอแนะ 

 

สรุปผลวิจัย 

 1.  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

 ผลการศกึษา พบวา ลูกหน้ีคางชําระที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัย เปนเพศชายมากกวา

เพศหญิง มีอายรุะหวาง 41-50 ป สวนใหญจบการศึกษาชั้น ป. 6-ม. 3 มีสถานภาพการสมรสที่

แตงงานและอยูรวมกัน มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 3-4 คน เปนแรงงานในภาคการเกษตรเพียง 

1-2 คน ประกอบอาชีพเกษตรกรรมทําสวนยางพาราเปนรายไดหลัก อาชพีอ่ืนนอกการเกษตรคือ

รับจางแรงงานทั่วไป 

 2.  สวนที่ 2 ขอมูลทางเศรษฐกิจ 

 ผลการศึกษา พบวา ลูกหน้ีคางชําระที่เปนกลุมตัวอยางของการวิจัย สวนใหญมีรายได

รวมจากอาชีพการเกษตรทุกประเภทตอปโดยประมาณ สูงกวา 150,000 บาท มีรายไดจากอาชีพนอก

การเกษตรตอปโดยประมาณ ตํ่ากวา 30,000 บาท ขณะเดียวกันมีรายจายรวมจากอาชีพการเกษตร

ทุกประเภทตอปโดยประมาณ สูงกวา 150,000 บาท มีรายจายในครัวเรือนตอปโดยประมาณ 
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ตํ่ากวา 30,000 บาท อีกทั้งยังมีหน้ีสินภายนอกตอปโดยประมาณ สูงกวา 150,000 บาท และทุกคนมี

หน้ีสินกับธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

 3.  สวนที่ 3 สาเหตุการเกิดภาวะหน้ีคางชําระ 

 ผลการศึกษา พบวา สาเหตุภาวะการคางชําระหน้ี มีดังน้ี 

  3.1  ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

   3.1.1  ดานการผลติหรือการตลาด เกิดจากตนทุนการผลิตสูง เชน คาปุย คาจาง 

และคาพันธ 

   3.1.2  ดานเศรษฐกิจ ขอมูลจากกลุมตัวอยางและผูใหขอมูลสําคัญตรงกันคือเกิด

จากการมีรายรับกับรายจายไมลงตัว มีรายไดไมเพียงพอที่จะชําระหน้ี มีหน้ีสินมาก ซึ่งเปนไปใน

ทิศทางเดียวกับขอมูลเชิงปริมาณทางเศรษฐกิจที่คนพบ 

   3.1.3  ดานการบริหารจัดการ เชนเดียวกันที่ขอมูลจากกลุมตัวอยางและผูใหขอมูล

สําคัญตรงกัน คือ เกิดจากอยูไกลจาก ส.ป.ก. ระนองไมสะดวกในการเดินทางมาชาํระหน้ี มีการนํา

เงินกูไปใชผิดวัตถุประสงค มีการชําระหน้ีแหลงอ่ืนกอนชําระหน้ี ส.ป.ก. ระนอง 

   3.1.4  ดานสวนตัวของเกษตรกร เกิดจากมีพฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ี 

  3.2  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง 

   3.2.1  ดานนโยบาย เกิดจากกระบวนการพจิารณาใหสินเชื่อไมมีประสิทธิภาพ คือ 

ไมผานการพิจารณาจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม คือ กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนา

เกษตรกร กลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย หรือรับรองจากกํานัน

ผูใหญบาน และเกิดจากการกําหนดวันชําระคืนเงินกูไมสอดคลองกับฤดูกาลขายผลผลิต 

   3.2.2  ดานการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เกิดจากเจาหนาที่ใชคําพูดและกริยาไม

เหมาะสมในการติดตามทวงหน้ี 

   3.2.3  ดานบริหารจัดการ เกิดจากไมมีการติดตามการใชจายเงินวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ขอกู ขาดการติดตามทวงหน้ีอยางตอเน่ือง และชองทางการชําระหน้ีคืนมีนอย คอื 

ตองไปสงคืนที่ ส.ป.ก. ระนอง ดวยตนเองเทาน้ัน 

 4.  สวนที่ 4 ขอเสนอแนะ แนวทางในการแกไขภาวะการคางชําระหน้ี 

  4.1  ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

  ผลการศึกษา พบวา เสนอแนะใหสนับสนุนปุย โดยการดําเนินการจัดซื้อปุยใหแทน

การใหเปนตัวเงิน และสําหรับลูกหน้ีที่มีพฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ีควรใชมาตรการขั้นเด็ดขาด

คือเพิกถอนสิทธิในที่ดิน ส.ป.ก. 
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  4.2  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง 

  ผลการศึกษา พบวา เสนอแนะใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม ประกอบไปดวยกลุม

ปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตร กลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย 

ดําเนินการรวมกันทุกขัน้ตอนต้ังแต การรับคําขอกู การพิจารณาใหสินเชื่อ การติดตามการใชจายเงิน 

และการติดตามทวงหน้ี ซึ่งการติดตามทวงหน้ีควรทําอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอถึงบานลูกหน้ี ในสวน

ของการการพิจารณาใหสินเชื่อควรใหกํานันผูใหญบานรับรองลูกบานของตนเองเปนการกลั่นกรอง 

รับรองอีกชั้นหน่ึง 

 

อภิปรายผล 

 จากการวิจัย พบวา สาเหตุการเกิดภาวะการคางชําระหน้ี 

 1.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

  1.1  ดานการผลิตหรือการตลาด เกิดจากตนทุนการผลิตสูง เชน คาปุย คาจาง 

และคาพันธ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเกษม เอกทวีวัฒนเดช (2545) ซึ่งศึกษาปญหาและสาเหตุ

การเกิดหน้ีคางชําระของเกษตรกรลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อําเภอเมือง 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ ที่พบวาปญหาและสาเหตุการเกิดหน้ีคางชําระของเกษตรกรลูกคาธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตรสวนใหญมีปญหาดานการผลิต คิดเปนรอยละ 55.60 

โดยสาเหตุเกิดจากมีตนทุนและคาใชจายสูง เชน คาจาง คาปุย คายา และคาเมล็ดพันธ ในความ

คิดเห็นของผูวิจัยเห็นวาสอดคลองกันเน่ืองจากเปนสิ่งที่ลูกหน้ีเองไมสามารถกําหนดหรือควบคุมได

เอง เพราะปจจุบันภาคการเกษตรสวนใหญมีการใชเคร่ืองจักรกลการเกษตรทดแทนแรงงาน 

มีการใชปุยเคมีมากกวาปุยอินทรียหรือปุยหมัก เพราะตองการใหไดผลผลิตในปริมาณมาก ซึ่งราคา

ปุยมีแนวโนมสูงขึ้นตอเน่ืองและผันผวนตามราคานํ้ามันในตลาดโลก เน่ืองจากการขยายตัวอยาง

รอนแรงของเศรษฐกิจเกิดใหมทําใหตองการใชพลังงานสูงขึ้น ประกอบกับการเพาะปลกูพืช

พลังงานที่เพิ่มขึ้นทําใหตองการปุยเคมีเพิ่มสูงขึ้น หรือแมแตผลกระทบคาแรงงานขั้นตํ่าวันละ 

300 บาท ก็สงผลใหตนทุนการผลิตสูงขึ้น 

  1.2  ดานเศรษฐกิจ เกิดจากการมีรายรับกับรายจายไมลงตัว มีรายไดไมเพียงพอทีจ่ะ

ชําระหน้ี มีหน้ีสินมาก ภาระคาใชจายสูง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชัยพฤกษ สุดถวิล (2548) 

ซึ่งศึกษาปญหาการชําระสินเชื่อการเกษตรของเกษตรกรในเขตอําเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสาเหตุปญหาการชําระสินเชื่อการเกษตรและศึกษา 

แนวทางแกไขปญหา โดยศึกษาเฉพาะหน้ีที่มีปญหาของเกษตรกรในเขตอําเภอบางปะหัน จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีปญหาการชําระสินเชื่อการเกษตรมีสาเหตุมาก
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จาก เกษตรกรมีหน้ีสินภายนอกที่ตองมีภาระชําระและเกษตรกรมีรายจายในครัวเรือนสงูกวารายได

ที่ไดมาจากการเกษตร ในความคิดเห็นของผูวิจัยเห็นวา สอดคลองกันเน่ืองจากขอเท็จจริงที่ไดจาก

กลุมตัวอยาง เกษตรกรมีสถานะทางการเงินไมสอดคลองกันคือมีรายรับ นอยกวารายจาย อีกทั้งยังมี

หน้ีจากแหลงอ่ืนอีกเปนจํานวนมาก ซึ่งเปนการดําเนินชีวิตที่ขาดการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง 

ตามคณะกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง (2549) ที่วาในระดับปจเจกบุคคลและครอบครัว คือ 

การที่สมาชิกในครอบครัวใชชีวิตบนพื้นฐานของการรูจักตนเอง สามารถพึ่งตนเองได ดําเนินชีวิต

อยางพอกินพอใชโดยไมเบียดเบียนผูอ่ืน ทําใหเกิดความสุขและความพอใจในการดําเนินชีวิตอยาง

พอเพียง พยายามพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง เพื่อใหสามารถอยูอยางพอเพียงไดในทุกสถานการณ 

เมือ่เกษตรกรไมดําเนินชีวิตโดยขาดการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียงขางตน ความสามารถที่จะเก็บ

เงินเหลือจายเพื่อชําระหน้ีคืนเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมของ ส.ป.ก. ระนอง มีความ

เปนไปไดนอยมาก สงผลใหเกิดภาวะการคางชําระหน้ีดังกลาว 

  1.3  ดานบริหารจัดการ เกิดจากอยูไกลจาก ส.ป.ก. ระนอง ไมสะดวกในการเดินทาง

มาชําระหน้ี มีการนําเงินกูไปใชผิดวัตถุประสงค มีการชําระหน้ีแหลงอ่ืนกอนชําระหน้ี ส.ป.ก. 

ระนอง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชูชีพ วิถี (2543) ซึ่งศึกษาปญหาการเกิดหน้ีเสียของเกษตรกร

ลูกคาธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร อําเภอเขาสมิง จังหวัดตราด มีวัตถุประสงคเพื่อ

ศึกษาสาเหตุการเกิดหน้ีเสีย และศึกษาแนวทางการแกไขปญหาหน้ีเสีย โดยเฉพาะหน้ีเสียของ

เกษตรกรลูกคา ธ.ก.ส.รายที่มีหน้ีเสียตนเงินคางชําระ ต้ังแตสามแสนบาทขึ้นไป ผลการศึกษาพบวา

เกษตรกรลูกคาที่มีหน้ีเสียมีสาเหตุมาจากการเกษตรกรมีหน้ีสินนอกรายอ่ืนที่ตองชําระกอน 

ในความคิดเห็นของผูวิจัยเห็นวา สอดคลองกันเพราะเกษตรกรมีหน้ีมากและหลายแหง และแตละ

แหงมีดอกเบี้ยมากกวาหน้ีกองทุน ฯ ของ ส.ป.ก. ระนอง เมื่อเกษตรมีเงินเหลือจายพอที่จะชําระหน้ี

จึงเลือกชําระหน้ีแกเจาหน้ีที่มีดอกเบี้ยสูงกอน หน้ีของ ส.ป.ก. จะชําระหน้ีในคร้ังตอไป เกิดคร้ัง

ตอไปหลายคร้ังจึงสะสมยอดหน้ีคางชําระมากขึ้น ในสวนของประเด็นอยูไกลจาก ส.ป.ก. น้ัน

เกษตรกรบางรายการมาชําระหน้ีถึง ส.ป.ก. ระนอง เปนอุปสรรคสําคัญ เพราะไมสะดวกใน 

การเดินทางที่ไกลและมีคาใชจาย ขอเทจ็จริงคือมีเงินเพยีงพอที่จะชําระหน้ี แตมีเงินไมพอที่จะจาย

คาเดินทาง สําหรับประเด็นการนําเงินกูไปใชผิดวัตถุประสงคก็เปนสวนสําคัญที่สงผลตอการคาง

ชําระหน้ี เพราะเกษตรกรนําเงินกูที่ไดรับไปน้ัน เอาไปใชในชีวิตประจําวัน เชน ซื้อตูเย็นบาง 

ซื้อรถจักรยานยนตบาง ซึ่งเหลาน้ีไมไดกอใหมีรายไดงอกเงยขึ้นมา เมื่อถึงกําหนดชําระหน้ีจึงไม

สามารถสงชําระหน้ีได เกิดดอกเบี้ยคางชาํระเปนดินพอกหางหมูมาจนถึงปจจุบัน 
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  1.4  ดานสวนตัวเกษตรกร เกิดจากมีพฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ี ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของสวนติดตามและตรวจสอบบัญชีกองทุน (2546) ซึ่งทําการศึกษาแนวทางการจัดเก็บหน้ี

คางชําระคืนกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาสถานภาพหน้ีคาง

ชําระของกองทุน ฯ ศึกษาสาเหตุที่ทาํใหเกิดปญหาหน้ีคางชําระของกองทุน ฯ ศึกษาวิธีการแกไข

ปญหาหน้ีคางชําระของกองทุน ฯ และเพื่อศึกษาการจัดเก็บหน้ีคางชําระของกองทุน ฯ ผลการศึกษา

พบวาสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาหน้ีคางชําระ สวนหน่ึงมากจากเกษตรกรมีพฤติกรรมลักษณะเหนียว

หน้ี ในความคิดเห็นของผูวิจัยเห็นวา ลูกหน้ีคางชําระที่ศาลมีคําพิพากษาแลวจากการสมัภาษณ มี

พฤติกรรมลักษณะเหนียวหน้ี โดยอางวาตนเองไดเขาเปนสมาชิกกองทุนฟนฟูและพัฒนาเกษตรกร 

เพราะผูใหขอมูลสําคัญไมไดเปนหน้ีเฉพาะของ ส.ป.ก. เทาน้ัน ขอเท็จจริงคือเปนหน้ีหลายแหง 

และจํานวนมาก ทั้งน้ีไดทราบขอมูลจากการสัมภาษณกํานันวา พัฒนาชุมชนขอใหลูกหน้ีคางชําระ

ดังกลาว ผอนชําระวันละ 1 บาท ตัวลูกหน้ีเองยังไมยอมชําระเลยโดยอางเหตุผลอยางเดียววาตนเอง

ไดเขาเปนสมาชิกกองทุนฟนฟ ูฯ ซึ่งเปนที่หนักใจของเจาหนาที่และผูปกครองทองที่ ขณะเดียวกัน

จากลูกหน้ีที่ตอบแบบสอบถามและไดสัมภาษณขอเสนอแนะในการแกไขการคางชําระหน้ีของ

ตนเองสําหรับรายที่เปนสมาชิกกองทุนฟนฟู แตไมไดเปนลูกหน้ีตามคําพิพากษา เสนอแนะวายินดี

จายคืนให ส.ป.ก. ระนอง แตขอผอนชําระเปนรายเดือนและใหเจาหนาที่มาเก็บทีบ่าน เพราะตนจะ

ไดนําคานํ้ามันหรือคาใชจายในการเดินทาง มาเปนยอดชําระหน้ีไดทั้งจํานวน ไมวาจะเปนในสวน

ของดอกเบี้ยหรือเงินตน ซึ่งผูวิจัยมองวาเปนลักษณะทางจิตของลูกหน้ีที่มีผลตอพฤติกรรมการชําระ

หน้ี เชน ชําระหน้ีครบตามกําหนดตามสัญญา ชําระหน้ีลาชาหรือไมมาชําระหน้ีเลย ซึ่งพฤติกรรม

ตาง ๆ เหลาน้ีมีสาเหตุทางจิตใจอะไรบางตามทฤษฎีตนไมของ ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2538) 

ซึ่งแบงตนไมจริยธรรม ออกเปน 3 สวน คือ สวนที่หน่ึง ไดแก ดอกไมและผลบนตน ที่แสดงถึง

พฤติกรรมการทําดีละเวนชั่ว และพฤติกรรมการทํางานอยางขยันขันแข็งเพื่อสวนรวม ซึ่งลวนแต

เปนพฤติกรรมของพลเมืองดี สวนที่สอง ไดแก สวนลําตนของตนไม แสดงถึงพฤติกรรมการทํางาน

อาชีพอยางขยันขันแข็ง ซึ่งประกอบดวยจิตลักษณะ 5 ดาน คือ 1) เหตุผลเชิงจริยธรรม 2) มุงอนาคต

และการควบคุมตนเอง 3) ความเชื่ออํานาจในตน 4) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 5) ทัศนคติ คุณธรรมและ

คานิยม สวนที่สาม ไดแก รากของตนไม ที่แสดงถึงพฤติกรรมการทํางานอาชีพอยางขยันขันแข็ง ซึ่ง

ประกอบดวยจิตลักษณะ 3 ดาน คือ 1) สติปญญา 2) ประสบการณทางสังคม และ 3) สุขภาพจิต ดวย

จิตลักษณะพื้นฐาน 3 ประการที่รากน้ีอาจเปนสาเหตุรวมกับจิตลักษณะ 5 ประการที่ลําตน 
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 2.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง 

  2.1  ดานนโยบาย เกิดจากกระบวนการพิจารณาใหสินเชื่อไมมีประสิทธิภาพ คือ 

ไมผานการพิจารณาจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม คือ กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนา

เกษตรกร กลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย หรือรับรองจากกํานัน

ผูใหญบาน และเกิดจากการกําหนดวันชําระเงินกูไมสอดคลองกับฤดูกาลขายผลผลิต ซึง่สอดคลอง

กับแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของสินเชื่อการเกษตรของสถาบันฝกอบรมสหกรณการเกษตรแหงชาติ 

(2552, อางถึงใน เฉลิมพล อนุภาพบรรเจิด, 2548) ไดกลาวถึงนโยบายใหสินเชื่อเพื่อการเกษตร ดังน้ี 

การใหสนิเชื่อเพื่อการเกษตรจะตองใชความระมัดระวังและรอบคอบตามสมควร ผูใหกูควรกําหนด

นโยบายการใหสินเชื่อเพื่อการเกษตรที่จะใหผลมั่นคงดังน้ีคือ การคัดเลือกเกษตรกร พฤติกรรมของ

สมาชิกผูขอกูมีความสําคัญมาก ควรรูจักคนในพื้นที่เปนอยางดี พิจารณาเร่ืองความรับผิดชอบ 

อุปนิสัย ความสามารถในการทําการเกษตร เปนตน ซึ่งในความคิดเห็นผูของวิจัย เห็นวา 

กระบวนการพิจารณาใหสินเชื่อมีความสําคัญที่สุด เน่ืองจากเปนจุดเร่ิมตนของการมีลูกหน้ีของ 

ส.ป.ก. ระนอง ซึ่งหากมีการชวยกันพิจารณากลั่นกรองคุณสมบัติของลูกหน้ีจากเจาหนาที่ที่

เกี่ยวของทั้ง 3 กลุม โดยพิจารณาต้ังแตคําขอกู วัตถุประสงคของการกู (หรือโครงการ) รายได 

คาใชจาย และหน้ีสิน ความเปนอยู ตลอดจนสามารถในการประกอบอาชีพ วามีศักยภาพ 

เพียงพอที่จะชําระหน้ีคืน ส.ป.ก. ระนองได และการรับรองจากผูปกครองทองที่เปนการกลั่นกรอง

อีกชั้นหน่ึง ภาวะการคางชําระหน้ีจะไมเกิดขึ้นอยางแนนอน 

  2.2  ดานการปฏบิัติงานของเจาหนาที่ เกิดจากเจาหนาที่ใชคําพูดและกริยาไม

เหมาะสมในการติดตามทวงหน้ี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของปฐม ทันใจ (2544) ซึ่งทําการศึกษา

ปญหาหน้ีสินของเกษตรกร กรณีลูกหน้ีคางชําระของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร 

สาขาแมสรวย จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงปจจัยที่เปนปญหาตอการสงชําระหน้ี

เงินกูของเกษตรกรลูกคา ธ.ก.ส. สาขาแมสรวย อําเภอแมสรวย จังหวัดเชียงราย โดยเปรียบเทียบ

ระหวางเกษตรกรลูกคาที่สามารถชําระหน้ีไดตามกําหนดกับเกษตรกรลูกคาที่ไมสามารถสงชําระ

หน้ีไดตามกําหนด ผลการศึกษาพบวาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการสงชําระหน้ีเงินกูของเกษตรกร

ลูกคา อยางมีนัยสําคัญ ไดแกการติดตามทวงถามหน้ีเงินกูของพนักงาน ซึ่งในความคิดเห็นของ

ผูวิจัย เห็นวา การใชคําพูดหรือกริยาของเจาหนาที่ก็เปนสวนสําคัญที่จะสงผลตอการชําระหน้ีเงินกู

ของเกษตรกร หากเจาหนาที่ใชคําพูดกริยาที่เหมาะสม เชน สุภาพ แบบขอรองใหชําระหน้ี ให

เกษตรกรเขาใจวาเจาหนาที่จําเปนตองออกติดตามทวงหน้ี แทนการขูกรรโชก หรือขมขูวาจะสง

ฟองศาล ภาวะการคางชําระหน้ีก็จะไมเกิดขึ้นจากสาเหตุวาเจาหนาที่ใชคําพูดหรือกริยาไมเหมาะสม 
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เพราะหากมีการพูดจากับเกษตรกรดวยความสุภาพ ชี้แจงถึงความจําเปน จากเกษตรกรกลุมตัวอยาง

ที่ไดเก็บขอมลูพบวาเขาใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ทุกราย 

  2.3  ดานบริหารจัดการ เกิดจากไมมีการติดตามการใชจายเงินวาเปนไปตาม

วัตถุประสงคที่ขอกู ขาดการติดตามทวงหน้ีอยางตอเน่ือง และชองทางการชําระหน้ีคืนมนีอย คือ 

ตองไปสงคืนที่ ส.ป.ก. ระนอง ดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของสินเชื่อ

การเกษตร สถาบันฝกอบรมสหกรณการเกษตรแหงชาติ (2552, อางถึงใน เฉลิมพล 

อานุภาพบรรเจิด, 2548) ไดกลาวถึงนโยบายใหสินเชื่อเพื่อการเกษตร ดังน้ี การติดตามผลการใชจาย

เงินกู ควรติดตามผลการใชจายเงินกูของสมาชิกผูกูอยางใกลชิด พิจารณาวาเปนไปตามแผนงาน 

การผลิตที่เสนอไปหรือไม และใหคําแนะนําทางดานเทคนิคการเกษตรแกสมาชิกผูกูดวย ซึ่งใน

ความคิดเห็นของผูวิจัย เห็นวาการติดตามการใชจายเงินวาเกษตรกรผูกูนําเงินไปใชจายจริงตาม

วัตถุประสงคหรือไม เปนสิ่งจําเปนเพราะหากมีการติดตามจากเจาหนาที่โอกาสที่เกษตรกรจะผิด

ชําระหน้ีมีนอย อีกทั้งหากพบวาเกษตรกรไดนําเงินไปใชไมตรงตามวัตถุประสงคจะไดมีมาตรการ

หรือหาแนวทางแกไขไดทันทวงทีกอนที่จะเกิดภาวะการคางชําระหน้ี สําหรับประเด็นของชอง

ทางการชําระหน้ีมีนอย ตองไปสงคืนที่ ส.ป.ก. ดวยตนเอง ผูวิจัยก็เห็นดวยวาเปนสาเหตุหน่ึงของ

การคางชําระหน้ีเพราะจากเกษตรกรกลุมตัวอยางที่ไดเก็บขอมูลพบวาไมสะดวกในการเดินทางมา

ชําระหน้ีดวยตนเองจริง ๆ ไมวาจะเปนในเร่ืองของการเดินทางตองตอรถหลายตอ และคาใชจาย 

ในการเดินทาง เมื่อเจาหนาที่ไมไดมาเก็บเงนิที่บาน ก็เกิดภาวะการคางชําระหน้ีดังกลาว 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยเร่ือง ภาวะการคางชําระหน้ีกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมใน

จังหวัดระนอง พบวาสาเหตุการเกิดภาวะหน้ีคางชําระ มีปจจัยที่เกี่ยวของกับตัวเกษตรกร 

ประกอบดวยไปดวยดานการผลิตหรือการตลาด ดานเศรษฐกิจ ดานการบริหารจัดการ และดาน

สวนตัวของเกษตรกร และปจจัยที่เกี่ยวของกับ ส.ป.ก. ระนอง ประกอบไปดวยดานนโยบาย ดาน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ และดานบริหารจัดการ จากขอคนพบดังกลาว ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ

ดังตอไปน้ี 

 เชิงนโยบาย 

 1.  ควรมีการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเกษตรกรในเขตปฏรูิปที่ดิน โดยยึด

หลักการดําเนินชีวิตตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยางจริงจังและตอเน่ือง น่ันคือ ใหสามารถ

ดําเนินชีวิตไดดวยความอดทน ความเพียร มีสติปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอม

ตอการรับรองเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทั้งดานวัตถุ สังคมสิ่งแวดลอม 
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และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี เชน สนับสนุนสงเสริมใหความรูแกเกษตรกรในการ

จัดทําปุยหมัก ปุยอินทรียใชเอง หลีกเลี่ยงและไมเนนสารเคมี เพื่อเปนการลดตนทุนการผลิตของ

เกษตรกร หรือการใหความรูเร่ืองการใชประโยชนในที่ดินใหไดผลอยางคุมคา โดยการทําสวนแบบ

ผสมผสาน ซึ่งเปนการแบงพื้นที่ในการปลูกพืช หรือเลี้ยงสัตว เพื่อการมีรายไดตลอดทั้งป เปนตน 

 2.  ควรมีแนวทางหรือระเบียบในการจัดการ การจัดเก็บหน้ี โดยการเพิ่มชองทาง 

การชําระหน้ีใหแกเกษตรกร เชน เกษตรกรสามารถชําระหน้ีกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อ

เกษตรกรรมทางไปรษณีย หรือทางธนาคารได โดยธนาคารนํารองคือธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร เปนตน 

 3.  ควรมีการพัฒนาศักยภาพของเจาหนาที่ ใหมีความรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใน

การดําเนินงานกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ทั้งในการเร่ืองปลอยสินเชื่อ การติดตาม 

การใชประโยชน และการจัดเก็บหน้ี โดยใหรูหลักการถายทอดความรู รูในเร่ืองหลักการ

ติดตอสื่อสาร รูหลักจิตวิทยาและสังคมชนบท ใหเปนผูที่มีมนุษยสัมพันธดี และชอบงานที่

ใหบริการแกประชาชน ใหเปนผูที่มีความคิดริเร่ิม และชอบดัดแปลงแกไขสิ่งตาง ๆ ตองรวมคิด 

รวมทํา รวมสุข รวมทุกขกับเกษตรกรดวยความจริงใจ อดทน และหนักแนน 

 เชิงปฏิบัติการ 

 1.  ขั้นตอนการพิจารณาใหสินเชื่อเงินกองทุนการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรมในจังหวัด

ระนอง ควรใหเจาหนาที่ทั้ง 3 กลุม คือ กลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตรกร กลุมการเงินบัญชี

และจัดเก็บผลประโยชน และกลุมกฎหมาย รวมกันพิจารณาใหความเห็นในการอนุมัติใหสินเชื่อ

เพื่อปองกันความไมตอเน่ืองของขอมูลลูกหน้ีที่จะตองสัมพันธกัน น่ันคือไมแรกในการดําเนินงาน

หากกลุมปฏิรูปการจัดการและพัฒนาเกษตรกรซึ่งเปนผูรับคําขอกูจากเกษตรกร พิจารณาเพียงกลุม

เดียวก็จะรูจักบาน รูพื้นฐานของเกษตรกรเพียงผูเดียว ไมสองคือกลุมกฎหมายที่รับคําขอกู และ

เอกสารหลักฐาน ไมวาจะเปนสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูกูหรือคูสมรส สําเนาเอกสาร

สิทธิ ส.ป.ก. 4-01 แลวดําเนินการจัดพิมพสัญญาเงินกู ไมสามคือกลุมการเงินบัญชีและจัดเก็บ

ผลประโยชนจะไดเห็นหนาเกษตรกรในวันที่จายเช็คเงินกูพรอมสัญญาเทาน้ัน แตขั้นตอนใน 

การติดตามทวงหน้ี เชน การจัดทําหนังสือทวงหน้ีกอนครบกําหนดชําระหน้ีอยางนอย 30 วัน 

กลุมการเงิน ฯ เปนผูดําเนินการโดยสงไปตามที่อยูในบัตรประชาชนในสัญญา และดําเนินการใน

ลักษณะน้ีจนถึงที่สุดแลว หากลูกหน้ียังไมมาชําระจึงสรุปเร่ืองวาลูกหน้ีคางชําระใหกลุมกฎหมาย

ดําเนินการในขั้นตอนตอไป น้ันคือการรวบรวมขอมูลใหอัยการเพื่อสงฟองศาลตอไป ซึ่งจะเห็นได

วาการดําเนินการดังกลาวขาดความตอเน่ืองของขอมูลที่ตองรับรูรวมกัน กลุมหน่ึงปลอย อีกกลุม

หน่ึงเก็บหน้ี และอีกกลุม 1 ฟอง โดยกลุมที่เก็บและฟองไมรูจักตัวและบานเกษตรกรแตอยางใด 
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 ทั้งน้ีในแบบฟอรมคําขอกูของเกษตรกร ควรมีสวนที่ผูปกครองทองที่ตองใหการรับรอง

ดวย เปนการรับรองลูกบานของตนเองชวยกลั่นกรองขอมูลพื้นฐานของลูกหน้ีให ส.ป.ก. ระนอง 

อีกชั้นหน่ึง เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนในการพิจารณาใหสินเชื่อ ทั้งในเหตุผลในการรวมกัน

ดําเนินงานของเจาหนาที่ทั้ง 3 กลุม อีกทั้งจะไมปลอยสินเชื่อใหแกเกษตรกรที่เปนสมาชิกกองทุน

ฟนฟูและพัฒนาเกษตรกรอยางเด็ดขาด ปองกันการคางชําระหน้ี ลักษณะเหมือนจะถาวรเพราะไม

สามารถดําเนินการอยางใดไดเลย ซึ่ง ส.ป.ก. ระนองควรดําเนินการแบบปองกันดีกวาการแกปญหา 

 2.  การติดตามการใชประโยชน วาไดนําไปใชตามวัตถุประสงคที่ขอกูหรือไม ต้ังแตตน

อยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ กอนถึงวันครบกําหนดชําระหน้ีคืน ส.ป.ก. ระนอง โดยเจาหนาที่ทั้ง 

3 กลุม ซึ่งหากมีแนวโนมวาไมสามารถชําระหน้ีคืน ส.ป.ก. ระนองได จะไดมีมาตรการชวยหรือ

หรือหาแนวทางแกไขไดทันทวงที 

 3.  การติดตามทวงหน้ีอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ โดยมีการฝกอบรมทักษะเทคนิคใน

การติดตามทวงหน้ีใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติกอนออกดําเนินการ 

 เชิงวิชาการ 

 1.  ควรมีการสมัภาษณผูใหขอมูลสําคัญเพิ่มเติม คือ 

  1.1  ผูปกครองทองที่ในทกุตําบลที่มีลูกหน้ีคางชําระ เพื่อจะไดทราบถึงวัฒนธรรม

หรือวิถีการดําเนินชีวิตของลูกบานในแตละตําบล ซึ่งจะเปนฐานขอมูลในการพิจารณาใหสินเชื่อใน

อนาคตของ ส.ป.ก. ระนองตอไปได และจะไดมีขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขภาวะการคาง

ชําระหน้ีที่หลากหลาย มีความเปนไปไดที่ ส.ป.ก. ระนอง จะสามารถดําเนินการแกไขตาม

ขอเสนอแนะดังกลาวได 

  1.2  ปฏิรูปที่ดินจังหวัดระนองเพิ่มอีก 1 ทาน เพื่อทราบขอมลูถึงระดับนโยบายใน 

การดําเนินการกบัลูกหน้ีคางชําระ 

 2.  ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรจะวิจัยในเร่ือง กระบวนการในการจัดเก็บหน้ีคางชําระ 

ควรวิจัยในกลุมตัวอยางน้ี เพื่อจะไดศึกษาถึงกระบวนการในการจัดเก็บหน้ีคางชําระ วาควร

ดําเนินการอยางไร เปนการวางแผนดําเนินงานตามลําดับกอนหลัง ซึ่งจะไดจัดทําเปนคูมือให

เจาหนาที่ยึดถือปฏิบัติตอไป 

 

 

 

 

 

 
 
 


