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วธีิดาํเนินการวจิยั 
 

วธีิการวจิัย 

 การศึกษาเรื
อง ความคิดเห็นของบุคลากรตอ่ การบริหารภาครัฐแนวใหม่ของสาํนกังาน
ทรัพยากรนาํภาค % 7 กรมทรัพยากรนาํ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม มีขนัตอน% 
 %  
การดาํเนินการดงันี%  
 1.  ประชากรในการวจิยั 
 2.  เครื
องมือที
ใชใ้นการเกบรวบรวมขอ้มูล็  
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื
องมือ 
 4.  การเกบรวบรวมขอ้มูล็  
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรในการวจิัย 
 ประชากรที
ใชใ้นการวิจยั คือ บุคลากรที
ปฏิบติังานในสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค % 7   
กรมทรัพยากรนาํ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ% งแวดลอ้ม 
 มีจาํนวนทงัสิน % % 176 คน           
(กลุม่ บริหารงานทวัไป สวนอาํนวยการ
 ่  พ.ศ. 2556) โดยแบงเป็น ดงันี่ %  
 1.  ขา้ราชการ  82 คน 
 2.  พนกังานราชการ 30 คน 
 3.  ลูกจา้งประจาํ 64 คน 
 

เครื�องมอืที�ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู  

 ในการวจิยัครังนีผู ้% % วจิยัใชแ้บบสอบถามในการเกบรวบรวมขอ้มูล ซึ
 งแบงเป็น ็ ่ 2 ตอนดงันี%  
 ตอนที
 1 ลกัษณะทวัไปของบุคลากรสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค 
 % 7 ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ
สถานภาพ ระดบัการศึกษา ตาํแหนงหนา้ที
่ การงาน ประสบการณ์ รายไดต้อเดือน่  สวน่ / หนวยงาน่  
ที
สังกดั โดยมีลกัษณะเลือกหวัขอ้ที
ตรงกบขอ้มูลแั ละประวติัสวนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม่  
 ตอนที
 2 ความคิดเห็นของบุคลากรตอ่ การบริหารภาครัฐแนวใหม่ ของสาํนกังาน
ทรัพยากรนาํภาค%  7 ตามหลกัการบริหารภาครัฐแนวใหม่ ทงั % 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
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 1.  ดา้นการมุงเนน้ตอผลสัมฤทธิของงานมา่ ่ D กกวาการใหค้วามสาํคญัตอกระบวนกา่ ่ ร 
 2.  ดา้นการมุงความเป็นเลิศ สูองคก์รที
มีขีดสมรรถนะสูง ่ ่ บุคลากรมีความพร้อมและ
ความสามารถในการเรียนรู้ คิดริเริม 
 เปลี
ยนแปลงและปรับตวัไดอ้ยางเหมาะสมต่ ่อสถานการณ์ตาง่  ๆ 
 3.  ดา้นการสร้างแรงจูงใจ และใหร้างวลัตอบแทน 
 4.  ดา้นการสร้างระบบใหเ้กดความโปรงใส มนัใจ และสามาริ ่ 
 ถตรวจสอบได ้รวมทงั%    
ทาํใหบุ้คลากรปฏิบติังานอยางมีจิตสาํนึกความรับผดิชอบตอตนเอง ตอประชาชนและตอสังคม่ ่ ่ ่
โดยรวม 
 โดยมีลกัษณะเลือกคาระดบัความคิดเห็นตามแบบของไล่ เคิร์ท (Likert) 5 คาระดบั ไดแ้ก ่ ่
เห็นดว้ยมากที
สุด เห็นดว้ย ปานกลาง ไมเห็นดว้ย และไมเห็นดว้ยมากที
่ ่ สุด 
 โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี%   
 เห็นดว้ยมากที
สุด มีคา ่  5 คะแนน 
 เห็นดว้ย    มีคา่  4 คะแนน 
 ไมแนใจ่     มีคา ่  3 คะแนน 
 ไมเห็นดว้ย่    มีคา ่  2 คะแนน 
 ไมเห็นดว้ยมากที
สุด่  มีคา ่  1 คะแนน 
 

การสร้างและตรวจสอบคณภาพของเครื�องมอืุ  

 การสร้างเครื
องมือที
ใชใ้นการเกบรวมรวมขอ้มูล มีขนัตอนดงันี็ % %  
 1.  ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที
เกยวกบความคิดเห็น ี
 ั  
 2.  ศึกษางานวจิยัที
เกยวขอ้งกบความคิดเห็นตอการบริหารภาครัฐแนวใหมี
 ั ่ ่ 
 3.  แนวคิด ทฤษฎี และขอ้มูลตาง่  ๆ ทงัหมดมาสร้างแบบสอบถาม ความคิดเห็นของ%
บุคลากรตอการบริหารภาครัฐแน่ วใหม่ ของสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค % 7 
 การหาคุณภาพเครื
องมือ แยกเป็นการหาความเที
ยงตรง การทดสอบคาอาํนาจจาํแนกและ่
ความเชื
อมนั
  
 1.  ความเที
ยงตรง (Validity) การหาความเที
ยงตรงของแบบสอบถามนีผูว้จิยัไดน้าํ%
แบบสอบถามที
สร้างขึน ดาํเนินการดงันี% %  
  1.1  เสนอแบบสอบถามที
สร้างขึน ตออาจารยที์
ปรึกษาตรวจแกไขเพื
อความถูกตอ้ง% ่ ้  
  1.2  นาํแบบสอบถามที
ผานการแกไข และปรับปรุงแลว้เสนอตอผูท้รงคุณวุฒิ ่ ้ ่
พิจารณาตรวจสอบความเที
ยงตรง และความถูกตอ้งตามเนือหา ภาษาและโครงสร้างโดย%
ผูท้รงคุณวุฒิ อนัประกอบดว้ย 
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   1.2.1  นายววิฒัน์ โสเจยยะ  ตาํแหนง ผูอ้าํนวยการสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค ่ % 7 
   1.2.2  นายประภาคาร เหียงมณี  ตาํแหนง ผูอ้าํนวยการสวนวชิาการ สาํนกังาน่ ่
ทรัพยากรนาํภาค % 7 
   1.2.3  อาจารยลื์อชยั วงษท์อง ตาํแหนง ่ อาจารยป์ระจาํวทิยาลยัการบริหารรัฐกจิ  
มหาวทิยาลยับูรพา 
  1.3  นาํแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไข ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุแลว้้
นาํเสนอตออาจารยที์
ปรึกษา เพื
อพิจารณาปรับปรุงแกไขเป็นขนัตอนสุดทา้ยกอนนาํไปทดลองใช้่ ้ % ่
ตอไป่  
 2.  คาความเชื
อมนั่ 
  (Reliability) การหาคาความเชื
อมนัของแบบสอบถาม โดยนาํ่ 

แบบสอบถามที
ปรับปรุงแลว้นี ไปทดลองใช ้% (Try Out) กบประชากรที
ไมไดรั้บเลือกเป็นกลุมั ่ ่
ตวัอยางในการศึกษา จาํนวน ่ 30 คน โดยไดน้าํแบบสอบถามไปสาํรวจขอ้มูลกบับุคลากรสาํนกังาน
ทรัพยากรนาํภาค % 8 ไดค้าความเชื
อมนัทงัฉบบัโดยวธีิหาสัมประสิทธิแอลฟา มีคาเทากบ่ D ่ ่ ั
 %  .972 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู  

 การดาํเนินงานเกบรวบร็ วมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้าํเนินการดงัตอไปนี่ %   
 1.  นาํแบบสอบถามไปสอบถามบุคลากรสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค%  7 จาํนวนทงัหมด %
181 คน และเกบรวบรวมดว้ยตนเอง็  
 2.  ทาํการเกบรวบรวมขอ้มูลในเดือน พฤษภาคม็ -มิถุนายน พ.ศ. 2556 
 3.  นาํแบบสอบถามที
ไดม้าตรวจสอบความเรียบร้อยแลว้จึงทาํการวเิคราะห์ 
 

การวเิคราะห์ข้อมลู  

 1.  ทาํการประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป เพื
อการวิจยัทางสังคมศาสตร์ 
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 การวจิยัเรื
องนีนาํขอ้มูลที
ไดส้อบถามมาวเิคราะห์%  ดงันี%  
 1.  แบบสอบถามตอนที
 1 ลกัษณะทวัไป
 ของบุคลากรสาํนกังานทรัพยากรนํ%าภาค 7 
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา ตาํแหนงหนา้ที
่ การงาน ประสบการณ์  
รายไดต้อเดือน่  และสวน่ / หนวยงาน่ ที
สังกดั นาํมาแจกแจงความถี
 หาร้อยละแลว้นาํเสนอในรูปแบบ
พรรณนาขอ้มูลประกอบตาราง 
 

 
 
 



49 

 2.  แบบสอบถามตอนที
 2 ความคิดเห็นของบุคลากรตอ่การบริหารภาครัฐแนวใหม่ทงั %    
4 ดา้น นาํขอ้มูลมาแจกแจงความถี
 หาคาร้อยละ ค่ ่าเฉลี
ย และสวนเบี
ยงเบนมาตรฐาน่  
 การแปลความหมายคาเฉลี
ยใชเ้กณฑโ์ดยใชห้ลกัชวงคะแนน แตละชวงเทา่ ่ ่ ่ ่  ๆ กน ั      
ตามสูตรอนัตรภาคชนั%  (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2553, หนา้ 23) ดงันี%  

 
 อนัตรภาคชนั  %   =  0.80 
 คาเฉลี
ย ่ 1.00-1.80 = ไมเห็นดว้ยมากที
สุด่  
 คาเฉลี
ย ่ 1.81-2.60 = ไมเห็นดว้ย่  
 คาเฉลี
ย ่ 2.61-3.40 = ไมแนใจ่ ่  
 คาเฉลี
ย่  3.41-4.20 = เห็นดว้ย 
 คาเฉลี
ย ่ 4.21-5.00 = เห็นดว้ยมากที
สุด 
 3.  วเิคราะห์ความแตกตางของความคิดเห็นของบุคลากร่ ตอการบ่ ริหารภาครัฐแนวใหม่
ของสาํนกังานทรัพยากรนาํภาค % 7 โดยใชว้ธีิการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี
ย ่ ่ (Compare 
Mean) 

 
 
 
 
 
 
 

 

คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ�าสุด 
จาํนวนชนั�  
5 - 1 
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