
บทที ่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การศึกษาในครั้งนี้เป็นการศึกษาโดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ เร่ือง ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุร ี                         
มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล                       
ในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน                      
ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ที่จ าแนกตามเพศ  
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และชุมชนย่อย โดยเก็บรวบรวมข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ประชาชนในชุมชนย่อย เขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เคร่ืองมือในการศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 385 ชุด ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน 
ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 
 ส่วนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลัก             
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ และชุมชนย่อย 
 1.  ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาล
เมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
 2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลใน
เขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และ
ชุมชนย่อย 
 ส่วนที่ 3  การทดสอบสมมติฐานและผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ                   
ความแตกต่าง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมือง
จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี  
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ส่วนท่ี 1  ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไป 
 
ตารางที่ 4  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ     

1)  ชาย 
2)  หญิง 

 
179 
206 

 
46.49 
53.51 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 4  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อยู่    
ชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่า เพศชาย 
โดยเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53.51 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 46.49 
 
ตารางที่ 5  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
อายุ 

1)  18 ปีขึ้นไป-25 ปี 
2)  25 ปีขึ้นไป-32 ปี 
3)  32 ปีขึ้นไป-39 ปี 
4)  39 ปีขึ้นไป-46 ปี 
5)  46 ปีขึ้นไป-53 ปี 
6)  53 ปีขึ้นไป  

 
17 
38 
78 

116 
129 

7 

 
4.42 
9.87 

20.26 
30.13 
33.51 
1.82 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 5  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อยู่     
ชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ส่วนใหญ่มีอายุตั้งแต่ 46 ปีขึ้นไป-53 ปี 
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 33.51 กลุ่มรองลงมาคือกลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 39 ปีขึ้นไป-46 ปี คิดเป็นร้อยละ 
30.13 กลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 32 ปขีึ้นไป-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.26 กลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 25 ปีขึ้นไป-32 ปี       
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คิดเป็นร้อยละ 9.87 กลุ่มที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.42 และกลุ่มที่มอีายุตั้งแต่  
53 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 1.82 เป็นอันดับสุดท้าย   
 
ตารางที่ 6  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษา 

1)  ต่ ากว่า ม. 6/ ปวช. 
2)  อนุปริญญา/ ปวท./ ปวส. 
3)  ปริญญาตรี 
4)  สูงกว่าปริญญาตรี 

 
113 
111 
150 
11 

 
29.35 
28.83 
38.96 
2.86 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 6  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อยู่      
ชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.96 รองลงมาคือ กลุ่มที่ส าเร็จการศึกษาต่ ากว่า ม. 6/ ปวช. คิดเป็นร้อยละ 
29.35 กลุ่มที่ส าเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา/ ปวท./ ปวส. คิดเป็นร้อยละ 28.83 และกลุ่มที่ส าเร็จ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 2.86 เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 7  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอาชีพ 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
อาชีพ 

1)  นักเรียน/ นักศึกษา 
2)  ธุรกิจส่วนตัว/ พ่อค้า 
3)  รับจ้าง 
4)  พนักงานบริษัท 
5)  รับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
6)  เกษตรกร 

 
7 

105 
107 
84 
50 
32 

 
1.82 

27.27 
27.79 
21.82 
12.99 
8.31 

รวม 385 100.00 
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 จากตารางที่ 7  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อยู่    
ชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ส่วนใหญ่กลุ่มที่มีอาชีพรับจ้างมากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 27.79 รองลงมาคือ กลุ่มที่มีอาชีพธุรกิจส่วนตัว/ พ่อค้า คิดเป็นร้อยละ 27.27 กลุ่มที่มี
อาชีพพนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 21.82 กลุ่มที่มีอาชีพรับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็น
ร้อยละ 12.99 ปี กลุ่มที่มีอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 8.31 ปี และกลุ่มที่มีอาชีพนักเรียน/ 
นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 1.82 เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 8  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามรายได้ 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
รายได้ 

1)  ต่ ากว่า 10,000 บาท 
2)  10,001 บาทขึ้นไป-20,000 บาท 
3)  20,001 บาทขึ้นไป-30,000 บาท 
4)  30,001 บาทขึ้นไป-40,000 บาท 
5)  40,001 บาทขึ้นไป  

 
102 
178 
99 
4 
2 

 
26.49 
46.23 
25.71 
1.04 
0.52 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 8  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อยู่       
ชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ส่วนใหญ่กลุ่มที่มีรายได้ 10,001 บาทขึ้นไป- 
20,000 บาท มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46.23 รองลงมาคือกลุ่มที่มีรายได้ต่ ากว่า 10,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 26.49 กลุ่มที่มีรายได้ 20,001 บาทขึ้นไป-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 25.71 กลุ่มที่มีรายได้ 
30,001 บาทขึ้นไป-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.04 และกลุ่มที่มีรายได้ 40,001 บาทขึ้น คิดเป็น    
ร้อยละ 0.52 เป็นอันดับสุดท้าย 
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ตารางที่ 9  จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามชุมชนย่อย 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ชุมชนย่อย 

1)  ชุมชนหัววัง 
2)  ชุมชนคลองขนอน 
3)  ชุมชนท้ายวัด 
4)  ชุมชนหลังวัด 
5)  ชุมชนสันติสุข 
6)  ชุมชนท่าเรือจ้าง 
7)  ชุมชนวัดไผ่ล้อม 
8)  ชุมชนบ้านล่าง 
9)  ชุมชนตรอกประดู่ 
10)  ชุมชนเขื่อนยาง 
11)  ชุมชนวัดจันท์ 

 
48 
35 
28 
32 
31 
25 
58 
39 
43 
15 
31 

 
12.47 
9.09 
7.27 
8.31 
8.05 
6.49 

15.06 
10.13 
11.17 
3.90 
8.05 

รวม 385 100.00 
 
 จากตารางที่ 9  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนที่อยู่   
ชุมชนย่อยในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ส่วนใหญ่กลุ่มที่อาศัยอยู่ในชุมชน          
วัดไผ่ล้อม มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 15.06 รองลงมาคือกลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนหัววัง คิดเป็น 
ร้อยละ 12.47 กลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนตรอกประดู่ คิดเป็นร้อยละ 11.17 กลุ่มที่พักอาศัยอยู่ใน
ชุมชนบ้านล่าง คิดเป็นร้อยละ 10.13 กลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนคลองขนอน คิดเป็นร้อยละ 9.09 
กลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนหลังวัด คิดเป็นร้อยละ 8.31 กลุม่ที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนสันติสุขและ
ชุมชนวัดจันท์ คิดเป็นร้อยละ 8.05 กลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนท้ายวัด คิดเป็นร้อยละ 7.27           
กลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนท่าเรือจ้าง คิดเป็นร้อยละ 6.49 และกลุ่มที่พักอาศัยอยู่ในชุมชนเขื่อนยาง     
คิดเป็นร้อยละ 3.90 เป็นอันดับสุดท้าย 
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ส่วนที่ 2  การวิเคราะห์ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล      
ในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ และชุมชนย่อย  
 
ตารางที่ 10  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัด
จันทบุรี ด้านหลักนิติธรรม 

 

ด้านหลักนิติธรรม 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต
ปฏิบตัิงานเป็นไปตาม
เจตนารมณ์ของ
กฎหมาย 

145 
(37.66) 

219 
(56.88) 

18 
(4.68) 

3 
(0.78) 

3.31 0.59 มากที่สุด 1 

2.  เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
เมืองจนัทนิมติ ยึดหลัก
ความเสมอภาคในการ
ให้บริการ 

113 
(29.35) 

237 
(61.56) 

28 
(7.27) 

7 
(1.82) 

3.18 0.63 มาก 4 

3.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
ออกกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ โดย
อาศัยอ านาจตาม
กฎหมาย 

118 
(30.65) 

240 
(62.34) 

26 
(6.75) 

1 
(0.26) 

3.23 0.57 มาก 3 

4.  กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ต่าง ๆ ของเทศบาลเมือง
จันทนิมิต มีความทนัสมัย 
เป็นธรรมและเปน็ที่
ยอมรับของสังคม 

130 
(33.77) 

224 
(58.18) 

30 
(7.79) 

1 
(0.26) 

3.25 0.60 มาก 2 

รวม 3.24 0.59 มาก  

   
 จากตารางที่ 10  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
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ด้านหลักนิติธรรม พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาล
จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปได้ดังนี้ 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านหลักนิติธรรม อันดับแรกคือ เทศบาลเมืองจันทนิมิตปฏิบัติงาน
เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ( X = 3.31, SD = 0.59) รองลงมาคือ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ต่าง ๆ ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต มีความทันสมัย เป็นธรรมและเป็นที่ยอมรับของสังคม          
( X = 3.25, SD = 0.60) เทศบาลเมืองจันทนิมิต ออกกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ โดยอาศัยอ านาจ
ตามกฎหมาย ( X = 3.23, SD = 0.57) และเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต ยึดหลักความเสมอ
ภาคในการให้บริการเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต ยึดหลักความเสมอภาคในการให้บริการ 
( X = 3.18, SD = 0.63) เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 11  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ 

ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัด
จันทบุรี ด้านหลักคุณธรรม 

 

ด้านหลักคุณธรรม 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
เมืองจนัทนิมติ 
ปฏิบตัิงานด้วยความ
ซ่ือสัตย์ สุจริต และ
ยุติธรรม 

131 
(34.03) 

209 
(54.29) 

41 
(10.65) 

4 
(1.04) 

3.21 0.66 มาก 1 

2.  เจ้าหน้าทีข่องเทศบาล
เมืองจนัทนิมติ มีการ
ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน
อย่างใกล้ชิด เช่น การ
อ านวยความสะดวก
ให้กับประชาชนอย่าง
เสมอภาค 

103 
(26.75) 

230 
(59.74) 

51 
(13.25) 

1 
(0.26) 

3.12 0.62 มาก 3 
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ตารางที่ 11  (ต่อ) 
 

ด้านหลักคุณธรรม 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

3.  เมื่อเจ้าหน้าทีข่อง
เทศบาลเมืองจันทนิมิต
กระท าความผิดทางวินัย 
มีการสอบสวนและ
พิจารณาลงโทษ
ตามล าดับช้ัน ด้วยความ
เป็นธรรม 

109 
(28.30) 

205 
(53.20) 

66 
(17.10) 

5 
(1.30) 

3.08 0.70 มาก 4 

4.  เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
เมืองจนัทนิมติ 
ปฎิบัติงานตามที่ได้รบั
มอบหมายอย่าง
เคร่งครัด และเต็มก าลัง
ความสามารถ โดย
ค านงึถึงประโยชนข์อง
ทางราชการ และ
ประชาชนเปน็หลัก 

129 
(33.51) 

184 
(47.79) 

71 
(18.44) 

1 
(0.26) 

3.14 0.71 มาก 2 

รวม 3.13 0.67 มาก  

 
 จากตารางที่ 11  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองต าบลจันทนิมิต จังหวัด
จันทบุรี ด้านหลักคุณธรรม พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลัก            
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองต าบลจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก       
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปได้ดังนี้ 
 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมือง  
จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ด้านหลักคุณธรรม อยู่ในระดับมาก อันดับแรกคือ เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
เมืองจันทนิมิต ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และยุติธรรม ( X = 3.21, SD = 0.66) รองลงมา
คือ เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต ปฎิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างเคร่งครัด และเต็ม
ก าลังความสามารถ โดยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการ และประชาชนเป็นหลัก ( X = 3.14,   
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SD = 0.71) เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่าง
ใกล้ชิด เช่น การอ านวยความสะดวกให้กับประชาชนอย่างเสมอภาค ( X = 3.12, SD = 0.62) และ
เมื่อเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิตกระท าความผิดทางวินัย มีการสอบสวนและพิจารณา
ลงโทษตามล าดับชั้น ด้วยความเป็นธรรม ( X = 3.08, SD = 0.70) เป็นอันดับสุดท้าย  
 
ตารางที่ 12  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัด
จันทบุรี ด้านหลักความโปร่งใส 

 

ด้านหลักความโปรง่ใส 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
มีการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารส าคัญที่
ประชาชนทราบโดย  
ทั่วกัน เช่น ข้อบงัคบั
ของเทศบาล เทศบัญญตัิ  
งบประมาณ และข้อมูล
การด าเนินการจัดซื้อ- 
จัดจ้าง 

117 
(30.39) 

209 
(54.29) 

55 
(14.29) 

4 
(1.04) 

3.14 0.68 มาก 3 

2.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
ด าเนินการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ                  
ด้วยวิธีการและรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น เสียงตาม
สาย ปิดประกาศ  
ประชุมช้ีแจงผู้น าชุมชน 
และมีการประชาคม 

124 
(32.21) 

220 
(57.14) 

40 
(10.39) 

1 
(0.26) 

3.21 0.62 มาก 1 
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ตารางที่ 12  (ต่อ) 
 

ด้านหลักความโปรง่ใส 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

3.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
มีการปฏิบัตติาม พ.ร.บ.
ข้อมูลข่าวสาร         
พ.ศ. 2540 และมีระบบ
ให้ประชาชนเข้าถึง และ
รับรู้ข้อมูลข่าวสารได้
สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น 

106 
(27.53) 

233 
(60.52) 

45 
(11.69) 

1 
(0.26) 

3.15 0.61 มาก 2 

4.  ประชาชนสามารถ
ติดตาม และตรวจสอบ
การด าเนินกิจกรรมของ
เทศบาลเมืองจันทนิมิต
ได้มากขึ้น 

99 
(25.71) 

230 
(59.74) 

52 
(13.51) 

4 
(1.04) 

3.10 0.65 มาก 4 

รวม 3.15 0.64 มาก  

 
 จากตารางที่ 12  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ            
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี ด้านหลักความโปร่งใส พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ในรายละเอียด สรุปได้ ดังนี้ 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลใน
เขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ด้านหลักความโปร่งใส อันดับแรกคือ เทศบาลเมือง  
จันทนิมิต ด าเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของทางราชการด้วยวิธีการและรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น เสียงตามสาย ปิดประกาศ ประชุมชี้แจงผู้น าชุมชน และมีการประชาคม อยู่ในระดับมาก  
( X = 3.21, SD = 0.62) รองลงมาคือ เทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร 
พ.ศ. 2540 และมีระบบให้ประชาชนเข้าถึง และรับรู้ข้อมูลข่าวสารได้สะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น        
( X = 3.15, SD = 0.61) เทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส าคัญที่ประชาชนทราบ
โดยทั่วกัน เช่น ข้อบังคับของเทศบาล เทศบัญญัติ งบประมาณ และข้อมูลการด าเนินการจัดซื้อ-    
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จัดจ้าง ( X = 3.14, SD = 0.68) และประชาชนสามารถติดตาม และตรวจสอบการด าเนินกิจกรรม
ของเทศบาลเมืองจันทนิมิตได้มากขึ้น ( X = 3.10, SD = 0.65) เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 13  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตงเทศบาลเมืองจันทนิมิต    
จังหวัดจันทบุรี ด้านการมีส่วนร่วม 

 

ด้านการมีส่วนร่วม 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต  
มีนโยบายในการรบัฟัง
ความคิดเห็นจาก
ประชาชนทั่วไป 

110 
(28.57) 

220 
(57.14) 

47 
(12.21) 

8 
(2.08) 

3.12 0.69 มาก 1 

2.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
มีการน าข้อเสนอแนะ
หรือข้อคิดเห็นที่รับฟงั
จากประชาชนมาใช้ใน
การตัดสินใจ และ
ปรับปรุงการปฏบิัติงาน 

79 
(20.52) 

250 
(64.94) 

43 
(11.17) 

13 
(3.38) 

3.02 0.67 มาก 2 

3.  ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
การวางแผนโครงการ
ต่าง ๆ ของเทศบาลเมือง
จันทนิมิต 

72 
(18.70) 

251 
(65.19) 

51 
(13.25) 

11 
(2.86) 

2.99 0.65 มาก 3 

4.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
มีการสนับสนุน
กิจกรรมต่าง ๆ โดยให้
ประชาชนมีส่วนร่วม
มากที่สุด 

62 
(16.10) 

252 
(65.45) 

63 
(16.36) 

8 
(2.08) 

2.95 0.63 มาก 4 

รวม 3.02 0.66 มาก  

 
 จากตารางที่ 13  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับ           
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
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จังหวัดจันทบุรี ด้านการมีส่วนร่วม พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตาม              
หลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก        
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปได้ ดังนี ้
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ด้านการมีส่วนร่วม อันดับแรกคือ เทศบาลเมือง         
จันทนิมิต มีนโยบายในการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนทั่วไป อยู่ในระดับมาก ( X = 3.12,  
SD = 0.69) รองลงมาคือ เทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการน าข้อเสนอแนะหรือข้อคิดเห็นที่รับฟังจาก
ประชาชนมาใช้ในการตัดสินใจ และปรับปรุงการปฏิบัติงาน ( X = 3.02, SD = 0.67) เทศบาลเมือง
จันทนิมิต มีการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุด ( X = 2.95,         
SD = 0.63) ประชาชนมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการวางแผนโครงการต่าง ๆ ของเทศบาล
เมืองจันทนิมิต ( X = 2.99, SD = 0.65) และเทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ 
โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุด ( X = 2.95, SD = 0.63) เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 14  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัด
จันทบุรี ด้านหลักความรับผิดชอบ 

 

ด้านความรับผดิชอบ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต    
มีการก าหนดเป้าหมาย  
และวัตถุประสงคใ์น
การปฏิบัตงิานที่ชัดเจน   

94 
(24.42) 

225 
(58.44) 

59 
(15.32) 

7 
(1.82) 

3.05 0.68 มาก 4 

2.  เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
เมืองจนัทนิมติ 
ปฏิบตัิงานให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายของหน่วยงาน
ที่ก าหนดไว้ 

119 
(30.91) 

200 
(51.95) 

63 
(16.36) 

3 
(0.78) 

3.12 0.69 มาก 1 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
 

ด้านความรับผดิชอบ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

3.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต 
มีการติดตาม และ
ประเมนิผล                
การปฏิบัตงิานของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
อย่างสม่ าเสมอ 

106 
(27.53) 

219 
(56.88) 

56 
(14.55) 

4 
(1.04) 

3.10 0.67 มาก 2 

4.  เจ้าหน้าที่เทศบาล     
เมืองจนัทนิมติ มีความ
กระตือรือร้น ในการ
แก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของ
ประชาชน 

96 
(24.94) 

229 
(59.48) 

56 
(14.55) 

4 
(1.04) 

3.08 0.65 มาก 3 

รวม 3.08 0.67 มาก  

 
 จากตารางที่ 14  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับ          
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี ด้านหลักความรับผิดชอบ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตาม 
หลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปได้ดังนี้ 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล   
ในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ด้านหลักความรับผิดชอบ อันดับแรกคือ เจ้าหน้าที่
ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายของหน่วยงานที่
ก าหนดไว้เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายของหน่วยงานที่ก าหนดไว้ อยู่ในระดับมาก ( X = 3.12, SD = 0.69) รองลงมาคือ เทศบาล
เมืองจันทนิมิต มีการติดตาม และประเมินผล การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานอย่าง
สม่ าเสมอ ( X = 3.10, SD = 0.67) เจ้าหน้าที่เทศบาลเมืองจันทนิมิต มีความกระตือรือร้น ในการ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ( X = 3.08, SD = 0.65) และเทศบาลเมืองจันทนิมิต        
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มีการก าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ( X = 3.05, SD = 0.68)            
เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 15  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี ด้านหลักความคุ้มค่า 

 

ด้านความคุ้มค่า 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  1. การบริการของ
เทศบาลเมืองจันทนิมิต                     
มีมาตรฐาน สะดวก  
รวดเร็ว 

108 
(28.05) 

227 
(58.96) 

47 
(12.21) 

3 
(0.78) 

3.14 0.64 มาก 1 

2.  เจ้าหน้าที่ของเทศบาล
เมืองจนัทนิมติ มีการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
คุ้มค่าและเกดิประโยชน์
สูงสุดแก่ประชาชน 

108 
(28.05) 

200 
(51.95) 

76 
(19.76) 

1 
(0.26 

3.07 0.69 มาก 3 

3.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต  
มีการจัดสรร
งบประมาณในการ
พัฒนาพื้นที่ครอบคลุม
ในทุกด้าน 

80 
(20.78) 

241 
(62.60) 

62 
(16.10) 

2 
(0.52) 

3.03 0.62 มาก 4 

4.  เทศบาลเมืองจันทนิมิต  
มีการใช้จ่ายงบประมาณ
ตรงกับปัญหา และ
ความต้องการของ
ประชาชน 

117 
(30.39) 

197 
(51.17) 

66 
(17.14) 

5 
(1.03) 

3.10 0.71 มาก 2 

รวม 3.08 0.66 มาก  

 
 จากตารางที่ 15  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับ           
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี ด้านความคุ้มค่า พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลัก           
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ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
ในรายละเอียด สรุปได้ดังนี้ 
 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมือง
จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ด้านความคุ้มค่า อันดับแรกคือ การบริการของเทศบาลเมืองจันทนิมิต     
มีมาตรฐาน สะดวก รวดเร็ว อยู่ในระดับมาก ( X = 3.14, SD = 0.64) รองลงมาคือ เทศบาลเมือง
จันทนิมิต มีการใช้จ่ายงบประมาณตรงกับปัญหา และความต้องการของประชาชน ( X = 3.10,      
SD = 0.71) เจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจันทนิมิต มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ( X =3.07, SD = 0.69) และเทศบาลเมืองจันทนิมิต      
มีการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาพื้นที่ครอบคลุมในทุกด้าน ( X = 3.03, SD = 0.62)                
เป็นอันดับสุดท้าย 
 
ตารางที่ 16  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมด้านต่าง ๆ 

 
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมือง

จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
X  SD ระดับความคิดเห็น อันดับ 

1.  ด้านหลักนิติธรรม 3.24 0.59 มาก 1 
2.  ด้านหลักคุณธรรม 3.13 0.67 มาก 3 
3.  ด้านหลักความโปร่งใส 3.15 0.64 มาก 2 
4.  ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.02 0.66 มาก 6 
5.  ด้านหลักความรับผิดชอบ 3.08 0.67 มาก 4 
6.  ด้านหลักความคุ้มค่า 3.08 0.66 มาก 5 

ภาพรวม 3.12 0.64 มาก  
 
 จากตารางที่ 16  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ           
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
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จังหวัดจันทบุร ีในภาพรวมด้านต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด   
สรุปได้ดังนี้ 
 ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมือง  
จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมด้านต่าง ๆ อันดับแรกคือ ด้านหลักนิติธรรม อยู่ในระดับมาก   
( X = 3.24, SD = 0.59) รองลงมาคือ ด้านหลักความโปร่งใส ( X = 3.15, SD = 0.64) ด้านหลัก
คุณธรรม ( X = 3.13, SD = 0.67) ด้านหลักความรับผิดชอบ ( X = 3.08, SD = 0.67) ด้านหลัก    
ความคุ้มค่า ( X = 3.08, SD = 0.66) และด้านหลักการมีส่วนร่วม ( X = 3.02, SD = 0.66) เป็นอันดับ
สุดท้าย 
 

ส่วนที่ 3  การทดสอบสมมติฐานและผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบ
ความแตกต่างความคิดเหน็ของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขต
เทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
 
ตารางที่ 17  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชน                      

ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
จ าแนกตามเพศ 

 
เพศ จ านวน X  SD t Sig. 

ชาย 179 2.05 0.25 2.77 .006 
หญิง 206 2.12 0.26   

* p < .05 
 
 สมมติฐานที่ 1  ประชาชนที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 17  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
เพศกับความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมือง        
จันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน จึงยอมสมมติฐานการวิจัย 
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ตารางที่ 18  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัด
จันทบุรี จ าแนกตามอายุ 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1 .519 .519 1.603 .158 
ภายในกลุ่ม 383 25.959 .068   

รวม 384 26.478    
* p < .05 
 
 สมมติฐานที่ 2  ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 18  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง         
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 19  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชน                      

ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 3 .100 0.33 .481 .696 
ภายในกลุ่ม 382 26.378 0.69   

รวม 385 26.478    
* p < .05 
 
 สมมติฐานที่ 3  ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
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 จากตารางที่ 19  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง         
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางที่ 20  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชน                      

ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
จ าแนกตามอาชีพ 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 5 .925 .185 2.744 .019 
ภายในกลุ่ม 380 25.553 .067   

รวม 385 26.478    
* p < .05 
 
 สมมติฐานที่ 4  ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก         
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 20  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง         
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุร ีพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
ในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 และได้ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ด้วยวิธีการ LSD (Least Significant  
Difference Test) ได้ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีความแตกต่างกันดังนี ้(ดังตารางที่ 18)  
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ตารางที่ 21  การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลัก    
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี รายคู่ จ าแนกตามอาชีพ              
ด้วยวิธีการ LSD (Least Significant Difference Test)  

 

อาชีพ X  

นักเรียน/
นักศึกษา 

ธุรกิจ
ส่วนตัว/
พ่อค้า 

รับจ้าง พนักงาน
บริษทั 

ข้าราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

เกษตรกร 

1.  นักเรียน/ นักศึกษา 1.93 - - - - - - 
2.  ส่วนตัว/ พ่อค้า 2.04 - * * - - - 
3.  รับจ้าง 2.11 - * - * - - 
4.  พนักงานบริษทั 2.12 - - - - - - 
5.  ข้าราชการ/ พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 
2.05 - - - - - - 

6.  เกษตรกร 2.09 * * - - - - 

 
 จากตารางที่ 21  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ อาชีพกับความคิดเห็นของประชาชนต่อ         
การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี พบว่า แตกต่างกัน    
3 คู่ คือ  
 คู่ที่ 1 คือ ธุรกิจส่วนตัว/ พ่อค้า กับ รับจ้าง 
 คู่ที่ 2 คือ ธุรกิจส่วนตัว/ พ่อค้า กับ พนักงานบริษัท 
 คู่ที่ 3 คือ ธุรกิจส่วนตัว/ พ่อค้า กับ เกษตรกร 
 ประชาชนที่ประกอบอาชีพ ธุรกิจส่วนตัว/ พ่อค้า มีความคิดเห็นของต่อการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน กับกลุ่มที่ประกอบอาชีพ
รับจ้าง พนักงานบริษัท และเกษตรกร  
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ตารางที่ 22  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชน                      
ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
จ าแนกตามรายได้ 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 4 .502 .125 1.836 .121 
ภายในกลุ่ม 381 25.976 .068   

รวม 385 26.478    
* p < .05 
 
 สมมติฐานที่ 5  ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก      
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 22  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง         
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก             
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน    
การวิจัย  
 
ตารางที่ 23  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชน                      

ต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
จ าแนกตามชุมชนย่อย 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 10 2.405 .240 3.736 .000 
ภายในกลุ่ม 375 24.074 .064   

รวม 385 26.478    
* p < .05 
 
 
 

 
 
 



 112 

 สมมติฐานที่ 6  ประชาชนที่อยู่ชุมชนย่อยต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
 จากตารางที่ 23  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง         
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต 
จังหวัดจันทบุรี พบว่า ประชาชนที่อยู่ชุมชนย่อยต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก     
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐาน        
การวิจัย มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .00 และได้ท าการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ด้วยวิธีการ LSD 
(Least Significant Difference Test) ได้ผลการวิเคราะห์ พบว่า มีความแตกต่างกัน ดังน้ี (ดังตาราง   
ที่ 21)  
 
ตารางที่ 24  การเปรียบเทียบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลัก 

ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี รายคู่ จ าแนกตาม   
ชุมชนย่อย ด้วยวิธีการ LSD (Least Significant Difference Test)  

 

ชุมชนย่อย X  

ชุม
ชน

หัว
วัง

 

ชุม
ชน

คล
อง

ขน
อน

 
ชุม

ชน
ท้า
ยวั
ด 

ชุม
ชน

หล
ังวั
ด 

ชุม
ชน

สัน
ตสิ

ุข 

ชุม
ชน

ท่า
เรือ

จ้า
ง 

ชุม
ชน

วัด
ไผ
่ล้อ

ม 

ชุม
ชน

บ้า
นล่

าง
 

ชุม
ชน

ตร
อก

ปร
ะด

ู ่

ชุม
ชน

เขื่อ
นย

าง
 

ชุม
ชน

วัด
จัน

ท ์
1.  ชุมชนหัววัง 2.09 - - - - - - - - - - - 
2.  ชุมชนคลองขนอน 2.22 * * - - - - - - - - - 
3.  ชุมชนท้ายวัด 2.13 - * * - - - - - - - - 
4.  ชุมชนหลังวัด 2.00 - * - * - - - - - - - 
5. ชุมชนสันติสุข 2.02 - * - - * - - - - - - 
6.  ชุมชนท่าเรือจ้าง 1.97 - * - - - * - - - - - 
7.  ชุมชนวัดไผ่ล้อม 2.12 - - - - - - - - - - - 
8.  ชุมชนบ้านล่าง 2.21 - - - - - - - - - - - 
9.  ชุมชนตรอกประดู ่ 2.03 - * - - - - - - * - - 
10.  ชุมชนเขื่อนยาง 2.10 - - - - - - - - - - - 
11.  ชุมชนวัดจันท์ 2.00 - - - - - - - - - - - 

 
 จากตารางที่ 24  ผลการเปรียบเทียบรายคู่ ชุมชนย่อยกับความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี พบว่า แตกต่างกับ 6 คู่ คือ 
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 คู่ที่ 1 คือ ชุมชนคลองขนอน กับ ชุมชนหัววัง 
 คู่ที่ 2 คือ ชุมชนคลองขนอน กับ ชุมชนท้ายวัด 
 คู่ที่ 3 คือ ชุมชนคลองขนอน กับ ชุมชนหลังวัด 
 คู่ที่ 4 คือ ชุมชนคลองขนอน กับ ชุมชนสันติสุข 
 คู่ที่ 5 คือ ชุมชนคลองขนอน กับ ชุมชนท่าเรือจ้าง 
 คู่ที่ 6 คือ ชุมชนคลองขนอน กับ ชุมชนตรอกประดู่ 
 ประชาชนที่อยู่ชุมชนย่อยชุมชนคลองขนอน มีความคิดเห็นของต่อการบริหารตามหลัก  
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน กับกลุ่มที่อยู่ชุมชนหัววัง   
ชุมชนท้ายวัด ชุมชนหลังวัด ชุมชนสันติสุข และชุมชนตรอกประดู่ 
 

ตารางที่ 25  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน 
ผลการ 

ทดสอบสมมติฐาน 
1.  ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก      

ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 
ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก        
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี                  
ไม่แตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

3.  ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี                
ไม่แตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4.  ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก        
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี แตกต่างกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 

5.  ประชาชนที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก       
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี                  
ไม่แตกต่างกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

6.  ประชาชนที่อยู่ชุมชนย่อยต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาล ในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี 
แตกต่างกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 

 
 
 


