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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปัญหาพิเศษฉบับนี้ส าเร็จลงด้วยดี เนื่องจากผู้วิจัยได้รับความช่วยเหลือ อนุเคราะห์ และ
ให้ค าปรึกษาเป็นอย่างดี จากอาจารย์กฤษฎา นันทเพ็ชร อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ค าแนะน าและ
ตรวจสอบแก้ไขปัญหาพิเศษฉบับนี้จนส าเร็จอย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูง 
 ขอกราบพระคุณ คณาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารทั่วไป วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ทุกท่าน ที่กรุณาประสิทธิ์
ประสาทความรู้และประสบการณ์อันมีค่ายิ่ง 
 ขอขอบพระคุณ นายวงษา เอ่ียมสกุล ต าแหน่ง นายกเทศมนตรีต าบลกะเปอร์ และ    
นางนันทพร ตัณฑะจินะ ต าแหน่ง ปลัดเทศบาลต าบลกะเปอร์ ที่เปิดโอกาสให้ได้เข้ารับการศึกษา
ตามโครงการน้ี และขอขอบคุณนายสาโรจน์ วิทยชาญวิฑูร หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
รักษาการแทน ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และอาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.) ในเขตเทศบาลต าบลกะเปอร์ ที่เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ในการวิจัย
ที่ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลเป็นอย่างดี 
 ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ที่กรุณาดูแลอบรมสั่งสอน รวมทั้งให้ก าลังใจ 
ในการเรียนตลอดมา และขอบคุณครอบครัวที่ช่วยเหลือและเป็นก าลังใจ  
 อย่างไรก็ตาม หากการวิจัยนี้จะบังเกิดประโยชน์ต่อสังคม ผู้วิจัยใคร่ขอยกให้บุคคลและ
หน่วยงานที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น แต่หากมีข้อบกพร่องผิดพลาดประการใด ๆ ผู้วิจัยยินดีน้อมรับ 
ที่จะน าไปปรับปรุงต่อไป 
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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัคร
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ศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ในเขตเทศบาลต าบลกะเปอร์ อ าเภอกะเปอร์  จังหวัดระนอง 
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ของอาสาสมัครสาธารณสุข กับประชาชนในชุมชนไม่ตรงกัน เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน (อสม.) ในเขตเทศบาลต าบลกะเปอร์ อ าเภอกะเปอร์ 
จังหวัดระนอง  
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 The purposes of this study were to examine the role-based performance of village 
public health volunteers in Kapoe Subdistrict Municipality, Amphur Kapoe, Ranong Province and 
to investigate problems, obstacles, and suggestions in relation to the work of these village public 
health volunteers.   The key informants participating in this study included 9 village public health 
volunteers and officers who were responsible for public health care services. An in-depth-
interview technique was used to collect the data.  Also, a content analysis technique was 
employed to analyze the collected data. 
 The results of the study revealed that the role that was performed the most by the 
village public health volunteers was to organize the health promotional activities. The role that 
was performed the least by the village public health volunteers was to give basic medical 
treatments.  In addition, regarding the problems, it was shown that lack of corporation among 
village public health volunteers caused problems in doing public health volunteering work.  
Also, people who were health care service users did not have trust in the ability of the village 
public health volunteers.  Furthermore, the condition of year-round rainfall in Ranong Province 
affected the work of village public health volunteers.  Finally, the fact that Ranong province is 
characterized as an urban community in which most people worked outside, caused the 
difficulties in their availability of time for both village public heath volunteers and health care 
service users. 
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