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 การศึกษา เร่ือง การประเมินขีดความสามารถผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนนในนคร
หลวงเวียงจันทน์ ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (AN ASSESSMENT OF 
INLAND TRANSPORT OPERATOR’S COMPETITIVEESS IN VIENTIANE PREFECTURE, 
LAOS PEOPLE’S DEMOCRATIC REPUBLIC) ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจากหลายท่านที่ได้
อนุเคราะห์ให้ความช่วยเหลืออย่างดียิ่ง โดยเฉพาะ ดร.ฐิติมา วงศ์อินตา อาจารย์ที่ปรึกษาในการท า
วิทยานิพนธ์คร้ังนี้ที่ได้ให้ค าแนะน าในการคัดเลือกเร่ืองที่ศึกษา ตลอดจนติดตามความคืบหน้าของ
วิทยานิพนธ์ ท่านได้สละเวลาอันมีค่าในการให้ข้อแนะน าอันเป็นประโยชน์ อย่างยิ่งส่งผลให้การ 
ศึกษาส าเร็จลุล่วงลงด้วยดี ผู้ศึกษารู้ศึกซาบซึ้งในความกรุณาของท่าน และขอกราบขอบพระคุณเป็น
อย่างสูงมา ณ ที่นี้ 
 การศึกษาคร้ังนี้จะส าเร็จลงไม่ได้ หากขาดความกรุณา และความร่วมมือจาก
ผู้ประกอบการขนส่งในนครหลวงเวียงจันทน์ประเทศ สปป.ลาว ทั้ง 22 บริษัท ที่ให้ความ
อนุเคราะห์การสัมภาษณ์เพื่อเก็บรวบข้อมูล และทุก ๆ ท่านที่มีส่วนช่วยเหลือในการท าวิทยานิพนธ์
ฉบับนี้ ซึ่งไม่สามารถกล่าวนามได้ได้ทั้งหมด ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณจากใจจริง 
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 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและประเมินขีดความสามารถ ผู้ประกอบการขนส่ง
สินค้าทางถนน ในนครหลวงเวียงจันทน์ ประเทศ สปป.ลาว โดยการศึกษา ได้รวบรวมตัวชี้วัดขีด
ความสามารถการขนส่งสินค้าทางถนน มาพัฒนาเป็นแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการสัมภาษณ์
ผู้ประกอบการขนส่งสินค้าทางถนน ในนครหลวงเวียงจันทน์ ประเทศ สปป.ลาว  

 ผลการประเมินขีดความสามารถแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ 1) ด้านขีดความสามารถการบริหาร
จัดการ พบว่าผู้ประกอบการมีความพร้อมทางด้านเงินทุน 2) ด้านขีดความสามารถในการปฏิบัติการ 
พบว่าผู้ประกอบการให้บริการลูกค้าได้ดีแต่มีต้นทุนในการขนส่งที่สูงและการพัฒนาบริษัทยังน้อย 
3) ด้านขีดความสามารถในการแข่งขัน พบว่าผู้ประกอบการสามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการลาว
ด้วยกันได้ แต่ยังไม่พร้อมแข่งขันกับผู้ประกอบการต่างชาติ  

 ข้อเสนอแนะของงานวิจัย คือ ผู้ประกอบการควรปรับตัวในเร่ืองการเรียนรู้วิทยาการ
จัดการใหม่ ๆ  จากผู้ประกอบการขนส่งต่างชาติ การรวมกลุ่มกันเพื่อการต่อรองทางด้านต้นทุน 
สร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกัน และเปลี่ยนการแข่งขันด้านราคามาเป็นการแข่งขันด้านคุณภาพ
การบริการ  
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 The objective of this thesis is for the studying and assessment competitiveness of 
inland transport operator in Vientiane Prefecture, Laos People’s Democratic Republic. This study, 
we consolidated indicators of inland transport competitiveness for creating questionnaire and 
interview with inland transport enterpriser in Vientiane.  

 The result of the study shows that 1) High capital and cash flow for management 
ability and competitiveness 2) Good services but high transportation cost and too slow company 
improvement 3) Enterpriser Competitiveness can work in domestic market only.  

 We can summarize and suggest the result from thesis that the enterpriser would be 
open their mind, learning and acceptance new knowledge from international enterpriser. They 
would confederate together for advantage cost and more powerful. And the most important, they 
should change price strategy competiveness to service competiveness.   
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