
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง ความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา เปนการวจิัยเชิงปริมาณ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงานตามหลัก                      
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม กับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีการดําเนนิการวิจัยดังนี ้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.  การสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 5.  การเก็บรวบรวมขอมูลและการจัดกระทําขอมูล 
 6.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.  ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูนําครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม 
อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 1,623 ครัวเรือน 
 2.  ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ ไดแก ผูนําครัวเรือนในเขตเทศบาล
ตําบลทาขาม ผูวิจัยจึงใชวิธีการคํานวณโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1967, pp. 886-887)             
โดยใหมีความคลาดเคล่ือน .05 ตามสูตรดังนี้  
     n  =   N ครัวเรือน 
        1 + N (e) ² 
  เม่ือ   n  =  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
      N  =  จํานวนครัวเรือน 1,623 ครัวเรือน 
     e  =  คาความคลาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง .05 
  แทนคา  n  =  1,623 ครัวเรือน 
        1 + 1,623 (.05) ² 
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       =  321 ครัวเรือน  
 ดังนั้น ขนาดกลุมตัวอยางท่ีไดจากการคํานวณเทากับ 321 ตัวอยาง จึงนํามากําหนด               
เปนสัดสวนของครัวเรือน ดงันี้ 
 
ตารางท่ี 2  จํานวนครัวเรือนท่ีมีรายช่ือผูอยูอาศัยตามขอมูลสํานักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลตําบล 
  ทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา จําแนกตามหมูบาน 
 

ช่ือหมูบาน จํานวนครัวเรือน จํานวนกลุมตัวอยาง 
1.  หมูบานหวัแหลม 85 17 
2.  หมูบานลาง 118 23 
3.  หมูบานทาขาม 294 58 
4.  หมูบานคลองพานทอง 227 45 
5.  หมูบานบางไทร 149 30 
6.  หมูบานบางแสม 535 106 
7.  หมูบานคลองบางนาง 107 21 
8.  หมูบานคลองตําหรุ 108 21 

รวม 1,623 321 
 
 วิธีการสุมตัวอยาง 
 จากครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา ใชวิธีการ
สุมแบบแบงช้ันอยางเปนสัดสวน แลวทําการสุมตัวอยางแบบแบบงาย โดยการจับฉลากแบบ                 
ไมกลับคืน จนกระท่ังไดจํานวนตวัอยางครบ 321 ครัวเรือน 

 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวบขอมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) 
แบงเปน 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน 
 ตอนท่ี 2 เปนชุดคําถามเก่ียวกับความคิดเห็นของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอการบริหารงาน             
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 6 ดาน 
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ประกอบดวย 1) ดานหลักนติิธรรม 2) ดานหลักคุณธรรม 3) ดานหลักความโปรงใส 4) ดาน
หลักการมีสวนรวม 5) ดานหลักความรับผิดชอบ 6) ดานหลักความคุมคา โดยเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับ โดยการแบงระดับความสําคัญและเกณฑการใหคะแนน เพื่อใช
ในการเปรียบเทียบ ดังนี้  
 4 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด 
 3 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 2 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
 1 คะแนน หมายความวา มีการปฏิบัติอยูในระดับนอยท่ีสุด 
 

การสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานตามหลัก   
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวดัฉะเชิงเทรา เพื่อใชในการสราง
แบบสอบถาม 
 2.  กําหนดกรอบแนวคิด และขอบเขตของเน้ือหาท่ีจะใช เปนคําถามในแบบสอบถาม
ตลอดท้ังตัวแปรท่ีจะใชในการวิจัย  
 3.  สรางแบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบล
ทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวาครอบคลุม
วัตถุประสงคหรือไม จากนัน้นําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนํา
ของอาจารยท่ีปรึกษา 
 4.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาใหผูเช่ียวชาญ
ตรวจสอบ จากน้ันนํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
 

การตรวจสอบเครื่องมือ 
 การตรวจสอบเคร่ืองมือในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ แบงเปน การหาความเท่ียงตรง และ 
หาความเช่ือม่ัน 
 1.  ความเท่ียงตรง (Validity) การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามน้ี ผูวิจัยไดนํา
แบบสอบถามมาดําเนินการดังนี ้
  1.1  นําแบบสอบถาม เสนอตอ อาจารยท่ีปรึกษาตรวจแกไขเพื่อความถูกตอง 
  1.2  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาใหผูเช่ียวชาญ               
3 ทาน ประกอบดวย 
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   1.2.1  นางสมจิตร พันธุสุวรรณ นายกเทศมนตรีตําบลทาขาม 
  1.2.2  นายสุรินทร จันทบูรณ ปลัดเทศบาลตําบลทาขาม 
  1.2.3  อาจารย ดร. กฤษฎา นนัทเพ็ชร 

  เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นนํามาปรับปรุง
แกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
  1.3  นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒแิลว
นําเสนอตอประธานและคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ เพื่อปรับปรุงแกไขข้ันสุดทาย 
 2.  การหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี ้
  2.1 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะ
คลายคลึงกับกลุมตัวอยางท่ีใชศึกษา จํานวน 30 คน แลวนําแบบทดสอบหาความเช่ือม่ันของ
แบบสอบถามโดยการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (Coefficient Alpha) ของ ครอนบาค (Cronbach, 
1990, pp. 202-204) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม เทากับ .93 
 3.  นําแบบสอบถามท่ีทดลองใช และไดปรับปรุงแกไขแลวไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง
ตอไป 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลและการจัดทําขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1.  ผูวิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวม
ขอมูลในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา  
 2.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากครัวเรือนในเขตเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอ                  
บางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยนําแบบสอบถามไปใหดวยตนเอง พรอมท้ังช้ีแจงรายละเอียด             
และวัตถุประสงคของแบบสอบถาม โดยใหโอกาสผูตอบแบบสอบถามไดทําแบบสอบถาม                
อยางอิสระ  
 3.  ใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล ภายในเดือนกมุภาพันธ ถึง เมษายน 2556  
 4.  จํานวนแบบสอบถาม 321 ชุด สามารถเก็บคืนและตรวจสอบความสมบูรณไดท้ังหมด  
 5.  นําขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยวธีิการทางสถิติ 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะห 
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจยัทาง
สังคมศาสตร โดยมีข้ันตอน ดังนี ้
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 1.  นําแบบสอบถามท่ีไดกลับคืนมา บันทึกลงรหัสตามท่ีไดกําหนดไวนําไปวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติ ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพื่องานวิจยัทางสังคมศาสตร ซ่ึงจะมีสถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  1.1  แบบสอบถามตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ใช
วิธีการวิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแกการแจกแจงความถ่ี (Frequency) 
และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง 
  1.2  แบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเหน็ของผูนําครัวเรือนท่ีมีตอ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา
เปนแบบมาตรประมาณคา 4 ระดับ (Rating Scale) ใชวิธีการวิเคราะหโดยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistic) ไดแก การหาคาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD)  
   1.3  ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) คือ t-test 
เปรียบเทียบความแตกตางของ 2 ตัวแปร และ One-way ANOVA เปนการหาคาความแตกตาง
ระหวางกลุมต้ังแต 3 กลุมข้ึนไป กรณีพบวาแตกตางใชการทดสอบหาความแตกตางรายคูดวยวิธี 
LSD และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตาราง  
 

เกณฑการแปลผล   
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดกําหนดเกณฑการแปลผลคาเฉล่ียการบริหารงานตามหลัก ธรร
มาภิบาลของเทศบาลตําบลทาขาม อําเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใชสูตรการหาคาอันตร
ภาคช้ันในการคํานวณ ดังนี ้
 ชวงของการแปลผล  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด 

                   จํานวนช้ัน     
ชวงของการแปลผล   =  4-1 

        4    
      =  0.75 
 ระดับคะแนนเฉล่ีย  การแปลผล 
 3.26-4.00   มีการปฏิบัติอยูในระดับมากท่ีสุด   
 2.51-3.25   มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 1.76-2.50   มีการปฏิบัติอยูในระดับนอย 
 

 
 
 


