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การศึกษาเร่ือง “การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง  
จังหวดัจันทบุรี” สําเร็จลงไดดวยความกรุณาจากหลายทานท่ีไดอนเุคราะหใหความชวยเหลือและ 
ใหคําปรึกษา แนะนําแนวทางท่ีถูกตองอยางดียิ่ง โดยเฉพาะ ผศ.ดร. พงษเสฐียร เหลืองอลงกต       
ไดกรุณาแนะนํา ใหคําปรึกษา และแกไขขอบกพรองตาง ๆ ของปญหาพิเศษเพื่อความถูกตอง
สมบูรณ ซ่ึงผูศึกษารูสึกซาบซ้ึงในความกรุณาและเสียสละเวลาของทานเปนอยางยิ่ง จึงขอกราบ
ขอบพระคุณ ไว ณ ท่ีนี ้

ขอขอบพระคุณประชาชนในเขตตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวดัจันทบุรี ทุกทานท่ีให
ความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

ขอกราบขอบพระคุณทานอาจารยทุกทาน บิดา มารดา ตลอดจนทุกทานท่ีเกี่ยวของซ่ึง
มิไดกลาวนาม ณ ท่ีนี้ ผูศึกษาขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้ดวย 
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การศึกษาเร่ือง “การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง  

จังหวดัจันทบุรี”มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา
เทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวดัจนัทบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวดัจันทบุรี จําแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจํานวน 
400 ราย สถิติท่ีใชในการศึกษาไดแก คาความถ่ี และรอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย ( ) และ                
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปร 
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ t-test สําหรับเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรอิสระท่ีมี 2 กลุม 
ไดแก เพศ และใชสถิติ One-way ANOVA สําหรับเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรอิสระ
ท่ีมี 3 กลุมข้ึนไป ไดแก ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได เม่ือพบวามีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 ผูวิจัยจะทําการทดสอบหาความแตกตางรายคูโดยใชวธีิของ LSD 
(Least Significant Difference Test) 

ผลการศึกษา พบวา ประชาชนการมีสวนรวมในการพัฒนา เทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง 
จังหวดัจันทบุรี โดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดงันี้ ประชาชน    
มีสวนรวมดานการมีสวนรวมในการประเมินผล อยูในระดับมากท่ีสุด เปนอันดับแรก รองลงมา 
ดานการมีสวนรวมในผลประโยชน อยูในระดับมากท่ีสุด ดานการมีสวนรวมในดําเนินการ อยูใน
ระดับมากท่ีสุด และดานการมีสวนรวมเพ่ือการตัดสินใจ อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย         
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนท่ีมีเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ตางกันมีสวนรวม
ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั 
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This study aimed at studying and comparing the participation level of local people in 

the development of Salaeng Sub-district Municipality, Muang District, Chanthaburi Province, 
based on the division of their gender, education, profession, and income. Questionnaires were 
used to collect the data from 400 local people. The statistics used for the data analysis were 
Frequency, Percentage, Mean, and Standard Deviation. The hypothesis is tested using T-test,  
One-way ANOVA, LSD (Least Significant Difference Test). 

The results showed that the participation of local people in the development of Salaeng 
Sub-district Municipality, Muang District, Chanthaburi Province was overall at the ‘highest’ level. 
Based on different aspects, the results could be summarized as follows; local people’s 
participation in evaluation was at the ‘highest’ level, in the first place, followed by the 
participation in benefits which was also at the ‘highest’ level. The participation in operation was 
at the ‘highest’ level while the participation in decision making was at the ‘high’ level, in the final 
place. Hypothesis testing revealed that local people from different gender, educational, 
professional, and income backgrounds did not show the distinction in their participation level in 
the development of Salaeng Sub-district Municipality. This accordingly rejected the research 
hypothesis. 
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สารบัญ 
 
         หนา 
บทคัดยอภาษาไทย       ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ      จ 
สารบัญ          ฉ 
สารบัญตาราง        ซ 
สารบัญภาพ        ญ 
บทท่ี 
 1  บทนํา        1 
 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา    1 
 วัตถุประสงคของการวิจัย    3 
 สมมติฐานการวิจัย    3 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย    3 
 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ    4 
 ขอบเขตการวิจัย    4 
 นิยามศัพทเฉพาะ    5 
 2  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ    7 
 แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชน    7 
 แนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทองถ่ิน  41 
 ขอมูลเบ้ืองตนของเทศบาลตําบลแสลง  48 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  56 
 3  วิธีดําเนินการวิจัย    69 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  69 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  70 
 การสรางและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  70 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  71 
 การวิเคราะหขอมูล    71 
 เกณฑการแปลผล    72 
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สารบัญ (ตอ) 
 
บทท่ี          หนา 
 4  ผลการวิจัย       73 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง    73 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา 
 เทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี    75 
 ตอนท่ี 3  ผลการทดสอบสมมติฐาน    82 
 5  สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ    86 
 สรุปผลการวิจัย     87 
 อภิปรายผลการวิจัย   89 
 ขอเสนอแนะ     93 
บรรณานุกรม        95 
ภาคผนวก          103 
ประวัติยอของผูวิจัย     107 
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สารบัญตาราง 
 
ตารางท่ี          หนา 

1  การวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทาง Stakeholder Expectation     33 
2  พฤติกรรมผูนําจากการศึกษาของมหาวิทยาลัยแหงรัฐโอไฮโอ     38 
3  ประชากรในเทศบาลตําบลแสลง     55 
4  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลลักษณะท่ัวไป 
  ของกลุมตัวอยาง      73 
5  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวม 
  ของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
  ดานการมีสวนรวม ในการตัดสินใจ     75 
6  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวม 
  ของประชาชน ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
  ดานการมีสวนรวม ในการดําเนินการ     76 
7  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวม 
  ของประชาชน ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี  
  ดานการมีสวนรวม ในการรับผลประโยชน     78 
8  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวม 
  ของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
  ดานการติดตามและประเมินผล     80 
9  คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของประชาชน 
  ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี โดยภาพรวม     81 
10  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการมีสวนรวม 
  ของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
  จําแนกตามเพศ       82 
11  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของประชาชน 
  ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี จําแนกตาม 
  ระดับการศึกษา      82 
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สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางท่ี          หนา 

12  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการมีสวนรวม 
  ของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
  จําแนกระดับการศึกษา     83 
13  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของประชาชน 
  ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามอาชีพ     83 
14  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการมีสวนรวม 
  ของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
  จําแนกตามอาชีพ      84 
15  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของประชาชน 
  ในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามรายได     84 
16  การวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของการมีสวนรวม 
  ของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตําบลแสลง อําเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี 
  จําแนกตามรายได      85 
17  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน     85 
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สารบัญภาพ 
 
ภาพที่            หนา 

1 กรอบแนวคิดในการวิจัย     4 
2 กระบวนการของการบริหารแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ   26 
3 กระบวนการวัดผลการปฏิบัติงาน   28 
4 หลักการพื้นฐานของการวัดผลการปฏิบัติงานขององคการ   28 
5 รูปแบบการวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทาง Balanced Scorecard   31 
6 รูปแบบการวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทาง Performance Pyramid   32 
7 การวัดผลการปฏิบัติงานตามแนวทาง EFQM Excellencd   35 
8 มุงสรางโครงสราง (มุงงาน)   39 
9 โครงสรางสวนราชการของเทศบาลตําบล   54 

 

 
 
 
 

 
 
 


