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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเร่ือง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล             

วังสรรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา          
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล   
วังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหาร    
งานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี        
จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ซึ่งผู้วิจัยขอน าเสนอวิธีการด าเนินการศึกษา  
ตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.  ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
6.  วิเคราะห์ข้อมูล 
7.  เกณฑ์การแปลผล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.  การวิจัยครั้งนี้ มีประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในเขตองค์การบริหาร          

ส่วนต าบลวังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี จ านวน 973 ครัวเรือน ประชากรทั้งสิ้น 3,047 คน  
(องค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส, 2554) 

2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล    
วังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี จ านวน 284 ครัวเรือน ซึ่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้   
สูตรของทาโร่ ยามาเน่ โดยก าหนดระดับความเชื่อมั่น 95% ซึ่งแทนค่าตามสูตรได้ ดังนี ้

n        =       N 
              1+Ne2   
n       =   ขนาดตัวอย่าง 
N      = ประชากร  973 ครัวเรือน 
E      = ความคลาดเคลื่อนในการสุ่มตัวอย่าง ก าหนดให้คลาดเคลื่อนได้ 0.05% 
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n      =               973             
           1+  (973 x 0.052) 
         =  284  คน 
เมื่อได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นแล้ว ผู้ศึกษาได้ด าเนินการโดยใช้        

วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม   

ที่ให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถเลือกตอบได้ตามรายการ (Check-list) จ านวน 5 ข้อ 
ตอนที่ 2  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส  

อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี เป็นแบบสอบถามที่ให้แสดงความคิดเห็นตามระดับความคิดเห็นมี 4 ระดับ  
เกณฑ์การให้คะแนนตามมาตราส่วนประมาณ 4 ระดับ (Rating Scale) โดยมีรายละเอียดค าตอบ         
ทั้งสิ้น 24 ข้อ 

 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ในการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
1.  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล  

และวิธีการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลในส่วนต่าง ๆ โดยน ามาเปรียบเทียบกับหลัก      
ธรรมาภิบาลหรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยก าหนดรายละเอียดค าถามในแบบสอบถาม   
ตามความมุ่งหมายที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า ประกอบด้วย หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 6 ประการ 
ได้แก่ หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักคุณธรรม (Ethics) หลักความโปร่งใส (Transparency)          
หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) และหลักความคุ้มค่า         
(Value of Money)  

2.  จัดท าแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ แบบ (Rating Scale)       
(บุญชม ศรีสะอาด, 2546, หน้า 162) ให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น  

เกณฑ์ที่ใช้ในการแปรผล ดังนี้ 
1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด 
2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
3 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
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4 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
3.  น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง   

เหมาะสมตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาและการใช้ภาษา 
4.  น าแบบสอบถามฉบับร่างที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิเสนอผู้เชี่ยวชาญ  

เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยให้ตรงตามเนื้อหา การใช้ถ้อยค าส านวน             
ความชัดเจนในข้อค าถาม และครอบคลุมเร่ืองที่ศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ประกอบด้วย 

 4.1  นายดุสิต ผดุงศิลป์  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส 
 4.2  ผศ. ดร.พงษ์เสถียร เหลืองอลงกต  อาจารย์ประจ าวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ 
 4.3  นางกนิษฐา สุทธิเจริญ  เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผน 
5.  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะ และน าแบบสอบถาม           

ที่ปรับปรุงแล้วไปทดสอบ (Try Out) กับกลุ่มประชากรที่มีลักษณะใกล้เคียง หรือเหมือนกับ               
กลุ่มตัวอย่าง แต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์มาวิเคราะห์  
หาค่าความเชื่อมั่น โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)   
ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.82 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสูง ใช้เก็บข้อมูลจริงได้ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการศึกษาครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
1.  ผู้วิจัยขอหนังสือจากวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจศูนย์จันทบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์     

เก็บรวบรวมข้อมูลในองค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี 
2.  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากประชาชนในเขต      

องค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี ซึ่งเป็นประชากรกลุ่มเป้าหมาย           
ที่จะศึกษาโดยน าแบบสอบถามไปให้โดยตรงด้วยตนเอง พร้อมทั้งชี้แจงรายละเอียดและแจ้ง
วัตถุประสงค์ของการตอบแบบสอบถาม โดยให้โอกาสผู้ตอบแบบสอบถามอย่างอิสระ 

3.  จ านวนแบบสอบถามจ านวน 284 ชุด สามารถเก็บคืนและตรวจสอบความสมบูรณ์ได้  
ทั้งหมดจ านวน 284 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการเก็บข้อมูลในช่วงระหว่างวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 ถึงวันที่            

31 มนีาคม พ.ศ. 2556 รวมระยะเวลา 3 เดือน 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
1.  น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม  

แล้วน ามาลงรหัสข้อมูลและน ามาวิเคราะห์ ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  
ในการวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอในรูปตารางประกอบ 

2.  วิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ  
การศึกษา และรายได้ สถิติที่ใช้ คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่และร้อยละ 

3.  วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล    
ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังสรรพรส อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี สถิติที่ใช้คือ สถิติเชิงพรรณนา 
ได้แก่ ความถี่และร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4.  ทดสอบสมมุติฐาน โดยใช้สถิติเชิงอนุมานทดสอบความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระ  
กับตัวแปรตามโดยใช้สถิติ t-test ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มี 2 กลุ่ม  
และใช้สถิติ One-way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มี 3 กลุ่ม   
ขึ้นไป และหากพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ .05 จะท าการทดสอบ 
ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการ LSD (Least Significant Difference Test) 

 

เกณฑ์การแปลผล 
การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยมีเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2546, หน้า 162) 
สูตรอันตรภาคชั้น =   (คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ าสุด) =  (4-1)    =   0.75 
            จ านวนชั้น         4 
ค่าเฉลี่ย 3.26-4.00 เห็นด้วยมากที่สุด  หมายถึง  มีความเห็นว่ามีการบริหารงาน                          

ตามหลักธรรมาภิบาลดีมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.25 เห็นด้วยมาก   หมายถึง  มีความเห็นว่ามีการบริหารงาน                           

ตามหลักธรรมาภิบาลดีมาก 
ค่าเฉลี่ย 1.76-2.50 เห็นด้วยน้อย   หมายถึง  มีความเห็นว่ามีการบริหารงาน                       

ตามหลักธรรมาภิบาลดีน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.75 เห็นด้วยน้อยที่สุด  หมายถึง  มีความเห็นว่ามีการบริหารงาน              

ตามหลักธรรมาภิบาลไม่ดี 
 
 

 
 
 


