
 

บทที่ 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ทามกลางกระแสความเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วการมีธรรมาภิบาลที่ดีในสังคมสามารถ
นํามาซ่ึงความเปนอยูท่ีดแีละมีมาตรฐานของประชาชนในสังคมนั้น ซ่ึงหากนับจากท่ีมีการประกาศ 
ใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 บทบาทอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดเปล่ียนแปลงไปจากเดิมเปนอยางมาก เนื่องจากรัฐธรรมนูญ 
ฉบับดังกลาวมีลักษณะเดนอันเปนคุณตอประเทศชาติและประชาชนดานโครงสรางและแนวทางท่ีจะ
นําไปสูธรรมาภิบาลโดยใหความสําคัญกับการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินและ
กําหนดกรอบความเปนอิสระในการปกครองตนเองขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตามเจตนารมณ
ของประชาชนและความเปนอิสระในการกาํหนดนโยบายการปกครอง การบริหารงาน การบริหาร 
งานบุคคล การเงินและการคลัง ซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีของตนเองโดยเฉพาะ  
 เปนรัฐธรรมนูญท่ีวางหลักประกันดานคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนอยางกวางขวางในทุก ๆ ดานและเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในระบอบ
การเมืองการปกครองมีการวางแนวทางและหลักการในการกระจายอํานาจสูทองถ่ินรวมท้ังการ
สงเสริม ความเปนอิสระและสรางความเขมแข็งใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยกําหนดใหมี
องคกรตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ ไดแก ศาลรัฐธรรมนูญ ศาลฎีกาแผนกคดีอาญาของผูดํารง
ตําแหนงทางการเมืองคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) 
คณะกรรมการเลือกตั้ง (กกต.) และคณะกรรมการตรวจเงินแผนดนิสําหรับหลักการในดานการมี
สวนรวมของประชาชนน้ัน ในสวนของระบบราชการนอกจากจะประกอบดวยขาราชการประจําท้ัง
ทหาร ตํารวจ พลเรือน ขาราชการตุลาการ ขาราชการอัยการ พนักงานของรัฐ ฯลฯ แลวยัง
ประกอบดวยขาราชการและพนกังานสวนทองถ่ินท้ังหมดนี้อยูภายใตแนวทางที่จะนําไปสูธรรมา 
ภิบาล พุทธศักราช 2540 ในหมวด 9 ไดบัญญัติถึงการปกครองทองถ่ิน กลาวถึงการกระจายอํานาจ 
สูทองถ่ินอยางเปนรูปธรรมยิ่งข้ึน รวมถึงไดปฏิรูปหลักการใหม ๆ เพิ่มเติมในหลายหมวดและหลาย
มาตรการประการท่ีสําคัญคือความเปนอิสระในการบริหารกิจการของทองถ่ินใหหลักประกนั 
ความเปนอิสระของทองถ่ินอยางกวางขวางโดยกําหนดใหเปนอิสระในการกําหนดนโยบาย 
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การปกครองการบริหารงานบุคคล การเงินและการคลังและมีอํานาจหนาท่ีของตนเอง  
 องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินขนาดใหญ ซ่ึงไดมี          
การดําเนนิการพัฒนาท้ังดานโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลย ีส่ิงแวดลอม จิตสํานึก คุณธรรมและ
จริยธรรมของประชาชนเพ่ือการบรรลุผลสําเร็จอยางมีคุณภาพและประสิทธิภาพโดยใน                     
การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี ไดยึดหลักของการบริหารจัดการท่ีดีอันเปน
ยุทธศาสตร ท่ีมีความสําคัญสูงสุด จากยุทธศาสตร 7 ประการ ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 - 2549) มาใชในการกําหนดนโยบายการพัฒนาองคการบริหารสวน
จังหวดัจันทบุรี  
 ปจจุบันประเทศไทยไดยกเลิกรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และใช
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2550 ซ่ึงมีสาระสําคัญท่ีเนนในการสรางระบบ              
การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีโดยเนนการเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ของภาครัฐมากข้ึนเปนการประกันและคุมครองสิทธิข้ันพื้นฐานของประชาชนเพ่ือ การบริหารงานท่ี
โปรงใสของภาครัฐโดยภาครัฐอาจถูกตรวจสอบโดยประชาชนมากข้ึนธรรมาภิบาลจึงเปนเคร่ืองมือ
ใหมในการบริหารงานภาครัฐ ซ่ึงมีองคประกอบท่ีสําคัญคือ การเนนบทบาทของผูบริหารงานภาครัฐ
ในฐานะท่ีเปนผูใหบริการท่ีมีคุณภาพสูงตามท่ีประชาชนตองการ การสนับสนุนใหเกิดความเปน
อิสระในการบริหารงานแตละระดับมากข้ึนและเปนหลักประกนัในเร่ืองความมีประสิทธิภาพใน 
การทํางาน การบริหารงานอยางโปรงใส หลักธรรมาภิบาลจึงเปนหวัใจสําคัญยิ่งของทุกองคกรไมวา
หนวยงานภาครัฐหรือภาคเอกชนแตการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเพื่อใหไดผลดีนั้นตองอาศัย 
การปรับตัวและการเตรียมความพรอมของประชาชนและผูบริหารขององคกรในทุกระดับ  รัฐบาลจึง
ไดมีการปฏิรูประบบราชการเพื่อปรับปรุงงานบริการใหประชาชนมีความพึงพอใจในการใหบริการ
ของภาครัฐมากข้ึนเพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณดังกลาวจึงไดมีการออกระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี
วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด ีพ.ศ. 2542 ข้ึนเพือ่ใหทุกกระทรวง 
ทบวง กรมและสวนราชการนําไปถือปฏิบัติ หลักเกณฑดังกลาวประกอบดวย 1) หลักนิติธรรม  
2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปรงใส 4) หลักการมีสวนรวม 5) ความรับผิดชอบ และ 6) หลัก 
ความคุมคา (สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน, ออนไลน, 2546) 
 การปกครองทองถ่ินเปนหนวยการปกครองชนิดหนึ่งท่ีอยูใกลชิดกับประชาชนมากท่ีสุด
โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยการปกครองของรัฐท่ีมีหนาท่ีในการดแูลทุกขสุขของ
ประชาชนจึงเปนหนวยงานของรัฐท่ีตองบริหารราชการโดยยดึหลักการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล
เพื่อใหบรรลุวตัถุประสงคในการใหบริการสาธารณะแกประชาชนอยางแทจริง นอกจากนี ้
องคการบริหารสวนจังหวัดเปนรูปแบบหนึ่งของการปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีความสําคัญตอวิถีชีวิต
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การพัฒนาความเจริญกาวหนาและการพัฒนาประชาธิปไตยข้ันพื้นฐานของชุมชนท่ีสําคัญ 
องคการบริหารสวนจังหวัด มีภารกิจในการใหบริการสาธารณะเพื่อสนองตอบความตองการของ
ประชาชนโดยตองพัฒนาคนและคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนจังหวัดให 
อยูดีกนิดี มีสุขภาพด ีสรางชุมชนใหมีความเขมแข็งพัฒนาและจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมใหเกิดความสมดุล พัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงคุณภาพ พัฒนาภูมิทัศนสภาพแวดลอมของ
เมือง รวมท้ังตองพัฒนาและรักษาวัฒนธรรม การศึกษาและประเพณทีองถ่ิน ผูบริหารและบุคลากร
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจึงจําเปนตองมีการปรับปรุงวิธีการในการดําเนนิงานอยูตลอดเวลา 
ซ่ึงในการบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวดันั้นหากยดึถือแนวทางการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลมาเปนแนวทางการบริหารก็จะทําใหองคการบริหารสวนจงัหวัดสามารถบริหารงานและ
ใหบริการท่ีมีคุณภาพสูงตามท่ีประชาชนตองการ (วิชิต  โพธาราม, 2547) 
 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนกระจายอํานาจใหแกองคการปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 30 (4) กําหนดใหรัฐตองกระจายอํานาจใหแกองคการปกครองสวนทองถ่ิน  
โดยการใหถายโอนกิจการใหบริการสาธารณะตลอดจนการพัฒนาทองถ่ินดวยตัวเอง โดยคํานึงถึง
ประชาชนเปนสําคัญ (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน, 2548, หนา 249)  
 เพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 - 2544)  
ท่ีเนนคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาคือการพัฒนาท่ีเปนของประชาชน โดยประชาชนและเพื่อ
ประชาชน หรือความตองการของประชาชนเพื่อเปนการใหบรรลุวัตถุประสงคและเปนการสอดรับ 
อยางตอเนื่อง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545 - 2549) ท่ีใชเปนกรอบ
แนวทางในการพัฒนาประเทศในดานการสรางระบบการบริหารจัดการท่ีดี ในสังคมไทยทุกระดับท่ี
มุงเนนการบริหารการจัดการภาครัฐใหมีประสิทธิภาพและโปรงใส กระจายอํานาจและ 
ความรับผิดชอบใหแกองคการปกครองทองถ่ิน โดยใหประชาชนมีสวนรวมทางประชาสังคมมากขึ้น 
ตลอดจนสรางจิตสํานึกแมการบริหารงานภาครัฐจะมีความเปล่ียนแปลงทั้งในเชิงโครงสรางภารกิจ
และบทบาทมากเพียงใดการบริหารงานของภาครัฐยังคงบทบาทหลักท่ีสําคัญคือการใหบริการ
สาธารณะ (Public Providing) แกประชาชนโดยมุงใหประชาชนเกดิความผาสุกจากสวัสดิการและ
บริการท้ังปวงท่ีเกิดจากภาครัฐ ท้ังท่ีเปนอํานาจหนาท่ีของราชการบริหารสวนกลางและราชการ
บริหารสวนทองถ่ินซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองอาศัยระบบการบริหารงานท่ีมีการจัดการท่ีดี (Good 
Governance) บนหลักการพืน้ฐานสําคัญประการหนึ่งคือ การมีสวนรวมอยางแข็งขันของประชาชน 
ผูวิจัยมีความสนใจทําการศึกษา ความคิดเหน็ของประชาชนตอการบริหารจัดการตามหลักธรรมา 
ภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี โดยเหน็วาเปนประเด็นสําคัญเนื่องจากความคิดเหน็
ของประชาชนยอมสะทอนออกมาจากการมีความรูความเขาใจในส่ิงใดส่ิงหนึ่งของเขาโดยมุงศึกษา 
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วาประชาชนมีความคิดเหน็ตอการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดจนัทบุรี อยางไรและปจจยัใดบางท่ีมีผลกับความคิดเหน็ของประชาชนเพ่ือใชเปน
แนวทางพัฒนาการบริหารจดัการบานเมืองท่ีดีตอไป 
 ใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการบริหารจัดการ ทุจริตประพฤติมิชอบ  
รักษาผลประโยชนสวนรวม รับผิดชอบตอสาธารณะ พรอมท้ังมีคุณธรรม มีวินัย มีความรับผิดชอบ
ตอหนาท่ีและสังคมเคารพสิทธิของคนอ่ืน เพื่อเปนรากฐานท่ีดีของสังคม (สถาบันดํารงราชานุภาพ 
สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2539, หนา 123) 
 จากความสําคัญของการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและปญหาดงักลาว ผูวิจัยจงึมี                  
ความสนใจศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 
ประกอบกับทีมผูบริหารขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี ก็มีความประสงคจะทราบวา 
การบริหารงานท่ีดําเนนิการอยูมีความสอดคลองและเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลมากนอยเพียงใด
ในมุมมองของประชาชนเพ่ือนําผลที่ไดจากการศึกษาไปปรับปรุงพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี ตอไป  

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี จําแนกตามปจจยัสวนบุคคลในดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได 

สมมติฐานการวิจัย 

 1.  ประชาชนที่มีเพศตางกัน มีความคิดเหน็ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี แตกตางกัน 
 2.  ประชาชนที่มีอายุตางกัน มีความคิดเหน็ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี แตกตางกัน 
 3.  ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกนั มีความคิดเหน็ตอการบริหารงานตามหลักธรรมา 
ภิบาลขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี แตกตางกนั 
 4.  ประชาชนที่มีอาชีพตางกนั มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี แตกตางกัน 
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 5.  ประชาชนที่มีรายไดตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรีแตกตางกัน 

ขอบเขตการวิจัย 

 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา: ในการศึกษาคร้ังนี้ มุงศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี เนือ้หาท่ีเกีย่วของจึงประกอบดวย แนวคิดหรือ ทฤษฎี
เกี่ยวกับการบริหารจัดการภาครัฐใหม แนวคิดเกีย่วกับการกระจายอํานาจ ทฤษฎีเกีย่วกับหลัก 
ธรรมาภิบาล   
 สําหรับตัวแปรท่ีใชในการวจิัยคร้ังนี้ประกอบดวย 
  1.1  ตัวแปรอิสระ ไดแก ปจจัยสวนบุคคล 5 ประการ คือ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
อาชีพ และรายได 
  1.2  ตัวแปรตาม ไดแก การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 6 ดาน ไดแก  
หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักคุณธรรม (Ethics) หลักความโปรงใส (Transparency) หลักการ 
มีสวนรวม (Participation) หลักความสํานึกรับผิดชอบ (Accountability) และหลักความคุมคา (Value 
of Money) (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2546)  
 2.  ขอบเขตดานพื้นท่ี: การวจิัยคร้ังนี้มีประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชนในเขต
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี จากประชากรจํานวน 515,708 คน (สํานักงานสถิติจังหวดัจันทบุรี, 
2554) 
 3.  ขอบเขตดานระยะเวลา ในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจยัไดดําเนินการวิจัยในชวงเดือนตุลาคม 
2554 ถึง ธันวาคม 2554 รวมเวลาประมาณ 2 เดือน  

นิยามศัพทเฉพาะ 

 1.  ความคิดเหน็ คือ การแสดงออกเปนคําพดู การเขียนก็ไดเปนจิตใตสํานึก (Unconscious) 
ของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยอาศัยความรูหรือประสบการณและสภาพแวดลอม ซ่ึงความคิดเหน็นี้
อาจไดรับการยอมรับหรือปฏิเสธก็ไดเชนกัน หรือเปนการแสดงความรูสึกความเช่ือ เจตคติและ
คานิยมบางอยางของบุคคลตอส่ิงใดส่ิงหนึง่ (ดุจหทัย  ครุฑเดชะ, 2550) 
 2. การจัดการภาครัฐแนวใหม สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2543, หนา 4) ได
ช้ีใหเห็นถึงองคประกอบพื้นฐานของการบริหารคือ 1) จะตองมีกลุมบุคคลต้ังแต 2 คนข้ึนไป  
2) จะตองมีการกระทําอยางรวมแรงรวมใจของกลุมบุคคลนั้นและ 3) จะตองมุงสูวัตถุประสงคของ
กลุมท่ีตั้งไวรวมกันอยางมีเหตุผล พรอมท้ังไดนยิามการบริหารวา หมายถึง การกระทํารวมกันดวย
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ความต้ังใจของกลุมบุคคลอยางรวมแรงรวมใจเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวรวมกันอยาง 
มีเหตุผล 
 3.  การบริหารและการบริหารจัดการ มีแนวคิดมาจากธรรมชาติของมนุษยท่ีเปนสัตวสังคม
ซ่ึงจะตองอยูรวมกันเปนกลุม โดยจะตองมีผูนํากลุมและมีแนวทางหรือวิธีการควบคุมดูแลกันภายใน
กลุมเพื่อใหเกดิความสุขและความสงบเรียบรอย ซ่ึงอาจเรียกวาผูบริหารและการบริหาร ดังนั้นท่ีใดมี
กลุมท่ีนั่นยอมตองมีการบริหาร การบริหารและการบริหารจัดการในภาครัฐจึง หมายถึง  
การดําเนนิงาน การปฏิบัติงาน แนวทาง วิธีการ หรือมรรควิธีใด ๆ ท่ีหนวยงานของรัฐ หรือเจาหนาท่ี
ของรัฐนํามาใชในการบริหารราชการ 
 4.  สมศักดิ์  คงเท่ียง (2548, หนา 146) หลักธรรมาภิบาลประเทศไทยไดนําแนวคิดนีม้า
ประยุกตใชกบัการบริหารราชการแผนดิน โดยมีกฎหมายอยางนอย 2 ฉบับ ท่ีมีการกาํหนดออกมา 
เพื่อรองรับแนวคิด “Good Governance” หรือ “การบริหารจัดการท่ีดี” หรือ “ธรรมรัฐ หรือ  
“ธรรมาภิบาล” กฎหมายฉบบัแรกท่ีออกมารองรับคือ “ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวาดวยการสราง
ระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542” และฉบับท่ี 2 ไดแก “พระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารราชการท่ีดี พ.ศ. 2546” กฎหมายท้ัง 2 ฉบับ ตางเนนเร่ือง การบริหารที่
เนนผลลัพธ (Outcomes) คือ “การเนนการปฏิบัติราชการท่ีมีความมุงหมายใหบรรลุเปาหมาย”  
6 ประการ ตามพระราชกฤษฎีกา ฯ ขางตน ขณะเดยีวกนัก็ไดใหมีการใชหลัก “Good Governance” 
เปนกรอบในการปฏิบัติของสวนราชการดงักลาวในทุกระดับตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542    
 5.  หลักนิติธรรม คือ กฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีใชในองคกรเปนขอตกลงรวมกัน แนวทาง
ในการประยุกตใชหลักนติิธรรมในองคกร ไดแก ใหความรูแกสมาชิกในองคกร เร่ืองกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับ สิทธิเสรีภาพ บทบาทและความรับผิดชอบตอสังคมในองคกร รวมท้ังการมีสวนรวมใน
การบริหารแบบประชาธิปไตยและพัฒนาบุคลากรใหมีจติสํานึกดานคุณธรรม จริยธรรมและ
ศีลธรรมเปนแบบอยางท่ีดีแกประชาชนและพัฒนาการผลิตบุคลากรใหมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน  
 6.  หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม การสงเสริมสนับสนุน                 
การทํางานใหมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวนิัยทุจริต แนวทางการดาํเนินการตาม
หลักคุณธรรม ไดแก สถาบันการศึกษาสงเสริมการเรียนรูและปลูกฝงเร่ืองคุณธรรม  
 7.  หลักความโปรงใส คือ การสรางความไววางใจ ซ่ึงกันและกันของคนในองคกร  
โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได แนวทางในการสราง 
ความโปรงใสในองคกร ไดแก สํารวจความเห็นชอบของบุคลากรในหนวยงานในเร่ืองความโปรงใส
ท่ีตองการจากบุคลากร บุคลากรตระหนักในความสําคัญและปฏิบัติตามแนวทางท่ีกําหนดไวใน
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พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการ
ปกครอง พ.ศ. 2539  
 8.  หลักการมีสวนรวม หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนหรือบุคคลในองคกรทุก
ระดับเปนผูมีสวนเกีย่วของหรือไดรับผลกระทบจากการบริหารงานหรือการดําเนินการตาง ๆ ของ
องคกรไดรวมรับรู รวมแสดงความคิดเหน็ รวมตัดสินใจ แนวทางการสรางความมีสวนรวม ไดแก 
องคกรตองกําหนดเปนนโยบายท่ีชัดเจน พรอมท้ังออกกฎ ระเบียบ ขอบังคับใหบุคลากรในองคกร
ถือปฏิบัติ รวมทั้งพัฒนากลไก ระบบการทํางานและการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ เพื่อเอ้ือตอ
การสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรและประชาชนไดมีสวนรวม กระจายอํานาจ การบริหารจัดการ
บุคลากรตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย เพื่อใหบุคลากรสามารถบริหารภารกิจตามบทบาทหนาท่ีได
อยางตรงตามความตองการ  
 9.  หลักความรับผิดชอบ หมายถึง ความมุงม่ันและต้ังใจปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ
ใหบรรลุผลสําเร็จสอดคลองตามกฎหมาย ระเบียบขององคกร ปฏิบัติงานอยางมีจิตสํานึกตอหนาท่ี 
สังคม ประชาชนและประเทศชาติ ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางท่ีดีรวมทั้งการสรางแบบอยางท่ีดี
ดวยการยกยองและสงเสริมความประพฤติของบุคคลท่ีเปนแบบอยางท่ีดี สรางความรับผิดชอบของ
ตนเอง  
 10.  หลักความคุมคา หมายถึง การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรท่ีมีอยางจํากดั 
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม รวมท้ังการรักษาทรัพยากร ธรรมชาติใหมีความยั่งยืน 
แนวทางการดาํเนินการตามหลักความคุมคา แนวทางการดําเนินการตามหลักความคุมคา ไดแก 
ผูบริหารระดับสูงขององคการตองใหความสําคัญ ลดข้ันตอนการปฏิบัติงานใหส้ันหรือเบ็ดเสร็จใน
ข้ันตอนเดยีว เพื่อความรวดเร็ว ปฏิบัติงานอยางประหยัดทรัพยากร ประหยัดเวลาภายในระยะเวลาท่ี
เหมาะสม  
 11.  พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
นั้น ประกอบดวยบทบัญญัติตาง ๆ ท่ีมีเนื้อหากําหนดแนวทางใหสวนราชการปฏิบัติ รวมท้ังหมด  
9 หมวด แนวทางท่ีกําหนดใหสวนราชการตองนําไปปฏิบัติจึงอยูในหมวดท่ี 1 ถึงหมวดท่ี 8 โดย 
แตละหมวดจะมีสาระสําคัญ แตในท่ีนี้จะกลาวถึงเฉพาะบางหมวด เชน หมวดการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีท่ีตามพระราชกฤษฎีกานี้ไดใหความหมายของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีวา 
หมายถึง การปฏิบัติราชการท่ีมีความมุงหมายใหบรรลุเปาหมายตามท่ีมาตรา 6 บัญญัติไวไดมีการ
กําหนดเปาหมายแตละหัวขอมีความหมายดงันี้เกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอ
ภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา 
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 12.  อุทัย  เลาหวิเชียร (2523) แนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอํานาจความหมายของ 
การกระจายอํานาจ (Decentralization)  คําวา กระจายอํานาจ หรือกระจายอํานาจทางการปกครอง
หมายถึง ระบบการบริหารประเทศท่ีเปดโอกาสใหทองถ่ินตางๆ มีอํานาจในการจัดการดูแลกิจการ
หลาย ๆ ดานของตนเองท้ังนีก้ารกระจายอํานาจอาจตีความหมายไดในแงของตามหลักวิชาการ
บริหารหรือหลักรัฐประศาสนศาสตร และหลักรัฐศาสตรการมอบอํานาจหนาท่ีหรือการโอนอํานาจ
หนาท่ีหรือการแบงอํานาจท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจใหหนวยงานราชการระดับตาง ๆ สามารถ
ปฏิบัติหนาท่ีของตนเองไดโดยไมตองเสนอขออนุมัติหรือขอความเห็นชอบจากหนวยงานระดับ
เหนือข้ึนไป  
 13.  วิทยา  นภาศิริกุลกิจ (ออนไลน, 2521) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครอง 
สวนทองถ่ินการปกครองสวนทองถ่ิน (Local Government) เปนระบบการปกครองท่ียอมรับกันวา 
เปนรากแกวของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยการปกครองท่ีเกิดจากสิทธิของชุมชนของ
ทองถ่ิน แตเปนผลเกิดจากรัฐ คือ รัฐเปนผูใหกําเนิดการปกครองสวนทองถ่ินและรัฐยอมสามารถ
ควบคุมการปกครองทองถ่ินได ความเปนอิสระของแตละทองถ่ินหรือการปลอดจากการควบคุม
ของรัฐจะมีมากนอยเพียงใดน้ันข้ึนอยูกับการปฏิบัติท่ีแตกตางกันไป 
 14.  ลักษณะสําคัญของการปกครองทองถ่ิน การปกครองสวนทองถ่ินเปนนิติบุคคล               
การปกครองสวนทองถ่ินนัน้ประชาชนตองมีสวนรวม มีเสียงในการปกครองตัวเองการปกครอง 
สวนทองถ่ินนัน้ประชาชนมีอํานาจอิสระในการบริหารกจิกรรม ภายในวงกรอบกจิกรรมและใน
ขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบนั้น การปกครองสวนทองถ่ินมีอํานาจในการจัดหาและใชจายไดอยางอิสระ  
 15.  ความสําคัญของการปกครองทองถ่ินการปกครองทองถ่ินนั้นเปนประชาธิปไตยโดย
พื้นฐาน โดยผูนําทองถ่ินควรมาจากการเลือกตั้งของประชาชนและการปกครองทองถ่ินในแงนี้เองจะ
ชวยสงเสริมการปกครองแบบประชาธิปไตยในระดับชาติและเปนไปอยางตอเนื่องไดการปกครอง
ทองถ่ิน จึงไดรับการยอมรับกันวาเปนส่ิงท่ีกอใหกระบวนการพัฒนาประชาธิปไตยท้ังในระดับชุมชน
และระดับประเทศ โดยสรุปไดตอไปนี้การปกครองทองถ่ินกอใหเกิดและกระตุนการมีสวนรวม
ทางการเมืองของ ประชาชน  
 16.  ทฤษฎีวาดวยการปกครองทองถ่ินหัวใจของการปกครองทองถ่ินนั้น แทจริงแลวคือ 
การปกครองตนเอง ซ่ึงเปนหลักการสําคัญหลักการหนึ่งของความเปนประชาธิปไตยดังท่ีไดกลาว
ไปบางแลวในเร่ืองแนวคิดเกีย่วกับประชาธิปไตย การศึกษาการปกครองทองถ่ินในเชิงทฤษฎีจึงมัก
มีบริบทท่ีมุงเนนในประเดน็วา การปกครองทองถ่ินนั้น มีความสัมพนัธอยางไรกับระบอบการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยอยางไร ประชาชนในกิจการสาธารณะตาง ๆ และไมวาประชาชนจะ 
อยูในเมืองหรือหมูบานลวนตองมีเสรีภาพในการบริหารทองถ่ินเพื่อผลประโยชนของทองถ่ินเอง 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1.  ทราบความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี อันจะนําไปสูการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 2.  สามารถนําผลการวิจัยเสนอเปนขอมูลในการบริหารจัดการและพัฒนาในการ
บริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี พรอมขอเสนอแนะในการวางแผนหรือสราง
ระบบการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลใหแก องคการบริหารสวนจังหวัดจนัทบุรี องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินอ่ืน หรือสวนราชการอ่ืน ๆ ในการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการบริหารงานตาม 
หลักธรรมาภิบาลขององคกรภาครัฐใหดียิง่ข้ึน 
 

 
 
 


