
 

บทที ่3 
วิธีด ำเนินกำรศึกษำ 

 

รูปแบบกำรศึกษำ 
 การศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับบรรยากาศองค์การโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดขอนแก่น เปน็การศึกษาเชิงปริมาณ (Descriptive Study)               
แบบการศึกษาภาคตัดขวาง (Cross-section study)  

  

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ศึกษำ 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ บุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
จังหวัดขอนแก่น จ านวน 1,017 คนโดยมีเกณฑ์การคัดเลือกเข้าและคัดเลือกออก ดังต่อไปนี้ 
 1. เกณฑ์คัดเข้าศึกษา (Include Criteria)   

  1.1 ต้องเป็นบุคลากรปฏิบัติงานในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล พื้นที่จังหวัด
ขอนแก่น 
    1.2 ปฏิบัติงานมาแล้วอย่างน้อย 1 ปีโดยนับถึงวันที่ตอบแบบสอบถาม 

 1.3 มีสติสัมปชัญญะ สมบูรณ์ และยินดีเข้าร่วมโครงการวิจัย  
 2. เกณฑ์คัดเลือกออก (Exclude Criteria)   
  2.1 ขณะด าเนินการศึกษาไม่สามารถเข้าร่วมได้  
  2.2 ไม่อยู่ในพื้นที่ในระหว่างการศึกษา  
  2.3 ไม่เต็มใจ หรือเกิดปัญหาขัดข้อง 

ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง ค านวณขนาดตัวอย่างด้วยสูตรของ ทาโร่  ยามาเน่ (อ้างในบุญธรรม  
กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2551, หน้า 115) ขนาดของประชากร 1,017 คน (ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ขอนแก่น, 2553)  ค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ดังนี ้     

                                                 n   =      N 
1+N (e)² 

 

n  = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
N = จ านวนประชากร 
e = ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 

 

 
 
 



 

 

44 

แทนค่าในสูตร   n   =             1,017    
                                        1+1,017 (.05)² 
 

                                                      n   =          287.09 
 
 การศึกษาคร้ังนี ้จะใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  288 คน 

 
 กำรสุ่มตัวอย่ำง บุคลากรสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น 
ทุกอ าเภอ จ านวน 26 อ าเภอ ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ในลักษณะ
การสุ่มเป็นสัดส่วนกัน (Proportional to size) ตามอ าเภอและประเภทบุคคล  โดยค านวณสัดส่วน
ตามจ านวนบุคลากรและต าแหน่งจากกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ ในแต่ละอ าเภอ ดังตารางที่ 1 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1  จ านวนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลและบุคลากรสาธารณสุข จ าแนกตามต าแหน่ง 
  เป็นรายอ าเภอ 
 
ล าดับ อ าเภอ รพ.สต. 

(แห่ง) 
จ านวนบุคลากร (คน) รวม 

(คน) 
กลุ่ม
ตัวอย่าง 
(คน) 

ผอ. พ.
วิชาชีพ 

นวก. จพ.สชช. ทัน
ตาภิ
บาล 

จพ.
เภสัช 

1 เมือง 25 25 60 30 20 13 1 149 42 
2 น้ าพอง 18 18 22 23 24 2 0 89 25 
3 กระนวน 12 12 10 12 8 2 0 44 12 
4 ซ าสูง 5 5 3 4 7 1 0 20 6 
5 เขาสวนกวาง 6 6 4 5 6 0 0 21 6 
6 อุบลรัตน์ 8 8 8 6 5 0 0 27 8 
7 บ้านฝาง 8 8 9 7 7 0 0 31 9 
8 หนองเรือ 15 15 10 20 16 2 0 63 18 
9 ชุมแพ 17 17 8 18 9 1 0 53 15 

10 ภูเวียง 11 11 12 10 14 1 0 48 14 
11 เวียงเก่า 4 4 6 3 0 0 0 13 4 
12 ภูผาม่าน 6 6 3 2 3 0 0 14 4 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 
 
ล าดับ อ าเภอ รพ.

สต. 
(แห่ง) 

จ านวนบุคลากร (คน) รวม 
(คน) 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 
(คน) 

ผอ. พ.
วิชาชีพ 

นวก. จพ.สชช. ทัน
ตาภิ
บาล 

จพ.
เภสัช 

13 สีชมพู 13 13 7 13 6 1 0 40 11 
14 พระยืน 5 5 4 7 3 1 0 20 6 
15 มัญจาคีร ี 11 11 8 11 10 2 0 42 12 
16 โคกโพธิ์ชัย 4 4 6 7 6 0 0 23 6 
17 บ้านแฮด 6 6 10 5 7 0 0 28 8 
18 บ้านไผ่ 13 13 14 20 7 1 0 55 16 
19 โนนศิลา 6 6 8 8 2 1 0 25 7 
20 พล 13 13 14 20 8 3 0 58 16 
21 แวงน้อย 5 5 5 3 3 0 0 16 4 
22 แวงใหญ ่ 5 5 6 3 5 1 0 20 6 
23 หนองสองห้อง 13 13 9 8 12 3 0 45 13 
24 เปือยน้อย 3 3 2 2 1 1 0 9 2 
25 หนองนาค า 5 5 5 5 2 0 0 17 5 
26 ชนบท 11 11 12 12 11 1 0 47 13 

รวม 248 248 265 264 202 37 1 1,017 288 
 
 กลุ่มตัวอย่าง ที่ได้น ามาค านวณสัดส่วนบุคลากรแต่ละอ าเภอ โดยจ าแนกตามต าแหน่ง
ต่าง ๆ อีกครั้งหนึ่ง และน ามาท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จากบัญชีรายชื่อ
บุคลากรสาธารณสุขโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลของแต่ละอ าเภอจนครบ จ านวน 288  
ตัวอย่างและได้ตัวอย่างจริงจ าแนกตามต าแหน่งต่าง ๆ ได้ ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  จ านวนบุคลากรสาธารณสุขที่เป็นตัวอย่างจ าแนกตามต าแหน่ง เป็นรายอ าเภอ 
 

 
ล าดับ 

 
อ าเภอ 

จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
(คน) 

ผอ. 
รพ.สต. 

พ.
วิชาชีพ 

นวก.
สาธารณ
สุข 

จพ. 
สชช. 

จพ.ทันต
สาธารณ 
สุข 

จพ.
เภสัชฯ 

1 เมือง 42 7 17 8 6 4 0 
2 น้ าพอง 25 5 6 6 7 1 0 
3 กระนวน 12 4 2 4 2 0 0 
4 ซ าสูง 6 2 1 1 2 0 0 
5 เขาสวนกวาง 6 2 1 1 2 0 0 
6 อุบลรัตน์ 8 2 2 2 2 0 0 
7 บ้านฝาง 9 2 3 2 2 0 0 
8 หนองเรือ 18 4 3 6 4 1 0 
9 ชุมแพ 15 5 2 6 2 0 0 

10 ภูเวียง 14 3 4 3 4 0 0 
11 เวียงเก่า 4 1 2 1 0 0 0 
12 ภูผาม่าน 4 2 1 0 1 0 0 
13 สีชมพู 11 3 2 3 2 1 0 
14 พระยืน 6 2 1 2 1 0 0 
15 มัญจาคีร ี 12 3 2 3 3 1 0 
16 โคกโพธิ์ชัย 6 1 1 2 2 0 0 
17 บ้านแฮด 8 2 3 1 2 0 0 
18 บ้านไผ่ 16 4 4 6 2 0 0 
19 โนนศิลา 7 2 2 2 1 0 0 
20 พล 16 4 4 5 2 1 0 
21 แวงน้อย 4 1 1 1 1 0 0 
22 แวงใหญ ่ 6 1 2 1 1 1 0 
23 หนองสองห้อง 13 4 3 2 3 1 0 
24 เปือยน้อย 2 1 0 1 0 0 0 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

 
ล าดับ 

 
อ าเภอ 

จ านวน
กลุ่ม

ตัวอย่าง 
(คน) 

ผอ. 
รพ.สต. 

พ.
วิชาชีพ 

นวก.
สาธารณ
สุข 

จพ. 
สชช. 

จพ.ทันต
สาธารณ 
สุข 

จพ.
เภสัชฯ 

25 หนองนาค า 5 2 1 1 1 0 0 
26 ชนบท 13 3 4 3 3 0 0 

รวม 288 72 74 73 58 11 0 
 

เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ เป็นแบบสอบถามที่ดัดแปลงจากการศึกษาบรรยากาศ
องค์การของด ารง  รัตนเวฬุ(2547),ณัฎฐิกา  บูรณกูล(2550),บ าเรอ  จรเกตุ(2548),นุชรี  อาบสุวรรณ
(2550) แนวคิดทฤษฎีของ Bass (1985), Jerry Karl และ Roland (1981), Mc Cleland (1961), Gomes 
และ Mejia (1986) และ Gilmer ( 1971) เป็นแนวทางในการศึกษาตัวแปรอิสระและได้น าแนวคิด 
ทฤษฏีของ Litwin และ Stringer (1968) เป็นแนวทางในการศึกษาบรรยากาศองค์การ  
 1. โครงสร้ำงแบบสอบถำม แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ  
  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยคุณลักษณะของประชากร ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส รายได้ต่อเดือน ต าแหน่งท างาน ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในองค์การ ประสบการณ์
ในการรับฝึกอบรมด้านบริหาร  
  เพศ มีระดับการวัดเป็นนามสเกล (Nominal scale) 
  อายุ มีระดบัการวัดเป็นอัตราส่วนสเกล (Ratio scale) 
  สถานภาพสมรส มีระดับการวัดเป็นนามสเกล (Nominal scale) 
  รายได้ต่อเดือน มีระดับการวัดเป็นอัตราส่วนสเกล (Ratio scale) 
  ต าแหน่งในปัจจุบัน มีระดับการวัดเป็นนามสเกล (Nominal scale) 
  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน มีระดับการวัดเป็นอัตราส่วนสเกล (Ratio scale) 
  ประสบการณ์ในการรับฝึกอบรมด้านบริหาร มีระดับการวัดเป็นอัตราส่วน 
สเกล (Ratio scale) 
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  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามบรรยากาศองค์การโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัด
ขอนแก่น ตามความคิดเห็นของบุคลากร จ านวน  24  ข้อ  มีลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และมีหลักเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้ 

มากสุด   หมายถึง ข้อความนั้นเป็นจริงมากสุด 5 คะแนน 
มาก     หมายถึง ข้อความนั้นเป็นจริงมาก  4 คะแนน 
ปานกลาง  หมายถึง ข้อความนั้นเป็นจริงปานกลาง 3 คะแนน 
น้อย    หมายถึง ข้อความนั้นเป็นจริงน้อย  2 คะแนน 
น้อยสุด  หมายถึง ข้อความนั้นเป็นจริงน้อยสุด 1 คะแนน  

 การแปลผลคะแนนส าหรับการวัด ระดับของบรรยากาศองค์การใช้แบบอันตรภาคชั้น
ของ John Best (อ้างในบุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า  206) โดยใช้คะแนนสูงสุดลบด้วย  
คะแนนต่ าสุดหารด้วยจ านวนกลุ่มที่ต้องการ ดังรายละเอียดตามสูตร ดังนี้ 
                              พิสัย     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ าสุด/ จ านวนกลุ่ม 

 โดยการแบ่งระดับบรรยากาศองค์การเป็น 3 ระดับ คือ  
  บรรยากาศองค์การระดับสูง    ได้คะแนนตั้งแต่  88  ขึ้นไป  
  บรรยากาศองค์การระดับปานกลาง  ได้คะแนนระหว่าง 56 - 87 
  บรรยากาศองค์การระดับต่ า   ได้คะแนนน้อยกว่า  56 
 ส่วนท่ี 3 จิตวิทยาในการท างาน 

   1. แบบสอบถามภาวะผู้น าโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น ตาม
ความคิดเห็นของบุคลากร จ านวน  14  ข้อ เป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5  ระดับ  และมี
หลักเกณฑ์การให้คะแนน  ดังนี้     
    มากสุด   หมายถึง มีการปฏิบัต ิและอ านวยการมากสุด 5  คะแนน 

มาก  หมายถึง มีการปฏิบัต ิและอ านวยการมาก  4  คะแนน 
ปานกลาง หมายถึง มีการปฏิบัต ิและอ านวยการปานกลาง 3  คะแนน 
น้อย  หมายถึง มีการปฏิบัต ิและอ านวยการน้อย  2  คะแนน 
น้อยสุด  หมายถึง มีการปฏิบัต ิและอ านวยการน้อยสุด 1  คะแนน 

   การแปลผลคะแนนส าหรับการวัด ระดับของภาวะผู้น าองค์การใช้แบบอันตรภาคชั้น
ของ John Best (อ้างในบุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553,  หน้า 206)   โดยใช้คะแนนสูงสุดลบด้วย
คะแนนต่ าสุดหารด้วยจ านวนกลุ่มที่ต้องการ ดังรายละเอียดตามสูตร ดังนี้  
                              พิสัย     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ าสุด/ จ านวนกลุ่ม 
  โดยการแบ่งระดับภาวะผู้น าเป็น 3 ระดับ คือ  
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  ภาวะผู้น าระดับสูง    ได้คะแนนตั้งแต่  52  ขึ้นไป  
  ภาวะผู้น าระดับปานกลาง  ได้คะแนนระหว่าง 34 - 51 
  บรรยากาศองค์การระดับต่ า  ได้คะแนนน้อยกว่า  34 
  2.  แบบสอบถามการสื่อสารในองค์การ เป็นลักษณะค าถามแบบประเมินค่า  

(Rating Scale) 5 ระดับ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมบุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล  จังหวัดขอนแก่น  มี 12  ข้อ  มีเกณฑ์พิจารณา ให้คะแนน ดังนี้ 
    มากสุด   หมายถึง ปฏิบัติ มากสุด   5  คะแนน 

มาก  หมายถึง ปฏิบัตมิาก   4  คะแนน 
ปานกลาง หมายถึง ปฏิบัติปานกลาง   3  คะแนน 
น้อย  หมายถึง ปฏิบัติน้อย   2  คะแนน 

   น้อยสุด  หมายถึง ปฏิบัติน้อยสุด   1  คะแนน 

  การแปลผลของการสื่อสารองค์การใช้แบบอันตรภาคชั้นของ John Best (อ้างใน                  
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า  206) โดยใช้คะแนนสูงสุดลบด้วยคะแนนต่ าสุดหารด้วย
จ านวนกลุ่มที่ต้องการ ดังรายละเอียดตามสูตร ดังนี้  
                              พิสัย     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ าสุด/ จ านวนกลุ่ม 
  โดยแบ่งระดับการสื่อสาร เป็น 3 ระดับ คือ  
  การสื่อสารในองค์การอยู่ในระดับสูง  ได้คะแนนตั้งแต่  44  ขึ้นไป  
  การสื่อสารในองค์การอยู่ในระดับปานกลาง ได้คะแนนระหว่าง 28 - 43 
  การสื่อสารในองค์การอยู่ในระดับต่ า  ได้คะแนนน้อยกว่า  28  

  3. แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ บุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  
จังหวัดขอนแก่น  มี 14  ข้อ  มีลักษณะแบบประเมินค่า (Rating Scale)  5  ระดับ  มีเกณฑ์พิจารณา 
ให้คะแนน ดังนี้ 
   มากสุด  หมายถึง   ปฏิบัติมากสุด   5  คะแนน 
   มาก   หมายถึง   ปฏิบัติมาก   4  คะแนน 
   ปานกลาง หมายถึง   ปฏิบัติปานกลาง  3  คะแนน 
   น้อย   หมายถึง   ปฏิบัติน้อย   2  คะแนน 
   น้อยสุด  หมายถึง   ปฏิบัติน้อยสุด   1  คะแนน 
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  การแปลผลของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ใช้แบบอันตรภาคชั้นของ John Best (อ้างใน               
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า  206)  โดยใช้คะแนนสูงสุดลบด้วยคะแนนต่ าสุด หารด้วย
จ านวนกลุ่มที่ต้องการ ดังรายละเอียดตามสูตร ดังนี้  
                              พิสัย     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ าสุด/ จ านวนกลุ่ม 
  โดยการแบ่งระดับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็น 3 ระดับ คือ  
  แรงจูงใจอยู่ในระดับสูง   ได้คะแนนตั้งแต่  52  คะแนนขึ้นไป 
  แรงจูงใจอยู่ในระดับปานกลาง ได้คะแนนระหว่าง  34 -  51 
  แรงจูงใจอยู่ในระดับต่ า  ได้คะแนนน้อยกว่า  34   

  4. แบบสอบถามค่านิยมในการบุคลากรโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  จังหวัด
ขอนแก่น  มี 9  ข้อ  มีลักษณะแบบประเมินค่า (Rating Scale)  5  ระดับ  มีเกณฑ์พิจารณา ให้
คะแนน ดังนี้ 
    มากสุด  หมายถึง  เชื่อว่ามีค่าส าคัญมากสุด  5  คะแนน 
    มาก   หมายถึง  เชื่อว่ามีค่าส าคัญมาก  4  คะแนน 
    ปานกลาง หมายถึง  เชื่อว่ามีค่าส าคัญปานกลาง 3  คะแนน 
    น้อย   หมายถึง  เชื่อว่ามีค่าส าคัญน้อย  2  คะแนน 
    น้อยสุด  หมายถึง  เชื่อว่ามีค่าส าคัญน้อยสุด  1  คะแนน 
  การแปลผลของค่านิยมในการท างาน ใช้แบบอันตรภาคชั้นของ John Best (อ้างใน             
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553  หน้า 206) โดยใช้คะแนนสูงสุด ลบด้วยคะแนนต่ าสุด หารด้วย
จ านวนกลุ่มที่ต้องการ ดังรายละเอียดตามสูตร ดังนี้  
                              พิสัย     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ าสุด/ จ านวนกลุ่ม 
  โดยการแบ่งระดับค่านิยมการท างานเป็น 3 ระดับ คือ  
  ค่านิยมในการท างานอยู่ในระดับสูง   ได้คะแนนตั้งแต่  33  คะแนนขึ้นไป 
  ค่านิยมในการท างานอยู่ในระดับปานกลาง ได้คะแนนระหว่าง  21 - 32 
  ค่านิยมในการท างานอยู่ในระดับต่ า  ได้คะแนนน้อยหว่า  21   

   5. แบบสอบถามวัดความพึงพอใจในการท างานของบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จังหวัดขอนแก่น มี 12  ข้อ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ
ประเมินค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

  มากสุด  หมายถึง  พิจารณาแล้วว่าพึงพอใจมากสุด  5  คะแนน 
  มาก   หมายถึง  พิจารณาแล้วว่าพึงพอใจมาก  4  คะแนน 
  ปานกลาง  หมายถึง   พิจารณาแล้วว่าพึงพอใจปานกลาง 3  คะแนน 
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  น้อย   หมายถึง  พิจารณาแล้วว่าพึงพอใจน้อย  2  คะแนน 
  น้อยสุด   หมายถึง  พิจารณาแล้วว่าพึงพอใจน้อยสุด  1  คะแนน 
  การแปลผลของความพึงพอใจในการท างานใช้แบบอันตรภาคชั้นของ John Best  
(อ้างในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์, 2553, หน้า 206)โดยใช้คะแนนสูงสุดลบด้วยคะแนนต่ าสุด 
หารดว้ยจ านวนกลุ่มที่ต้องการ ดังรายละเอียดตามสูตร ดังนี้  

                              พิสัย     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต่ าสุด/ จ านวนกลุ่ม 
  โดยการแบ่งระดับความพึงพอใจ เป็น 3 ระดับ คือ  
 ความพึงพอใจอยู่ในระดับสูง   ได้คะแนนตั้งแต่  44  คะแนนขึ้นไป 
 ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง ได้คะแนนระหว่าง  28 – 43   
 ความพึงพอใจอยู่ในระดับต่ า  ได้คะแนนน้อยกว่า  28   
 2. กำรสร้ำงแบบสอบถำม การสร้างแบบสอบถาม ผู้ศึกษาได้ท าการสร้างเคร่ืองมือ ดังนี้ 
  2.1 ศึกษาข้อมูลเบื้องต้นโดยศึกษารายละเอียดจากแนวคิดทฤษฏี และงานวิจัย                      
ที่เกี่ยวข้องตลอดจนขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เชี่ยวชาญ 

  2.2 ก าหนดขอบเขต และโครงสร้างเนื้อหาของแบบสอบถาม 
  2.3 สร้างค าถามในแบบสอบถาม และก าหนดการให้คะแนนส าหรับค าตอบแต่ละข้อ
 3. กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ  

3.1  ผู้ศึกษา ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาตรงตามโครงสร้าง และความเป็นปรนัย 
ของข้อค าถามในเบื้องต้นด้วยตัวเอง แล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อให้ข้อเสนอแนะ 
  3.2 ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ด้านความตรงของเน้ือหา (Content Validity) โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรง (Validity) โดยให้ความเห็นชอบด้านความตรง            
เชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษา (Wording) แล้วน าไปปรับปรุงแก้ไข 
  3.3 การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try 
out) กับตัวอย่างซึ่งในการศึกษาครั้งน้ี ท าการทดสอบเคร่ืองมือกับบุคลากรสาธารณสุข โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล อ าเภอกุมภวาปี จังหวัดอุดรธานี จ านวน 30 คน จากนั้นน าแบบสอบถาม             
มาวิเคราะห์หาความเที่ยงของแบบสอบถาม ตามลักษณะข้อก าหนดโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์              
แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbrach’s alpha coefficient) ผลการวิเคราะห์หาความเที่ยง บรรยากาศ
องค์การโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลได้ 0.97 ภาวะผู้น า 0.93 การสื่อสารในองค์การ 0.95 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 0.96 ค่านิยมในการท างาน 0.96 และความพึงพอใจในงาน 0.96  รวมได้ค่า
ความเที่ยงเท่ากับ 0.96 
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กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการระหว่างเดือนกันยายน 2554 ถึงเดือนตุลาคม 2554  
โดยด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ผู้ศึกษา ขอความอนุเคราะห์จากคณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา            
ในการออกหนังสือถึงนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น เร่ืองขออนุญาตเข้าศึกษา และ               
เก็บรวบรวมข้อมูล  
 2. ผู้ศึกษา น าแบบสอบถามเข้าพบนายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดขอนแก่นเพื่อขออนุญาต
เข้าเก็บรวบรวมข้อมูล และชี้แจงวัตถุประสงค์การศึกษา รายละเอียดการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว
ด าเนินการโดยน าแบบสอบถาม ขอความร่วมมือจากสาธารณสุขอ าเภอทุกอ าเภอในจังหวัด
ขอนแก่น และชี้แจงวัตถุประสงค์ รายละเอียดแบบสอบถาม และกลุ่มตัวอย่าง  
 3. ส่งแบบสอบถามให้ตัวแทนแต่ละอ าเภอทุกอ าเภอเพื่อน าแบบสอบถามให้กลุ่ม
ประชากรในการศึกษาตอบแบบสอบถาม  และส่งให้ตัวแทนเพื่อน าส่งผู้ศึกษาต่อไป 
 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 1. การวิเคราะห์โดยใช้สถิติการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน แล้วแต่กรณีระดับตัวแปร เพื่อแสดงการกระจายของข้อมูล และเพื่อทราบลักษณะพื้นฐาน
ทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  
 2. การหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ การด ารงต าแหน่ง               
ในปัจจุบัน ระยะเวลาการปฏิบัติงาน การอบรมด้านการบริหาร กับตัวแปรตาม คือ บรรยากาศ
องค์การ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ของบุคลากรสาธารณสุข จังหวัดขอนแก่น วิเคราะห์
โดยหาความสัมพันธ์ Chi – square   
 3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรจิตวิทยา คือ ภาวะผู้น า การสื่อสาร                  
ในองค์การ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ค่านิยมในองค์การ และความพึงพอใจในการท างานกับบรรยากาศ
องค์การ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ของบุคลากรสาธารณสุขจังหวัดขอนแก่น โดยใช้
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

 
กำรพิทักษส์ิทธิ์ตัวอย่ำง 
 1. การปกปิดเป็นความลับ และการรักษาความลับ โดยสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม     
ที่ไม่มีการระบุชื่อ ที่อยู่ หรือสัญลักษณ์ใด แสดงความเป็นตัวตนของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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 2. ผู้เข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่างจะได้รับทราบข้อมูลจากตัวแทนผู้ศึกษาแต่ละอ าเภอ ถึงสิทธิ
ต่าง ๆ ได้แก่ สิทธิในการถอนตัวจากการศึกษา สิทธิในการรับข้อมูล ข้อเท็จจริง และสิทธิในการ
ปกปิดผู้เข้าร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่าง  
 3. ด าเนินการขออนุญาตผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย หรือผู้บังคับบัญชา ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล พร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์ และความส าคัญของการศึกษา  
 4. เผยแพร่ผลการศึกษาในรูปแบบน าเสนอทางวิชาการเท่านั้น 
 
 
 
 


