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 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลองมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการสนับสนุนทาง
สังคมตอความวิตกกังวลและความพึงพอใจของผูปวยกลามเนื้อหัวใจตายเฉียบพลันในหอผูปวยวิกฤต ณโรง
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ทางสถิติที่ระดับ .05 (F 1,1 = .274. p>.05)  
 3.  ผูปวยกลามเนื้อหัวใจตายเฉียบพลันกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจตอบริการพยาบาล
ที่ไดรับสูงกวาผูปวยกลามเนื้อหัวใจตายเฉียบพลันกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t 12.71 = 5.29, 
p<.001) 
 ผลจากการศึกษาครั้งนี้ พยาบาลสามารถนําโปรแกรมการสนับสนุนทางสังคมไปประยุกตใชในการ
ลดความวิตกกังวลใหกับผูปวยกลามเนื้อหัวใจตายเฉียบพลัน ซึ่งมีโอกาสทําใหผูปวยมีความพึงพอใจในบริการ
พยาบาลสูงขึ้นดวย 
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 The purpose of this quasi-experimental research was to study the effects of social 
support program on anxiety and satisfaction of nursing care among acute myocardial infarction 
patients  at intensive care unit. Twenty six patients admitted at the intensive care unit of 
Prajomklao Hospital, Phetchaburi Province were purposively selected. Thirteen of those samples 
were primarily selected in the control group, and then the rest were experimental group.  The 
experimental group received the social support program developed by the researcher while the 
control group received a routine nursing care. Research instruments included the Visual Analogue 
Anxiety Scale  and the Satisfaction Questionnaire The coefficients of reliability obtained by 
means of Cronbach ,s alpha coefficients for the Satisfaction Questionnaire were .82. Data were 
analyzed by using percentage, mean, standard deviation, independent t-test, and repeated measure 
analysis of variance. 
 The results revealed that:  
 1.  The mean score of anxiety in the experimental group at 12, 24, 36 and 48 hrs after 
the intervention was significantly lower than before the intervention at .05 level (F 1.6, 1=49.96, 
p<.001)  
 2.  The mean score of anxiety in the experimental group at 12,  24, 36 and 48 hrs 
before the intervention was not significantly different from the control group at .05 level             
(F 1.6, 1=49.96, p<.001)   
 3.  After the intervention, the mean score of satisfaction in the experimental group was 
significantly different from the control group at .05 level (t 12.71 = 5.29, p<.001) 
 The finding of this study nurses can be applied to reduce anxiety of acute myocardial 
infarction patients and enhance satisfaction in nursing care. 
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