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บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งทีจ่ดัขึ้น

ตามพระราชบญัญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  โดยมีวัตถุประสงคของ
การจัดตั้งเพื่อกระจายอํานาจการปกครองใหประชาชนในทองถ่ินระดบัตําบลซึ่งเปนเขตชนบท           
อันเปนพื้นที่สวนใหญของประเทศไดมีโอกาสเรียนรูการแกไขปญหา  และการสนองตอบ                
ความตองการของตนเอง  โดยการเขาไปมบีทบาทหรือมีสวนรวมทางการเมืองการปกครองหรือ              
ที่เรียกกนัวา  ปกครองตนเอง  ตามระบอบประชาธิปไตย  องคการบริหารสวนตําบลจงึเปนองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินที่ใกลชิดประชาชนในพื้นที่ชนบทมากที่สุด (จนิดานุช  จันทรางกูล, 2552,
หนา 1) เมื่อเปนเชนนี้ถาองคการบริหารสวนตําบลเปนของประชาชนอยางแทจริง กลาวคือ                  
มีเจาหนาที่มาจากการเลือกตัง้ซ่ึงเปนตัวแทนของประชาชนในตําบล  มกีารบริหารงานโดยให
ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการตัดสนิใจกําหนดทิศทางและวางแผนพัฒนาตําบล  กํากับดแูลและ
ตรวจสอบการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลแลว  การบริหารขององคการบริหาร               
สวนตําบลก็ยอมที่จะสามารถแกไขปญหาและสนองตอบความตองการของชุมชนระดับตําบล            
เปนอยางดี  อันจะสงผลใหประชาชนในตําบลมีความรูสึกเชื่อมั่นและศรัทธาตอองคการบริหาร
สวนตําบล  และรูสึกวาตนมีความผูกพัน  มีสวนไดสวนเสียตอถ่ินอาศัยซ่ึงเปนการสรางพลเมือง          
ที่มีความรับผิดชอบใหแกประเทศชาติโดยสวนรวม  

แตตามสภาพความเปนจริงในปจจุบนั  ถึงแมประชาชนจะมีความรู  ความเขาใจ                 
เร่ืองการกระจายอํานาจคอนขางถูกตอง  ใหความสําคัญตอการมีสวนรวมในการตัดสนิปญหาและ
แกไขปญหาดวยตนเอง  และมีความตองการที่จะใชสิทธใินการเลือกผูบริหารทองถ่ินก็ตาม               
แตการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลยังไมสามารถที่จะแกไขปญหาและสนองตอ             
ความตองการของชุมชนระดับตําบลไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (ปยนุช เงินคลาย, 
2540, หนา 245 - 250) 

องคการบริหารสวนตําบลในฐานะที่เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองรับการถายโอน
ภารกิจใหบริการสาธารณะจากราชการสวนกลางไปดําเนินการเองตามที่พระราชบัญญัติกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.  2542  บัญญัติไว  
ภารกิจที่องคการบริหารสวนตําบลจะตองรับโอนไปดําเนนิการแทนกระทรวง  ทบวง  กรม  และ
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รัฐวิสาหกจิตาง ๆ  ตามพระราชบัญญัติดังกลาวมีเปนจํานวนมาก  ซ่ึงไดแก 1)  ภารกจิดานโครงสรางพื้นฐาน  
ประกอบดวย  การคมนาคมขนสง  สาธารณูปโภค  สาธารณูปการ  การผงัเมือง การควบคุมอาคาร  
2) ภารกจิดานงานสงเสริมคุณภาพชวีิต  ประกอบดวยการสงเสริมอาชีพ งานสวัสดิการสังคม  
นันทนาการ  การศึกษา  สาธารณูปโภค  การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับทีอ่ยู
อาศัย  3) ภารกิจดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม  และการรักษาความสงบเรียบรอย  ประกอบดวย  
การสงเสริมประชาธิปไตย  ความเสมอภาค  สิทธิเสรีภาพของประชาชน  การปองกันและบรรเทา
สาธารณภัย  การรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยในชวีิตและทรัพยสิน 4) ภารกจิดาน
การวางแผน  การสงเสริมการลงทุน  พาณชิยกรรม  และการทองเที่ยว ประกอบดวย  การวางแผน 
พัฒนาจังหวัด  การพฒันาเทคโนโลย ี การสงเสริมการลงทุน  การพาณิชยกรรม  การพัฒนาอุตสาหกรรม  
การทองเที่ยว  5) ภารกจิดานการบริหารจัดการและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  ส่ิงแวดลอม  
ประกอบดวย  การคุมครองดูแลและรักษาปา  การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตาง ๆ การดูแล
รักษาที่สาธารณะ  6) ภารกิจดานศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภมูิปญญาทองถ่ิน (สํานักงาน
คณะกรรมการกระจายอํานาจ, 2543)  เมื่อเปนเชนนี้  องคการบริหารสวนตําบลจึงมบีทบาทสําคัญ
ตอความสําเร็จของ ตามภารกิจและหนาทีท่ี่ไดรับ    การถายโอนไปไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไมมี
ความเขมแข็งแลว  การกระจายอํานาจตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหแกแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.  2542 ยอมไมเกดิผลในทางปฏิบัติ (สุวรรณ           
พิณตานนท, 2546, หนา 2) 

การมีสวนรวมของประชาชนเปนหวัใจสําคญัในการปกครองระบอบประชาธิปไตย     
ซ่ึงเปนระบอบการปกครองของประชาชน  โดยประชาชนและเพื่อประชาชน  โดยหลักการกระจาย
อํานาจใหแกประชาชนทุก ๆ คน  ซ่ึงเปดโอกาสใหประชาชนเขามามสีวนรวมในทกุขั้นตอน
ตอบสนองความตองการของประชาชนไดตรงจุดมากที่สุด  จึงจําเปนตองสรางระบบกลไก  ความรู
ความเขาใจแกประชาชนในเรื่องบทบาทและหนาทีใ่หประชาชนสามารถทํางานรวมกนัไดอยางราบรื่น  
สามารถรวมพลังในการรวมคิด  รวมทํา  รวมรับผิดชอบ  และแกปญหา  ตอบสนองความตองการ
ของประชาชนอยางเปนรูปธรรม  และเพื่อสงเสริมบทบาทการมีสวนรวมของประชาชนสรางกระบวน 
การเรยีนรูสําหรับการพัฒนาการปกครองระบอบประชาธิปไตยแบบมสีวนรวมของประชาชน             
เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจและตรวจสอบการบริหาร               
การทาํงานของภาครฐัมากขึน้  ทั้งนีเ้พื่อใหการปฏิบัติเกดิความโปรงใสและการดาํเนินการใหเปนไป
ตามเจตนารมณและความตองการของประชาชน (จุมพล  หนิมพานิช, 2550, หนา 485) 

องคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจหนาที่ในการพัฒนาตาํบลทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม
และวัฒนธรรม  และอํานาจหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่กฎหมายบัญญัติไว  ฉะนั้นองคการบริหารสวนตําบล  
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คือ  รูปธรรมของการกระจายอํานาจไปสูประชาชนเพื่อใหประชาชนไดมีสวนรวมในการปกครอง
และพัฒนาทองถ่ินของตนเองตามหลักกระจายอํานาจซึ่งเปนองคกรที่อยูใกลชิดกับปะชาชน             
มากที่สุดมีความเปนอิสระ  มีความคลองตัวในการบริหารงานภายในกรอบที่กฎหมายกําหนด            
ทําใหสามารถแกไขปญหา  อํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชนไดเปน
องคกรสงเสริมการเรียนรูการปกครองระบอบประชาธิปไตยในขอบเขตที่กวางขวาง  ทําให
ประชาชนมองเห็นภาพรวมอยางชัดเจนและมีสวนรวมไดงาย  เปนองคกรสงเสริมการใชสิทธิ     
และหนาที่ของพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย 

ดังนั้น  ผูวจิัยจงึมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครอง
ทองถ่ิน  โดยเลือกศึกษาเฉพาะประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอ 
พนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  เนือ่งจากเหน็วาในเขตองคการบริหารสวนตําบลดังกลาวมีความหลากหลาย
ในอาชีพของประชาชน  ทั้งทางดานอุตสาหกรรม  เกษตรกรรม  รวมถึงการจัดแบงออกเปนชุมชน
ตาง ๆ  เพื่อใหประชาชนไดพฒันาชุมชนของตนเอง มีสวนรวมและมีบทบาทในการปกครอง  ปองกัน
แกไขปญหาและพัฒนาชุมชนของตนทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม  และเพื่อประสานสงเสริม
ความรวมมือของประชาชนในทองถ่ินกับองคการบริหารสวนตําบลซึ่งถือไดวาเปนไปตามเจตนารมณ
ของกฎหมายทีต่องการใหประชาชนในทองถ่ินไดมีสวนรวมในการบริหารงานทองถ่ินของตน  จึงได
นําองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียมมาเปนกรณีศกึษา  เพื่อใหทราบวา  เมื่อรัฐธรรมนูญให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการปกครองการบริหารงานภาครัฐ  และองคการบริหารสวนตําบล
เปนหนวยงานที่ใกลชิดกับประชาชนมากทีสุ่ดประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
มีสวนรวมในการปกครองทองถ่ินมากนอยแคไหน  อยางไรและเปนไปตามเจตนารมณที่กฎหมาย
กําหนดหรือไม  ปจจัยสวนบุคคลใดบางที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหาร
ขององคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  รวมถึงเพื่อใหทราบถึงขอเสนอแนะ  และแนวทาง
แกไขปญหาเหลานี้ลวนแตเปนผลกระทบตอคุณภาพชวีิตและอนาคตของประชาชนและประเทศชาติ
โดยหวังผลของการศึกษาจะเปนขอเสนอแนะแนวทางแกไขใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินได
ตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี 
2.  เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี  จําแนกตาม  เพศ  อายุ  สถานภาพ   
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ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  ความสนิทสนม  พาหนะในการเดินทาง  และการสื่อสาร 

 
คําถามของการวิจัย 

1.  ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  อยูในระดับใด 

2.  การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหาร  สวนตําบล                 
สระส่ีเหล่ียม  อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี จําแนกตามปจจัยสวนบุคคลแตกตางกันหรือไม  
 

สมมติฐานการวิจัย 
1.  ประชาชนที่มีเพศตางกัน  จะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหาร               

สวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
2.  ประชาชนที่มีอายุตางกัน  จะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหาร                 

สวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
3.  ประชาชนที่มีสถานภาพตางกัน  จะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
4.  ประชาชนที่มีระดับการศกึษาตางกนั  จะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการ

บริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
5.  ประชาชนที่มีอาชีพตางกนั  จะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหาร              

สวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
6.  ประชาชนที่มีรายไดตางกัน  จะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหาร           

สวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
7.  ประชาชนที่มีความสนิทสนมกับนายก อบต. ตางกัน  จะมีสวนรวมในการบริหารงาน

ขององคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
8.  ประชาชนที่มีพาหนะในการเดินทางตางกัน  จะมีสวนรวมในการบริหารงานของ

องคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
9.  ประชาชนที่มีการสื่อสารตางกันจะมีสวนรวมในการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลสระสี่เหล่ียมแตกตางกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ในการศึกษาวจิัยเรื่อง “การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี”  ไดกําหนดขอบเขตดานการศึกษาไวดังนี ้
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1  ประชากร  ไดแก  ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  และมีช่ืออยูในทะเบียนบานของตําบล             
สระส่ีเหล่ียม จํานวน  6,158  คน   

 1.2  กลุมตัวอยาง  ไดแก  ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  และมีช่ืออยูในทะเบียนบานของตําบล      
สระส่ีเหล่ียม  จากการสุมตัวอยางอยางงาย  (Simple  Random  Sampling) ไดจํานวนกลุมตัวอยาง
ตามตารางของเครซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 680 อางถึงใน พวงรัตน  ทวีรัตน, 
2540, หนา 303)  จํานวน  376  คน 

2  ขอบเขตของเนื้อหา 
เนื้อหาในการศึกษานี้  เปนเนื้อหาเกีย่วกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ

บริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ใน 3 ดาน  
ดังตอไปนี ้

 2.1  ดานการวางแผน 
 2.2  ดานการดาํเนินการ 

  2.3   ดานการติดตามผลการดําเนินการ 
3.  ตัวแปรที่ศกึษา 
 3.1  ตัวแปรตน  ไดแก  ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  

อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  จําแนกตาม  เพศ  อายุ  สถานภาพ  ระดับ
การศึกษา  อาชพี  รายได  ความสนิทสนม  พาหนะการเดนิทาง  และการสื่อสาร 

 3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการ
บริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวัดชลบุรีใน  3  ดาน  ไดแก ดานการวางแผน  
ดานการดําเนนิการ  และดานการติดตามผลการดําเนินการ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1.  องคการบริหารสวนตําบล  หมายถึง  องคการบริหารสวนสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนคิม  

จังหวดัชลบุรี  ที่จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 
2.  ประชาชน  หมายถึง  ประชาชนผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งสมาชิกองคการบริหาร             

สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี 
3.  การมีสวนรวมในการบรหิารงานขององคการบริหารสวนตําบล  หมายถึง  การมีสวน

รวมของประชาชนทั้งทางตรงและทางออม  ในการบริหารจัดการงานพฒันาตําบล  ประกอบดวย     
3  ดาน  ดังนี ้

 3.1  ดานการวางแผน  หมายถึง  การมีสวนรวมประชุมประชาคมเพื่อวางแผนพัฒนา
หมูบานเพื่อจดัลําดับความสาํคัญของปญหา  การกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาตาง ๆ          
การเขารวมประชุมประจําเดอืนเพื่อรายงานปญหาที่เกดิขึ้น  เปนตน 

 3.2  ดานการดําเนินการ  หมายถึง  การมีสวนรวมในกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล
จัดขึ้น  เชน  การเขารวมกิจกรรมในวันสําคญัตาง ๆ ที่องคการบริหารสวนตําบลจัดขึ้น  การเขารวม
กิจกรรมการแข็งขันกีฬาตานภัยยาเสพตดิที่ทางองคการบริหารสวนตําบลจัดขึ้น  การเขารวม
กิจกรรมรถน้ําดําหัวผูสูงอายแุละบวงสรวงพระรถที่ทางองคการบริหารสวนตําบล 

 3.3  ดานการตดิตามผลการดําเนินการ  หมายถึง  การเขารวมเปนกรรมการติดตาม
และประเมนิผลการดําเนินการตามโครงการตาง ๆ เชน  การเขารวมตรวจสอบการวางแผนการ
พัฒนา  เพื่อเสนอเปนขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป  การเขารวมในการรับทราบผลเบิกจาย
งบประมาณตาง ๆ  การเขารวมประชุมสามัญประจําปเพือ่ทราบผลการดําเนินการและงบประมาณ
ประจําป  

4.  การบริหารงาน  หมายถึง  การนําเอาความสามารถที่มีอยูในการพัฒนาบริหารมาลง
มือปฏิบัตินโยบาย  แผนงาน  หรือโครงการเพื่อพัฒนาประเทศโดยมุงเนนความเจริญดานเศรษฐกิจ  
สังคม  และการเมืองของประเทศเพื่อลดความทุกขยากของประชาชน 

5.  ผูปฏิบัติการ  หมายถึง  ขาราชการ  พนกังาน  และลูกจางในระดับปฏิบัติการ            
ขององคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ประกอบดวย         
ฝายสภาองคการบริหารสวนตาํบล  ฝายกรรมการบริหาร  และฝายสํานักปลดัองคการบริหารสวนตําบล 

6.  เพศ  หมายถึง  เพศของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  แบงเปนเพศชายและหญิง 
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7.  อายุ  หมายถึง  อายุของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  แบงเปน 18 – 30  ป, 31 – 40  ป, 41 – 50  ป,  
และ  50  ปขึ้นไป 

8.  สถานภาพ  หมายถึง  สถานภาพของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบล 
สระส่ีเหล่ียม  อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  แบงเปน โสด  สมรส           
หยา/ หมาย   

9.  ระดับการศกึษา  หมายถึง  ระดับการศึกษาของประชาชนในเขตองคการบริหาร           
สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  แบงเปน  ระดับ
ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  อนุปริญญา  ปริญญาตรีขึ้นไป 

10.  อาชีพ  หมายถึง  อาชีพของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  ที่มีอายุ 18  ปขึ้นไป  แบงเปน  เกษตรกร  รับจาง  รับราชการ/
พนักงานรัฐวสิาหกิจ  คาขาย  พนกังาน/ ลูกจางเอกชน  อ่ืน ๆ 

11.  รายได  หมายถึง  รายไดของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลสระ
ส่ีเหล่ียม อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี  ที่มอีายุ  18  ปขึน้ไป  แบงเปนนอยกวา  5,000  บาท  5,001 – 
10,000  บาท  10,001 – 15,000  บาท  15,000  บาทขึ้นไป 

12.  ความสนทิสนม  หมายถึง  ความสนิทสนมของประชาชนในเขตองคการบริหาร          
สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จงัหวัดชลบุรี  กบันายกองคการบริหารสวนตาํบล                   
สระสี่เหล่ียม  แบงเปน  4  คือ  นอยที่สุด  ปานกลาง  มาก  มากที่สุด 

13.  พาหนะในการเดินทาง  หมายถึง  พาหนะในการเดนิทางไปติดตอประสานงาน        
กับองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  ของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบล       
สระส่ีเหล่ียม  อําเภอพนัสนคิม  จังหวดัชลบุรี  กับนายกองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
ไดแก  รถจักรยาน  รถจักรยานยนต  รถยนต  รถโดยสาร 

14.  การสื่อสาร  หมายถึง  วธีิการการสื่อสารของประชาชนในเขตองคการบริหาร                
สวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี  กับองคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  
จําแนกเปน  โทรศัพทบาน  โทรศัพทมือถือ  และวิธีอ่ืน ๆ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.  สามารถนําขอมูลที่ไดจากวิจัยไปวางแผนในการที่จะสงเสริมใหประชาชนเขามา        

มีสวนรวมในการบริหารงานขององคการสวนตําบลสระสี่เหล่ียม  อําเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี 
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2.  สามารถกําหนดมาตรการและสรางแรงจูงใจเพื่อใหประชาชนเขามามีสวนรวม            
ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลสระสี่เหล่ียม อําเภอพนัสนิคม  จังหวัดชลบุรี 

 
 
 

 
 
 


