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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิพรรณนา เพือ่บรรยายประสบการณของบิดามารดาในการ
เล้ียงดูบุตรแฝด โดยศึกษาในประเดน็ของความหมายของการเลี้ยงดูบุตรแฝด ส่ิงที่เอื้อและสิ่งที่
ขัดขวางตอการเลี้ยงดูบุตรแฝด ผลที่เกิดขึ้นจากการเลี้ยงดูบุตรแฝด และความตองการการชวยเหลือ
ในการเลี้ยงดบูุตรแฝด ประยุกตวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก  
 

ผูใหขอมูลและสถานที่ศึกษา  
 ผูใหขอมูล 
 ผูใหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ บิดาหรือมารดาของบุตรแฝดสองที่มีประสบการณใน
การเลี้ยงดูบุตรดวยตนเอง และอาศัยอยูในเขตจังหวดัชลบุรี โดยบุตรมีอายุตั้งแตแรกเกิด - 3 ป มี
ภาวะสุขภาพปกติ ไมมีโรคประจําตัว ทําการคัดเลือกผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกําหนดคณุสมบัติของผูใหขอมูล ดังนี้ 
 1.  บิดาหรือมารดาที่เปนผูเล้ียงดูบุตรแฝดดวยตนเอง 
 2.  ส่ือสารดวยภาษาไทยไดเปนอยางด ี
 3.  ยินยอมและใหความรวมมือในการวิจัย 
 สถานที่ศึกษา 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกเก็บรวบรวมขอมูลจากบิดามารดาของเด็กแฝดที่อาศัย
อยูในเขตจังหวัดชลบุรี ซ่ึงจังหวัดชลบุรีเปนจังหวัดหนึ่งในเขตภาคตะวันออกของประเทศไทย เปน
เมืองแหงการทองเที่ยว การคาขาย และเปนเขตอุตสาหกรรม เนื่องจากมีทาเรือพาณิชยทั้งขนาดเล็ก
และขนาดใหญ จึงสงผลใหมีผูโยกยายจากตางจังหวัดเขามาทํางานเพิม่ขึ้นโดยเฉพาะใน
ภาคอุตสาหกรรม ดังจะเห็นไดจากสถิติการยายเขาของประชากรตั้งแตป พ.ศ. 2548 - 2550 ที่พบวา 
มีจํานวนประชากร 74,036, 67,212 และ 119,673 คน ตามลําดับ (สํานกังานสถิติจังหวัดชลบุรี, 
2551) สําหรับขอมูลของการคลอดเด็กแฝดในจังหวดัชลบุรี โดยการสํารวจขอมูลเบื้องตนพบวา 
ตั้งแตป พ.ศ. 2548 - 2550 มีการคลอดเด็กแฝดในโรงพยาบาลชลบุรี ซ่ึงเปนโรงพยาบาลศูนยมี
จํานวน 210 ราย (แผนกหองคลอดโรงพยาบาลชลบุรี, 2551) 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย  
 1.  ผูวิจัยเปนเครื่องมือที่สําคัญที่สุดในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล ดังนั้น
ผูวิจัยจึงตองมกีารเตรียมความพรอมกอนทาํการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยไดผานการศึกษาใน
รายวิชาวิจัยทางการพยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยบรูพา ซ่ึงมีช่ัวโมงการฝกปฏิบัติจริงจํานวน 15 ชั่วโมง โดยไดฝกการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก การสังเกต การบันทกึและการสะทอนคิด นอกจากนี้ผูวิจยัยังมีประสบการณในการพยาบาล
เด็กโดยปฏิบัติงานในหอผูปวยเด็ก เปนระยะเวลา 8 ป อยางไรก็ตามตลอดระยะเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมลูและวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดขจัดความลําเอียงโดยการสะทอนคิดและระลึกเสมอวา 
ผูวิจัยเปนนกัวจิัย เพื่อหลีกเลีย่งการมองขามขอมูลที่ได 

 2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู ประกอบดวย    
 2.1  แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคลของบิดามารดา ประกอบดวยขอมูล เชน 
ความสัมพันธกับเด็กแฝด อาย ุศาสนา ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนบุตร เปนตน  
(ดังภาคผนวก ค) 
 2.2  แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคลของบุตรแฝด ประกอบดวยขอมูล เชน ลําดับที่การ
เปนบุตรของบุตรแฝด อายุ และลักษณะของบุตรแฝด (ดังภาคผนวก ง) 
  2.3  แนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึก เกีย่วกับประสบการณในการเลี้ยงด ู
บุตรแฝด ซ่ึงผูวิจัยสรางแนวคําถามขึ้นเองจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยลักษณะของ 
แนวคําถามจะเปนคําถามปลายเปดและไมเปนคําถามนํา ประกอบดวยคําถามในเรื่อง ความรูสึกตอ
การมีบุตรแฝด การเลี้ยงดูบุตรแฝด ผลที่เกิดขึ้นตอครอบครัวจากการมบีุตรแฝด ส่ิงที่ชวยเหลือ
เอื้ออํานวยและสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการเล้ียงดูบุตรแฝด (ดังภาคผนวก จ) ซ่ึงผูวจิัยยังไดทดลองใช
แนวคําถามทีส่รางขึ้นกับกลุมผูใหขอมูลตามคุณสมบัติที่กําหนดกอนทําการเก็บรวบรวมขอมูลจริง 
ทําการสัมภาษณมารดาผูเล้ียงดูบุตรแฝดจํานวน 2 ราย เพือ่ดูความเหมาะสมของแนวคําถามและ
นํามาปรับปรุงแนวคําถามใหมีความเหมาะสมและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น รวมทั้งเปนการศึกษา 
สภาพแวดลอม ปญหาและอปุสรรคในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.4  แบบบันทกึภาคสนาม (Field Note) ใชบันทึกเหตุการณที่เกิดขึน้ทันทีหลังการ
สัมภาษณส้ินสุดลงทันที เพือ่บันทึกสถานการณที่สังเกตไดขณะสัมภาษณ เหตุการณหรือชวงเวลา
ในขณะใหสัมภาษณวามีอิทธิพลตอผูใหขอมูลอยางไร รวมทั้งสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกตาง ๆ 
สีหนา ทาทาง การปฏิบัติตัว และส่ิงแวดลอมรอบตัวผูใหขอมูล (ดังภาคผนวก ฉ) 
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 2.5  แบบบันทกึถอดความจากเครื่องบันทึกเสียงและการใหรหัสเบื้องตน  
(ดังภาคผนวก ช) 
 2.6  แบบบันทกึการสะทอนคิดของผูวิจัย ใชบันทึกเกีย่วกบัความคิด ความรูสึก  
ความพรอมของผูวิจัยตอกระบวนการวจิัย (ดังภาคผนวก ซ) 
 2.7  เครื่องบันทึกเสียง ยี่หอ Eye-on รุน IM-126A 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 การตรวจสอบคุณภาพของแนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยผูวิจยันําแนว
คําถามที่สรางขึ้นใหผูทรงคณุวุฒิ 3 ทานตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญดาน
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ 2 ทาน และอาจารยพยาบาลผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลเดก็ 1 ทาน 
(ดังภาคผนวก ก) จากนั้นนําไปปรับปรุง แกไขภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา แลวนําไป
ทดลองใชสัมภาษณบิดามารดาผูเล้ียงดูบตุรแฝดจํานวน 2 ราย เพื่อทดสอบความครอบคลุมและ
ความชัดเจนของคําถาม เมื่อทดลองใชไดมกีารปรับคําถามในบางคําถามที่ส่ือความหมายได 
ไมชัดเจน ในขณะสัมภาษณมีการบันทึกเสยีง แลวนําคําตอบที่ไดมาพิจารณาเกีย่วกับความเขาใจ
คําถาม ปฏิกิริยาของผูใหขอมูลที่มีตอคําถาม ความตอเนือ่งของเนื้อหา และการตอบสนองของผูให
ขอมูล ภายใตการตรวจสอบเพื่อแกไข และขอเสนอแนะจากอาจารยที่ปรึกษา ซ่ึงจะชวยใหทราบ
ขอบกพรองในตัวผูวจิัยและเครื่องมือที่ใช และนํามาปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชจริง 
 

การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมลู 
 ผูวิจัยพิทกัษสิทธิ์ของผูใหขอมูล ขอความรวมมือจากผูใหขอมูล ตั้งแตเร่ิมกระบวนการ
เก็บขอมูลจนถึงการนําเสนอผลงาน โดยผูวิจัยแนะนําตนเองวาเปนนกัศึกษาระดับปริญญาโทมี
ความประสงคที่จะทําการศกึษาวิจยัเกี่ยวกบัประสบการณของบิดามารดาในการเลี้ยงดูบุตรแฝด 
อธิบายวัตถุประสงค ขั้นตอน ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากผลการวิจยัตอตนเองและสวนรวม 
การขออนุญาตบันทึกเสียงการสนทนาและการเก็บรักษาขอมูลที่ไดเปนความลับ อธิบายถึงสิทธิของ
ผูใหขอมูลวาหากในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งผูใหขอมูลไมพรอมหรือตองการออกจากการวจิัยผูให
ขอมูลมีสิทธิ์ที่จะออกจากการวิจัยไดโดยไมตองบอกเหตผุลแกผูวิจัยตลอดเวลา การตดัสินใจ 
ไมมีผลกระทบใด ๆ กับผูใหขอมูล ผูใหขอมูลมีเวลาทบทวนการตดัสินใจและถามขอของใจกอนที่
จะตอบคําถาม ในระหวางการสัมภาษณมีสิทธิที่จะปฏิเสธการตอบคําถามที่ไมประสงคจะตอบ 
หรือหากคําถามใดทําใหผูใหขอมูลมีความรูสึกอึดอัดไมสบายใจผูวิจยัจะยุตกิารสนทนาทันที  
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การอภิปรายหรือเผยแพรขอมูลจะกระทําในภาพรวมและเสนอเชิงวิชาการ โดยไมมกีารเปดเผยชื่อ 
และจะไมสงผลกระทบใด ๆ ที่เสียหายตอผูใหขอมูล ในการสัมภาษณผูวิจัยมกีารนัดหมายวัน เวลา
และสถานที่ลวงหนา โดยไมรบกวนชวีิตประจําวนัของผูใหขอมูล หากมีปญหาใด ๆ เกิดขึ้นระหวาง
ดําเนินการวิจยั ผูวิจยัจะพิจารณายุติการสัมภาษณ เมื่อผูใหขอมูลยินดใีหความรวมมอื ผูวิจัยจะขอ
อนุญาตผูใหขอมูลไดลงนามยินยอมเปนลายลักษณอักษรในแบบฟอรมชี้แจงและการพิทักษสิทธิ์ที่
เตรียมไวกอนที่จะดําเนินการวิจัย (ดังภาคผนวก ข) 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
(In-depth Interview) ตามแนวคําถามที่ผูวิจยัสรางขึ้น โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี ้
 1.  ขั้นตอนการติดตอประสานงาน 
 1.1  ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัเด็กแฝด จากครูผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยับูรพา  
 1.2  ภายหลังไดรายช่ือเดก็แฝด ผูวิจัยดําเนนิการติดตอกบัครอบครัวของเด็กแฝดเพือ่
ชี้แจงถึงวัตถุประสงคของการวิจัย และขออนุญาตศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเด็กแฝด 

 1.3  สําหรับการคัดเลือกผูใหขอมูลรายตอไป ผูวิจัยเลือกใชวิธีสโนวบอลล 
(Snowballing Technique) โดยการสอบถามจากมารดาของเด็กแฝดทีใ่หขอมูล ถึงครอบครัวที่มีบุตร
แฝดในรายตอไป 
 2.  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.1  ผูวิจัยพบบิดาหรือมารดาของเด็กแฝด อธิบายวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ 
เพื่อขอความรวมมือในการทาํวิจยั และแจงใหทราบวาจะมาพบกับผูใหขอมูลเปนระยะ ๆ โดยเฉลี่ย 
1-3 คร้ัง หรือจนกระทั่งผูวจิัยไดขอมูลที่สมบูรณ ในการสัมภาษณแตละคร้ังใชเวลาประมาณ 45-90 
นาที ซ่ึงในการพบกันแตละคร้ังจะมีการนดัหมายเวลาตามความสะดวกของผูใหขอมูล 
 2.2  ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพกับผูใหขอมูล จนเกดิความไววางใจ โดยคํานึงถึงการ
พิทักษสิทธิ์ของผูใหขอมูล และพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีอยางตอเนือ่งตลอดกระบวนการ
ปฏิสัมพันธระหวางผูใหขอมลูกับผูวิจัย รวมทั้งใหผูใหขอมูลเซ็นยินยอมไวเปนลายลักษณอักษร 
 2.3  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการจดบันทึก โดยมี
แนวทางในการสัมภาษณ ดังนี้ 
 2.3.1  กอนทําการวิจยัผูวิจยัขออนุญาตบันทึกเสียงการสนทนาระหวางการ
สัมภาษณ  
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 2.3.2  ผูวิจัยมกีารสนทนาอยางมีเปาหมาย และมีความเฉพาะเจาะจงกับขอมูลตาม
แนวคําถามและเชื่อมโยงเขาสูประเด็น 
 2.3.3  ผูวิจัยสัมภาษณผูใหขอมูลทั้งหมดจาํนวน 13 ราย เปนบิดาและ/ หรือมารดา
ของเด็กแฝดจาํนวน 12 คู โดยจําแนกเปนมารดาจํานวน 10 ราย และบดิาจํานวน 3 ราย ซ่ึงในการ
สัมภาษณผูใหขอมูลที่เปนบิดานี้ มีจํานวน 1 รายท่ีบิดาอยูดวยในขณะสมัภาษณมารดา และยนิยอม
พรอมทั้งอนุญาตใหสัมภาษณ สําหรับการสัมภาษณบดิาอีกจํานวน 2 ราย ผูวิจยัใชวิธีสโนวบอลล 
(Snowballing Technique) และไดติดตอผูใหขอมูลพบวา เปนบิดาซึ่งยนิยอมและอนุญาตให
สัมภาษณ ในการสัมภาษณผูใหขอมูลแตละรายใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 45 นาที และทุกราย
สัมภาษณจํานวน 2 คร้ัง 
 2.3.4  เมื่อสัมภาษณเสร็จแตละครั้ง ผูวิจัยสรุปประเด็นสําคัญที่ผานมาใหผูให
ขอมูลตรวจสอบความถูกตอง 
 2.3.5  การยุตสัิมภาษณ เมื่อเสร็จสิ้นการใหสัมภาษณแลวผูวิจยัทบทวนการรักษา
ความลับของขอมูลที่ไดและแสดงความขอบคุณในความรวมมือและกลาวอําลา 
 2.3.6  ขณะทีท่ําการสัมภาษณผูวิจยัไดสังเกตปฏิกิริยาของผูใหขอมูลตาม 
ความเปนจริง เชน สีหนา ทาทาง ลักษณะการพูด น้ําเสียง ซ่ึงจะเปนขอมลูที่ชวยเพิ่มความชัดเจน
ยิ่งขึ้น  
 2.3.7  ถอดเทปการสัมภาษณอยางละเอียดคําตอคํา ประโยคตอประโยคทันทีหลัง
การสัมภาษณแตละครั้ง เพื่อวิเคราะหขอมูลและทราบขอบกพรองหรือขอมูลที่ไมครบถวนเพื่อ
วางแผนในการสัมภาษณในครั้งตอไป 
 2.3.8  ในระหวางการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจยัไดปรึกษาอาจารยที่
ปรึกษาตลอดระยะเวลาที่ทําการรวบรวมขอมูล 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยการวิเคราะหขอมูลและการรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยกระทําไปพรอมๆกัน
ตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการวิจัย กลาวคือ ทุกครั้งหลังจากรวบรวมขอมูลเสร็จแลว ผูวิจัยถอดเทป
บันทึกเสียงและบันทึกอยางละเอียดพรอมกับการวิเคราะหขอมูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
(สุภางค จันทวานิช, 2540) ปฏิบัติเชนนี้เปนประจําจนกระทั่งขอมูลอ่ิมตัว เพื่ออธิบายเนื้อหาของ
ขอความที่ไดเก็บรวบรวมมาโดยไมมีอคตหิรือใชความรูสึกของผูวิจัยเขาไปเกี่ยวของ ดังนี ้
 1.  การจัดแฟม โดยการแยกแยะและจัดหมวดหมูขอมูลที่มีลักษณะเชงิบรรยายซึ่งไดจาก
การสัมภาษณ  
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 2.  ลงรหัสขอมูล โดยนําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาลงรหัสเพื่อประโยชนในการประมวล
ขอมูลและตรวจสอบขอมูลภายใตการใหคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
 3.  แยกประเภทหรือจัดหมวดหมูของขอมลู โดยการนํารหัสขอมูลทั้งหมดที่มีอยูมา
รวบรวมจดัหมวดหมูแยกประเภทเปนหวัขอยอย ซ่ึงขอมูลในแตละหวัขอยอยนี้ไดจากประโยค วลี
จากการบันทกึแถบเสียง และการบันทึกภาคสนาม มีความสอดคลองกันในดานความหมาย ถามี
ขอมูลที่เกิดขึ้นใหมสามารถเพิ่มเปนหมวดหมูใหมได 
 4.  สรางหรือพัฒนาแนวเรื่อง หลังจากรวบรวมขอมูลและลงรหัสขอมูลคร้ังสุดทายแลว 
ผูวิจัยทบทวนขอมูลและรหัสทั้งหมดอีกครั้ง และวางแผนวาจะใชขอมลูและรหัสสวนใดสําหรับ
หัวขอใด เพื่อพัฒนาไปสูแนวเรื่องหรือหวัขอ ซ่ึงชวยกําหนดขอบขายและขอมูลที่นาํเสนอใน
รายงานวจิัย เพื่อชวยใหผูวจิยัสามารถตรวจสอบไดวาขอมูลและรหัสที่ใชตอบปญหาของการวิจยั 
และวัตถุประสงคที่ตั้งไว  

5.  แกไขโครงรางและแนวเรือ่ง โดยตรวจสอบความนาเชื่อถือของแนวเรื่องและแกไขให
ชัดเจน แลวสรุปเปนผลของการศึกษาวิจยั 

 
ความนาเชื่อถือของงานวิจัย  
 การตรวจสอบคุณภาพและความเชื่อถือไดของขอมูล ผูวิจัยใชวิธีการตรวจสอบตาม
แนวคดิของ ลินคอลน และ กูบา (Lincoln & Guba, 1985) ดังตอไปนี ้
 1.  ความนาเชือ่ถือ (Credibility) ผูวิจยัตรวจสอบความถูกตอง ความจรงิที่คนพบ โดยใช
เทคนิคที่เพิ่มความนาเชื่อถือดวยการสรางสัมพันธภาพและความไววางใจระหวางผูใหขอมูลและ
ผูวิจัยดังนี ้

 1.1  ผูใหขอมูลในการศึกษา ตองเปนบิดามารดาที่มีประสบการณในการเลี้ยงดูบตุร
แฝดตามเกณฑที่กําหนดไว เมื่อคัดเลือกผูใหขอมูลแลว สรางสัมพันธภาพโดยการพดูคุย แสดงทาที
ที่เปนมิตร จนผูใหขอมูลเกิดความไววางใจ แลวจึงนดัหมายวนัและเวลาเพื่อขออนุญาตสัมภาษณ
แบบเจาะลึก   
 1.2  ใชการสะทอนคิดของผูวิจัย เพื่อตรวจสอบความคิด ความรูสึก การเปลี่ยนแปลง
ความคิดของผูวิจัย ความพรอมของผูวิจัยตอกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลและขั้นตอนการ
วิเคราะหขอมูล และใชการจดบันทึกถึงปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตลอดกระบวนการวิจัย เพื่อทํา
การปรับปรุงแกไข โดยผูวิจัยไมไดสรุปหรือตีความขึ้นเอง และขอคนพบที่ไดจากการวิเคราะห
ผูวิจัยนํามาจากคําสําคัญที่ไดจากขอมูลการสัมภาษณ ซ่ึงอยูภายใตการใหคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษา 
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 1.3  การยืนยันขอมูล (Member Checking) ผูวิจัยนําผลสรุปของการวิเคราะหขอมูลไป
ใหผูใหขอมูลยืนยนั ซ่ึงผูใหขอมูลจํานวน 10 ราย มีความคิดเห็นตรงกับผลสรุปของการวิเคราะห
ขอมูล สําหรับผูใหขอมูลอีก 3 ราย ไมสามารถติดตอเพื่อใหการยนืยันขอมูลได 
 1.4  ผูวิจัยนําขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดเสนอตออาจารยที่ปรึกษาและ
ผูทรงคุณวฒุิทีม่ีความเชี่ยวชาญดานการวจิัยเชิงคุณภาพ เพือ่ทําการตรวจสอบความนาเชื่อถือไดของ
ขอมูลโดยเพื่อนนักวิจยั (Peer Debrief) โดยมีขอคิดเหน็และขอเสนอแนะในการปรบัปรุง ไดแก 
การจัดลําดับหวัขอในการเขยีนแนวเรื่อง โดยเขยีนตวัเลขกํากับหนาหวัขอเพื่อใหอานเขาใจงาย การ
รวมเนื้อหาของหัวขอประเดน็สาระยอยที่มคีวามคลายกันไวดวยกัน การปรับเพิ่มและลดตัวอยางคํา
กลาวของผูใหขอมูล (Excerpt) ที่นํามาสนบัสนุนการวิเคราะหขอมูลบางหัวขอใหมีความเหมาะสม 
เปนตน แลวผูวิจัยจึงนําขอเสนอแนะจากอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคณุวุฒดิังกลาว มาดําเนินการ
ปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมีความนาเชื่อถือมากขึ้น 
 2.  ความคงที่ (Dependability) ผูวิจยัถอดเทปการสัมภาษณผูใหขอมูลแตละรายและ
วิเคราะหขอมูลที่ไดทุกรายรวมกับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาประเด็นสาระและประเด็นหลักที่
เปนไปในทิศทางเดียวกนั รวมทั้งการสรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดไดผานการพจิารณาของ
อาจารยที่ปรึกษาหลักและอาจารยที่ปรึกษารวม 
 3.  การนําไปใช (Transferability) ผูวิจยัเขยีนบรรยายลักษณะของสถานที่ศึกษา การเลอืก
กลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงของผูใหขอมูล ลักษณะขอคําถามปลายเปดที่ใช ขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจยัไวอยางละเอยีด เพื่อใหผูอานเขาใจและสามารถประยุกตใชไดกับสภาพแวดลอมและ
บริบทที่คลายคลึงกัน 
 4.  การยืนยันขอมูล (Confirmability) ผูวิจยัไดรวบรวมเอกสารและหลักฐานขอมูลตาง ๆ 
ตลอดการดําเนินการวิจัย ไดแก เทปบันทกึเสียง แบบบนัทึกที่ใชวิเคราะหขอมูล บันทึกภาคสนาม 
บันทึกสวนตัวที่บันทึกการสะทอนคิดของผูวิจัย เพื่อสามารถอางอิงแหลงขอมูลและตรวจสอบ
ความถูกตองซ้ําไดตลอดเวลา รวมทั้งการยนืยันขอมูลโดยผูใหขอมูล (Member Checking) 

 
 
 


