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กติติกรรมประกาศ 
 
 วทิยานิพนธ์ฉบบันี0สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความช่วยเหลือ สนบัสนุน ใหค้าํปรึกษา และ
เสนอแนะแนวทางที�ถูกตอ้ง ตลอดจนปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ จาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
ดร.ภารดี อนนัตน์าว ีอาจารยที์�ปรึกษาหลกัวทิยานิพนธ์ และ ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล กรรมการ
ควบคุมวทิยานิพนธ์ ผูว้จิยัซาบซึ0 งเป็นอยา่งยิ�ง จึงขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี0  
 ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ทุกท่านที�ไดก้รุณาใหค้าํแนะนาํ แกไ้ข
และปรับปรุงจนทาํใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบันี0 ถูกตอ้งและสมบูรณ์ยิ�งขึ0น ขอขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวุฒิ
ทุกท่านดงัที�ปรากฏชื�อในวทิยานิพนธ์ฉบบันี0  ที�ไดก้รุณาใหค้วามอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ        
ความเที�ยงตรงของแบบสอบถาม 
 ขอขอบพระคุณ ท่านผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                
และผูบ้ริหาร รวมทั0งคณะครูโรงเรียนมธัยม จงัหวดัฉะเชิงเทรา สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ทุกท่านที�ใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามและอาํนวยความสะดวก            
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ทาํใหว้ทิยานิพนธ์สามารถดาํเนินไปไดด้ว้ยความเรียบร้อยครบถว้น
สมบูรณ์ และสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 สุดทา้ยนี0  ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา ที�ใหก้ารอุปการะเลี0ยงดู สนบัสนุน และใหก้าํลงัใจ
ตลอดมา ทาํใหผู้ว้ิจยัมีความอดทน มานะพยายาม สามารถผา่นพน้อุปสรรคต่าง ๆ จนกระทั�ง          
ทาํวทิยานิพนธ์ฉบบันี0สาํเร็จไปดว้ยดี ขอขอบพระคุณผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งทุกท่านที�ไดใ้ห้                       
ความช่วยเหลือ คาํแนะนาํ ขอ้คิดเห็น และกาํลงัใจใหด้ว้ยดีเสมอมาจนผูว้จิยัสาํเร็จการศึกษา 
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 การวจิยัครั0 งนี0 มีวตัถุประสงคส์าํคญัเพื�อ 1) เพื�อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู                         
2) เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนและวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัของครู 3) เพื�อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจ ในการปฏิบติัของครู และ             
4) เพื�อสร้างสมการพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู จากภาวะผูน้าํ เชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารและวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยใชเ้กณฑ์
การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan ซึ� งสุ่มแบบแบ่งชั0น (Stratified random 
sampling) กาํหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั0น จาํนวน 298 คน เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
คะแนนเฉลี�ย ( X ) ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple 
correlation ) วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) วเิคราะห์การถดถอย
พหุคูณแบบหลายขั0นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
 ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน และ
แรงจูงใจ ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                   
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
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 2.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนและ
แรงจูงใจ ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                       
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญั              
ทางสถิติที�ระดบั .01 
 3.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนส่งผลต่อ
แรงจูงใจ ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                       
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 4.  ตวัแปรความมีคุณภาพ (X25), ความหลากหลายของบุคลากร (X29) การกาํหนด              
พนัธกิจโรงเรียน (X10) และความเอื0ออาทร (X27) สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติัของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                    
ไดร้้อยละ 51.50 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 สมการพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู ในรูปคะแนนดิบ 
 
 Ŷ  = 1.532 + .256 (X25) + .153 (X29) + .113 (X10) + .108 (X27)  
 
 หรือสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
 

 
^

Z  = .327 (Z25) + .200 (Z29) + .141 (Z10) + .152 (Z27)  
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 This research aims to study; 1) instructional leadership of administrators, organization 
culture of schools and teacher’s job motivation, 2) relationship between the instructional, 
leadership of administrators, organization culture of schools and teacher’s job motivation                       
3) instructional leadership of administrators, organization culture affecting teacher’s job 
motivation and 4) create predicting equation for teacher’s job motivation from instructional 
leadership of administrators and organization culture of schools. The sample were 298 teachers in 
secondary schools, Chachoengsao province under the secondary educational service area office 6. 
The instrument used for the data collecting was a checklist questionnaires with five level rating 
scale. The statistics for analyzing data were mean, standard deviation, simple correlation, multiple 
regression analysis and stepwise multiple regression analysis 
 The research findings were as follow; 
 1.  The instructional leadership of administrators, organization culture of schools and 
teacher’s job motivation in secondary schools, Chachoengsao province under the secondary 
educational service area office 6 were at high level. 
 2.  The instructional leadership of administrators, organization culture of schools and 
teacher’s job motivation in secondary schools, Chachoengsao province under the secondary 
educational service area office 6 were positively correlated at high level with .01 level of 
significance. 
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 3. The instructional leadership of administrators, organization culture of schools 
influenced teacher’s job motivation in secondary schools, Chachoengsao province under the 
secondary educational service area office 6 at .01 level of significance. 
 4. The quality (X25), diversity personnel (X29), selling the mission of school (X10) and 
caring (X27) were the best predictors of the teacher’s job motivation in secondary schools, 
Chachoengsao province under the secondary educational service area office 6 with 51.5 percent at 
.01 level of significance.  
 The raw score and standardized score of the predicting equation of teacher’s job 
motivation were as follows: 
 
 Ŷ  = 1.532 + .256 (X25) + .153 (X29) + .113 (X10) + .108 (X27)  
 
 converting to a standard score as below 
 

 
^

Z  = .327 (Z25) + .200 (Z29) + .141 (Z10) + .152 (Z27)  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 
 

 

สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย...................................................................................................................... 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ.................................................................................................................... 
สารบญั........................................................................................................................................ 
สารบญัตาราง.............................................................................................................................. 
สารบญัภาพ................................................................................................................................. 
บทที�       
 1 บทนาํ.................................................................................................................................. 
    ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา....................................................................
   วตัถุประสงคข์องการวจิยั...........................................................................................
   คาํถามในการวจิยั......................................................................................................
   สมมติฐานของการวจิยั...............................................................................................
   ประโยชน์ที�คาดวา่จะไดรั้บ..........................................................................................
   กรอบแนวคิดในการวจิยั........................................................................................... 
   ขอบเขตของการวจิยั................................................................................................. 
   นิยามศพัทเ์ฉพาะ.......................................................................................................

2  เอกสาร และงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง...........................................................................................
 สภาพการทั�วไปของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา 
 มธัยมศึกษา เขต 6 .....................................................................................................
 แนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู.........................................
 แนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน.............................
 แนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน............................................
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน  
 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู..........................
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
 ที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู........................................................... 
 งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง.................................................................................................... 
  

ง 
ฉ 
ซ 
ญ 
ฑ 

 
1 
1 
4 
5 
5 
6 
6 
7 
9 

13 
 

13 
18 
35 
55 

 
73 

 
78 
82 



ฌ 
 

 

สารบัญ (ต่อ) 

 
บทที�                                      หนา้ 
 3 วธีิดาํเนินการวจิยั..................................................................................................................

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง.........................................................................................
  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั..........................................................................................
 การสร้างเครื�องที�ใชใ้นการวิจยั .................................................................................
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล...............................................................................................
 การวเิคราะห์ขอ้มูล.....................................................................................................

   สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล..................................................................................
  4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล..........................................................................................................

สัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล........................................................................
การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล................................................................................
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล...............................................................................................

 5  สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ..................................................................................... 
   สรุปการวเิคราะห์ขอ้มูล............................................................................................
   อภิปรายผล............................................................................................................... 
   ขอ้เสนอแนะ.............................................................................................................
บรรณานุกรม............................................................................................................................... 
ภาคผนวก.................................................................................................................................... 

  ภาคผนวก ก.........................................................................................................................
  ภาคผนวก ข.........................................................................................................................
  ภาคผนวก ค.........................................................................................................................

ประวติัยอ่ของผูว้ิจยั.....................................................................................................................
 

93 
93 
94 
97 
99 

100 
100 
101 
101 
102 
103 
132 
132 
133 
142 
145 
155 
156 
160 
174 
178 

 
 

 
 
 
 



ญ 
 

 

สารบัญตาราง 

 
ตารางที�                                                                                                                                         หนา้ 

1 สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน....................................................
2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา                               

สังกดัสาํนกังาน เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จาํแนกตามขนาดโรงเรียน..........
3 ขอ้มูลพื0นฐานของผูต้อบแบบสอบถามภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
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การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน โดยรวมและ             
รายขอ้..............................................................................................................................

8 คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา                
มธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้น......................................................................... 

9 คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา              
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้....................

54 
 

94 
 
 
 

103 
 
 

104 
 
 

104 
 
 

106 
 
 
 

107 
 
 

110 
 
 

111 
 



ฎ 
 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที�                                                                                                                                         หนา้ 

10 คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
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19 คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจ                                  
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน               
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้น..............................................

20 คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจ                           
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ                                  
โดยรวมและรายขอ้.........................................................................................................

21 คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจ                                       
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน            
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ โดยรวมและรายขอ้....
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ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน           
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์  

 โดยรวมและรายขอ้..........................................................................................................
23 สัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั  
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จากภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน               
ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา    
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28 ความแปรปรวนในการพยากรณ์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
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แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา                      
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 ท่ามกลางกระแสยคุโลกาภิวตัน์หลายสิ�งหลายอยา่งเปลี�ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว และ
รุนแรง ในสภาวการณ์แห่งการเปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลาในปัจจุบนั องคก์รจาํเป็นตอ้งมีการบริหาร
และการจดัการกบัการเปลี�ยนแปลง เพื�อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุผล
สาํเร็จตามเป้าหมาย ไดมี้การกาํหนดกลยทุธ์ในการดาํเนินงานรวมทั0งการติดตามประเมินผลงาน
อยา่งเหมาะสม เพื�อที�จะทาํใหอ้งคก์รมีระบบการทาํงานและกระบวนการทาํงานที�ยดืหยุน่คล่องตวั
และสามารถปรับเปลี�ยนเพื�อรองรับการเปลี�ยนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทั0งทางดา้นเทคโนโลย ี                 
สภาพเศรษฐกิจสังคมและสิ�งแวดลอ้มในปัจจุบนัได ้ในการบริหารองคก์รจะตอ้งมีการบริหาร
จดัการดา้นทรัพยากรอยา่งมีศกัยภาพ เพื�อรองรับกระบวนการทาํงานขององคก์ร ทรัพยากรสาํคญั           
ที�กาํหนดความสาํเร็จขององคก์รก็คือทรัพยากรมนุษย ์เพราะเป็นผูที้�นาํทางการบริหารทุกปัจจยั              
เขา้สู่กระบวนการบริหาร เพื�อใหเ้กิดผลลพัธ์ที�มีประโยชน์ต่อองคก์รโดยรวม ทรัพยากรมนุษย ์
เปรียบเสมือนทุนที�องคก์รไดว้างไวโ้ดยใชท้ั0งทุนทรัพยแ์ละเวลาเป็นจาํนวนมากในการสรรหา 
คดัเลือก ฝึกฝน และพฒันาบุคคลเพื�อใหไ้ดบุ้คลากรที�มีความรู้ความสามารถ มีประสิทธิภาพ                  
ในการทาํงานสูง นอกจากนี0  องคก์รต่างตอ้งการใหบุ้คลากรเหล่านั0นปฏิบติังานไดอ้ยา่งเตม็
ความสามารถทุ่มเททั0งกาํลงักาย กาํลงัใจและกาํลงัสติปัญญา ใหก้บังานอยา่งเตม็ที� องคก์รจึงสร้าง
สิ�งจูงใจขึ0นมาเพื�อเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานใหก้บับุคลากร โดยการให ้                
การสนบัสนุนในหลากหลายรูปแบบ ใหป้ระโยชน์ตอบแทนดา้นสวสัดิการ การเลื�อนตาํแหน่ง               
การฝึกอบรม การสร้างแนวทางและหลกัประกนัแก่บุคลากร เพื�อใหม้ั�นใจวา่สามารถดาํรงชีวติ             
การทาํงานอยูก่บัองคก์รไดต้ลอดไป บุคลากรก็จะอุทิศความรู้ ความสามารถของตนในการทาํงาน
เป็นการตอบแทนเป็นการผสมผสานผลประโยชน์ระหวา่งองคก์รกบับุคลากร โดยองคก์รจะตอ้ง
ดาํเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความยุติธรรม ตามนโยบายและกฎระเบียบที�องคก์รกาํหนดขึ0น                         
(แสงเพช็ร แสงจนัทร์, 2553, หนา้ 1)  
 มนุษยส์ามารถพฒันาคุณภาพชีวติของตนอยูร่่วมในสังคมอยา่งมีความสุขดว้ย                       
ความเสมอภาค เป็นธรรม และมีภูมิคุม้กนัต่อการเปลี�ยนแปลง พร้อมทั0งเร่งสร้างภูมิคุม้กนัใน
ประเทศใหเ้ขม้แขง็ขึ0น เพื�อเสริมสร้างพฒันาการและความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสังคมของ
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ประเทศใหส้อดคลอ้งกบันโยบายและรองรับแผนงานหลกัของแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ               
ฉบบัที� 11 (2555-2559) (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั0นพื0นฐาน, 2555, หนา้ 5)  
 แรงจูงใจเป็นกระบวนการที�สาํคญัในการกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื�อใหบ้รรลุ
เป้าหมายแรงจูงใจมีความสาํคญัโดยเฉพาะในดา้นการทาํงานในองคก์าร คือ ทาํให้เกิดความสนใจ
การเลือกการกาํหนดพฤติกรรมหรือเกิดพฤติกรรมมีพลงังานหรือเกิดกิจกรรมเกิดผลการปฏิบติังาน
ที�นาํไปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายกระบวนการเกิดแรงจูงใจพื0นฐาน ประกอบดว้ย ขั0นความตอ้งการ           
ที�ทาํใหเ้กิดแรงขบัหรือแรงผลกัดนัทาํใหเ้กิดพฤติกรรม ซึ� งเป็นพฤติกรรมที�มีทิศทางตอบสนอง
ความตอ้งการของบุคคลและเมื�อความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้แรงขบัก็จะลดลง                       
อยา่งไรก็ตาม ในกระบวนการเกิดแรงจูงใจยงัมีปัจจยัที�สาํคญัที�ตอ้งคาํนึงถึงอีกหลายปัจจยัที�มี
อิทธิพลต่อการเกิดแรงจูงใจ เช่น สภาพแวดลอ้มโอกาสเป้าหมายและสิ�งจูงใจรวมทั0งความสามารถ
อื�น ๆ (รัตติกรณ์ จงวศิาล, 2554, หนา้ 127)  
 แรงจูงใจในการทาํงานเป็นองคป์ระกอบที�สาํคญัที�ทาํใหก้ารทาํงานมีความสุข  ซึ� งเป็น
ส่วนสาํคญัที�สุดที�ผลกัดนัให้งานสาํเร็จแรงจูงใจของคนเราจะเกิดจากปฏิกิริยาพื0นฐานส่วนลึกของ
จิตใจภายใน (Subconscious) หรือที�เรียกวา่จิตใตส้าํนึก ซึ� งจิตใตส้าํนึกของบุคคลยอ่มมีแรงจูงใจใน
การทาํงานใหเ้พื�อประสบผลสาํเร็จทุกคนอีกทั0งการทาํให้คนเรามีแรงจูงใจในการทาํงานจะทาํใหเ้ขา
เหล่านั0นตั0งใจทาํงานใหส้าํเร็จลุล่วงโดยไม่รู้สึกวา่ตนเองถูกบีบบงัคบัใหท้าํงานและพร้อมที�จะ
ทาํงานดว้ยความเตม็ใจเมื�อเป็น เช่น นั0นจะทาํใหง้านที�ออกมามีคุณภาพและงานสาํเร็จลุล่วงไป
ดว้ยดีและรวดเร็ว ดงันั0น การศึกษาแรงจูงใจของบุคลากรในองคก์ารจึงมีประโยชน์ช่วยใหเ้กิด
ความรู้ความเขา้ใจปัจจยัที�กาํหนดลกัษณะแรงจูงใจของบุคคลเขา้ใจผลของแรงจูงใจที�มีต่อ
พฤติกรรมและช่วยในการจดัสภาพแวดลอ้มและเงื�อนไขในการทาํงานไปในแนวทางที�ส่งเสริมให้
บุคคลมีแรงจูงใจที�พึงปรารถนาอนัจะเป็นที�มาของการพฒันาขวญักาํลงัใจในการทาํงานและช่วย
เสริมสร้างความรักความพอใจในงานมีความจงรักภกัดีต่อองคก์ารอุทิศตนในการทาํงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพรักษาผลประโยชน์ร่วมกนัขององคก์าร (สมใจ ลกัษณะ, 2549, หนา้ 63)  
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการมีความสาํคญัอยา่งยิ�งต่อการบริหารโรงเรียนเพราะถา้ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการจะส่งผลใหผู้ร่้วมงานและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งเชื�อถือยอมรับศรัทธา
และร่วมมือปฏิบติังานตามภารกิจจนบรรลุผลตามเป้าหมายของโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ� ง
การที�ผูบ้ริหารโรงเรียนจะบริหารและจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั0น ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้
มีทกัษะมีคุณลกัษณะและมีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการการบริหารและการจดัการศึกษาในยคุโลกาภิวตัน์
ผูบ้ริหารการศึกษาและผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํเป็นตอ้งมีภาวะผูน้าํที�ดีและเหมาะสมกบัสถานการณ์
ปัจจุบนัและในอนาคต ทั0งนี0 ผูบ้ริหารดงักล่าวจะตอ้งมีภาวะผูน้าํทางการศึกษา คือ มีหลกัการบริหาร
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ที�พึงประสงคบ์ริหารโดยการสร้างและพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และ
บริหารงานทั0ง 4 ดา้น คือ การบริหารงานวชิาการบริหารงานบุคคลการบริหารงานการเงินและ
งบประมาณและการบริหารงานทั�วไปใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด (ธีระ รุญเจริญ, 2550, หนา้ 147) 
สอดคลอ้งกบั นํ0าฝน รักษากลาง (2553) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ             
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน                    
ของสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 และ เขต 2 
พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 
ดา้นผูเ้รียน 
 วฒันธรรมเป็นเครื�องกาํหนดวถีิชีวติความเป็นอยูข่องคนในสังคม ทั0งยงัเป็นเครื�องวดั
และกาํหนดความเจริญ ความเสื�อมของสังคม วฒันธรรมจึงมีอิทธิพลต่อความเป็นอยูข่องประชาชน
และความเจริญกา้วหนา้ของประเทศ หากสังคมใดมีวฒันธรรมที�เหมาะสมดีงามสังคมนั0นยอ่ม
เจริญกา้วหนา้ วฒันธรรมจึงเป็นปัจจยัสาํคญัในการดาํเนินชีวติของมนุษย ์ช่วยใหม้นุษยรู้์จกั                 
ทาํมาหากินร่วมกนั อยูร่่วมกนั และมีความเจริญเหนือสัตวป์ระเภทอื�น วฒันธรรมช่วยใหม้นุษย ์
และสังคมพฒันาขึ0นโดยลาํดบั วฒันธรรมจะแสดงออกในรูปของค่านิยม (Value) โดยมีปทสัฐาน 
(Norms) เป็นกลไกในการควบคุมการประพฤติการปฏิบติั ปทสัฐานที�สามารถรักษาสังคมได ้           
อยา่งชดัเจน คือ กฎระเบียบ (Laws) ภายใตร้ะบบสถาบนัที�เป็นโครงสร้างของสังคม (กระทรวง
วฒันธรรม, 2552, หนา้ 4) สอดคลอ้งกบั อรรถวทิ ชื�นจิตต ์(2558) ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํ                        
การเปลี�ยนแปลงและวฒันธรรมองคก์รที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน
บริษทัเอกชนของคนรุ่นใหม่ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ วฒันธรรมองคก์รในดา้นวฒันธรรม
แบบปรับตวัวฒันธรรมแบบมุ่งสาํเร็จวฒันธรรมแบบเครือญาติและวฒันธรรมแบบราชการส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนของคนรุ่นใหม่ในเขตกรุงเทพมหานคร  
 สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ประกอบดว้ย โรงเรียนมธัยมศึกษาใน 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา และจงัหวดัสมุทรปราการ โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีทั0งหมด           
29 โรงเรียน ประกอบดว้ย โรงเรียนขนาดเล็ก 18 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 6 โรงเรียน โรงเรียน
ขนาดใหญ่ 1 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 4 โรงเรียน มีครูทั0งหมด 1,170 คน จาํนวน
นกัเรียนทั0งหมด 24,766 คน โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 มีผลการทดสอบการศึกษาระดบัชาติพื0นฐาน (O-net) คะแนนเฉลี�ยนอ้ยกวา่              
ร้อยละ 50 จาํนวน 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงันี0  วชิาคณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 22.24 
วชิาภาษาองักฤษ คะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 23.95 วชิาวิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ
32.85 วชิาสังคมศึกษา ฯ คะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 37.66 โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีคะแนนเฉลี�ยผลการทดสอบการศึกษา
ระดบัชาติพื0นฐาน (O-net) นอ้ยกวา่คะแนนเฉลี�ยสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
จาํนวน 2 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ วชิาภาษาองักฤษคะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 23.61 วชิา
คณิตศาสตร์คะแนนเฉลี�ยคิดเป็นร้อยละ 22.21 มีโรงเรียนที�ไม่ผา่นการประเมินภายนอก จาํนวน                
9 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 31.03 และยงัคงดาํเนินการตามนโยบายการปฏิรูประบบราชการและ
ปฏิรูปการศึกษา ซึ� งก็ประสบอุปสรรค เช่น บางสถานศึกษายงัดาํเนินการอยา่งไม่เป็นระบบ                     
ขาดการมอบหมายและการกระจายอาํนาจบุคลากรบางคนยงัไม่รู้จกัหนา้ที�ของตนอยา่งชดัเจน                   
มีการทาํงานที�ซบัซอ้น ซึ� งผลเนื�องมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการไม่มากนกั
บุคลากรมีปัญหาความขดัแยง้ไม่ใหก้ารยอมรับและสนบัสนุนการเปลี�ยนแปลงใด ๆ ที�เกิดขึ0น
ภายในโรงเรียนโดยเฉพาะเรื�องที�จะกระทบต่อสถานภาพการประกอบอาชีพของตนการมีภาระงาน
อื�น ๆ นอกเหนือจากงานสอนมาก ขาดการมีส่วนร่วมของผูเ้กี�ยวขอ้งครูบางส่วนขาดความสามคัคี 
ปัญหาในเรื�องการยดึถือความสัมพนัธ์ส่วนบุคคลมากกวา่หลกัการหรือเหตุผลอนัเนื�องมาจาก
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนยงัไม่มีความเขม้แขง็เพียงพอ ซึ� งวฒันธรรมองคก์ารเป็นส่วนสาํคญั
ในการกาํหนดพฤติกรรมของบุคคลในองคก์ารทั0งเชิงบวกและเชิงลบ โดยเฉพาะอยา่งยิ�งรูปแบบ 
การตดัสินใจในการแกปั้ญหาหรือการริเริ�มงานใหม่ การเรียนรู้ในองคก์าร การแสดงให้เห็นถึง 
ความเป็นเอกภาพขององคก์ารจึงทาํใหค้รูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานลดนอ้ยลง เป็นผลใหค้รู              
เกิดความเบื�อหน่ายในการทาํงาน ขาดความมั�นใจในการทาํงานทาํใหมี้การโยกยา้ยเปลี�ยนโรงเรียน 
(สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6, 2558, หนา้ 5, 128)  
 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 เพื�อใช ้               
เป็นแนวทางในการพฒันา ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนและเสริมสร้างวฒันธรรม
องคก์ารใหค้รูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอนัจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล              
มากยิ�งขึ0น 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1.  เพื�อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
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 2.  เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนและ
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 3.  เพื�อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
ที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 4.  เพื�อสร้างสมการพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา จากภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารและวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
 

คาํถามในการวจัิย 
 1.  ระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสํานกังาน             
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนและวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
 3.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน และวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน            
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 หรือไม่ 
 4.  ภาวะผูเ้ชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนและวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสามารถ
พยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดห้รือไม่ 

 

สมมติฐานของการวจัิย 
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน                      
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา                               
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 2.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน และวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
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 3.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน และวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา              
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ได ้
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 1.  ทาํใหท้ราบถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารกบัวฒันธรรม
องคก์ารที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 2.  สาํนกังานเขตพื0นที�และหน่วยงานต่าง ๆ สามารถนาํผลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน          
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา                 
เขต 6 ไปใชใ้นการวางแผนพฒันาการทาํงานใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ�งขึ0น 
 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 การวจิยัครั0 งนี0 มุ่งศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียน ที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยไดศึ้กษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการจากแนวคิด
ของ Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247; Krug, 1992, pp. 430-443; McEwan, 1989, p. 20; 
Weber, 2002, p. 2; Hoy & Hoy, 2006, pp. 2-18) สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ใชแ้นวคิดของ Patterson (1986, pp. 50-51) และแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครู ใชท้ฤษฎีแรงจูงใจ McClelland (1961, p. 100) ในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                   
แลว้ผูว้จิยัไดส้รุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัดงัภาพที� 1 
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 ตัวแปรต้น                   ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 ขอบเขตด้านเนื1อหา  
 การศึกษาผูว้จิยัครั0 งนี0ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนจากแนวคิดของ
Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247; Krug, 1992, pp. 430-443; McEwan, 1989, p. 20; 

ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหาร

โรงเรียน 
 1.  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของ
โรงเรียน 
2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
3.  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศใน
โรงเรียน 

    แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
1.  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ 
2.  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ 
3.  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ 

 

วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์อง
โรงเรียน 
2.  ดา้นการมอบอาํนาจ 
3.  ดา้นการตดัสินใจ 
4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของ
โรงเรียน 
5.  ดา้นความไวว้างใจ 
6.  ดา้นความมีคุณภาพ 
7.  ดา้นการยอมรับ 
8.  ดา้นความเอื0ออาทร 
9.  ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต 
10.  ดา้นความหลากหลายของ
บุคลากร 
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Weber, 2002, p. 2; Hoy & Hoy, 2006, pp. 2-18) สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียนดา้นการจดัการเรียน           
การสอน และดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ใชแ้นวคิด
ของ Patterson (1986, pp. 50-51) ประกอบดว้ย 10 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความมุ่งประสงค ์ดา้นการมอบ
อาํนาจ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นความมี
คุณภาพ ดา้นการยอมรับ ดา้นความเอื0ออาทร ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต และดา้นความหลากหลาย
ของบุคลากร และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ใชท้ฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1961,               
p. 100) ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ และ
ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาครั0 งนี0  ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 1,170 คน  
 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาครั0 งนี0  ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูว้จิยักาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
เกณฑก์ารกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 289 คน ดว้ยวธีิการสุ่มแบบแบ่งชั0น (Stratified random sampling) โดยกาํหนดขนาด
โรงเรียนเป็นชั0น 
 ตัวแปรที�ศึกษา 
 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
  1.1  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน 
  1.2  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
  1.3  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 
 2.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
  2.1  ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน 
  2.2  ดา้นการมอบอาํนาจ 
  2.3  ดา้นการตดัสินใจ 
  2.4  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 
  2.5  ดา้นความไวว้างใจ 
  2.6  ความมีคุณภาพ 
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  2.7  ดา้นการยอมรับ 
  2.8  ดา้นความเอื0ออาทร 
  2.9  ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต 
  2.10  ดา้นความหลากหลาของบุคลากร 
 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ แรงจูงในในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา เขต 6 
 1.  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ 
 2.  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ 
 3.  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ที�เกี�ยวขอ้งกบั
การกาํหนดวสิัยทศัน์พนัธกิจและการกาํหนดขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งครูและนกัเรียนที�เกี�ยวขอ้งกบั
การจดัการเรียนรู้ของนกัเรียนการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนและการสอนของครูโดยใช ้                 
การแลกเปลี�ยนความรู้ทั�วทั0งองคก์รมีความหลากหลายในรูปแบบการพฒันาและประเมินผล                
การพฒันาบรรยากาศสิ�งแวดลอ้มวฒันธรรมการมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนและความสัมพนัธ์
กบัชุมชนเพื�อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของโรงเรียนแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ  
 1.  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน หมายถึง การกาํหนดกรอบขอบเขตของงาน           
ที�โรงเรียนตอ้งรับผดิชอบในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบังานวชิาการ ไดแ้ก่ การกาํหนดเป้าหมายของ
โรงเรียนโดยเนน้ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียนและการมีส่วนร่วมของทีมงานในโรงเรียน
และการสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียนโดยการแลกเปลี�ยนข่าวสารความรู้สึกนึกคิดหรือทศันคติ                  
ในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัเป้าหมายโรงเรียน 
 2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที�เกี�ยวขอ้งกบัการดูแลส่งเสริม
และสนบัสนุนการสอนของครูการเรียนของนกัเรียนและการประสานงานการเรียนการสอนดา้น
การนิเทศและการประเมินผลการสอนใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายวชิาการของโรงเรียน              
และพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพดา้นการประสานงานดา้นการใชห้ลกัสูตรและดา้นการตรวจสอบ
ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนความกา้วหนา้ของนกัเรียนและการวางแผนพฒันาผูเ้รียน 
 3.  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน หมายถึง การดาํเนินการเกี�ยวกบัการจดั
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนใหเ้อื0ออาํนวยต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ดา้นการควบคุมการใชเ้วลา
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ในการสอนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูดา้นการดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียน        
อยา่งใกลชิ้ดดา้นการจดัใหมี้สิ�งจูงใจใหก้บัครูใหค้รูมีพฤติกรรมการทาํงานที�มีประสิทธิภาพ                    
ดา้นการส่งเสริมใหมี้การพฒันาวชิาชีพความถนดัความสามารถในการปฏิบติังานดา้นการพฒันา
และสร้างมาตรฐานทางวชิาการในการพฒันาการเรียนการสอนและดา้นการจดัใหมี้สิ�งส่งเสริม
สภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนที�ประสบความสาํเร็จ 
 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง ระบบความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งสมาชิก           
ในองคก์ารที�ประพฤติปฏิบติักนัอยา่งต่อเนื�องจนกลายเป็นลกัษณะเฉพาะของกลุ่มและเป็นพื0นฐาน
ที�สาํคญัที�จะทาํใหโ้รงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดาํเนินงานอยา่งราบรื�นและย ั�งยนืแบ่งออกเป็น 10 ดา้น คือ  
 1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายใน
โรงเรียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าประสงคข์องโรงเรียนร่วมกนัการวางแผนงานหรือโครงการ 
มีความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของโรงเรียนและสภาพปัญหาปัจจุบนั ประชาสัมพนัธ์ชี0แจงให้
บุคลากรในโรงเรียนเขา้ใจถึงเป้าหมายและแนวทางปฏิบติังานของโรงเรียนอยา่งชดัเจน                        
มีการประเมินผลการปฏิบติังานร่วมกนั ตระหนกัและเห็นคุณค่าความสาํคญัของเป้าประสงค ์              
ของโรงเรียน ดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อบรรลุสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายที�วางไว ้
 2.  ดา้นการมอบอาํนาจ หมายถึง การเห็นความสาํคญัและมอบอาํนาจการตดัสินใจ
ปฏิบติังานใหก้บัครูผูส้อนรับผดิชอบงานในบางสถานการณ์ โดยการจดัวางตวับุคคลใหเ้หมาะสม
กบัความรู้ ความสามารถ อยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม พร้อมทั0งเปิดโอกาสในการรับรู้ข่าวสาร             
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินงานอยา่งเท่าเทียมกนั 
 3.  ดา้นการตดัสินใจ หมายถึง การที�โรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม                       
ในการตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน มีการทบทวนจุดมุ่งหมายและปรับเปลี�ยน
จุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั โดยใชข้อ้มูลข่าวและสารสนเทศเป็นองคป์ระกอบในการตดัสินใจ               
ใหม้าก 
 4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน หมายถึง บุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัสร้าง
บรรยากาศใหเ้กิดความรักและหวงแหนโรงเรียน ดว้ยการใหค้วามช่วยเหลือกนัและกนั มีกิจกรรม
กระตุน้ให้รู้สึกผกูพนั เห็นความสาํคญัและปลูกฝังจิตสาํนึกของการเป็นเจา้ของร่วมกนั                              
มีความผกูพนัเป็นหนึ�งเดียวในขณะปฏิบติังานและพฒันางานที�อยูใ่นความรับผดิชอบร่วมกนั 
 5.  ดา้นความไวว้างใจ หมายถึง การไวเ้นื0อเชื�อใจ ใหก้ารยอมรับซึ�งกนัและกนั                        
มีความเชื�อมั�นและไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารสร้างความไวว้างใจ                   
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ใหเ้กิดขึ0นดว้ยการใหบุ้คลากรมีอิสระในการทาํงานเพื�อแสดงความสามารถไดอ้ยา่งเต็มที� สามารถ
เลือกวธีิการปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จไดต้ามจุดมุ่งหมาย 
 6.  ดา้นความมีคุณภาพ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารคาํนึงถึงคุณภาพของครูและนกัเรียน            
ใหคุ้ณค่ากบัการนาํมาตรฐานการปฏิบติังานที�ชดัเจนและเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานมาเป็นแนวทาง
ปฏิบติังาน โดยมีการประเมินผลการทาํงานของครูวา่มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานที�กาํหนด 
รวมทั0งใหค้วามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพของบุคลากรเพื�อเพิ�มพนูประสิทธิผลในการทาํงาน 
ส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน 
 7.  ดา้นการยอมรับ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหแ้สวงหาแนวคิดที�ดี และ
ยอมรับในความคิดใหม่ ๆ ของครูและนกัเรียน พร้อมทั0งส่งเสริมความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์                         
ในการปฏิบติังานและยอมรับขอ้ผดิพลาดจากการปฏิบติังานของครูและใหโ้อกาสในการปรับปรุง
ผลงานใหดี้ขึ0น ยกยอ่งชมเชยในความสาํเร็จของครูและนกัเรียน บุคลากรภายในโรงเรียน                       
ต่างยอมรับความคิดเห็นและความรู้ ความสามารถซึ�งกนัและกนั ซึ� งส่งผลใหเ้กิดบรรยากาศที�ดี               
ในการทาํงานร่วมกนัและเตม็ใจทาํงานเพื�อบรรลุผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
 8.  ดา้นความเอื0ออาทร หมายถึง การที�ผูบ้ริหารเอาใจใส่ดูแลความเป็นอยูก่ารปฏิบติังาน
ของบุคลากรในโรงเรียน จดัสวสัดิการที�เหมาะสมใหก้บับุคลากร และสนบัสนุนใหมี้ความกา้วหนา้
ในหนา้ที�การงาน บุคลากรภายในโรงเรียนใหก้ารช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั ทาํใหเ้กิดความผกูพนักนั
และเตม็ใจเสียสละเพื�อความสาํเร็จของงาน 
 9.  ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต หมายถึง การที�ผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนเห็นคุณค่า
ของความซื�อสัตยสุ์จริต ประพฤติตนอยา่งเหมาะสม ยดึมั�นในหลกัจริยธรรม โดยการปฏิบติัตน
เสมอตน้เสมอปลาย ตรงต่อเวลาและเตม็เวลา มีการให้รางวลัและการลงโทษต่อบุคลากรทุกคน
อยา่งถูกตอ้งยติุธรรมและเสมอหนา้กนั 
 10.  ดา้นความหลากหลายของบุคคล หมายถึง การเห็นความสาํคญัของความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลในดา้นทกัษะและวธีิการปฏิบติังานและแต่ละบุคคล พร้อมทั0งยดืหยุน่และผสมผสาน
ความแตกต่างในรูปแบบและวธีิการปฏิบติังานที�แตกต่างกนัของแต่ละบุคคลใหเ้ขา้กบั                           
ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนเพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จของงาน 
 แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู หมายถึง พลงักระตุน้พฤติกรรมใหค้รูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ใช้
ความสามารถในการทาํงานบรรลุวตัถุประสงค ์ความตอ้งการหรือความปรารถนา เนื�องจากไดรั้บ
ปัจจยัต่าง ๆ เป็นการตอบแทน เพื�อตอบสนองความตอ้งการตามธรรมชาติ ทั0งที�เป็นความตอ้งการ
ทางดา้นร่างกายและจิตใจแบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ  
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 1.  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ หมายถึง ความตอ้งการของบุคคลที�จะกระทาํการใด ๆ 
ใหต้นเองประสบผลสาํเร็จสูงที�สุดเมื�อเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน และแสวงหาโอกาสที�จะทาํ                     
สิ�งต่าง ๆ ใหดี้กวา่เดิมเสมอ 
 2.  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ หมายถึง ความตอ้งการของบุคคลที�จะทาํใหค้นอื�น                           
มีพฤติกรรมไปในทางเดียวกบัที�ตนกาํหนดไว ้เป็นความตอ้งการที�จะมีอิทธิพลเหนือผูอื้�น 
 3.  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ หมายถึง ความตอ้งการของบุคคลที�จะสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัผูอื้�น อยากใหต้นเองเป็นที�รักใคร่ของผูอื้�น และตอ้งการให้ผูอื้�นยอมรับ 
 ผูบ้ริหาร หมายถึง ขา้ราชการครูที�ทาํหนา้ที�บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�มธัยมศึกษาเขต6 
 ครู หมายถึง ขา้ราชการครูที�ทาํหนา้ที�สอนโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
มธัยมศึกษาเขต6 
 ขนาดโรงเรียน หมายถึง การกาํหนดขนาดของโรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาตามที�
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดก้าํหนดขนาดของโรงเรียนตามจาํนวนนกัเรียน 
โดยแบ่งโรงเรียนเป็น4 ขนาด คือ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ และ
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
 1.  ขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ที�มีจาํนวนนกัเรียนไม่เกิน 500 คน 
 2.  ขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ที�มีจาํนวนนกัเรียนตั0งแต่ 501 ถึง 1,500 คน 
 3.  ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ที�มีจาํนวนนกัเรียนตั0งแต่ 1,501 ถึง 2,500 คน 
 4.  ขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ที�มีจาํนวนนกัเรียนตั0งแต่ 2,501 คนขึ0นไป 
 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 หมายถึง 
สถานศึกษาที�จดัการศึกษาในระบบ เปิดการเรียนการสอนตั0งแต่ชั0นมธัยมศึกษาปีที� 1-6 ซึ� งอยูภ่ายใต้
ความดูแลของสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จงัหวดัฉะเชิงเทรา จาํนวน                            
29 โรงเรียน 
 สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 หมายถึง หน่วยงานสังกดัสาํนกังาน                
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีหนา้ที�ดูแลโรงเรียนมธัยมศึกษาใน 2 จงัหวดั คือ จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา และจงัหวดัสมุทรปราการ 
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บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 

 การวจิยัครั0 งนี0 ศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน และวฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียน ที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง
ดงัมีรายละเอียดต่อไปนี0  
 1.  สภาพการทั�วไปของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6  
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 4.  แนวคิด ทฤษฎีเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
 5.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 6.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผล
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 7.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
  7.1  งานวจิยัในประเทศ 
  7.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 

สภาพการทั�วไปของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสํานักงานเขตพื1นที�การศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 6  
 จากการปฏิรูปการศึกษาครั0 งใหญ่ของประเทศไทย ไดเ้กิดขึ0นตามเจตนารมณ์ของทุกฝ่าย
ในสังคมไทย โดยปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ซึ� งเป็นที�มาของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัที� 3) พ.ศ. 2553 หมวด 2 มาตรา 10 ไดก้ล่าวถึงการศึกษาขั0นพื0นฐานไวว้า่ การศึกษาตอ้งจดัให้
บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรับการศึกษาขั0นพื0นฐานไม่นอ้ยกวา่สิบสองปี ที�รัฐตอ้ง          
จดัใหอ้ยา่งทั�วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย การจดัการศึกษาสาํหรับบุคคล ซึ� งมี                     
ความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม การสื�อสารและการเรียนรู้ หรือมีร่างกาย
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พิการ หรือทุพพลภาพหรือบุคคล ซึ� งไม่สามารถพึ�งตนเองได ้หรือไม่มีผูดู้แล หรือดอ้ยโอกาส            
ตอ้งจดัใหบุ้คคลดงักล่าวมีสิทธิและโอกาสไดรั้บกากรศึกษาขั0นพื0นฐานเป็นพิเศษ แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที�11 (พ.ศ. 2555-2559) แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง 
(พ.ศ. 2552-2559) แผนปฏิบติัราชการ 4 ปี (พ.ศ. 2556-2559) และแผนยทุธศาสตร์การปฏิรูป
การศึกษาขั0นพื0นฐาน (พ.ศ. 2558-2563) ซึ� งไดใ้หค้วามสาํคญัต่อการจดัการศึกษาขั0นพื0นฐานต่อ
ประชากรวยัเรียนใหไ้ดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทั�วถึงและมีคุณภาพ (สาํนกัเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6, 2558, หนา้ 1)  
 สํานักงานเขตพื1นที�การศึกษามีอาํนาจหน้าที�ดังต่อไปนี1 (สาํนกัเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6, 2558, หนา้ 1-2)  
 1.  จดัทาํ นโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื0นที�การศึกษาให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั0นพื0นฐานและ
ความตอ้งการของทอ้งถิ�น 
 2.  วเิคราะห์การจดัตั0งงบประมาณเงินอุดหนุนทั�วไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน            
ในเขตพื0นที�การศึกษา และแจง้การจดัสรรงบประมาณที�ไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบ รวมทั0ง
กาํกบัตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
 3.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื0นที�
การศึกษา 
 4.  กาํกบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาขั0นพื0นฐานและในเขตพื0นที�การศึกษา 
 5.  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษา ในเขตพื0นที�
การศึกษา 
 6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั0งทรัพยากรบุคคล เพื�อส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื0นที�การศึกษา 
 7.  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื0นที�การศึกษา 
 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�น รวมทั0งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบนัอื�นที�จดัการศึกษารูปแบบที�หลากหลายในเขตพื0นที�การศึกษา 
 9.  ดาํเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื0นที�
การศึกษา  
 10.  ประสาน ส่งเสริม การดาํเนินการของคณะอนุกรรมการ และคณะทาํงานดา้น
การศึกษา 
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 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทั�วไปกบัองคก์รหรือหน่วยงานต่าง ๆ ทั0งภาครัฐ เอกชน
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในฐานะสาํนกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการ ในเขตพื0นที�
การศึกษา 
 12.  ปฏิบติัหนา้ที�อื�นเกี�ยวกบักิจการภายในเขตพื0นที�การศึกษาที�มิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ที�
ของหน่วยงานใดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอื�นที�ไดรั้บมอบหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
16 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที� 2  โครงสร้างการบริหารงานของสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 (สาํนกัเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6, 2558, หนา้ 2)  

1.  งานสารบรรณสาํนกังานเขตพื0นที�  
     การศึกษา 
2.  งานช่วยอาํนวยการ 
3.  งานอาคารสถานที�และ 
     สิ�งแวดลอ้ม 
4.  งานยานพาหนะ 
5.  งานการจดัระบบบริหาร 
     สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา 
6.  งานประชาสัมพนัธ์ 
7.  งานเลือกและสรรหากรรมการ  
      และอนุกรรมการ 
8.  งานประชาสัมพนัธ์ 

1.  งานส่งเสริมการจดัการศึกษา   
     ขั0นพื0นฐาน 
2.  งานส่งเสริมกิจการนกัเรียน 
3.  งานส่งเสริมระบบดูแล 
     ช่วยเหลือนกัเรียน 
4.  งานส่งเสริมสวสัดิการ
นกัเรียน 

1.  กลุ่มงานธุรการ 
2.  กลุ่มงานขอ้มูลสารสนเทศ 
3.  กลุ่มงานนโยบายและแผน 
4.  กลุ่มงานวเิคราะห์งบประมาณ 
5.  กลุ่มงานติดตามประเมินผล
และรายงานผล 
6.  กลุ่มงานเลขานุการ
คณะกรรมการเขตพื0นที�การศึกษา 
 

1.  กลุ่มงานการเงิน 
2.  กลุ่มงานบญัชี 
3.  กลุ่มงานบริหารพสัดุ 
4.  กลุ่มงานบริหารสินทรัพย ์
 

1.  กลุ่มงานธุรการ 
2.  กลุ่มงานวางแผนอตัรากาํลงัฯ 
3.  กลุ่มงานสรรหาและบรรจุ 
4.  กลุ่มงานบาํเหน็จความชอบฯ 
5.  กลุ่มงานพฒันาบุคลากร 
6.  กลุ่มงานวนิยัและนิติการ 
7.  กลุ่มงานเลขานุการ อ.ก.ค.ศ. 
 

1.  งานประสานส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันา
หลกัสูตร 

2.  งานศึกษาวิเคราะห์วิจยัเพื�อพฒันาหลกัสูตร               
การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

3.  งานวิจยัพฒันาส่งเสริมติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล 

4.  งานวิจยัพฒันาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและ
การประกนัคุณภาพการศึกษา ประเมินติดตาม 
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

5.  งานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
6.  งานศึกษาวิเคราะห์วิจยัพฒันาส่งเสริม และ

พฒันาสื�อนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา 

7.  งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 

8.  งานปฏิบตัิงานร่วมสนบัสนุนการปฏิบตัิงาน
ของหน่วยงานอื�น 

หน่วยตรวจสอบภายใน คณะกรรมการติดตามตรวจสอบประเมินผล 

รอง ผอ. สพม.เขต 6 รอง ผอ. สพม.เขต 6 

ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  คณะกรรมการเขตพื0นที� อ.ก.ค.ศ.เขตพื0นที� 

กลุ่มอาํนวยการ กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลฯ กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์ กลุ่มบริหารงานบุคคล กลุ่มนโยบายและแผน 



17 
 

 

 นโยบายและทิศทางการพฒันาสํานักงานเขตพื1นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
 สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 (2558, หนา้ 41-45) ไดก้าํหนด                       
ทิศทางการบริหารงานของสาํนกังานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ดงันี0   
 วสัิยทัศน์ (Vision)  
 สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 เป็นองคก์รที�ส่งเสริม สนบัสนุน                        
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ปลูกฝังคุณธรรม นอ้มนาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
 พนัธกจิ (Mission)  
 1.  ขบัเคลื�อนการจดัการศึกษาทุกระดบัอยา่งมีคุณภาพ 
 2.  พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์มีความเป็นไทย และดาํรงตนตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 3.  ส่งเสริม สนบัสนุนใหส้ถานศึกษา พฒันาคุณภาพการศึกษา ใหไ้ดต้ามมาตรฐาน 
ยกระดบัสู่ความเป็นสากลและมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของ                        
ทุกภาคส่วน 
 4.  พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ 
 เป้าประสงค์ 
 1.  สถานศึกษาในสังกดัยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานไดต้ามเป้าหมาย สู่ความเป็น
สากลและมีความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
 2.  สถานศึกษาในสังกดัจดักิจกรรม ส่งเสริม สนบัสนุนใหทุ้กภาคส่วน มีส่วนร่วม                   
ในการยกระดบัคุณภาพการมธัยมศึกษาสู่สากล 
 3.  สถานศึกษาในสังกดัสามารถพฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกคนใหไ้ดรั้บโอกาสทาง
การศึกษา มีความรู้ ความสามารถเตม็ตามศกัยภาพ และเป็นไปตามคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
 4.  สถานศึกษาในสังกดัสามารถพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และผูส้าํเร็จการศึกษามธัยมศึกษา 
ใหมี้ผลสัมฤทธิ9 ในการเรียนรู้ตามหลกัสูตร มีความรู้ความสามารถในการพฒันาตนเองเพื�อศึกษาต่อ
ระดบัอุดมศึกษา และมีพื0นฐานในการประกอบอาชีพ 
 5.  สถานศึกษาในสังกดัมีเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเพื�อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 
 6.  ครูและบุคลากรทางการศึกษา พฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�อง มีทกัษะ และสมรรถนะ               
ในการปฏิบติังานอยา่งมืออาชีพ 
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 ค่านิยมขององค์กร 
 “ยดึหลกัธรรมาภิบาล มีจิตบริการ ทาํงานเป็นทีม” 
 กลยุทธ์ของสํานักงานเขตพื1นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
 จากวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                 
ไดก้าํหนดกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์ของ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั0นพื0นฐาน 
จาํนวน 4 กลยทุธ์ ดงัต่อไปนี0   
 กลยทุธ์ที� 1 พฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภท 
 กลยทุธ์ที� 2 ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษาขั0นพื0นฐานใหท้ั�วถึงครอบคลุมผูเ้รียน ให้
ไดรั้บโอกาสในการพฒันาเต็มตามศกัยภาพ และมีคุณภาพ 
 กลยทุธ์ที� 3 พฒันาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา 
 กลยทุธ์ที� 4 พฒันาระบบการบริหารจดัการ 
 แนวทางการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื1นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
 1.  ยดึปรัชญา “การศึกษา คือ ชีวติ” 
 2.  บริหารการศึกษาโดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 
 3.  คุณภาพผูเ้รียนสู่ประชาคมอาเซียนและพลโลก 
 4.  ส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูและบุคลากรทุกระดบั ทุกคน 
 5.  จดัการศึกษาใหเ้ป็นโรงเรียนมาตรฐานเดียวกนั 
 6.  เนน้การกระจายอาํนาจและการบริหารจดัการโดยใชเ้ครือข่าย 
 7.  ขบัเคลื�อนนโยบายลดเวลาเรียนเพิ�มเวลารู้ 
 จุดเน้นการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื1นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6  
 สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดด้าํเนินการในการขบัเคลื�อนนโยบาย
ของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั0นพื0นฐาน และ
จุดเนน้ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั0นพื0นฐาน โดยมีกลุ่มต่าง ๆ ในสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 และสถานศึกษา ในสังกดัดาํเนินการขบัเคลื�อน 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครู 
 ความหมายของแรงจูงใจ 
 แรงจูงใจ (Motivation) มาจากรากศพัท ์“Movere” ในภาษาละติน แปลวา่ To move หรือ 
การผลกัใหเ้คลื�อนไหว แรงจูงใจเป็นปัจจยัที�สาํคญัที�ส่งผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกของมนุษย ์
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เพราะเป็นสิ�งที�ทาํใหเ้กิดพลงัในพฤติกรรมมนุษย ์ซึ� งนกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายของแรงจูงใจ                  
ไวต่้าง ๆ กนัไป ดงันี0   
 สมพร สุทศันีย ์(2542, หนา้ 29) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง การกระตุน้ใหบุ้คคลมี            
ความกระตือรือร้นหรือมีแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ทั0งพฤตกรรมทางสังคมและ
พฤติกรรมการทาํงาน โดยเฉพาะในองคก์าร ผูน้าํมีหนา้ที�โดยตรงในการจูงใจผูร่้วมงานเพื�อใหง้าน
ประสบความสาํเร็จ ทั0งนี0  เพราะมนุษยจ์ะทาํงานเตม็ความสามารถหรือไม่นั0นขึ0นอยูก่บัความเตม็ใจ 
ความกระตือรือร้นในการทาํงาน การจูงใจเป็นเรื�องของการสนองความตอ้งการที�ทาํให้บุคคล                 
เกิดแรงจูงใจ 
 ยงยทุธ เกษสาคร (2545, หนา้ 136) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ภาวะอินทรียภ์ายใน
ร่างกายของบุคคลถูกกระตุน้จากสิ�งเร้า เรียกวา่ สิ�งจูงใจ (Motive) ก่อใหเ้กิดความตอ้งการ                   
ความตอ้งการอนัจะนาํไปสู่แรงขบัภายใน (Internal drive) ที�จะแสดงพฤติกรรมการทาํงานที�มีคุณค่า
ในทิศทางที�ถูกตอ้งตรงตามเป้าหมายขององคก์าร ดงันั0น การจูงใจเป็นการกระทาํทุกวิถีทางที�จะ
กระตุน้ใหพ้นกังานในองคก์ารประพฤติปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ตามเป้าประสงคข์ององคก์าร               
ซึ� งพื0นฐานสาํคญัในการกระตุน้ใหพ้นกังานดงักล่าวแสดงพฤติกรรมที�องคก์ารคาดหวงัไวก้็ดว้ย 
การสร้างอินทรียข์องพนกังานเหล่านั0นให้เกิดความตอ้งการ (Desire) ขึ0นก่อนเป็นอนัดบัแรก 
จากนั0น บุคคลก็จะเกิดความพยายามสืบเสาะแสวงหาสิ�งที�ตอ้งการ นั�น คือ การเกิดแรงขบัขึ0นภายใน 
(Desire) หากมีสิ�งจูงใจที�เหมาะสมบุคคลก็จะสนองตอบดว้ยการกระทาํหรือแสดงพฤติกรรม                        
ทุกอยา่ง (Behavior) ใหไ้ดม้า ซึ� งความสาํเร็จอนัเป็นเป้าหมายสูงสุด (Goals)  
 สมใจ ลกัษณะ (2549, หนา้ 63) กล่าววา่ การจูงใจ (Motivation) คือ แรงที�กระตุน้ผลกัดนั
ชี0นาํใหบุ้คคลทาํพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหนึ�งหรืองดเวน้ไม่ทาํพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหนึ�งสิ�งเร้า              
ที�เป็นปัจจยัทาํให้เกิดแรงจูงใจจะเรียกวา่สิ�งจูงใจ (Motivation) เช่น เงินเกียรติยศ เป็นตน้ 
 กนัตนา เพิ�มผล (2550, หนา้ 78) กล่าววา่ การจูงใจ คือ ความปรารถนาที�เกิดจาก               
ความตั0งใจของตนเองที�จะปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมาย 
 ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2551, หนา้ 78) กล่าววา่ การจูงใจหรือ Movere ในภาษาลาติน            
ซึ� งหมายถึง การเคลื�อนที� (Motion) เนื�องจากการจูงใจจะทาํใหบุ้คคลเกิดการกระทาํเพื�อใหเ้ขา้สู่
เป้าหมายที�เขาตอ้งการ ซึ� งเป็นสิ�งสาํคญัที�จะทาํใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมที�ตอ้งการ 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2551, หนา้ 111) กล่าววา่ ในทางจิตวทิยาแรงจูงใจ หมายถึง 
สภาวะของบุคคลที�ถูกกระตุน้ใหแ้สดงพฤติกรรมไปยงัจุดมุ่งหมายปลายทางตามที�ตอ้งการ 
 รัตติกรณ์ จงวศิาล (2554, หนา้ 80) ไดส้รุปวา่แรงจูงใจเป็นกระบวนการที�กระตุน้                   
ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
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 Luthans (1992, p. 146) กล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง ความตอ้งการ (Desire, Wants)              
ความตอ้งการในสิ�งที�จาํเป็น (Needs) ความปรารถนา (Wishes) จุดมุ่งหมาย (Aims) เป้าหมาย 
(Goals) สิ�งจูงใจ (Incentives)  
 จากความหมายดงักล่าว ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง                           
พลงักระตุน้พฤติกรรมใหแ้ต่ละบุคคลใชค้วามสามารถในการทาํงานบรรลุวตัถุประสงค ์                     
ความตอ้งการหรือความปรารถนาเนื�องจากไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ เป็นการตอบแทน เพื�อตอบสนอง
ความตอ้งการตามธรรมชาติ ทั0งที�เป็นความตอ้งการทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
 ความสําคัญของแรงจูงใจ 
 แรงจูงใจมีความสาํคญัในการทาํงานของบุคคลเป็นอยา่งยิ�ง เพราะการทาํงานใด ๆ ก็ตาม 
ถา้จะใหไ้ดป้ระสิทธิภาพและประสิทธิผล จะตอ้ง ประกอบดว้ย ส่วนสาํคญั 2 ประการ คือ 
ความสามารถหรือทกัษะในการทาํงานของบุคคล และการจูงใจเพื�อโนม้นา้วบุคคลใหใ้ช้
ความสามารถหรือทกัษะในการทาํงาน (สุกญัญา มสัเยาะ, 2556, หนา้ 26) ซึ� งมีนกัวชิาการ                       
ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของแรงจูงใจไว ้ดงันี0   
 พาสนา จุลรัตน์ (2548, หนา้ 195) กล่าววา่ การจูงใจมีประเด็นที�น่าสนใจต่อการเกิด
พฤติกรรมของบุคคล ดงันี0   
 1.  พฤติกรรมอยา่งเดียวกนัอาจจะเป็นสาเหตุที�ก่อให้เกิดพฤติกรรมที�ต่างกนั เช่น                  
เด็กขโมยเงินอาจเนื�องมาจากอยากเรียกร้องความสนใจจากพอ่แม่หรืออาจเนื�องมาจากตอ้งการ               
เอาเงินไปซื0อของเล่น เป็นตน้ 
 2.  แรงจูงใจอยา่งเดียวกนัอาจจะเป็นสาเหตุที�ก่อให้เกิดพฤติกรรมที�ต่างกนั เช่น นกัเรียน
ที�ตอ้งการความสนใจและความรักจากครูอาจจะแสดงพฤติกรรมโดยการตั0งใจเรียนหนงัสือเพื�อทาํ
คะแนนใหดี้ในขณะที�นกัเรียนบางคนอาจซื0อของขวญัมากาํนลัครูในวนัสาํคญัต่าง ๆ เพื�อตอ้งการ
ความรักจากครู 
 3.  พฤติกรรมอยา่งเดียวกนัอาจจะมีสาเหตุมาจากแรงจูงใจหลายอยา่ง เช่น พนกังานตั0งใจ
ทาํงานเพื�อหวงัรางวลัและคาํชมเชยจากผูบ้งัคบับญัชาตอ้งการตาํแหน่งที�สูงขึ0นและตอ้งการความรัก
จากครู 
 4.  พฤติกรรมที�เกิดการจูงใจนั0นจะตอ้งมีเป้าหมายเสมอ เช่น นกัเรียนที�มีเป้าหมายเพื�อ
สอบเขา้เรียนต่อในมหาวทิยาลยัใหไ้ดก้็ตอ้งทุ่มเทความพยายามในการอ่านหนงัสือเพื�อเตรียมตวั           
ใหพ้ร้อมเพื�อที�จะสามารถสอบผา่นเขา้มหาวทิยาลยัใหไ้ด ้
 5.  พฤติกรรมบางอยา่งของบุคคลอาจถูกจูงใจใหก้ระทาํโดยเจา้ตวัอาจจะไม่ทราบถึง
เป้าหมายที�แทจ้ริงไดถ้า้ความตอ้งการและเป้าหมายนั0นอยูภ่ายในจิตใตส้าํนึก เช่น มนตรีตอ้งการ
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เป็นผูช้นะในการแข่งขนัมวยปลํ0า ซึ� งมนตรีคิดวา่เป็นเพราะตนตอ้งการเงินรางวลัแต่จริง ๆ แลว้
มนตรีอาจมีความตอ้งการและเป้าหมายที�จะชดเชยความกา้วร้าวที�อยูใ่นจิตใตส้าํนึกก็ได ้
 พงศ ์หรดาล (2554, หนา้ 65) กล่าววา่ ในการทาํใหบุ้คลากรอยากทาํงานจะตอ้งสร้าง
แรงจูงใจเพื�อเป็นสิ�งเร้า หรือกระตุน้ใหเ้กิดความอยากที�จะทาํงาน เพราะแรงจูงใจมีความสาํคญั                
3 ประการ คือ  
 1.  ทาํใหเ้กิดความสบายใจการเลือกและกาํหนดให้ตนแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหนึ�ง
ออกมา 
 2.  ทาํใหเ้กิดพฤติกรรม เกิดพลงังานใหมี้กิจกรรม และ  
 3.  นาํไปสู่ความสาํเร็จในเป้าหมาย 
 แรงจูงใจในการทาํงาน (Work motivation) คือ การจดัสภาวะต่าง ๆ ที�มีอิทธิพลต่อ              
การเปลี�ยนแปลงทศันคติและการนาํไปสู่การตดัสินใจในการปฏิบติังานของบุคคลเพื�อใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สุพานี สฤษฎว์านิช (2552, หนา้ 156) อธิบายวา่ แรงจูงใจในการทาํงานเป็นสิ�งที�มี
ความสาํคญัมาก เพราะแรงจูงใจทาํใหเ้กิดการกระทาํ คือ พนกังานเหล่านี0 มีความอยากที�จะทาํงาน           
มีความตั0งใจในการทาํงาน ทุ่มเท และใชค้วามพยายามในการทาํงานใหมี้คุณภาพมากขึ0น ดาํรงตน
เป็นสมาชิกที�ดีขององคก์าร สร้างสรรคแ์ละพฒันางานและองคก์าร ตลอดจนคงอยูก่บัองคก์าร            
อยา่งยาวนานดว้ย แต่ถา้คนขาดแรงจูงใจในการทาํงาน คนนั0นก็จะเฉื�อยชา ขาดความตั0งใจ               
ขาดความใส่ใจในการทาํงาน สักแต่ทาํงานออกมา ใหเ้สร็จพน้ ๆ ตวัไป ผลงานที�ออกมาจึงมกัมี
คุณภาพตํ�า หรือสร้างความเสียหายใหเ้กิดขึ0นแก่องคก์าร แรงจูงใจจะเป็น Will do factor คือ ปัจจยั 
ที�แสดงความเตม็ใจ ความตั0งใจที�จะทาํ แต่ อยา่งไรก็ตาม ผลการปฏิบติังานยงัคงขึ0นอยูก่บั
ความสามารถ คือ พนกังานตอ้งมีความรู้ความสามารถในการทาํงานนั0น ๆ ความสามารถจะเป็น 
Can do factor คือ ปัจจยัพื0นฐานจะทาํใหค้นคนนั0นทาํงานนั0น ๆ ได ้และอีกปัจจยั คือ โอกาสหรือ
สถานการณ์ที�เกี�ยวขอ้ง เช่น คนคนนั0นมีโอกาสไดท้าํงานที�ตรงกบัความรู้ความสามารถ หรือมี
โอกาสใหแ้สดงออก เขาก็จะสามารถสร้างสรรคผ์ลงานใหเ้กิดขึ0นไดอ้ยา่งสัมฤทธิผล 
 จากที�กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ แรงจูงใจมีความสาํคญัมากในองคก์ร เพราะ                  
เป็นเครื�องมืออนัสาํคญัยิ�งของผูบ้ริหาร ที�จะโนม้นา้ว กระตุน้ หรือจูงใจใหผู้ป้ฏิบติังานทาํตาม
ความคิดหรือตามเป้าหมายที�ตนเองไดว้างไวเ้พื�อใหไ้ปในทิศทางเดียวกนัและบรรลุผลสัมฤทธิ9
ตามที�ตอ้งการ 
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 ประเภทของแรงจูงใจ 
 แรงจูงใจเป็นสิ�งสาํคญัในการปฏิบติังานโรงเรียน เป็นองคป์ระกอบหนึ�งที�จะทาํให้
องคก์ารเจริญกา้วหนา้ ผูบ้ริหารหรือผูน้าํตอ้งเขา้ใจและนาํไปใชใ้หถู้กเวลา สถานที�และบุคคล                      
ซึ� งมีนกัวชิาการ ไดแ้บ่งประเภทของแรงจูงใจไว ้ดงันี0   
 วภิาพร มาพบสุข (2540, หนา้ 18) กล่าววา่ การแบ่งประเภทของแรงจูงใจ แบ่งออก                 
ไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ  
 1.  แรงจูงในภายใน (Intrinsic motivation) หมายถึง สภาวะที�บุคคลเกิดความตอ้งการ 
หรือแสวงหาบางสิ�งบางอยา่งดว้ยตนเอง โดยมิตอ้งใหบุ้คคลอื�นหรือสิ�งอื�นมากระตุน้ให้กระทาํเพื�อ
การบรรลุสู่จุดหมายปลายทาง เช่น พนกังานทาํงานดว้ยความรู้สึกใฝ่ดีในตวัของเขาเอง มิใชเ้พราะ
ผูบ้ริหาร หรือมีสิ�งล่อใจภายนอกอื�น ๆ กระตุน้ แรงจูงใจประเภทนี0  ไดแ้ก่  
  1.1   เจตคติ (Attitude) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดที�ดีที�บุคคลมีต่อสิ�งหนึ�งสิ�งใด ซึ� งจะ
ช่วยกระตุน้ใหบุ้คคลเกิดพฤติกรรมที�เหมาะสม  
  1.2   ความสนใจเป็นพิเศษ (Special interest) หมายถึง ความรู้สึกชอบพอเป็นพิเศษต่อ
สิ�งหนึ�งสิ�งใด ยอ่มจูงใจใหเ้ขาประพฤติปฏิบติัต่อสิ�งนั0น 
  1.3  ค่านิยม (Value) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมที�เป็นไปตามความนิยมของสังคม 
เช่น พนกังานมาทาํงานแต่เชา้ตรู่ เพราะทาํตามค่านิยมขององคก์ารนั0น ๆ  
  1.4  ความตอ้งการ (Needs) หมายถึง ภาวะที�บุคคลเกิดความไม่สมดุลในร่างกายและ
จิตใจบุคคลจึงแสวงหาสิ�งต่าง ๆ เพื�อมาบรรเทาความตอ้งการ หรือเพื�อมาตอบสนองความตอ้งการ
นั�นเอง  
 2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motivation) หมายถึง สภาวะที�บุคคลไดรั้บแรงกระตุน้
จากภายนอกใหแ้สดงพฤติกรรม หรือการกระทาํเพื�อการบรรลุสู่จดัหมายปลายทาง เช่น  
  2.1  สิ�งล่อใจต่าง ๆ ไดแ้ก่ การไดรั้บเงินรางวลั คาํชมเชย เกียรติยศ ชื�อเสียง อาํนาจ คาํ
ตาํหนิติเตียน เป็นตน้ 
  2.2  ความกา้วหนา้ในการทาํงาน 
  2.3  การไดรั้บการยอมรับจากเจา้นายและเพื�อนร่วมงาน  
 แรงจูงใจทั0ง 2 ประเภทดงักล่าว ยอ่มจูงใจใหบุ้คคลประพฤติและปฏิบติัตนไปในทิศทาง
และรูปแบบแตกต่างกนั บางคนแสดงพฤติกรรมไปในทางที�ดี มีความซื�อสัตยสุ์จริตต่อหนา้ที�                
การงาน บางคนอาจแสดงพฤติกรรมไปในทางทุจริต คดโกง 
 พยอม วงศส์ารศรี (2542, หนา้ 213) กล่าววา่ นกัจิตวทิยาไดแ้บ่งการจูงใจออกเป็น                     
2 ประเภท ดงันี0   
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 1.  การจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลที�มีความตอ้งการ
จะทาํบางสิ�งบางอยา่งดว้ยจิตใจของตนเอง โดยไม่ตอ้งใชสิ้�งล่อใด ๆ มากระตุน้ การจูงใจประเภทนี0
มีคุณค่าต่อการปฏิบติังานต่าง ๆ เป็นอยา่งยิ�งการจูงใจประเภทนี0  ไดแ้ก่  
  1.1  ความตอ้งการ (Needs) เป็นที�ยอมรับกนัโดยทั�วไปวา่คนเราทุกคนมีความตอ้งการ
และความตอ้งการทาํให้เกิดแรงขบั แรงขบัทาํใหค้นเราแสดงพฤติกรรมเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมาย            
ซึ� งจะเกิดผล คือ ความสบายใจ ความพอใจ เช่น ความตอ้งการความสาํเร็จทาํใหบุ้คคลเกิดแรงจูง          
ใจในการกระทาํพฤติกรรมต่าง ๆ เพื�อใหไ้ดม้า ซึ� งความสาํเร็จ  
  1.2  ความสนใจพิเศษ (Special interest) ถา้ผูป้ฏิบติังานคนใดมีความสนใจสิ�งใด             
เป็นพิเศษ จะมีความตั0งใจในการทาํงานทาํใหง้านประสบความสาํเร็จไดใ้นเวลาอนัรวดเร็ว  
  1.3  ทศันคติหรือเจตคติ (Attitude) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดที�บุคคลมีต่อสิ�งใด               
สิ�งหนึ�งนั0นจดัเป็นการจูงใจภายในที�จะกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม เช่น ถา้ผูป้ฎิบติัมีทศันคติ               
ที�ดีต่อหวัหนา้งานจะมีผลต่อการทาํงานเป็นอยา่งยิ�ง 
 2.  การจูงใจภายนอก (Extrinsic motivation) หมายถึง สภาวะของบุคคลที�ไดรั้บการ
กระตุน้จากภายนอกเพื�อนาํไปสู่การแสดงพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายของผูก้ระตุน้การจูงใจภายนอก 
ไดแ้ก่ เป้าหมายหรือการคาดหวงัของบุคคล ความกา้วหนา้ และเครื�องล่อต่าง ๆ เช่น การชมเชย             
การติเตียน การให้รางวลั การประกวด การลงโทษ และการแข่งขนั เป็นตน้  
 กนัตนา เพิ�มผล (2550, หนา้ 58) ไดแ้บ่งแรงจูงใจทางดา้นจิตวทิยาออกเป็น 3 ประเภท 
คือ  
 1.  แรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์ (Affiliative motivation) คือ ความตอ้งการของบุคคล ซึ� งมี
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัคนอื�น เพื�อนร่วมงาน คาํนึงถึงการยอมรับจากเพื�อนร่วมงาน และรักษาหนา้
ซึ� งกนัและกนั มากกวา่การคาํนึงถึงกนัโดยตรง บุคคลที�มีแรงจูงใจใฝ่สัมพนัธ์นี0ประสบความสาํเร็จ
ในการทาํงานไดก้็ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากพวกพอ้ง 
 2.  แรงจูงใจใฝ่อาํนาจ (Power motivation) บุคคลที�มีแรงจูงใจประเภทนี0จาํใชอ้าํนาจเผด็จ
การต่อคนอื�น มีความตอ้งการอยา่งรุนแรงที�จะมีอาํนาจเหนือและตอ้งการใชอ้าํนาจในการควบคุม 
 3.  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ9  (Achievement motivation) บุคคลที�มีแรงจูงใจประเภทนี0จะเป็น
คนที�มีเหตุผล มีภาวะในการเสี�ยงในระดบัที�เป็นไปได ้รู้จกัใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบและทาํงาน
เพื�อผลงานจริง 
 ศิริพร จนัทศรี (2550, หนา้ 16) กล่าววา่ แรงจูงใจของมนุษยมี์หลายประเภทและ              
หลายระดบัมนุษยถู์กจูงใจใหมี้การกระทาํหรือพฤติกรรมหลายรูปแบบเพื�อสนองความตอ้งการ         
ทางกายแต่ยงัมีความตอ้งการมากกวา่นั0น เช่น ตอ้งการความสาํเร็จตอ้งการเงินคาํชมเชยอาํนาจ           
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และในฐานะที�เป็นสัตวส์ังคมคนยงัตอ้งการมีอารมณ์ผกูพนัและอยูร่วมกลุ่มกบัผูอื้�นแรงจูงใจ                 
จึงเกิดขึ0นไดจ้ากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก 
 1.  แรงจูงใจภายใน (Intrinsic motives) หมายถึง การที�บุคคลมองเห็นคุณค่าที�จะกระทาํ
ดว้ยความเตม็ใจหรือสภาวะของบุคคลที�มีความตอ้งการและอยากแสดงพฤติกรรมบางสิ�งบางอยา่ง
ดว้ยเหตุผลและความชอบของตนเอง เช่น ความพอใจความสาํเร็จความผิดหวงันกัจิตวิทยาเชื�อวา่
แรงจูงใจภายในมีความสาํคญักวา่แรงจูงใจภายนอกเพราะแรงจูงใจที�เกิดขึ0นในตวับุคคลทาํใหบุ้คคล
ประสบความสาํเร็จไดม้ากกวา่ เช่น ความพอใจความสาํเร็จความผดิหวงั เป็นตน้ 
 2.  แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic motives) หมายถึง สภาวะของบุคคลที�ไดรั้บการกระตุน้
จากภายนอกทาํใหเ้ห็นจุดหมายและนาํไปสู่การแสดงพฤติกรรมของบุคคลโดยทั�วไปพฤติกรรม 
ของบุคคลมกัจะไดรั้บการจูงใจจากภายนอก เช่น รางวลัการแข่งขนัการลงโทษคะแนนเรียน เป็นตน้ 
 จากการที�กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่แรงจูงใจนั0นสามารถแบ่งไดห้ลายประเภทแต่
โดยทั�วไปแลว้แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ แรงจูงใจภายในและภายนอก (Intrinsic and extrinsic 
motivation) ซึ� งแรงจูงใจภายในนั0นเป็นแรงจูงใจที�มาจากภายในตวับุคคลและเป็นแรงขบัที�ทาํให้
บุคคลนั0นแสดงพฤติกรรมโดยไม่หวงัรางวลัหรือแรงเสริมภายนอก สาํหรับแรงจูงใจภายนอก             
เป็นแรงจูงใจที�ไดรั้บอิทธิพลจากภายนอก เช่น มาจากแรงเสริมชนิดต่าง ๆ ตั0งแต่คาํชมจนถึงไดรั้บ
รางวลัเป็นสิ�งของหรือเป็นเงินและตวัแปรต่าง ๆ ที�มาจากบุคคลและลกัษณะเหตุการณ์สิ�งแวดลอ้ม
ภายนอก เช่น การใหข้อ้มูลป้อนกลบั ความคาดหวงัของผูอื้�น การอา้งสาเหตุเชิงพฤติกรรมโดยผูอื้�น 
หรือการตั0งเป้าหมายในการทาํงาน เป็นตน้ 
 องค์ประกอบของแรงจูงใจ 
 เมธาว ีอุดมธรรมานุภาพ (2544, หนา้ 209-210) กล่าววา่ องคป์ระกอบของการจูงใจ               
ที�สาํคญั ไดแ้ก่  
 1.  บุคคลผูที้�ตอ้งการโนม้นาํใหบุ้คคลมีพฤติกรรมคลอ้ยตาม เป็นผูที้�ตอ้งมีความรู้ดีมี
ความเขา้ใจธรรมชาติและความตอ้งการของมนุษยโ์ดยทั�วไป  
 2.  วธีิการจูงใจ ซึ� งเป็นทั0งศาสตร์และศิลป์ ที�มีอิทธิพลต่อการกาํหนดพฤติกรรมของ
บุคคล  
 3.  แรงจูงใจ (Motive) หมายถึง เงื�อนไขของอินทรียที์�มีผลต่อความพร้อมที�จะเกิด
พฤติกรรม เงื�อนไขของอินทรียอ์าจอยูใ่นรูปของแรงขบั (Drive) ความตอ้งการ (Need) หรือสิ�งล่อใจ 
(Incentives) ลกัษณะของแรงจูงใจมีทั0งแรงจูงใจทางสรีรวิทยา ไดแ้ก่ เงื�อนไขในการที�ทาํใหบุ้คคล
ตอ้งการแสวงหา เป็นผลมาจากการเปลี�ยนแปลงสภาวะสมดุลภายในร่างกายจากกระบวนการ
ประสาทชีววทิยา ทาํใหเ้กิดความตอ้งการอนัมีเป้าหมาย เช่น ตอ้งการกิน ตอ้งการพกัผอ่น                  
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ความกระหาย และความตอ้งการทางเพศ เป็นตน้ อีกประการหนึ�ง ไดแ้ก่ แรงจูงใจทางจิตวทิยา              
เป็นผลมาจากการเรียนรู้และความสัมพนัธ์ทางสังคม ทาํใหค้นเรียนรู้ถึงวธีิการที�ทาํให้ตน                     
มีความพอใจ เป็นสุข ปลอดภยั หรือภูมิใจ เป็นตน้  
 4.  ผูรั้บการจูงใจ เป็นบุคคลหรือกลุ่มคนที�จะสมคัรใจรับเงื�อนไข และ  
 5.  เป้าหมาย ไดแ้ก่ พฤติกรรมสุดทา้ยที�ตอ้งการให้เกิดขึ0น 
 รัตติกรณ์ จงวศิาล (2554, หนา้ 867) กล่าววา่ กระบวนการเกิดแรงจูงใจมีองคป์ระกอบ
พื0นฐานที�เกี�ยวขอ้งกบัแรงจูงใจ ดงันี0   
 ขั0นที� 1 ขั0นความตอ้งการ (Needs) บุคคลจะเกิดแรงจูงใจไดจ้ะตอ้งมีความตอ้งการหรือ            
มีสิ�งเร้ามากระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจความตอ้งการนี0อาจเป็นความตอ้งการทางดา้นร่างกาย เช่น อาหาร
นํ0า ความตอ้งการทางดา้นจิตใจ เช่น ความรักเพื�อนการยอมรับตาํแหน่งชื�อเสียงความภาคภูมิใจ
ความรู้สึกมีคุณค่าในบุคคลเดียวอาจจะมีความตอ้งการหลายอยา่งในเวลาเดียวกนั 
 ขั0นที� 2 แรงขบั (Drives) หรือแรงผลกัดนัเป็นพลงัภายในที�เกิดขึ0นเมื�อบุคคลอยูใ่นสภาพ
ที�มีความตอ้งการและถา้มีความตอ้งการมากแรงขบัก็จะมากดว้ยแรงขบัเป็นตวักระตุน้หรือผลกัดนั
ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตอ้งการ เช่น เมื�อร่างกายขาดนํ0ามีความตอ้งการนํ0า
ก็จะเกิดแรงขบัให้ร่างกายแสดงพฤติกรรมเพื�อใหไ้ดน้ํ0ามาเมื�อไดน้ํ0ามาแลว้ความตอ้งการไดรั้บ               
การตอบสนองร่างกายสมดุลแรงขบัก็ลดลงหรือเมื�อบุคคลตอ้งการเงินเพิ�มมากขึ0นก็จะเกิดแรงขบั
กระตุน้บุคคลใหแ้สดงพฤติกรรมต่าง ๆ เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมาย คือ เงินที�ตอ้งการ 
 ขั0นที� 3 พฤติกรรม (Behaviors) เมื�อบุคคลมีความตอ้งการและเกิดแรงขบัแรงขบัก็จะ
กระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม ซึ� งเป็นพฤติกรรมที�มีเป้าหมายเป็นพฤติกรรมที�มีทิศทางที�จะ
ตอบสนองความตอ้งการของบุคคล เช่น เมื�อบุคคลตอ้งการเงินเพิ�มมากขึ0นก็จะเกิดแรงขบัที�จะทาํให้
พฤติกรรมต่าง ๆ บางคนอาจจะทาํงานหนกัมากขึ0นเพื�อให้ไดเ้งินค่าจา้งหรือค่าล่วงเวลามากขึ0นหรือ
บางคนอาจจะเอาเวลาวา่งไปทาํงานพิเศษ เช่น ขายประกนั แรงขบัจะทาํใหเ้กิดพฤติกรรมแบบใด
ขึ0นอยูก่บัเงื�อนไขหลายประการทั0งปัจจยัภายในตวับุคคลเอง เช่น สติปัญญา การเรียนรู้
ความสามารถ ค่านิยม บุคลิกภาพ คุณธรรม ความเพียรพยายาม และปัจจยัภายนอก เช่น 
สภาพแวดลอ้มทางสังคมครอบครัว โอกาสและเวลา เป็นตน้ 
 ขั0นที� 4 ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนอง (Needs satisfactions) หรือแรงขบัลดลง 
(Drive reduction) เมื�อบุคคลมีพฤติกรรมที�สามารถทาํให้ความตอ้งการตามเป้าหมายไดรั้บ                      
การตอบสนองหรือเกิดความพึงพอใจแลว้แรงขบัก็จะลดลงแต่ถา้หากวา่พฤติกรรมนั0นยงัไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการไดแ้รงขบัก็ยงัไม่ลดลงแต่จะยงักระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมเพื�อตอบสนอง
ความตอ้งการนั0นต่อไปหรือหากบุคคลพบปัญหาอุปสรรคทาํใหไ้ม่สามารถบรรลุความตอ้งการหรือ
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เป้าหมายไดบุ้คคลอาจจะเลือกวธีิการเปลี�ยนความตอ้งการใหม่ความตอ้งการเดิมก็จะไม่ส่งผลให้
เกิดแรงขบัเพื�อแสดงพฤตกรรมแต่ความตอ้งการใหม่ก็จะมาแทนที�และ เช่น เดียวกนัหากความ
ตอ้งการใหม่ไดรั้บการตอบสนองแรงขบัก็จะลดลงและบุคคลก็จะเกิดความตอ้งการใหม่มาแทนที�
และหมุนไปตามวงจรของกระบวนการเกิดแรงจูงใจต่อไปเรื�อย ๆ  
 พงศ ์หรดาล (2554, หนา้ 66) กล่าววา่ แรงจูงใจเป็นกระบวนการที�เกิดไดต้ลอดเวลา 
เพราะมนุษยมี์ความตอ้งการ (Needs) ซึ� งทาํใหเ้กิดความไม่สมดุลทางร่างกาย และจิตใจ ก่อใหเ้กิด
แรงขบั (Drivers) หรือแรงจูงใจ (Motives) ที�จะทาํใหเ้กิดพฤติกรรมการกระทาํไปสู่เป้าหมาย 
(Goals) ที�สามารถตอบสนองความตอ้งการนั0น ๆ เมื�อบุคคลไดรั้บการตอบสนองแรงขบัหรือ
แรงจูงใจก็จะลดพลงัลงทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงาน  
 ความตอ้งการ (Needs) ความตอ้งการของมนุษยเ์กิดจากการขาดสิ�งหนึ�งสิ�งใดในตวับุคคล 
ซึ� งเป็นการขาดความสมดุลทั0งทางร่างการและสภาพแวดลอ้มภายนอก คนทุกคนมีความตอ้งการ
หลายระดบั และความตอ้งการของคนสามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 1.  ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological needs) เป็นแรงผลกัดนัที�เกิดขึ0นผสมกบั
ความตอ้งการที�จะมีชีวติและการดาํรงชีวติ ไดแ้ก่ ความหิว ความกระหาย ความตอ้งการทางเพศ 
อุณหภูมิที�เหมาะสม การหลีกเลี�ยงความเจบ็ปวด ความตอ้งการพกัผอ่นหลบันอน ความตอ้งการ
อากาศบริสุทธิ9  และความตอ้งการขบัถ่าย เป็นตน้  
 2.  ความตอ้งการทางจิตใจและสังคม (Psychological and social needs) การจูงใจประเภท
นี0ค่อนขา้งจะสลบัซบัซอ้นเกิดขึ0นจากสภาพของสังคม วฒันธรรม การเรียนรู้และประสบการณ์ที�
บุคคลนั0นไดรั้บโดยแยกออกได ้ดงันี0  คือ ความตอ้งการที�เกิดจากสังคม และความตอ้งการทางสังคม
ที�เกิดจากการเรียนรู้  
 แรงกระตุน้ (Motives) หมายถึง สิ�งที�กระตุน้ใหเ้กิดขึ0นภายในตวับุคคลไปยงัเป้าหมาย 
พฤติกรรมที�ถูกกระตุน้นี0 เรียกวา่ พฤติกรรมจูงใจ (Motivated behavior) พฤติกรรมที�ถูกจูงใจมี 2 
ลกัษณะ คือ จะตอ้งมีกิริยาอาการอยา่งใดอยา่งหนึ�งออกมาในลกัษณะที�เพิ�มพลงั และจะตอ้งมุ่งไปสู่
ทิศทางใดทิศทางหนึ�ง  
 แรงขบั (Drives) หมายถึง แรงผลกัดนัที�เกิดขึ0นเมื�อบุคคลมีความตอ้งการ ถา้ความ
ตอ้งการมีพลงัสูง แรงขบัหรือแรงจูงใจก็จะทาํใหบุ้คคลเกิดความพยายามอยา่งแรงกลา้ที�จะกระทาํ
การต่าง ๆ ใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตอ้งการ และแรงขบัสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  
 1.  แรงขบัปฐมภูมิ (Primary drives) เป็นแรงขบัที�เกิดขึ0นมาพร้อมกบัวุฒิภาวะของคน         
ไม่จาํเป็นตอ้งเรียนรู้ แรงขบัประเภทนี0ยงัแบ่งออกได ้2 อยา่ง คือ แรงขบัทางสรีระ เช่น ความหิว
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กระหาย ความเจบ็ปวด ความตอ้งการทางเพศ ความอบอุ่น ความหนาว เป็นตน้ และแรงขบัทั�วไป 
เช่น ความอยากรู้อยากเห็น ความกลวั เป็นตน้ 
 2.  แรงขบัทุติยภูมิ (Secondary drives) เป็นแรงขบัที�ค่อนขา้งสลบัซบัซอ้น ซึ� งส่วนใหญ่
เกิดจากการเรียนรู้บางทีอาจเรียกวา่ แรงกระตุน้ทางสังคม เช่น การยอมรับทางสังคม สถานะ               
ทางสังคม หรือความผกูพนักบัผูอื้�น เป็นตน้วา่ตาํแหน่งงาน เกียรติยศชื�อเสียง อาํนาจ เป็นตน้  
 เป้าหมาย (Goals) หมายถึง จุดมุ่งหมายของพฤติกรรม ซึ� งเมื�อบรรลุเป้าหมายแลว้ จะทาํ
ใหบุ้คคลรู้สึกพึงพอใจ (ลดแรงขบัและความตอ้งการ) หรือรู้สึกไม่พึงพอใจ (เพิ�มแรงขบัและเพิ�ม
ความตอ้งการ)  
 จากการศึกษาองคป์ระกอบของการจูงใจทาํใหท้ราบวา่หลกัการจูงใจเพื�อใหม้นุษยท์าํงาน 
ประกอบดว้ย 3 ประการ คือ  
 1.  ผูรั้บการจูงใจ เป็นบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายที�ผูจู้งใจตอ้งการจะใชก้ระบวน การจูงใจ
เขา้ดาํเนินการใหป้ฏิบติัในสิ�งที�ผูจู้งใจตอ้งการดว้ยความสมคัรใจ  
 2.  วธีิการจูงใจ เป็นกระบวนการทั0งศาสตร์และศิลป์ และเป็นปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อ                
การตดัสินใจของผูถู้กจูงใจใหส้ามารถคลอ้ยตาม และสามารถกระทาํตามจนบรรลุวตัถุประสงค ์
 3.  เป้าหมายของการจูงใจ เป็นพฤติกรรมที�ผูจ้ะจูงใจหวงัจะใหเ้กิดขึ0นในขั0นสุดทา้ย
ภายหลงัจากการใชว้ธีิการจูงใจ และการจะทาํใหก้ารจูงใจมนุษยไ์ดผ้ลสาํเร็จนั0นจาํเป็นตอ้งรู้
ธรรมชาติของมนุษย ์
 ปภาวดี มนตรีวตั (2554, หนา้ 21) กล่าววา่ แรงจูงใจเป็นความตั0งใจอยา่งจริงจงัของ
บุคคลที�จะแสดงออก ซึ� งการกระทาํใด ๆ อยา่งมีเป้าหมายหรือร่วมกิจกรรมใด ๆ ในงานเป็น
ความรู้สึกของความพร้อมหรือความเตม็ใจที�จะทาํงานเพื�อความสัมฤทธิ9 ผลของเป้าหมาย แรงจูงใจ 
ประกอบดว้ย องคป์ระกอบที�สาํคญั 4 ประการ ไดแ้ก่  
 1.  ความพยายาม หมายถึง ความอุตสาหะในงานของบุคคล ซึ� งยอ่มแตกต่างกนัไป                    
ในแต่ละลกัษณะงาน 
 2.  ความมุ่งมั�นลกัษณะสาํคญัประการที� 2 ของการมีแรงจูงใจ ไดแ้ก่ ความมุ่งมั�น                   
ไม่ยอ่ทอ้ในการทาํงานความมุ่งมั�นยงั หมายถึง ความไม่ยอ่ทอ้ต่อปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ                                     
ในการทาํงาน 
 3.  การมีทิศทางการมีความพยายามและความมุ่งมั�นเป็นลกัษณะเชิงปริมาณในการทาํงาน
ของบุคคลเพราะอาจประเมินไดด้ว้ยตวัเลข เช่น จาํนวนชั�วโมงหรือจาํนวนชิ0น อยา่งไรก็ตาม                    
ที�สาํคญัไม่ยิ�งหยอนไปกวา่ ไดแ้ก่ คุณภาพของงานนั0น ๆ และงานจะมีคุณภาพไดย้อ่มตอ้งมีทิศทาง
ที�แน่นอนไม่สะเปะสะปะฉะนั0นจึงตอ้งพิจารณาดว้ยวา่บุคคลไดใ้หค้วามพยายามและความมุ่งมั�น
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อยา่งมีทิศทางหรือไม่หรือเขวออกนอกทิศทางที�ควรจะเป็นเพราะทิศทางในการทาํงานของบุคลากร
ควรเป็นทิศทางที�สอดคลอ้งกบัทิศทางที�องคก์ารกาํหนด 
 4.  การมีเป้าหมายพฤติกรรมที�เกิดจากแรงจูงใจ คือ พฤติกรรมในทิศทางที�มุ่งสู่เป้าหมาย
โดยเฉพาะเมื�อกล่าวถึงการจูงใจบุคลากรในองคก์ารยอ่มมีสมมติฐานวา่บุคลากรไดรั้บการจูงใจจะมี
พฤติกรรมที�สอดคลอ้งหรือส่งเสริมความสัมฤทธิ9 ผลของเป้าหมายขององคก์าร ซึ� งในที�นี0 เป้าหมาย
ของบุคลากรรวมถึงการไดมี้โอกาสตดัสินใจอยา่งสร้างสรรคก์ารทาํงานอยา่งมีผลิตภาพ 
(Productivity) หรือการมาทาํงานตามเวลาที�องคก์ารกาํหนด อยา่งไรก็ตาม บุคลากรอาจเกิด
แรงจูงใจที�แสดงออก ซึ� งเป้าหมายที�ตรงขา้มกบัเป้าหมายขององคก์าร เช่น การขาดงานบ่อย              
เฉื�อยงานหรือไม่สนใจการปฏิบติังาน ซึ� งหากเป็น ดงันั0น ยอ่มหมายความวา่เขาไดใ้ชค้วามพยายาม             
ความมุ่งมั�นไปในทิศทางที�ไม่เอื0อต่อการสัมฤทธิ9 ผลตามเป้าหมายขององคก์าร จึงไม่อาจนบัไดว้า่
เป็นแรงจูงใจในการทาํงาน 
 จากการที�กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของแรงจูงใจนั0นมาจากภายใน 
และภายนอกร่างกาย ที�ส่งผลกระทบต่อบุคคลนั0นใหมี้แรงกระตุน้ในการทาํงานหรือทาํสิ�งหนึ�ง              
สิ�งใดใหบ้รรลุเป้าหมายที�กาํหนดไว ้
 ทฤษฎีแรงจูงใจ 
 ทฤษฎีแรงจูงใจมีหลายทฤษฎีและแตกต่างกนัไป แต่จากการวจิยั พบวา่ ทฤษฎีต่าง ๆ 
เหล่านั0น ไม่มีทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ�งไดรั้บการสนบัสนุนเต็มที� ทุกทฤษฎีต่างก็มีความคลา้ยคลึงกนั 
และมีความเกี�ยวขอ้งซึ� งกนัและกนั (ธงชยั สันติวงษ,์ 2530, หนา้ 57) ทฤษฎีที�เป็นที�รู้จกักนัมาก               
มีดงัต่อไปนี0  
 ทฤษฎลีาํดับขั1นความต้องการของมนุษย์ของ Abrasham Maslow 
 Maslow (1970, p.150) กล่าววา่ ทฤษฎีลาํดบัขั0นความตอ้งการของมนุษยข์องนกัจิตวทิยา 
ชื�อ Abrasham Maslow แนวความคิดของ Maslow คือ มนุษยมี์ความตอ้งการในสิ�งที�จาํเป็น                       
ต่อร่างกายในการที�จะดาํรงชีวติอยูไ่ดแ้ละมนุษยจ์ะตอ้งหาทางสนองความตอ้งการนี0 ก่อนจึงจะเอาใจ
ใส่กบัความตอ้งการเรื�องอื�น ๆ อีก เพราะมนุษยมี์ความตอ้งการไม่สิ0นสุด Maslow ไดจ้ดัลาํดบัขั0น
ความตอ้งการของมนุษยไ์ว ้5 ลาํดบั และไดก้ล่าวไวด้ว้ยวา่ เมื�อบุคคลไดรั้บความตอ้งการในขั0น          
นั0น ๆ เป็นที�พอใจแลว้ สิ�งนั0นก็จะไม่สามารถกระตุน้หรือจูงใจไดอี้ก Maslowไดส้รุปลกัษณะ              
การจูงใจไวว้า่ การจูงใจเป็นไป ตามลาํดบัของความตอ้งการอยา่งมีระเบียบ ลาํดบัขั0นของ                 
ความตอ้งการ (Hierarchy of needs) ของมนุษย ์ดงันี0   
 ระยะที� 1 ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ ความตอ้งการขั0นพื0นฐานเบื0องตน้                  
อนัเป็นสิ�งจาํเป็นเพื�อการดาํรงชีวติของมนุษย ์ไดแ้ก่ อาหาร เสื0อผา้ ที�อยูอ่าศยั ยารักษาโรค และ
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ความตอ้งการทางร่างกายอื�น ๆ เช่น การพกัผอ่นนอนหลบัและความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการ
เหล่านี0จะตอ้งไดรั้บการตอบสนองจนเป็นที�น่าพอใจก่อนความตอ้งการในระดบัสูงขึ0น จึงจะเกิด 
 ระดบัที� 2 ความตอ้งการความมั�นคงปลอดภยั เมื�อมนุษยไ์ดรั้บการตอบสนองทางดา้น
ร่างกายแลว้จะมีความตอ้งการในระดบัขั0นที�สูงขึ0นไป คือ ความตอ้งการดา้นความมั�นคงปลอดภยั 
หากพิจารณาในสถานการณ์ของการทาํงานก็หมายความวา่ มนุษยมี์ความตอ้งการที�จะทาํงานเป็น
หลกัแหล่ง ไม่ถูกยา้ยงาน หรือถูกออกจากงาน มีหลกัประกนัในการทาํงาน มีรายไดเ้พียงพอ                     
แก่การเลี0ยงชีพ มีความมั�นคงปลอดภยัในชีวติ และทรัพยสิ์นของตน เป็นตน้ 
 ระดบัที� 3 ความตอ้งการดา้นสังคม บางครั0 งเรียกอีกอยา่งหนึ�งวา่ “ความตอ้งการความรัก
และการเป็นเจา้ของ” เป็นความตอ้งการที�จะมีความรักความผกูพนักบัผูอื้�น เช่น ความรักจากเพื�อน
ร่วมงาน ครอบครัว หรือคนรัก ซึ� งความรักดงักล่าวนี0  มีความหมายรวมถึงการใหแ้ละการรับ             
ความรักดว้ย 
 ระดบัที� 4 ความตอ้งการมีเกียรติยศ มีศกัดิ9 ศรีในสังคม เป็นความตอ้งการที�เกี�ยวขอ้งกบั
ความรู้สึกของตนเอง วา่ตนเองมีประโยชน์และมีคุณค่า และตอ้งการใหผู้อื้�นเห็นค่าของตน ยอมรับ
นบัถือยกยอ่งตนวา่เป็นผูมี้ชื�อเสียง มีเกียรติยศและมีศกัดิ9 ศรีดว้ย 
 ระดบัที� 5 ความตอ้งการประสบความสาํเร็จในชีวิต เป็นความตอ้งการขั0นสูงสุดที�บุคคล
ปรารถนาที�จะไดรั้บผลสาํเร็จในสิ�งที�ตนคิด และตั0งความมุ่งหวงัไว ้ซึ� งแต่ละคนต่างตั0งความมุ่งหวงั
ของตนเองไวแ้ตกต่างกนั ความตอ้งการนี0 เป็นความตอ้งการที�ตนอยากจะใหต้นเองเป็นในชีวติ 
เพื�อใหบ้รรลุเป้าประสงคที์�ตั0งความหวงัไว ้
 การจูงใจจะเป็นไป ตามลาํดบัขั0นตอนของความตอ้งการ ซึ� งมี 5 ลาํดบัจากตํ�าไปหาสูง คือ 
ความตอ้งการในสิ�งจาํเป็นต่อร่างกายเพื�อใหส้ามารถดาํรงชีวติอยูไ่ด ้มนุษยจ์ะตอ้งหาทางสนอง
ความตอ้งการนี0 ก่อนจนเป็นที�พอใจถึงระดบัหนึ�งแลว้ความตอ้งการขั0นต่อไปจึงจะเขา้มาแทนที�
ความตอ้งการที�ไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เป็นสิ�งจูงใจของพฤติกรรมอีกต่อไป ความตอ้งการ          
ที�ไดรั้บการตอบสนองเท่านั0นจะเป็นสิ�งจูงใจของพฤติกรรม บุคคลบางประเภทจะมีลาํดบัขั0น            
ความตอ้งการที�แตกต่างออกไป เช่น ศิลปินและนกัวทิยาศาสตร์จะมีความตอ้งการประสบ
ความสาํเร็จในชีวติ และไดรั้บการยกยอ่งนบัถืออยูใ่นลาํดบัก่อนความตอ้งการดา้นสังคม และ
ผูบ้ริหารระดบัล่างและระดบักลางจะมีความตอ้งการเพียง 2 ลาํดบัเท่านั0น คือ ลาํดบัตํ�าเป็น           
ความตอ้งการทางร่างกาย และลาํดบัสูงเป็นความตอ้งการมีอิสระในการทาํงาน (Autonomy)  
 ความตอ้งการขั0นตํ�า เป็นความตอ้งการที�จะตอ้งไดรั้บการตอบสนองก่อน เพื�อก่อให้เกิด
ความพอใจภายนอก ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางดา้นร่างกายและความตอ้งการปลอดภยั 
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 ความตอ้งการขั0นสูง เป็นความตอ้งการที�จะไดรั้บการตอบสนองทีหลงั เพื�อก่อใหเ้กิด
ความพอใจภายใน ไดแ้ก่ ความตอ้งการดา้นสังคม ความตอ้งการมีเกียรติยศศกัดิ9 ศรีในสังคม และ
ความตอ้งการความสมหวงัในชีวติ 
 ทฤษฎีแรงจูงใจตามทฤษฎ ี X และทฤษฎ ีY ของ McGregor’s  
 McGregor (1960, p. 124) กล่าววา่ ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y เป็นทฤษฎีของDouglas 
McGregorไดเ้สนอความคิดโดยมองคนแตกต่างกนั 2 ดา้น คือ มองทางดา้นลบ ตั0งชื�อวา่ “ทฤษฎี X” 
และมองคนทางดา้นบวก เรียกวา่ “ทฤษฎี Y” 
 ทฤษฎี X มีสมมติฐาน 4 ประการ ในทางลบ ดงันี0   
 1.  โดยทั�วไปแลว้บุคลากรทุกคนไม่ชอบการทาํงาน และจะพยายามหลีกเลี�ยงงาน                    
ถา้มีโอกาสเป็นไปได ้
 2.  เนื�องจากบุคลากรไม่ชอบทาํงาน จึงจาํเป็นตอ้งใชว้ธีิบงัคบั ควบคุม ข่มขู่                             
ดว้ยการลงโทษ เพื�อใหง้านบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 
 3.  บุคลากรจะหลีกเลี�ยงความรับผดิชอบ และจะพยายามทาํงานเฉพาะที�มีคาํสั�ง                     
อยา่งเป็นทางการเท่านั0น 
 4.  คนงานส่วนใหญ่ใหค้วามสาํคญัดา้นความปลอดภยั (Security) เหนือปัจจยัอื�น ๆ                
ที�เกี�ยวกบัการทาํงาน และจะแสวงความทะเยอทะยานนอ้ยมาก 
 ทฤษฎี Y มีสมมติฐาน 4 ประการ ในทางบวก ดงันี0   
 1.  บุคคลมองการทาํงานเป็นเรื�องปกติธรรมดา เหมือนอยา่งการพกัผอ่น หรือการเล่น 
 2.  คนจะสามารถสั�งการและควบคุมตวัเองได ้หากเขามีความผกูพนักบัวตัถุประสงค ์ 
ขององคก์ร 
 3.  คนโดยทั�วไปสามารถที�จะยอมรับ รวมทั0งยงัแสวงหาความรับผดิชอบอีกดว้ย 
 4.  ความสามารถในการตดัสินใจวธีิการใหม่ ๆ ที�สร้างสรรค ์กระจายอยูท่ ั�วไปในหมู่
บุคคลทั�วทั�งองคก์ร และไม่จาํเป็นตอ้งเป็นกลุ่มบุคคลในตาํแหน่งบริหารเท่านั0น 
 แนวคิดในมุมมองของนกับริหาร ทฤษฎี X เป็นแนวความคิดแบบดั0งเดิมเป็นการมองคน
ในแง่ร้าย โดยยดึถือความเชื�อวา่บุคลากรมีความขี0 เกียจ ไม่ชอบทาํงาน ชอบหลีกเลี�ยง                         
ความรับผดิชอบ ขาดความกระตือรือร้น แต่กลวัการตกงาน ผูบ้ริหารที�ยดึถือแนวความคิดนี0จะใชว้ธีิ
บงัคบัขู่เขญ็วา่จะลงโทษเพื�อใหเ้ขาทาํงาน และใชสิ้�งจูงใจที�เป็นตวัเงิน เพื�อจูงใจให้เขาเตม็ใจ                 
ที�จะทาํงาน 
 ทฤษฎี Y เป็นแนวความคิดการจดัการสมยัใหม่มองคนในแง่ดี โดยยดึถือความเชื�อวา่
บุคลากรเตม็ใจทาํงาน มีความรับผดิชอบ สามารถควบคุมกาํกบัตนเองในการทาํงานได ้และเชื�อวา่
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ความคิดสร้างสรรคก์ระจายอยูท่ ั�วไปในบุคลากรทุกระดบัในองคก์ร ผูบ้ริหารที�ยดึถือแนวความคิดนี0
จะใชว้ธีิมอบหมายงาน โดยใหบุ้คลากรควบคุมตวัเอง เพื�อเปิดโอกาสใหเ้ขาสามารถเลือกวธีิการ
ทาํงานของเขาไดร้วมทั0งให้เขามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการดาํเนินงานเพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จ
ในองคก์รร่วมกนั 
 ทฤษฎีแรงจูงใจของ Alderfer’sหรือ ทฤษฎ ีE.R.G 

 Alderfer (1972 อา้งถึงใน ปรียาพร องศอ์นุตรโรจน์, 2544, หนา้ 118) อธิบายวา่ สืบเนื�อง
จากไดมี้การวจิยัเพื�อทดสอบทฤษฎีความตอ้งการตามลาดบัขั0นของมาสโลว ์พบวา่ ไม่ตรงกบัทฤษฎี 
คือ การตอบสนองความตอ้งการไม่เป็นไปตามลกัษณะ ตามลาํดบัขั0นของมาสโลว ์Alderfer                
จึงไดเ้สนอทฤษฎีความตอ้งการ ERG ขึ0น โดยมีความตอ้งการของบุคคล 3 ประการ  
 1.  ความตอ้งการมีชีวติอยู ่(Existence needs) เป็นความตอ้งการที�จะตอบสนองเพื�อใหมี้
ชีวติอยูต่่อไป ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางกาย และความตอ้งการความปลอดภยั 
 2.  ความตอ้งการการมีสัมพนัธ์ภาพกบัคนอื�น (Relatedness needs) เป็นความตอ้งการของ
บุคคลที�จะมีมิตรสัมพนัธ์กบับุคคลรอบขา้งอยา่งมีความหมาย  
 3.  ความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ (Growth needs) เป็นความตอ้งการสูงสุดรวมถึงความ
ตอ้งการไดรั้บการยกยอ่งและความสาํเร็จในชีวติ 

 ทฤษฎี ERG แตกต่างจากทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์2 ประการ โดยที� Alderfer 
เนน้วา่ บุคคลอาจมีความตอ้งการมากกวา่หนึ�งระดบั ในเวลาเดียวกนั เช่น ตอ้งการความปลอดภยั 
ตอ้งการโอกาสกา้วหนา้ และตอ้งการไดรั้บการยอมรับทางสังคม นอกจากนี0  ทฤษฎี ERG ยงัเนน้วา่ 
เมื�อบุคคลไม่ไดรั้บการสนองตอบจะเกิดความคบัขอ้งใจ ซึ� งจะแสวงหาความตอ้งการในระดบัตํ�าลง 
(Frustration regression principle)  
 ทฤษฎีแรงจูงใจตามแนวคิดของ Herzber 
 Herzber (1952, p. 132) กล่าววา่ ทฤษฎีของเขามีชื�อเรียกหลายชื�อดว้ยกนั คือ Motivation 
maintenance theory, Dual factor theory 
 Herzber และเพื�อนร่วมงานของเขา คือ Bernard Mausner  and Barbara Snyderman                 
ไดท้าํการทดลองโดยการสัมภาษณ์วศิวกรและนกับญัชีประมาณ 200 คน จากโรงงานอุตสาหกรรม 
11 แห่ง ในบริเวณเมืองพิตส์เบอร์ก มลรัฐเพนซิวาเนียแนว การศึกษานี0สอบถามคนงานแต่ละคน
เพื�อหาคาํตอบวา่ “อะไรเป็นสิ�งที�ทาํใหเ้ขาบงัเกิดความพึงพอใจหรือความไม่พึงพอใจในภาวะของ
การทาํงาน” 
 ผลจากการสัมภาษณ์สรุปไดว้า่ ปัจจยัที�ทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการทาํงานกบัปัจจยัที�
ทาํใหเ้กิดความไม่พึงพอใจในการทาํงานเป็นปัจจยัที�ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ปัจจยัทั0งสองอยา่งมี ดงันี0   
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 1.  ปัจจยัคํ0าจุน (Hygiene factors) หมายถึง ปัจจยัที�ทาํใหไ้ม่พอใจ (Dissatisfies)               
มีสัมพนัธ์โดยตรงกบัสิ�งแวดลอ้มภายนอกเป็นแรงจูงใจภายนอกที�เกิดจากภาวะในการทาํงาน 
  1.1  นโยบายและการบริหาร (Company policy and administration) หมายถึง              
การทาํงานซํ0 าซอ้นกนั การแก่งแยง้อาํนาจและการดาํเนินการที�ขาดความเป็นธรรม ตลอดจน                  
การบริหารงานที�ไร้ประสิทธิภาพ 
  1.2  การบงัคบับญัชา (Supervision) หมายถึง ผูบ้งัคบับญัชาขาดความรู้ ความสามารถ
ในการปกครอง มีอคติ ไม่ยติุธรรม รวมทั0งไม่สามารถเป็นผูน้าํทางวชิาการและเทคโนโลยไีด ้
  1.3  สัมพนัธภาพกบัเพื�อนร่วมงาน (Relationship with peers) หมายถึง การที�ต่างคน
ต่างทาํงานโดยไม่คาํนึงถึงมิตรภาพ การแข่งขนั ชิงดีชิงเด่น และการเอาตวัรอดโดยการทบัถมคนอื�น 
  1.4  สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา (Relationship with supervisor) หมายถึง 
ผูบ้งัคบับญัชาไม่มีมนุษยสัมพนัธ์ วางตนสูง และไม่ใหค้วามสนิทสนมเป็นกนัเองกบัผูร่้วมงาน 
  1.5  สภาพการทาํงาน (Work conditions) หมายถึง สิ�งแวดลอ้มต่าง ๆ ในการทาํงาน
ไม่เหมาะสม เช่น ทาํเลที�ตั0งไม่ดี ไม่มีอุปกรณ์อาํนวยความสะดวกในการทาํงาน ปริมาณงานมีมาก
หรือนอ้ยเกินไป 
 2.  ปัจจยัจูงใจ (Motivation factors) หมายถึง ปัจจยัที�ทาํให้พอใจ (Satisfies)                                 
มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัแรงจูงใจภายในที�เกิดจากการทาํ 
  2.1  ความสาํเร็จของงาน (Achievement) หมายถึง การที�บุคคลสามารถทาํงานไดเ้สร็จ
สิ0น ประสบผลเป็นอยา่งดี และมีความสามารถในการแกปั้ญหา 
  2.2  ความยอมรับนบัถือ (Recognition) หมายถึง การไดรั้บความยอมรับนบัถือจาก
ผูบ้งัคบับญัชา เพื�อนร่วมงาน กลุ่มเพื�อนและบุคคลอื�นโดยทั�วไป ซึ� งการยอมรับนบัถือนี0บางครั0 ง
อาจจะแสดงออกในรูปของการยกยอ่งชมเชย 
  2.3  ลกัษณะของงานที�ปฏิบติั (Work itself) หมายถึง ความรู้สึกที�ดีและไม่ดีต่อ
ลกัษณะของงานที�ปฏิบติั วา่งานนั0นเป็นงานที�จาํเจ น่าเบื�อหน่าย ทา้ทายความสามารถ ก่อใหเ้กิด
ความคิดริเริ�ม สร้างสรรค ์หรือเป็นงานที�ยาก-ง่าย 
  2.4  ความรับผดิชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที�เกิดขึ0นจากการไดรั้บ
มอบหมายใหรั้บผิดชอบงานใหม่ ๆ และมีอาํนาจในการรับผดิชอบอยา่งเตม็ที� 
  2.5  ความกา้วหนา้ในการทาํงาน (Advancement) หมายถึง การเปลี�ยนแปลงใน
สถานะหรือตาํแหน่งของบุคคลในองคก์าร แต่ในกรณีที�บุคคลยา้ยตาํแหน่งจากแผนกหนึ�งไปยงัอีก
แผนกหนึ�งขององคก์าร โดยไม่มีการเปลี�ยนแปลงสถานะถือเป็นเพียงการเพิ�มโอกาสใหมี้                  
ความรับผดิชอบมากขึ0น 
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 สาํหรับการวจิยัในครั0 งนี0  ผูว้จิยัเลือกศึกษาแรงจูงใจตามทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland 
 ทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland 
 ทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1961, p. 100) หรือทฤษฎีความตอ้งการ 3 อยา่ง                 
ไดศึ้กษาถึงความตอ้งการของมนุษยแ์ละ พบวา่ มนุษยจ์ะมีความตอ้งการในการทาํงาน แบ่งออกเป็น
3 ดา้น คือ  
 1.  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ (need for achievement: NACH) เป็นแรงขบัเพื�อจะทาํ
ใหง้านที�กระทาํประสบผลสาํเร็จที�ดีที�สุดเมื�อเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการ
ไดก้ล่าวถึงความตอ้งการความสาํเร็จไว ้ดงันี0   
 พลูสุข สังขรุ่์ง (2549, หนา้ 151) กล่าววา่ ความตอ้งการความสาํเร็จ (Need for 
achievement) เป็นความตอ้งการของคนที�จะทาํการใด ๆ เพื�อใหต้นเองกา้วไปสู่ความสําเร็จหรือ
ความเป็นเลิศโดยที�ผูป้ระสบความสาํเร็จสูงขึ0นพยายามที�จะทาํตวัเองให้แตกต่างจากคนอื�น                     
โดยพยายามจะทาํสิ�งต่าง ๆ ใหดี้ขึ0นกวา่เดิมเสมอพร้อมกบัแสวงหาโอกาสที�จะไดรั้บผดิชอบ               
การทาํงานสาํคญัและพยายามแสวงหาวธีิการที�จะใหง้านสาํเร็จพร้อมทั0งหาวธีิการที�จะใหต้นเอง             
ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื�อตรวจสอบความกา้วหนา้ของตนเอง ซึ� งลกัษณะดงักล่าวนี0จดัวา่เป็น                
ความตอ้งการความสาํเร็จของมนุษย ์
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543, หนา้ 334) กล่าววา่ ความตอ้งการความสาํเร็จ (Achievement 
needs) มนุษยมี์ความตอ้งการความสาํเร็จจึงกาํหนดเป้าหมายในการทาํงานมีการวางแผนสร้าง
วสิัยทศัน์ใชย้ทุธศาสตร์ในการทาํงานหรือมีอิทธิบาท 4 ในการทาํงาน คือ มีฉนัทะ (รักในงาน) มีจิต 
(สนใจในงาน) มีวริิยะ (ความเพียรพยายาม) และวมิงัสา (เพื�อบรรลุความสาํเร็จในงาน) นั�นเอง               
ซึ� งความตอ้งการนี0ตรงกบัความตอ้งการขั0นที� 5 ของมาสโลว ์
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ หมายถึง ความตอ้งการของ
บุคคลที�จะกระทาํการใด ๆ ใหต้นเองประสบผลสาํเร็จสูงที�สุดเมื�อเปรียบเทียบกบัมาตรฐาน และ
แสวงหาโอกาสที�จะทาํสิ�งต่าง ๆ ใหดี้กวา่เดิมเสมอ 
 2.  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ (Need for power: NPOW) เป็นความตอ้งการที�จะทาํให้
คนอื�นมีความประพฤติหรือพฤติกรรมตามที�ตอ้งการ มีอาํนาจในการบงัคบับญัชาและอิทธิพลเหนือ
ผูอื้�น (McClelland, 1961, p. 100) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความตอ้งการมีอาํนาจไว ้
ดงันี0   
 พลูสุข สังขรุ่์ง (2549, หนา้ 151) กล่าววา่ ความตอ้งการมีอาํนาจ (Need for power)             
เป็นความตอ้งการของคนที�จะพยายามทาํใหผู้อื้�นกระทาํหรือคิดในทางเดียวกบัที�ตนกาํหนดไวเ้ป็น
ความตอ้งการของคนที�พยายามจะมีอิทธิพลเหนือผูอื้�นแสดงออกให้เห็นในลกัษณะของการแข่งขนั
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ในทุกสถานการณ์ผูที้�มีความตอ้งการดา้นอาํนาจนี0จะชอบแข่งขนัเพื�อใหต้นเองมีสถานภาพที�เหนือ
ผูอื้�น 
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543, หนา้ 334) กล่าววา่ ความตอ้งการอาํนาจบารมี (Needs for 
power) มนุษยช์อบอยูเ่ป็นหมู่เป็นพวกเป็นคณะจึงตอ้งการอาํนาจบารมีและมีอิทธิพลเหนือ                 
เพื�อนมนุษย ์ซึ� งความตอ้งการนี0ตรงกบัความตอ้งการขั0นที� 4 ของมาสโลว ์
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ หมายถึง ความตอ้งการของ
บุคคลที�จะทาํใหค้นอื�นมีพฤติกรรมไปในทางเดียวกบัที�ตนกาํหนดไว ้เป็นความตอ้งการที�จะมี
อิทธิพลเหนือผูอื้�น 
 3.  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Need for affiliation: NAFF) เป็นความปรารถนา               
ที�จะส่งเสริมและรักษาสัมพนัธภาพอนัอบอุ่นเพื�อความเป็นมิตรกบัผูอื้�น (McClelland, 1961, p. 100) 
นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความตอ้งการความสัมพนัธ์ไว ้ดงันี0   
 พลูสุข สังขรุ่์ง (2549, หนา้ 151) กล่าววา่ ความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Need for 
affiliation) เป็นความตอ้งการที�คนปรารถนาจะสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอื้�นอยากใหต้นเองเป็นที�              
รักใคร่ของผูอื้�นและตอ้งการใหผู้อื้�นยอมรับคนที�ตอ้งการความสัมพนัธ์กบัผูอื้�นสูงจะเป็นผูที้�ชอบ 
ผกูมิตรชอบใหค้วามร่วมมือกบัผูอื้�นในทุกสถานการณ์มากกวา่ที�จะมุ่งแข่งขนัและเป็นผูที้�พยายาม
เขา้ใจผูอื้�นอยูเ่สมอ 
 สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2543, หนา้ 334) กล่าววา่ ความตอ้งการความผกูพนั (Needs for 
affiliation) มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมจึงตอ้งการรู้จกัและมีความผกูผนักบัเพื�อมนุษยด์ว้ยกนัมีความรัก
ความเขา้ใจใหค้วามช่วยเหลือเกื0อกลูและเอื0ออาทรต่อกนั ซึ� งความตอ้งการนี0ตรงกบัความตอ้งการ
ขั0นที� 3 ของมาสโลว ์
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ หมายถึง ความตอ้งการ
ของบุคคลที�จะสร้างความสัมพนัธ์กบัผูอื้�น อยากใหต้นเองเป็นที�รักใคร่ของผูอื้�น และตอ้งการ                 
ใหผู้อื้�นยอมรับ 
 ทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland ไดเ้นน้สาระสาํคญัดา้นแรงจูงใจวา่ผูที้�จะทาํงานได ้
อยา่งประสบผลสาํเร็จตอ้งมีแรงจูงใจในดา้นความตอ้งการสัมฤทธิ9 อยูใ่นระดบัสูง ความสาํเร็จของ
งานจะทาํไดโ้ดยความกระตุน้ความตอ้งการดา้น NACH เป็นสาํคญั บุคคลแต่ละคนเมื�อมี NACH 
สูงก็สามารถทาํงานไดส้าํเร็จและช่วยใหห้น่วยงานมีประสิทธิผลไปดว้ย (McClelland, 1961,                         
p. 100)  
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แนวคดิ ทฤษฎเีกี�ยวกบัภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน 
 ความหมายของภาวะผู้นํา 
 ภาวะผูน้าํ ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Leadership ซึ� งไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของคาํวา่ ภาวะผูน้าํ
ไว ้ดงันี0   
 นิติมา เทียนทอง (2544, หนา้ 13) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถของแต่ละ
บุคคล อนัที�จะก่อใหกิ้จกรรมหรือการเปลี�ยนแปลงเพื�อให้บรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มโดยการชกัจูง
ใจใหบุ้คคลหรือกลุ่มปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการของตนดว้ยความเตม็ใจและยนิดี                
ใหค้วามร่วมมือ 
 สมยศ นาวกีาร (2544, หนา้ 401) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการสั�ง
การกิจกรรมบางอยา่งของสมาชิกของกลุ่ม สามารถใชอิ้ทธิพลกบัผูต้ามหรือผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาของ
พวกเขา นอกเหนือจากการสั�งการที�เป็นไปตามอาํนาจหนา้ที�ต่อผูต้ามหรือผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาแลว้
หรือผูน้าํมีอิทธิพลต่อการดาํเนินงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอีก 
 สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2547, หนา้ 3) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการที�ช่วยสร้าง
ความชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหรั้บรู้วา่ อะไร คือ ความสาํคญั ใหภ้าพความเป็นจริงขององคก์าร
แก่ผูอื้�น ช่วยใหม้องเห็นทิศทางและจุดหมายอยา่งชดัเจนภายใตภ้าวะการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
 สมพงษ ์สิงหพล (2547, หนา้ 10) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง การที�บุคคลหนึ�งสามารถ
ใชศ้กัยภาพของตนเองในการมีอิทธิพลหรือการเปลี�ยนแปลงขององคก์ร เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมาย             
ที�บุคคลหรือองคก์รนั0นตอ้งการ 
 ธีระพงษ ์วรีะชานนท ์(2550, หนา้ 22) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ศิลปะและ
ความสามารถในการนาํและการจูงใจผูร่้วมงานหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนใหท้าํงาน                              
ดว้ยความเตม็ใจและกระตือรือร้นเพื�อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มขององคก์าร 
 ภารดี อนนัตน์าว ี(2553, หนา้ 77) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการและ
สถานการณ์ที�บุคคลหนึ�งไดเ้ป็นที�ยอมรับให้เป็นผูน้าํในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของ
สมาชิกในกลุ่มนั0น โดยอาศยัอาํนาจหนา้ที�หรือการกระทาํของผูน้าํในการชกัจูงหรือชี0นาํบุคคลอื�น
ใหป้ฏิบติังานสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์�วางไว ้
 Robbins (1997, p. 302) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการใชอิ้ทธิพล               
ต่อกลุ่มเพื�อใหป้ระสบความสาํเร็จตามเป้าหมายที�ตั0งไว ้
 Hoy and Miskel (2013, p. 427) กล่าววา่ ความหมายในภาพกวา้งของภาวะผูน้าํ คือ 
กระบวนการทางสังคม ซึ� งบุคคลใดบุคคลหนึ�งหรือกลุ่มบุคคลแสดงอิทธิพลต่อวตัถุประสงคร่์วม           
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ที�กาํหนด ปรากฏขึ0นทั0งในองคก์ารตามรูปแบบและองคก์ารนอกรูปแบบตั0งอยูบ่นรากฐาน                     
ของทฤษฎีวทิยาศาสตร์ มนุษยส์ัมพนัธ์ และอารมณ์ของมนุษย ์
 จากความหมายดงักล่าว ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถในการใช้
อาํนาจหนา้ที�หรืออิทธิพลในการจูงใจ ชกัจูง เปลี�ยนแปลง หรือชี0นาํใหบุ้คคลอื�นปฏิบติัตาม                 
ความคิดเห็น ความตอ้งการ ของตนเองเพื�อใหง้านสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์�วางไว ้
 ความหมายของภาวะผู้นําเชิงวชิาการ 
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Instructional leadership ซึ� งมีนกัวชิาการ     
ใหค้วามหมายของ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ ไวห้ลายท่าน ดงัต่อไปนี0  
 ประยรู อาคม (2548, หนา้ 13) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง บทบาทของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�ตอ้งสืบเสาะหาแนวทางที�ดีและเหมาะสมที�สุด สาํหรับการพฒันาเพื�อ               
ความเป็นเลิศทางการศึกษา กล่าวรวมถึงภาระงานของผูบ้ริหารเองหรือการมอบหมายใหผู้อื้�น
ปฏิบติัแทน เพื�อสนบัสนุนการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน ซึ� งประกอบดว้ย ภาระงานที�สาํคญั 
ดา้นต่าง ๆ ดงันี0  กาํหนดเป้าหมายการดาํเนินงานของโรงเรียน เตรียมวสัดุอุปกรณ์ที�จาํเป็น                        
ในการเรียนการสอน กาํกบัติดตามนิเทศครู เป็นคณะอาํนวยการหรือประสานงาน และส่งเสริม
สัมพนัธภาพของบุคลากร 
 สุภคักาญจน์ ฤทธิ9 ละคร (2548, หนา้ 22) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นผูส้นบัสนุนและตอ้งมีความรู้ ความสามารถดา้นการสอน และบริหาร
องคก์ารและยงัตอ้งเป็นนกัประชาธิปไตย เขา้ใจงาน 
 ถาวร เส้งเอียด (2550, หนา้ 150) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในการนาํ ความรู้ แนวคิด วธีิการ ตลอดจนเทคโนโลยทีี�มีประสิทธิภาพมาใช้
ในการบริหารจดัการ ให้เกิดประโยชน์กบัคณะครูและนกัเรียน 
 สิร์รานี วสุภทัร (2551, หนา้ 29) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
หมายถึง การแสดงบทบาทหนา้ที�อยา่งสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาที�สามารถโนม้นา้ว จูงใจ 
หรือชี0นาํ ใหบุ้คลากรในสถานศึกษา และผูเ้กี�ยวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัในจุดมุ่งหมายของการจดั
การศึกษา รวมพลงั และประสานสัมพนัธ์กนัเพื�อใหง้านวิชาการ ซึ� งเกี�ยวขอ้งโดยตรงกบัคุณภาพ
ของการจดัการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียน อนัเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาบรรลุตาม
เป้าหมายที�กาํหนดไว ้
 สุพชาต ชุ่มชื�น (2554, หนา้ 25) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารในการนาํกลุ่มใหก้ระทาํกิจกรรมทางวชิาการใหบ้งัเกิดผลดีต่อการสอนของครูและ
ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียน 
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 นภาดาว เกตุสุวรรณ (2555, หนา้ 24) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง 
กระบวนการต่าง ๆ ที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาใชรู้ปแบบของอิทธิพลระหวา่งผูบ้ริหารและสมาชิก หรือ
ใชอิ้ทธิพลของตาํแหน่งกระตุน้ครูใหป้ฏิบติั เพื�อนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายของกลุ่มตามที�กาํหนด
ไว ้ประกอบดว้ย การกาํหนดภารกิจของโรงเรียน การจดัการดา้นการเรียนการสอน การส่งเสริม
บรรยากาศทางวชิาการ 
 Blasé and Blasé (2001, p. 131) กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการ คือ การบูรณาการ             
ของงานเพื�อใหก้ารช่วยเหลือโดยตรงที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันานกัเรียน การพฒันาบุคลากร และ              
การพฒันาหลกัสูตร 
 McEwen (1998, p. 7) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง การสร้างบรรยากาศ                 
ซึ� งผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครู นกัเรียน ผูป้กครองนกัเรียน และกรรมการโรงเรียน ซึ� งสามารถทาํงาน
ร่วมกนัในอนัจะทาํใหง้านดา้นการศึกษาประสบผลสาํเร็จ 
 North Dagota LEAD-Center (2001, p. 1) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการมีความหมายได้
มากกวา่การนิเทศกระบวนการเรียนการสอน ภาวะผูน้าํทางวชิาการที�มีประสิทธิภาพจะตอ้ง
ครอบคลุมทกัษะการวางแผน การพฒันา การทาํใหเ้ป็นผลสาํเร็จ และการวดัผลที�เหมาะสมเพื�อ
สนบัสนุนคุณภาพการเรียนรู้ภายในโรงเรียน 
 จากความหมายดงักล่าว ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�เกี�ยวขอ้งกบัการกาํหนดวสิัยทศัน์พนัธกิจและการกาํหนด
ขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งครูและนกัเรียนที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ของนกัเรียนการพฒันา            
การเรียนรู้ของนกัเรียนและการสอนของครูโดยใชก้ารแลกเปลี�ยนความรู้ทั�วทั0งองคก์รมี                      
ความหลากหลายในรูปแบบการพฒันาและประเมินผลการพฒันาบรรยากาศสิ�งแวดลอ้มวฒันธรรม
การมีส่วนร่วมของครูและนกัเรียนและความสัมพนัธ์กบัชุมชนเพื�อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของ
โรงเรียน 
 แนวคิดและทฤษฎเีกี�ยวกบัภาวะผู้นําเชิงวชิาการ 
 ในยคุศตวรรษที� 21 โลกไดใ้หค้วามสาํคญักบัผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้าํทางวชิาการ 
เพราะผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลสาํคญัที�สุดในการพฒันาคุณภาพนกัเรียน แนวคิดในการบริหาร
โรงเรียนตามภาวะผูน้าํทางวิชาการดงัต่อไปนี0  
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Hallinger and Murphy 
 Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ                        
เชิงวชิาการไว ้3 องคป์ระกอบใหญ่ คือ 1) การกาํหนดภารกิจของโรงเรียน 2) การจดัการดา้น                  
การเรียนการสอน 3) การส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการของโรงเรียนมีรายละเอียด ดงัต่อไปนี0  
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 1. การกาํหนดภารกิจของโรงเรียนเป็นการกาํหนดขอบเขตของงานที�โรงเรียนตอ้ง
รับผดิชอบในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบังานวชิาการและสร้างความเขา้ใจในภารกิจดงักล่าวให้ผูที้�เกี�ยวขอ้ง
ทราบ ซึ� งจาํแนกเป็น 2 องคป์ระกอบ คือ  
  1.1  การกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียนการกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียนตอ้งมี            
ความชดัเจนโดยเนน้ที�ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียนใหที้มงานมีส่วนในการกาํหนดป้าหมาย
ทางวชิาการของโรงเรียน ซึ� งตอ้งรวมถึงความรับผิดชอบของคณะครูเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุด
เป้าหมายในดา้นการปฏิบติังานจะตอ้งแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมที�สามารถวดัไดน้อกจาก
เป้าหมายของโรงเรียนจะตอ้งมีลกัษณะที�ง่ายต่อครูในการที�จะนาํไปสอนไดต้รงตามจุดประสงค ์         
ในหอ้งเรียน 
  1.2  การสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียนการสื�อสารที�ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัใหมี้ขึ0นเพื�อให้
ครูผูป้กครองและนกัเรียนทราบทั0งในรูปที�เป็นทางการ เช่น การประชุมชี0แจงคณะครูในหนงัสือ
คู่มือของนกัเรียน ฯลฯ โดยในรูปแบบที�ไม่เป็นทางการ เช่น การพดูคุยกบัครู เป็นตน้ 
 2.  การจดัการดา้นการเรียนการสอนกระบวนการที�เกี�ยวขอ้งกบัการดูแลส่งเสริมและ
สนบัสนุนของครูการเรียนของนกัเรียนและการประสานงานการจดัการเรียนการสอน ซึ� งจาํแนก
เป็น3 องคป์ระกอบ คือ  
  2.1  การนิเทศและประเมินผลดา้นการสอนการทาํงานร่วมกบัครูในดา้นหลกัสูตรและ
การสอนการถ่ายทอดเป้าหมายของโรงเรียนไปสู่การปฏิบติัในหอ้งเรียน ซึ� งรวมถึงการประสาน
เป้าหมายของโรงเรียนกบัจุดประสงคข์องการเรียนในหอ้งเรียนใหก้ารสนบัสนุนการสอนควบคุม
การสอนในห้องเรียนโดยการเยี�ยมหอ้งเรียนการใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบัครูทางดา้นการนิเทศและ           
การประเมินผลใหเ้ป็นรูปธรรม 
  2.2  การประสานงานดา้นการใชห้ลกัสูตรพฤติกรรมการประสานงานกบัครูในดา้น
การนาํหลกัสูตรไปปฏิบติัให้เกิดผลตามจุดประสงคข์องหลกัสูตรโรงเรียนที�สัมพนัธ์กบัเนื0อหา                
ที�สอนในหอ้งเรียนและคะแนนการทดสอบผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียนโดยตรง 
  2.3  การตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียนบทบาทผูบ้ริหารที�ใชผ้ลจากคะแนน
การทดสอบใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียนการประเมินหลกัสูตรการประเมินการสอน 
และการวดัผลความกา้วหนา้ตามเป้าหมายของโรงเรียน 
 3.  การส่งเสริมบรรยากาศของโรงเรียน 
  3.1  การควบคุมการใชเ้วลาในการสอนเวลาที�ใชใ้นการสอนของครูในหอ้งเรียน         
มกัสูญเสียไปกบัการแนะนาํกฎเกณฑใ์นการเรียนกบัเด็กที�เรียนซํ0 ารวมทั0งคาํขอร้องต่าง ๆ จากฝ่าย
สาํนกังานของโรงเรียน ซึ� งผูบ้ริหารตอ้งหาทางควบคุมกิจกรรมเหล่านั0นใหเ้กิดขึ0นนอ้ยที�สุด               
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โดยผลกัดนัใหเ้ป็นนโยบายของโรงเรียนผูบ้ริหารที�ประสบผลสาํเร็จในการนาํนโยบายนี0ไปใช ้            
โดยการกาํจดัสิ�งต่าง ๆ ที�ทาํใหก้ารสอนในหอ้งเรียนหยดุชะงกัลงไดก้็สามารถเพิ�มเวลาในการเรียน
อยา่งมีศกัยภาพและนกัเรียนจะมีผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนสูงขึ0น 
  3.2  การเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดการเอาใจใส่ดูแลครูและนกัเรียน             
อยา่งใกลชิ้ดเป็นการช่วยเพิ�มปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบันกัเรียนและกบัครู ซึ� งปฏิสัมพนัธ์
อยา่งไม่เป็นทางการแบบนี0ผูบ้ริหารจะตอ้งไดรั้บขอ้มูลมากมายในดา้นความตอ้งการของนกัเรียน
และครูผูบ้ริหารจะมีโอกาสสื�อสารเป้าหมายระดบัต่าง ๆ ของโรงเรียนใหน้กัเรียนครูและทราบ 
  3.3  การจดัใหมี้สิ�งจูงใจใหก้บัครูเป็นการสร้างบรรยากาศเชิงบวกดา้นการเรียนรู้
รวมทั0งการให้รางวลัและการใหก้ารยอมรับการทาํงานของครูนบัเป็นบทบาทที�สาํคญัส่วนหนึ�ง          
ของผูบ้ริหารที�จะทาํใหโ้ครงสร้างของการทาํงานดีขึ0นรางวลัที�ผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจ                
ในการทาํงานใหก้บัครูอาจารยอ์าจไม่ใช่เงินเพียงอยา่งเดียวหากแต่อาจเป็นคาํชมเชยทั0งโดยส่วนตวั
หรือการใหส้ังคมยอมรับโดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณและการใหร้างวลัอยา่งเป็นทางการ  
เป็นตน้ 
  3.4  การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวชิาชีพผูบ้ริหารควรให้โอกาสแก่ครูในการพฒันา
วชิาชีพโดยการจดัใหมี้การฝึกอบรมคณะครูประจาํการและรวมทั0งการช่วยครูไดเ้รียนรู้ถึง                
การผสมผสานต่าง ๆ ตามโครงการพฒันาบุคลากรและช่วยใหค้รูนาํไปใชใ้นหอ้งเรียนได ้
  3.5  การพฒันาและสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการมาตรฐานวิชาการที�สูงและชดัเจน             
จะเป็นสิ�งจาํเป็นในการปรับปรุงสาํหรับการเรียนการสอนของนกัเรียนและมาตรฐานที�สูงขึ0นนั0น         
จะแสดงจากจาํนวนนกัเรียนที�เพิ�มขึ0นของโรงเรียนในโอกาสต่อไป 
  3.6  การจดัใหมี้การส่งเสริมสภาพการเรียนรู้การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ของ
นกัเรียนโดยการให้รางวลัและการยอมรับนกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิ9 ดา้นวชิาการสูงขึ0น และเมื�อ
นกัเรียนมีการปรับปรุงผลการเรียนของนกัเรียนดีขึ0นอยา่งสมํ�าเสมอ ผูบ้ริหารตอ้งให้โอกาสนกัเรียน 
การที�จะเป็นที�ยอมรับของหอ้งเรียนในโรงเรียน โดยผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูท้าํหนา้ที�ประสาน
ระหวา่งห้องเรียนในโรงเรียน ดา้นการให้รางวลัเพื�อเป็นการยนืยนัวา่ผูบ้ริหารสนบัสนุนอยา่งจริงจงั 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Ubben and Hughes 
 Ubben and Hughes (1987, pp. 97-99) เสนอองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการไว ้
ดงันี0   
 1.  การทาํงานตามเวลาที�กาํหนด 
 2.  การจดับรรยากาศที�ดีภายในโรงเรียน 
 3.  การมุ่งเนน้ดา้นวชิาการ 
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 4.  มีความคาดหวงัต่อคณะครูและผลการปฏิบติังานของครู 
 5.  การทาํงานดา้นหลกัสูตร 
 6.  การเป็นผูน้าํที�มีประสิทธิภาพ 
 7.  การประเมินผลและการตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Bossert 
 Bossert (1988, pp. 341-354) ไดน้าํเสนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการไว ้                   
7 ประการ ดงันี0   
 1.  เนน้ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนโดยการกาํหนดเป้าหมายในการจดัการเรียนการสอน
กาํหนดมาตรฐานการปฏิบติัตนของนกัเรียนและสนบัสนุนใหน้กัเรียนไดม้าตรฐานตามเป้าหมาย 
 2.  จดัการใหมี้เวลาเพื�อการประสานงานและการดูแลการสอนของครูใหม้ากขึ0น 
 3.  ชาํนาญในเรื�องการจดัการเรียนการสอนการเขา้สังเกตการณ์การสอนบ่อย ๆ                            
มีการนิเทศการสอนและมีส่วนร่วมในการทาํงานของครูมากขึ0น 
 4.  ใส่ใจกบัหลกัสูตรและการสอนมากขึ0น 
 5.  ขอความช่วยเหลือจากเขตพื0นที�การศึกษาในเรื�องการทาํแผนการจดัการเรียนการสอน 
 6.  สร้างสภาพแวดลอ้มให้เอื0อต่อการเรียนการสอนใหมี้ระเบียบขั0นตอนที�นอ้ยลงและลด
ภาระงานเอกสารของครู 
 7.  ทราบถึงโครงสร้างชุมชนและรักษาความสัมพนัธ์ที�ดีกบัผูป้กครองผูน้าํที�มี
ประสิทธิผล คือ ผูน้าํที�ใส่ใจในเรื�องหลกัสูตรและการสอน ซึ� งส่งผลโดยตรงต่อความสาํเร็จของ
นกัเรียนโดยบทบาทนี0 เกินกวา่ขอบข่ายงานของผูบ้ริหาร ซึ� งตอ้งใชล้กัษณะผูน้าํแบบอื�น ๆ ร่วมดว้ย
ผูมี้บทบาทภาวะผูน้าํทางวชิาการที�สาํคญั ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการเขตพื0นที�ผูป้ระสานงานหลกัสูตร
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูช่้วยศึกษานิเทศกผ์ูดู้แลการจดัการเรียนการสอน 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ David and Thomas 
 David and Thomas (1989, p. 40) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนไว ้8 ประการ 
 1.  การยดึหนา้ที�ในการปรับปรุงโรงเรียนเพื�อพฒันาผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียน
ใหสู้งขึ0นผูบ้ริหารโรงเรียนมีการวางแผนพฒันางานวชิาการมุ่งมั�นที�จะปรับปรุงการปฏิบติังาน          
ดา้นวชิาการของครูใหต้รงเป้าหมายของโรงเรียนมีการกระจายอาํนาจใหค้รูเพื�อร่วมกนัวางโครงการ
ดา้นวชิาการหาวถีิทางใหชุ้มชนมีส่วนร่วมสนบัสนุน ดา้นวชิาการโครงการ ดา้นปรับปรุงวชิาการ 
ต่าง ๆ ของโรงเรียนตลอดจนร่วมมือกบัครูสร้างกฎระเบียบของโรงเรียนเพื�อสนบัสนุนงาน               
ดา้นวชิาการ 
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 2.  ความกระตือรือร้นในการใชก้ลยทุธ์ในการปรับปรุงดา้นวชิาการผูบ้ริหารควร
กระตือรือร้นในการทาํงานควรปรับปรุงอยา่งจริงจงัดว้ยตนเองผูบ้ริหารควรร่วมกบัคณะครู                
ในการปรับปรุงใหค้าํแนะนาํดาํเนินการประสานงานและติดตามผลและเขา้มีส่วนร่วมปรับปรุง 
ดา้นวชิาการ เช่น ขอเวลาผูป้กครองช่วยเหลือดา้นสาํนกังานและชั0นเรียน 
 3.  แรงจูงใจและมีรางวลักบับุคคลหรือกลุ่มที�ทาํงานดา้นวชิาการผูบ้ริหารควรสร้าง
ระบบการใหร้างวลัสาํหรับนกัเรียนและครู ซึ� งสนบัสนุนการปรับปรุงทางดา้นวชิาการและกระตุน้
ความเป็นเลิศในการทาํงานของครูและนกัเรียน 
 4.  ติดตามตรวจสอบความเจริญกา้วหนา้ดา้นวชิาการของนกัเรียนตั0งแต่ผลการเรียนแต่
ละระดบัชั0นแต่ละหอ้งเรียนและนกัเรียนแต่ละคนพฤติกรรม เช่น นี0สะทอ้นให้เห็นวา่ผูบ้ริหารให้
ความสาํคญัและเห็นคุณค่าของงานวชิาการผูบ้ริหารสามารถที�จะแลกเปลี�ยนความคิดเห็นร่วมกบั
ครู-อาจารยถึ์งมาตรฐานทางวิชาการวา่มีช่องวา่ง (Gab) ห่างกนัมากนอ้ยเพียงใดเพื�อใชเ้ป็นแนวทาง
ปฏิบติัเพื�อลดช่องวา่งนั0น ๆ  
 5.  การสรรหาทรัพยากรบุคคลและวสัดุที�จาํเป็นต่อการเรียนการสอนที�มีประสิทธิภาพ
ผูบ้ริหารควรหาวสัดุและทรัพยากรบุคคลที�จาํเป็นเพื�อการปฏิบติังานวชิาการที�มีประสิทธิภาพ 
ประกอบดว้ย การสรรหาครูที�มีประสิทธิภาพการสนบัสนุนความคาดหวงัของครูและสนบัสนุน 
การจดัห้องเรียนใหเ้หมาะสมกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนการสรรหาคดัเลือกบุคคลมี
กระบวนการสรรหาบุคคลภายนอกหรือคดัเลือกบุคคลภายในเขา้มารับตาํแหน่งงานมีกระบวนการ 
ดงันี0  1) สาํรวจแหล่งที�จะไดม้า ซึ� งบุคลากร 2) การประกาศรับสมคัร 3) การประชาสัมพนัธ์                     
4) การเลือกใชข้อ้สอบคดัเลือกหรือการสัมภาษณ์ 5) การคน้หาบุคลากรจากแหล่งต่าง ๆ                            
6) การบรรจุบุคลากรในตาํแหน่งต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบังาน 7) การปฐมนิเทศใหท้ราบระบบ
หลกัเกณฑส์ถานที�และบุคลากรตลอดจนชุมชน 8) ติดตามดูแลผลการทดลองปฏิบติังาน 
 6.  การจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนใหมี้บรรยากาศดา้นวชิาการผูบ้ริหารมีหนา้ที�
รับผดิชอบต่อการสร้างความปลอดภยัและสิ�งแวดลอ้มภายในโรงเรียนอยา่งเป็นระเบียบคาํแนะนาํที�
ผูบ้ริหารควรนาํไปปฏิบติั คือ 1) ปกป้องเวลาการสอนและการเรียนจากสิ�งที�รบกวนต่าง ๆ 2) พฒันา
นโยบายที�มีอยูใ่หช้ดัเจนและส่งเสริมการปฏิบติัตามกฎระเบียบและการควบคุม 3) ช่วยใหค้รูเรียนรู้
และเขา้ใจกฎเกณฑข์องการจดัการภายในห้องเรียน 4) รับความร่วมมือของนกัเรียนในการสร้าง
สิ�งแวดลอ้มทางดา้นวชิาการและความเป็นระเบียบเรียบร้อย 5) รักษาสิ�งแวดลอ้มภายในหอ้งเรียน
และสถานที�ที�เป็นที�อยูอ่าศยัน่าพึงพอใจ 6) แสดงความสนใจต่อตวันกัเรียนโดยการถามถึงสุขภาพ
ครอบครัวชั0นเรียนและกิจกรรมต่าง ๆ 7) ถา้จาํเป็นตอ้งใชร้ะเบียบวนิยัการไล่ออกก็ตอ้งนาํมาใชก้บั
ผูที้�สร้างปัญหาอยา่งร้ายแรงภายในโรงเรียน 
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 7.  การติดตามการปฏิบติัการสอนของครูผูบ้ริหารใชเ้วลาส่วนมากในแต่ละวนัติดตาม
ปัจจยัอื�นเพื�อทราบความสัมพนัธ์ระหวา่งผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนกบัการพฒันาดา้นวิชาการ            
การสอนของครูที�ใชท้กัษะทางวชิาการโดยตรงผูบ้ริหารควรสังเกตวา่ครูสอนตามโครงการที�บนัทึก
หรือไม่การเริ�มสอนตรงเวลากระบวนการเรียนการสอนที�ไม่มีอะไรมาขดัขวางผูบ้ริหาร                          
ใหก้ารสนบัสนุนครูใหใ้ชแ้ผนการสอนและทาํงานเป็นทีม ซึ� งจะไปสู่การสอนที�ดีทาํให้เกิด               
การเปลี�ยนแปลงใหม่ ๆ ที�สูงกวา่และความพึงพอใจในงานที�สูงขึ0น 
 8.  สังเกตวธีิการสอนของครูและใหข้อ้มูลยอ้นกลบัผูบ้ริหารตอ้งใหค้วามสาํคญัดา้น
วชิาการเป็นดา้นที�สาํคญัที�สุด คือ สังเกตครูผูส้อนในชั0นเรียนและติดต่อกบัคณะครูเกี�ยวกบัหนทาง
ที�จะปรับปรุงและแกปั้ญหาดา้นการเรียนการสอน เช่น กระบวนการที�จะนาํไปสู่การปรับปรุง           
ดา้นวชิาการการอุทิศเวลาของผูบ้ริหารที�จะปรับปรุงการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียน
ของนกัเรียนใหสู้งขึ0น 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของKrug 
 Krug (1992, pp. 430-443) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการที�มีประสิทธิผล
และไดแ้บ่งองคป์ระกอบภาวะผูน้าํนี0 ไว ้5 องคป์ระกอบ ดงันี0   
 1.  กาํหนดพนัธกิจ (Defining mission) มีงานวจิยัเกี�ยวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ชี0 ใหเ้ห็นวา่การมีเป้าหมายที�ชดัเจนแลว้จาํเป็นจะตอ้งสื�อสารใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้ใจดว้ย          
การทาํกรอบเป้าหมายวตัถุประสงคแ์ละพนัธกิจตอ้งไม่ตั0งเป้าที�สูงจนเกินไปเป็นไปตามสถานการณ์
ในช่วงเวลานั0นหากดาํเนินการโดยไม่มีพนัธกิจที�ชดัเจนก็เหมือนการเดินทางอยา่งไร้จุดหมาย 
 2.  การจดัการหลกัสูตรและการสอน (Managing curriculum and instruction) การสอน
จดัเป็นบริการเบื0องตน้ของโรงเรียน ดงันั0น อยา่งนอ้ยผูบ้ริหารโรงเรียนควรตอ้งทราบถึงขอบข่าย
รายวชิาที�เปิดสอนรวมถึงความรู้ที�จาํเป็นในการสอนอีกดว้ยการมีพื0นความรู้ที�กวา้งของผูบ้ริหารถือ
ไดว้า่เป็นสิ�งจาํเป็นที�ผูบ้ริหารควรจะสามารถใหข้อ้มูลและทิศทางแก่ครูผูส้อนเกี�ยวกบัวิธีการสอน
และผูบ้ริหารควรใส่ใจและส่งเสริมใหมี้การพฒันาหลกัสูตรอยา่งจริงจงั 
 3.  การนิเทศการสอน (Supervising teaching) ผูบ้ริหารมีบทบาทในการนิเทศใหถื้อวา่
เป็นวธีิในการพฒันาครูอยา่งจริงจงัไม่ใช่การนิเทศตามสภาพปัญหาการประเมินการดาํเนินงาน            
เป็นการประเมินยอ้นหลงัแต่ภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็นการมองไปขา้งหนา้จึงตอ้งใส่ใจเรื�อง                
การนิเทศนี0ใหม้ากวา่ทาํอะไรอยูต่อนนี0ไม่ใช่การมองสิ�งที�ทาํไปแลว้ที�ผา่นมาผูน้าํตอ้งใหโ้อกาสครู
ไดพ้ฒันาวชิาชีพทั0งในและนอกโรงเรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพื�อพฒันาครูรายบุคคล ซึ� งส่งผลต่อ             
การเรียนรู้ของนกัเรียน 
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 4.  การกาํกบัติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน (Monitoring student progress) แมว้า่
ตลาดที�รับเด็กเรียนจบจะเป็นการทดสอบสุดทา้ยผูบ้ริหารก็ควรตรวจสอบคุณภาพนกัเรียนโดยผูน้าํ
ทางวชิาการที�มีประสิทธิผลนั0นจะตอ้งมีหลากหลายวธีิในการประเมินความกา้วหนา้และทาํ             
อยา่งเป็นประจาํผูบ้ริหารนั0นมีความรู้ความสามารถในการทบทวนผลและใชผ้ลในการช่วยเหลือครู
นกัเรียนและผูป้กครองในการพฒันากลยทุธ์เพื�อปรับปรุงผลการเรียนของนกัเรียนแมว้า่ผูบ้ริหาร          
จะไม่สามารถตีความการประเมินผลในโรงเรียนไดทุ้กครั0 งแต่ควรจะระบุชดัเจนวา่คาดหวงัใหมี้  
การทดสอบตีความและสนองตอบกาํกบัติดตามกระบวนการทั0งหมด 
 5.  การส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ (Promoting instructional climate) เมื�อบรรยากาศ
โรงเรียนแสดงถึงคุณค่าของการจดัการเรียนรู้และส่งเสริมใหบ้รรลุผลสาํเร็จจึงทาํใหไ้ม่เป็นการยาก
ที�จะเรียนรู้ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบการสร้างบรรยากาศทางการศึกษาในทุกระดบัและบรรยากาศนี0
จะช่วยดึงพลงัของนกัเรียนและครูออกมาโดยมีหลายวธีิที�จะทาํใหเ้กิดได ้เช่น การจดัใหมี้            
ความปลอดภยัและเป็นระเบียบจดักิจกรรมที�ใหน้กัเรียนเป็นสาํคญัและใหเ้ขา้ใจวา่สิ�งที�ดีที�สุด คือ 
การที�แต่ละคนทาํส่วนของตนอยา่งดีที�สุดเพราะผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีความคาดหวงักบันกัเรียนสูง 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Heck  
 Heck  (1995, p. 95) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของความเป็นผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไว ้3 ดา้น ไดแ้ก่  
 1.  การปกครองโรงเรียน (School governance)  
 2.  การจดับรรยากาศโรงเรียน (School climate)  
 3.  การจดัการเรียนการสอนในโรงเรียน (School instructional organization)  
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ McEwan  
 McEwan (1989, p. 20) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการไวว้า่ผูบ้ริหาร
โรงเรียน ซึ� งเป็นผูน้าํเชิงวชิาการนั0นจะตอ้งดาํเนินการใหเ้กิดภาวะผูน้าํเชิงวชิาการอยา่งมี
ประสิทธิผลประกอบไปดว้ยหลกั 7 ประการ ดงันี0   
 1.  สร้างมาตรฐานทางวชิาการดาํเนินการตามมาตรฐานและดาํเนินการใหบ้รรลุเป้าหมาย
ตามมาตรฐาน 
 2.  ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแหล่งขอ้มูลทางวชิาการใหแ้ก่ครู 
 3.  สร้างบรรยากาศและวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ 
 4.  สื�อสารวสิัยทศัน์และพนัธกิจใหแ้ก่ครูและนกัเรียน 
 5.  ตั0งความคาดหวงัสาํหรับครูและผูบ้ริหารโรงเรียนไวสู้ง 
 6.  พฒันาครูแกนนาํ 
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 7.  พฒันาและรักษาความสัมพนัธ์ที�ดีกบันกัเรียนครูและผูป้กครอง 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Blasé and Blasé  
 Blasé and Blasé (2001, pp. 22-25) ไดศึ้กษางานวจิยัเรื�องภาวะผูน้าํเชิงวชิาการโดย                  
ไดข้อ้สรุปวา่ ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาและผูบ้ริหารที�มีภาวะผูน้าํเชิงวิชาการจะเนน้
การดาํเนินการที�เห็นชดัเจนมีการผสมผสานภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงภาวะผูน้าํแบบมีส่วนร่วม
และการตดัสินใจร่วมกนัโดยผูบ้ริหารและผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาควรเนน้ใน              
4 ดา้น ดงัต่อไปนี0  
 1.  การเนน้การจดัการเรียนการสอนเป็นสิ�งที�สาํคญัที�สุด 
 2.  สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้การวิเคราะห์และวพิากษ ์
 3.  มีการตดัสินใจร่วมกนัดา้นการจดัการเรียนการสอนและ 
 4.  สร้างขอ้ตกลงของกลุ่มและองคก์ร 
 นอกจากนี0  ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนที�มี
ประสิทธิภาพสูงสุดไว ้ประกอบดว้ย หลกัการภาวะความเป็นผูน้าํ 2 ประการและวธีิการ 11 วธีิการ 
ดงันี0   
 1.  การสนทนากบัครูเพื�อให้เกิดประสิทธิภาพในการทาํงาน (Talk with teacher to 
promote reflection) ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีประสิทธิภาพจะเห็นคุณค่าของการสนทนาที�กระตุน้ใหค้รู
รู้จกัจริงและมีผลสะทอ้นกลบัในการเรียนรู้ของเขา และการปฏิบติังานในอาชีพมีวธีิการอยู ่5 วธีิการ 
  1.1  การเสนอคาํแนะนาํ (Making suggestions) ผูบ้ริหารจะตอ้งใหข้อ้เสนอแนะครู 
อาจทาํอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้ซึ� งพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารโรงเรียนจะส่งผลใหค้รู            
มีความอบอุ่น เป็นกนัเองและระบายความอดัอั0นตนัใจ หรือเป็นการแลกเปลี�ยนประสบการณ์                 
ซึ� งกนัและกนั ซึ� งจะเป็นผลใหค้รูเกิดพฤติกรรมในทางสร้างสรรค ์เช่น ครูใชว้ธีิสอนแบบต่าง ๆ 
เพิ�มมากขึ0น ยอมรับความคิดเห็นที�แตกต่างของนกัเรียน มีการวางแผนการสอนอยา่งรอบคอบ              
เกิดแรงบนัดาลใจกลา้คิดกลา้ทดลองวธีิการสอนแบบใหม่ ๆ ซึ� งจะส่งผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียน         
การสอนของนกัเรียนดว้ย 
  1.2  การเสนอความคิดเห็นป้อนกลบั (Giving feedback) การป้อนกลบันี0 จะเนน้
พฤติกรรมในห้องเรียน โดยการเจาะจงถึงการเอาใจใส่และสนใจ ยกยอ่งชมเชย ซึ� งแสดงถึง                      
การเขา้หาไดข้องผูบ้ริหารโรงเรียนสาํหรับพดูคุยในเรื�องการติดตามผลของครู ผูบ้ริหารจะคอยให้
คาํปรึกษา วเิคราะห์ ยอมรับการสนทนาแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกบัครู 
  1.3  การสร้างตน้แบบ (Modeling) ผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพจะตอ้งสาธิตการสอนใน
ชั0นเรียน และที�ประชุม ทาํตวัเป็นตวัอยา่งปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบันกัเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเป็นผู ้
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นิเทศที�ไม่เป็นทางการ และเป็นผูแ้นะนาํในเรื�องต่าง ๆ เขา้ออกในห้องเรียนต่าง ๆ เพื�อสาธิต               
การสอน แสดงความเอื0ออาทรต่อนกัเรียนใหค้รูไดเ้ห็นเป็นประจาํ 
  1.4  การสอบถามและเสนอความคิดเห็นและแนะนาํ (Using inquiry and soliciting 
advice and opinions) ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งใชว้ธีิการถามคณะครูและขอคาํแนะนาํจากครูถึง
วธีิการสอน เนื0อหาหลกัสูตร ซึ� งวธีิการถามและขอคาํแนะนาํจะมีผลกระทบในแง่บวก ก่อใหเ้กิด
กาํลงัใจแก่ครู เกิดการชื�นชมในตนเอง รู้สึกมั�นคงในอาชีพและเกิดพฤติกรรมป้อนกลบั 
  1.5  การยกยอ่งสรรเสริญ (Giving praise) การยกยอ่งชมเชยที�จาํเพาะเจาะจงทั0งเป็น 
คาํชมเชยส่วนตวั หรือการให้สังคมยอมรับ โดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณ และการใหร้างวลั
อยา่งเป็นทางการหรือเขียนคาํชมเชยในใบประเมินผล เหล่านั0นจะมีผลต่อแรงบนัดาลใจของครู  
และมีผลต่อพฤติกรรมการตอบสนองของครูรวมถึงการเสริมกลยทุธ์การสอนที�มีประสิทธิภาพ 
 2.  การส่งเสริมความกา้วหนา้ในอาชีพกบัครู (Promoting professional growth)                       
การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวิชาชีพ โดยผูบ้ริหารให้โอกาสแก่ครูในการพฒันาและครูสามารถ
นาํไปใชใ้นหอ้งเรียนได ้ซึ� งมุ่งเนน้ไปที�การพฒันาต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใหมี้ความรู้ความชาํนาญ 
หรือมีประสบการณ์ในวชิาชีพของตนอยา่งลึกซึ0 งถ่องแทย้ิ�งขึ0น มีวธีิการ 6 วธีิการ คือ  
  2.1  ใหค้วามสาํคญัในการเนน้การศึกษาดา้นการเรียนการสอน (Emphasizing the 
study of teaching and learning) ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีการประชุมคณะครูเพื�อพฒันาบุคลากร
ในโรงเรียน โดยเนน้การเรียนรู้ ยทุธศาสตร์และเทคนิคการเรียนรู้ใหม่ ๆ ซึ� งจะตอ้งรู้เป้าหมาย                               
ของคณะครูวา่จะตอ้งการทาํอะไร สนบัสนุนใหค้รูเกิดนวตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์ผูบ้ริหาร             
ตอ้งทาํตนเป็นผูเ้รียนที�ดี โดยเขา้ร่วมโครงการพฒันาดงักล่าวดว้ย 
  2.2  การส่งเสริมการทาํงานร่วมกนัในคณะครู (Supporting collaboration efforts 
among educators) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกนัระหวา่งคณะครู เป็นสิ�งจาํเป็นในการเรียน 
การสอนที�สัมฤทธิ9 ผล การจดัทีมงาน การจดัเวลาใหค้รูไดพ้บกนั อยา่งนอ้ยสองเดือนต่อครั0 ง               
เพื�อถกปัญหาดา้นการเรียนการสอน 
  2.3  การพฒันาการนิเทศการสอน (Developing coaching relationship) ผูบ้ริหารตอ้ง
สนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูมีการฝึกหดัสังเกตการณ์สอนในหอ้งเรียน คลา้ยกบัครูพี�เลี0ยงเป็น
ศึกษานิเทศก ์เป็นการสร้างแรงบนัดาลใจใหห้าวธีิการสอนที�ดีที�สุดมาใช ้
  2.4  การส่งเสริม สนบัสนุนและปรับปรุงโครงการใหม่ ๆ ใหดี้ขึ0น (Encouraging and 
supporting redesign of programs) ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดว้างแผนโครงการใหม่ ๆ และ
สนบัสนุนวธีิการสอนหลากหลายวธีิ ผูบ้ริหารตอ้งจดัหาแหล่งเรียนรู้ อุปกรณ์ที�จาํเป็นเพื�อที�จะ
สนบัสนุนโครงการ 
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  2.5  การนาํหลกัพื0นฐานต่าง ๆ ของการเรียนรู้ของผูใ้หญ่มาพฒันาคณะทาํงาน (Apply 
the principles of adult learning, growth. and development to all phases of staff development) 
ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งสร้างวฒันธรรมของการทาํงานร่วมกนั การสอบถาม การเรียนรู้ตลอดชีวติ 
ความร่วมมือในการกระทาํ เช่น นี0 ก่อใหเ้กิดความคิดที�วา่ครูเป็นแหล่งเรียนรู้ การปฏิสัมพนัธ์โดย
การสังเกตการณ์สอนในห้องเรียน จะมีผลกระทบมากกวา่การช่วยเหลือภายนอก เพราะจะทาํใหค้รู
มีความรู้สึกวา่ไดรั้บการสนบัสนุนจากเพื�อนร่วมงานจากผูนิ้เทศ 
  2.6  การวจิยัในชั0นเรียนเพื�อประกอบการตดัสินใจในการสอน (Implementing action 
research to instructional decision making) ผูบ้ริหารตอ้งพยายามใหมี้การวจิยัในโรงเรียน 
ดาํเนินการพฒันาบุคลากรอยา่งเตม็ที�ตามโครงการวจิยั ผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะละเลยเพิกเฉย                       
ในการศึกษาถึงความพร้อม ความกา้วหนา้และผลสัมฤทธิ9 ของนกัเรียน ถา้ผูบ้ริหารไม่มีขอ้มูล
พื0นฐานของหอ้งเรียน ของโรงเรียนแลว้ครูไม่สามารถพิจารณาอยา่งถ่องแทไ้ดว้า่การเรียนการสอน
ในหอ้งเรียนของเขาจะมีผลอยา่งไร การรวบรวมขอ้มูลอยา่งละเอียดเพื�อวิเคราะห์ปัญหาทาํใหมี้          
การพฒันาคณะครู เพื�อที�จะพฒันาวธีิการปฏิบติัโดยการเรียนรู้ที�จะแกปั้ญหา 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Weber 
 Weber (2002, p. 2) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการวา่ แบ่งออกเป็น              
5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1.  การกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน (Defining school mission)  
 2.  การส่งเสริมบรรยากาศที�เอื0อต่อการเรียนการสอน (Promoting positive learning 
climate)  
 3.  การสังเกตและการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครู (Observing and giving feedback to 
teachers)  
 4.  การตดัการเกี�ยวกบัหลกัสูตรและการสอน (Managing curriculum and instruction)  
 5.  การประเมินผลโปรแกรมการสอน (Assessing the instructional program)  
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Hoy and Hoy 
 Hoy and Hoy (2006, pp. 2-18) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารไว ้7 ประการ ดงันี0   
 1.  ดา้นการศึกษาความแตกต่างระหวา่งบุคคลของนกัเรียน 
 2.  ดา้นการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 3.  ดา้นการจูงใจนกัเรียน 
 4.  ดา้นการพฒันาการเรียนการสอนของครู 
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 5.  ดา้นการจดัการห้องเรียน 
 6.  ดา้นการวดัผลและประเมินผลการเรียนของนกัเรียน 
 7.  ดา้นการปรับบรรยากาศและวฒันธรรมของโรงเรียน 
 ภาวะผู้นําเชิงวชิาการตามแนวคิดของ Glickman 
 Glickman (2007, p. 47) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการที�มีรากฐานมาจาก
การนิเทศการสอนอนัเป็นบทบาทโดยตรงของผูบ้ริหารโรงเรียนในการปรับปรุงการเรียนการสอน
และผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียน ประกอบดว้ย 3 ดา้นใหญ่ ๆ คือ ดา้นองคค์วามรู้พื0นฐาน
ดา้นภาระหนา้ที�และดา้นทกัษะที�จาํเป็น ซึ� งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี0  
 1.  ดา้นฐานความรู้ (Knowledge base) เป็นความรู้ที�จาํเป็นสาํหรับภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ
เพื�อใชเ้ป็นฐานในการปฏิบติัภาระหนา้ที�ของผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํแนกเป็น 6 องคป์ระกอบ คือ  
  1.1  โรงเรียนที�มีประสิทธิภาพ (Effective school literature) เป็นความรู้เกี�ยวกบั
โรงเรียนที�มีประสิทธิผลที�สนบัสนุนโดยการวจิยั ซึ� งงานวจิยัเป็นงานชิ0นสาํคญั ๆ ทุกงานต่างบนัทึก
ลกัษณะพิเศษของโรงเรียนที�มีประสิทธิผลวา่คณะครูต่างมีความเห็นพอ้งในจุดประสงคเ์ดียวกนั
และมีความเชื�อมั�นในความสาํเร็จการที�ลกัษณะดงักล่าวจะเกิดขึ0นไดก้็ต่อเมื�อครูในโรงเรียนรับรู้วา่
ตนเองเป็นส่วนหนึ�งของงานที�ยิ�งใหญ่และทาํงานเพื�อการจดัการศึกษาใหก้บันกัเรียนนอกจากนี0  
โรงเรียนที�มีประสิทธิผลจะตอ้ง ประกอบดว้ย การมีพนัธกิจที�ชดัเจนและเนน้ความเป็นเลิศทาง
วชิาการมีผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีภาวะผูน้าํทางวชิาการที�เขม้แขง็ตั0งความคาดหวงัเกี�ยวกบัครูและ
นกัเรียนไวสู้งมีการติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนอยูเ่สมอมีบรรยากาศที�เอื0อต่อการเรียนรู้           
มีความสัมพนัธ์กบัผูป้กครองชุมชนและเนน้ใหค้วามสาํคญักบัการบรรลุทกัษะเบื0องตน้ของผูเ้รียน 
  1.2  การสอนที�มีประสิทธิภาพ (Research on effective teaching) การสอนที�มี
ประสิทธิผลที�สนบัสนุนโดยการวจิยัเป็นความรู้ที�จาํเป็นสําหรับผูน้าํทางวชิาการงานวิจยัเกี�ยวกบั
การสอนที�มีประสิทธิผลจะบอกใหผู้บ้ริหารโรงเรียนทราบถึงวธีิการที�ทาํใหก้ารสอนบรรลุผลตาม
จุดมุ่ง หมายถึง แมว้า่งานวิจยัดงักล่าวจะไม่ไดบ้อกถึงวธีิที�ดีที�สุดเนื�องจากขึ0นอยูก่บัเป้าหมายของ
โรงเรียนแต่ละแห่งที�จะตอ้งเลือกวธีิที�ดีที�สุดสาํหรับนกัเรียนของตนเอง เช่น การตั0งเป้าหมายให้
นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ9 ทางคณิตศาสตร์ที�สูงผูน้าํทางวชิาการตอ้งมีตวัอยา่งงานวจิยัทางการสอนที�
สามารถนาํมาประยกุตใ์ชไ้ดก้บัเป้าหมายดงักล่าว ดงันั0น งานวจิยัเกี�ยวกบัการสอนที�มีประสิทธิผล
จึงเป็นหนทางที�เหมาะสมชดัเจนเป็นรูปแบบโดยตรงของการสอนและเป็นสิ�งที�สมเหตุสมผล
สาํหรับการนาํมาใชท้างชั0นเรียน ซึ� งเป็นความรู้ที�จาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารโรงเรียน 
  1.3  ปรัชญาและความเชื�อในการจดัการศึกษา (Education philosophy and belief) 
หมายถึง ปรัชญาและความเชื�อมั�นในการจดัการศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนที�เกิดจากการนาํ
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องคป์ระกอบดา้นความรู้เกี�ยวกบัโรงเรียนที�มีประสิทธิผลและการสอนที�มีประสิทธิผลบรรจุลงใน
ปรัชญาและความเชื�อมั�นในการจดัการศึกษา ซึ� งสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ คือ ปรัชญา          
สารัตถนิยม (Essentialism) ปรัชญาประสบการณ์นิยม (Experimentalism) และปรัชญาอตันิยม
หรืออตัถิภาวนิยม (Existentialism) ปรัชญาและความเชื�อในการจดัการศึกษาจะมีความสัมพนัธ์
วธีิการที�ผูบ้ริหารโรงเรียนใชใ้นการนิเทศการสอนของครู คือ จะควบคุมความเชื�อของผูบ้ริหาร
โรงเรียนที�ใชใ้นการนิเทศ 
  1.4  พฒันาการทางการบริหาร (Administrative development) หมายถึง ความรู้
เกี�ยวกบัพฒันาการทางการบริหารโรงเรียนในดา้นพฤติกรรมการบริหารนโยบายการปฏิบติัที�ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพของโรงเรียนการจดัใหมี้ความสมดุลระหวา่งการจดัการและทกัษะทางวชิาการ           
การพฒันาและการดาํเนินงานตามแผนความรู้ดงักล่าวสอดคลอ้งกบันกัวจิยัส่วนใหญ่ที�ยอมรับวา่
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูก้าํหนดประสิทธิผลของโรงเรียนผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้าํทางวชิาการ
เป็นผูมี้บทบาทในการริเริ�มกิจกรรมต่าง ๆ และเป็นผูช่้วยเหลือหรืออาํนวยความสะดวกเพื�อนาํไปสู่
ความสาํเร็จ ซึ� งระดบัของบทบาทเหล่านี0 เป็นตวักาํหนดความสาํเร็จของโรงเรียนบทบาททาง                 
การบริหารที�มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ไดแ้ก่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารการบริหารงาน
นโยบายการปฏิบติัที�ส่งผลประสิทธิภาพของโรงเรียนการจดัใหมี้ความสมดุลระหวา่งการจดัการ
และทกัษะทางวชิาการการพฒันาและการดาํเนินงานตามแผน 
  1.5  ทฤษฎีการเปลี�ยนแปลง (Change theory) หมายถึง ความรู้ความเขา้ใจของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนเกี�ยวกบัสภาพการณ์เปลี�ยนแปลงเนื�องจากในขณะที�บุคคลทั�วไปไม่ตอ้งการ
เปลี�ยนแปลงแต่ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีภาวะผูน้าํทางวชิาการตอ้งมุ่งมั�นในการปรับปรุงการเรียนรู้
ของนกัเรียนเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมตลอดจนความเชื�อความเขา้ใจในการเปลี�ยนแปลงไดน้ั0น
ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัสภาพการณ์ของการเปลี�ยนแปลงรูปแบบ          
การเปลี�ยนแปลง ประกอบดว้ย 1 ขั0นตอน คือ ความพอใจความยุง่เหยงิความสับสนและการริเริ�ม
ใหม่ความพอใจ (Contentment) คือ ความรู้สึกจะมีการเปลี�ยนแปลงความยุง่เหยงิ (Confusion) คือ 
ความรู้สึกขณะที�เริ�มมีคาํถามเขา้มาความสับสน (Chaos) คือ ความรู้สึกเมื�อมีคาํตอบเขา้มาการริเริ�ม
ใหม่ (Self-renewal) คือ ความรู้สึกเมื�อไดรั้บคาํตอบเรียบร้อยแลว้ถึงแมว้า่ขั0นตอนทั0งสี�ของ
สภาพการณ์ของการเปลี�ยนแปลงสามารถควบคุมไดโ้ดยผูบ้ริหารโรงเรียนแต่สาํหรับบทบาทของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งอาศยัวธีิการและขั0นตอนในการกาํหนดทิศทางที�เหมาะสมต่อสภาพของ
การเปลี�ยนแปลง คือ การสร้างความสัมพนัธ์ (Building a relationship) เป็นการสร้างความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแบบของการเปลี�ยนแปลงกบัลูกคา้หรือผูเ้กี�ยวขอ้งกบัการเปลี�ยนแปลงการวิเคราะห์
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ปัญหา (Diagnosing the problem) การเรียนรู้จากแหล่งขอ้มูลที�ตรงประเด็น (Gaining acceptance) 
การรักษามาตรฐานและการริเริ�มใหม่ (Stabilizing the innovation and generating self-renewal)  
 2.  ดา้นภาระหนา้ที� (Tasks) หมายถึง ภาระหนา้ที�ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้ขา้งตน้ ประกอบดว้ย องคป์ระกอบต่อไปนี0  คือ  
  2.1  การนิเทศและการประเมินผลการสอน (Instructional evaluation supervision) 
หมายถึง การนิเทศในห้องเรียนเพื�อช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอน ซึ� งหนทางที�
สามารถช่วยเหลือครูปรับปรุงการสอนไดดี้ คือ รูปแบบการนิเทศแบบคลินิกโดยผูบ้ริหารโรงเรียน
ควรนิเทศแบบคลินิกอยา่งนอ้ยที�สุดปีละ 2 ครั0 งขั0นตอนการนิเทศแบบคลินิก ประกอบดว้ย                   
ขั0นประชุมครูก่อนการสังเกตการสอน ขั0นสังเกตในห้องเรียน ขั0นการอธิบายผลการสังเกต                       
ขั0นการประชุมนิเทศ และขั0นวจิารณ์การสอน ซึ� งการนิเทศและการประเมินผลการสอนเป็น
ภาระหนา้ที�ปฏิบติัไดโ้ดยผูบ้ริหารโรงเรียนที�สามารถสร้างความสัมพนัธ์ที�จริงใจกบัครูและปฏิบติั
ตนใหเ้ป็นที�ไวว้างใจ 
  2.2  การพฒันาทีมงาน (Staff development) การพฒันาทีมงานเป็นภาระหนา้ที�ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการปรับปรุงการสอนของครูในโรงเรียนใหป้ระสบผลสาํเร็จอยา่งมีความหมาย
เนื�องจากการศึกษาเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวติ ดงันั0น ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีหนา้ที�หาแนวทางในการ
จดัการศึกษาไปพร้อมกบัการไดรั้บการศึกษาอยา่งต่อเนื�องของครูดว้ย ซึ� งแนวทางดงักล่าวสามารถ          
ทาํไดโ้ดยการจดับริการการศึกษาในโรงเรียนการประชุมเชิงปฏิบติัการการประชุมพบปะทีมงาน
การเยี�ยมเยยีนโรงเรียนจดักิจกรรมการอ่านเกี�ยวกบัวชิาชีพ เป็นตน้ในการจดักิจกรรมเพื�อพฒันา
ทีมงานที�มีประสิทธิผลควรเป็นกิจกรรมเพื�อการติดตามช่วยเหลือครูเป็นกิจกรรมที�มีความชดัเจน
ต่อเนื�องตรงประเด็นและส่งผลต่อการสอนเป็นกิจกรรมเพื�อการติดตามช่วยเหลือครูเป็นกิจกรรม           
ที�ส่งเสริมการสังเกตระหวา่งเพื�อนครูดว้ยกนั (Peer observation) ผูบ้ริหารโรงเรียนควรมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมดว้ยควรมีการประชุมและวเิคราะห์ทกัษะที�ใชใ้นการประชุมเชิงปฏิบติัการเป็นกิจกรรม
เกี�ยวกบัประสบการณ์ในชั0นเรียนและการปรับปรุงทกัษะต่าง ๆ ที�ประสบผลสาํเร็จเป็นกิจกรรม
เกี�ยวกบัการส่งเสริมครูในการเป็นผูน้าํและเป็นกิจกรรม ซึ� งครูมีส่วนร่วมในการวางแผน 
  2.3  การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development) จากสภาพของการจดัการศึกษา 
ที�เปลี�ยนแปลงไปทาํใหบ้ทบาทของผูน้าํทางวชิาการกลายเป็นบทบาทที�สาํคญัมากขึ0น เนื�องจาก
ประสิทธิผลของการศึกษาเป็นประเด็นที�ซบัซอ้นผูน้าํทางวชิาการจึงตอ้งเป็นผูที้�ทาํงานร่วมกบัครู
เพื�อนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงในชั0นเรียน ดงันั0น ผูน้าํทางวิชาการจึงตอ้งมีภาระหนา้ที�ในการพฒันา
หลกัสูตรโดยการทาํงานร่วมกบัครูเพื�อจะนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงในชั0นเรียนที�มีประสิทธิภาพ 



50 
 

 

  2.4  การพฒันากลุ่ม (Group development) การพฒันากลุ่มเป็นภาระหนา้ที�ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนที�สาํคญัในการนาํไปสู่ภาวะผูน้าํทางวชิาการการเรียนรู้ทกัษะของการทาํงาน
ร่วมกบักลุ่มเพื�อแกปั้ญหาการเรียนการสอนเป็นสิ�งสาํคญัของผูน้าํทางวชิาการที�มีประสิทธิผล
ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งนาํความรู้ที�เกี�ยวกบัประสิทธิผลของกลุ่มรูปแบบของผูน้าํกลุ่มความ
ผดิปกติของการปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่มและการแกปั้ญหาความขดัแยง้ไปใชใ้นการพฒันากลุ่ม 
  2.5  การวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action research) การวจิยัเชิงปฏิบติัการหรือการวจิยั
เหล่านั0นไปใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง ซึ� งผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาระหนา้ที�ใน
การช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื�อใหส้ามารถวจิยัในชั0นเรียนเพื�อปรับปรุงการเรียนการสอนของ
ตนเองได ้
  2.6  การสร้างบรรยากาศใหเ้อื0อต่อการเรียนรู้ (Positive school climate) การสร้าง
บรรยากาศใหเ้อื0อต่อการเรียนรู้เป็นภาระหนา้ที�สาํคญัของผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้าํทาง
วชิาการผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลสาํคญัในการส่งเสริมสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนอนัจะนาํไปสู่
การเรียนรู้ของนกัเรียนสภาพแวดลอ้มที�เอื0อต่อการเรียนรู้จะมีผลต่อขวญักาํลงัใจที�ดีของครูและ
ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียนที�สูงขึ0นการสร้างบรรยากาศใหเ้อื0อต่อการเรียนรู้ตอ้งอาศยั
ความร่วมมือทั0งจากผูบ้ริหารและทีมงานในโรงเรียนเพื�อแยกแยะระหวา่งปัจจยัที�สร้างสรรค์
บรรยากาศที�เอื0อต่อการเรียนรู้กบัปัจจยัที�เป็นอุปสรรคต่อการพฒันาบรรยากาศใหเ้อื0อต่อการเรียนรู้ 
ดงันั0น ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งหากลยทุธ์เพื�อใชใ้นการส่งเสริมสนบัสนุนปัจจยัที�สร้างบรรยากาศ
ในการเรียนรู้และพิชิตปัจจยัที�เป็นอุปสรรคขดัขวางบรรยากาศในการเรียนรู้โดยอาศยัความร่วมมือ
ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียน 
  2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน (School community involvement) 
โรงเรียนเป็นหวัใจของชุมชนความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนเป็นความสัมพนัธ์ที�มี
ประโยชน์เกื0อกลูซึ� งกนัและกนั ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถมีบทบาทในการนาํชุมชนชุมชนสามารถ
เป็นผูส้นบัสนุนบรรยากาศการเรียนรู้ในโรงเรียนไดห้ลายทาง เช่น เป็นอาสาสมคัรช่วยงานภายใน
โรงเรียนเป็นวทิยากรในชั0นเรียนเป็นที�ปรึกษาในโรงเรียน เป็นตน้การที�ผูป้กครองสนใจการศึกษา
ของนกัเรียนเป็นปัจจยัสาํคญัที�ทาํใหผ้ลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนที�สูงขึ0นผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถเชื�อม
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนโดยการเปิดโรงเรียนสู่ชุมชนใหผู้ป้กครองและชุมชนมี
ส่วนร่วมในการตดัสินการกระทาํของโรงเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียนตลอดจนให้
คาํแนะนาํบทบาทของผูน้าํโรงเรียนสามารถเขา้ไปมีส่วนร่มกบัชุมชนโดยการใชเ้อกสารการเยี�ยม
บา้นการจดักิจกรรมร่วมกบัชุมชน 
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 3.  ดา้นทกัษะที�จาํเป็น (Skill needed) ในการนาํความรู้ไปสู่การพฒันาพฤติกรรม                   
การปฏิบติังานที�สมรรถภาพผูบ้ริหารโรงเรียนผูบ้ริหารโรงเรียนจาํเป็นตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้าํ 
(Leadership skill) และทกัษะทางเทคนิคทกัษะภาวะผูน้าํ ประกอบดว้ย ทกัษะการติดต่อสื�อสาร
ทกัษะดา้นบุคคลทกัษะการนิเทศและทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจของกลุ่มส่วนทกัษะทาง
เทคนิค (Technical skills) ประกอบดว้ย ทกัษะการตั0งเป้าหมายทกัษะการประเมินผลและการ
วางแผนทกัษะการสังเกตและทกัษะการวจิยัและประเมินผลดงัรายละเอียดต่อไปนี0  
  3.1  ทกัษะการติดต่อสื�อสาร (Communication skills) ทกัษะการติดต่อสื�อสารเป็น
ทกัษะของผูน้าํทางวชิาการที�มีความสาํคญัในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลเนื�องจาก
ผูบ้ริหารโรงเรียนใชเ้วลาประมาณ 70-80 % ของเวลาทาํงานในการติดต่อสื�อสารกบับุคลอื�นเวลา
ดงักล่าวจะใชเ้วลาในการฟังการพดูการเขียนและการอ่าน ซึ� งตามปกติในการฟังผูฟั้งมกัจะไม่เขา้ใจ
สิ�งที�ผูพ้ดูพดูทั0งหมดแต่จะรับรู้ไดป้ระมาณ 1 ใน 4 ส่วน ดงันั0น การฟังที�มีประสิทธิภาพจึงเป็นการ
ฟังอยา่งเอาใจใส่ต่อสิ�งที�ผูพ้ดูพดูฟังอยา่งมีจุดประสงคโ์ดยการแลกเปลี�ยนขอ้ความและฟังโดยใช้
ความจาํช่วยระลึกถึงสิ�งที�ไดฟั้ง ดงันั0น การติดต่อสื�อสารจึงเป็นการติดต่อแลกเปลี�ยนซึ�งกนัและกนั 
ซึ� งผลลพัธ์ก็คือ ความเขา้ใจความเขา้ใจจะเกิดขึ0นไดก้็ต่อเมื�อมีการแลกเปลี�ยนทางความคิด ซึ� งทั0ง
สองฝ่ายจะตอ้งเห็นพอ้งร่วมกนัในการแลกเปลี�ยนความคิด 
  3.2  ทกัษะดา้นบุคคล (People skills) ทกัษะดา้นบุคคลเป็นทกัษะที�จาํเป็นสาํหรับผูน้าํ
ทางวชิาการและเป็นทกัษะที�ชี0ขาดความสาํเร็จของตาํแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนเนื�องจากตาํแหน่ง
ผูบ้ริหารโรงเรียนทีมงานนกัเรียน เป็นตน้ตาํแหน่งผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้าํเป็นผูก้าํหนด
ทิศทางโรงเรียนในการสร้างสัมพนัธ์ที�ดีกบับุคคลอื�นจะตอ้ง ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ 4 ประการ
ที�จาํเป็น คือ ความเชื�อถือหรือความไวว้างใจการจูงใจ (Trust) การกระจายอาํนาจ (Empowerment) 
และความเป็นเพื�อในอาชีพ (Collegiality) เป็นการส่งเสริมแลกเปลี�ยนความคิดการเป็นผูช่้วย                  
ในการพฒันาความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ ซึ� งส่งผลต่อนกัเรียน 
  3.3  ทกัษะการนิเทศ (Supervisory) ทกัษะการนิเทศ หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการเลือกใชว้ธีิการนิเทศในแต่ละสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสมที�สุด                        
ซึ� งในการทาํงานร่วมกบัครูแต่ละบุคคลหรือแต่ละกลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งกาํหนดวธีิการ                    
ที�เหมาะสมที�สุด วธีิการดงักล่าวมีทั0งการนิเทศทางออ้มการนิเทศแบบร่วมมือไปจนถึงการนิเทศ
แบบเป็นทางการ 
  3.4  ทกัษะการตดัสินใจร่วมกนั (Group decision-making) เป็นทกัษะพื0นฐานที�ใช้
อธิบายวา่ทาํอยา่งไรจึงจะเกิดการตดัสินใจร่วมกนัขึ0นไดใ้นการตดัสินใจร่วมกนันั0นผูบ้ริหาร
โรงเรียนจะตอ้งใชว้ธีิการเพื�อที�จะใหแ้นวคิดนโยบายเป้าหมายในการทาํงานเกิดขึ0นจาก                          
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การตดัสินใจของกลุ่มผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหส้มาชิกในกลุ่มตดัสินใจวธีิดาํเนินงานร่วมกนั             
การตดัสินใจร่วมกนัจะนาํไปสู่ความรับผดิชอบร่วมกนัการตดัสินใจ ประกอบดว้ย การตดัสินใจ 
ขา้งเดียวและการตดัสินใจที�มีการปรึกษาหารือ ซึ� งผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเลือกใชแ้นวทาง                
ในการตดัสินใจให้เหมาะสม 
  3.5  ทกัษะการกาํหนดเป้าหมาย (Goal setting or envisioning) ทกัษะการกาํหนด
เป้าหมายหรือทกัษะการกาํหนดวสิัยทศัน์เป็นสมรรถภาพในการสร้างมโนคติและการถ่ายทอด
ความตอ้งการใหเ้กิดมโนคตินั0นอยา่งเหมาะสมโดยการชกัจูงใหบุ้คคลอื�นพิจารณาเป้าหมายและ 
ร่วมกิจกรรมดว้ยความกระตือรือร้นจนทาํให้วสิัยทศัน์หรือเป้าหมายนั0นถูกกาํหนดและควบคุมจน
กลายเป็นการตั0งมั�นการพิจารณาการกาํหนดวสิัยทศัน์สามารถพิจารณาไดต้ามขบวนการต่อไปนี0  คือ 
การกาํหนดมโนทศัน์ที�เป็นรูปธรรมการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคการกาํหนดกลยทุธ์สาํหรับเอาชนะ
อุปสรรคและการวเิคราะห์การทาํงานเพื�อใหเ้ป้าหมายหรือวสิัยทศัน์เป็นผลสาํเร็จ 
  3.6  ทกัษะการวดัผลและการวางแผน (Assessing and planning) ทกัษะการประเมินผล
และการวางแผนเป็นทกัษะที�ใชใ้นการประเมินผลและวางแผนการประเมินเพื�อนาํมา                                
ซึ� งการเปลี�ยนแปลงวสิัยทศัน์ของโรงเรียนใหไ้ปสู่ความสาํเร็จ ไดแ้ก่ การใชเ้วลาสาํหรับการวางแผน 
การประเมินเป็นสิ�งที�จาํเป็นสําหรับการเปลี�ยนแปลงในองคก์ารโครงสร้างขององคก์ารจุดอ่อน
กิจกรรมที�ตอ้งปฏิบติั เป็นตน้ ในการเปลี�ยนแปลงวสิัยทศัน์ของโรงเรียนใหไ้ปสู่ความสาํเร็จ
จาํเป็นตอ้งอาศยัความถูกตอ้งแม่นยาํของขอ้มูลข่าวสาร ซึ� งขอ้มูลข่าวสารที�จาํเป็นสาํหรับโรงเรียน
นั0นสามารถเขา้ถึงไดม้ากมายหลายทาง เช่น สอบถามจากผูเ้กี�ยวขอ้งอ่านจากบนัทึกของโรงเรียน
การสาํรวจแบบ Open-end และการใชเ้ทคนิคเดลฟาย เป็นตน้นอกจากนี0  ในการประเมินผล
จาํเป็นตอ้งมีการวางแผนการประเมินเพื�อที�จะประเมินการวางแผนไดห้ลายวธีิ เช่น แผนภูมิของ
แกนดช์าร์ด (Gant charts) โปรแกรมประเมินผล (PERT) เทคนิคPPBS การบริหารโรงเรียนโดยยดึ
วตัถุประสงค ์(MBO) เป็นตน้ 
  3.7  ทกัษะการสังเกตเนื�องจากครูเป็นผูมี้ส่วนร่วมที�มีสมรรถภาพในองคก์ารผูบ้ริหาร
โรงเรียนสามารถอาํนวยความสะดวกต่อการเปลี�ยนแปลง โดยเป็นผูจ้ดัเตรียมใหผ้ลสะทอ้นกลบั             
ต่อครูโดยวธีิการสังเกตใหเ้กิดประโยชน์ การสังเกตเป็นกิจกรรมที�ผูบ้ริหารโรงเรียนทาํการสังเกต
การสังเกตเป็นกิจกรรมที�ผูบ้ริหารโรงเรียนทาํการสังเกตการณ์เรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ                     
มีวธีิการสังเกตไดห้ลายวธีิขึ0นอยูก่บัจุดประสงคที์�ตั0งไว ้เช่น การสังเกตเพื�อแนะนาํการสอน                    
การสังเกตเพื�อช่วยใหค้รูไดท้ราบผลสะทอ้นกลบัของการสอนเพื�อปรับปรุงงาน เป็นตน้ 
  3.8  ทกัษะการวจิยัและการประเมินผลในการวจิยัและประเมินผลที�ดีควรมี                       
ความชดัเจนผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูที้�จะตอ้งวิเคราะห์ความสาํเร็จของโปรแกรมการสอนและ
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กาํหนดการเปลี�ยนแปลงที�จาํเป็นสาํหรับการทาํให้โปรแกรมการสอนเป็นผลสาํเร็จในการตดัสินใจ
เกี�ยวกบัการเปลี�ยนแปลงหรือปรับปรุงโปรแกรมการสอนจะตอ้งทาํบนพื0นฐานของขอ้มูลที�
กวา้งขวางครอบคลุมและเชื�อถือได ้
 จากที�ขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้า่ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ                
จะประกอบดว้ย ความสามารถในการกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียนการพฒันาการจดัการเรียน                   
การสอนใหเ้หมาะสมตามหลกัสูตร การเอาใจใส่ดูแลครู นกัเรียนมีการนิเทศการศึกษา มีการวดัผล
และประเมินผล สนบัสนุนการศึกษาหาความรู้พฒันาวชิาชีพใหมี้ความกา้วหนา้ ใหมี้                                         
การเปลี�ยนแปลงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและใหมี้ผลสัมฤทธิ9 สูงขึ0น 
 จากการศึกษาผูว้จิยัไดศึ้กษาจากแนวคิดของ Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247; 
Krug, 1992, pp. 430-443; McEwan, 1989, p. 20; Weber, 2002, p. 2; Hoy & Hoy, 2006, pp. 2-18) 
สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนได ้ดงัตารางที� 1 
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ตารางที� 1  สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 

ข้อ Hallinger& Murphy Krug McEwan Weber Hoy & Hoy สรุป 
1.  การกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน � � � �  4 
  1.1  การกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียน �  �   2 
  1.2  การสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียน �  �   2 
2.  การจดัการดา้นการเรียนการสอน � �  � � 4 
  2.1  การนิเทศและประเมินผลดา้นการสอน � �   � 3 
  2.2  การประสานงานดา้นการใชห้ลกัสูตร �   �  2 
  2.3  การตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน � �   � 3 
3.  การส่งเสริมบรรยากาศของโรงเรียน � � � �  4 
  3.1  การควบคุมการใชเ้วลาในการสอน �   � � 3 
 3.2  การเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกลช้ิด �    � 2 
 3.3  การจดัใหม้ีสิ�งจูงใจใหก้บัครูและนกัเรียน �    � 2 
 3.4  การส่งเสริมใหม้ีการพฒันาวชิาชีพ �  �   2 
 3.5  การพฒันาและสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ �     1 
 3.6  การจดัใหม้ีการส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ �     1 
4.  ผูบ้ริหารตอ้งเป็นแหล่งขอ้มูลทางวชิาการใหแ้ก่ครู   �   1 
5.  พฒันาและรักษาความสัมพนัธ์ที�ดีกบันกัเรียนครูและผูป้กครอง   �   1 
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 จากตารางที� 1 สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนสรุปไดว้า่ภาวะผูน้าํ
เชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ทาํใหก้ารบริหารดา้นวิชาการประสบผลสาํเร็จมี 3 ดา้น คือ               
1) ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน 2) ดา้นการจดัการเรียนการสอน และ  3) ดา้นการส่งเสริม
บรรยากาศในโรงเรียน 
 สรุปภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษาทั1ง 3 ด้าน ดังนี1  
 1.  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน หมายถึง การกาํหนดกรอบขอบเขตของงานที�
โรงเรียนตอ้งรับผดิชอบในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบังานวชิาการ ไดแ้ก่ การกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียน
โดยเนน้ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียนและการมีส่วนร่วมของทีมงานในโรงเรียนและ                
การสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียนโดยการแลกเปลี�ยนข่าวสารความรู้สึกนึกคิดหรือทศันคติ                     
ในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัเป้าหมายโรงเรียน 
 2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที�เกี�ยวขอ้งกบัการดูแลส่งเสริม
และสนบัสนุนการสอนของครูการเรียนของนกัเรียนและการประสานงานการเรียนการสอน               
ดา้นการนิเทศและการประเมินผลการสอนใหมี้ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายวชิาการของโรงเรียน             
และพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ ดา้นการประสานงาน ดา้นการใชห้ลกัสูต และดา้นการตรวจสอบ
ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนความกา้วหนา้ของนกัเรียนและการวางแผนพฒันาผูเ้รียน 
 3.  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน หมายถึง การดาํเนินการเกี�ยวกบัการจดั
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนใหเ้อื0ออาํนวยต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ดา้นการควบคุมการใชเ้วลา
ในการสอนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู ดา้นการดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียน             
อยา่งใกลชิ้ด ดา้นการจดัใหมี้สิ�งจูงใจใหก้บัครูใหค้รูมีพฤติกรรมการทาํงานที�มีประสิทธิภาพ                   
ดา้นการส่งเสริมใหมี้การพฒันาวชิาชีพความถนดัความสามารถในการปฏิบติังาน ดา้นการพฒันา
และสร้างมาตรฐานทางวชิาการในการพฒันาการเรียนการสอน และดา้นการจดัใหมี้สิ�งส่งเสริม
สภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนที�ประสบความสาํเร็จ 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกี�ยวกบัวฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
 ความหมายของวฒันธรรมองค์การ 
 วฒันธรรมองคก์าร ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Organization culture ซึ� งไดมี้ผูใ้หค้วามหมาย
ของคาํวา่ วฒันธรรมองคก์าร ไว ้ดงันี0   
 ปรีชา คมัภีรปกรณ์ (2540, หนา้ 54) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง แบบอยา่ง             
การกระทาํภายในองคก์ารที�มีการประพฤติปฏิบติัมาในช่วงเวลาหนึ�งและคนส่วนใหญ่ยอมรับ                 
ในสิ�งนั0น 
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 สิทธิโชค วรานุสันติกุล (2540, หนา้ 40) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ความคิด
ความเชื�อที�คนในกลุ่มมีร่วมกนัเรียกรวม ๆ วา่เป็นคติฐานร่วม ซึ� งเกิดขึ0นมาเพื�อที�จะแกปั้ญหา            
ของกลุ่มคนนี0อนัเป็นปัญหาที�เกี�ยวกบัการปรับตวัใหเ้ขา้กบัความเปลี�ยนแปลงในสิ�งแวดลอ้ม                   
ที�อาศยัอยู ่ถา้หากปรับตวัไม่ไดจ้ะมีผลทาํใหก้ลุ่มตอ้งตายไปหรือสลายไป 
 สุนทรวงศ ์ไวศยวรรณ (2540, หนา้ 11) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง สิ�งต่าง ๆ 
อนัประกอบสิ�งประดิษฐแ์บบแผนพฤติกรรมบรรทดัฐานความเชื�อค่านิยมอุดมการณ์ความเขา้ใจ 
และขอ้สมมติพื0นฐานของคนจาํนวนหนึ�งหรือส่วนใหญ่ภายในองคก์ร 
 พร พิเศก (2546, หนา้ 27) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง กลุ่มของค่านิยมร่วม       
ที�ไดรั้บการยอมรับในกลุ่มมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกและช่วยใหส้มาชิกในองคก์รเขา้ใจวา่
การปฏิบติัใดที�ไดรั้บการพิจารณาวา่ยอมรับไดเ้กิดแนวการปฏิบติัที�สืบต่อกนัมาอีกทั0งค่านิยมเหล่านี0
มกัจะถูกถ่ายทอดผา่นทางเรื�องราวและสื�อทางสัญลกัษณ์ต่าง ๆ  
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2546, หนา้ 314) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ลกัษณะร่วม          
ที�แสดงถึงความเป็นเอกภาพและเอกลกัษณ์ขององคก์ารหนึ�ง ๆ ซึ� งอาจแสดงออกใหเ้ห็นไดใ้น 
หลายลกัษณะ เช่น ประเพณี พิธีกรรม ระบบความคิด ความเชื�อ ทศันคติและค่านิยม ตลอดจน
ปรัชญาที�สมาชิกในองคก์ารนั0น ๆ ยดึถือประพฤติและปฏิบติัร่วมกนัอยา่งเหนียวแน่น                              
และอยา่งแพร่กระจายในวงกวา้ง  
 ธงชยั สมบูรณ์ (2549, หนา้ 80) กล่าวถึงวฒันธรรมองคก์าร หมายถึง เป็นขอ้สมมติฐาน
และความเชื�อพื0นฐานที�ถูกกาํหนดโดยสมาชิกขององคก์ร  
 ศิริพงษ ์เศาภายน (2551, หนา้ 71) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ความเชื�อ
ความรู้สึกพฤติกรรมและสัญลกัษณ์ที�มีอยูใ่นองคก์าร 
 กิ�งจนัทร์ ศรีบุณยะแกว้ (2554, หนา้ 20) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง คติพื0นฐาน
ที�มีแบบแผนความคิดหรือความเชื�อต่าง ๆ ที�สมาชิกในกลุ่มหรือสังคมหนึ�ง ๆ มีร่วมกนั เพื�อใช ้             
เป็นแบบแผนหรือแนวทางในการประพฤติหรือปฏิบติั ในการดาํเนินชีวิตของสมาชิกและถ่ายทอด
ไปยงัสมาชิกในองคก์ารหรือกลุ่ม หรือสังคมนั0น ๆ  
 Dessler (1982, p. 8) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ค่านิยม ความเชื�อ และ
พฤติกรรมที�สมาชิกขององคก์ารมีร่วมกนั  
 Gordon, Mondy, Sharplin and Premeaux (1990, p. 621) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร 
(Corporate culture) หมายถึง ระบบค่านิยมความเชื�อและพฤติกรรมร่วมกนัของคนในองคก์ร                
ซึ� งจะเกี�ยวกบัการจดัโครงสร้างในการสร้างบรรทดัฐานของกลุ่มวฒันธรรมจะช่วยใหบุ้คคลรู้วา่           
เขาจะตอ้งทาํอะไรและตอ้งประพฤติหรือมีพฤติกรรมอยา่งไร 
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 Schein (1990, p. 111) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง รูปแบบคติพื0นฐาน ซึ� งสร้าง
คน้พบหรือพฒันาขึ0นโดยกลุ่มหนึ�งเพื�อใชใ้นการแกปั้ญหาในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกหรือการประสานงานภายในและสามารถใชง้านไดดี้จนกระทั�งไดรั้บการยอมรับวา่                    
เป็นสิ�งที�ถูกตอ้งจึงไดรั้บการกาํหนดไปยงัสมาชิกใหม่เพื�อใหเ้ป็นแนวทางในการรับรู้การคิดและ
รู้สึกต่อปัญหาต่าง ๆ ที�กล่าวมา  
 Schermerhorn, Hunt and Osborn (1997, p. 267) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร 
(Organizational or Corporate culture) หมายถึง ระบบของกิจกรรมค่านิยมคุณค่าและความเชื�อ
ร่วมกนั ซึ� งพฒันาขึ0นในองคก์รและใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์ร 
 Robbins (2005, p. 438) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ระบบของความหมายร่วม 
(System of shared meaning) ที�สมาชิกยดึถือร่วมกนัและเป็นสิ�ง ซึ� งแยกแยะองคก์ารหนึ�งออกจาก
องคก์ารอื�น ๆ ระบบของความหมายร่วมเป็นกลุ่มของคุณลกัษณะที�สาํคญัที�เป็นค่านิยมขององคก์าร  
 จากความหมายขา้งตน้ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง ระบบ
ความเขา้ใจร่วมกนัระหวา่งสมาชิกในองคก์ารที�ประพฤติปฏิบติักนัอยา่งต่อเนื�องจนกลายเป็น
ลกัษณะเฉพาะของกลุ่มและเป็นพื0นฐานที�สาํคญัที�จะทาํใหโ้รงเรียนดาํเนินงานอยา่งราบรื�น                 
และย ั�งยนื 
 ลกัษณะของวฒันธรรมองค์การ 
 วฒันธรรมองคก์ารจะมีลกัษณะสาํคญัในการศึกษาหรือพิจารณา เช่น เดียวกบัการศึกษา
บุคลิกหรือลกัษณะนิสัยของบุคคล เช่น เราอาจพิจารณานิสัยของบุคคลจากความใจร้อนใจเยน็
สุภาพเป็นมิตรหวาดระแวงวิตกกงัวล เป็นตน้ส่วนลกัษณะของวฒันธรรมองคก์ารจะ ประกอบดว้ย 
ลกัษณะ ดงันี0   
 ธงชยั สมบูรณ์ (2549, หนา้ 80-81) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะและองคป์ระกอบของวฒันธรรม
องคก์ารวา่ ประกอบดว้ย  
 1.  พฤติกรรมธรรมดา หมายถึง พฤติกรรมปกติของบุคคลที�สังเกตได ้เช่น การใชภ้าษา 
การประกอบพิธีกรรมต่าง ๆ  
 2.  บรรทดัฐาน หมายถึง แนวคิดที�เป็นที�ยอมรับของกลุ่มคนในองคก์าร เช่น บรรทดัฐาน
ของการไดรั้บค่าจา้งที�เป็นธรรม  
 3.  ค่านิยมที�เด่นชดั มกัถูกกาํหนดโดยองคก์าร เช่น การสร้างคุณภาพใหผ้ลิตภณัฑ ์ 
 4.  ปรัชญา เป็นแนวความคิดที�ใชเ้ป็นแนวทางกาํหนดนโยบายขององคก์ารในดา้นต่าง ๆ 
รวมทั0งนโยบายเกี�ยวกบัคนในองคก์ารและลูกคา้ดว้ย เช่น การใชร้ะบบราชการที�มีความยดืหยุน่  
การกาํหนดโครงสร้างแบบตามหนา้ที� และตามโครงการ  
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 5.  กฎเกณฑต่์าง ๆ ที�เป็นอยูใ่นองคก์ารระยะเวลานานแลว้และสมาชิกใหม่ขององคก์าร
จาํเป็นตอ้งเรียนรู้เพื�อใหต้นเป็นหนา้ที�ยอมรับของสังคมในองคก์าร 
 6.  ความรู้สึกหรือบรรยากาศ บรรยากาศที�ปกคลุมองคก์าร ทาํใหค้นในองคก์ารรู้สึกได้
เกิดจากการวางผงัดา้นกายภาพรวมทั0งวธีิการที�สมาชิกในองคก์ารมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอื�นกบั
ลูกคา้และกบับุคคลภายนอกองคก์าร ตวัอยา่ง ของบรรยากาศภายในองคก์าร มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั
อยา่งสุขภาพ เมื�อสภาพแวดลอ้มขององคก์ารเปลี�ยนแปลง ฝ่ายทรัพยากรมนุษยมี์บทบาท                            
ในการปรับบรรยากาศขององคก์ารใหเ้หมาะสม และสามารถตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงของ
ปัจจยัภายนอกไดโ้ดยเฉพาะบริษทัหรือองคก์ารที�มีวฒันธรรมของระบบราชการสูง เช่น การเนน้
เรื�องสายการบงัคบับญัชา การตดัสินใจแบบรวมอาํนาจ มีการจา้งงานแบบถาวร และมีนโยบาย               
การเลื�อนตาํแหน่งภายในองคก์ารที�เขม้งวด องคก์ารเหล่านี0 จะประสบปัญหาการปรับเปลี�ยน
วฒันธรรมองคก์ารค่อนขา้งสูง 
 Alvesson (1989, pp. 50-51) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารวา่มีลกัษณะ
สาํคญั ดงันี0   
 1.  เป็นพฤติกรรมที�สังเกตเห็นไดอ้ยา่งสมํ�าเสมอ (Observed behavioral regularities) เช่น 
การใชภ้าษาในการติดต่อสื�อสาร พิธีการต่าง ๆ และรูปแบบของพฤติกรรมที�บุคคลในองคก์าร
ยอมรับ  
 2.  มีปทสัถาน (Norms) เป็นมาตรฐานของพฤติกรรมและแนวทางปฏิบติัร่วมกนัวา่                  
สิ�งใดจะตอ้งทาํมากนอ้ยแค่ไหนในการปฏิบติังาน  
 3.  มีค่านิยมที�มีลกัษณะเด่น (Dominant values) เป็นค่านิยมส่วนใหญ่ที�บุคคลในองคก์าร
ยอมรับใหก้ารสนบัสนุน และคาดหวงัในการปฏิบติังานร่วมกนั เช่น คุณภาพของงานและ
ประสิทธิผลของงาน  
 4.  มีปรัชญาองคก์าร (Philosophy) เป็นความเชื�อขององคก์ารเกี�ยวกบัการปฏิบติังานและ
การใหบ้ริการ  
 5. มีกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั (Rules) เป็นระเบียบแบบแผนและแบบอยา่งในการปฏิบติังาน 
ซึ� งสมาชิกจะตอ้งเรียนรู้เพื�อประสิทธิภาพของกลุ่ม  
 6.  มีบรรยากาศองคก์าร (Organizational climate) ซึ� งเป็นสิ�งที�สมาชิกขององคก์าร
กาํหนดขึ0น จากปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลในองคก์ารและนอกองคก์ารดว้ย  
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 Robbins (1997, p. 237) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวฒันธรรมองคก์าร ประกอบดว้ย 
ลกัษณะ 15 ประการ คือ  
 1.  ความคิดริเริ�มสร้างสรรคแ์ละความกลา้เสี�ยง (Innovation and risk taking; Risk to 
lerance) เป็นระดบัของการสนบัสนุนใหพ้นกังานประดิษฐคิ์ดคน้หรือริเริ�มสิ�งใหม่ ๆ ตลอดจน                
มีความกลา้เสี�ยงในการปฏิบติังานหรือตดัสินใจในองคก์ารความรับผดิชอบอิสรเสรีภาพ                         
ในการคิดคน้หรือริเริ�มสิ�งใหม่ ๆ ที�องคก์รเปิดโอกาสใหบุ้คคล 
 2.  การใหค้วามสนใจในรายละเอียด (Attention to detail) คือ การที�พนกังาน                              
ใหค้วามสาํคญัในรายละเอียดการดาํเนินการในองคก์ารเพียงไรกล่าว คือ องคก์รมุ่งหวงัใหพ้นกังาน
ปฏิบติังานต่าง ๆ โดยใหค้วามสาํคญักบัความถูกตอ้งในรายละเอียดต่าง ๆ  
 3.  การมุ่งผลสาํเร็จหรือผลงาน (Outcome orientation) ระดบัของการที�ผูบ้ริหาร                       
ในองคก์รใหค้วามสาํคญักบัผลสาํเร็จหรือผลงานขององคก์ารมากกวา่กระบวนการหรือวธีิการ                     
ในการบรรลุผลดงักล่าวเป็นการพิจารณาวา่องคก์ารเนน้ผลงานหรือวธีิการในการทาํงาน 
 4.  การใหค้วามสาํคญักบับุคคล (People orientation) การตดัสินใจหรือดาํเนินการต่าง ๆ 
ในองคก์รพิจารณาถึงผลกระทบที�มีต่อบุคคลในองคก์รมากนอ้ยเพียงไรเป็นการพิจารณาถึงลกัษณะ
ขององคก์รดา้นการใหค้วามสาํคญัของบุคคล 
 5.  การทาํงานเป็นทีม (Team-orientation) องคก์ารมีการออกแบบงานหรือจดัรูปงานที�ให้
การทาํงานมีการร่วมกนัทาํงานในรูปทีมงานมากกวา่ใหบุ้คคลแต่ละคนทาํงานโดยอิสระหรือเนน้
การทาํงานรายบุคคล 
 6.  การทาํงานเชิงรุก (Aggressiveness) องคก์ารใหค้วามสาํคญักบัระดบัของการแข่งขนั
และการปฏิบติังานเชิงรุกของพนกังานในองคก์ารมากนอ้ยเพียงใดองคก์ารกระตุน้หรือเนน้                           
การแข่งขนัมากกวา่การปล่อยใหทุ้กอยา่งดาํเนินไปเรื�อย ๆ หรือตามยถากรรมมากนอ้ยเพียงไร 
 7.  ความมีเสถียรภาพ (Stability) ระดบัของการให้ความสาํคญักบัการรักษาเสถียรภาพ
และสภาพเดิมขององคก์ารมีมากนอ้ยเพียงไร 
 8.  ทิศทางขององคก์าร (Direction) การปฏิบติังานขององคก์ารมีการกาํหนดเป้าหมาย
และผลการปฏิบติังานไวช้ดัเจนมากนอ้ยเพียงไร 
 9.  บูรณาการในองคก์าร (Integration) คือ ระดบัของการปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่ง
หน่วยงานยอ่ย ๆ ในองคก์รการสนบัสนุนใหมี้การประสานงานระหวา่งหน่วยงานยอ่ย                            
การปฏิบติัการที�สอดคลอ้งกลมกลืนกนัของหน่วยงานยอ่ยในองคก์าร 
 10.  การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร (Management support) ไดแ้ก่ ระดบัของการให ้                
การช่วยเหลือและสนบัสนุนต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้ริหาร 
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 11.  การควบคุม (Control) ไดแ้ก่ การที�องคก์รมีกฎระเบียบขอ้บงัคบัตลอดจนการบงัคบั
บญัชาโดยตรงในการควบคุมพฤติกรรมของพนกังาน 
 12.  การเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร (Identity) คือ ระดบัของการที�สมาชิกในองคก์ารมี
ความเชื�อหรือเห็นวา่ตนเป็นสมาชิกขององคก์ารและมององคก์รทั0งองคก์ารในภาพรวมมากกวา่การ
สนใจเฉพาะหน่วยงานของตน 
 13.  ระบบการใหร้างวลั (Reward system) ไดแ้ก่ การที�องคก์ารมีระดบัของการให้รางวลั
จากผลงานของพนกังานมากกวา่การใหร้างวลัจากความสนิทกนัระบบอาวโุสหรือความชอบ
ส่วนตวั 
 14.  การจดัการกบัความขดัแยง้ (Conflict tolerance) คือ ระดบัของการที�องคก์าร
สนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถวพิากษว์จิารณ์และจดัการความขดัแยง้อยา่งเปิดเผย 
 15.  รูปแบบการติดต่อสื�อสาร (Communication pattern) ไดแ้ก่ ระดบัของความเป็น
ทางการในการติดต่อสื�อสารตามสายการบงัคบับญัชา 
 ลกัษณะทั0ง 15 ประการนี0  จะเป็นปัจจยัหรือแนวทางในการพิจารณาถึงวฒันธรรม
องคก์ารวา่องคก์ารมีบุคลิกเฉพาะขององคก์ารหรือมีวฒันธรรมอยา่งไร 
 สรุปไดว้า่ ลกัษณะของวฒันธรรมองคก์ารเป็นสิ�งที�เกิดจากความคิดและความเชื�อของ
องคก์าร โดยสะทอ้นผา่นออกมา หรือแฝงอยูใ่นพิธีการต่าง ๆ รูปแบบของพฤติกรรมมาตรฐานของ
พฤติกรรมและแนวทางปฏิบติัร่วมกนัค่านิยมกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั บรรยากาศในการทาํงานของ
บุคคลในองคก์าร  
 ความสําคัญของวฒันธรรมองค์การ 
 วฒันธรรมองคก์ารจะเป็นสิ�งกาํหนดกรอบระเบียบแบบแผนในการปฏิบติัร่วมกนัของ
สมาชิกทาํใหเ้กิดเอกลกัษณ์เป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนัของสมาชิก ส่งผลถึงเสถียรภาพขององคก์ร เช่น 
วฒันธรรมในการมุ่งสร้างสรรคคุ์ณภาพในการสร้างนวตักรรมวฒันธรรมองคก์ารจะสะทอ้นถึง
ค่านิยม ความเชื�อ ทศันคติ และบรรทดัฐานขององคก์ารและภารกิจขององคก์ารที�กาํหนดขึ0นมา           
เป็นแนวทางในการปฏิบติัที�มีอิทธิพลโดยรวมต่อพฤติกรรมของบุคคลและกลุ่มคนในสังคมนั0น ๆ 
ทั0งในระดบับุคคล องคก์าร และประเทศ 
 วฒันธรรมเป็นรากฐานที�กาํหนดทศันคติและพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคม องคก์าร                
ซึ� งจดัวา่เป็นสังคมยอ่ยยอ่มมีวฒันธรรมเป็นหลกัในการดาํรงชีวติ หรือวถีิชีวติ หรือเป็นแบบแผน
สาํหรับพฤติกรรมในการทาํงานของมนุษย ์โดยที�สมาชิกในสังคมหรือมนุษยไ์ม่รู้ตวั ดงัที� 
Kluckhohn and Kelly (1995, p 78) กล่าววา่ วฒันธรรมในองคก์ารวา่ เป็นแบบหรือวถีิการดาํรงชีวติ
ที�ทาํใหอ้งคก์ารมีเอกลกัษณ์ของตนเองต่างไปจากองคก์ารอื�น และแบบการดาํรงชีวิตนี0สามารถ
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แลกเปลี�ยนกนัและกนัหรือแพร่กระจายออกไปไดใ้นหมู่สมาชิกของสังคม โดยมีการเรียนรู้                   
ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสังคม วฒันธรรมนี0 เปรียบเสมือนเป็นกาวหรือหลกัที�ยดึองคก์ารหรือ
หน่วยงานใหก้ลมเกลียว ไม่แตกสลายลงไปความสาํคญัของวฒันธรรมต่อองคก์าร มีหลกัฐาน             
การศึกษาวจิยัไว ้4 ประการ คือ  
 1.  การกาํหนดรูปแบบพฤติกรรมขององคก์าร วฒันธรรมองคก์ารเป็นเครื�องสาํคญั                
ในการกาํหนดพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร เช่น ในองคก์รที�มีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหวา่ง
สมาชิกสูง เมื�อวถีิทั�วไปในองคก์ารไดส้ร้างแบบแผนการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหวา่งกนัอยา่ง
กวา้งขวาง พฤติกรรมการปฏิบติัของสมาชิกใหม่ในองคก์ารก็จะซึมซบัเรียนรู้ แพร่กระจายในเรื�อง
การแลกเปลี�ยนเรียนรู้นานเขา้ก็จะเป็นวฒันธรรมการแลกเปลี�ยนเรียนรู้และกลายเป็นแบบแผน
สาํหรับพฤติกรรมบุคคลในองคก์ารนั0น ๆ ต่อไป ในขณะที�องคก์ารที�มีการทาํงานแบบใช้
ความสามารถของเอกตับุคคลเป็นหลกั ไม่มีการทาํงานแบบร่วมมือ บุคคลในองคก์ารนั0น เป็นตน้ 
 2.  การดาํเนินงานขององคก์ารไดรั้บอิทธิพลจากวฒันธรรมองคก์ารทั0งเชิงบวกและ              
เชิงลบ โดยเฉพาะอยา่งยิ�งรูปแบบการตดัสินใจในการแกปั้ญหาหรือการริเริ�มงานใหม่ในองคก์าร
โดยวฒันธรรม องคก์ารจะส่งผลต่อรูปแบบและเนื0อหาเกี�ยวกบัความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร 
เช่น ในกรณีที�องคก์ารมีปัญหาที�เกี�ยวกบังานหรือพฤติกรรมของบุคคลและจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหา
เหล่านี0อยา่งเร่งด่วนแต่ปรากฏวา่พฤติกรรมของบุคคลที�เกิดจากการยอมรับอาํนาจของผูน้าํและ                  
ไม่มีความกลา้หาญในการริเริ�มแกไ้ขปัญหาเหล่านั0นดว้ยตนเอง ดงันั0น หากผูน้าํไม่เป็นผูริ้เริ�ม              
ในการแกไ้ขก่อน คือ ยงัยดึถือ วฒันธรรมแบบยอมรับ พฤติกรรม เช่น นี0ก็จะเป็นอุปสรรค                         
ในการแสวงหาแนวทางแกไ้ขที�ตนประสบอยูร่่วมกนัอยา่งมีความคิดและริเริ�มสร้างสรรค ์                     
ซึ� งความคิดริเริ�มเป็นสิ�งจาํเป็น เมื�อแบบแผนการประพฤติถูกปิดกั0นก็จะเกิดการวางแนวปฏิบติัขึ0นมา
กนัเองวา่วธีิการแบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นที�ยอมรับไดใ้นกลุ่ม เนื�องจากเป็นวธีิการที�สอดคลอ้ง
กบัแบบแผนวฒันธรรม ที�กลุ่มมีอยูใ่นใจ คือ ความเกรงกลวั และในทางตรงกนัขา้มมีวธีิการแบบใด
ในการแกปั้ญหาเป็นการยอมรับไม่ได ้เพราะขดักบัวฒันธรรมกลุ่มที�มีอยูใ่นใจ หรือกลุ่มไม่มี
วฒันธรรมนี0อยู ่คือ ความกลา้หาญ ในการริเริ�มสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน หรือในการมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารดว้ยกนั วฒันธรรมองคก์ารจึงเป็นเงื�อนไขสาํคญั                       
ในการศึกษาปัญหาขององคก์ารทั0งโครงสร้าง กระบวนพฤติกรรม และสิ�งแวดลอ้มในองคก์าร          
เป็นอยา่งมาก 
 3.  วฒันธรรมองคก์าร ส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้ในองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิ�งกบั
วฒันธรรมที�มีรูปแบบการเรียนรู้ในภาวะช่วยตวัเองไม่ได ้ซึ� งเป็นสถานภาพทางจิตของบุคคล             
ที�เกิดขึ0นเมื�อบุคคลรับรู้วา่เขาไม่สามารถควบคุมเป้าหมายในชีวติของเขาได ้และถา้การรับรู้ เช่นนี0
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ไดรั้บการยนืยนัโดยผูน้ั0นจากประสบการณ์ตรงของเขา โดยบุคคลนั0นเมื�อพบกบัตนเองวา่เป็น              
เช่นนั0นจริง ๆ ก็จะทาํใหก้ารจูงใจในการเผชิญกบัปัญหาหมดไป กลายเป็นคนยอ่ทอ้ต่อปัญหา
อุปสรรคหรือไม่ต่อสู้ใหเ้ป้าหมายขององคก์ารบรรลุผลสาํเร็จ วฒันธรรมการยอมตามผูน้าํ                 
โดยไม่ย ั0งคิดของผูต้ามจึงก่อใหเ้กิดพฤติกรรมสิ0นหวงัในองคก์ารในที�สุด 
 4.  วฒันธรรมขององคก์ารแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นเอกภาพขององคก์าร ดงัที�กล่าวแลว้
วา่วฒันธรรมเป็นสิ�งที�ยดึเหนี�ยว ใหบุ้คคลในองคก์ารนั0นยอมรับ ซึมซบัวถีิชีวติหรือแนวปฏิบติั 
อยา่งเดียวกนัเกิดความเป็นหนึ�งเดียวมีเอกลกัษณ์เฉพาะขององคก์าร ซึ� งมีหนา้ที�ช่วยส่งเสริมให ้             
การทาํงานของหมู่คณะประสบผลสาํเร็จ สมาชิกในองคก์ารนั0น ๆ เกิดความรักและผกูพนักนั 
นอกจากนี0  บุคคลในองคก์ารเกิดความรู้สึกเป็นนํ0าหนึ�งใจเดียวกนั 
 โดยสรุป วฒันธรรมองคก์ารในฐานะเป็นแบบแผนสาํหรับพฤติกรรมมนุษยใ์นองคก์าร
เป็นสิ�งที�ผูศึ้กษาพฤติกรรมองคก์ารจะละเลยไม่ได ้เพราะเป็นเสมือนแกนกลางของทุกสิ�งทุกอยา่ง
ในการดาํเนินงานของมนุษยใ์นองคก์าร  
 ประเภทของวฒันธรรมองค์การ 
 Robbins (1996, pp. 683-684) ศึกษาประเภทของวฒันธรรมองคก์ารและคนใน
วฒันธรรมแต่ละประเภทโดยแบ่งประเภทของวฒันธรรมองคก์ารออกเป็น 4 ประเภท คือ  
 1. วฒันธรรมแบบวชิาการ (Academy) เป็นวฒันธรรมที�ใหบุ้คคลในองคก์ารรับผดิชอบ
งานของตนพนกังานที�มีความตอ้งการที�จะทาํงานแต่ละงานทั0งหมดมากกวา่ที�จะทาํงานเฉพาะส่วน
องคก์ารที�มีวฒันธรรมแบบวิชาการมกัจะรับผูที้�เพิ�งสาํเร็จการศึกษาเขา้ทาํงานและมีระบบการ
ฝึกอบรมพฒันาและถ่ายทอดความรู้ต่าง ๆ ตลอดจนเทคนิคเฉพาะเพื�อใหพ้นกังานสามารถปฏิบติั
หนา้ที�ต่าง ๆ ในองคก์ารไดว้ฒันธรรมแบบวชิาการจะมุ่งสร้างพนกังานที�มีความรู้ความเชี�ยวชาญ
เฉพาะดา้น (Specialist) ขึ0นเพื�อปฏิบติังาน ซึ� งองคก์ารที�มกัจะมีวฒันธรรมแบบวชิาการมกั ไดแ้ก่ 
บริษทัเอกชน เช่น โคคา-โคลา, IBM เป็นตน้ 
 2.  วฒันธรรมแบบสโมสร (Club) วฒันธรรมแบบสโมสรจะใหค้วามสาํคญักบั                   
ความจงรักภกัดีความผกูพนัและความสอดคลอ้งกนัตลอดจนความกลมเกลียวหรือเป็นอนัหนึ�งอนั
เดียวกนัสมาชิกในองคก์รวฒันธรรมแบบสโมสรใหค้วามสาํคญักบัประสบการณ์และความอาวุโส
ในองคก์รองคก์ารที�มีวฒันธรรมแบบสโมสรมกัจะพฒันาและฝึกผูบ้ริหารใหเ้ป็นผูที้�มีความรอบรู้
อยา่งกวา้งขวางแบบ Generalist องคก์ารที�มีวฒันธรรมแบบนี0มกัจะ ไดแ้ก่ หน่วยงานราชการ
กองทพั เป็นตน้ 
 3.  วฒันธรรมแบบทีมเบสบอลหรือทีมกีฬา (Baseball team) วฒันธรรมแบบเบสบอลนี0
จะเป็นที�รวมของผูที้�เป็นคนมีความคิดริเริ�มและกลา้เสี�ยงเนื�องจากวฒันธรรมแบบนี0จะให้
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ความสาํคญักบัผูที้�มีความรู้ความสามารถโดยเนน้ที�ผลผลิตหรือผลงานที�พนกังานสร้างขึ0นใน
องคก์รมากกวา่การพิจารณาถึงอายหุรือประสบการณ์ของพนกังานองคก์รมกัจะมีระบบการจูงใจ
และใหอิ้สระแก่พนกังานในการสร้างผลงานที�ดีหรือผูที้�มีผลงานดีเด่น (Star performers) องคก์าร           
ที�มีมกัจะมีวฒันธรรมแบบทีมเบสบอลมกั ไดแ้ก่ บริษทัที�ปรึกษาธนาคารทนายความบริษทัที�มี
กิจการทาํทาํการบญัชีบริษทัโฆษณาและการวจิยัทางชีวภาพ เป็นตน้ 
 4.  วฒันธรรมแบบการป้องกนั (Fortress) วฒันธรรมแบบนี0จะเนน้การป้องกนัองคก์าร 
ซึ� งเนน้ความอยูร่อดขององคก์ารองคก์ารจะทาํงานที�ทา้ยทายและอาจมีการเปลี�ยนแปลงไดง่้าย
องคก์ารที�มีวฒันธรรมแบบนี0อาจเคยมีวฒันธรรมแบบอื�นมาก่อนองคก์รที�มกัจะมีวฒันธรรมแบบ
ป้องกนัมกั ไดแ้ก่ กิจการสาํรวจนํ0ามนัร้านคา้ปลีกขนาดใหญ่ เป็นตน้ 
 กล่าวโดยสรุป วฒันธรรมแต่ละแบบดงักล่าว สามารถสร้างความสาํเร็จให้แก่องคก์าร        
ไดท้ั0งสิ0น การยดึวฒันธรรมแบบใดหรือผสมผสานมากนอ้ยเพียงใด ขึ0นอยูก่บัจุดเนน้ดา้นกลยทุธ์
ขององคก์าร และความจาํเป็นของเงื�อนไขแวดลอ้มภายนอกเป็นสาํคญั จึงเป็นความรับผดิชอบ
โดยตรงของผูน้าํที�ตอ้งมิใหอ้งคก์ารหยดุชะงกังนัอยูก่บัวฒันธรรมเดิม ซึ� งอาจเหมาะสมกบัอดีต        
แต่ไม่อาจทาํใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จไดอี้กต่อไป 
 องค์ประกอบของวฒันธรรมองค์การ 
 ธงชยัสมบูรณ์ (2549, หนา้ 81) กล่าวถึงองคป์ระกอบสาํคญัของวฒันธรรมองคก์าร คือ  
 1.  พฤติกรรมธรรมดา หมายถึง พฤติกรรมปกติของบุคคลที�สังเกตได ้เช่น การใชภ้าษา
การประกอบพิธีกรรมต่าง ๆ  
 2.  บรรทดัฐาน หมายถึง แนวคิดที�เป็นที�ยอมรับของกลุ่มคนในองคก์ร เช่น บรรทดัฐาน
ของการไดรั้บค่าจา้งที�เป็นธรรม 
 3.  ค่านิยมที�เด่นชดัมกัถูกกาํหนดโดยองคก์ร เช่น การสร้างคุณภาพใหผ้ลิตภณัฑ์ 
 4.  ปรัชญาเป็นแนวความคิดที�ใชเ้ป็นแนวทางกาํหนดนโยบายขององคก์ารในดา้นต่าง ๆ 
รวมทั0งนโยบายเกี�ยวกบัคนในองคก์ารและลูกคา้ดว้ย เช่น การใชร้ะบบราชการที�มีความยดืหยุน่           
การกาํหนดโครงสร้างแบบตามหนา้ที�และตามโครงการ 
 5.  กฎเกณฑต่์าง ๆ ที�เป็นอยูใ่นองคก์ารระยะเวลานานแลว้และสมาชิกใหม่ขององคก์าร
จาํเป็นตอ้งเรียนรู้เพื�อใหต้นเป็นหนา้ที�ยอมรับของสังคมในองคก์าร 
 6.  ความรู้สึกหรือบรรยากาศบรรยากาศที�ปกคลุมองคก์ารทาํใหค้นในองคก์ารรู้สึกไดเ้กิด
จากการวางผงัดา้นกายภาพรวมทั0งวธีิการที�สมาชิกในองคก์ารมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอื�นกบัลูกคา้
และกบับุคคลภายนอกองคก์ารตวัอยา่งของบรรยากาศภายในองคก์ารมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั                    
อยา่งสุขภาพเมื�อสภาพแวดลอ้มขององคก์ารเปลี�ยนแปลงฝ่ายทรัพยากรมนุษยมี์บทบาทในการปรับ
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บรรยากาศขององคก์ารให้เหมาะสมและสามารถตอบสนองต่อการเปลี�ยนแปลงของปัจจยัภายนอก
ไดโ้ดยเฉพาะบริษทัหรือองคก์ารที�มีวฒันธรรมของระบบราชการสูง เช่น การเนน้เรื�องสาย                    
การบงัคบับญัชาการตดัสินใจแบบรวมอาํนาจมีการจา้งงานแบบถาวรและมีนโยบายการเลื�อน
ตาํแหน่งภายในองคก์ารที�เขม้งวดองคก์รเหล่านี0 จะประสบปัญหาการปรับเปลี�ยนวฒันธรรมองคก์าร
ค่อนขา้งสูง 
 7.  เทคโนโลยคีวามกา้วหนา้ของเทคโนโลยไีดข้ยายตวัไปสู่องคก์รต่าง ๆ ทั�วโลกและคน
ในองคก์ารส่วนใหญ่ก็รับรู้ถึงแนวโนม้การเปลี�ยนแปลงดา้นนี0 เทคโนโลยทีี�ส่งผลต่อการปฏิบติั             
ของการจดัการมนุษยใ์นองคก์าร ไดแ้ก่ เทคโนโลยดีา้นขอ้มูลกานาํเอาระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาใช้
ในการจดัการงานบุคคลเป็นเรื�องที�ทนัสมยัรวดเร็วและประหยดักวา่การจดัเก็บขอ้มูลในระบบเดิม
นอกจากระบบคอมพิวเตอร์แลว้เทคโนโลยดีา้นขอ้มูลยงักา้วหนา้ไปอยา่งต่อเนื�องมีการพฒันา
ไมโครคอมพิวเตอร์โปรแกรมเครือข่ายการติดต่อสื�อสารโทรคมนาคมและสื�อจากอินเทอร์เน็ต
เทคโนโลยสีมยัใหม่เหล่านี0 ส่งผลกระทบต่อการจดัการมนุษยใ์นองคก์ร 
 สาํหรับการวจิยัในครั0 งนี0  ผูว้จิยัเลือกศึกษาองคป์ระกอบของวฒันธรรมองคก์ารตาม
แนวคิดของ Patterson 
 Patterson (1986, pp. 50-51) ไดก้ล่าวถึงวฒันธรรมสถานศึกษาวา่มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบั
พฤติกรรมบุคลากรในโรงเรียน 10 ประการ ไดแ้ก่  
 1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน (School purposes)  
 2.  ดา้นการมอบอาํนาจ (Empowerment)  
 3.  ดา้นการตดัสินใจ (Decision making)  
 4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน (Sense of community)  
 5.  ความไวว้างใจ (Trust)  
 6.  ดา้นความมีคุณภาพ (Quality)  
 7.  ดา้นการยอมรับ (Recognition)  
 8.  ดา้นความเอื0ออาทร (Caring)  
 9.  ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต (Integrity)  
 10.  ดา้นความหลากหลายของบุคคล (Diversity)  
 วฒันธรรมสถานศึกษาที�มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัพฤติกรรมบุคลากรในโรงเรียน 10 ประการ          
มีรายละเอียดดงัต่อไปนี0  
 1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน (School purposes) คือ การปฏิบติังานของ
โรงเรียนทุกแห่งต่างก็มีจุดหมายที�จะทาํงานใหบ้รรลุมุ่งประสงคข์องโรงเรียน การที�จะทาํงานให้



65 
 

 

บรรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนควรมีโอกาสร่วมกนักาํหนดขึ0น เพื�อใชเ้ป็น
แนวทางในการปฏิบติั เมื�อโรงเรียนกาํหนดความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนแลว้ ควรประชาสัมพนัธ์
ชี0แจงใหบุ้คลากรในโรงเรียนเขา้ใจ เห็นคุณค่าและความสาํคญัเกี�ยวกบัความมุ่งประสงคข์อง
โรงเรียนเพื�อเป็นแนวทางในการดาํเนินการประเมินผลร่วมกนั รวมทั0งคาํนึงถึงการตดัสินใจที�มีผล
ต่อความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการได้
กล่าวถึงความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนไว ้ดงันี0   
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ ความมุ่งประสงคข์ององคก์าร หมายถึง              
การประชาสัมพนัธ์ ชี0แจงถึงปณิธาน วสิัยทศัน์ และจุดมุ่งประสงคข์ององคก์ารอยา่งละเอียดชดัเจน 
จนทาํใหบุ้คลากรทราบทิศทางการปฏิบติังาน หรือการประพฤติตนใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ขององคก์าร 
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2546, หนา้ 122-123) กล่าววา่ ลกัษณะของความสาํคญัของ                   
ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนเป็นลกัษณะของการกาํหนดขั0นตอนต่อเนื�องจากการกาํหนดสภาพ
ปัจจุบนัปัญหาหากไม่ทราบสภาพปัจจุบนัและปัญหาก่อนยอ่มไม่สามารถกาํหนดความมุ่งประสงค์
ที�ดีไดก้ารกาํหนดความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนจะตอ้งสอดคลอ้งกบัปัญหากบัความตอ้งการ             
ที�แทจ้ริงและตอ้งเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดความมุ่งประสงค์
ดว้ย ซึ� งความคิดในการกาํหนดความมุ่งประสงคค์วรคาํนึงถึงลกัษณะดงัต่อไปนี0  
 1.  ควรมีความสัมพนัธ์กบัความตอ้งการขององคก์ารและควรจะสนบัสนุนสอดคลอ้งกบั
ความมุ่งประสงคใ์นระดบัที�สูงกวา่นั�น คือ ความมุ่งประสงคที์�กาํหนดขึ0นควรไดจ้ากการศึกษา
วเิคราะห์ความมุ่งประสงคข์องหน่วยงานในระดบัที�สูงเพื�อช่วยใหค้วามมุ่งประสงคใ์นระดบัที�สูง
กวา่นั0นประสบผลสาํเร็จดงั เช่น กรมสามญัศึกษา ซึ� งเป็นหน่วยงานตน้สังกดัมีความมุ่งประสงคใ์ห้
โรงเรียนจดัการเรียนการสอนที�เนน้ประสบการณ์ดา้นอาชีพในทอ้งถิ�นใหน้กัเรียนโรงเรียนก็ควรมี
ความมุ่งประสงคใ์นการจดัการเรียนการสอนที�สอดคลอ้งกบัความมุ่งประสงคข์องกรมสามญัศึกษา
นั0น เป็นตน้ 
 2.  ตอ้งไดรั้บการยอมรับและเห็นดว้ยจากทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งจึงจะทาํใหค้วามมุ่งประสงค์
ประสบผลสาํเร็จ ดงันั0น ในการจดัทาํความมุ่งประสงคค์วรใหส้มาชิกขององคก์ารเขา้มีส่วนร่วม            
ในการจดัทาํดว้ยเพื�อให้เป็นที�เขา้ใจกนัทุกฝ่ายเป็นที�ยอมรับและแปลความไดถู้กตอ้งดว้ย 
 3.  ตอ้งมีความเป็นไปไดไ้ม่ไดก้าํหนดขึ0นมาอยา่งเลื�อนลอยหรือเป็นอุดมคติเมื�อปฏิบติั
แลว้สามารถบรรลุผลตามวตัถุประสงคไ์ด ้เช่น โรงเรียนกาํหนดความมุ่งประสงคใ์หน้กัเรียนทุกคน
ในโรงเรียนใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์เป็นทั0งที�โรงเรียนยงัไม่มีเครื�องคอมพิวเตอร์ให้นกัเรียนฝึกหดั              
ก็ยอ่มเป็นไปไม่ได ้เป็นตน้ 
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 4.  ควรมีลกัษณะทา้ทายความมุ่งประสงคต์อ้งไม่ยาก จนเกินไปจนเกิดความทอ้ถอย
หรือไม่ง่ายจนเกินไป จนสามารถทาํไดใ้นระยะสั0น ๆ ควรใหมี้ความสมเหตุสมผลในลกัษณะที�ยาก
พอควรเพื�อให้เป็นสิ�งที�ทา้ทายและจูงใจผูป้ฏิบติังาน 
 5.  ความมุ่งประสงคที์�ดีควรระบุไวอ้ยา่งชดัเจนและเขา้ใจง่ายไม่ใชถ้อ้ยคาํวกวนยากต่อ
ความเขา้ใจการที�มีความมุ่งประสงคที์�ชดัเจนและเขา้ใจง่ายจะช่วยใหผู้ป้ฏิบติังานมีหลกัยดึถือและ
ปฏิบติังานไปในทิศทางเดียวกนั สามารถรวบรวมทุ่มเทความสามารถทั0งกาํลงัและความคิดและ
กาํลงัแรงไดอ้ยา่งเตม็ที� 
 การกาํหนดความมุ่งประสงคเ์ป็นขั0นตอนต่อเนื�องจากการการกาํหนดสภาพปัญหาและ
ปัญหาหรืออาจจะกล่าวอีกนยัหนึ�งไดว้า่ การกาํหนดสภาพปัจจุบนัและปัญหาเป็นจุดเริ�มตน้ที�จะทาํ
ใหส้ามารถกาํหนดความมุ่งประสงคไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งหากไม่ทราบสภาพปัจจุบนัและปัญหาก่อน 
ยอ่มไม่สามารถกาํหนดความมุ่งประสงคที์�ดีไดแ้มจ้ะกาํหนดขึ0นก็คงจะไดค้วามมุ่งประสงค ์                   
ที�ไม่สอดคลอ้งกบัปัญหาหรือความตอ้งการที�แทจ้ริงขององคก์าร 
 เหตุผลสาํคญัก็คือวา่ ปัญหา คือ สภาพที�ไม่พึงปรารถนาหรือสภาพที�ไม่ตอ้งการให้
เกิดขึ0นแต่วตัถุประสงค ์คือ สภาพที�พึงปรารถนาหรือสภาพที�ตอ้งการให้เกิดขึ0นในอนาคต ดงันั0น 
ปัญหาจึงเป็นจุดเริ�มตน้ของการกาํหนดวตัถุประสงค ์
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความมุ่งประสงคข์องสถานศึกษา หมายถึง 
สิ�งที�จะปฏิบติังานใหบ้รรลุความมุ่งประสงคข์องสถานศึกษา โดยบุคลากรมีโอกาสร่วมกนักาํหนด
ความประสงคน์บัตั0งแต่ผูบ้ริหารลงไปจนถึงผูป้ฏิบติังานในระดบัล่าง เพื�อเป็นแนวทาง                        
ในการดาํเนินการและประเมินผลร่วมกนัรวมทั0งคาํนึงถึงการตดัสินใจที�มีผล ต่อความมุ่งประสงค์
ของสถานศึกษาดว้ย 
 วารสาร เมืองพวน (2551, หนา้ 23) กล่าววา่ ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน หมายถึง  
การที�สถานศึกษาไดป้ระชาสัมพนัธ์ใหบุ้คลากรไดท้ราบถึงเป้าประสงคข์องสถานศึกษาดว้ยรูปแบบ
วธีิการต่าง ๆ ทาํใหบุ้คลากรเกิดความตระหนกั เห็นคุณค่าและความสาํคญัในเป้าประสงคข์อง
สถานศึกษา การนาํเป้าประสงคไ์ปใชใ้นการกาํหนดแนวทางในการปฏิบติังานดา้นต่าง ๆ รวมทั0ง
การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื�อสนบัสนุนส่งเสริมใหเ้ป้าประสงคข์องสถานศึกษาบรรลุผลสาํเร็จ 
 Kast and Rosenzweig (1985, p. 179) กล่าววา่ ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน หมายถึง 
ความปรารถนาในอนาคต ซึ� งบุคคล คณะบุคคลหรือองคก์รมุ่งพยายามจะทาํใหส้าํเร็จ โดยนยันี0
ความมุ่งประสงคจึ์งหมายรวมถึงงานที�ไดรั้บมอบหมายหรือหนา้ที� ภารกิจ ความมุ่งหมาย 
วตัถุประสงค ์จุดมุ่งหมาย สิ�งที�กาํหนดใหแ้ละเวลาที�กาํหนด 
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 จากที�กล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน หมายถึง การเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรภายในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าประสงคข์องโรงเรียนร่วมกนั                
การวางแผนงานหรือโครงการมีความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายของโรงเรียนและสภาพปัญหา
ปัจจุบนั ประชาสัมพนัธ์ชี0แจงใหบุ้คลากรในโรงเรียนเขา้ใจถึงเป้าหมายและแนวทางปฏิบติังานของ
โรงเรียนอยา่งชดัเจนมีการประเมินผลการปฏิบติังานร่วมกนั ตระหนกัและเห็นคุณค่าความสาํคญั
ของเป้าประสงคข์องโรงเรียน ดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อบรรลุสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายที�วางไว ้
 2.  ดา้นการมอบอาํนาจ (Empowerment) คือ ในการปฏิบติังานผูบ้ริหารจะตอ้งเห็น
ความสาํคญัของการใชอ้าํนาจในการตดัสินใจแก่ครูในโรงเรียนในบางสถานการณ์ พร้อมทั0งให้
โอกาสในการรับรู้ข่าวสาร และการไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ ในการปฏิบติังานแก่บุคคลในองคก์รอยา่งเท่า
เทียมกนั (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการมอบอาํนาจไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ การมอบอาํนาจ หมายถึง ผูบ้ริหาร                       
มอบอาํนาจการตดัสินใจแก่ครูอาจารยใ์นบางสถานการณ์ พร้อมทั0งให้โอกาสในการรับรู้ข่าวสาร 
ในการปฏิบติังานแก่ครูอาจารย ์ในสถานศึกษาอยา่งเท่าเทียมกนั การมอบอาํนาจแก่หวัหนา้ชั0นรองลง 
ขึ0นอยูก่บัขนาดของงานที�จะรับผดิชอบ ตามปกติมกัจะกาํหนดขอบเขตของอาํนาจเป็นลายลกัษณ์
อกัษร 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ การมอบอาํนาจ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารเห็น
ความสาํคญัของการมอบอาํนาจในการตดัสินใจแก่บุคคลในองคก์าร ในบางสถานการณ์ พร้อมทั0ง
ใหโ้อกาสในการรับรู้ข่างสาร และการไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ ในการปฏิบติังานแก่บุคลากรในองคก์าร
อยา่งเท่าเทียมกนั 
 จากที�กล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นการมอบอาํนาจ หมายถึง การเห็นความสาํคญัและมอบ
อาํนาจการตดัสินใจปฏิบติังานใหก้บัครูผูส้อนรับผิดชอบงานในบางสถานการณ์ โดยการจดัวางตวั
บุคคลใหเ้หมาะสมกบัความรู้ ความสามารถ ยา่งเสมอภาคและเป็นธรรม พร้อมทั0งเปิดโอกาส                
ในการรับรู้ข่าวสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินงานอยา่งเท่าเทียมกนั 
 3.  ดา้นการตดัสินใจ (Decision making) เป็นภารกิจสาํคญัยิ�งอยา่งหนึ�งของกระบวนการ
บริหาร ในการตดัสินใจผูบ้ริหารควรคาํนึงถึงความเป็นไปได ้และผลกระทบที�เกิดขึ0นแก่องคก์ร 
พร้อมทั0งการมีขอ้มูลข่าวสาร ที�เป็นองคป์ระกอบในการตดัสินใจใหม้ากที�สุด (Patterson, 1986,               
pp. 50-51) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการตดัสินใจไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ การตดัสินใจ หมายถึง การเลือกวธีิปฏิบติั             
ที�เห็นวา่ดีที�สุดเพื�อใหง้านบรรลุวตัถุประสงคที์�วางไว ้ซึ� งนอกจากตอ้งมีขอ้มูลสารสนเทศที�ถูกตอ้ง
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เป็นปัจจุบนัยงัตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของผูที้�เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย การตดัสินใจจึงเป็นภารกิจ          
ที�ผูบ้ริหาร ครู และผูที้�เกี�ยวขอ้งร่วมกนั โดยที�ทุกฝ่ายมีโอกาสแสดงความคิดเห็นในการตดัสินใจ 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ การตดัสินใจ หมายถึง การใหค้วามสาํคญัต่อ
การตดัสินใจ ผูบ้ริหารควรคาํนึงถึงความเป็นไปได ้และผลกระทบที�เกิดขึ0นแก่องคก์าร พร้อมทั0ง
การมีขอ้มูลสารสนเทศที�เป็นองคป์ระกอบในการตดัสินใจใหม้ากที�สุด 
 Hoy and Mikel (2013, p. 217) กล่าววา่ ขั0นตอนกระบวนการตดัสินใจมี 5 ขั0นตอน ดงันี0   
 1.  ยอมรับรวมทั0งระบุบ่งชี0 ถึงสภาพและขอบเขตปัญหา 
 2.  วเิคราะห์ปัญหาสร้างเกณฑที์�เชื�อถือไดใ้นการแกปั้ญหา 
 3.  พฒันาแผนหรือกลยทุธ์ในการปฏิบติัการรวมทั0งการระบุทางเลือกต่าง ๆ การพยากรณ์
ผลตามที�เป็นไปไดข้องแต่ละทางเลือก 
 4.  การใคร่ครวญและเลือกทางเลือกที�ปฏิบติั 
 5.  เริ�มแผนปฏิบติัการ 
 Yulk (2002, p.81) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํมีความเกี�ยวขอ้งกบัการใชก้ระบวนการตดัสินใจ              
ที�หลากหลาย โดยยอมใหผู้อื้�นมีอิทธิพลบางอยา่งเหนือการตดัสินใจของผูบ้ริหารโดยทั�วไปคาํศพัท์
ที�ใชอ้า้งอิงถึงลกัษณะของภาวะผูน้าํ ประกอบดว้ย การปรึกษาหารือ การตดัสินใจร่วมกนั                       
การมีส่วนร่วมในอาํนาจ การกระจายอาํนาจ และการบริหารแบบประชาธิปไตย 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นการตดัสินใจ หมายถึง การที�โรงเรียนเปิดโอกาส                  
ใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน มีการทบทวนจุดมุ่งหมาย
และปรับเปลี�ยนจุดมุ่งหมายใหเ้ป็นปัจจุบนั โดยใชข้อ้มูลข่าวและสารสนเทศเป็นองคป์ระกอบ               
ในการตดัสินใจใหม้าก 
 4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน (Sense of community) หมายถึง                              
ในการปฏิบติังานควรยดึโรงเรียนเป็นหลกั โดยถือวา่ครู และบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม                              
ในการปฏิบติังานจึงควรใหค้วามช่วยเหลือ และพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้สึกเป็นเจา้ของ                              
มีความผกูพนั รู้จกัรับผดิชอบ ช่วยเหลือ และพฒันาโรงเรียนร่วมกนัใหม้ากที�สุดความรู้สึก                                   
เป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียนจึงเกี�ยวขอ้งกบัขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน ดงันั0น ผูบ้ริหาร                    
ซึ� งรับผดิชอบในโรงเรียนจะตอ้งสาํรวจขวญัและกาํลงัใจของผูป้ฏิบติังานอยูเ่สมอ และควร
ตระหนกัวา่ การสร้างความผกูพนัและความเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนั จะช่วยส่งเสริมความกา้วหนา้ 
และทาํใหเ้ขามีความรู้สึกวา่เป็นบุคคลสาํคญัของโรงเรียน ขณะเดียวกนัผูบ้ริหารควรดาํเนินงานโดย
ยดึองคก์รเป็นหลกั โดยใหค้วามช่วยเหลือและพฒันาบุคลากร พร้อมทั0งคอยกระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังาน
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เห็นความสาํคญัของการเป็นเจา้ของโรงเรียนใหม้ากที�สุด (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  
ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียนไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของสถานศึกษา 
หมายถึง ความประทบัใจในสถานศึกษานั0น ก็จะเกิดความรู้สึกรักและผกูพนัในสถานที�นั0น 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร หมายถึง 
การที�ผูบ้ริหารดาํเนินงานโดยยดึองคก์ารเป็นหลกั โดยใหค้วามช่วยเหลือและพฒันาบุคลากร  
พร้อมทั0งกระตุน้ใหบุ้คลากรในองคก์ารเป็นความสาํคญัของการเป็นเจา้ของหน่วยงานใหม้ากที�สุด 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน หมายถึง 
บุคลากรในโรงเรียนร่วมกนัสร้างบรรยากาศใหเ้กิดความรักและหวงแหนโรงเรียน ดว้ยการให ้
ความช่วยเหลือกนัและกนั มีกิจกรรมกระตุน้ให้รู้สึกผกูพนั เห็นความสาํคญัและปลูกฝังจิตสาํนึก
ของการเป็นเจา้ของร่วมกนั มีความผกูพนัเป็นหนึ�งเดียวในขณะปฏิบติังานและพฒันางานที�อยูใ่น
ความรับผดิชอบร่วมกนั 
 5.  ดา้นความไวว้างใจ (Trust) คือ การที�ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามไวว้างใจ                                 
ในการตดัสินใจปฏิบติังานต่าง ๆ ของบุคลากรในโรงเรียน (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  
ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความไวว้างใจไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความความไวว้างใจ หมายถึง การที�ผูบ้ริหาร
ควรให้โอกาสครู เลือกทาํงานตามความตอ้งการและใหค้วามไวว้างใจวา่ครูจะสามารถตดัสินใจ       
ไดเ้ป็นอยา่งดี เมื�อคนเรามีความไวว้างใจซึ� งกนัและกนั จะเกิดความรู้สึกเชื�อมั�น อบอุ่น ยอมรับ             
ในค่าแห่งความเป็นมนุษยซึ์� งกนัและกนั การปฏิบติังานต่าง ๆ ภายในโรงเรียนจะดาํเนินไปได ้           
อยา่งสะดวกราบรื�นยิ�งขึ0น 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ ความไวว้างใจ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารใหค้วาม
ไวว้างใจในการตดัสินใจปฏิบติังานต่าง ๆ ของบุคคลในองคก์าร และทาํใหบุ้คลากรในองคก์ารเกิด
ความไวว้างใจซึ� งกนัและกนั  
 วารสาร เมืองพวน (2551, หนา้ 28) กล่าววา่ การที�สถานศึกษาเปิดโอกาสใหบุ้คลากร            
ไดเ้ลือกปฏิบติังานตามความรู้ ความสามารถและความตอ้งการ การใหค้วามเชื�อมั�นในศกัยภาพของ
บุคลากรที�จะปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมาย รวมทั0งบุคลากรที�มีการสื�อสารแบบเผยความรู้สึกต่อกนั                
ทาํใหบ้รรยากาศ การปฏิบติังานเตม็ไปดว้ยความไวเ้นื0อเชื�อใจกนั 
 Tracy and Morin (2001, p. 2) กล่าววา่ ความไวว้างใจคงอยูเ่มื�อบุคคลอื�นบอกใหคุ้ณ
กระทาํการใด ๆ ก็ตาม โดยไม่มีการอธิบายละเอียดทุกขั0นตอนและคุณทาํสิ�งนั0นเพราะคุณมั�นใจวา่ 
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บุคคลนั0นถือเอาประโยชน์ของคุณเป็นสิ�งสาํคญัที�สุด และจะไม่กระทาํการใด ๆ ก็ตาม                         
ที�จะก่อใหเ้กิดผลเสีย หรือเกิดโทษแก่คุณ 
 จากที�กล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นความไวว้างใจ หมายถึง การไวเ้นื0อเชื�อใจ                                 
ใหก้ารยอมรับซึ�งกนัและกนั มีความเชื�อมั�นและไวว้างใจในความสามารถของผูบ้ริหาร และ
ผูบ้ริหารสร้างความไวว้างใจใหเ้กิดขึ0นดว้ยการใหบุ้คลากรมีอิสระในการทาํงานเพื�อแสดง
ความสามารถไดอ้ยา่งเตม็ที� สามารถเลือกวธีิการปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จไดต้ามจุดมุ่งหมาย 
 6.  ดา้นความมีคุณภาพ (Quality) คือ ความเกี�ยวขอ้งกบัคุณค่าและการคาดหวงัใหค้รู
ปฏิบติัอยา่งมีคุณภาพและมาตรฐาน เชื�อมั�นในประสิทธิภาพการทาํงานของครูและความสามารถ
ของนกัเรียน รวมทั0งใหค้วามสาํคญัในการสร้างบรรยากาศของความเห็นอกเห็นใจและความร่วมมือ
ของคนทุกคนของโรงเรียน (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึง              
การความมีคุณภาพไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความมีคุณภาพ หมายถึง การปฏิบติังานของ
สถานศึกษาจะตอ้งคาํนึงถึงมาตรฐานของงานและคุณภาพของครูและนกัเรียน โดยครูอาจารย ์        
จะกระตุน้ใหเ้กิดการร่วมและก่อใหเ้กิดความเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนั มีความไวว้างใจกนัและ
ความรู้สึกแบบครอบครัว 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ คุณภาพ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารคาํนึงถึง
มาตรฐานสูงสุดของงานและการสร้างขวญักาํลงัใจแก่บุคลากรในองคก์าร เพื�อพฒันาใหส้มาชิก 
ขององคก์ารมีคุณภาพมากขึ0น 
 นิภารัตน์ ป้อสีลา (2550, หนา้ 31) กล่าววา่ ความมีคุณภาพนั0น หมายถึง สถานศึกษา
คาํนึงถึงมาตรฐานสูงสุดของงานและการสร้างขวญักาํลงัใจแก่บุคคลในสถานศึกษา เพื�อพฒันาให้
สมาชิกของสถานศึกษามีคุณภาพขึ0น ซึ� งเป็นความคาดหวงัของสถานศึกษาสาํหรับมาตรฐานและ
คุณภาพของนกัเรียน 
 จากที�กล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นความมีคุณภาพ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารคาํนึงถึง
คุณภาพของครูและนกัเรียน ใหคุ้ณค่ากบัการนาํมาตรฐานการปฏิบติังานที�ชดัเจนและเป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานมาเป็นแนวทางปฏิบติังาน โดยมีการประเมินผลการทาํงานของครูวา่มีคุณภาพ
เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานที�กาํหนด รวมทั0งใหค้วามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพของบุคลากรเพื�อ
เพิ�มพนูประสิทธิผลในการทาํงาน ส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน 
 7.  ดา้นการยอมรับ (Recognition) คือ การที�ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและยอมรับความคิดเห็น
ที�ดีของบุคลากร เกิดสัมพนัธภาพที�ดีต่อกนัมีขวญัและกาํลงัใจ และส่งผลที�ดีต่อประสิทธิภาพ            
การปฏิบติังานเพื�อบรรลุไปสู่เป้าหมายที�วางไว ้เพราะมนุษยทุ์กคนตอ้งการการยอมรับจากผูอื้�น 
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(Patterson, 1986, pp. 50-51) ซึ� งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีความตอ้งการพื0นฐานตามแนวคิดของมาสโลว ์
(Maslow, 1970) กล่าวไวว้า่การจูงใจบุคคลใหเ้กิดแรงจูงใจในการทาํกิจกรรมใด ๆ มีลาํดบัความ
ตอ้งการ 5 ขั0น คือ ความตอ้งการทางกายภาพ (Physiological needs) ความตอ้งการความปลอดภยั 
(Security needs), ความตอ้งการที�จะเป็นเจา้ของ (Belongingness needs) ความตอ้งการการยอมรับ
นบัถือ (Esteem needs), และความตอ้งการความสาํเร็จในชีวติ (Self-actualization) นอกจากนี0                
ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงการยอมรับไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ การยอมรับ หมายถึง การที�โรงเรียนเปิด
โอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นที�ดีรวมทั0งยอมรับในความสาํเร็จและผลงานของครูและนกัเรียน 
เพื�อใหง้านบรรลุวตัถุประสงคต์ามที�กาํหนดไว ้ผูบ้ริหารจึงเป็นผูมี้อิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิด           
และพฤติกรรมของผูร่้วมงาน อีกทั0งมีบทบาทต่อความสาํเร็จและความลม้เหลวของงาน 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ การยอมรับ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารยอมรับ
และเห็นคุณค่าของบุคลากรพร้อมทั0งส่งเสริมบุคลากรในองคก์ารในการแสวงหาแนวคิดที�ดี                  
และความคิดริเริ�มสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน 
 Gordon (1991, p. 121) กล่าววา่ การยอมรับ หมายถึง สิ�งที�บุคคลหรือกลุ่มมีความเห็นต่อ
สิ�งต่าง ๆ วา่ถูกตอ้งหรือเหมาะสม โดยอยูบ่นพื0นฐานของความรู้ความเขา้ใจในสิ�งนั0น ๆ และ               
มีการตดัสินใจเพื�อนาํไปปฏิบติังานจริง ๆ ต่อไป 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ดา้นการยอมรับ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้
แสวงหาแนวคิดที�ดี และยอมรับในความคิดใหม่ ๆ ของครูและนกัเรียน พร้อมทั0งส่งเสริมความคิด
ริเริ�มสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานและยอมรับขอ้ผดิพลาดจากการปฏิบติังานของครูและใหโ้อกาส
ในการปรับปรุงผลงานใหดี้ขึ0น ยกยอ่งชมเชยในความสาํเร็จของครูและนกัเรียน บุคลากรภายใน
โรงเรียนต่างยอมรับความคิดเห็นและความรู้ ความสามารถซึ�งกนัและกนั ซึ� งส่งผลใหเ้กิดบรรยากาศ
ที�ดีในการทาํงานร่วมกนัและเตม็ใจทาํงานเพื�อบรรลุผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมาย 
 8.  ดา้นความเอื0ออาทร (Caring) คือ องคก์รควรเอาใจใส่ดูแลในเรื�องความเป็นอยูแ่ละ
ส่งเสริมความกา้วหนา้ของบุคคลในองคก์ร (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการ
ไดก้ล่าวถึงความเอื0ออาทรไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความเอื0ออาทร หมายถึง การเอาใจใส่ดูแล
ความเป็นอยู ่การปฏิบติังานของครู และสนบัสนุนใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ที� การสร้าง                          
ความพึงพอใจต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การที�บุคลากรจะทาํงานอยา่งมีคุณภาพและใหค้วามร่วมมือ             
เป็นอยา่งดีนั0น บุคลากรต่างก็ปรารถนาความกา้วหนา้ในอาชีพของตน สิ�งต่าง ๆ เหล่านี0 เป็นขวญั
กาํลงัใจใหแ้กบุ้คลากรในการปฏิบติังาน 
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 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ ความเอื0ออาทร หมายถึง การที�ผูบ้ริหาร                 
เอาใจใส่ดูแลในเรื�องความเป็นอยู ่และส่งเสริมความกา้วหนา้ของบุคลากรในองคก์าร 
 นิภารัตน์ ป้อสีลา (2550, หนา้ 34) กล่าววา่ ความเอื0ออาทร หมายถึง ความเอาใจใส่ดูแล
และมีความเอื0อเฟื0 อต่อกนัของบุคลากรในสถานศึกษา 
 จากที�กล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นความเอื0ออาทร หมายถึง การที�ผูบ้ริหารเอาใจใส่ดูแล
ความเป็นอยูก่ารปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียน จดัสวสัดิการที�เหมาะสมใหก้บับุคลากร               
และสนบัสนุนใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ที�การงาน บุคลากรภายในโรงเรียนใหก้ารช่วยเหลือ                 
ซึ� งกนัและกนั ทาํใหเ้กิดความผกูพนักนัและเตม็ใจเสียสละเพื�อความสาํเร็จของงาน 
 9.  ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต (Integrity) คือ การที�โรงเรียนเห็นคุณค่าของความเป็น
เอกภาพและความซื�อสัตยข์องบุคคลในโรงเรียน ยดึมั�นในเรื�อคุณธรรมเป็นหลกั ความซื�อสัตย ์
ความสุจริต เป็นวฒันธรรมโรงเรียนที�เกี�ยวขอ้งกบัความเชื�อ ค่านิยม การประพฤติปฏิบติัของ
บุคลากรที�ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามเป็นธรรมแก่บุคลากรในการปฏิบติังานสมํ�าเสมอ พร้อมทั0ง
รักษาไว ้ซึ� งมาตรฐานในการปฏิบติังานและคุณภาพของบุคลากร (Patterson, 1986, pp. 50-51) 
นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความซื�อสัตยไ์ว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความซื�อสัตยสุ์จริต หมายถึง การปฏิบติัที�ยดึ
มั�นในแนวทางแห่งจริยธรรมเป็นหลกั เนื�องจากจริยธรรมเป็นสิ�งจาํเป็นและมีความสาํคญัต่อมนุษย์
ทั0งโดยส่วนตวัและส่วนรวม และเป็นปัจจยัพื0นฐานที�ช่วยใหส้ถานศึกษามีความสงบเรียบร้อย 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 10) กล่าววา่ ความซื�อสัตยสุ์จริต หมายถึง การที�ผูบ้ริหาร
เห็นคุณค่าของความซื�อสัตยข์องบุคลากรในองคก์าร พร้อมทั0งรักษาไว ้ซึ� งมาตรฐาน                                    
ในการปฏิบติังานและคุณภาพของบุคลากร 
 เอกชยั ชิณโคตร (2549, หนา้ 35) กล่าววา่ ความซื�อสัตยสุ์จริตนั0น หมายถึง สถานศึกษา
ความเห็นคุณค่าของความเป็นเอกภาพและความซื�อสัตยข์องบุคคลในสถานศึกษา ใหค้าํยกยอ่ง
ชมเชยและใหผ้ลตอบแทนแก่บุคลากรที�มีความซื�อสัตย ์พร้อมทั0งรักษาไว ้ซึ� งมาตรฐาน                            
ในการปฏิบติังานและคุณภาพของบุคลากร 
 จากที�กล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต หมายถึง การที�ผูบ้ริหารและ
บุคลากรในโรงเรียนเห็นคุณค่าของความซื�อสัตยสุ์จริต ประพฤติตนอยา่งเหมาะสม ยดึมั�นในหลกั
จริยธรรม โดยการปฏิบติัตนเสมอตน้เสมอปลาย ตรงต่อเวลาและเตม็เวลา มีการให้รางวลัและ                
การลงโทษต่อบุคลากรทุกคนอยา่งถูกตอ้งยติุธรรมและเสมอหนา้กนั 
 10.  ดา้นความหลากหลายของบุคคล (Diversity) คือ ครูมีค่านิยมในดา้นปรัชญาหรือ
ความเชื�อตลอดจนบุคลิกภาพที�แตกต่าง ซึ� งแต่ละคนจะมีวิธีการสอนที�ไม่เหมือนกนั มีค่านิยม            
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ในดา้นการจดัการเรียนการสอนแก่นกัเรียน แต่ละคนที�แตกต่างกนัเพื�อตอบสนองความตอ้งการ
ส่วนตวัของนกัเรียนที�แตกต่างในแต่ละคน (Patterson, 1986, pp. 50-51) นอกจากนี0  ยงัมีนกัวชิาการ
ไดก้ล่าวถึงความหลากหลายของบุคคลไว ้ดงันี0   
 กชนิกา พลจนัทึก (2549, หนา้ 18) กล่าววา่ ความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง 
ความคิดเห็นที�แตกต่างกนัในการปฏิบติั และการเรียนรู้ ปรับปรุงและพฒันาตนเอง ให้มีความเชื�อ
และพฤติกรรมที�คลอ้ยตามกลุ่ม ทาํใหเ้กิดความสามคัคี ยดึเหนี�ยวกนัระหวา่งสมาชิก ทาํใหค้งอยู่
เป็นกลุ่มต่อไปไดแ้ละโรงเรียนเกิดการพฒันาใหมี้ความเจริญกา้วหนา้ นาํไปสู่จุดมุ่งประสงคแ์ละ
แสดงถึงค่านิยมของสถานศึกษา 
 เฉลียว ภากะสัย (2550, หนา้ 11) กล่าววา่ ความหลากหลายของบุคคล หมายถึง                     
การที�ผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของความแตกต่างระหวา่งบุคลากรในทกัษะ และวธีิการปฏิบติังาน
ของบุคลากรในองคก์าร พร้อมทั0งมีการยดืหยุน่และผสมผสานความแตกต่างในรูปแบบ และวธีิการ
ที�แตกต่างของแต่ละบุคคลใหเ้ขา้กบัความมุ่งประสงคแ์ละค่านิยมขององคก์าร 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ ดา้นความหลากหลายของบุคคล หมายถึง การเห็น
ความสาํคญัของความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นทกัษะและวธีิการปฏิบติังานและแต่ละบุคคล 
พร้อมทั0งยดืหยุน่และผสมผสานความแตกต่างในรูปแบบและวธีิการปฏิบติังานที�แตกต่างกนัของ 
แต่ละบุคคลใหเ้ขา้กบัความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนเพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จของงาน 
  

ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน วฒันธรรมองค์การ

ของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครู 
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู                           
มีความสัมพนัธ์กนั ดงันี0   
 สุชาติ ชุ่มชื�น (2554, หนา้ 25) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ หมายถึง ความสามารถของ
ผูบ้ริหารในการนาํกลุ่มใหก้ระทาํกิจกรรมทางวชิาการในบงัเกิดผลต่อการสอนของครูและ
ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนของนกัเรียน 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั0นพื0นฐาน (2553, หนา้ 3-20) ไดก้าํหนด
องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการไวผู้บ้ริหารตอ้งมีดา้นความสามารถ (Abilities) ประกอบดว้ย 
ความสามารถในการรวมนํ0าใจบุคลากรในโรงเรียนความสามารถในการสร้างเครือข่าย                              
การปฏิบติังานความสามารถในการนาํความคิดวธีิการนวตักรรมใหม่ ๆ มาสู่โรงเรียนเพื�อใหเ้กิด 
การเปลี�ยนแปลงไปในทิศทางที�พึงประสงคแ์ละความสามารถในการนาํโรงเรียนใหท้าํงานจนบรรลุ
วตัถุประสงคไ์ว ้8 ดา้น ดงันี0   
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 1.  การกระตุน้ใหค้รูตระหนกัและเห็นดว้ยในการพฒันาโรงเรียนและคาดหวงัไว ้                       
ใหผ้ลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนสูงขึ0น 
 2.  การมีบทบาทสาํคญัในการใชย้ทุธศาสตร์เพื�อปรับปรุงงานดา้นวชิาการ 
 3.  การสร้างสิ�งจูงใจใหค้รูและใชร้ะบบการใหร้างวลัที�สนบัสนุนงานวชิาการ 
 4.  การติดตามดูแลความกา้วหนา้ดา้นวชิาการ 
 5.  การใชท้รัพยากรบุคคลและวสัดุอยา่งสร้างสรรค ์
 6.  การสร้างสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนใหป้ลอดภยัและเป็นระเบียบ 
 7.  การติดตามดูแลการปฏิบติัการสอนของครู 
 8.  การสังเกตการณ์สอนของครูและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู                
มีความสัมพนัธ์กนั ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยั ดงันี0   
 นภาดาว เกตุสุวรรณ (2555) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงกบัการขบัเคลื�อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษา
พอเพียงในสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ผลการวจิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงกบัการขบัเคลื�อนปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของสถานศึกษาพอเพียงในสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 พบวา่  
โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 นํ0าฝน รักษากลาง (2553) ไดท้าํการศึกษาการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน            
ของสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 และ เขต 2 
ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีผลต่อการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน โดยที�ภาวะผูน้าํทางวชิาการทั0ง 5 ดา้นร่วมกนัสามารถอธิบายผล                
การประเมินคุณภาพนอกไดป้ระมาณร้อยละ 87.3 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู มีความสัมพนัธ์กนั 
ดงันี0   
 Gordon et al. (1990, p. 621) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ระบบค่านิยม                 
ความเชื�อและพฤติกรรมร่วมกนัของคนในองคก์ร ซึ� งจะเกี�ยวกบัการจดัโครงสร้างในการสร้าง
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บรรทดัฐานของกลุ่มวฒันธรรมจะช่วยใหบุ้คคลรู้วา่เขาตอ้งทาํอะไรและตอ้งประพฤติหรือ                
มีพฤติกรรมอยา่งไร 
 Robbins (1997, p. 237) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของวฒันธรรมองคก์าร ประกอบดว้ย 
ลกัษณะ 15 ประการ คือ  
 1.  ความคิดริเริ�มสร้างสรรคแ์ละความกลา้เสี�ยง (Innovation and risk taking; Risk to 
lerance) เป็นระดบัของการสนบัสนุนใหพ้นกังานประดิษฐคิ์ดคน้หรือริเริ�มสิ�งใหม่ ๆ ตลอดจน          
มีความกลา้เสี�ยงในการปฏิบติังานหรือตดัสินใจในองคก์ารความรับผดิชอบอิสรเสรีภาพ                    
ในการคิดคน้หรือริเริ�มสิ�งใหม่ ๆ ที�องคก์รเปิดโอกาสใหบุ้คคล 
 2.  การใหค้วามสนใจในรายละเอียด (Attention to detail) คือ การที�พนกังานให้
ความสาํคญัในรายละเอียดการดาํเนินการในองคก์ารเพียงไรกล่าว คือ องคก์รมุ่งหวงัให้พนกังาน
ปฏิบติังานต่าง ๆ โดยใหค้วามสาํคญักบัความถูกตอ้งในรายละเอียดต่าง ๆ  
 3.  การมุ่งผลสาํเร็จหรือผลงาน (Outcome orientation) ระดบัของการที�ผูบ้ริหาร                  
ในองคก์รใหค้วามสาํคญักบัผลสาํเร็จหรือผลงานขององคก์ารมากกวา่กระบวนการหรือวธีิการ                 
ในการบรรลุผลดงักล่าวเป็นการพิจารณาวา่องคก์ารเนน้ผลงานหรือวธีิการในการทาํงาน 
 4.  การใหค้วามสาํคญักบับุคคล (People orientation) การตดัสินใจหรือดาํเนินการต่าง ๆ 
ในองคก์รพิจารณาถึงผลกระทบที�มีต่อบุคคลในองคก์รมากนอ้ยเพียงไรเป็นการพิจารณาถึงลกัษณะ
ขององคก์รดา้นการใหค้วามสาํคญัของบุคคล 
 5.  การทาํงานเป็นทีม (Team-orientation) องคก์ารมีการออกแบบงานหรือจดัรูปงาน         
ที�ใหก้ารทาํงานมีการร่วมกนัทาํงานในรูปทีมงานมากกวา่ใหบุ้คคลแต่ละคนทาํงานโดยอิสระหรือ
เนน้การทาํงานรายบุคคล 
 6.  การทาํงานเชิงรุก (Aggressiveness) องคก์ารใหค้วามสาํคญักบัระดบัของการแข่งขนั
และการปฏิบติังานเชิงรุกของพนกังานในองคก์ารมากนอ้ยเพียงใดองคก์ารกระตุน้หรือเนน้                    
การแข่งขนัมากกวา่การปล่อยใหทุ้กอยา่งดาํเนินไปเรื�อย ๆ หรือตามยถากรรมมากนอ้ยเพียงไร 
 7.  ความมีเสถียรภาพ (Stability) ระดบัของการให้ความสาํคญักบัการรักษาเสถียรภาพ
และสภาพเดิมขององคก์ารมีมากนอ้ยเพียงไร 
 8.  ทิศทางขององคก์าร (Direction) การปฏิบติังานขององคก์ารมีการกาํหนดเป้าหมาย
และผลการปฏิบติังานไวช้ดัเจนมากนอ้ยเพียงไร 
 9.  บูรณาการในองคก์าร (Integration) คือ ระดบัของการปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่ง
หน่วยงานยอ่ย ๆ ในองคก์รการสนบัสนุนใหมี้การประสานงานระหวา่งหน่วยงานยอ่ย                      
การปฏิบติัการที�สอดคลอ้งกลมกลืนกนัของหน่วยงานยอ่ยในองคก์าร 
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 10.  การสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร (Management support) ไดแ้ก่ ระดบัของการให ้                  
การช่วยเหลือและสนบัสนุนต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูบ้ริหาร 
 11.  การควบคุม (Control) ไดแ้ก่ การที�องคก์รมีกฎระเบียบขอ้บงัคบัตลอดจนการบงัคบั
บญัชาโดยตรงในการควบคุมพฤติกรรมของพนกังาน 
 12.  การเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร (Identity) คือ ระดบัของการที�สมาชิกในองคก์าร             
มีความเชื�อหรือเห็นวา่ตนเป็นสมาชิกขององคก์ารและมององคก์รทั0งองคก์ารในภาพรวมมากกวา่
การสนใจเฉพาะหน่วยงานของตน 
 13.  ระบบการใหร้างวลั (Reward system) ไดแ้ก่ การที�องคก์ารมีระดบัของการให้รางวลั
จากผลงานของพนกังานมากกวา่การใหร้างวลัจากความสนิทกนัระบบอาวโุสหรือความชอบ
ส่วนตวั 
 14.  การจดัการกบัความขดัแยง้ (Conflict tolerance) คือ ระดบัของการที�องคก์าร
สนบัสนุนใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถวพิากษว์จิารณ์และจดัการความขดัแยง้อยา่งเปิดเผย 
 15.  รูปแบบการติดต่อสื�อสาร (Communication pattern) ไดแ้ก่ ระดบัของ                            
ความเป็นทางการในการติดต่อสื�อสารตามสายการบงัคบับญัชา 
 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู มีความสัมพนัธ์ 
ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยั ดงันี0   
 ณฐัธิดา ชูเจริญพิพฒัน์ (2555) ไดท้าํการศึกษา วฒันธรรมในองคก์รที�มีผลต่อ                        
การปฏิบติังานของพนกังานธนาคารไทยพาณิชย ์เขตนครสวรรค ์พบวา่ วฒันธรรมองคก์รมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัมากกบัการปฏิบติังานของพนกังาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 พิเชฐ ทรวงโพธิ9  (2553) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบวฒันธรรมองคก์รกบั
แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าผลการวจิยั พบวา่ รูปแบบวฒันธรรมองคก์ร
ทั0ง 4 รูปแบบมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาล คือ  
 1.  วฒันธรรมองคก์รแบบมุ่งผลสาํเร็จมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นการยอมรับดา้น
ลกัษณะของเนื0องานดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารและมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจที�เกิดจาก                     
การบริหาร 
 2.  วฒันธรรมองคก์รแบบปรับตวัมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นความสาํเร็จดา้น             
การยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้นความกา้วหนา้ดา้นสถานะทางสังคมดา้นสัมพนัธภาพกบั
ผูบ้ริหารดา้นเงินค่าจา้ง/ เงินเดือนดา้นความยติุธรรมดา้นความดีความชอบมีความสัมพนัธ์กบั
เงื�อนไขการทาํงานและความเป็นกนัเองในงาน 
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 3.  วฒันธรรมองคก์รแบบเครือญาติมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นความสาํเร็จ                          
ดา้นการยอมรับดา้นความรับผดิชอบที�ไดรั้บและมีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 
 4.  วฒันธรรมองคก์รแบบราชการมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นการยอมรับดา้น
ลกัษณะของเนื0องานดา้นความรับผดิชอบที�ไดรั้บดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบั
แรงจูงใจที�เกิดจากการบริหารและมีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 
 รุจารินทร์ จิตตแ์กว้ (2554) ไดศึ้กษา อิทธิพลดา้นวฒันธรรมองคก์รที�มีผลต่อการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
ปัจจยัวฒันธรรมองคก์รกบัปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีเพียงวฒันธรรมเนน้ที�งานที�มี
ความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05  
 สุรินทร์ ชุมแกว้ (2556) ไดท้าํการศึกษาวฒันธรรมองคก์าร ภาวะผูน้าํแบบสร้าง                   
ความเปลี�ยนแปลง และพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผูบ้ริหารใน
องคก์ารเอกชน ผลการวจิยั พบวา่ 1) วฒันธรรมองคก์ารและภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลง
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) ภาวะ
ผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลงมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัวฒันธรรมองคก์าร 3) วฒันธรรม
องคก์ารแบบเนน้พนัธกิจแบบเนน้การมีส่วนร่วมและแบบเนน้ความรับผดิชอบต่อสังคมสามารถ
ร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดร้้อยละ 40.5                  
ส่วนภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลงดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจและดา้นการกระตุน้ทาง
ปัญญาสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได ้          
ร้อยละ 41.8 นอกจากนี0  วฒันธรรมองคก์ารแบบเนน้การมีส่วนร่วมและแบบเนน้ความรับผดิชอบต่อ
สังคมร่วมกบัภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลงดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจและแบบสร้าง
ความเปลี�ยนแปลงดา้นการกระตุน้ทางปัญญาสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดร้้อยละ 49.5 
 ผลการศึกษาวจิยับ่งชี0บทบาทที�สาํคญัของการรับรู้วฒันธรรมองคก์ารและภาวะผูน้าํ            
แบบสร้างความเปลี�ยนแปลง ซึ� งองคก์ารควรพฒันาใหก้บัผูบ้ริหารโดยเฉพาะวฒันธรรม                          
การมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบต่อสังคมกบัภาวะผูน้าํดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจและ                     
การกระตุน้ทางปัญญาเพื�อสร้างเสริมพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ของผูบ้ริหารในองคก์าร 

 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
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ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน วฒันธรรมองค์การของโรงเรียนที�ส่งผลต่อ

แรงจูงใจในการปฏบัิติงานของครู 
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
ดงันี0   
 Blasé and Blasé (2001, pp. 22-25) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีประสิทธิภาพสูงสุดไว ้ประกอบดว้ย หลกัการภาวะความเป็นผูน้าํ 2 ประการ
และวธีิการ 11 วธีิการ ดงันี0   
 1.  การสนทนากบัครูเพื�อให้เกิดประสิทธิภาพในการทาํงาน (Talk with teacher to 
promote reflection) ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีประสิทธิภาพจะเห็นคุณค่าของการสนทนาที�กระตุน้ใหค้รู
รู้จกัจริงและมีผลสะทอ้นกลบัในการเรียนรู้ของเขา และการปฏิบติังานในอาชีพมีวธีิการอยู ่5 วธีิการ 
  1.1  การเสนอคาํแนะนาํ (Making suggestions) ผูบ้ริหารจะตอ้งใหข้อ้เสนอแนะครู 
อาจทาํอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้ซึ� งพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารโรงเรียนจะส่งผลใหค้รู          
มีความอบอุ่น เป็นกนัเองและระบายความอดัอั0นตนัใจ หรือเป็นการแลกเปลี�ยนประสบการณ์               
ซึ� งกนัและกนั ซึ� งจะเป็นผลใหค้รูเกิดพฤติกรรมในทางสร้างสรรค ์เช่น ครูใชว้ธีิสอนแบบต่าง ๆ 
เพิ�มมากขึ0น ยอมรับความคิดเห็นที�แตกต่างของนกัเรียน มีการวางแผนการสอนอยา่งรอบคอบ               
เกิดแรงบนัดาลใจกลา้คิดกลา้ทดลองวธีิการสอนแบบใหม่ ๆ ซึ� งจะส่งผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียน                
การสอนของนกัเรียนดว้ย 
  1.2  การเสนอความคิดเห็นป้อนกลบั (Giving feedback) การป้อนกลบันี0 จะเนน้
พฤติกรรมในห้องเรียน โดยการเจาะจงถึงการเอาใจใส่และสนใจ ยกยอ่งชมเชย ซึ� งแสดงถึง                   
การเขา้หาไดข้องผูบ้ริหารโรงเรียนสาํหรับพดูคุยในเรื�องการติดตามผลของครู ผูบ้ริหารจะคอยให้
คาํปรึกษา วเิคราะห์ ยอมรับการสนทนาแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกบัครู 
  1.3  การสร้างตน้แบบ (Modeling) ผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพจะตอ้งสาธิตการสอน 
ในชั0นเรียน และที�ประชุม ทาํตวัเป็นตวัอยา่งปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบันกัเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเป็น         
ผูนิ้เทศที�ไม่เป็นทางการ และเป็นผูแ้นะนาํในเรื�องต่าง ๆ เขา้ออกในห้องเรียนต่าง ๆ เพื�อสาธิต             
การสอน แสดงความเอื0ออาทรต่อนกัเรียนใหค้รูไดเ้ห็นเป็นประจาํ 
  1.4  การสอบถามและเสนอความคิดเห็นและแนะนาํ (Using inquiry and soliciting 
advice and opinions) ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งใชว้ธีิการถามคณะครูและขอคาํแนะนาํจากครูถึง
วธีิการสอน เนื0อหาหลกัสูตร ซึ� งวธีิการถามและขอคาํแนะนาํจะมีผลกระทบในแง่บวก ก่อใหเ้กิด
กาํลงัใจแก่ครู เกิดการชื�นชมในตนเอง รู้สึกมั�นคงในอาชีพและเกิดพฤติกรรมป้อนกลบั 
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  1.5  การยกยอ่งสรรเสริญ (Giving praise) การยกยอ่งชมเชยที�จาํเพาะเจาะจง                     
ทั0งเป็นคาํชมเชยส่วนตวั หรือการใหส้ังคมยอมรับ โดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณ และการให้
รางวลัอยา่งเป็นทางการหรือเขียนคาํชมเชยในใบประเมินผล เหล่านั0นจะมีผลต่อแรงบนัดาลใจของ
ครู และมีผลต่อพฤติกรรมการตอบสนองของครูรวมถึงการเสริมกลยทุธ์การสอนที�มีประสิทธิภาพ 
 2.  การส่งเสริมความกา้วหนา้ในอาชีพกบัครู (Promoting professional growth)                    
การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวิชาชีพ โดยผูบ้ริหารให้โอกาสแก่ครูในการพฒันาและครูสามารถ
นาํไปใชใ้นหอ้งเรียนได ้ซึ� งมุ่งเนน้ไปที�การพฒันาต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใหมี้ความรู้ความชาํนาญ 
หรือมีประสบการณ์ในวชิาชีพของตนอยา่งลึกซึ0 งถ่องแทย้ิ�งขึ0น มีวธีิการ 6 วธีิการ คือ  
  2.1  ใหค้วามสาํคญัในการเนน้การศึกษาดา้นการเรียนการสอน (Emphasizing the 
study of teaching and learning) ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีการประชุมคณะครูเพื�อพฒันาบุคลากร
ในโรงเรียน โดยเนน้การเรียนรู้ ยทุธศาสตร์และเทคนิคการเรียนรู้ใหม่ ๆ ซึ� งจะตอ้งรู้เป้าหมาย              
ของคณะครูวา่จะตอ้งการทาํอะไร สนบัสนุนใหค้รูเกิดนวตักรรม ความคิดสร้างสรรค ์ผูบ้ริหาร           
ตอ้งทาํตนเป็นผูเ้รียนที�ดี โดยเขา้ร่วมโครงการพฒันาดงักล่าวดว้ย 
  2.2  การส่งเสริมการทาํงานร่วมกนัในคณะครู (Supporting collaboration efforts 
among educators) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกนัระหวา่งคณะครู เป็นสิ�งจาํเป็นในการเรียน              
การสอนที�สัมฤทธิ9 ผล การจดัทีมงาน การจดัเวลาใหค้รูไดพ้บกนัอยา่งนอ้ยสองเดือนต่อครั0 งเพื�อ          
ถกปัญหาดา้นการเรียนการสอน 
  2.3  การพฒันาการนิเทศการสอน (Developing coaching relationship) ผูบ้ริหาร          
ตอ้งสนบัสนุนส่งเสริมใหค้รูมีการฝึกหดัสังเกตการณ์สอนในหอ้งเรียน คลา้ยกบัครูพี�เลี0 ยง                  
เป็นศึกษานิเทศก ์เป็นการสร้างแรงบนัดาลใจใหห้าวธีิการสอนที�ดีที�สุดมาใช ้
  2.4  การส่งเสริม สนบัสนุนและปรับปรุงโครงการใหม่ ๆ ใหดี้ขึ0น (Encouraging and 
supporting redesign of programs) ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูไดว้างแผนโครงการใหม่ ๆ และ
สนบัสนุนวธีิการสอนหลากหลายวธีิ ผูบ้ริหารตอ้งจดัหาแหล่งเรียนรู้ อุปกรณ์ที�จาํเป็นเพื�อที�จะ
สนบัสนุนโครงการ 
  2.5  การนาํหลกัพื0นฐานต่าง ๆ ของการเรียนรู้ของผูใ้หญ่มาพฒันาคณะทาํงาน (Apply 
the principles of adult learning, growth and development to all phases of staff development) 
ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งสร้างวฒันธรรมของการทาํงานร่วมกนั การสอบถาม การเรียนรู้ตลอดชีวติ 
ความร่วมมือในการกระทาํ เช่น นี0 ก่อใหเ้กิดความคิดที�วา่ครูเป็นแหล่งเรียนรู้ การปฏิสัมพนัธ์โดย
การสังเกตการณ์สอนในห้องเรียน จะมีผลกระทบมากกวา่การช่วยเหลือภายนอก เพราะจะทาํใหค้รู
มีความรู้สึกวา่ไดรั้บการสนบัสนุนจากเพื�อนร่วมงานจากผูนิ้เทศ 
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  2.6  การวจิยัในชั0นเรียนเพื�อประกอบการตดัสินใจในการสอน (Implementing action 
research to instructional decision making) ผูบ้ริหารตอ้งพยายามใหมี้การวจิยัในโรงเรียน 
ดาํเนินการพฒันาบุคลากรอยา่งเตม็ที�ตามโครงการวจิยั ผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะละเลยเพิกเฉยใน
การศึกษาถึงความพร้อม ความกา้วหนา้และผลสัมฤทธิ9 ของนกัเรียน ถา้ผูบ้ริหารไม่มีขอ้มูลพื0นฐาน
ของหอ้งเรียน ของโรงเรียนแลว้ครูไม่สามารถพิจารณาอยา่งถ่องแทไ้ดว้า่การเรียนการสอน                 
ในหอ้งเรียนของเขาจะมีผลอยา่งไร การรวบรวมขอ้มูลอยา่งละเอียดเพื�อวิเคราะห์ปัญหาทาํให ้                  
มีการพฒันาคณะครู เพื�อที�จะพฒันาวธีิการปฏิบติัโดยการเรียนรู้ที�จะแกปั้ญหา 
 ภาวะผูน้าํเชิงของผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูและ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรรถวทิ ชื�นจิตต ์(2558) ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงและ
วฒันธรรมองคก์รที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนของคนรุ่นใหม่
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงดา้นการกระตุน้การใช้
ปัญญาและดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคลส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน
บริษทัเอกชนของคนรุ่นใหม่ในเขตกรุงเทพมหานครและ 2) วฒันธรรมองคก์รในดา้นวฒันธรรม
แบบปรับตวัวฒันธรรมแบบมุ่งสาํเร็จวฒันธรรมแบบเครือญาติและวฒันธรรมแบบราชการส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนของคนรุ่นใหม่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ดงันี0   
 พร พิเศก (2546, หนา้ 27) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง กลุ่มของค่านิยมร่วม              
ที�ไดรั้บการยอมรับในกลุ่ม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิก และช่วยใหส้มาชิกในองคก์รเขา้ใจ
วา่การปฏิบติัที�ไดรั้บการพิจารณาวา่ยอมรับไดเ้กิดแนวการปฏิบติัที�สืบต่อกนัมา อีกทั0งค่านิยม
เหล่านี0มกัจะถูกถ่ายทอดผา่นทางเรื�องราว และสื�อทางสัญลกัษณ์ต่าง ๆ  
 Kluckhohn and Kelly (1995, p. 80) กล่าววา่ วฒันธรรมในองคก์ารวา่ เป็นแบบหรือวิถี
การดาํรงชีวติที�ทาํให้องคก์ารมีเอกลกัษณ์ของตนเองต่างไปจากองคก์ารอื�น และแบบการดาํรงชีวติ
นี0สามารถแลกเปลี�ยนกนัและกนัหรือแพร่กระจายออกไปไดใ้นหมู่สมาชิกของสังคม โดยมี                 
การเรียนรู้ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสังคม วฒันธรรมนี0 เปรียบเสมือนเป็นกาวหรือหลกัที�ยดึ
องคก์ารหรือหน่วยงานใหก้ลมเกลียว ไม่แตกสลายลงไปความสาํคญัของวฒันธรรมต่อองคก์าร             
มีหลกัฐานการศึกษาวจิยัไว ้4 ประการ ไดแ้ก่  
 1.  การกาํหนดรูปแบบพฤติกรรมขององคก์าร วฒันธรรมองคก์ารเป็นเครื�องสาํคญั             
ในการกาํหนดพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร เช่น ในองคก์ารที�มีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหวา่ง
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สมาชิกสูง เมื�อวถีิทั�วไปในองคก์ารไดส้ร้างแบบแผนการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหวา่งกนัอยา่ง
กวา้งขวาง พฤติกรรมการปฏิบติัของสมาชิกใหม่ในองคก์ารก็จะซึมซบัเรียนรู้ แพร่กระจายในเรื�อง
การแลกเปลี�ยนเรียนรู้นานเขา้ก็จะเป็นวฒันธรรมการแลกเปลี�ยนเรียนรู้และกลายเป็นแบบแผน
สาํหรับพฤติกรรมบุคคลในองคก์ารนั0น ๆ ต่อไป ในขณะที�องคก์ารที�มีการทาํงานแบบใช้
ความสามารถของเอกตับุคคลเป็นหลกั ไม่มีการทาํงานแบบร่วมมือ บุคคลในองคก์ารนั0น เป็นตน้ 
 2.  การดาํเนินงานขององคก์ารไดรั้บอิทธิพลจากวฒันธรรมองคก์ารทั0งเชิงบวกและ             
เชิงลบ โดยเฉพาะอยา่งยิ�งรูปแบบการตดัสินใจในการแกปั้ญหาหรือการริเริ�มงานใหม่ในองคก์าร
โดยวฒันธรรม องคก์ารจะส่งผลต่อรูปแบบและเนื0อหาเกี�ยวกบัความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร 
เช่น ในกรณีที�องคก์ารมีปัญหาที�เกี�ยวกบังานหรือพฤติกรรมของบุคคลและจาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหา
เหล่านี0อยา่งเร่งด่วนแต่ปรากฏวา่พฤติกรรมของบุคคลที�เกิดจากการยอมรับอาํนาจของผูน้าํและไม่มี
ความกลา้หาญในการริเริ�มแกไ้ขปัญหาเหล่านั0นดว้ยตนเอง ดงันั0น หากผูน้าํไม่เป็นผูริ้เริ�มใน                 
การแกไ้ขก่อน คือ ยงัยดึถือ วฒันธรรมแบบยอมรับ พฤติกรรม เช่น นี0ก็จะเป็นอุปสรรคใน                   
การแสวงหาแนวทางแกไ้ขที�ตนประสบอยูร่่วมกนัอยา่งมีความคิดและริเริ�มสร้างสรรค ์ซึ� งความคิด
ริเริ�มเป็นสิ�งจาํเป็น เมื�อแบบแผนการประพฤติถูกปิดกั0นก็จะเกิดการวางแนวปฏิบติัขึ0นมากนัเองวา่
วธีิการแบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นที�ยอมรับไดใ้นกลุ่ม เนื�องจากเป็นวธีิการที�สอดคลอ้งกบั         
แบบแผนวฒันธรรม ที�กลุ่มมีอยูใ่นใจ คือ ความเกรงกลวั และในทางตรงกนัขา้มมีวธีิการแบบใด          
ในการแกปั้ญหาเป็นการยอมรับไม่ได ้เพราะขดักบัวฒันธรรมกลุ่มที�มีอยูใ่นใจ หรือกลุ่ม                          
ไม่มีวฒันธรรมนี0อยู ่คือ ความกลา้หาญ ในการริเริ�มสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน หรือในการมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารดว้ยกนั วฒันธรรมองคก์ารจึงเป็นเงื�อนไขสาํคญั                     
ในการศึกษาปัญหาขององคก์ารทั0งโครงสร้าง กระบวนพฤติกรรม และสิ�งแวดลอ้มในองคก์ารเป็น
อยา่งมาก 
 3. วฒันธรรมองคก์าร ส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้ในองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิ�งกบั
วฒันธรรมที�มีรูปแบบการเรียนรู้ในภาวะช่วยตวัเองไม่ได ้ซึ� งเป็นสถานภาพทางจิตของบุคคลที�
เกิดขึ0นเมื�อบุคคลรับรู้วา่เขาไม่สามารถควบคุมเป้าหมายในชีวติของเขาได ้และถา้การรับรู้เช่นนี0
ไดรั้บการยนืยนัโดยผูน้ั0นจากประสบการณ์ตรงของเขา โดยบุคคลนั0นเมื�อพบกบัตนเองวา่เป็น              
เช่นนั0นจริง ๆ ก็จะทาํใหก้ารจูงใจในการเผชิญกบัปัญหาหมดไป กลายเป็นคนยอ่ทอ้ต่อปัญหา
อุปสรรคหรือไม่ต่อสู้ใหเ้ป้าหมายขององคก์ารบรรลุผลสาํเร็จ วฒันธรรมการยอมตามผูน้าํโดย                 
ไม่ย ั0งคิดของผูต้ามจึงก่อใหเ้กิดพฤติกรรมสิ0นหวงัในองคก์ารในที�สุด 
 4.  วฒันธรรมขององคก์ารแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นเอกภาพขององคก์าร ดงัที�กล่าวแลว้
วา่วฒันธรรมเป็นสิ�งที�ยดึเหนี�ยว ใหบุ้คคลในองคก์ารนั0นยอมรับ ซึมซบัวถีิชีวติหรือแนวปฏิบติั 
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อยา่งเดียวกนั เกิดความเป็นหนึ�งเดียวมีเอกลกัษณ์เฉพาะขององคก์าร ซึ� งมีหนา้ที�ช่วยส่งเสริม                      
ใหก้ารทาํงานของหมู่คณะประสบผลสาํเร็จ สมาชิกในองคก์ารนั0น ๆ เกิดความรักและผกูพนักนั 
นอกจากนี0  บุคคลในองคก์ารเกิดความรู้สึกเป็นนํ0าหนึ�งใจเดียวกนั 
 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู                     
ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสิริกร สุขสุดไพศาล (2556) ไดท้าํการศึกษาวฒันธรรมองคก์รและ
แรงจูงใจที�มีผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของขา้ราชการพลเรือนในกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยั 
พบวา่ ตวัแปรที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของขา้ราชการพลเรือนในกรุงเทพมหานครใน
ดา้นวฒันธรรมองคก์รอยา่งมีนยัสาํคญั ไดแ้ก่ ลกัษณะการหลีกเลี�ยงความไม่แน่นอน และลกัษณะ
ความเป็นชาย ที�ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .01 และ .05 ตามลาํดบั ในขณะดา้นแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังาน พบวา่ ดา้นลกัษณะงานที�ปฏิบติัดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นความสาํเร็จในการปฏิบติังาน 
มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ส่วนดา้นความรับผดิชอบที�ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 โดยที�ตวั
แปรที�ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของขา้ราชการพลเรือนในกรุงเทพมหานครมากที�สุด 
คือ ดา้นความสาํเร็จในการปฏิบติังาน ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะงานที�ปฏิบติั ลกัษณะ          
การหลีกเลี�ยงความไม่แน่นอน ดา้นความรับผดิชอบและลกัษณะความเป็นชาย 
 จากที�กล่าวมา ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ และวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานของครู 

 
งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 วรพจน์ สิงหราช (2548) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ 1) ปัจจยั          
จูงใจ-คํ0าจุนของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่อยูใ่นระดบัมาก                       
2) โรงเรียนขนาดเล็กมีปัจจยัจูงใจดา้นความรับผดิชอบ ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน และ                    
การยอมรับนบัถือสูงสุด ตามลาํดบั ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่มีปัจจยัจูงใจดา้นความรับผิดชอบ            
ดา้นความสาํเร็จในการทาํงาน ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะของงานที�ปฏิบติัสูงสุด ตามลาํดบั
และโรงเรียนขนาดเล็กมีปัจจยัคํ0าจุนดา้นสถานะทางอาชีพ ดา้นความมั�นคงในงาน และดา้น
ความสัมพนัธ์กบับุคคลในหน่วยงานสูงสุด ตามลาํดบั ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่มีปัจจยัคํ0าจุน                
ดา้นสถานะทางอาชีพ ดา้นความเป็นส่วนตวั และดา้นความสัมพนัธ์กบัชุมชน ตามลาํดบั                            
3) โรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่มีปัจจยัจูงใจ-คํ0าจุน ไม่แตกต่างกนั เมื�อพิจารณา              
เป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัจูงใจดา้นการยอมรับนบัถือและดา้นความกา้วหนา้แตกต่างกนัอยา่งมี
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นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ส่วนปัจจยัคํ0าจุนดา้นความมั�นคงในงาน ดา้นการประกนัคุณภาพ
การศึกษาแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .01 และดา้นชุมชนที�ตั0งของโรงเรียนกา้วหนา้ขยายตวั
และสงบสุข แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 4) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็น           
รายดา้น พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กดา้นความสุข             
ในการทาํงาน ดา้นความมีศกัดิ9 ศรีของความเป็นครู และดา้นการมีโอกาสช่วยเหลือนกัเรียน สูงสุด 
ตามลาํดบั ส่วนแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดใหญ่ดา้นความมี
ศกัดิ9 ศรีความเป็นครู ดา้นความสุขในการทาํงานและดา้นการมีโอกาสช่วยเหลือนกัเรียนสูงสุด 
ตามลาํดบั 5) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียน           
ขนาดใหญ่ไม่แตกต่างกนั เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นการมี
ความพยายามไปสู่สถานะที�สูงขึ0นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 6) ปัจจยัจูงใจ-
คํ0าจุนมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กและ
โรงเรียนขนาดใหญ่ในเชิงบวกโดยโรงเรียนขนาดเล็กมีค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์เท่ากบั .721 และ
โรงเรียนขนาดใหญ่มีค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์เท่ากบั .676 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 นพพนา วภิกัดิ9  (2551) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาหนองคาย 
ผลการวจิยั พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�ปฏิบติัหนา้ที�ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํทางวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�ปฏิบติัหนา้ที�ในโรงเรียนที�มีขนาดต่างกนั มีความแตกต่างกนั         
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 และภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ที�มีประสบการณ์ในการบริหารต่างกนั ไม่แตกต่างกนั 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก และประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
ที�ผูบ้ริหารมีประสบการณ์ในการบริหารต่างกนั ไม่แตกต่างกนั 3) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัปานกลาง 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 ณฐัพร ยศนิรันดร์กุล (2552) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล
แรงจูงใจบรรยากาศองคก์รกบัสมรรถนะทางการบริหารของผูบ้ริหารการพยาบาลระดบัตน้
โรงพยาบาลสังกดักองทพับกผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารการพยาบาลระดบัตน้โรงพยาบาลสังกดั
กองทพับกมีแรงจูงใจและการรับรู้บรรยากาศองคก์รอยูใ่นระดบัสูง (µ = 3.78 และ 3.81) สมรรถนะ
ทางการบริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง (µ = 3.52) ประสบการณ์การทาํงานในตาํแหน่งผูบ้ริหาร



84 
 

 

ระดบัตน้ระดบัการศึกษาแรงจูงใจและบรรยากาศองคก์รมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัสมรรถนะ
ทางการบริหารของผูบ้ริหารการพยาบาลระดบัตน้ r = 0.08, 0.14, 0.33 และ 0.34 ตามลาํดบั)  
 นํ0าฝน รักษากลาง (2553) ไดท้าํการศึกษาการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน           
ของสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 และ เขต 2 
ผลการวจิยั พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสาํนกังานเขต
พื0นที�การศึกษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 และ เขต 2 โดยเฉลี�ย พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการดา้น           
การบริหารจดัการ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากที�สุด ภาวะผูน้าํทางวชิาการดา้นความสามารถ             
ดา้นการวางแผน และดา้นการส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก                    
ส่วนภาวะผูน้าํทางวชิาการดา้นการนิเทศ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ผลการประเมิน
คุณภาพนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน ของสถานศึกษาขั0นพื0นฐานโดยเฉลี�ย พบวา่ มีมาตรฐานอยูใ่น
ระดบัดีมาก ยกเวน้มาตรฐานที� 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะที�จาํเป็นตามหลกัสูตร และมาตรฐานที� 4 
ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีวจิารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค ์                
คิดไตร่ตรอง และมีวสิัยทศัน์ อยูใ่นระดบัดี 3) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีผล
ต่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน โดยที�ภาวะผูน้าํทางวชิาการทั0ง 5 ดา้นร่วมกนั
สามารถอธิบายผลการประเมินคุณภาพนอกไดป้ระมาณร้อยละ 87.3 
 ดวงดาว บุญกอง (2553) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อสภาพแวดลอ้ม                    
ในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ 1) ระดบัความสาํคญัของวฒันธรรมโรงเรียนของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก ทั0งโดยภาพรวม            
และรายดา้น เรียงจากลาํดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน                    
ดา้นความหลากหลายของบุคลากร ดา้นการตดัสินใจ 2) สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครู          
ในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบัมาก           
ทั0งโดยภาพรวมและรายดา้น 3) วฒันธรรมโรงเรียนทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานโดยภาพรวมและรายดา้น อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .014. 
วฒันธรรมโรงเรียนส่งผลต่อสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานครในภาพรวม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ที�ระดบั .01 มี 5 ดา้น คือ วฒันธรรมโรงเรียนดา้นการยอมรับ ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 
ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต และดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน สามารถ
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ร่วมกนัทาํนายสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานครในภาพรวม ไดร้้อยละ 81.60  
 พิเชฐ ทรวงโพธิ9  (2553) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบวฒันธรรมองคก์รกบั
แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาลผลการวจิยั พบวา่ 1) กรมทรัพยากร            
นํ0าบาดาลมีรูปแบบวฒันธรรมองคก์รแบบมุ่งผลสาํเร็จรองลงมา คือ แบบปรับตวัแบบเครือญาติและ
แบบราชการ ตามลาํดบั 2) บุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาลมีระดบัแรงจูงใจในการทาํงานโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมากโดยมีระดบัแรงจูงใจในการทาํงานดา้นความสาํเร็จสูงที�สุดรองลงมา คือ 
แรงจูงใจดา้นผูบ้ริหารแรงจูงใจดา้นการยอมรับและแรงจูงใจดา้นสถานะทางสังคม ตามลาํดบั           
ส่วนวฒันธรรมองคก์รแบบปรับตวัมีระดบัแรงจูงใจสูงสุดในระดบัมากรองลงมา คือ วฒันธรรม
องคก์รแบบราชการวฒันธรรมองคก์รแบบมุ่งผลสาํเร็จและวฒันธรรมองคก์รแบบเครือญาติ                   
3) ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาล
ในทุกดา้น 4) รูปแบบวฒันธรรมองคก์รทั0ง 4 รูปแบบมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการทาํงาน 
ของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0 าบาดาล คือ 1) วฒันธรรมองคก์รแบบมุ่งผลสาํเร็จมีความสัมพนัธ์กบั
แรงจูงใจดา้นการยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารและมีความสัมพนัธ์
กบัแรงจูงใจที�เกิดจากการบริหาร 2) วฒันธรรมองคก์รแบบปรับตวัมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจ            
ดา้นความสาํเร็จดา้นการยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้นความกา้วหนา้ดา้นสถานะทางสังคม
ดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารดา้นเงินค่าจา้ง/ เงินเดือนดา้นความยติุธรรมดา้นความดีความชอบ            
มีความสัมพนัธ์กบัเงื�อนไขการทาํงานและความเป็นกนัเองในงาน 3) วฒันธรรมองคก์รแบบเครือ
ญาติมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นความสาํเร็จดา้นการยอมรับดา้นความรับผดิชอบที�ไดรั้บ               
และมีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 4) วฒันธรรมองคก์รแบบราชการมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจ          
ดา้นการยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้นความรับผดิชอบที�ไดรั้บดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหาร
มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจที�เกิดจากการบริหารและมีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร 
 แสงเพช็ร แสงจนัทร์ (2553) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของบุคลากรวทิยาลยัการอาชีพฝาง อาํเภอฝาง จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผลการวิเคราะห์
ปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรวิทยาลยัการอาชีพฝาง อาํเภอฝาง                
จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ดา้นปัจจยัภายนอกของงานในภาพรวม พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง                     
โดยเมื�อพิจารณาแต่ละดา้น พบวา่ ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน            
ในองคก์ร รองลงมา คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน และดา้นที�มีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบันอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทน ปัจจยัภายในของงาน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื�อพิจารณา           
แต่ละดา้น พบวา่ ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการยอมรับ รองลงมา คือ ดา้นลกัษณะของงาน 
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และดา้นที�มีค่าเฉลี�ยอยูใ่นระดบันอ้ย ไดแ้ก่ ความกา้วหนา้ 2) ผลการวเิคราะห์การเปรียบเทียบ ปัจจยั
ที�ส่งผลต่อแรงจูงใจของบุคลากรวทิยาลยัการอาชีพฝาง อาํเภอฝาง จงัหวดัเชียงใหม่ จาํแนกตามเพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อายงุาน ตาํแหน่งงาน และรายไดต่้อเดือน พบวา่ โดยภาพรวมไม่มี                   
ความแตกต่างกนัไม่เป็นไปตามสมมติฐานที�ตั0งไว ้3) ผลการวเิคราะห์ แนวทางในการสร้างแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของบุคลากร วทิยาลยัการอาชีพฝาง อาํเภอฝาง จงัหวดัเชียงใหม่ ขอ้มูล พบวา่ 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นวา่การเพิ�มเงินหรือเพิ�มค่าตอบแทนแก่บุคลากร ควรพิจารณา          
ที�งานหลกัและงานพิเศษ รองลงมาเห็นวา่การพิจารณาเลื�อนขั0นตาํแหน่งควรจะพิจารณาจากหนา้ที�
หลกัที�รับผดิชอบและตอ้งการใหพ้ิจารณาความดีความชอบที�ดา้นความรู้ความสามารถ                             
ในการเท่ากนั และผูต้อบแบบสอบถามยงัเห็นวา่การใหค้่าตอบแทนใหพ้ิจารณาตามลกัษณะ                   
ของสายงาน ควรมีสิ�งแวดลอ้มในการทาํงานที�ดีหวัหนา้ควรใหค้วามยติุธรรมแก่ลูกนอ้งและ
แสวงหาความมั�งคงใหลู้กนอ้ง นอกจากนี0  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ ควรจะมีอุปกรณ์ทางดา้นสื�อ
การสอนใหเ้หมาะสม และส่วนนอ้ยเห็นวา่ผูบ้ริหารควรจะรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 
 ไพเราะ พตัตาสิงห์ (2554) ไดศึ้กษา การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทาง
วชิาการกบัการส่งเสริมการวิจยัในชั0นเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
ดา้นการจดับรรยากาศในโรงเรียนและดา้นการกาํหนดภารกิจของโรงเรียน 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษา
มีการส่งเสริมการวิจยัในชั0นเรียน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย 
คือ ดา้นการยกยอ่งเชิดชูครูทาํวจิยัในชั0นเรียน ดา้นการส่งเสริมการนาํผลการวิจยัไปใชเ้พื�อ
พฒันาการเรียนการสอน ดา้นการส่งเสริมใหค้รูทาํวจิยัในชั0นเรียนและดา้นการส่งเสริมใหค้วามรู้ครู
ทาํวจิยัในชั0นเรียน และ 3) ภาวะผูน้าํทางวชิาการกบัการส่งเสริมการวิจยัในชั0นเรียนของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความสัมพนัธ์กนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
(r = .798) โดยตวัแปรทั0งสองมีความผนัแปรร่วมกนั ประมาณร้อยละ 64 
 รุจารินทร์ จิตตแ์กว้ (2554) ไดศึ้กษา อิทธิพลดา้นวฒันธรรมองคก์รที�มีผลต่อการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครผลการวจิยั พบวา่ 1) ลกัษณะ
ส่วนบุคคลดา้นอายสุถานภาพระดบัการศึกษารายไดแ้ละอายงุานต่อปัจจยัแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 2) ปัจจยัวฒันธรรมองคก์รกบัปัจจยัแรงจูงใจ 
ในการปฏิบติังานมีเพียงวฒันธรรมเนน้ที�งานที�มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน              
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 3) ปัจจยัดา้นสวสัดิการกบัปัจจยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานมีเพียง
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สวสัดิการดา้นสุขภาพอนามยัและดา้นอื�น ๆ ที�มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                    
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 วรวรรณ ชื�นพินิจสกุล (2554) ไดท้าํการศึกษา ภาวะผูน้าํและรูปแบบบรรยากาศองคก์ร           
ที�ส่งผลกระทบต่อลกัษณะวฒันธรรมองคก์รขององคก์รในเขตกรุงเทพมหานครผลการวจิยั พบวา่ 
บุคลากรที�มีเพศสถานภาพสมรสและระยะเวลาในการทาํงานแตกต่างกนัส่งผลต่อลกัษณะ
วฒันธรรมองคก์รแตกต่างกนัส่วนบุคลากรที�มีอายุระดบัการศึกษาและตาํแหน่งงานแตกต่างกนั
ส่งผลต่อลกัษณะวฒันธรรมองคก์รไม่แตกต่างกนัส่วนดา้นภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงและดา้น
รูปแบบบรรยากาศองคก์รส่งผลต่อลกัษณะวฒันธรรมองคก์รของบุคลากรภายในองคก์รในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 กาญจนา เกสร (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่               
1) วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุดเท่ากนั 2 ดา้น คือ ดา้นการมุ่งประสงค์
ของโรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพ รองลงมา คือ ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต และดา้นที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด 
คือ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด 
คือ ดา้นความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธิ9 ทางการเรียนสูง รองลงมา คือ ดา้นความสามารถ
ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน และดา้นที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ ดา้นความสามารถในการพฒันา
นกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1                     
มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั คือ ในทิศทางบวก และ พบวา่ โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ซึ� งมีค่าความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง เมื�อพิจารณา           
รายดา้น พบวา่ ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูงทั0ง 10 ดา้น เรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมาก
ไปนอ้ย ได ้ดงันี0  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นการยอมรับ ดา้น           
ความซื�อสัตยสุ์จริต ดา้นความเอื0ออาทร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการมอบอาํนาจ 
ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน และดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 
 นภาดาว เกตุสุวรรณ (2555) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงกบัการขบัเคลื�อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษา
พอเพียงในสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 4 ผลการวจิยั พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํ 
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) การขบัเคลื�อนปรัชญา
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เศรษฐกิจพอเพียงของสถานศึกษาพอเพียง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และ 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาพอเพียงกบัการขบัเคลื�อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ของสถานศึกษาพอเพียงในสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษาเขต 4 พบวา่                                
โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 สรัญพทัธ์ เอี�ยวเจริญ (2555) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของพนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม ผลการวิจยั พบวา่ 1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
พนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นความพยายามมีค่าเฉลี�ยสูงสุด             
และดา้นความมุ่งมั�นมีค่าเฉลี�ยตํ�าที�สุด 2) ปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังาน
เทศบาลในจงัหวดันครปฐม ไดแ้ก่ นโยบายและการบริหาร ความสาํเร็จในงาน ความรับผดิชอบ 
และความสัมพนัธ์กบัผูอื้�น โดยตวัแปรทั0ง 8 สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานไดร้้อยละ 
86.70 3) เมื�อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม
จาํแนกตามประเภทเทศบาล พบวา่ พนกังานเทศบาลเมืองมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานสูงที�สุด 
รองลงมา คือ พนกังานเทศบาลนคร และพนกังานเทศบาลตาํบล 4) ขอ้เสนอแนะในการเสริมสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม ไดแ้ก่ ควรพิจารณาปรับเพิ�ม
ค่าตอบแทน ปรับปรุงแกไ้ขกฎระเบียบขององคก์รเพื�อให้สามารถปฏิบติังานไดค้ล่องตวัมากขึ0น 
รวมทั0งพิจารณาจดัระบบการใหร้างวลัเพื�อจูงใจ และส่งเสริมการทาํงานร่วมกนัในลกัษณะทีม 
 สิริกร สุขสุดไพศาล (2556) ไดท้าํการศึกษาวฒันธรรมองคก์รและแรงจูงใจที�มีผลต่อ
ประสิทธิภาพการทาํงานของขา้ราชการพลเรือนในกรุงเทพมหานคร ผลการวจิยั พบวา่ ระดบั
การศึกษาที�แตกต่างกนั ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานของขา้ราชการพลเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร แตกต่างกนัและจากการวเิคราะห์ความถดถอยพหุคูณ พบวา่ ตวัแปรที�ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการทาํงานของขา้ราชการพลเรือนในกรุงเทพมหานครในดา้นวฒันธรรมองคก์ร          
อยา่งมีนยัสาํคญั ไดแ้ก่ ลกัษณะการหลีกเลี�ยงความไม่แน่นอน และลกัษณะความเป็นชาย ที�ระดบั
นยัสาํคญัทางสถิติ .01 และ .05 ตามลาํดบั ในขณะดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน พบวา่ ดา้น
ลกัษณะงานที�ปฏิบติัดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นความสาํเร็จในการปฏิบติังาน มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ที�ระดบั .01 ส่วนดา้นความรับผดิชอบที�ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 โดยที�ตวัแปรที�ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของขา้ราชการพลเรือนในกรุงเทพมหานครมากที�สุด คือ                   
ดา้นความสาํเร็จในการปฏิบติังาน ดา้นการยอมรับนบัถือ ดา้นลกัษณะงานที�ปฏิบติั ลกัษณะ                
การหลีกเลี�ยงความไม่แน่นอน ดา้นความรับผดิชอบและลกัษณะความเป็นชาย 
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 สุรินทร์ ชุมแกว้ (2556) ไดท้าํการศึกษาวฒันธรรมองคก์าร ภาวะผูน้าํแบบสร้าง               
ความเปลี�ยนแปลง และพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของผูบ้ริหาร 
ในองคก์ารเอกชน ผลการวจิยั พบวา่ 1) วฒันธรรมองคก์ารและภาวะผูน้าํแบบสร้าง                             
ความเปลี�ยนแปลงมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง  2) ภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลงมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัวฒันธรรมองคก์าร             
3) วฒันธรรมองคก์ารแบบเนน้พนัธกิจแบบเนน้การมีส่วนร่วมและแบบเนน้ความรับผดิชอบต่อ
สังคมสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดร้้อยละ 
40.5 ส่วนภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลงดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจและดา้นการกระตุน้
ทางปัญญาสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้
ร้อยละ 41.8 นอกจากนี0  วฒันธรรมองคก์ารแบบเนน้การมีส่วนร่วมและแบบเนน้ความรับผดิชอบ 
ต่อสังคมร่วมกบัภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลงดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจและแบบสร้าง
ความเปลี�ยนแปลงดา้นการกระตุน้ทางปัญญาสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดร้้อยละ 49.5 ผลการศึกษาวจิยับ่งชี0บทบาทที�สาํคญัของการรับรู้
วฒันธรรมองคก์ารและภาวะผูน้าํแบบสร้างความเปลี�ยนแปลง ซึ� งองคก์ารควรพฒันาใหก้บัผูบ้ริหาร
โดยเฉพาะวฒันธรรมการมีส่วนร่วมและความรับผดิชอบต่อสังคมกบัภาวะผูน้าํดา้นการสร้าง                   
แรงบนัดาลใจและการกระตุน้ทางปัญญาเพื�อสร้างเสริมพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญา              
ของเศรษฐกิจพอเพียงของผูบ้ริหารในองคก์าร 

 อุทยัวรรณ หาญอยู ่(2556) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํแบบบารมีของ
หวัหนา้หอผูป่้วยกบัแรงจูงใจของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลระดบัทุติยภูมิผลการวจิยั พบวา่                
1) ภาวะผูน้าํแบบบารมีของหวัหนา้หอผูป่้วยพยาบาลในโรงพยาบาลระดบัทุติยภูมิตามการรับรู้          
ของพยาบาลวชิาชีพโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 2) แรงจูงใจของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลทุติยภูมิ
โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 3) ภาวะผูน้าํแบบบารมีของหวัหนา้หอผูป่้วยมีความสัมพนัธ์ทางบวกระดบั
ปานกลางกบัแรงจูงใจของพยาบาลวชิาชีพอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที� .01 

 กิตติพงษ ์ศิริเมือง (2557) ไดท้าํการศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีค่าเฉลี�ยโดยรวม  
อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ ดา้นการวางแผน 
รองลงมา คือ ดา้นความสามารถ ดา้นการนิเทศภายใน ดา้นการบริหารจดัการ ส่วนดา้นที�มีค่าเฉลี�ย
นอ้ยที�สุด คือ ดา้นส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ 2) การนิเทศภายในของผูบ้ริหาร สังกดัสาํนกังาน
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เขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีค่าเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณา
รายดา้น พบวา่ ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ การศึกษาสภาพปัจจุบนัปัญหา และความตอ้งการ 
รองลงมา คือ การวางแผนการนิเทศภายใน การพฒันาเครื�องมือ สื�อ และ พฒันาการนิเทศภายใน 
การปฏิบติัการตามแผนการนิเทศภายใน ส่วนดา้นที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ การประเมินผลและ
รายงานผลการนิเทศภายใน 3) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินการ
นิเทศภายในของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2              
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัมาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 อรรถวทิ ชื�นจิตต ์(2558) ไดท้าํการศึกษาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงและวฒันธรรม
องคก์รที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนรุ่นเจนเนอเรชั�นวายในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา
และดา้นการคาํนึงถึงปัจเจกบุคคลส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนรุ่น
เจนเนอเรชั�นวายในเขตกรุงเทพมหานครและ 2) วฒันธรรมองคก์รในดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวั
วฒันธรรมแบบมุ่งสาํเร็จวฒันธรรมแบบเครือญาติและวฒันธรรมแบบราชการส่งผลต่อแรงจูงใจ          
ในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนรุ่นเจนเนอเรชั�นวายในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ชยากานต ์เปี� ยมถาวรพจน์ (2559) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อความสุขในการทาํงาน
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา            
เขต 6 ผลการศึกษา พบวา่ 1) ระดบัความสุขในการทาํงานของครู วฒันธรรมโรงเรียน ภาวะผูน้าํ
เหนือผูน้าํของผูบ้ริหาร และการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก                       
2) วฒันธรรมโรงเรียน ภาวะผูน้าํเหนือผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน และการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                    
มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 3) วฒันธรรมโรงเรียน 
ภาวะผูน้าํเหนือผูน้าํของผูบ้ริหาร และการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารส่งผลต่อความสุขในการทาํงาน
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา             
เขต 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 4) ตวัแปรพยากรณ์ในภาพรวมสามารถพยากรณ์
ความสุขในการทาํงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ได ้7 ตวัแปร โดยเรียงลาํดบั ดงันี0  ความมีคุณภาพ การมอบอาํนาจ            
การตดัสินใจ การอาํนวยความสะดวกใหเ้กิดวฒันธรรมของผูน้าํตนเอง การสร้างรูปแบบความคิด
ทางบวกใหแ้ก่ผูต้าม การให้รางวลัและตาํหนิอยา่งสร้างสรรคแ์ละผูน้าํ พบวา่ แบบฉบบัของการเป็น
ผูน้าํตนเองโดยมีสัมประสิทธิ9 พหุคูณสะสมทั0ง 7 ตวั ร่วมกนัเท่ากบั .795 และสามารถพยากรณ์
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ความสุขในการทาํงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดร้้อยละ 63.20 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Stone (2003) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้าํของครูใหญ่กบั
วฒันธรรมโรงเรียนตามการรับรู้ของครู วตัถุประสงคข์องการวจิยั เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
พฤติกรรมผูน้าํของครูใหญ่กบัวฒันธรรมโรงเรียนตามการรับรู้ของครู ผลการวจิยั พบวา่ พฤติกรรม
ผูน้าํของครูใหญ่ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมโรงเรียน ซึ� งครูทุกระดบัจากทุกโรงเรียน                   
ต่างมีความเห็นที�ไม่แตกต่างกนัวา่ พฤติกรรมผูน้าํของครูใหญ่ในเรื�องของบทบาทความเป็นผูน้าํ 
ทกัษะการสื�อสาร ทกัษะภาวะผูน้าํจะมีผลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานของครูในเรื�องของ                 
การมอบอาํนาจการตดัสินใจ และการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การจดัการในโรงเรียน การร่วมมือ 
และการจดัสินใจร่วมกนั คือ พฤติกรรมภาวะผูน้าํ ไม่วา่ผูน้าํจากโรงเรียนระดบัใด หากผูน้าํ                  
เปิดโอกาสใหค้รูมีส่วนร่วมในการทาํงาน จะทาํให้เกิดบรรยากาศการเรียนการสอนที�ดี และมี
ประสิทธิภาพ 
 Mohsen el al. (2010) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์รกบัการจดัการ
ความรู้ในมหาวทิยาลยัอิสฟาฮาน (Isfahan University) เพื�อวเิคราะห์ความแตกต่างระหวา่ง
วฒันธรรมองคก์รที�แตกต่างกนั โดยได ้กล่าววา่ ปัจจุบนัความรู้ถือเป็นกุญแจสาํคญัที�มีคุณค่า                 
ในการแข่งขนั ไม่เพียงแต่จะเป็นที�รู้จกักนัเป็นพื0นฐานสาํหรับการพฒันาที�มั�นคง แต่ยงัเป็น
แหล่งที�มาของการรักษาธรรมชาติการแข่งขนัขององคก์ร ซึ� งเป็นประโยชน์สาํหรับองคก์ร และเป็น
ปัจจยัที�เพิ�มขีดความสามารถในการจดักิจกรรมการจดัการความรู้ ทาํใหก้ระบวนการจดัการความรู้ 
มีประสิทธิภาพ ผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมองคก์รที�แตกต่างกนัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัสาํคญั กบัการจดัการ 
 Ebrahim el al. (2012) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์รกบัการจดัการ
ความรู้ ในมหาวทิยาลยัมลัติมีเดีย (Multimedia University) ซึ� งเป็นมหาวทิยาลยัเอกชน ของประเทศ
มาเลเซีย ผลการวจิยั พบวา่ เพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมองคก์รที�มีอยูแ่ละวฒันธรรม
องคก์รที�ตอ้งการภายในมหาวทิยาลยัมลัติมีเดีย (Multimedia University) แต่ เพศ และระดบั
การศึกษา มีความสัมพนัธ์กนักบัการจดัการความรู้ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และระยะเวลา                           
ในการทาํงานในมหาวทิยาลยัของพนกังานมีความสัมพนัธ์กบัวฒันธรรมองคก์ร แต่ระยะเวลา                 
ในการทาํงานในมหาวทิยาลยัไม่มีความสัมพนัธ์กนักบัการจดัการความรู้ 
 Abolfazl and Aliakbar (2013) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์รและ                   
การจดัการความรู้ในศุลกากร ผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมองคก์รและการจดัการความรู้                          
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มีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติแสดงใหเ้ห็นวา่องคป์ระกอบของวฒันธรรม
องคก์ร มีลกัษณะที�โดดเด่น คือ การมีผูน้าํขององคก์ร การจดัการดา้นพนกังาน การเป็นองคก์รที�มี
การปฏิบติัในเชิงกลยทุธ์และมุ่งความสาํเร็จ 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ผูว้ิจยัไดน้าํมากาํหนดเป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษา ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนจากแนวคิดของ
Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247; Krug, 1992, pp. 430-443; McEwan, 1989, p. 20; Blasé 
and Weber, 2002, p. 2; Hoy and Hoy, 2006, pp. 2-18) สังเคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ประกอบดว้ย ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียนดา้นการจดัการเรียนการสอน
และดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ใชแ้นวคิดของ
Patterson (1986, pp. 50-51) ประกอบดว้ย ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนดา้นการมอบอาํนาจ 
ดา้นการตดัสินใจดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียนดา้นความไวว้างใจดา้นความมีคุณภาพ
ดา้นการยอมรับดา้นความเอื0ออาทรดา้นความซื�อสัตย ์สุจริตและ ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 
และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ใชท้ฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland (1961, p. 100) 
ประกอบดว้ย ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ และดา้นความตอ้งการ
ความสัมพนัธ์ 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 
 การวจิยัในครั0 งนี0  ศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน และวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียน ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูว้ิจยัดาํเนินการศึกษาคน้ควา้
ดงัต่อไปนี0  
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างเครื�องที�ใชใ้นการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาครั0 งนี0  ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปีการศึกษา 2558จาํนวน 1,170 คน จาก               
29 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาครั0 งนี0  ไดแ้ก่ ครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูว้จิยักาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
เกณฑก์ารกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) จาํนวน         
289 คน ซึ� งสุ่มแบบแบ่งชั0น (Stratified random sampling) กาํหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั0น                
ดงัตารางที� 2 
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ตารางที� 2  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน 
   เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6จาํแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน จํานวนประชากร (คน)  จํานวนกลุ่มตัวอย่าง (คน)  

ขนาดเล็ก 234 58 
ขนาดกลาง 328 81 
ขนาดใหญ่  132 32 
ขนาดใหญ่พิเศษ  476 118 

รวม 1,170 289 

 
เครื�องมอืที�ใช้ในการวจัิย 
 ลกัษณะของเครื�องมือการศึกษาคน้ควา้ครั0 งนี0 เป็นแบบสอบถามที�ผูว้จิยัไดส้ร้างขึ0น                
โดยโครงสร้างของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  
 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซึ� งเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เพื�อวดัระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู มีคาํถามจาํนวน35ขอ้ คือ  
 1. ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน  จาํนวน  9 ขอ้ 
 2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน   จาํนวน  10 ขอ้ 
 3.  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน จาํนวน  16 ขอ้ 
 ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซึ� งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) เพื�อวดัระดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ขา้ราชการครู มีคาํถามจาํนวน 40 ขอ้ คือ  
 1. ดา้นความมุ่งประสงค ์   จาํนวน  4 ขอ้ 
 2.  ดา้นการมอบอาํนาจ    จาํนวน  4 ขอ้ 
 3.  ดา้นการตดัสินใจ    จาํนวน  4 ขอ้ 
 4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์ร จาํนวน  4 ขอ้ 
 5.  ดา้นความไวว้างใจ    จาํนวน  4 ขอ้ 
 6.  ดา้นความมีคุณภาพ    จาํนวน  4 ขอ้ 



95 
 

 

 7.  ดา้นการยอมรับ    จาํนวน  4 ขอ้ 
 8.  ดา้นความเอื0ออาทร    จาํนวน  4 ขอ้ 
 9.  ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต   จาํนวน  4 ขอ้ 
 10.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร  จาํนวน  4 ขอ้ 
 ตอนที� 3 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซึ� งเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เพื�อวดัระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
ความคิดเห็นของขา้ราชการครู มีคาํถามจาํนวน 23 ขอ้ คือ  
 1.  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ  จาํนวน  8 ขอ้ 
 2.  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ   จาํนวน  7 ขอ้ 
 3.  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์  จาํนวน  8 ขอ้ 
 แบบสอบถามตอนที� 1, 2 และ 3 มีลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)                       
5 ระดบั ตามแนวคิดของ ลิคอร์ท (Likert) (เชาว ์อินใย, 2543, หนา้ 204) โดยเรียงจาก มากที�สุด มาก 
ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด ซึ� งเกณฑค์ะแนนและความหมาย ผูว้จิยักาํหนดไว ้ดงันี0   
 5   หมายถึง  มีพฤติกรรม/ การปฏิบติัในระดบัมากที�สุด 
 4   หมายถึง  มีพฤติกรรม/ การปฏิบติัในระดบัมาก 
 3   หมายถึง  มีพฤติกรรม/ การปฏิบติัในระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีพฤติกรรม/ การปฏิบติัในระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง  มีพฤติกรรม/ การปฏิบติัในระดบันอ้ยที�สุด 
 เกณฑก์ารแปลผลคะแนน โดยอาศยัเทียบเคียงในการใชเ้กณฑก์ารประเมินค่า ดงันี0                
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 22)  
 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 คะแนนเฉลี�ย 4.51-5.00   หมายถึง  มีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 คะแนนเฉลี�ย3.51-4.50  หมายถึง  มีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉลี�ย2.51-3.50 หมายถึง  มีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 คะแนนเฉลี�ย1.51-2.50   หมายถึง มีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉลี�ย 1.00-1.50 หมายถึง  มีภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 คะแนนเฉลี�ย 4.51-5.00  หมายถึง  มีวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 คะแนนเฉลี�ย3.51-4.50  หมายถึง  มีวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน  
      อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉลี�ย2.51-3.50  หมายถึง  มีวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉลี�ย1.51-2.50  หมายถึง  มีวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉลี�ย 1.00-1.50  หมายถึง  มีวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
      อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 ตอนที� 3แบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 คะแนนเฉลี�ย 4.51-5.00   หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
      อยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 คะแนนเฉลี�ย3.51-4.50   หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
      อยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉลี�ย2.51-3.50   หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
      อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉลี�ย1.51-2.50   หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
      อยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉลี�ย 1.00-1.50   หมายถึง  มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
      อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
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 การแปลความหมายของระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียน และวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยม จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ใชว้ธีิการหาค่าเฉลี�ย 
โดยกาํหนดค่าความสัมพนัธ์ ดงันี0  (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540, หนา้ 144)  
 ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์มีค่า 0.8 ขึ0นไป ถือวา่มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงมาก 
 ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.6-0.8 ถือวา่มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูง 
 ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.4-0.6 ถือวา่มีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.2-0.4 ถือวา่มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํ�า 
 ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์มีค่าตํ�ากวา่ 0.2 ถือวา่มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํ�ามาก 
 ส่วนเครื�องหมาย + หรือ - แสดงถึงทิศทางของความสัมพนัธ์ คือ ถา้ค่าสัมประสิทธิ9
สหสัมพนัธ์เป็นบวก หมายถึง ขอ้มูลทั0งสองมีทิศทางของความสัมพนัธ์เพิ�มหรือลดตามกนั                     
ส่วนถา้ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์เป็นลบ หมายถึง ขอ้มูลทั0งสองมีทิศทางของความสัมพนัธ์เพิ�ม
หรือลดตรงขา้มกนั 
 การทดสอบขอ้ตกลงเบื0องตน้ของการใชส้ถิติวเิคราะห์การถดถอย 
 1.  การทดสอบการแจกแจงของตวัแปรตน้และตวัแปรตาม พบวา่ ตวัแปรมีการแจกแจง
แบบโคง้ปกติ 
 2.  การทดสอบความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง (Linear) ระหวา่งตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม 
พบวา่ ตวัแปรตน้ทุกตวัมีความสัมพนัธ์กนัเชิงเส้นตรงกบัตวัแปรตาม 
 3.  การตรวจสอบความเป็นอิสระกนัของค่าความคลาดเคลื�อนไดค้่า Durbin-Watson                                   
อยูที่� 1.886 ซึ� งมีค่าใกลเ้คียง 2 แสดงวา่ ความคลาดเคลื�อนเป็นอิสระกนั 
 4.  ตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย เนื�องจากค่า Tolerance มีค่าไม่นอ้ยกวา่ .10 
และค่า VIF นอ้ยกวา่ 10 แสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรพยากรณ์ไม่มีลกัษณะเป็น Multicollinearity (ซึ� งมี
ผลทาํใหก้ารพยากรณ์ที�สร้างขึ0นมามีความคลาดเคลื�อนสูง) เป็นไปตามขอ้ตกลงเบื0องตน้ของการใช้
สถิติวเิคราะห์การถดถอย (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2553, หนา้ 252)   
 

การสร้างเครื�องมอืที�ใช้ในการวจัิย 
 การสร้างเครื�องมือ และหาคุณภาพของเครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล ผูว้จิยั               
ไดจ้ดัลาํดบัขั0นตอน ดงันี0   



98 
 

 

 1.  ศึกษาเอกสาร ตาํรา และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา 
 2.  สร้างเครื�องมือใหค้รอบคลุมกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู
โรงเรียนมธัยมศึกษา 
 3.  นาํแบบสอบถามที�สร้างขึ0นขอปรึกษากบัประธานและกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ 
หลงัจากนั0นนาํไปปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะ และส่งใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน ตรวจสอบ                     
ความเที�ยงตรงเชิงเนื0อหา (Content validity) โดยผูท้รงคุณวฒิุ ประกอบดว้ย  
  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สฎาย ุ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ 
     ธีรวณิชตระกลู    ประจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา 
        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

3.2  ดร.สมุทร ชาํนาญ  อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
3.3  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู  อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

  3.4  ดร.ณัฐกฤตา งามมีฤทธิ9   อาจารยภ์าควชิาวจิยัและจิตวิทยา 
        ประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

  3.5  นางปนดัดา มกัสัมพนัธ์ุ  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนดอนฉิมพลีพิทยาคม 
        สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา  
        เขต 6  
 4.  นาํแบบสอบถามขอ้ที�มีค่า IOC นอ้ยกวา่ .5 ไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคุณวุฒิ และนาํแบบสอบถามที�ปรับปรุงแลว้ไปปรึกษาอาจารยที์�ปรึกษา 
 5.  นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูโรงเรียนมธัยมศึกษาที�ไม่ใช่                     
กลุ่มตวัอยา่ง 30 คน แลว้นาํมาวเิคราะห์ผล ดงันี0   
  5.1  หาค่าอาํนาจจาํแนก (Discrimination) ของแบบสอบถามเป็นรายขอ้โดยใช้
สัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson products moment correlation coefficient)  
  ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดค้่าอาํนาจ
จาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .31 ถึง .80 
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  ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา                  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดค้่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้
อยูร่ะหวา่ง .34 ถึง .86 
  ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดค้่าอาํนาจ
จาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .35 ถึง .82 
  5.2  หาค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามโดยหาค่าสัมประสิทธิ9 แอลฟ่า (Alpha 
coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202)  
  ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดค้่า                  
ความเชื�อมั�นเท่ากบั .94 
  ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์าร โรงเรียนมธัยมศึกษา                      
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดค้่าความเชื�อมั�น                   
เท่ากบั .97 
  ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดค้่า                
ความเชื�อมั�นเท่ากบั .92 
 6.  นาํแบบสอบถามที�ผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้มาจดัพิมพ ์ใชเ้ป็นแบบสอบถาม
ของกลุ่มตวัอยา่งจริง 
  

การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดงันี0   
 1.  ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา เพื�อขออนุญาต
และขอความร่วมมือจากผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 เพื�อขออนุญาตเก็บขอ้มูลการวจิยั 
 2.  ผูว้จิยัส่งแบบสอบถามไปยงัโรงเรียน พร้อมแนบซองติดแสตมป์ไวใ้หผู้ต้อบ
แบบสอบถามส่งกลบัทางไปรษณียจ์าํนวน 289 ฉบบั ไดรั้บแบบสอบถามฉบบัที�สมบูรณ์กลบัมา
จาํนวน 289 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้าํการวเิคราะห์ขอ้มูล ตามลาํดบัขั0นตอนต่อไปนี0  
 1.  นาํแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ คดัแยกเพื�อนาํไปวเิคราะห์ 
 2.  นาํแบบสอบถามมาตรวจใหน้ํ0าหนกัคะแนนที�กาํหนดไว ้แลว้นาํไปวเิคราะห์ดว้ยวิธี
ทางสถิติดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยเลือกเฉพาะ
ขอ้มูลที�สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวจิยัและทดสอบสมมติฐาน ดงันี0   
 1.  การศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ใชส้ถิติค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
(SD)  
 2.  การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียนที�กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ใชส้ถิติการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์
อยา่งง่าย (Simple correlation)  
 3.  การศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 
regression analysis)  
 4.  การศึกษาการพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูจากสร้างสมการทาํนายภาวะ
ผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน โดยใชส้ถิติการวเิคราะห์
ถดถอยพหุคูณแบบหลายขั0นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  
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บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาคน้ควา้วจิยัในครั0 งนี0  ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยเริ�มจาก                       
การกาํหนดสัญลกัษณ์ที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล และลาํดบัขั0นตอนนาํเสนอผลกาวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัต่อไปนี0  
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X   แทน  คะแนนเฉลี�ย (Mean)  
 SD   แทน  ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 n   แทน  กลุ่มตวัอยา่ง (Sample)  
 t   แทน ค่าสถิติแจงแจงแบบที (t-distribution)  
 F   แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (f-distribution)  
 S.E.b  แทน  ค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐานของสัมประสิทธิ9 ตวัแปรพยากรณ์ 
 S.E.est แทน  ค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐานของการพยากรณ์ 
 r   แทน  สัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์ 
 *   แทน  การมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบัความเชื�อมั�น .05 
 R   แทน  ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์พหุคูณ 
 R2   แทน  ค่าสัมประสิทธิ9 การพยากรณ์ 
 a   แทน  ค่าคงที�ของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 b   แทน  สัมประสิทธิ9 ถดถอยของตวัพยากรณ์ ซึ� งพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  
    แทน  สัมประสิทธิ9 ถดถอยของตวัพยากรณ์ ซึ� งพยากรณ์ในรูปคะแนน  
        มาตรฐาน (Beta)  
 p   แทน  ความน่าจะเป็น (Probability)  
 Ŷ    แทน  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 Ẑ    แทน  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
 X1   แทน  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 X10   แทน  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน 
 X11   แทน  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
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 X12   แทน ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 
 X2   แทน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
 X20   แทน ดา้นความมุ่งประสงค ์
 X21   แทน ดา้นการมอบอาํนาจ 
 X22   แทน  ดา้นการตดัสินใจ 
 X23   แทน  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์ร 
 X24   แทน  ดา้นความไวว้างใจ 
 X25   แทน  ดา้นความมีคุณภาพ  
 X26   แทน  ดา้นการยอมรับ 
 X27   แทน  ดา้นความเอื0ออาทร 
 X28   แทน  ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต 
 X29   แทน  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 
 Y   แทน  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
 Y1   แทน  ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ  
 Y2   แทน  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ 
 Y3   แทน  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ 

 
การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 นี0  ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลตามอนัดบั ดงันี0   
 ตอนที� 1 การวเิคราะห์ค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของภาวะผูน้าํ              
เชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 
 ตอนที� 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
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 ตอนที� 3 การวเิคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 ตอนที� 4  การสร้างสมการทาํนายแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยใชภ้าวะผูน้าํเชิงวชิาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแต่ละตอน ปรากฏผลตามอนัดบั ดงัต่อไปนี0  
 ตอนที� 1 การวเิคราะห์ค่าเฉลี�ย ( X ) และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของภาวะผูน้าํเชิง
วชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 
ตารางที� 3  ขอ้มูลพื0นฐานของผูต้อบแบบสอบถามภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 

วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 
ขนาดโรงเรียน จํานวน ร้อยละ 

ขนาดเล็ก 58 20.00 
ขนาดกลาง 81 28.03 
ขนาดใหญ่ 32 11.28 
ขนาดใหญ่พิเศษ 118 40.69 

รวม 289 100.00 
 
 จากตารางที� 3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษ ร้อยละ 40.69 ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดกลาง ร้อยละ 28.03 ปฏิบติังานอยูใ่น
โรงเรียนขนาดเล็ก ร้อยละ 20.00 และปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่ ร้อยละ 11.28 
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ตารางที� 4  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้น 

 

ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน 3.86 0.62 มาก 2 
2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3.83 0.59 มาก 3 
3.  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 3.88 0.62 มาก 1 

รวม 3.86 0.56 มาก  
 

จากตารางที� 4 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนดา้นการ
กาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน ดา้นการจดัการเรียนการสอน ตามลาํดบั 
 
ตารางที� 5  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการกาํหนดพนัธกจิของโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  โรงเรียนกาํหนดเป้าหมายดา้นวชิาการ โดยเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วม 

3.92 0.83 มาก 3 

2.  ผูบ้ริหารประเมินความตอ้งการของครู เพื�อ
นาํไปใชใ้นการพฒันางานวชิาการของโรงเรียน 

3.80 0.82 มาก 7 

3.  บุคลากรใชข้อ้มูลดา้นผลการเรียนของนกัเรียน
ในการพฒันางานวชิาการของโรงเรียน 

3.95 0.76 มาก 2 
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ตารางที� 5  (ต่อ)  
 

ด้านการกาํหนดพนัธกจิของโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

4.  ผูบ้ริหารและครูผูส้อนร่วมพฒันาเป้าหมายของ
โรงเรียนเพื�อปรับปรุงการปฏิบติังานวชิาการ
ของโรงเรียน 

3.91 0.82 มาก 4 

5.  ครูในโรงเรียนร่วมกนัดาํเนินการแนะแนวดา้น
การศึกษาต่อใหก้บันกัเรียนอยา่งต่อเนื�อง 

3.91 0.82 มาก 4 

6.  ผูบ้ริหารประชุมชี0แจงเป้าหมายดา้นวชิาการของ
โรงเรียนใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และ                         
ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทราบ 

3.96 0.87 มาก 1 

7.  โรงเรียนจดัใหมี้การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น
ระหวา่งครูดว้ยกนั ในการพฒันางานดา้น
วชิาการ 

3.75 0.88 มาก 8 

8.  โรงเรียนแจง้ใหบุ้คลากรทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบั
โรงเรียนทราบแนวปฏิบติัหรือเป้าหมาย            
ดา้นวชิาการของโรงเรียน 

3.88 0.84 มาก 6 

9.  บุคลากรในโรงเรียนจดัทาํโปสเตอร์หรือ                  
ป้ายประชาสัมพนัธ์ ดา้นวชิาการ 

3.70 0.86 มาก 9 

รวม 3.86 0.62 มาก  
 

จากตารางที� 5 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารประชุมชี0แจงเป้าหมายดา้นวชิาการของโรงเรียนใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และ                       
ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทราบ บุคลากรใชข้อ้มูลดา้นผลการเรียนของนกัเรียนในการพฒันางานวชิาการ
ของโรงเรียน โรงเรียนกาํหนดเป้าหมายดา้นวชิาการ โดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วม           
ส่วนขอ้ที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ บุคลากรในโรงเรียนจดัทาํโปสเตอร์หรือป้ายประชาสัมพนัธ์                  
ดา้นวชิาการ 
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ตารางที� 6  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารสังเกตการสอนของครูอยา่งไม่เป็น
ทางการอยูเ่สมอ ๆ  

3.61 0.92 มาก 10 

2.  ผูบ้ริหารชี0 ใหเ้ห็นถึงจุดเด่นและจุดที�ควรพฒันา
ในการสอนของครู 

3.65 0.91 มาก 9 

3.  ผูบ้ริหารใหข้อ้มูลดา้นการเรียนของนกัเรียน
หลงัไดรั้บการสอน ยอ้นกลบัแก่ครู 

3.65 0.89 มาก 8 

4.  ผูบ้ริหารจดัใหมี้การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น
ระหวา่งคณะครูดว้ยกนั เพื�อช่วยใหค้รูจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนไปในทิศทางเดียวกนั 

3.76 0.82 มาก 7 

5.  โรงเรียนกาํหนดตวับุคคลในการประสานงาน
ดา้นการใชห้ลกัสูตรไวอ้ยา่งชดัเจน 

3.93 0.84 มาก 4 

6.  ครูผูส้อนมีการวเิคราะห์แบบทดสอบเพื�อ
ตรวจสอบจุดเด่นจุดดอ้ยทางดา้นการเรียนของ
นกัเรียน 

3.81 0.76 มาก 6 

7.  ครูผูส้อนส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของ
นกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัจุดหมายของหลกัสูตร 

3.94 0.70 มาก 3 

8.  ครูผูส้อนเรียกพบนกัเรียนเป็นรายบุคคลเพื�อ
ตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน 

3.86 0.81 มาก 5 

9.  โรงเรียนแจง้ผลการเรียนของนกัเรียนให้
นกัเรียนและผูป้กครองทราบอยา่งสมํ�าเสมอ 

4.15 0.80 มาก 1 

10.  โรงเรียนจดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมใหก้บั
นกัเรียนที�เรียนอ่อนและสนบัสนุนส่งเสริม
นกัเรียนที�เรียนดี 

3.98 0.79 มาก 2 

รวม 3.83 0.59 มาก  
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จากตารางที� 6 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการดา้นการจดัการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
โรงเรียนแจง้ผลการเรียนของนกัเรียนให้นกัเรียนและผูป้กครองทราบอยา่งสมํ�าเสมอ โรงเรียนจดัให้
มีการสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนที�เรียนอ่อนและสนบัสนุนส่งเสริมนกัเรียนที�เรียนดี ครูผูส้อน
ส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัจุดหมายของหลกัสูตรส่วนขอ้ที�มี
คะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ผูบ้ริหารสังเกตการสอนของครูอยา่งไม่เป็นทางการอยูเ่สมอ ๆ  
 
ตารางที� 7  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ

ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารตรวจเยี�ยมชั0นเรียนเพื�อดูวา่ครูไดใ้ช้
เวลาในการสอนที�เป็นประโยชน์แก่นกัเรียน
อยา่งเตม็ที� 

3.67 0.96 มาก 16 

2.  ผูบ้ริหารดาํเนินการเกี�ยวกบัการสอนแทน เมื�อ
ครูประจาํชั0น/ ครูประจาํวชิาไม่มาทาํการสอน 

3.85 0.98 มาก 11 

3.  โรงเรียนกาํหนดแนวปฏิบติัร่วมกนัเกี�ยวกบั
การใชเ้ครื�องเสียงหรือจดักิจกรรมต่าง ๆ                
ในเวลาที�มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

3.84 0.87 มาก 12 

4.  ผูบ้ริหารเยี�ยมชั0นเรียนเพื�อจะไดมี้โอกาส
แลกเปลี�ยนความคิดเห็นกบัครูและนกัเรียน            
ที�เกี�ยวขอ้งกบัสิ�งที�เป็นปัญหาต่าง ๆ  

3.70 0.90 มาก 14 

5.  โรงเรียนจดัสอนซ่อมเสริมหรือกิจกรรมใน
ลกัษณะต่าง ๆ ที�เป็นการส่งเสริมและพฒันา
ความรู้ความสามารถของนกัเรียน 

3.87 0.81 มาก 10 
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ตารางที� 7  (ต่อ)  
 

ด้านการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

6.  ผูบ้ริหารจดักิจกรรมยกยอ่งเชิดชูเกียรติคุณของครู
ที�ปฏิบติังานดีเด่นดว้ยวธีิการต่าง ๆ                             
อยา่งหลากหลาย 

3.89 0.85 มาก 7 

7.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแต่ละคนไดใ้ช้
ความสามารถและทกัษะของตนไดอ้ยา่ง                    
เตม็ศกัยภาพ 

4.02 0.78 มาก 3 

8.  ผูบ้ริหารตอบแทนครูที�มีความสามารถพิเศษ            
ดว้ยการใหค้วามกา้วหนา้ในวชิาชีพ 

3.81 0.77 มาก 13 

9. โรงเรียนจดัใหมี้การฝึกใชสื้�อและเทคโนโลย ี            
ที�ทนัสมยัเพื�อช่วยใหน้กัเรียนบรรลุวตัถุประสงค์
ในการเรียน 

3.88 0.74 มาก 9 

10.  โรงเรียนจดัใหมี้วทิยากรจากภายนอกมาให้
ความรู้เกี�ยวกบัเทคนิค วธีิการสอนแก่ครูอยูเ่สมอ 

3.68 0.91 มาก 15 

11.  ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูนาํทกัษะ
ต่าง ๆ ที�ไดจ้ากการฝึกอบรมมาใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ 

3.89 0.83 มาก 6 

12.  ผูบ้ริหารและครูไดเ้ขา้รับการอบรมทางวชิาการ          
ที�สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียน 

3.94 0.71 มาก 5 

13.  ผูบ้ริหารและครูผูส้อนยกยอ่งชมเชยนกัเรียนที�มี
ผลงานดา้นวชิาการดีเด่น โดยการประกาศเกียรติ
คุณ 

4.13 0.78 มาก 1 

14.  โรงเรียนมีการจดันิทรรศการแสดงผลงานดีเด่น
ของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ตามโอกาสต่าง ๆ                
อยูเ่สมอ 

3.89 0.88 มาก 8 

15.  โรงเรียนไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานดา้นการเรียน
ของนกัเรียนในแต่ละระดบัชั0นหรือช่วงชั0น 

4.03 0.78 มาก 2 
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ตารางที� 7  (ต่อ)  
 

ด้านการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

16.  โรงเรียนประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครอง
นกัเรียนทราบถึงพฒันาการทางดา้นการเรียน
ของนกัเรียนสมํ�าเสมอ 

3.97 0.80 มาก 4 

รวม 3.88 0.62 มาก  
 

จากตารางที� 7 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนยกยอ่งชมเชยนกัเรียนที�มีผลงานดา้นวชิาการดีเด่น โดยการประกาศ                    
เกียรติคุณ โรงเรียนไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานดา้นการเรียนของนกัเรียนในแต่ละระดบัชั0นหรือ            
ช่วงชั0น ผูบ้ริหารส่งเสริมให้ครูแต่ละคนไดใ้ชค้วามสามารถและทกัษะของตนไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ
ส่วนขอ้ที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ผูบ้ริหารตรวจเยี�ยมชั0นเรียนเพื�อดูวา่ครูไดใ้ชเ้วลาในการสอน
ที�เป็นประโยชน์แก่นกัเรียนอยา่งเตม็ที� 
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ตารางที� 8  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา            
เขต 6 โดยรวมและรายดา้น 

 

วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน 4.00 0.70 มาก 2 
2.  ดา้นการมอบอาํนาจ 3.99 0.65 มาก 3 
3.  ดา้นการตดัสินใจ 3.14 0.52 มาก 10 
4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 3.95 0.65 มาก 8 
5.  ดา้นความไวว้างใจ 3.93 0.70 มาก 9 
6.  ดา้นความมีคุณภาพ 3.96 0.64 มาก 5 
7.  ดา้นการยอมรับ 3.96 0.65 มาก 6 
8.  ดา้นความเอื0ออาทร 3.96 0.70 มาก 7 
9.  ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต 3.98 0.70 มาก 4 
10.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 4.00 0.65 มาก 1 

รวม 3.89 0.58 มาก  
 

จากตารางที� 8 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงจาก
คะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความหลากหลายของบุคลากรดา้นความมุ่ง
ประสงคข์องโรงเรียนดา้นการมอบอาํนาจส่วนดา้นที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ดา้นการตดัสินใจ 
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ตารางที� 9  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา               
เขต 6 ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียน                
มีส่วนร่วมในการประชุม วางแผน เพื�อกาํหนด
เป้าหมายและแนวทางการดาํเนินงานของ
โรงเรียน 

4.05 0.80 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารกาํหนดแผนงาน โครงการของ
โรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและ
สภาพปัญหาปัจจุบนัของโรงเรียน 

3.98 0.80 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารประชาสัมพนัธ์ชี0 แจงวตัถุประสงค์
ของโรงเรียนใหบุ้คลากรเขา้ใจ แนวทาง               
การปฏิบติังานและประเมินผลร่วมกนั 

3.96 0.79 มาก 4 

4.  ผูบ้ริหารตดัสินใจดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ               
โดยตระหนกัถึงกิจกรรมที�มีผลต่อ                         
ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน 

4.03 0.81 มาก 2 

รวม 4.00 0.70 มาก  
 

จากตารางที� 9 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียน               
มีส่วนร่วมในการประชุม วางแผน เพื�อกาํหนดเป้าหมายและแนวทางการดาํเนินงานของโรงเรียน
ผูบ้ริหารตดัสินใจดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยตระหนกัถึงกิจกรรมที�มีผลต่อความมุ่งประสงคข์อง
โรงเรียน ผูบ้ริหารกาํหนดแผนงาน โครงการของโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและสภาพ
ปัญหาปัจจุบนัของโรงเรียนและผูบ้ริหารประชาสัมพนัธ์ชี0แจงวตัถุประสงคข์องโรงเรียนให้
บุคลากรเขา้ใจ แนวทางการปฏิบติังานและประเมินผลร่วมกนั ตามลาํดบั 
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ตารางที� 10  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 ดา้นการมอบอาํนาจ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการมอบอาํนาจ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของการมอบอาํนาจ
ใหบุ้คลากรที�ปฏิบติังานไดมี้โอกาสตดัสินใจ
ในงานที�ตนรับผดิชอบ 

3.99 0.76 มาก 3 

2.  ผูบ้ริหารมอบหนา้ที�และความรับผดิชอบ             
อยา่งชดัเจน เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ
ของบุคคล 

4.00 0.79 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 

4.00 0.78 มาก 1 

4.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหใ้ชส้ารสนเทศและ
ทรัพยากรของโรงเรียนที�เกี�ยวขอ้งกบั                    
การดาํเนินงานอยา่งเท่าเทียมกนั 

3.97 0.70 มาก 4 

รวม 3.99 0.65 มาก  
 

จากตารางที� 10 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นการมอบอาํนาจของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารมอบหนา้ที�และความรับผดิชอบอยา่งชดัเจน 
เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของบุคคลผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของการมอบอาํนาจให้
บุคลากรที�ปฏิบติังานไดมี้โอกาสตดัสินใจในงานที�ตนรับผดิชอบ และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหใ้ช้
สารสนเทศและทรัพยากรของโรงเรียนที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินงานอยา่งเท่าเทียมกนั ตามลาํดบั 
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ตารางที� 11  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 ดา้นการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการตัดสินใจ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม           
ในการตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของ
โรงเรียนอยา่งเหมาะสม 

3.92 0.76 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารและบุคลากรของโรงเรียนมีการใช้
ขอ้มูลข่าวสาร และสารสนเทศเพื�อ
ประกอบการพิจารณาการตดัสินใจ 

3.89 0.81 มาก 4 

3.  ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานเพื�อ
ประกอบการพิจารณาตดัสินใจ 

3.91 0.77 มาก 3 

4.  ผูบ้ริหารมอบอาํนาจการตดัสินใจแก่บุคลากร
ตามความรู้ความสามารถและสายงาน                    
ที�รับผดิชอบ 

3.98 0.80 มาก 1 

รวม 3.14 0.52 มาก  
 
 จากตารางที� 11 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นการตดัสินใจของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมอบอาํนาจการตดัสินใจแก่บุคลากร
ตามความรู้ความสามารถและสายงานที�รับผดิชอบ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนอยา่งเหมาะสม ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของ
ผูร่้วมงานเพื�อประกอบการพิจารณาตดัสินใจและผูบ้ริหารและบุคลากรของโรงเรียนมีการใชข้อ้มูล
ข่าวสาร และสารสนเทศเพื�อประกอบการพิจารณาการตดัสินใจ ตามลาํดบั 
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ตารางที� 12  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา            
เขต 6 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององค์กร 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  บุคลากรทุกคนมีความสามคัคี และให ้                   
ความร่วมมือในการปฏิบติังานที�อยูใ่น                   
ความรับผดิชอบอยา่งเตม็ความสามารถ 

3.94 0.79 มาก 3 

2.  บุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหค้วามสาํคญัและ
มีจิตสาํนึกของการเป็นเจา้ของโรงเรียนร่วมกนั 

3.95 0.77 มาก 2 

3.  บุคลากรมีความรู้สึกผกูพนัและเตม็ใจ                         
ในการช่วยเหลือพฒันางานซึ� งกนัและกนั  

3.87 0.76 มาก 4 

4.  ความสาํเร็จในการปฏิบติังานเกิดจากบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน
มากกวา่การปฏิบติังานคนเดียว 

4.03 0.82 มาก 1 

รวม 3.95 0.65 มาก  
 
 จากตารางที� 12 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์รของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความสาํเร็จ                
ในการปฏิบติังาน เกิดจากบุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานมากกวา่                      
การปฏิบติังานคนเดียวบุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหค้วามสาํคญัและมีจิตสาํนึกของการเป็นเจา้ของ
โรงเรียนร่วมกนับุคลากรทุกคนมีความสามคัคี และใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังานที�อยูใ่น            
ความรับผดิชอบอยา่งเตม็ความสามารถและบุคลากรมีความรู้สึกผกูพนัและเตม็ใจในการช่วยเหลือ
พฒันางานซึ�งกนัและกนั ตามลาํดบั 
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ตารางที� 13  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 6 ดา้นความไวว้างใจ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความไว้วางใจ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  บุคลากรในโรงเรียนมีความเชื�อมั�นและ
ไวว้างใจความสามารถของผูบ้ริหาร 

3.85 0.86 มาก 4 

2.  ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและไวว้างใจ                               
ในการปฏิบติังานของบุคลากร 

3.96 0.80 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจในการปฏิบติังาน 
ทาํใหง้านสาํเร็จเร็วขึ0นและผลการปฏิบติังาน
ออกมาดี 

3.97 0.72 มาก 1 

4.  ผูบ้ริหารใหค้วามมั�นใจและไวว้างใจ
มอบหมายงานสาํคญัใหป้ฏิบติั เปิดโอกาส            
ใหเ้ป็นผูน้าํในสถานการณ์ต่าง ๆ ที�เกิดขึ0น 

3.94 0.78 มาก 3 

รวม 3.93 0.70 มาก  
 
 จากตารางที� 13 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความไวว้างใจของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจในการปฏิบติังาน
ทาํใหง้านสาํเร็จเร็วขึ0นและผลการปฏิบติังานออกมาดีผูบ้ริหารให้โอกาสและไวว้างใจ                             
ในการปฏิบติังานของบุคลากรผูบ้ริหารใหค้วามมั�นใจและไวว้างใจมอบหมายงานสาํคญัใหป้ฏิบติั 
เปิดโอกาสใหเ้ป็นผูน้าํในสถานการณ์ต่าง ๆ ที�เกิดขึ0นและบุคลากรในโรงเรียนมีความเชื�อมั�น              
และไวว้างใจความสามารถของผูบ้ริหาร ตามลาํดบั 
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ตารางที� 14  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 ดา้นความมีคุณภาพ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความมีคุณภาพ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารใหคุ้ณค่ากบัมาตรฐานและความ
คาดหวงัใหค้รู นกัเรียน มีคุณภาพเป็นไปตาม
เกณฑที์�กาํหนด 

3.98 0.73 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารเชื�อมั�นวา่ครูและนกัเรียนมี
ความสามารถในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผลและบรรลุตามวตัถุประสงค ์

3.96 0.69 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารส่งเสริมกิจกรรมและสร้างบรรยากาศ
ใหบุ้คลากรในโรงเรียนรู้สึกมีส่วนร่วมเป็น
อนัหนึ�งอนัเดียวกนั  

3.93 0.81 มาก 4 

4.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพ
ของบุคลากรและส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้
ในการปฏิบติังาน 

3.99 0.81 มาก 1 

รวม 3.96 0.64 มาก  
 
 จากตารางที� 14 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความมีคุณภาพของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพ
ของบุคลากรและส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้ในการปฏิบติังานผูบ้ริหารใหคุ้ณค่ากบัมาตรฐานและ
ความคาดหวงัใหค้รู นกัเรียน มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที�กาํหนดผูบ้ริหารเชื�อมั�นวา่ครูและ
นกัเรียนมีความสามารถในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละ
ผูบ้ริหารส่งเสริมกิจกรรมและสร้างบรรยากาศใหบุ้คลากรในโรงเรียนรู้สึกมีส่วนร่วมเป็นอนัหนึ�ง
อนัเดียวกนั ตามลาํดบั 
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ตารางที� 15  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 ดา้นการยอมรับ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการยอมรับ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและใหก้ารยอมรับ
ความคิดใหม่ ๆ ของบุคลากรในการปรับปรุง
และพฒันางาน 

3.89 0.78 มาก 4 

2.  ผูบ้ริหารและเพื�อนร่วมงานใหก้ารยอมรับ             
ยกยอ่งชมเชยผลงานและความสาํเร็จของ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

4.05 0.73 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารยอมรับขอ้ผิดพลาดจากการปฏิบติังาน
และใหโ้อกาสในการปรับปรุงผลงานใหดี้ขึ0น 

3.91 0.79 มาก 3 

4.  ผูบ้ริหารยอมรับในความรู้ความสามารถและ             
มีการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้ความตั0งใจในการ
ปฏิบติังาน 

4.01 0.75 มาก 2 

รวม 3.96 0.65 มาก  
 
 จากตารางที� 15 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นการยอมรับของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารและเพื�อนร่วมงานใหก้ารยอมรับ  
ยกยอ่งชมเชยผลงานและความสาํเร็จของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนผูบ้ริหารยอมรับในความรู้
ความสามารถและมีการส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้ความตั0งใจในการปฏิบติังานผูบ้ริหารยอมรับ
ขอ้ผดิพลาดจากการปฏิบติังานและใหโ้อกาสในการปรับปรุงผลงานใหดี้ขึ0นและผูบ้ริหารเปิด
โอกาสและใหก้ารยอมรับความคิดใหม่ ๆ ของบุคลากรในการปรับปรุงและพฒันางาน ตามลาํดบั 
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ตารางที� 16  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 6 ดา้นความเอื0ออาทร โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความเอื1ออาทร 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารเอาใจใส่ดูแลความเป็นอยูแ่ละคุณภาพ
ชีวติที�ดีของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

3.99 0.84 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหบุ้คลากรมี            
การพฒันาวชิาชีพและความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง 

4.03 0.81 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการ
ต่าง ๆ ที�เหมาะสมใหก้บับุคลากรในโรงเรียน 

3.90 0.83 มาก 4 

4.  บุคลากรในโรงเรียนแสดงออกถึงความผกูพนั 
ช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั เตม็ใจเสียสละเพื�อ
ความสาํเร็จของการที�ปฏิบติังาน 

3.92 0.78 มาก 3 

รวม 3.96 0.70 มาก  
 
 จากตารางที� 16 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความเอื0ออาทรของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหบุ้คลากร                  
มีการพฒันาวชิาชีพและความกา้วหนา้ในตาํแหน่งผูบ้ริหารเอาใจใส่ดูแลความเป็นอยูแ่ละคุณภาพ
ชีวติที�ดีของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนบุคลากรในโรงเรียนแสดงออกถึงความผกูพนั ช่วยเหลือ           
ซึ� งกนัและกนั เตม็ใจเสียสละเพื�อความสาํเร็จของการที�ปฏิบติังานและผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน
และจดัสวสัดิการต่าง ๆ ที�เหมาะสมใหก้บับุคลากรในโรงเรียน ตามลาํดบั 
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ตารางที� 17  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความซื�อสัตย์ สุจริต 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  บุคลากรในโรงเรียนเห็นคุณค่าของความซื�อสัตย์
สุจริต และการประพฤติตนอยา่งเหมาะสม 

4.06 0.79 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการปฏิบติังาน               
อยา่งเสมอตน้ เสมอปลาย และมีความพยายาม                   
ในการปฏิบติังานอยา่งสมํ�าเสมอของบุคลากร 

3.96 0.78 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารใหค้วามเป็นธรรมในการตดัสินลงโทษ
หรือพิจารณาความดีความชอบแก่บุคลากร 

3.91 0.83 มาก 4 

4.  การปฏิบติังานของผูบ้ริหารต่อบุคลากรใน
โรงเรียน ปฏิบติัดว้ยการยดึมั�นในเรื�องคุณธรรม 
จริยธรรมเป็นหลกั 

3.99 0.80 มาก 2 

รวม 3.98 0.70 มาก  
 
 จากตารางที� 17 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความซื�อสัตย ์สุจริตของโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและ
รายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ บุคลากรในโรงเรียนเห็นคุณค่า
ของความซื�อสัตยสุ์จริต และการประพฤติตนอยา่งเหมาะสมการปฏิบติังานของผูบ้ริหารต่อบุคลากร
ในโรงเรียน ปฏิบติัดว้ยการยึดมั�นในเรื�องคุณธรรม จริยธรรมเป็นหลกัผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญั              
ในการปฏิบติังานอยา่งเสมอตน้ เสมอปลาย และมีความพยายามในการปฏิบติังานอยา่งสมํ�าเสมอ
ของบุคลากร และผูบ้ริหารใหค้วามเป็นธรรมในการตดัสินลงโทษหรือพิจารณาความดีความชอบ
แก่บุคลากร ตามลาํดบั 
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ตารางที� 18  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 ดา้นความหลากหลายของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความหลากหลายของบุคลากร 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของความแตกต่าง
ของแต่ละบุคคลในดา้นแนวคิดและบุคลิกภาพ 

3.95 0.79 มาก 4 

2.  ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าของความแตกต่างของ
บุคลากรที�มีทกัษะและวธีิการปฏิบติังานที�
แตกต่างกนั 

4.00 0.78 มาก 3 

3.  ครูผูส้อนมีความยดืหยุน่ในการจดัการเรียนการ
สอนเพื�อสนองความแตกต่างกนัของนกัเรียน
แต่ละคน 

4.03 0.73 มาก 1 

4.  ครูผูส้อนมีการเชื�อมโยงรูปแบบและวธีิการ
สอนที�แตกต่างใหเ้ขา้กบัความมุ่งประสงคข์อง
โรงเรียนและไปสู่ความสาํเร็จของงาน 

4.02 0.78 มาก 2 

รวม 4.00 0.65 มาก  
 
 จากตารางที� 18 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารดา้นความหลากหลายของบุคลากรของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ครูผูส้อนมี              
ความยดืหยุน่ในการจดัการเรียนการสอนเพื�อสนองความแตกต่างกนัของนกัเรียนแต่ละคนครูผูส้อน
มีการเชื�อมโยงรูปแบบและวธีิการสอนที�แตกต่างใหเ้ขา้กบัความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนและไปสู่
ความสาํเร็จของงานผูบ้ริหารเห็นคุณค่าของความแตกต่างของบุคลากรที�มีทกัษะและวธีิการ
ปฏิบติังานที�แตกต่างกนัและผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของความแตกต่างของแต่ละบุคคลในดา้น
แนวคิดและบุคลิกภาพ ตามลาํดบั 
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ตารางที� 19  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้น 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ความตอ้งการความสาํเร็จ 4.22 0.51 มาก 1 
2.  ความตอ้งการมีอาํนาจ 3.86 0.60 มาก 3 
3.  ความตอ้งการความสัมพนัธ์ 3.97 0.57 มาก 2 

รวม 4.01 0.50 มาก  
 
 จากตารางที� 19 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความตอ้งการความสาํเร็จความตอ้งการ
ความสัมพนัธ์ความตอ้งการมีอาํนาจ ตามลาํดบั 
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ตารางที� 20  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความต้องการความสําเร็จ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ขา้พเจา้คิดวา่ไม่มีงานใดเกินกาํลงั
ความสามารถของขา้พเจา้ 

4.20 0.63 มาก 6 

2.  ขา้พเจา้พากเพียรในการทาํงานโดยไม่ยอ่ทอ้ 
ต่ออุปสรรค 

4.25 0.61 มาก 4 

3.  ขา้พเจา้มีความมุ่งมั�นที�จะแกไ้ขปัญหายาก ๆ 
ใหส้าํเร็จลุล่วง 

4.31 0.59 มาก 1 

4.  ขา้พเจา้คิดวา่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งปรับปรุง
วธีิการทาํงานใหดี้ขึ0น 

4.21 0.73 มาก 5 

5.  ขา้พเจา้พฒันางานในหนา้ที�โดยมุ่งความสาํเร็จ
ของงานมากกวา่การไดเ้ลื�อนตาํแหน่งสูงขึ0น 

4.30 0.74 มาก 2 

6.  ขา้พเจา้เชื�อวา่ความพยายามอยูที่�ไหน 
ความสาํเร็จอยูที่�นั�น 

4.29 0.74 มาก 3 

7. ขา้พเจา้ชอบแข่งขนักบัตนเองเพื�อมุ่งไปสู่
จุดหมายที�ตั0งไว ้

4.12 0.74 มาก 7 

8.  ขา้พเจา้ชอบทาํงานที�ทา้ทายความสามารถ 4.04 0.71 มาก 8 
รวม 4.22 0.50 มาก  

 
 จากตารางที� 20 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ขา้พเจา้มีความมุ่งมั�นที�จะแกไ้ขปัญหายาก ๆ ใหส้าํเร็จลุล่วงขา้พเจา้พฒันางานในหนา้ที�โดยมุ่ง
ความสาํเร็จของงานมากกวา่การไดเ้ลื�อนตาํแหน่งสูงขึ0นขา้พเจา้เชื�อวา่ความพยายามอยูที่�ไหน 
ความสาํเร็จอยูที่�นั�นส่วนขอ้ที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ขา้พเจา้ชอบทาํงานที�ทา้ทายความสามารถ 
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ตารางที� 21  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความต้องการมีอาํนาจ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ขา้พเจา้รู้สึกกระตือรือร้นที�จะไดเ้ป็นผูน้าํกลุ่ม
ในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

3.73 0.85 มาก 6 

2.  ขา้พเจา้สามารถพดูโนม้นา้วใหค้นอื�นทาํตาม 
ที�ท่านตอ้งการไดบ้รรลุผลดี 

3.73 0.79 มาก 5 

3.  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาควรปฏิบติัตามคาํสั�ง
ผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 

4.08 0.73 มาก 2 

4.  ขา้พเจา้กลา้ตดัสินใจในงานอยา่งเด็ดเดี�ยว               
ดว้ยตนเอง 

3.84 0.78 มาก 3 

5.  ขา้พเจา้ตอ้งการเป็นผูห้นึ�งที�ร่วมตดัสินใจ              
ในงานสาํคญัของโรงเรียน 

3.79 0.89 มาก 4 

6.  ขา้พเจา้คิดวา่การควบคุมการทาํงานอยา่ง
เขม้งวดจะทาํใหง้านบรรลุผลสาํเร็จ 

3.72 0.90 มาก 7 

7.  ขา้พเจา้คิดวา่ผูบ้งัคบับญัชาควรตกัเตือนเมื�อ
พบเห็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํผิดระเบียบ 

4.13 0.78 มาก 1 

รวม 3.86 0.60 มาก  
 
 จากตารางที� 21 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ขา้พเจา้คิดวา่ผูบ้งัคบับญัชาควรตกัเตือนเมื�อพบเห็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํผดิระเบียบผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ควรปฏิบติัตามคาํสั�งผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัดขา้พเจา้กลา้ตดัสินใจในงานอยา่งเด็ดเดี�ยวดว้ย
ตนเองส่วนขอ้ที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ขา้พเจา้คิดวา่การควบคุมการทาํงานอยา่งเขม้งวด                
จะทาํใหง้านบรรลุผลสาํเร็จ 
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ตารางที� 22  คะแนนเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัที�ของแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านความต้องการความสัมพนัธ์ 
n = 289 

X  SD ระดับ อนัดับที� 

1.  ขา้พเจา้จะไม่แสดงความไม่พอใจอยา่งเปิดเผย 
หากขา้พเจา้ไม่พอใจวธีิการทาํงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.85 0.82 มาก 4 

2.  ขา้พเจา้ใส่ใจในความเป็นอยูข่องเพื�อนร่วมงาน 4.10 0.68 มาก 3 
3.  ขา้พเจา้คิดวา่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งวางตวั         

ให ้มีบุคลิกภาพดีเพื�อสร้างความน่าเชื�อถือ
ใหก้บัผูอื้�น 

4.15 0.70 มาก 2 

4.  ขา้พเจา้คิดวา่งานจะบรรลุผลสาํเร็จไดน้ั0น             
เกิดจากความร่วมมือในการทาํงานของ
บุคลากรทุกระดบั 

4.31 0.71 มาก 1 

5.  ขา้พเจา้ชอบไปร่วมงานเลี0ยงหรือกิจกรรม           
ต่าง ๆ ร่วมกบับุคลากรอื�นทั0งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 

3.58 0.93 มาก 7 

6.  ขา้พเจา้เขา้ร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายต่าง ๆ                 
ที�เกี�ยวขอ้งกบัวชิาชีพครู 

3.81 0.83 มาก 6 

7.  เพื�อน ๆ และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหก้ารยอมรับ
ในตวัขา้พเจา้  

3.83 0.74 มาก 5 

8.  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาควรเคารพและเชื�อฟัง
ผูบ้งัคบับญัชา 

3.12 0.77 มาก 8 

รวม 3.97 0.57 มาก  
 
 จากตารางที� 22 พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงจากคะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
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ขา้พเจา้คิดวา่งานจะบรรลุผลสาํเร็จไดน้ั0น เกิดจากความร่วมมือในการทาํงานของบุคลากรทุกระดบั
ขา้พเจา้คิดวา่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งวางตวัใหมี้บุคลิกภาพดีเพื�อสร้างความน่าเชื�อถือให้กบัผูอื้�น
ขา้พเจา้ใส่ใจในความเป็นอยูข่องเพื�อนร่วมงานส่วนขอ้ที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาควรเคารพและเชื�อฟังผูบ้งัคบับญัชา 
 ตอนที� 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 
ตารางที� 23  สัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั

แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 
ตัวแปร Y

1 
Y

2
 Y

3
 Y 

X10 .423** .522** .504** .546** 
X11 .431** .523** .583** .579** 
X12 .491** .531** .599** .609** 
X1 .484** .567** .606** .623** 

 
 จากตารางที� 23 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสํานกังาน             
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยูใ่นระดบัสูง ซึ� งคู่ที�มีความสัมพนัธ์มากที�สุด คือ                            
ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน (X12) กบั ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Y3) และคู่ที�มี
ความสัมพนัธ์นอ้ยที�สุด คือ ดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน (X10) กบัดา้นความตอ้งการ
ความสาํเร็จ (Y1) โดยมีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
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ตารางที� 24  สัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัแรงจูงใจ                          
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน           
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 

ตัวแปร Y
1
 Y

2
 Y

3
 Y 

X20 .458** .509** .551** .570** 
X21 .504** .500** .502** .563** 
X22 .482** .551** .553** .596** 
X23 .453** .508** .569** .575** 
X24 .465** .515** .566** .581** 
X25 .599** .571** .646** .679** 
X26 .541** .509** .574** .607** 
X27 .564** .534** .607** .638** 
X28 .506** .556** .578** .616** 
X29 .547** .517** .620** .630** 
X2 .583** .600** .657** .690** 

 
 จากตารางที� 24 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบั
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                     
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยูใ่นระดบัสูง ซึ� งคู่ที�มีความสัมพนัธ์มากที�สุด คือ                         
ดา้นความมีคุณภาพ (X25) กบัดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์ (Y3) และคู่ที�มีความสัมพนัธ์นอ้ยที�สุด 
คือ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน (X23) กบัดา้นความตอ้งการความสาํเร็จ (Y1) โดยมี
ความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
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 ตอนที� 3 การวเิคราะห์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 
ตารางที� 25  ค่า Tolerance และ VIF ของภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรม

องคก์ารของโรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 

ตัวแปร Tolerance VIF 

ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน (X1)    
ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน (X10)  .285 3.507 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน (X11)  .165 6.078 
ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน (X12)  .157 6.384 
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนโดยรวม  (X2)    
ดา้นความมุ่งประสงค ์(X20)  .264 3.792 
ดา้นการมอบอาํนาจ (X21)  .192 5.202 
ดา้นการตดัสินใจ (X22)  .219 4.573 
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์ร (X23)  .347 2.883 
ดา้นความไวว้างใจ (X24)  .183 5.469 
ดา้นความมีคุณภาพ (X25)  .226 4.430 
ดา้นการยอมรับ (X26)  .241 4.153 
ดา้นความเอื0ออาทร (X27)  .197 5.067 
ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต (X28)  .173 5.777 
ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X29)  .274 3.656 

  
 จากตารางที� 25 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์มีความสัมพนัธ์กนันอ้ย เนื�องจากค่า Tolerance                 
มีค่าไม่นอ้ยกวา่ .10 และค่า VIF นอ้ยกวา่ 10 ดงันั0น จึงเป็นไปตามขอ้ตกลงเบื0องตน้ของการใชส้ถิติ
วเิคราะห์การถดถอย  
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ตารางที� 26  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา                      
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 

ตัวแปร R R2 ร้อยละ 

ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน (X1)  .623 .388 38.60 
ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน (X10)  .546 .298 29.60 
ดา้นการจดัการเรียนการสอน (X11)  .579 .335 33.30 
ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน (X12)  .609 .371 36.80 
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน (X2)  .690 .475 47.40 
ดา้นความมุ่งประสงค ์(X20)  .570 .325 32.30 
ดา้นการมอบอาํนาจ (X21)  .563 .317 31.50 
ดา้นการตดัสินใจ (X22)  .596 .355 35.30 
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์ร (X23)  .575 .331 32.80 
ดา้นความไวว้างใจ (X24)  .581 .338 33.60 
ดา้นความมีคุณภาพ (X25)  .679 .461 45.90 
ดา้นการยอมรับ (X26)  .609 .369 36.70 
ดา้นความเอื0ออาทร (X27)  .638 .407 40.50 
ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริต (X28)  .616 .379 37.70 
ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X29)  .630 .397 39.50 

รวม .735 .540 51.80 
* p < .01 
 
 จากตารางที� 26 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
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 ตอนที� 4  วเิคราะห์การสร้างสมการทาํนายแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยใชภ้าวะ
ผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา                                
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 
ตารางที� 27  อาํนาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์ และการคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ที�ดีที�สุด            

จากภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน               
ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 
อนัดับที� ตัวพยากรณ์ R R2 ร้อยละ 

1 X25 .679 .461 45.90 
2 X25, X29 .711 .505 50.20 
3 X25, X29, X10 .718 .515 51.00 
4 X25, X29,X10,X27 .722 .522 51.50 

 
 จากตารางที� 27 พบวา่ อาํนาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์ และการคดัเลือกตวัแปร
พยากรณ์ที�ดีที�สุดจากภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 เรียงอนัดบัตวัพยากรณ์ที�ดีที�สุด โดยมีสัมประสิทธิ9 พหุคูณ
สะสมทั0ง 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ ดา้นความมีคุณภาพ (X25) ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X29)               
ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน (X10) และดา้นความเอื0ออาทร (X27) ร่วมกนัเท่ากบั .722 ซึ� งมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 และสามารถพยากรณ์ร่วมกนัไดร้้อยละ 
51.50 
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ตารางที� 28  ความแปรปรวนในการพยากรณ์ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 

สมการถดถอย 4 37.315 9.329 77.503* .000 
ความคลาดเคลื�อน 284 34.184 .120   

* p < .05 
 
 จากตารางที� 28 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน (X1) กบัวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียน (X2) ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา                 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั                     
ทางสถิติที�ระดบั .05 
 

ตารางที� 29  ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์ถดถอยพหุคูณแบบหลายขั0นตอนของตวัแปรพยากรณ์ภาวะ
ผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา                      
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยสร้างสมการพยากรณ์ได ้

 

ปัจจัย b S.E.b β t p 

1.  ดา้นความมีคุณภาพ .256 .058 .327 4.416* .000 
2.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร .153 .052 .200 2.912* .004 
3.  ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน .113 .044 .141 2.570* .011 
4.  ดา้นความเอื0ออาทร .108 .054 .152 1.987* .048 
ค่าคงที� 1.532 .146  10.464* .000 

R = .722, R2 = .522, S.E.est = .146, F = 77.503 
* p < .05 
 
 จากตารางที� 29 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ที�สามารถร่วมกนัทาํนายผลของตวัแปรแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
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การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยเลือกตวัพยากรณ์ที�ดีที�สุดในการสร้างสมการ พบวา่                              
ดา้นความมีคุณภาพ (X25) ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X29) ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน 
(X10) และ ดา้นความเอื0ออาทร (X27) สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ไดร้้อยละ 
51.50 สามารถร่วมกนัทาํนายไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยรูปแบบของสมการ ดงันี0   
 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 
 
 Ŷ  = 1.532 + .256 (X25) + .153 (X29) + .113 (X10) +.108 (X27)  
 
 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
 
 Ẑ  = .327 (Z25) + .200 (Z29) + .141 (Z10) +.152 (Z27)  
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บทที� 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื�อง ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียน ที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 เป็นการวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey research) จาํแนก
ตามขนาดโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จาํนวน 298 คน กาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ
Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610) โดยการสุ่มแบบแบ่งชั0น (Stratified random sampling) 
กาํหนดขนาดโรงเรียนเป็นชั0น เครื�องมือที�ใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งออกเป็น ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหาร โดยค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .31-.80 ค่าความเชื�อมั�น .94 ตอนที� 2 แบบสอบถาม
เกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน โดยค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .34-.86                               
ค่าความเชื�อมั�น .97 ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โดยค่าอาํนาจ
จาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .35-.82 ค่าความเชื�อมั�น .92 สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ คะแนน
เฉลี�ย ( X ) ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย (Simple correlation ) 
วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบหลาย
ขั0นตอน (Stepwise multiple regression analysis) วเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั0นตอน 
(Stepwise multiple regression analysis) โดยวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ 
  

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาวจิยัครั0 งนี0  สรุปผลไดด้งัต่อไปนี0  
 1.  ระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
และแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสํานกังาน             
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนและ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                   
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติที�ระดบั .01 
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 3.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                       
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 4.  ตวัแปรพยากรณ์ในภาพรวมสามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติัของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ได ้4 ตวัแปร 
โดยเรียงลาํดบั ดงันี0  ดา้นความมีคุณภาพ (X25) ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X29)                              
ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน (X10) และ ดา้นความเอื0ออาทร (X27) โดยมีสัมประสิทธิ9 พหุคูณ
สะสมทั0ง 4 ตวัแปร ร่วมกนัเท่ากบั.722 และสามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติัของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                      
ไดร้้อยละ 51.50 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 และเมื�อนาํค่าสถิติตวัแปรมาสร้างสมการ
พยากรณ์ ไดส้มการพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ในรูปคะแนนดิบ 
 
 Ŷ  = 1.532 + .256 (X25) + .153 (X29) + .113 (X10) +.108 (X27)  
 

 หรือสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
 
 Ẑ  = .327 (Z25) + .200 (Z29) + .141 (Z10) +.152 (Z27)  
 

อภิปรายผล 
 จากการวจิยัครั0 งนี0  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยผูว้จิยัจะอภิปรายผลตาม
ขอ้สรุปของการวจิยัที�กล่าวไว ้คือ  
 1.  ระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงจาก
คะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนดา้นการกาํหนดพนัธกิจ
ของโรงเรียน และดา้นการจดัการเรียนการสอน ตามลาํดบั ทั0งนี0อาจเป็นเพราะ พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 (คณะกรรมการศึกษา
แห่งชาติ, 2545, หนา้ 59) หมวด 6 วา่ดว้ยการประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรา 47, 48 และ 49                   
ใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพการศึกษาเป็นส่วนหนึ�งของการบริหารจดัการศึกษาและสถานศึกษา
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ตอ้งรับการประเมินภายนอกทุก 5 ปี โดยสถานศึกษาจะตอ้งผา่นการประเมินจาก สาํนกังานรับรอง
มาตรฐานการศึกษา ส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา มีความตระหนกัถึงความสาํคญัของงานวชิาการ
และถือวา่งานวชิาการเป็นงานที�สาํคญัที�สุดของสถานศึกษา จึงตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความรู้
ความสามารถศึกษาหาความรู้อยา่งต่อเนื�องตลอดจนศึกษาต่อในระดบัสูงขึ0น ใหมี้วสิัยทศัน์ในการ
บริหารใหท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงดา้นหลกัสูตร ซึ� งในปัจจุบนัทุกสถานศึกษาตอ้งจดัทาํหลกัสูตร
สถานศึกษาเองทาํใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาดาํเนินการบริหารสถานศึกษาของตนเอง ซึ� งสอดคลอ้ง
กบัผลการวจิยัของ นพพนา วิภกัดิ9  (2551) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการ           
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาหนองคาย 
ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�ปฏิบติัหนา้ที�ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ ไพเราะ พตัตาสิงห์ (2554) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการกบัการส่งเสริม
การวจิยัในชั0นเรียนของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษา
อ่างทอง ผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํทางวชิาการในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงลาํดบัค่าเฉลี�ยจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการจดับรรยากาศ                 
ในโรงเรียนและดา้นการกาํหนดภารกิจของโรงเรียน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สรัญพทัธ์    
เอี�ยวเจริญ (2555) ไดศึ้กษา ปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลใน
จงัหวดันครปฐม ผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลในจงัหวดั
นครปฐม อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นความพยายามมีค่าเฉลี�ยสูงสุด และดา้นความมุ่งมั�นมีค่าเฉลี�ยตํ�า
ที�สุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กิตติพงษ ์ศิริเมือง (2557) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการดาํเนินการนิเทศภายในของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
มีค่าเฉลี�ยโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุด คือ                  
ดา้นการวางแผน รองลงมา คือ ดา้นความสามารถ ดา้นการนิเทศภายใน ดา้นการบริหารจดัการ     
ส่วนดา้นที�มีค่าเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ ดา้นส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ 
 2.  ระดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงจาก
คะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนดา้น                   
ความหลากหลายของบุคลากรดา้นการมอบอาํนาจส่วนดา้นที�มีคะแนนเฉลี�ยนอ้ยที�สุด คือ                   
ดา้นการตดัสินใจทั0งนี0อาจเป็นเพราะสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดมี้นโยบาย



135 
 

 

ในการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้จิตสาํนึก มีคุณธรรม มีอุดมการณ์มีวสิัยกวา้งไกล 
และสามารถปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิ�งขึ0น พร้อมทั0งส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูมี
ความกา้วหนา้ และเป็นผูเ้ชี�ยวชาญในดา้นวชิาชีพ สามารถพฒันาตนไดอ้ยา่งต่อเนื�องใหก้า้วทนัต่อ
ความเปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลย ีและสภาพสังคม สนบัสนุนใหค้รูมีขวญัและกาํลงัใจโดยมีการจดั
สวสัดิการ และสิทธิประโยชน์ที�พึงจะไดรั้บ เช่น การรักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตร ค่าช่วยเหลือ
บุตร ซึ� งทาํใหค้รูมีความกระตือรือร้นเอาใจใส่และมุ่งมั�นในการปฏิบติังานเพื�อพฒันาโรงเรียน              
ใหเ้จริญกา้วหนา้ยิ�งขึ0น นอกจากนี0  การกระจายอาํนาจให้สถานศึกษาก่อใหเ้กิดความคล่องตวั                     
ในการบริหารจดัการ และสถานศึกษาโดยส่วนใหญ่ไดใ้ห้ความสาํคญัในการพฒันาบุคลากร                 
ในสังกดัของตนเอง ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ดวงดาว บุญกอง (2553) ไดศึ้กษาวฒันธรรม
โรงเรียนที�ส่งผลต่อสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร พบวา่ ระดบัความสาํคญัของวฒันธรรมโรงเรียนของครู 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อดุลย ์วิริยาพนัธ์ (2557) ไดศึ้กษาปัจจยั
วฒันาธรรมองคก์ารที�ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่                   
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กาญจนา เกสร (2555) 
ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังาน            
เขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุดเท่ากนั 2 ดา้น คือ ดา้นการมุ่งประสงคข์องโรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพ 
รองลงมา คือ ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต และดา้นที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�ง
ของโรงเรียน และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชยากานต ์เปี� ยมถาวรพจน์ (2559) ไดศึ้กษาปัจจยั               
ที�ส่งผลต่อความสุขในการทาํงานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผลการศึกษา พบวา่ ระดบัความสุขในการทาํงานของครู 
วฒันธรรมโรงเรียน ภาวะผูน้าํเหนือผูน้าํของผูบ้ริหาร และการใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงจาก
คะแนนเฉลี�ยมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์
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และดา้นความตอ้งการมีอาํนาจ ตามลาํดบั ทั0งนี0 อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์อนัดีกบัครู 
ใหค้วามเป็นกนัเอง ดูแลเอาใจใส่ ทาํใหค้รูรู้สึกสบายใจเมื�อสนทนาหรือร่วมงานดว้ย เป็นผูเ้สียสละ
ประโยชน์ส่วนตนเพื�อประโยชน์ส่วนรวม ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดี เห็นคุณค่า ความรู้ 
ความสามารถและความคิดของครู ผูบ้ริหารคอยใหค้าํแนะนาํ กระตุน้ใหค้รูมีความมุ่งมั�นที�จาํทาํงาน
ใหบ้รรลุเป้าหมาย และพยายามดูแลใหผู้ร่้วมงานประสานสัมพนัธ์กนั เมื�อครูมีความสัมพนัธ์อนัดี
ต่อผูบ้ริหาร ก็จะทาํใหค้รูมีแรงจูงใจในการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จและมีประสิทธิภาพ สิ�ง
เหล่านี0  แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัและดูแลเอาใจใส่ครูเป็นอยา่งดี ซึ� งสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ วรพจน์ สิงหราช (2548) ไดศึ้กษาปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครู สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดใหญ่ อยูใ่นระดบัมาก 
เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ แรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็ก
ดา้นความสุขในการทาํงาน ดา้นความมีศกัดิ9 ศรีของความเป็นครู และดา้นการมีโอกาสช่วยเหลือ
นกัเรียน สูงสุด ตามลาํดบั ส่วนแรงจูงใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดใหญ่
ดา้นความมีศกัดิ9 ศรีความเป็นครู ดา้นความสุขในการทาํงานและดา้นการมีโอกาสช่วยเหลือนกัเรียน
สูงสุด ตามลาํดบั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณัฐพร ยศนิรันดร์กุล (2552) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลแรงจูงใจบรรยากาศองคก์รกบัสมรรถนะทางการบริหารของ
ผูบ้ริหารการพยาบาลระดบัตน้โรงพยาบาลสังกดักองทพับกผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารการพยาบาล
ระดบัตน้โรงพยาบาลสังกดักองทพับกมีแรงจูงใจและการรับรู้บรรยากาศองคก์รอยูใ่นระดบัสูง                  
(µ = 3.78 และ 3.81) และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พิเชฐ ทรวงโพธิ9  (2553) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งรูปแบบวฒันธรรมองคก์รกบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาล
ผลการวจิยั พบวา่ บุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาลมีระดบัแรงจูงใจในการทาํงาน โดยภาพรวม           
อยูใ่นระดบัมาก โดยมีระดบัแรงจูงใจในการทาํงานดา้นความสาํเร็จสูงที�สุด รองลงมา คือ แรงจูงใจ
ดา้นผูบ้ริหารแรงจูงใจดา้นการยอมรับ และแรงจูงใจดา้นสถานะทางสังคม ตามลาํดบั                            
ส่วนวฒันธรรมองคก์รแบบปรับตวัมีระดบัแรงจูงใจสูงสุดในระดบัมาก รองลงมา คือ วฒันธรรม
องคก์รแบบราชการวฒันธรรมองคก์รแบบมุ่งผลสาํเร็จและวฒันธรรมองคก์รแบบเครือญาติและ
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อุทยัวรรณ หาญอยู ่(2556) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํแบบ
บารมีของหวัหนา้หอผูป่้วยกบัแรงจูงใจของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลระดบัทุติยภูมิกลุ่มตวัอยา่ง
ที�ใชเ้ป็นพยาบาลวชิาชีพ ผลการวจิยั พบวา่ แรงจูงใจของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลทุติยภูมิ
โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 
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 4.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจ               
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ทั0งนี0อาจเป็น
เพราะผูบ้ริหารตอ้งประสานความร่วมมือกบัทุกฝ่ายใหร่้วมกนัจดัการศึกษา ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูมี้
องคค์วามรู้เกี�ยวกบักฎหมายการศึกษาเป็นอยา่งดี และในดา้นการเป็นผูน้าํทางวชิาการผูบ้ริหาร
จะตอ้งแสดงออกใหค้รู ไดเ้ห็นถึงความตั0งใจจริงและมุ่งมั�นที�จะพฒันาโรงเรียนใหมี้คุณภาพ                  
โดยเฉพาะงานดา้นวชิาการ ซึ� งถือวา่เป็นงานหลกัของโรงเรียน หากผูบ้ริหารแสดงออกไดช้ดัเจน  
จะเกิดการยอมรับและเลื�อมใสจากครู เกิดการร่วมแรงร่วมใจทาํงานและพฒันาตนเองตามไปดว้ย 
ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นพพนา วภิกัดิ9  (2551) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ             
ทางวชิาการของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
หนองคาย ผลการวิจยั พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 5.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัแรงจูงใจ                            
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 อยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ทั0งนี0อาจเป็น
เพราะ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั0นพื0นฐานไดก้าํหนดใหมี้การเสริม สร้าง และพฒันา
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนใหเ้ขม้แขง็ โดยกาํหนดค่านิยมหลกั สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั0นพื0นฐาน (OBEC Core values) ประกอบดว้ย ลกัษณะ เป็นองคก์รที�มีชีวิต (Organic) 
พร้อมจิตเอื0ออาทร (Benevolence) มีอาภรณ์ คือ ความขยนั (Eagerness) ใจยดึมั�นหลกัยติุธรรม 
(Compliance) ใหบุ้คลากรยดึถือปฏิบติั จนกลายเป็นวฒันธรรมโรงเรียน ที�บุคลากรยดึถือปฏิบติั 
ขบัเคลื�อนโรงเรียนใหไ้ปสู่เป้าหมายความสาํเร็จสูงสุดตามเป้าประสงค ์การที�โรงเรียนมีวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียนในทางที�ดี มีรูปแบบการทาํงาน ค่านิยม ที�เนน้ความร่วมมือ ร่วมใจ การทาํงาน
เป็นทีม การมุ่งเนน้ความมีคุณภาพ ซึ� งมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิเชฐ ทรวงโพธิ9  (2553) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบวฒันธรรมองคก์รกบัแรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรม
ทรัพยากรนํ0าบาดาล ผลการวิจยั พบวา่ รูปแบบวฒันธรรมองคก์รทั0ง 4 รูปแบบ มีความสัมพนัธ์กบั
แรงจูงใจในการทาํงานของบุคลากรกรมทรัพยากรนํ0าบาดาล คือ 1) วฒันธรรมองคก์รแบบ                    
มุ่งผลสาํเร็จมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นการยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้นสัมพนัธภาพ
กบัผูบ้ริหารและมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจที�เกิดจากการบริหาร 2) วฒันธรรมองคก์รแบบปรับตวั
มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นความสาํเร็จดา้นการยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้น



138 
 

 

ความกา้วหนา้ดา้นสถานะทางสังคมดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารดา้นเงินค่าจา้ง/ เงินเดือนดา้น
ความยติุธรรมดา้นความดีความชอบมีความสัมพนัธ์กบัเงื�อนไขการทาํงานและความเป็นกนัเอง             
ในงาน 3) วฒันธรรมองคก์รแบบเครือญาติมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นความสาํเร็จดา้น                      
การยอมรับดา้นความรับผดิชอบที�ไดรั้บและมีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหาร4) วฒันธรรมองคก์รแบบ
ราชการมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจดา้นการยอมรับดา้นลกัษณะของเนื0องานดา้นความรับผดิชอบ             
ที�ไดรั้บดา้นสัมพนัธภาพกบัผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจที�เกิดจากการบริหารและ                   
มีความสัมพนัธ์กบัผูบ้ริหารและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กาญจนา เกสร (2555) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์าร
ของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั คือ ในทิศทางบวก  
 6.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน             
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา              
เขต 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดย พบวา่ ตวัแปรทั0ง 3 ตวัแปร ส่งผลต่อแรงจูงใจ                 
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยตวัแปรที�ส่งผลสูงสุด คือ ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ร้อยละ 36.80 ทั0งนี0อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีการสร้าง
ศรัทธา มีส่วนช่วยนิเทศงานต่าง ๆ มีการจูงใจในการปฏิบติังาน มีการใชแ้รงเสริมเพื�อใหเ้กิด
กาํลงัใจ และมีการใหค้วามใกลชิ้ดสนิทสนมและมีการพิจารณา เรื�อง การใหผ้ลตอบแทน                     
ในการปฏิบติังานอยา่งยติุธรรม ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ แสงเพช็ร แสงจนัทร์ (2553) ไดศึ้กษา
ปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของบุคลากรวิทยาลยัการอาชีพฝาง อาํเภอฝาง จงัหวดั
เชียงใหม่ ผลการวจิยั พบวา่ ผลการวเิคราะห์ แนวทางในการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังานของ
บุคลากร วทิยาลยัการอาชีพฝาง อาํเภอฝาง จงัหวดัเชียงใหม่ ขอ้มูล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม            
ส่วนใหญ่เห็นวา่การเพิ�มเงินหรือเพิ�มค่าตอบแทนแก่บุคลากร ควรพิจารณาที�งานหลกัและงานพิเศษ 
รองลงมาเห็นวา่การพิจารณาเลื�อนขั0นตาํแหน่งควรจะพิจารณาจากหนา้ที�หลกัที�รับผิดชอบและ
ตอ้งการใหพ้ิจารณาความดีความชอบที�ดา้นความรู้ความสามารถในการเท่ากนั และผูต้อบ
แบบสอบถามยงัเห็นวา่การใหค้่าตอบแทนใหพ้ิจารณาตามลกัษณะของสายงาน ควรมีสิ�งแวดลอ้ม
ในการทาํงานที�ดีหวัหนา้ควรใหค้วามยติุธรรมแก่ลูกนอ้งและแสวงหาความมั�งคงใหลู้กนอ้ง 
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นอกจากนี0  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ ควรจะมีอุปกรณ์ทางดา้นสื�อการสอนใหเ้หมาะสม และ            
ส่วนนอ้ยเห็นวา่ผูบ้ริหารควรจะรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 
 7.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6                          
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดย พบวา่ ตวัแปรทั0ง 10 ตวัแปรส่งผลต่อแรงจูงใจ                         
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยตวัแปรที�ส่งผลสูงสุด คือ ดา้นความมีคุณภาพส่งผลต่อแรงจูงใจ           
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ร้อยละ 45.90 รองลงมา คือ ดา้นความเอื0ออาทรส่งผลต่อแรงจูงใจ              
ในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ร้อยละ 40.50ทั0งนี0อาจเป็นเพราะ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน                
เป็นสิ�งที�ปฏิบติักนัจนคุน้เคยเป็นนิสัย และเป็นแนวโนม้ที�จะประพฤติปฏิบติัในลกัษณะใดลกัษณะ
หนึ�ง เมื�อบุคลากรมีเป้าหมายเดียวกนัในการทาํงาน มีการตดัสินใจร่วมกนั มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�ง
ของโรงเรียน มีความไวว้างใจ ใหก้ารยอมรับซึ�งกนัและกนั ทาํใหเ้กิดความเอื0ออาทรในการทาํงาน
ร่วมกนั ทาํใหคุ้ณภาพในการทาํงานดี ส่งผลใหมี้แรงจูงใจในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ อรรถวทิ ชื�นจิตต ์(2558) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงและวฒันธรรมองคก์รที�ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานบริษทัเอกชนรุ่นเจนเนอเรชั�นวายในเขตกรุงเทพมหานคร
ผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมองคก์รในดา้นวฒันธรรมแบบปรับตวัวฒันธรรมแบบมุ่งสาํเร็จ
วฒันธรรมแบบเครือญาติและวฒันธรรมแบบราชการส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                      
ของพนกังานบริษทัเอกชนรุ่นเจนเนอเรชั�นวายในเขตกรุงเทพมหานคร 
 8.  ตวัแปรดา้นความมีคุณภาพ (X25) ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X29)                          
ดา้นการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน (X10) และ ดา้นความเอื0ออาทร (X27) สามารถพยากรณ์แรงจูงใจ                    
ในการปฏิบติังานของครู ( Ŷ ) โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดร้้อยละ 51.50 ทั0งนี0อาจเป็นเพราะการดาํเนินงานขององคก์รไดรั้บ
อิทธิพลมาจากวฒันธรรมองคก์ารทั0งทางบวกและทางลบ โดยวฒันธรรมองคก์ารจะส่งผลต่อ
ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์ร วฒันธรรมเป็นสิ�งที�ยดึเหนี�ยว ใหบุ้คคลในองคก์ารนั0นยอมรับ
แนวปฏิบติัอยา่งเดียวกนั จะช่วยส่งเสริมในการทาํงานใหป้ระสบผลสาํเร็จผูบ้ริหารโรงเรียน 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ดวงดาว บุญกอง (2553) ไดศึ้กษาวฒันธรรมโรงเรียนที�ส่งผลต่อ
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกัพฒันา
สังคม กรุงเทพมหานคร พบวา่ วฒันธรรมโรงเรียนดา้นการยอมรับ ดา้นความหลากหลายของ



140 
 

 

บุคลากร ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นความซื�อสัตยสุ์จริต และดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 
สามารถร่วมกนัทาํนายสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร สังกดัสาํนกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานครในภาพรวม ไดร้้อยละ 81.60 
  8.1  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ดา้นความมีคุณภาพ สามารถพยากรณ์แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ไดร้้อยละ 45.90 ทั0งนี0อาจเป็นเพราะการที�ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมเห็น
คุณค่าและคาดหวงัใหค้รูปฏิบติังานมีคุณภาพ และมาตรฐาน เชื�อมั�นในประสิทธิภาพการทาํงานของ
ครู โดยเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจใหค้รู และพฒันาครูจะสามารถยกระดบัมาตรฐานโรงเรียนได ้
ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ สุรินทร์ ชุมแกว้ (2556) ไดศึ้กษาวฒันธรรมองคก์าร ภาวะผูน้าํแบบ
สร้างความเปลี�ยนแปลง และพฤติกรรมการทาํงานตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ
ผูบ้ริหารในองคก์ารเอกชนผลการวจิยั พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารแบบเนน้พนัธกิจแบบเนน้การมี
ส่วนร่วมและแบบเนน้ความรับผดิชอบต่อสังคมสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมการทาํงานตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไดร้้อยละ 40.50 
  8.2  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ดา้นความหลากหลายของบุคลากรสามารถ
พยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ทั0งนี0อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมเห็น
คุณค่าและคาดหวงัใหค้รูปฏิบติังานมีคุณภาพ และมาตรฐาน เชื�อมั�นในประสิทธิภาพการทาํงาน 
ของครู โดยเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจใหค้รู และพฒันาครูจะสามารถยกระดบัมาตรฐานโรงเรียน
ไดส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ กาญจนา เกสร (2555) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรม
องคก์ารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี               
เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ซึ� งมีค่าความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง เมื�อพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูงทั0ง 10 ดา้น เรียงลาํดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย  
ไดด้งันี0  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นการยอมรับ ดา้นความซื�อสัตย์
สุจริต ดา้นความเอื0ออาทร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการมอบอาํนาจ                             
ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน และดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน 
  8.3  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน ดา้นการกาํหนดพนัธกิจสามารถ
พยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูไดท้ั0งนี0อาจเป็นเพราะเมื�อไรก็ตามที�ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการก็จะสามารถสร้างแรงจูงใจในการกาํหนดอนาคตของโรงเรียนไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 
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สามารถเลือกใชป้ระโยชน์จากครูในโรงเรียน มอบหมายงาน ทาํงานในหนา้ที�ที�ตนเองถนดัและ 
ตรงกบัความสามารถของตนเอง ทาํใหง้านภายในโรงเรียนเป็นไปอยา่งเรียบร้อยสมบูรณ์ เกิดจาก
ความเตม็ใจและร่วมมือของทุกฝ่าย ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ นํ0าฝน รักษากลาง (2553)               
ไดศึ้กษาการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั              
ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน ของสถานศึกษาขั0นพื0นฐาน สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษาพระนครศรีอยธุยาเขต 1 และ เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีผลต่อการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที� 2 ดา้นผูเ้รียน โดยที�ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการทั0ง 5 ดา้นร่วมกนัสามารถอธิบายผลการประเมินคุณภาพนอกไดป้ระมาณร้อยละ 87.30  
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สรัญพทัธ์ เอี�ยวเจริญ (2555) ไดศึ้กษาปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจ              
ในการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยั คือ 
พนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม จาํนวน 268 คน เครื�องมือที�ใช ้คือ แบบทดสอบ ผลการวจิยั 
พบวา่ ปัจจยัที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานเทศบาลในจงัหวดันครปฐม ไดแ้ก่ 
นโยบายและการบริหาร ความสาํเร็จในงาน ความรับผิดชอบ และความสัมพนัธ์กบัผูอื้�น โดยตวัแปร
ทั0ง 8 สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบติังานไดร้้อยละ 86.70 
  8.4  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ดา้นความเอื0ออาทรสามารถพยากรณ์แรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ทั0งนี0อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีการเอาใจใส่ดูแลในเรื�อง               
ความเป็นอยูข่องครูในโรงเรียน ร่วมทั0งผูบ้ริหารส่งเสริมความกา้วหนา้ของครูในโรงเรียน 
สนบัสนุนใหค้รูพฒันาวชิาชีพ ยกระดบัวทิยฐานะ ร่วมถึงการจดัอบรมต่าง ๆ สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ อดุลย ์วิริยาพนัธ์ (2557) ไดศึ้กษาปัจจยัวฒันาธรรมองคก์ารที�ส่งผลต่อความพึงพอใจ                    
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน                      
เขตพื0นการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบวา่ ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารของกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในภาพรวมสามารถพยากรณ์ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
ในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา           
เขต 6 พบวา่ ความเอื0ออาทร ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร ความหลากหลายของบุคลากร 
การตดัสินใจ และความไวว้างใจ สามารถทาํนายความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
ในกลุ่มโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา            
เขต 6 ไดร้้อยละ 80.30 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิยัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 ข้อเสนอแนะในการนําผลของการวจัิยไปใช้ 
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการกาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหาร             
ควรจดัใหมี้การแลกเปลี�ยนความคิดเห็นในการพฒันางานวชิาการระหวา่งครูดว้ยกนั และ
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารที�เกี�ยวขอ้งกบังานดา้นวชิาการใหค้รูทราบอยูเ่สมอ 
 2.  ดา้นการจดัการเรียนการสอนโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรสังเกตการสอนของครูอยา่งไม่ทางการ                       
อยูเ่ป็นระยะ ๆ พร้อมทั0งชี0 ให้เห็นจุดเด่นและจุดที�ควรพฒันาในการสอนของครู 
 3.  ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรจดัใหมี้วทิยากรภายนอกมาใหค้วามรู้
เกี�ยวกบัเทคนิค วธีิการสอนแก่ครูและตรวจเยี�ยมชั0นเรียนเพื�อดูวา่ครูไดใ้ชเ้วลาในการสอน                        
ที�เป็นประโยชน์แก่นกัเรียนอยา่งเตม็ที� 
 4.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ดา้นความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควร
ประชาสัมพนัธ์ชี0แจงเกี�ยวกบัการดาํเนินงาน แนวทางการปฏิบติังานและประเมินผลของโรงเรียนให้
ครูเขา้ใจร่วมกนั 
 5.  ดา้นการมอบอาํนาจโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรจดัให้โรงเรียนมีสารสนเทศและทรัพยากรใหเ้พียงพอต่อ
ความตอ้งการใชข้องครู 
 6.  ดา้นการตดัสินใจโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรรับฟังความคิดเห็นของครู โดยพิจารณาถึงขอ้มูลข่าวสาร 
ขอ้เทจ็จริง ในการตดัสินใจดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนอยา่งเหมาะสม 
 7.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององคก์รโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูมีความรับผดิชอบ
และปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งเตม็ความสามารถ เพื�อใหเ้กิดความรักใคร่ สามคัคีภายในองคก์ร เพื�อให้
มีความรู้สึกผกูพนัและเตม็ใจในการช่วยเหลือพฒันางานซึ� งกนัและกนั  
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 8.  ดา้นความไวว้างใจโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรพฒันาสถานศึกษาใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมเพื�อสร้างความ
เชื�อมั�นและความไวว้างใจในการบริหารสถานศึกษาแก่ครู 
 9.  ดา้นความมีคุณภาพโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหค้รูปฏิบติังานตามความสนใจและ
ความสามารถและสร้างบรรยากาศใหบุ้คลากรในโรงเรียนรู้สึกมีส่วนร่วมเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนั 
เพื�องานจะบรรลุตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 10.  ดา้นการยอมรับโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงและ
พฒันาหน่วยงาน 
 11.  ดา้นความเอื0ออาทรโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขต
พื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนและจดัสวสัดิการต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมและ
เพียงพอต่อความความตอ้งการของครู 
 12.  ดา้นความซื�อสัตย ์สุจริตโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรตดัสินลงโทษและพิจารณาความดีความชอบ                 
ของครูดว้ยความเป็นธรรม 
 13.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากรโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรมอบหมายงานใหค้รูโดยคาํนึงถึง 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นแนวคิดและบุคลิกภาพ 
 14.  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ดา้นความตอ้งการความสาํเร็จโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหาร           
ควรมอบหมายงานที�ทา้ทายตรงตามความสามารถของครูเพื�อเป็นการเสริมสร้างแรงจูงใจ                     
ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความสาํเร็จมากยิ�งขึ0น  
 15.  ดา้นความตอ้งการมีอาํนาจโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังาน
เขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูทาํกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
โรงเรียนตามความเหมาะสม และติดตามการทาํงานของครูเป็นระยะ ๆ  
 16.  ดา้นความตอ้งการความสัมพนัธ์โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดั
สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูบ้ริหารควรสร้างความน่าเชื�อมั�นในบริหาร
สถานศึกษา และส่งเสริมใหค้รูร่วมกิจกรรมต่าง ๆ นอกโรงเรียนตามความเหมาะสม 
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 17.  สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ควรพฒันาผูบ้ริหารโรงเรียนใหมี้
ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการมากยิ�งขึ0นเพื�อส่งเสริมใหค้รูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังานอนัจะทาํใหเ้กิด
ประสิทธิผลของโรงเรียนตามเป้าหมายมากยิ�งขึ0น 
 18.  สาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ควรมีนโยบายใหผู้อ้าํนวยการ
โรงเรียนบริหารจดัการโรงเรียนโดยเนน้ความมีคุณภาพ ความหลากหลายของบุคลากร                              
มีการกาํหนดพนัธกิจโรงเรียน และความเอื0ออาทร เพื�อให้ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบติังาน                       
อนัจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลของโรงเรียนตามเป้าหมายที�กาํหนดมากยิ�งขึ0น 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั1งต่อไป 
 1.  ควรวจิยัปัจจยัที�ส่งผลต่อภาวะผูน้าํเชิงวชิาการ ดา้นการจดัการเรียนการสอนของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 โดยวจิยัเชิงคุณภาพ 
 2.  ควรวจิยัรูปแบบการตดัสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 3.  ควรวจิยัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในความตอ้งการมีอาํนาจ โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 4.  ควรศึกษาถึงตวัแปรอื�นที�มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู 
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 เช่น 
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ภาวะผูน้าํเหนือผูน้าํ เป็นตน้ 
 5.  ควรวจิยัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
ที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยวจิยัเชิงคุณภาพ 
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ภาคผนวก ก 

สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือในการวิจยั 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื�อหาคุณภาพเครื�องมือในการวจิยั 

หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื�อการวจิยั 
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 (สาํเนา)  
ที� ศธ 6218/ 0267       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาบูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
       23 สิงหาคม 2559 
 
เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที�ยงตรงของเครื�องมือเพื�อการวิจยั 
 
เรียน 
 
สิ�งที�ส่งมาดว้ย เคา้โครงวิทยานิพนธ์ และเครื�องมือเพื�อการวิจยั จาํนวน 1 ชุด 
 
 ดว้ยนางสาวสุทธิพร มิตศิลปิน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์ เรื�อง ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สงักดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในความควบคุมดูแล
ของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าวี เป็นประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ขณะนี0                        
อยูใ่นขั0นตอนการสร้างเครื�องมือเพื�อการวิจยั ในการนี0  คณะศึกษาศาสตร์ไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าท่าน          
เป็นผูเ้ชี�ยวชาญในเรื�องดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเที�ยงตรง
ของเครื�องมือเพื�อการวิจยัของนิสิตในครั0 งนี0  
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่                   
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี0  
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
         (ลงชื�อ)                   เชษฐ ์ศิริสวสัดิ9  
        (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ9 )  
               รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
                                   คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                               ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5711  
ผูวิ้จยัโทร. 088-190-0271 
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 (สาํเนา)  
ที� ศธ 6218/ ว0571      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาบูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
        25  กนัยายน 2559 
 
เรื�อง ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อหาคุณภาพของเครื�องมือการวิจยั 
 
เรียน ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 
 
 ดว้ยนางสาวสุทธิพร มิตศิลปิน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์ เรื�อง ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สงักดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในความควบคุมดูแล
ของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าวี เป็นประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ในการนี0  ผูวิ้จยั
จะขอความร่วมมือจากท่านในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อหาคุณภาพเครื�องมือ อนึ�ง โครงการวิจยันี0ไดผ้า่น
ขั0นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่                      
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี0  
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
         (ลงชื�อ)                   เชษฐ ์ศิริสวสัดิ9  
        (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ9 )  
               รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
                                   คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                               ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5711  
ผูวิ้จยัโทร. 088-190-0271 
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 (สาํเนา)  
ที� ศธ 6218/ ว0572      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาบูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
        30 กนัยายน 2559 
 
เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อการวิจยั 
 
เรียน ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 
 
 ดว้ยนางสาวสุทธิพร มิตศิลปิน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํวิทยานิพนธ์ เรื�อง ภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สงักดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในความควบคุมดูแล
ของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าวี เป็นประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ มีความประสงค์
ขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื�ออาํนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู อนึ�ง โครงการวิจยันี0ไดผ้า่น
ขั0นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 
 จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่                  
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี0  
 
       
        ขอแสดงความนบัถือ 
         (ลงชื�อ)                   เชษฐ ์ศิริสวสัดิ9  
        (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ9 )  
               รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
                                   คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
                               ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5711  
ผูวิ้จยัโทร. 088-190-0271 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิยั 
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 แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 
  

เรื�อง 
 ภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 
คําชี1แจง 
 1.  แบบสอบถามนี0 มีวตัถุประสงคเ์พื�อเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยั เรื�อง ภาวะผูน้าํเชิง
วชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนที�ส่งต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา             
เขต 6 คาํตอบของท่านจะไม่มีผลต่อการปฏิบติัหนา้ที�และสถานภาพทางราชการของท่าน แต่จะเป็น
ประโยชน์ต่อการวจิยั 
 2.  แบบสอบถามมี 3 ตอน คือ  
 ตอนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซึ� งเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เพื�อวดัระดบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน 
 ตอนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซึ� งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) เพื�อวดัระดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครู 
 ตอนที� 3 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ซึ� งเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) เพื�อวดัระดบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน               
ของครู 

                                                                   สุทธิพร มิตศิลปิน 
นิสิตระดบัปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
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ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 

คําชี1แจง  
 1 . แบบสอบถามนี0 มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั  
 2.  แบบสอบถามนี0ตอ้งการใหท้่านประเมินภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ของท่านมี
มากนอ้ยเพียงใด  
 3.  กรุณาทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องวา่งที�ท่านเห็นวา่ตรงกบัความเห็นของท่านตาม
เกณฑ ์ดงันี0   
 5   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 3   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 

ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

ด้านการกาํหนดพนัธกจิของโรงเรียน 
1.  โรงเรียนกาํหนดเป้าหมายดา้นวชิาการ โดยเปิด

โอกาสใหบุ้คลากรไดมี้ส่วนร่วม 

     

2.  ผูบ้ริหารประเมินความตอ้งการของครู เพื�อนาํไปใช้
ในการพฒันางานวชิาการของโรงเรียน 

     

3.  บุคลากรใชข้อ้มูลดา้นผลการเรียนของนกัเรียน              
ในการพฒันางานวชิาการของโรงเรียน 

     

4.  ผูบ้ริหารและครูผูส้อนร่วมพฒันาเป้าหมายของ
โรงเรียนเพื�อปรับปรุงการปฏิบติังานวชิาการของ
โรงเรียน 

     

5.  ครูในโรงเรียนร่วมกนัดาํเนินการแนะแนวดา้น
การศึกษาต่อใหก้บันกัเรียนอยา่งต่อเนื�อง 
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ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

6.  ผูบ้ริหารประชุมชี0แจงเป้าหมายดา้นวชิาการของ
โรงเรียนใหค้รู นกัเรียน ผูป้กครอง และผูมี้ส่วน
เกี�ยวขอ้งทราบ 

     

7.  โรงเรียนจดัใหมี้การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น
ระหวา่งครูดว้ยกนั ในการพฒันางานดา้นวชิาการ 

     

8.  โรงเรียนแจง้ใหบุ้คลากรทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบั
โรงเรียนทราบแนวปฏิบติัหรือเป้าหมายดา้น
วชิาการของโรงเรียน 

     

9.  บุคลากรในโรงเรียนจดัทาํโปสเตอร์หรือป้าย
ประชาสัมพนัธ์ ดา้นวชิาการ 

     

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
10.  ผูบ้ริหารสังเกตการสอนของครูอยา่งไม่เป็น

ทางการอยูเ่สมอ ๆ  

     

11.  ผูบ้ริหารชี0 ใหเ้ห็นถึงจุดเด่นและจุดที�ควรพฒันาใน
การสอนของครู 

     

12.  ผูบ้ริหารใหข้อ้มูลดา้นการเรียนของนกัเรียนหลงั
ไดรั้บการสอน ยอ้นกลบัแก่ครู 

     

13.  ผูบ้ริหารจดัใหมี้การแลกเปลี�ยนความคิดเห็น
ระหวา่งคณะครูดว้ยกนั เพื�อช่วยใหค้รูจดักิจกรรม
การเรียนการสอนไปในทิศทางเดียวกนั 

     

14.  โรงเรียนกาํหนดตวับุคคลในการประสานงานดา้น
การใชห้ลกัสูตรไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

15.  ครูผูส้อนมีการวเิคราะห์แบบทดสอบเพื�อ
ตรวจสอบจุดเด่นจุดดอ้ยทางดา้นการเรียนของ
นกัเรียน 

     

16.  ครูผูส้อนส่งเสริมการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของ
นกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัจุดหมายของหลกัสูตร 
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ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

17.  ครูผูส้อนเรียกพบนกัเรียนเป็นรายบุคคลเพื�อ
ตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน 

     

18.  โรงเรียนแจง้ผลการเรียนของนกัเรียนใหน้กัเรียน
และผูป้กครองทราบอยา่งสมํ�าเสมอ 

     

19.  โรงเรียนจดัใหมี้การสอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียน 
ที�เรียนอ่อนและสนบัสนุนส่งเสริมนกัเรียนที�เรียนดี 

     

ด้านการส่งเสริมบรรยากาศในโรงเรียน 
20.  ผูบ้ริหารตรวจเยี�ยมชั0นเรียนเพื�อดูวา่ครูไดใ้ชเ้วลา

ในการสอนที�เป็นประโยชน์แก่นกัเรียนอยา่งเตม็ที� 

     

21.  ผูบ้ริหารดาํเนินการเกี�ยวกบัการสอนแทน เมื�อครู
ประจาํชั0น/ ครูประจาํวชิาไม่มาทาํการสอน 

     

22.  โรงเรียนกาํหนดแนวปฏิบติัร่วมกนัเกี�ยวกบัการใช้
เครื�องเสียงหรือจดักิจกรรมต่าง ๆ ในเวลาที�มีการ
จดักิจกรรมการเรียนการสอน 

     

23.  ผูบ้ริหารเยี�ยมชั0นเรียนเพื�อจะไดมี้โอกาส
แลกเปลี�ยนความคิดเห็นกบัครูและนกัเรียนที�
เกี�ยวขอ้งกบัสิ�งที�เป็นปัญหาต่าง ๆ  

     

24.  โรงเรียนจดัสอนซ่อมเสริมหรือกิจกรรมใน
ลกัษณะต่าง ๆ ที�เป็นการส่งเสริมและพฒันาความรู้
ความสามารถของนกัเรียน 

     

25.  ผูบ้ริหารจดักิจกรรมยกยอ่งเชิดชูเกียรติคุณของครู
ที�ปฏิบติังานดีเด่นดว้ยวธีิการต่าง ๆ อยา่ง
หลากหลาย 

     

26.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูแต่ละคนไดใ้ช้
ความสามารถและทกัษะของตนไดอ้ยา่งเตม็
ศกัยภาพ 

     

27.  ผูบ้ริหารตอบแทนครูที�มีความสามารถพิเศษดว้ย
การใหค้วามกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
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ภาวะผู้นําเชิงวชิาการของผู้บริหารโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

28.  โรงเรียนจดัใหมี้การฝึกใชสื้�อและเทคโนโลยทีี�
ทนัสมยัเพื�อช่วยใหน้กัเรียนบรรลุวตัถุประสงค ์           
ในการเรียน 

     

29.  โรงเรียนจดัใหมี้วทิยากรจากภายนอกมาใหค้วามรู้
เกี�ยวกบัเทคนิค วธีิการสอนแก่ครูอยูเ่สมอ 

     

30.  ผูบ้ริหารส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูนาํทกัษะ 
ต่าง ๆ ที�ไดจ้ากการฝึกอบรมมาใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ 

     

31.  ผูบ้ริหารและครูไดเ้ขา้รับการอบรมทางวชิาการ            
ที�สอดคลอ้งกบัเป้าหมายของโรงเรียน 

     

32.  ผูบ้ริหารและครูผูส้อนยกยอ่งชมเชยนกัเรียน                  
ที�มีผลงานดา้นวชิาการดีเด่น โดยการประกาศ
เกียรติคุณ 

     

33.  โรงเรียนมีการจดันิทรรศการแสดงผลงานดีเด่น
ของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ตามโอกาสต่าง ๆ                  
อยูเ่สมอ 

     

34.  โรงเรียนไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานดา้นการเรียน
ของนกัเรียนในแต่ละระดบัชั0นหรือช่วงชั0น 

     

35.  โรงเรียนประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครองนกัเรียน
ทราบถึงพฒันาการทางดา้นการเรียนของนกัเรียน
สมํ�าเสมอ 
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ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 

คําชี1แจง  
 1.  แบบสอบถามนี0 มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั  
 2.  แบบสอบถามนี0ตอ้งการใหท้่านประเมินวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ของท่านมีมากนอ้ยเพียงใด  
 3.  กรุณาทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องวา่งที�ท่านเห็นวา่ตรงกบัความเห็นของท่าน                         
ตามเกณฑ์ ดงันี0   
 5   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 3   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง  มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 

วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

ความมุ่งประสงค์ 
1.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในโรงเรียน                      

มีส่วนร่วมในการประชุม วางแผน เพื�อกาํหนด
เป้าหมายและแนวทางการดาํเนินงานของโรงเรียน 

     

2.  ผูบ้ริหารกาํหนดแผนงาน โครงการของโรงเรียนให้
สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและสภาพปัญหาปัจจุบนั
ของโรงเรียน 

     

3.  ผูบ้ริหารประชาสัมพนัธ์ชี0 แจงวตัถุประสงคข์อง
โรงเรียนใหบุ้คลากรเขา้ใจ แนวทางการปฏิบติังาน
และประเมินผลร่วมกนั 

     

4.  ผูบ้ริหารตดัสินใจดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดย
ตระหนกัถึงกิจกรรมที�มีผลต่อความมุ่งประสงค ์            
ของโรงเรียน 

     



167 
 

 

วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

การมอบอาํนาจ 
5.  ผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของการมอบอาํนาจให้

บุคลากรที�ปฏิบติังานไดมี้โอกาสตดัสินใจในงาน              
ที�ตนรับผดิชอบ 

     

6.  ผูบ้ริหารมอบหนา้ที�และความรับผดิชอบอยา่ง
ชดัเจน เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของบุคคล 

     

7.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร                
ที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 

     

8.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหใ้ชส้ารสนเทศและทรัพยากร
ของโรงเรียนที�เกี�ยวขอ้งกบัการดาํเนินงาน                       
อยา่งเท่าเทียมกนั 

     

การตัดสินใจ 
9.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม                    

ในการตดัสินใจในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน
อยา่งเหมาะสม 

     

10.  ผูบ้ริหารและบุคลากรของโรงเรียนมีการใชข้อ้มูล
ข่าวสาร และสารสนเทศเพื�อประกอบการพิจารณา
การตดัสินใจ 

     

11.  ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงานเพื�อ
ประกอบการพิจารณาตดัสินใจ 

     

12.  ผูบ้ริหารมอบอาํนาจการตดัสินใจแก่บุคลากร             
ตามความรู้ความสามารถและสายงานที�รับผดิชอบ 

     

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งขององค์กร  
13.  บุคลากรทุกคนมีความสามคัคี และใหค้วาม

ร่วมมือในการปฏิบติังานที�อยูใ่นความรับผดิชอบ
อยา่งเตม็ความสามารถ 
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วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

14.  บุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหค้วามสาํคญัและ          
มีจิตสาํนึกของการเป็นเจา้ของโรงเรียนร่วมกนั 

     

15.  บุคลากรมีความรู้สึกผกูพนัและเตม็ใจในการ
ช่วยเหลือพฒันางานซึ�งกนัและกนั  

     

16.  ความสาํเร็จในการปฏิบติังานเกิดจากบุคลากร              
ทุกคนในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน
มากกวา่การปฏิบติังานคนเดียว 

     

ความไว้วางใจ 
17.  บุคลากรในโรงเรียนมีความเชื�อมั�นและไวว้างใจ

ความสามารถของผูบ้ริหาร 

     

18.  ผูบ้ริหารใหโ้อกาสและไวว้างใจในการปฏิบติังาน
ของบุคลากร 

     

19.  ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจในการปฏิบติังานทาํให้
งานสาํเร็จเร็วขึ0นและผลการปฏิบติังานออกมาดี 

     

20.  ผูบ้ริหารใหค้วามมั�นใจและไวว้างใจมอบหมาย
งานสาํคญัใหป้ฏิบติั เปิดโอกาสใหเ้ป็นผูน้าํใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ที�เกิดขึ0น 

     

ความมีคุณภาพ 
21.  ผูบ้ริหารใหคุ้ณค่ากบัมาตรฐานและความคาดหวงั

ใหค้รู นกัเรียน มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ ์                   
ที�กาํหนด 

     

22.  ผูบ้ริหารเชื�อมั�นวา่ครูและนกัเรียนมีความสามารถ
ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและบรรลุ
ตามวตัถุประสงค ์

     

23.  ผูบ้ริหารส่งเสริมกิจกรรมและสร้างบรรยากาศให้
บุคลากรในโรงเรียนรู้สึกมีส่วนร่วมเป็นอนัหนึ�ง
อนัเดียวกนั  
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วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

24.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการพฒันาคุณภาพของ
บุคลากรและส่งเสริมความเจริญกา้วหนา้                  
ในการปฏิบติังาน 

     

การยอมรับ 
25.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและใหก้ารยอมรับความคิด

ใหม่ ๆ ของบุคลากรในการปรับปรุงและพฒันา
งาน 

     

26.  ผูบ้ริหารและเพื�อนร่วมงานใหก้ารยอมรับ ยกยอ่ง
ชมเชยผลงานและความสาํเร็จของบุคลากรทุกคน
ในโรงเรียน 

     

27.  ผูบ้ริหารยอมรับขอ้ผิดพลาดจากการปฏิบติังาน
และใหโ้อกาสในการปรับปรุงผลงานใหดี้ขึ0น 

     

28.  ผูบ้ริหารยอมรับในความรู้ความสามารถและมีการ
ส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้ความตั0งใจในการ
ปฏิบติังาน 

     

ความเอื1ออาทร 
29.  ผูบ้ริหารเอาใจใส่ดูแลความเป็นอยูแ่ละคุณภาพ

ชีวติที�ดีของบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

     

30.  ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหบุ้คลากรมีการ
พฒันาวชิาชีพและความกา้วหนา้ในตาํแหน่ง 

     

31.  ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการต่าง ๆ 
ที�เหมาะสมใหก้บับุคลากรในโรงเรียน 

     

32.  บุคลากรในโรงเรียนแสดงออกถึงความผกูพนั 
ช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั เตม็ใจเสียสละเพื�อ
ความสาํเร็จของการที�ปฏิบติังาน 
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วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

ความซื�อสัตย์ สุจริต 
33.  บุคลากรในโรงเรียนเห็นคุณค่าของความซื�อสัตย์

สุจริต และการประพฤติตนอยา่งเหมาะสม 
 

     

34.  ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัในการปฏิบติังาน                
อยา่งเสมอตน้ เสมอปลาย และมีความพยายาม                 
ในการปฏิบติังานอยา่งสมํ�าเสมอของบุคลากร 

     

35.  ผูบ้ริหารใหค้วามเป็นธรรมในการตดัสินลงโทษ
หรือพิจารณาความดีความชอบแก่บุคลากร 

     

36.  การปฏิบติังานของผูบ้ริหารต่อบุคลากร                        
ในโรงเรียน ปฏิบติัดว้ยการยึดมั�นในเรื�องคุณธรรม 
จริยธรรมเป็นหลกั 

     

ความหลากหลายของบุคลากร 
37.  ผูบ้ริหารเห็นความสาํคญัของความแตกต่าง                 

ของแต่ละบุคคลในดา้นแนวคิดและบุคลิกภาพ 

     

38.  ผูบ้ริหารเห็นคุณค่าของความแตกต่างของบุคลากร
ที�มีทกัษะและวธีิการปฏิบติังานที�แตกต่างกนั 

     

39.  ครูผูส้อนมีความยดืหยุน่ในการจดัการเรียน                
การสอนเพื�อสนองความแตกต่างกนัของนกัเรียน
แต่ละคน 

     

40.  ครูผูส้อนมีการเชื�อมโยงรูปแบบและวธีิการสอน            
ที�แตกต่างใหเ้ขา้กบัความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน
และไปสู่ความสาํเร็จของงาน 
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ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียนมธัยมศึกษา                   
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 

คําชี1แจง  
 1.  แบบสอบถามนี0 มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั  
 2.  แบบสอบถามนี0ตอ้งการใหท้่านประเมินแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู โรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ของท่าน                    
มีมากนอ้ยเพียงใด  
 3.  กรุณาทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องวา่งที�ท่านเห็นวา่ตรงกบัความเห็นของท่าน              
ตามเกณฑ์ ดงันี0   
 5   หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4   หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3   หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2   หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1   หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ความต้องการความสําเร็จ  
1.  ขา้พเจา้คิดวา่ไม่มีงานใดเกินกาํลงัความสามารถ 

ของขา้พเจา้ 

     

2.  ขา้พเจา้พากเพียรในการทาํงานโดยไม่ยอ่ทอ้             
ต่ออุปสรรค 

     

3.  ขา้พเจา้มีความมุ่งมั�นที�จะแกไ้ขปัญหายาก ๆ ให้
สาํเร็จลุล่วง 

     

4.  ขา้พเจา้คิดวา่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งปรับปรุง                
วธีิการทาํงานใหดี้ขึ0น 

     

5.  ขา้พเจา้พฒันางานในหนา้ที�โดยมุ่งความสาํเร็จ           
ของงานมากกวา่การไดเ้ลื�อนตาํแหน่งสูงขึ0น 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

6.  ขา้พเจา้เชื�อวา่ความพยายามอยูที่�ไหน ความสาํเร็จ
อยูที่�นั�น 

     

7.  ขา้พเจา้ชอบแข่งขนักบัตนเองเพื�อมุ่งไปสู่จุดหมาย
ที�ตั0งไว ้

     

8.  ขา้พเจา้ชอบทาํงานที�ทา้ทายความสามารถ      
ความต้องการมีอาํนาจ 
9.  ขา้พเจา้รู้สึกกระตือรือร้นที�จะไดเ้ป็นผูน้าํกลุ่ม                 

ในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

     

10.  ขา้พเจา้สามารถพดูโนม้นา้วใหค้นอื�นทาํตามที�
ท่านตอ้งการไดบ้รรลุผลดี 

     

11.  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาควรปฏิบติัตามคาํสั�ง
ผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 

     

12.  ขา้พเจา้กลา้ตดัสินใจในงานอยา่งเด็ดเดี�ยว                 
ดว้ยตนเอง 

     

13.  ขา้พเจา้ตอ้งการเป็นผูห้นึ� งที�ร่วมตดัสินใจ                 
ในงานสาํคญัของโรงเรียน 

     

14.  ขา้พเจา้คิดวา่การควบคุมการทาํงานอยา่งเขม้งวด
จะทาํใหง้านบรรลุผลสาํเร็จ 

     

15.  ขา้พเจา้คิดวา่ผูบ้งัคบับญัชาควรตกัเตือน                       
เมื�อพบเห็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํผดิระเบียบ 

     

ความต้องการความสัมพนัธ์ 
16.  ขา้พเจา้จะไม่แสดงความไม่พอใจอยา่งเปิดเผย 

หากขา้พเจา้ไม่พอใจวธีิการทาํงานของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

     

17.  ขา้พเจา้ใส่ใจในความเป็นอยูข่องเพื�อนร่วมงาน      
18.  ขา้พเจา้คิดวา่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งวางตวัใหมี้

บุคลิกภาพดีเพื�อสร้างความน่าเชื�อถือใหก้บัผูอื้�น 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

19.  ขา้พเจา้คิดวา่งานจะบรรลุผลสาํเร็จไดน้ั0น เกิดจาก
ความร่วมมือในการทาํงานของบุคลากรทุกระดบั 

 

     

20.  ขา้พเจา้ชอบไปร่วมงานเลี0ยงหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
ร่วมกบับุคลากรอื�นทั0งภายในและภายนอก
โรงเรียน 

     

21.  ขา้พเจา้เขา้ร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายต่าง ๆ                   
ที�เกี�ยวขอ้งกบัวชิาชีพครู 

     

22.  เพื�อน ๆ และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหก้ารยอมรับ             
ในตวัขา้พเจา้  

     

23.  ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาควรเคารพและเชื�อฟัง
ผูบ้งัคบับญัชา 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอขอบคุณที�ท่านใหค้วามอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งสูง 
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ภาคผนวก ค 
ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถาม 
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ตารางที� 30  ผลการวเิคราะห์ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงวิชาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6  

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

1. 0.45 19. 0.52 
2. 0.59 20. 0.74 
3. 0.36 21. 0.60 
4. 0.43 22. 0.63 
5. 0.36 23. 0.80 
6. 0.58 24. 0.55 
7. 0.42 25. 0.67 
8. 0.57 26. 0.62 
9. 0.36 27. 0.61 

10. 0.57 28. 0.67 
11. 0.67 29. 0.50 
12. 0.71 30. 0.63 
13. 0.44 31. 0.61 
14. 0.46 32. 0.31 
15. 0.66 33. 0.52 
16. 0.36 34. 0.57 
17. 0.37 35. 0.36 
18. 0.36   

หมายเหตุ ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั0งฉบบั = .94 
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ตารางที� 31  ผลการวเิคราะห์ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามเกี�ยวกบั วฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6  

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

1. 0.58 21. 0.79 
2. 0.63 22. 0.77 
3. 0.67 23. 0.76 
4. 0.78 24. 0.72 
5. 0.66 25. 0.61 
6. 0.76 26. 0.65 
7. 0.78 27. 0.60 
8. 0.65 28. 0.78 
9. 0.72 29. 0.64 

10. 0.65 30. 0.72 
11. 0.59 31. 0.60 
12. 0.62 32. 0.61 
13. 0.47 33. 0.80 
14. 0.77 34. 0.85 
15. 0.56 35. 0.61 
16. 0.49 36. 0.86 
17. 0.72 37. 0.69 
18. 0.71 38. 0.55 
19. 0.83 39. 0.34 
20. 0.76 40. 0.47 

หมายเหตุ ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั0งฉบบั = .97 
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ตารางที� 32  ผลการวเิคราะห์ค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามเกี�ยวกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัของ 
ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัสาํนกังานเขตพื0นที�การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 6  

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

1. 0.59 13. 0.74 
2. 0.51 14. 0.51 
3. 0.45 15. 0.60 
4. 0.53 16. 0.74 
5. 0.35 17. 0.47 
6. 0.45 18. 0.60 
7. 0.58 19. 0.44 
8. 0.62 20. 0.47 
9. 0.82 21. 0.65 

10. 0.61 22. 0.65 
11. 0.54 23. 0.57 
12. 0.61   

หมายเหตุ ค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั0งฉบบั = .92 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


