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 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหาและหาแนวทางการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง วธีิการวจิยัแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ผลการวจิยัพบวา่ สภาพปัญหา 
การอนุมิติสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ทั้งสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ ผูบ้ริหารฝ่ายพิจารณาเงินกู ้และผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี พบสภาพปัญหา ดงัน้ี  
(1) เงินเดือนขา้ราชการบ านาญท่ีไดรั้บนอ้ยลงจากเดิมเน่ืองจากเงินวทิยฐานะท่ีไดรั้บท าใหสิ้ทธิ 
การกูล้ดนอ้ยลงกวา่เดิม (2) เงินเดือนท่ีไดรั้บแต่ละเดือนไม่เพียงพอต่อการช าระหน้ีไดเ้ตม็ตาม
จ านวนท่ีเรียกเก็บ (3) การขออนุมติัสินเช่ือไม่เป็นตามหลกัเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนด (4) อายสุมาชิก
ขา้ราชการบ านาญท่ีเพิ่มมากข้ึนท าใหห้าคนค ้าประกนัยากข้ึนตามไปดว้ย  
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โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ผูบ้ริหารฝ่ายพิจารณาเงินกู ้
และผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี พบแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยน าหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช ้ดงัน้ี (1) ขออนุมติัสินเช่ือ
ตามสิทธิท่ีตนเองพึงไดรั้บ และตอ้งมีเงินเดือนคงเหลือมากกวา่ร้อยละ 20 หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย ขอ
อนุมติัสินเช่ือตามความเหมาะสม และตามความจ าเป็นในการใชเ้งิน (2) รู้จกัออมเงินโดยเขา้ร่วม
โครงการออมเงินดอกเบ้ียดีกบัสหกรณ์ ตอ้งมีสติในการใชเ้งิน มีการไตร่ตรองก่อนทุกคร้ังท่ีจะขอ
สินเช่ือ (3) ก าหนดวธีิการให้สมาชิกขา้ราชการท่ีเป็นหน้ีสิน และไม่มีเงินเดือนเพียงพอในการช าระ
หน้ี หาทางแกไ้ขโดยการปรับโครงสร้างหน้ีเพื่อใหเ้งินเดือนเพียงพอในการช าระหน้ีแต่ละเดือน มี
การบริหารงานสหกรณ์ท่ีมัน่คงเพื่อเป็นท่ีพึ่งของสมาชิก (4) ประชาสัมพนัธ์ และจดัอบรม ประชุม
กลุ่มยอ่ยเพื่อใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญทราบถึงระเบียบ ขอ้บงัคบั ระบบงานสินเช่ือ การด าเนิน
ชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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 The purpose of this research was to explore the problems occurred in a process of 
approving personal loans for pensioners as well as to find out an appropriate solution by bringing 
“Self-sufficiency” philosophy to help Thai pensioners get an approval for their personal loans. 
The research method used in this research was in-depth interview. The problems concerning 
personal loans for pensioners found were 1) Increased teacher fellowship money lessened the 
personal loans requests. 2) The teacher’s monthly income did not cover the full debt paid in each 
month. 3) The request for personal loans did not follow the regulations of the Teacher Savings 
and Credit Cooperatives. 4) Elderly pensioners had a difficulty in finding guarantors for their 
personal loans. The research also found that a philosophy of Self-sufficiency used in personal 
loans for pensioners approval at Chonburi Teacher Savings and Credit Cooperatives Limited. had 
significant results in many following aspects. 1) Pensioners should request the personal loans in a 
reasonably appropriate amount of money and make sure they have 20 percent left after the 
approval. 2) Pensioners should consider other ways of savings such as deposit money at the 
Teacher Savings and Credit Cooperatives to get an interest in return, or think more carefully 
before requesting for any personal loans. 3) Restructure the debt so that it is paid off within a time 
limit. Provide some useful instruction to pensioners who fail to pay off the debt and improve the 
administration management to secure the pensioners. 4) Arrange some seminars or workshops 
and group discussion for pensioners to acknowledge the rule and regulation of the Federation of 
Savings and Credit Cooperatives as well as a philosophy of “Self-sufficiency”. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 สหกรณ์แห่งประเทศไทยถือก าเนิดในสมยัรัตนโกสินทร์ โดยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั (รัชกาลท่ี 5) โดยเร่ิมตน้จากการติดต่อซ้ือขายกบัชาวต่างชาติ มีการ
เปล่ียนแปลงระบบเศรษฐกิจชนบทเป็นระบบเศรษฐกิจแบบเพื่อการคา้ ท าให้เกิดความตอ้งการ
ทางดา้นเงินทุนในการขยายธุรกิจเพิ่มมากข้ึน การขยายผลผลิตเพิ่มมากข้ึน จากสภาพปัญหาความ
ยากจนท าใหเ้กิดการคิดหาวธีิการช่วยเหลือดว้ยการจดัหาเงินทุนใหกู้ย้มื และคิดอตัราดอกเบ้ียต ่า 
ดงันั้นพระองคท์่านจึงจดัตั้งสหกรณ์แห่งประเทศไทยข้ึนมา โดยขณะนั้นพระราชวงศเ์ธอกรมหม่ืน
พิทยาลงกรณ์ เป็นนายทะเบียนสหกรณ์พระองคแ์รก การจดัตั้งสหกรณ์แห่งประเทศไทยข้ึนมาเพื่อ
แกไ้ขปัญหาความทุกขย์ากของเกษตรกรไทยปัจจุบนัสหกรณ์แห่งประเทศไทยมี 7 ประเภท 
ประกอบดว้ย สหกรณ์การเกษตร สหกรณ์ประมง สหกรณ์นิคม สหกรณ์ร้านคา้ สหกรณ์บริการ 
สหกรณ์ออมทรัพย ์สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน การก่อตั้งสหกรณ์ข้ึนมาเพื่อวตัถุประสงคเ์ดียวกนัคือ 
ตอ้งการใหส้หกรณ์ด าเนินการใหบ้รรลุผลส าเร็จเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่สมาชิกสหกรณ์  
(กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2557, หนา้ 13) 
 สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสถาบนัการเงินท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อด าเนินงานโดยกลุ่มบุคคลท่ีเป็น
สมาชิกซ่ึงสมาชิกส่วนใหญ่มีรายไดป้ระจ าจากการท างาน สหกรณ์ออมทรัพยจ์ดัตั้งข้ึนเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความเดือดร้อนทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคม ของสมาชิกเพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
โดยมุ่งเนน้การด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามหลกัสหกรณ์ สหกรณ์ออมทรัพยด์ าเนินงานเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสมาชิกทั้งในเร่ืองการออมเงิน การกูย้มืเงิน ซ่ึงการขยายตวัของสหกรณ์ 
ออมทรัพยมี์การขยายตวัอยา่งต่อเน่ืองท่ามกลางสภาวะเศรษฐกิจท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
จึงท าใหส้หกรณ์มีบทบาทในดา้นความช่วยเหลือสมาชิกท่ีอยูใ่นปริมาณท่ีสูงข้ึนทุกปี (ส่วนวจิยัและ
พฒันาสารสนเทศทางการเงิน กรมตรวจบญัชีสหกรณ์, 2551, หนา้ 11) 
 สหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งแรกในประเทศไทย คือ สหกรณ์ออมทรัพยท่ี์จดัตั้งข้ึนใน 
กลุ่มขา้ราชการสหกรณ์ พนกังานธนาคารเพื่อการพฒันาสหกรณ์ ไดท้  าการจดทะเบียนเม่ือวนัท่ี 28 
กนัยายน พ.ศ. 2429 โดยใชช่ื้อวา่ “สหกรณ์ขา้ราชการสหกรณ์ จ ากดัสินใช”้ ปัจจุบนัช่ือวา่ “สหกรณ์
ขา้ราชการสหกรณ์ จ ากดั” สหกรณ์เป็นของสมาชิกทุกคนมีบทบาทหนา้ท่ีในการควบคุม 
การบริหารงานของสหกรณ์ใหถู้กตอ้งมีการเขา้ร่วมประชุมใหญ่ เพื่อใชสิ้ทธิและหนา้ท่ีอนัส าคญัยิง่
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ของสมาชิกทุกคนควรจะตอ้งเขา้ร่วมประชุมใหญ่ของสหกรณ์ ถือเป็นโอกาสท่ีสมาชิกจะรักษาสิทธิ
และคุม้ครองผลประโยชน์ของตน ตลอดจนการติดตามผลการด าเนินงาน การจดัสรรผลประโยชน์
อยา่งยติุธรรม ก าหนดนโยบายการด าเนินงานรวมกนั รวมทั้งคดัเลือกคณะกรรมการด าเนินการ 
ประธานการด าเนินงาน ท่ีมีความสามารถเพื่อเขา้มาท างานสหกรณ์อยา่งเป็นธรรมและเกิด
ประโยชน์ ในการประชุมใหญ่วสิามญัประจ าปีสมาชิกท่ีเขา้ร่วมประชุมทุกคนจะตอ้งร่วมกนั
อภิปรายปัญหา แสดงความคิดเห็น ยอมรับมติของท่ีประชุม ซ่ึงไม่ขดัต่อกฎหมายขอ้บงัคบัและ
ระเบียบ เพื่อใหส้หกรณ์ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวทุ้กประการ (ส านกันายทะเบียน
และกฎหมาย, 2558) 
 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ เม่ือวนัท่ี 
23 สิงหาคม พ.ศ. 2504 และเร่ิมด าเนินกิจการตั้งแต่วนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2504 เป็นตน้มา นบัแต่
อดีตจนมาถึงปัจจุบนัรวมเป็น 53 ปีเศษ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ตั้งอยูเ่ลขท่ี 55/ 99 หมู่ 3 
ถนนสุขมุวทิ ต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 20000 กิจการนั้นไดเ้จริญกา้วหนา้มัน่คงเป็นท่ี
เช่ือถือของสมาชิก ผลการด าเนินการงานประสบความส าเร็จตามท่ีตั้งเป้าหมายไวทุ้ก ๆ ดา้น ทั้งน้ี
เป็นผลมาจากสมาชิกสหกรณ์ท่ีไดใ้หค้วามไวว้างใจ ใหค้วามร่วมมือสนบัสนุน มีสมาชิกเพิ่มข้ึนใน
ทุก ๆ ปี ซ่ึงสร้างความส าเร็จ กา้วหนา้ มัน่คงใหแ้ก่สหกรณ์ฯ ดว้ยดีตลอดมา  กิจการไดด้ าเนินดว้ย
ความมัง่คงเป็นท่ีเช่ือถือของสมาชิกมาโดยตลอด (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2557,  
หนา้ 58) 
 สหกรณ์เป็นสถาบนัการเงินแห่งหน่ึงท่ีมีสมาชิกมีฐานะเป็นทั้งเจา้ของและลูกคา้ของ
สหกรณ์ ในสภาวะปัจจุบนัเศรษฐกิจของประเทศมีการเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วมีระดบัการแข่งขนั
ท่ีสูงข้ึน สมาชิกยอ่มมีความจ าเป็นในการใชจ่้ายในสภาวะการเงินทางเศรษฐกิจท่ีเติบโตเช่นกนั  
การท่ีสมาชิกประสบปัญหาเดียวกนัยอ่มมีความตอ้งการเหมือนกนั คือ การกูย้มืเงินจากสหกรณ์ 
สมาชิกท่ีท าการกูย้มืเงินสหกรณ์มกัค านึงถึงความสามารถในการกูย้มืเงิน จ านวนเท่าไร มากกวา่ 
ท่ีจะค านึงถึงผลประโยชน์อยา่งอ่ืนของสมาชิก ในฐานะท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ และเป็นสมาชิก
สหกรณ์คนหน่ึง มีความตระหนกัถึงความส าคญัของการกูย้มืเงิน จึงสนใจศึกษาแนวทางการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั เพื่อน าไปพฒันาและปรับปรุง
แนวทางการแกไ้ขการอนุมติัสินเช่ือโดยใหห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียงใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่สมาชิก
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2557, หนา้ 32) 
 หน้ีสินของขา้ราชการครูเกิดจากปัญหาท่ีรายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่าย เพราะส่วนหน่ึง
ของปัญหาน้ีมาจากการขาดวินยัการใชเ้งิน ไม่มีการวางแผน จากการท่ีไม่มีการวางแผนทางการเงิน
หรือไม่มีการบริหารหน้ีสินเกิดข้ึนจึงท าใหต้อ้งไปกูห้น้ียืมสิน ปัจจุบนัรอบปีบญัชี 2558 สหกรณ์มี
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จ านวนสมาชิกทั้งส้ิน 10,426 คน ประกอบดว้ยสมาชิกขา้ราชการบ านาญจ านวน 2,586 คน ซ่ึง
ขา้ราชการบ านาญจ านวนน้ีมีปัญหาท่ีทางสหกรณ์ไม่สามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีรายเดือนไดเ้ป็น
บางส่วนอนัเน่ืองมาจากการอนุมติัสินเช่ือท่ีทางสหกรณ์อนุมติัไปนั้นส่งผลเป็นปัญหา โดยก่อน
อนุมติัวงเงินกูไ้ปนั้นไม่ไดค้  านึงถึงช่วงเกษียณอายรุาชการวา่เงินเดือนท่ีไดรั้บนั้นลดลงจากสัดส่วน
เดิมเป็นอยา่งมาก เพราะเม่ือเกษียณอายรุาชการเงินประจ าต าแหน่งท่ีเคยไดก้็จะไม่มีอีกต่อไป 
ส าหรับเงินเดือนท่ีเคยไดน้ั้นจะลดลงจากเดิมประมาณ 20% ของเงินเดือนเดือนสุดทา้ยท่ีไดรั้บ  
ท่ีส าคญัอีกขอ้หน่ึงเรายดึติดกบัการค านวณเงินกูแ้บบเดิมไม่ไดค้  านึงถึงอนาคตท่ีจะเกิดข้ึน และมี
สมาชิกขา้ราชการบ านาญบางส่วนท่ีลาออกจากกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) ท าใหมี้
ส่วนต่างของเงินเดือนเพิ่มข้ึน จึงท าใหข้า้ราชการบ านาญส่วนหน่ึงเห็นจ านวนเงินรายไดค้งเหลือ
เพิ่มข้ึนจึงมาท าการกูเ้งินจากสหกรณ์เพิ่มข้ึนโดยไม่ค  านึงถึงส่วนเงินท่ีหกัวา่จะเพียงพอกบัรายจ่าย
หรือไม่ เน่ืองจากมีขา้ราชการบ านาญบางส่วนท่ีลาออกจากกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ 
(กบข.) ก็ยงัมีอีกส่วนหน่ึงท่ีไม่ไดล้าออกจากกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการเช่นเดียวกนั 
ขา้ราชการส่วนน้ีท่ีไม่ไดล้าออกจากกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) นั้นมีการท าเร่ืองขอกู้
กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ ซ่ึงในการกูก้องทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการนั้นทางหน่วยงาน
ราชการจะหกัเงินช าระหน้ีจากเงินเดือนท่ีไดรั้บใหก้บักองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการเป็นท่ีแรก
ก่อนท่ีจะหกัเงินใหก้บัสหกรณ์ ซ่ึงมีผลท าใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญบางคนไม่สามารถช าระหน้ี
สหกรณ์ไดเ้ตม็จ านวน อีกปัญหาหน่ึงท่ีส าคญัคือการท่ีขา้ราชการบ านาญมีการขอสินเช่ือมาจาก
หลายแห่ง อาทิเช่น การขอสินเช่ือจากธนาคารออมสิน การขอสินเช่ือจากหน่วยงานท่ีตนเองสังกดั 
ฯลฯ การขอสินเช่ือหลายทางนั้นเป็นผลท าใหก้ารช าระหน้ีเกิดปัญหาในส่วนท่ีไม่พอหกั ปัญหา 
การเรียกเก็บเงินช าระหน้ีจากขา้ราชการบ านาญท่ีไม่สามารถเรียกช าระไดเ้ตม็จ านวนนั้น เป็นปัญหา
ท่ีเร้ือรังมายาวนาน การพฒันาการอนุมติัสินเช่ือแก่ขา้ราชการบ านาญโดยใชห้ลกัเศรษฐกิจพอเพียง
จึงเป็นส่ิงส าคญัยิง่และเป็นส่ิงอนัพึงปรารถนาของสหกรณ์เพื่อท่ีจะพฒันาแนวทางการอนุมติั
สินเช่ือโดยเฉพาะการอนุมติัสินเช่ือใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญใหดี้ยิง่ข้ึนไป 
 ในฐานะท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ีสหกรณ์และรับหนา้ท่ีการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ
โดยตรง เล็งเห็นถึงปัญหาและความส าคญัของสมาชิกขา้ราชการบ านาญเป็นอยา่งยิง่ เพราะสมาชิก
ทุกคนเปรียบเสมือนเจา้ของสหกรณ์ จึงสนใจศึกษาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ เป็นพิเศษ เพื่อน าผลการวจิยัมาพฒันาและปรับปรุงการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญใหดี้
ยิง่ข้ึนและเกิดประโยชน์แก่สมาชิกและสหกรณ์สูงสุด 
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ค าถามงานวจิยั 
 1.  สภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั 
 2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั  
 2.  เพื่อหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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กรอบแนวคดิของงานวจิัย 
 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาสภาพปัญหาในการอนุมติัสินเช่ือแก่สมาชิกขา้ราชการ
บ านาญเพื่อเป็นแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือต่อไปในอนาคต 
 

 
 

ภาพท่ี 1-1  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 1.  เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 2.  เพื่อมีแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั ใหมี้ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนจนสามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีไดเ้ตม็จ านวน 
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ขอบเขตการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาเร่ือง แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือแก่สมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีขอบเขตการวจิยัดงัน้ี 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  
  1.1  ศึกษาสภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือแก่สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  1.2  ศึกษารูปแบบแนวทางการอนุมติัสินเช่ือแก่สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ท่ีสามารถด าเนินการพฒันาแก่สมาชิกขา้ราชการบ านาญใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2.  ขอบเขตดา้นประชากร  
  2.1  ดา้นประชากรสมาชิกขา้ราชการบ านาญจ านวน 1,394 คน ท่ีท าธุรกรรมทางดา้น
สินเช่ือ (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 พฤศจิกายน 2558 ท่ีมา: ใชโ้ปรแกรม NAVICAT ในการดึงขอ้มูล
จ านวนสมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีท าธุรกรรมดา้นสินเช่ือ) ท าการสัมภาษณ์ 15 คน โดยมุ่งศึกษา
ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ใชก้ารสุ่มตวัอยา่ง อยา่งแบบ
บงัเอิญ คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีสมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้มาท าเร่ืองธุรกรรมทางดา้น
สินเช่ือ โดยท าการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเป็นรายบุคคล 
  2.2  ดา้นประชากรคณะกรรมการ เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth interview)  จ  านวน 5 คน ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัคณะกรรมการเงินกูเ้ท่านั้น 
  2.3  ดา้นประชากรสหกรณ์จงัหวดัท่ีรอบรู้ดา้นกฎหมายสหกรณ์ รอบรู้ในดา้นสินเช่ือ
สหกรณ์ เก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  จ านวน 1 คน 
ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยคดัเลือกบุคคลท่ีมีความรู้ทางดา้น
สหกรณ์ 
 3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา ท าการวจิยัตั้งแต่วนัท่ี 19 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึงวนัท่ี 25 
มิถุนายน พ.ศ. 2559    
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 สหกรณ์ หมายถึง สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 สมาชิก หมายถึง สมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ขา้ราชการบ านาญ หมายถึง ขา้ราชการท่ีเกษียณอายรุาชการ ท่ีลาออกจากราชการ และ
ไม่ไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนหรือสังกดัหน่วยงานนั้น ๆ 
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 สินเช่ือ หมายถึง การท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญขอท านิติกรรมการกูเ้งิน โดยมี 
การก าหนดเง่ือนไขในการช าระหน้ี 
 ประธาน หมายถึง ประธานกรรมการด าเนินการสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกู ้หมายถึง คณะกรรมการท่ีผา่นการเลือกตั้งจากสมาชิก 
และด ารงต าแหน่งคณะกรรมการในฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ปัญหา หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นอุปสรรคในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 รูปแบบในการใหสิ้นเช่ือ หมายถึง ค าขอกูป้ระเภทต่าง ๆ ท่ีสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั 
 การจดัการ หมายถึง การจดัรูปแบบ กระบวนการอนุมติัสินเช่ือให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกนัเพื่อใหก้ารท างานบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 หน้ีสิน หมายถึง ภาระผกูพนัท่ีทางสมาชิกขา้ราชการบ านาญท าสัญญาการกูเ้งินกบั
สหกรณ์ และมีการระบุการช าระเงินไวใ้นสัญญาอยา่งชดัเจน 
 ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดั หมายถึง บุคคลท่ีท างานในส านกังานสหกรณ์จงัหวดัชลบุรีใน
ฐานะหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสหกรณ์ประเภทต่าง ๆ ในจงัหวดัชลบุรี 
 กระบวนการ หมายถึง ขั้นตอน กระบวนการ หรือกิจกรรมในการขออนุมติัสินเช่ือของ
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ผลลพัธ์ หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดหลงัจากท่ีมีการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ผลกระทบ หมายถึง ผลท่ีตามมาหลงัจากการขออนุมติัสินเช่ือท่ีมีผลต่อสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ปัจจยั หมายถึง ส่ิงท่ีส่งผลต่อการบริหารงานในการขออนุมติัสินเช่ือแก่ขา้ราชการ
บ านาญให้ระบบการท างานนั้นเกิดประโยชน์ และประสิทธิภาพสูงสุด 
 เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง แนวการคิด วเิคราะห์ และการบริงานของสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี โดยค าถึงถึงหลกัความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีใน
ตนเองภายใต ้ เง่ือนไข ความรู้และคุณธรรม เพื่อน าไปสู้การบริหารงานของสหกรณ์ท่ีสามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 ความพอประมาณ หมายถึง การขออนุมติัสินเช่ือเพียงพอกบัความตอ้งการท่ีจะใช ้
เพื่อไม่ใหเ้กิดความเดือดร้อนจะเกิดข้ึนในอนาคต 
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 ความมีเหตุผล หมายถึง ก่อนท่ีจะขออนุมติัสินเช่ือใด ๆ ก็ตามตอ้งมีเหตุผลเพียงพอท่ีจะ
ขอสินเช่ือกบัทางสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีในตนเอง หมายถึง มีการตั้งรับกบัเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
หรือมีการคิดทางแกปั้ญหาไวล่้วงหนา้ 
 เง่ือนไขความรู้ หมายถึง มีการศึกษาระเบียบ หลกัการปฏิบติัและเขา้ใจหลกัการ 
ในการขออนุมติัสินเช่ือประเภทต่าง ๆ ของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 เง่ือนไขคุณธรรม หมายถึง ตระหนกัถึงรายรับและรายจ่าย ก่อนท่ีจะขออนุมติัสินเช่ือ
เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาในการเรียกเก็บเงินช าระหน้ีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การบริหารหน้ีสินของสมาชิสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั เป็นการศึกษาในเร่ือง
แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ จึงไดร้วบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็น
แนวทางในการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 
 1.  ความเป็นมาของสหกรณ์ 
 2.  ขอ้มูลทัว่ไปสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการหน้ีสิน 
 4.  หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 5.  แนวคิดเก่ียวกบัสินเช่ือ 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ความเป็นมาของสหกรณ์ 
 ความหมายของสหกรณ์ 
 พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดช  ไดพ้ระราชทานพระราชด ารัสแก่  ผูน้  า
สหกรณ์ท่ีเฝ้าทูลละอองธุลีพระบาท  ณ ศาลาดุสิดาลยั มีความหมาย ค าวา่ “สห” ก็ดว้ยกนั “กรณ์” 
การท า ท างานท ากิจการต่าง ๆ “สหกรณ์” หมายความวา่ การท างานร่วมกนั การท างานร่วมกนัน้ี
ลึกซ้ึงมาก เพราะวา่จะตอ้งร่วมมือกนัในทุกดา้น ทั้งในดา้นงานการท่ีท าดว้ยร่างกาย ทั้งในดา้นงาน
การท่ีท าดว้ยสมอง และงานการท่ีท าดว้ยใจ ทุกอยา่งน้ีขาดไม่ไดต้อ้งพร้อมสอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 “สหกรณ์”  หมายความวา่ สหกรณ์เป็นองคก์รการธุรกิจ 
อยา่งหน่ึงมีวตัถุประสงคใ์นการด าเนินงานมุ่งเนน้ใหทุ้กคนเป็นคนดี มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ไม่เอา
รัดเอาเปรียบกนั ใหรู้้จกัช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2557, 
หนา้ 3) 
 สหกรณ์จึงถือเป็นองคก์ารทางธุรกิจท่ีผูท่ี้ตอ้งการแกปั้ญหาทางเศรษฐกิจร่วมแรงร่วมใจ
กนัจดัตั้งข้ึน โดยไดจ้ดทะเบียนตามกฎหมายสหกรณ์ สหกรณ์เป็นองคก์ารธุรกิจถาวร เป็นนิติบุคคล
ท่ีไม่ใช่กลุ่มคนธรรมดาท่ีท าเป็นคร้ังคราว ค าวา่ปัญหาทางเศรษฐกิจหมายถึง ปัญหาท่ีเก่ียวกบั 
ความเป็นอยูก่ารใชจ่้าย ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะพบในคนส่วนใหญ่ แต่ละคนจะมีการแกปั้ญหาท่ีแตกต่างกนั 
กรณีของสหกรณ์ คนเหล่านั้นจะร่วมตวักนัเพื่อปรึกษาหารือช่วยกนัแกไ้ขปัญหาของตนเอง 
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สหกรณ์มิใช่การรวมทุนกนัเพื่อคา้ขายหาก าไรมาแบ่งกนั แต่รวมตวักนัเพื่อแกปั้ญหาของสมาชิก
โดยเฉพาะ (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2556) 
 จากค านิยามขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ สหกรณ์เป็นองคก์ารทางเศรษฐกิจและสังคม 
ด าเนินงานโดยมุ่งหลกัใหส้มาชิกมีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่รู้จกัช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัไม่เอารัด 

เอาเปรียบกนั โดยท่ีสหกรณ์ไม่มุ่งเนน้การหาผลก าไรแต่มุ่งเนน้ท่ีจะช่วยเหลือสมาชิก 

 ววิฒันาการสหกรณ์  
 คร้ังท่ี 1 พ.ศ. 2459 ออกตามความในพระราชบญัญติัสมาคมเพิ่มเติม  มีจ านวน 1 ประเภท   
เน่ืองจากส่งเสริมการจดัตั้งสหกรณ์หาทุนเพียงประเภทเดียว 
 คร้ังท่ี 2 พ.ศ. 2494 ออกตามความในพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2471  มาตรา 6 
ก าหนดใหเ้สนาบดีประกาศในราชกิจจานุเบกษา วา่จะยอมรับจดทะเบียนสหกรณ์ชนิดใด ประเภท
ใดบา้ง ซ่ึงในระยะแรกไดก้ าหนดใหมี้ประเภทสหกรณ์จ านวน 8 ประเภท คือ 
 สหกรณ์หาทุน  
 สหกรณ์เช่าซ้ือท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม  
 สหกรณ์นิคมกสิกรรม  
 สหกรณ์ผูบ้ริโภคหรือร้านสหกรณ์  
 สหกรณ์ขายขา้วและพืชผล  
 สหกรณ์บ ารุงท่ีดิน (สหกรณ์ชลประทาน)  
 สหกรณ์หาทุนและบ ารุงท่ีดิน  
 สหกรณ์อุตสาหกรรมในครัวเรือน  
 คร้ังท่ี 3  พ.ศ. 2505 ออกตามความแห่งพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2471 มีจ  านวน  
20 ประเภท จาก 3 กลุ่มหลกั เน่ืองจากประชาชนมีความตอ้งการจดัตั้งสหกรณ์มากมายหลากหลาย
ประเภทมากข้ึน 3 กลุ่มหลกัสหกรณ์ มีดงัน้ี 
 1.  กลุ่มสหกรณ์ธนกิจ หรือสหกรณ์การเงิน ซ่ึงประกอบดว้ย 4 สหกรณ์  คือ   
  1.1  สหกรณ์หาทุน   
  1.2  สหกรณ์เครดิตเพื่อผลิตกรรม   
  1.3  สหกรณ์ออมทรัพยส์ าหรับคนมีเงินเดือน   
  1.4  ธนาคารสหกรณ์จงัหวดั  
 2.  กลุ่มสหกรณ์ท่ีดิน เพื่อการจดัหาท่ีดิน ซ่ึงประกอบดว้ย 6 สหกรณ์ คือ  
  2.1  สหกรณ์บ ารุงท่ีดิน  
  2.2  สหกรณ์นิคมกสิกรรม  
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  2.3  สหกรณ์นิคมเกลือ   
  2.4  สหกรณ์การประมง   
  2.5  สหกรณ์การเช่าซ้ือท่ีดิน   
  2.6  สหกรณ์ผูเ้ช่าท่ีดิน 
 3.  กลุ่มสหกรณ์พาณิชย ์ ซ่ึงประกอบดว้ย 10 สหกรณ์  คือ   
  3.1  สหกรณ์ขายขา้ว   
  3.2  สหกรณ์ขายพืชผลและผลิตผล   
  3.3  สหกรณ์ขายเกลือ   
  3.4  สหกรณ์ร้านคา้ 
  3.5  สหกรณ์อุตสาหกรรม   
  3.6  สหกรณ์บริการ  
  3.7  สหกรณ์บ ารุงและคา้สัตว ์  
  3.8  สหกรณ์ประมง  
  3.9  สหกรณ์รูปอ่ืน  
  3.10  ชุมชนสหกรณ์ขายขา้วและพืชผล 
 คร้ังท่ี 4 กฎกระทรวง พ.ศ. 2511 มีจ านวน 8 ประเภท โดยกฎหมายบญัญติัใหรั้ฐมนตรี
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา วา่จะรับจดทะเบียนสหกรณ์ประเภทใดในทอ้งท่ีใด รวมทั้งอาชีพของ
สมาชิก เหลือจ านวน 8 ประเภท ดงัน้ี 
 1.  สหกรณ์การธนกิจ มาจากสหกรณ์หาทุน สหกรณ์เครดิตเพื่อผลิตกรรม สหกรณ์ 
ออมทรัพยแ์ละเครดิตชุมชน สหกรณ์ธนกิจ จนกลายมาเป็น สหกรณ์การธนกิจ 
 2.  สหกรณ์การซ้ือ มาจากร้านสหกรณ์  และสหกรณ์ขายส่ง จนกระทั้ง พ.ศ. 2511 จึงมา
เป็นสหกรณ์การซ้ือ                        
 3.  สหกรณ์การขาย มาจากสหกรณ์ขายขา้ว สหกรณ์ขายพืชผล สหกรณ์ขายเกลือ 
สหกรณ์บ ารุงและคา้สัตว ์สหกรณ์ประมงกลาง สหกรณ์ประมง จะเห็นวา่แต่ละสหกรณ์ท าก าไรจาก
การคา้ขายจึงรวบมาเป็น สหกรณ์การขาย 
 4.  สหกรณ์บริการ มาจากสหกรณ์บริการสาธารณูปโภค สหกรณ์อุตสาหกรรม สหกรณ์
เคหสถาน และสหกรณ์เดินรถ ทุกสหกรณ์ลว้นเป็นสหกรณ์การบริการจึงรวบทุกสหกรณ์เป็น
สหกรณ์บริการ                   
 5.  สหกรณ์การเช่าท่ีดิน มาจากสหกรณ์เช่าท่ีดินเกษตรกรรม  
 6.  สหกรณ์การเช่าซ้ือท่ีดิน มาจากสหกรณ์ผูเ้ช่าซ้ือท่ีดินเกษตรกรรม        
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 7.  สหกรณ์นิคม มาจากสหกรณ์กสิกรรม สหกรณ์นิคมเกลือ สหกรณ์นิคมประมง 
สหกรณ์นิคมฝ้าย  ท่ีรวบเป็นสหกรณ์นิคมเน่ืองมาจากสหกรณ์นิคมมีการด าเนินการจดัสรรท่ีดิน 
เพื่อท ามาหากินใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน และสร้างส่ิงอ านวยความสะดวกควบคู่กบัการจดัหา
สินเช่ือท่ีเป็นปัจจยัในการผลิต 
 8.  สหกรณ์อเนกประสงค ์มาจากสหกรณ์เครดิตเพื่อผลิตกรรม 
 คร้ังท่ี 5 กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2516 ออกตามความแห่งพระราชบญัญติัสหกรณ์ 
พ.ศ. 2511  มีจ  านวน 6 ประเภท เน่ืองจากขอ้จ ากดัของความหมายสหกรณ์แต่ละประเภทก่อใหเ้กิด
ปัญหาในดา้นความไม่สะดวกในทางปฏิบติั จึงเปล่ียนประเภทสหกรณ์ใหม่โดยยดึวตัถุประสงค์
หลกัของสหกรณ์ รวมทั้งอาชีพหลกัของสมาชิกในการแบ่งประเภท  
 1.  สหกรณ์การเกษตร ด าเนินธุรกิจมีสมาชิกทั้งหมดเป็นเกษตรกร มีวตัถุประสงค ์

เพื่อสนบัสนุนผูป้ระกอบอาชีพเกษตรกรรม 

 2.  สหกรณ์ประมง ด าเนินธุรกิจโดยมีสมาชิกเป็นชาวประมง มีวตัถุประสงค ์
เพื่อสนบัสนุนชาวประมงและประกอบอาชีพการประมง        
 3.  สหกรณ์นิคม ด าเนินธุรกิจโดยมีสมาชิกทั้งหมดเป็นเกษตรกรหรือชาวนาเกลือซ่ึงมี
วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการจดัการเก่ียวกบัการถือครองท่ีดินท ากินของสมาชิก 

 4.  สหกรณ์ร้านคา้ ด าเนินธุรกิจการคา้ปลีกและการคา้ส่งมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยเหลือ
ผูบ้ริโภคใหซ้ื้อสินคา้ในราคาท่ียติุธรรม 
 5.  สหกรณ์บริการ ด าเนินธุรกิจผลิตสินคา้หรืออ านวยบริการใหแ้ก่สมาชิกผูใ้ชบ้ริการ
โดยตรง  
 6.  สหกรณ์ออมทรัพย ์โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมและอ านวยความสะดวก 

ในการออมทรัพยแ์ละการให้สินเช่ือแก่สมาชิก   
 คร้ังท่ี 6 กฎกระทรวง พ.ศ. 2548 ออกตามความแห่งพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 
 มีจ  านวน 7 ประเภท เน่ืองจากสหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นสถาบนัการเงินตามประกาศกระทรวงการคลงั 
จึงไดท้  าการแยกสหกรณ์เครดิตยเูน่ียนออกมา เพื่อใหส้ามารถด าเนินงานไดต้ามวตัถุประสงคห์ลกั
ของสหกรณ์ 
 ววิฒันาการของสหกรณ์เกิดข้ึนมาอยา่งต่อเน่ืองแต่ทุกคร้ังท่ีมีการเปล่ียนเพื่อใหส้หกรณ์
ไดท้  างานตามวตัถุประสงคห์ลกัตามแต่ละสหกรณ์ การแยกประเภทสหกรณ์เพื่อความสะดวกใน
การคดัแยกสหกรณ์อยา่งเห็นไดเ้ด่นชดั (กรมส่งเสริมสหกรณ์, 2557)  
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 หลกัการสหกรณ์ 

 หลกัการท่ี 1 การเป็นสมาชิกโดยสมคัรใจ สหกรณ์เป็นองคก์ารโดยสมคัรใจ เปิดรับ
บุคคลซ่ึงสามารถมาใชบ้ริการสหกรณ์ดว้ยความเตม็ใจ 

 หลกัการท่ี 2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย โดยสมาชิกทุกคนซ่ึงมีส่วน
ร่วมในการก าหนดนโยบายและการตดัสินใจ ตอ้งรับผิดชอบต่อบรรดาสมาชิกในสิทธิ ฐานะ
ทดัเทียมกนัและด าเนินตามแนวทางประชาธิปไตย 

 หลกัการท่ี 3 การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก สมาชิกมีส่วนใหทุ้นแก่สหกรณ์
อยา่งเป็นธรรมและควบคุมการใชทุ้นของสหกรณ์ตามหลกัประชาธิปไตย สมาชิกจะไดรั้บ
ผลตอบแทนในอตัราจ ากดัจากการลงทุนในสหกรณ์ตามเง่ือนไขแห่งการเป็นสมาชิก 

 หลกัการท่ี 4 การปกครองตนเองและอิสรภาพ ซ่ึงควบคุมโดยสมาชิกท่ีท าการตกลงกบั
องคก์าร บรรดาสมาชิกตอ้งควบคุมสหกรณ์ตามแนวหลกัประชาธิปไตยธ ารงไวซ่ึ้งสภาพ 

การปกครองตนเองของสหกรณ์ 

 หลกัการท่ี 5 การใหก้ารศึกษา การฝึกอบรมและสารสนเทศ ซ่ึงเป็นการพฒันาสหกรณ์
อยา่งมีประสิทธิภาพและพึงใหข้่าวสารความรู้ในเร่ืองท่ีเป็นประโยชน์แก่ประชาชนทัว่ไป
โดยเฉพาะอยา่งยิง่เยาวชนรุ่นหลงั 

 หลกัการท่ี 6 การร่วมมือระหวา่งสหกรณ์ สหกรณ์พึ่งรับใชส้มาชิกอยา่งมีประสิทธิภาพ
สูงสุดและท าใหส้หกรณ์เขม้แขง็โดยการท างานร่วมกนัภายใตโ้ครงสร้างอนัประกอบดว้ยสหกรณ์
ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ ระดบัภูมิภาคและระดบัประเทศ 

 หลกัการท่ี 7 ความเอ้ืออาทรต่อชุมชน สหกรณ์ท างานเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของชุมชนท่ี
สหกรณ์ตั้งอยู ่โดยท างานตามหลกันโยบายท่ีสมาชิกใหไ้ว ้

 สหกรณ์ออมทรัพยล์ว้นเป็นของสมาชิกทุกคน ท างานตามหลกันโยบายท่ีสมาชิกใหไ้ว้
โดยท างานตามหลกัประชาธิปไตย (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2557) 
 ตามกฎกระทรวง ก าหนดประเภทสหกรณ์ท่ีจะรับจดทะเบียน พ.ศ. 2548 ก าหนดไว ้ 
7 ประเภท ดงัต่อไปน้ี (แดนสหกรณ์, 2558) 
 1.  สหกรณ์การเกษตร 
 2.  สหกรณ์ประมง 
 3.  สหกรณ์นิคม 
 4.  สหกรณ์ร้านคา้ 
 5.  สหกรณ์บริการ 

http://webhost.cpd.go.th/rlo/download/ministerial/type_coop.pdf
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 6.  สหกรณ์ออมทรัพย ์
 7.  สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 
 สหกรณ์การเกษตร  
 สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่ผูมี้อาชีพทางการเกษตร รวมกนัจดัตั้งข้ึน และจดทะเบียนเป็น
นิติบุคคลต่อนายทะเบียนสหกรณ์ สหกรณ์มีหนา้ท่ีในการจดัหาและใหบ้ริการแก่สมาชิกในดา้น 
การผลิตการเกษตร การจดัจ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตร หาเงินทุนหมุนเวยีนช่วยเหลือทางดา้น
เกษตร มีจุดมุ่งหมายในการช่วยเหลือกนัและกนั 
 ประโยชน์ของสหกรณ์การเกษตร ท  าใหส้มาชิกมีปัจจยัในดา้นการผลิตเพิ่มข้ึน จาก 
การกูเ้งินของสหกรณ์การเกษตรในอตัราดอกเบ้ียท่ีต ่ามาประกอบอาชีพท าใหส้มาชิกมีท่ีดินท ามาหา
กินเป็นของตนเอง มีความรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิต ตั้งแต่การใชพ้นัธ์ุพืช พนัธ์ุสัตว ์
การใชปุ๋้ย ตลอดจนการใชย้าปราบศตัรูพืช พร้อมกบัมีความรู้ในดา้นการเก็บเก่ียวผลผลิตใหมี้
คุณภาพและอยูไ่ดน้าน จึงเป็นไปตามความตอ้งการของตลาดส่งผลใหส้หกรณ์และบุคคลใน
ครอบครัวมีคุณภาพชีวติท่ีดียิ่งข้ึนทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา 
  สหกรณ์ออมทรัพย์ 
 สถาบนัการเงินแบบหน่ึงท่ีมีสมาชิกเป็นบุคคลซ่ึงมีอาชีพอยา่งเดียวกนัหรือท่ีอาศยัอยูใ่น
ชุมชนเดียวกนั มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมใหส้มาชิกรู้จกัการออมทรัพย ์และใหกู้ย้มืเม่ือเกิด 
ความจ าเป็นหรือเพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์และไดรั้บการจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ 
สามารถกูย้มืเงินไดเ้ม่ือเกิดความจ าเป็นตามหลกัการช่วยตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั   
การส่งเสริมการออมทรัพยมี์วตัถุประสงคห์ลกัของสหกรณ์ออมทรัพยมี์ 2 ประเภท คือ  
 1.  การถือหุน้ สหกรณ์ออมทรัพยจ์ะใหส้มาชิกทุกคนถือหุ้นมากนอ้ยตามความสมคัรใจ
แต่ตอ้งไม่นอ้ยกวา่อตัราท่ีสหกรณ์ก าหนดไว ้และใหส้มาชิกช าระค่าหุน้เป็นประจ าทุกเดือน  
โดยสหกรณ์จะจ่ายเงินปันผลเป็น เม่ือสมาชิกลาออกจากสหกรณ์ก็สามารถถอนเงินค่าหุ้นคืนได ้
ตามจ านวนท่ีไดถื้อหุ้นไว ้
 2.  การฝากเงิน สหกรณ์ออมทรัพยจ์ะมีบริการการเงินดา้นเงินฝากทั้งประเภทเงินฝาก
ประจ าและเงินฝากออมทรัพยโ์ดยผลตอบแทนในรูปของดอกเบ้ียเช่นเดียวกบัธนาคารพาณิชย ์
 ประโยชน์ของสหกรณ์ออมทรัพย์  
 สหกรณ์ออมทรัพยเ์ป็นแหล่งเงินฝากและเงินกูข้องสมาชิก ท าใหส้มาชิกรู้จกัออมเงิน
และไม่ตอ้งไปกูเ้งินนอกระบบ ท าใหส้ถาบนัครอบครัวมีความมัน่คงมากข้ึน 
 
 



15 

 สหกรณ์ประมง 
 สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่ชาวประมง สหกรณ์มีหนา้ท่ีในการส่งเสริมในดา้นประมง 
จดัหาเงินทุน และอุปกรณ์เก่ียวกบัการท าประมง และจดัดา้นการตลาดเพื่อใหส้หกรณ์จ าหน่าย  
เพื่อแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคในการประกอบอาชีพ ซ่ึงชาวประมงแต่ละคนไม่สามารถแกไ้ขให้
ลุล่วงไปไดต้ามล าพงั บุคคลเหล่าน้ีจึงรวมกนัโดยยดึหลกัการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนั ไม่เอารัดเอาเปรียบกนั 
 ประโยชน์สหกรณ์ประมง  
 ท าใหส้มาชิกมีแหล่งเงินกูท่ี้มีอตัราดอกเบ้ียท่ีต ่าเพื่อใชใ้น 
การลงทุนในการประกอบอาชีพ ซ้ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นโดยท่ีสหกรณ์ประมงน ามาจ าหน่ายใน
ราคาท่ีเป็นธรรม เม่ือมีผลิตภณัฑจ์ะรวบรวมมาขายใหร้าคาสูงข้ึน บริการรับฝากเงินจากสมาชิก 
เพื่อความปลอดภยัใหแ้ก่สมาชิกและสมาชิกจะไดรั้บเขา้การอบรมศึกษาเก่ียวกบัการประกอบอาชีพ
ประมงตามหลกัวชิาการแผนใหม่ใหส้ามารถผลิตสินคา้มีคุณภาพและปริมาณตรงตามความตอ้งการ
ของตลาด 
  สหกรณ์ร้านค้า 
 จดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ พ.ศ. 2542 ในประเภทสหกรณ์ร้านคา้ มีสภาพ
เป็นนิติบุคคลท่ีมีผูบ้ริโภครวมกนัจดัตั้งข้ึนเพื่อจดัหาสินคา้ เคร่ืองอุปโภคบริโภคมาจ าหน่าย 
แก่สมาชิกและบุคคลทัว่ไป โดยจดทะเบียนตามกฎหมายสหกรณ์ในประเภท สหกรณ์ร้านคา้ มี
สภาพเป็นนิติบุคคลซ่ึงสมาชิกผูถื้อหุน้ทุกคนเป็นเจา้ของ สมาชิกลงทุนร่วมกนัในสหกรณ์ 
ดว้ยความสมคัรใจเพื่อแกไ้ขความเดือดร้อนในการซ้ือเคร่ืองอุปโภคบริโภคและเพื่อผดุงฐานะ 
ทางเศรษฐกิจของตนและหมู่คณะ  
 ประโยชน์สหกรณ์ร้านค้า  
 ท าใหส้มาชิกมีสถานท่ีซ้ือขายสินคา้จ าเป็นตามราคาตลาดในชุมชนซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีมี
คุณภาพ เท่ียงตรงในการชัง่ วดั ตามความตอ้งการของสมาชิก เม่ือครบปีบญัชีสมาชิกจะไดปั้นผล
ตามหุน้ท่ีฝากไวก้บัสหกรณ์ และเฉล่ียคืนตามส่วนท่ีไดจ้ากการท าธุรกิจกบัสหกรณ์ การซ้ือขาย 
ดว้ยเงินสดสินคา้จะมีราคาท่ีถูกกวา่เงินผอ่น ท าใหส้มาชิกมีความรอบคอบในการจดัหาสินคา้ราคา
ถูกมาจ าหน่ายเพื่อประโยชน์ของสมาชิกทุกท่าน 
 สหกรณ์นิคม 
 สหกรณ์การเกษตรในรูปแบบหน่ึง ท่ีมีการด าเนินการจดัสรรท่ีดินท ากินใหร้าษฎร  
การจดัสร้างปัจจยัพื้นฐาน และส่ิงอ านวยความสะดวกใหผู้ท่ี้อยูอ่าศยัควบคู่ไปกบัการด าเนินการ
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จดัหาสินเช่ือ ปัจจยัการผลิตและส่ิงของท่ีจ าเป็น การแปรรูปการเกษตร การส่งเสริมอาชีพ รวมทั้ง
กิจการใหบ้ริการสาธารณูปโภค 
 ประโยชน์สหกรณ์นิคม  
 สหกรณ์ท่ีเป็นสถาบนัท่ีเป็นส่ือกลางในการขอรับบริการต่าง ๆ จากรัฐบาล และ 
เป็นสถาบนัท่ีคอยอ านวยความสะดวกในดา้นการจดัหาสินเช่ือ การส่งเสริมการเกษตรและ 
การฝึกอบรมเพื่อเป็นการเสริมสร้างใหเ้กิดระบบท่ีดีในการจดัหาการผลิต และตลาดรองรับ 
เพื่อสมาชิกในการประกอบอาชีพอยา่งมัน่คงจนมีความเป้นอยูท่ี่ดีข้ึน  
 สหกรณ์บริการ 
 สหกรณ์ท่ีจดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ โดยมีประชาชนไม่นอ้ยกวา่ 10 คน ท่ีมี
อาชีพอยา่งเดียวกนั สหกรณ์มีหนา้ท่ีในการจดัหาและให้บริการแก่สมาชิกในดา้นต่าง ๆ 
นอกเหนือจากรูปแบบสหกรณ์อ่ืน สหกรณ์บริการเกิดข้ึนจากความเดือดร้อนในเร่ืองเดียวกนัรวมตวั
กนัโดยยดึหลกัการประหยดั การช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั เพื่อแกปั้ญหาต่าง ๆ รวมทั้ง
การส่งเสริมใหเ้กิดความมัน่คงในอาชีพต่อไป 
 ประโยชน์สหกรณ์บริการ  
 สมาชิกมีสหกรณ์เป็นศูนยก์ลางในการพฒันาฝีมือการผลิตภณัฑต่์าง ๆ ใหมี้คุณภาพท่ีได้
มาตรฐานตามท่ีตอ้งการของตลาด ช่วยใหส้มาชิกสหกรณ์ประกอบอาชีพไดถู้กตอ้งตามกฎหมาย 
เม่ือส้ินปีสมาชิกจะไดปั้นผลตามหุน้ของสมาชิกแต่ละคน และเฉล่ียคืนตามสัดส่วนท่ีท าธุรกิจกบั
สหกรณ์ 
 สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 
 สหกรณ์อเนกประสงค ์ตั้งข้ึนโดยความสมคัรใจของสมาชิกท่ีอยูใ่นวงสัมพนัธ์เดียวกนั 
เช่น อาศยัในชุมชนเดียวกนั ประกอบอาชีพเดียวกนั หรือในสถานท่ีเดียวกนั หรือมีกิจกรรมร่วมกนั
เพื่อการรู้จกัช่วยเหลือตนเองอยา่งต่อเน่ือง โดยมุ่งเนน้ให้สมาชิกประหยดัและออม เพื่อการรู้จกัช่วย
ตนเองเป็นเบ้ืองตน้และเป็นพื้นฐานในการสร้างความมัน่คงแก่ตนเองและครอบครัว 
 ประโยชน์สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน  
 1.  สามารถพฒันาชุมชนและสังคม ช่วยใหป้ระชาชนเกิดความประหยดัอดออม  
มีการสร้างกองทุนในสังคมเพื่อช่วยบ าบดัความทุกข ์เพื่อรู้จกัแกไ้ขและตดัสินใจช่วยเหลือ 
ซ่ึงกนัและกนัในชุมชนของตนเอง 
 2.  สร้างความมัน่คงใหก้บัครอบครัว จดัใหมี้การบริการในรูปแบบต่าง ๆ แลว้แต่ 
ความตอ้งการของสมาชิกและเงินทุนท่ีมีอยู ่ 
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 3.  เป็นการรู้จกัประหยดัอดออม สมาชิกมีแหล่งสะสมเงินท่ีสะดวกและรวดเร็วไม่ตอ้ง
เสียเวลาไปฝากเงินในท่ีไกล ๆ  
  4.  ช่วยแกปั้ญหาทางการเงิน เม่ือสมาชิกมีความเดือดร้อนหรือความจ าเป็นท่ีตอ้งการใช้
เงินสมาชิกมีสิทธิท่ีจะสามารถขอกูเ้งินจากสหกรณ์ไดแ้ละอตัราดอกเบ้ียท่ีเป็นธรรม 
 จากท่ีกล่าววา่ขา้งตน้สามารถสรุปไดว้า่ สหกรณ์ในประเทศไทยแบ่งเป็น 7 สหกรณ์ 
ไดแ้ก่ 

 1.  สหกรณ์การเกษตร 

 2.  สหกรณ์ประมง 

 3.  สหกรณ์นิคม 

 4.  สหกรณ์ร้านคา้ 
 5.  สหกรณ์บริการ 
 6.  สหกรณ์ออมทรัพย ์
 7.  สหกรณ์เครดิตยูเน่ียน 
 สหกรณ์ทั้ง 7 ประเภทท่ีเกิดข้ึนมานั้นมีจุดมุ่งหมายเดียวกนัเพื่อร่วมกนัด าเนินธุรกิจ 
บนพื้นฐานของการช่วยตนเองและการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั  เพราะฉะนั้นกฎเกณฑ์ของ 
การก าหนดวตัถุประสงคข์องสหกรณ์จึงแตกต่างกนั สหกรณ์ทุกประเภทสามารถก าหนด
วตัถุประสงคร์องเหมือนกนัหรือแตกต่างกนัอยา่งไรก็ได ้โดยไม่ถือวา่เป็นกฎเกณฑใ์นการแบ่งแยก
ประเภทของสหกรณ์  เฉพาะวตัถุประสงคห์ลกัเท่านั้นท่ีเป็นกฎเกณฑใ์นการแบ่งแยกประเภท
สหกรณ์ แต่ส่ิงหน่ึงท่ีทุกสหกรณ์เหมือนกนัคือการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั        
 ความส าคัญของสหกรณ์  
 1.  เป็นองคก์ารธุรกิจแบบหน่ึงท่ีมีบทบาททางเศรษฐกิจเกือบทุกดา้น เร่ิมตั้งแต่การผลิต 
การจ าหน่าย และการบริโภค ถา้หากสามารถท าใหก้ระบวนการทางสหกรณ์มีประสิทธิภาพแลว้  
จะเป็นเคร่ืองมือส าคญัของรัฐในการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศท่ีก าลงัพฒันา หรือดอ้ยพฒันา 
เพราะ สหกรณ์มีบทบาทในการกระจายรายไดไ้ปสู่ประชาชนอยา่งยติุธรรม  
 2.  เป็นการรวมแรง รวมปัญญา รวมทุน ของบุคคลท่ีอ่อนแอทางเศรษฐกิจ  
การด าเนินการเป็นแบบประชาธิปไตย 
 3.  ยดึหลกัการช่วยเหลือตนเอง และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั รวมตวักนัดว้ยความ 
สมคัรใจ มีความเสมอภาค และมีความสามารถในการด าเนินการและสิทธิผลประโยชน์ยดึหลกัการ
ประหยดั โดยส่งเสริมใหส้มาชิกประหยดัและออมเงิน      
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 4.  ช่วยสร้างความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม เม่ือบุคคลมารวมกนัจดัตั้งสหกรณ์
ข้ึน มีการรวมแรง รวมทุน รวมปัญญา ด าเนินกิจกรรมเอง โดยตดัพ่อคา้คนกลางออก เพื่อไม่ให้
เสียเปรียบ ท าใหส้มาชิกมีรายไดเ้พิ่มข้ึน มีการกินดีอยูดี่ ฐานะความเป็นอยูข่องคนกลุ่มนั้นก็เจริญ
ข้ึน มีการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข  
 สหกรณ์มุ่งส่งเสริมฐานะทางเศรษฐกิจให้ดีข้ึน มีความส าคญัดา้นระบบเศรษฐกิจ  
เป็นสถาบนัการเงินท่ีมีบทบาทในการพฒันาชุมชน โดยรู้จกัช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัระหวา่ง
สหกรณ์กบัสมาชิก ตั้งอยูใ่นระบอบประชาธิปไตยไม่มุ่งหวงัก าไรและมีการแบ่งปันผลประโยชน์
อยา่งยติุธรรม (ปิยะ  ศรีปัน, 2558) 
 

ข้อมูลทัว่ไปสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั เป็นสหกรณ์ประเภทออมทรัพย ์ตั้งอยูเ่ลขท่ี 55/ 99 
ถนนสุขมุวทิ ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 20000 สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
ไดจ้ดทะเบียนตามพระราชบญัญติัสหกรณ์ เม่ือวนัท่ี 23 สิงหาคม  พ.ศ. 2504 และเร่ิมด าเนินกิจการ
ตั้งแต่วนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2504 เป็นตน้มา (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2557, หนา้ 58) 
 วสิัยทศัน์ “สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั เป็นสถาบนัการเงินท่ีไดม้าตรฐาน                 
จดัสวสัดิการทัว่ถึง สมาชิกพึงพอใจ ใหบ้ริการดว้ยเทคโนโลย ีเป็นศกัด์ิศรีของครูชล” 
 อุดมการณ์สหกรณ์ 
 อุดมการณ์สหกรณ์ คือ แนวความคิดท่ีเช่ือวา่หลกัการและวธีิการสหกรณ์ จะช่วย
แกปั้ญหาเศรษฐกิจและสังคมไดมี้ความอยูดี่ กินดี มีสุข โดยการช่วยตนเองและช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนั โดยมีหลกัการดงัน้ี (สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2556, หนา้ 6) 
 1.  เปิดรับสมคัรสมาชิกทัว่ไป และเป็นสมาชิกดว้ยความสมคัรใจ 
 2.  การควบคุมโดยสมาชิกตามหลกัประชาธิปไตย 
 3.  การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจโดยสมาชิก 
 4.  การปกครองตนเองและความเป็นอิสระ 
 5.  การศึกษา การฝึกอบรม และข่าวสาร 
 6.  การร่วมมีอิสระหวา่งสหกรณ์ 
 7.  ความเอ้ืออาทรต่อชุมชน 
 ดงันั้น คุณค่าของสหกรณ์ คือ “สหกรณ์อยูบ่นพื้นฐานแห่งคุณค่าของการช่วยตนเอง 
ความรับผดิชอบต่อตนเองและการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั ตามหลกัประชาธิปไตย ความเสมอภาค 
ความเท่ียงธรรม และความเป็นเอกภาพ”  
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  การกูเ้งินของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรีนั้นสามารถแบ่งได ้4 ประเภท ดงัน้ี 
(สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั, 2558, หนา้ 564-65) 
 1.  เงินกูย้มืเพื่อเหตุฉุกเฉิน มีระเบียบดงัน้ี 
  1.1  กูไ้ดเ้ป็นสองเท่าของเงินเดือน แต่ไม่เกิน 50,000 บาท 
  1.2  ส่งเงินคืนเป็นรายเดือน เดือนละเท่า ๆ กนั ไม่เกิน 6 เดือน พร้อมดอกเบ้ีย   
 2.  เงินกูย้มืสามญั มีระเบียบดงัน้ี 
  2.1  เป็นสมาชิกไม่ถึงหา้ปี สามารกูไ้ด ้55 เท่าของอตัราเงินเดือน แต่ไม่เกินสองลา้น    
หา้แสนบาทถว้น 
  2.2  เป็นสมาชิกเกินหา้ปีข้ึนไป สามารถกูไ้ด ้65 เท่าของอตัราเงินเดือน แต่ไม่เกินสอง
ลา้นหา้แสนบาทถว้น 
  2.3  ส่งช าระรายเดือนไม่เกิน 300 งวด 
  2.4  สมาชิกท่ีกูย้มืเงินทุกประเภทหลงัจากหกัค่าใชจ่้ายทุกอยา่ง ตอ้งมีเงินไดร้ายเดือน
คงเหลือไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 20 
  2.5  การกูย้มืเงินประเภทสามญัตอ้งมีบุคคลค ้าประกนัอยา่งนอ้ย 3 คน 
 3.  เงินกูย้มืสามญั ATM มีระเบียบดงัน้ี 
  3.1  ตอ้งเป็นสมาชิกอยา่งนอ้ย 6 เดือน 
  3.2  จ  านวนเงินกูย้มืสามญั ATM แบ่งไดด้งัน้ี 
   3.2.1  เป็นสมาชิก 6 เดือน ถึง 1 ปี สามารถกูไ้ด ้50,0000 บาท 
   3.2.2  เป็นสมาชิก 1 ปีข้ึนไป ถึง 2 ปี สามารถกูไ้ด ้100,000 บาท 
    3.2.3  เป็นสมาชิก 2 ปีข้ึนไป ถึง 3 ปี สามารถกูไ้ด ้200,000 บาท   
   3.2.4  เป็นสมาชิก 3 ปีข้ึนไป ถึง 4 ปี สามารถกูไ้ด ้300,000 บาท 
   3.2.5  เป็นสมาชิก 4 ปีข้ึนไป ถึง 5 ปี สามารถกูไ้ด ้400,000 บาท 
   3.2.6  เป็นสมาชิก 5 ปีข้ึนไป สามารถกูไ้ด ้500,000 บาท 
  3.3  ส่งช าระรายเดือนไม่เกิน 200 งวด 
  3.4  สมาชิกท่ีกูย้มืเงินทุกประเภทหลงัจากหกัค่าใชจ่้ายทุกอยา่ง ตอ้งมีเงินไดร้ายเดือน
คงเหลือไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 20  
    3.5  การกูย้มืเงินประเภทสามญั ATM ตอ้งมีบุคคลค ้าประกนัอยา่งนอ้ย 2 คนข้ึนไป 
  3.6  สมาชิกตอ้งท าเงินประกนัชีวติกลุ่มกบับริษทัท่ีสหกรณ์ก าหนด 
 4.  กูหุ้น้ตนเอง มีระเบียบดงัน้ี 
  4.1  สามารถกูย้มืไดต้ามท่ีมีจ านวนเงินค่าหุน้อยูก่บัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
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  4.2  ส่งช าระรายเดือนไม่เกิน 300 งวด 
  4.3  สมาชิกท่ีกูย้มืเงินทุกประเภทหลงัจากหกัค่าใชจ่้ายทุกอยา่ง ตอ้งมีเงินไดร้ายเดือน
คงเหลือไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 20 
  4.4  การกูหุ้น้ตนเอง ไม่ตอ้งมีบุคคลค ้าประกนั เน่ืองจากใชเ้งินค่าหุน้ตนเองค ้าประกนั 
ระเบียบวา่ดว้ยการกูเ้งินสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ค าขอกูทุ้กประเภทของสมาชิกตอ้งผา่นการพิจารณาใหค้วามเห็น ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ค  าขอกูส้มาชิกท่ีเป็นขา้ราชการ หรือขา้ราชการบ านาญ หรือลูกจา้งประจ า พนกังาน
รัฐสังกดักระทรวงศึกษาธิการ หรือกระกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา หรือกระทรวงวฒันธรรม 
ซ่ึงมีส านกังานตั้งอยูใ่นเขตจงัหวดัชลบุรีตอ้งผา่นผูบ้งัคบับญัชาระดบัหวัหนา้หน่วยงานท่ีตนสังกดั 
 2.  ค  าขอกูข้องสมาชิกท่ีเป็นพนกังาน หรือลูกจา้งประจ าซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นส านกังาน
กองการศึกษา หรือสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขตจงัหวดัชลบุรี ตอ้งผา่น
ผูบ้งัคบับญัชาระดบัหวัหนา้งานท่ีตนสังกดั 
 3.  ค  าขอกูจ้  าหนา้ท่ี หรือลูกจา้งประจ าในสหกรณ์น้ี ตอ้งผา่นผูจ้ดัการสหกรณ์ 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการจัดการหนีสิ้น 
 ความหมายและความส าคัญเกีย่วกบัการจัดการ 
 วเิชียร วทิยอุดม (2553, หนา้ 3) ใหค้วามหมายการจดัการวา่ การจดัการโดยผูบ้ริหารตอ้ง
เผชิญกบัการตดัสินใจท่ีมีความซบัซอ้น ผลลพัธ์ของการตดัสินใจตอ้งใหอ้อกมามีประสิทธิภาพ 
มากท่ีสุด โดยทัว่ไปการจดัการจะเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจท่ีส าคญัขององคก์ร ไดแ้ก่ การแบ่งงาน
ตามความส าคญั การจดัสรรหนา้ท่ีระหวา่งงานเพื่อการตดัสินใจ การรวมกลุ่มงานแต่ละดา้น 
เขา้ดว้ยกนั โดยผูบ้ริหารก าหนดขนาดของกลุ่มงานของผูบ้ริหารอยา่งเหมาะสม ดงัน้ี  
 1.  ผูบ้ริหารจะตอ้งด าเนินการแบ่งงานออกเป็นงานยอ่ย ๆ ตามล าดบัความส าคญั มุ่งเนน้
ดา้นความช านาญ ความช านาญเฉพาะดา้น 
 2.  ผูบ้ริหารตอ้งด าเนินงานรวมกลุ่มงานแต่ละดา้นเขา้ดว้ยกนัอยา่งเหมาะสม งานท่ี
รวบรวมกนันั้นอาจจะอยูบ่นรากฐานท่ีคลา้ยคลึงกนั 
 3.  ผูบ้ริหารจะตอ้งด าเนินการจดัสรรอ านาจหนา้ท่ีระหวา่งงานเพื่อใหส้ามารถท างาน 
ไม่ตอ้งผา่นการตดัสินใจของผูบ้ริหารทุกคร้ัง 
 4.  ผูบ้ริหารตอ้งก าหนดขนาดของกลุ่มอยา่งเหมาะสมเพื่อใหง้านออกมามีประสิทธิภาพ
สูงท่ีสุด 
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 อารีย ์หวงัเจริญ (2558, หนา้ 9) ไดใ้หค้  าจ  ากดัความค าวา่ การจดัการ วา่ การจดัการ 
เป็นศาสตร์และศิลป์ การจดัการเป็นศาสตร์โดยสมบูรณ์เพราะมีองคค์วามรู้ มีหลกัเกณฑ ์การจดัการ
เป็นทกัษะของผูบ้ริหารใหท้  างานจนบรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไวโ้ดยผา่นกิจกรรมต่าง ๆ  
ทางการจดัการ ซ่ึงรวมกิจกรรมหลกัไดแ้ก่ การวางแผนการจดัการองคก์าร การจดัสรรทรัพยากร
มนุษย ์การอ านวยการและการควบคุมองคก์าร โดยอาศยัทรัพยย์ากรทางการบริหารอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 เนตร์พณัณา ยาวิราช (2550, หนา้ 2) ใหค้วามหมายของการจดัการหมายถึง กระบวนการ
ท่ีผูบ้ริหารปฏิบติัเพื่อน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารโดยการท าหนา้ท่ีหลกั  
4 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน การจดัองคก์าร การช้ีน า และการควบคุมองคก์าร อาศยับุคลากร และ
ทรัพยากรทางการบริหาร 
 สาคร สุขศรีวงศ ์(2551, หนา้ 3) การจดัการ คือ การท างานให้ส าเร็จตามวตัถุประสงค์ 
ท่ีวางไวผ้า่นกิจกรรมต่าง ๆ ทางการจดัการ ซ่ึงกิจกรรมทางการจดัการมี 4 ประการ ไดแ้ก่  
การวางแผน การจดัการองคก์ร การช้ีน า และการควบคุมองคก์ร เพื่อใหไ้ดก้ารจดัการใหเ้ป็นอยา่งมี
ประสิทธิภาพ กิจกรรมหลกัสามารถแบ่งออกไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2-1  กิจกรรมหลกัในการจดัการ 
 

การวางแผน 
ก าหนดเป้าหมายและวธีิการ
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

การจัดการ 
การจดัสรรทรัพยากรต่างๆ 
ในองคก์รให้เหมาะสม 

การช้ีน า 
ภาวะผูน้ าและการจูงใจ
พนกังานใหป้ฏิบติัตาม
แผนงาน 

การควบคุม 
ควบคุมการด าเนินงานต่างๆ 
เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวาง
ไว ้
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 Kinichi and Williams (2009) ไดใ้หค้วามหมายการจดัการ คือ การติดตามการด าเนินงาน
ตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยองคก์ารหรือบุคลากรท่ีร่วมกนัเพื่อท างาน
ใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยผูจ้ดัการมีบทบาทต่อความส าเร็จขององคก์าร 
 จากค ากล่าวขา้งตน้ การจดัการคือ การจดัการอยา่งเป็นกระบวนการจดัสรรทรัพยากรท่ีมี
อยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด พร้อมกบัใชกิ้จกรรมเป็นองคป์ระกอบคือ 1) ดา้นการวางแผน    
2) ดา้นการจดัการองคก์ร 3) การช้ีน า 4) การควบคุมองคก์ร เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ท่ีวางไวเ้พื่อใหง้านออกมาอยา่งมีประสิทธิภาพ ภายใตค้วามร่วมมือระหวา่งคนในองคก์ร 
 หน้าที่ของการจัดการ 
 การจดัการมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีจะตอ้งนึกถึงอยูเ่สมอ กระบวนการในการจดัการ
นั้นเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งด าเนินอยูต่ลอดเวลา กิจกรรมหลกัประกอบดว้ยกิจกรรมดงักล่าวต่อไปน้ี  
(อารีย ์หวงัเจริญ, 2558, หนา้ 10) 
 1.  การวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดขอบเขต ตั้งเป้าหมายและวตัถุประสงค์
ตลอดจนก าหนดวธีิการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้
 2.  การจดัองคก์าร (Organizing) เป็นการจดับุคลากร แบ่งงานเป็นแผนกใหส้อดคลอ้งกบั
งานท่ีท าใหอ้งคก์ารสามารถด าเนินการตามแผนใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
 3.  การบริหารทรัพยากรมนุษย ์(Human resource management) เป็นกระบวนการ
ทางการจดัการท่ีจะสรรหาบุคลากรมาปฏิบติังาน 
 4.  การอ านวยการ (Directing) เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาตวัผูบ้ริหาร และการจูงใจ ซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัการชกัจูงใหผู้อ่ื้นเขา้มาท างานดว้ยความรู้ ความสามารถ 
 5.  การควบคุม (Controlling) เป็นการควบคุมองคก์ารใหก้ารด าเนินงานต่าง ๆ ภายใน
องคก์ารเป็นไปตามแผน ความคาดหวงั หรือมาตรฐานท่ีก าหนด 
 หนา้ท่ีของการจดัการเป็นกระบวนการ ซ่ึงประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั คือ การวางแผน 
การจดัองคก์าร การบริหารทรัพยากรมนุษย ์กิจกรรมหลกั 3 ประการน้ีอยูใ่นส่วนการคิดท่ีน าไปสู่
การกระท าท่ีเป็นนามธรรม และน าไปสู่การกระท าท่ีเป็นรูปธรรม จะตอ้งอาศยัคนในองคก์าร
ร่วมกนัท างานดว้ยความรู้ ความสามารถ โดยด าเนินการดว้ยกิจกรรมดา้นการอ านวยการ และ 
การควบคุม เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ (อารีย ์หวงัเจริญ, 2558, หนา้ 11) 
 แนวคิดและทฤษฎกีารจัดการ 
 การจดัการเป็นศิลปะแขนงหน่ึง การเป็นผูจ้ดัการท่ีมีประสบการณ์คือผูท่ี้มีการตดัสินใจ 
และประสบการณ์อยา่งเหมาะสม การจดัการเป็นวทิยาศาสตร์ท่ีช่วยใหมี้การวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล 
อยา่งมีระบบ ตามกระบวนการดงัน้ี (เบญจมาภรณ์ อิศรเดช, 2552, หนา้ 20) 



23 

 1.  สังเกตการณ์และรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  การหาแนวทางการแกไ้ข 
 3.  พยากรณ์เหตุการณ์ในอนาคต 
 4.  ทดสอบการพยากรณ์ภายใตเ้ง่ือนไขท่ีก าหนด 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้นจะเห็นวา่การจดัการเป็นส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ หากเราไม่มีการเรียนรู้
ขอ้ผดิพลาดในอดีตอาจท าให้เกิดการผดิซ ้ า ๆ อยูท่ี่เดิม ดงันั้นความส าคญัท่ีตอ้งเรียนรู้เก่ียวกบั
แนวคิดและทฤษฎีดา้นการจดัการ คือ 
 1.  การสร้างความเขา้ใจในสถานการณ์ปัจจุบนั 
 2.  การก าหนดแนวทางในการปฏิบติั 
 3.  เพื่อเป็นแหล่งขอ้มูลในการสร้างสรรคแ์นวคิดใหม่ ๆ  
 4.  เพื่อเขา้ใจถึงเหตุผลของการตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
 5.  เพื่อเขา้ใจถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในองคก์าร 
 แนวคิดของการจดัการแบ่งเป็น ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเชิงประวติัศาสตร์ (Historical perspective) ประกอบดว้ย 
  1.1  แนวคิดแบบดั้งเดิม 
  1.2  แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรม 
  1.3  แนวคิดเชิงปริมาณ 
 2.  แนวคิดร่วมสมยั (Contemporary perspective) ประกอบดว้ย 
  2.1  แนวคิดเชิงระบบ 
  2.2  แนวคิดเชิงสถานการณ์ 
  2.3  แนวคิดเชิงคุณภาพ 
 

แนวคดิเชิงประวตัิศาสตร์ (Historical perspective) 
 แนวคิดแบบดั้งเดิม (Historical perspective) 
 แนวคิดแบบดั้งเดิมจะเนน้การหาวธีิการจดัการใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ประกอบดว้ย 
การจดัการเชิงวทิยาศาสตร์ และการจดัการผนวกเขา้ดว้ยกนั แนวคิดแบบดั้งเดิม แบ่งเป็น  
(เบญจมาภรณ์ อิศรเดช, 2552, หนา้ 22-24) 
 1.  การจดัการเชิงวทิยาศาสตร์ ผูริ้เร่ิมแนวคิดน้ีคือ Taylor and The Gilbreth เป็น
การศึกษาทางวทิยาศาสตร์เก่ียวกบัการพฒันาความสามารถของแต่ละคน Frederick Taylor เช่ือวา่
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การแกไ้ขของการท างานไม่เตม็ประสิทธิภาพนั้นสามารถท าไดโ้ดยประยกุตว์ธีิหลกัทาง
วทิยาศาสตร์ ดงัน้ี 
  1.1  ใชห้ลกัทางวทิยาศาสตร์ในการประเมินผลงานแต่ละส่วน 
  1.2  การเลือกพนกังานท่ีมีความสามารถตรงกบัสายงาน 
  1.3  มีการฝึกอบรมและใหค้่าตอบแทนอยา่งเหมาะสม 
  1.4  การสนบัสนุนพนกังานดว้ยการใชห้ลกัทางวทิยาศาสตร์ในการวธีิการปฏิบติังาน
ท่ีเหมาะสม 
 2.  หลกัการจดัการ (Administrative management) หลกัการจดัการเชิงวทิยาศาสตร์จะ
ค านึงถึงการเพิ่มผลผลิตและประสิทธิภาพของพนกังานแต่ละคน เนน้การดูแลทั้งองคก์ารและ 
การสร้างหลกัการท่ีผูจ้ดัการจะใชก้ารประสานงานต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั Henry Fayol เป็นคนแรก 
ท่ีจดัการใหก้ารจดัการน้ีเป็นระบบซ่ึงหนา้ท่ีส าคญัของการจดัการคือ การวางแผน การจดัองคก์าร 
การเป็นผูน้ าและการควบคุม จะเนน้ในเร่ืองการปรับปรุงคุณภาพการจดัการและการสร้างหลกัการ
ต่าง ๆ เป็นพื้นฐานส าคญัของการจดัการ 
 แนวคิดเชิงพฤติกรรม (Behavioral management theory) 
 ทฤษฎีน้ีมุ่งเนน้ศึกษาเชิงพฤติกรรมโดยพิจารณาจากพฤติกรรมของผูบ้ริหารเป็นอนัดบั
แรก เพราะความสามารถสร้างความเจริญกา้วหนา้ในองคก์าร และสามารถท าใหอ้งคก์ารบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ในเร่ืองพฤติกรรมนั้นควรเป็นพฤติกรรมท่ีมองไดเ้ป็นรูปธรรมหรือสามารถ
พิจารณาในรูปแบบของการทดลองได ้มีนกัวชิาการหลายท่านไดท้  าการศึกษาแนวคิดเชิงพฤติกรรม 
ดงัน้ี (ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 2556, หนา้ 22-23)  
 Follett (1941) ท าการศึกษาเร่ืองสิทธิหนา้ท่ีพลเมืองและสังคมวทิยา และยงัเป็น 
ผูริ้เร่ิมแนวคิดการแบ่งปันอ านาจระหวา่งพนกังานกบัผูจ้ดัการ แนวคิดของ Follett ท าใหเ้กิด 
การท างานเป็นทีมงานซ่ึงหนา้ท่ีของผูจ้ดัการคือการสร้างความร่วมมือระหวา่งคนในองคก์รเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
 Maslow (1970) ผูริ้เร่ิมแนวคิดระดบัความตอ้งการของมนุษย ์Maslow เช่ือวา่ 
ความตอ้งการของมนุษยมี์ความโดดเด่นมากเน่ืองจากความตอ้งการของมนุษยมี์ความตอ้งการทั้ง
ร่างกาย หรือจิตใจ ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบต่อทศันคติและพฤติกรรมในการท างาน ล าดบัขั้น
ความตอ้งการของมนุษยป์ระกอบดว้ย ความตอ้งการทางดา้นร้างกาย ความมัน่คง การยอมรับจาก
สังคม การไดรั้บการยกยอ่ง และการประสบความส าเร็จในชีวติ 
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 แนวคิดการจัดการเชิงปริมาณ (The quantitative viewpoint) 
 แนวคิดการจดัการเชิงปริมาณเป็นวธีิการพฒันาประสิทธิภาพในการบริหารงานและ 
การเพิ่มผลผลิตโดยการใชค้วามรู้ทางคณิตศาสตร์เชิงปริมาณ การประยกุตเ์ทคนิคเชิงปริมาณเขา้มา
ใชใ้นการจดัการ เช่น หลกัสถิติและการประมวลผลดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ ซ่ึงแนวคิดเชิงปริมาณมี         
2 แบบ คือ (ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร, 2556, หนา้ 24-25) 
 1.  วทิยาศาสตร์เพื่อการจดัการ (Management science) คือ การใชห้ลกัการทาง
คณิตศาสตร์  มาช่วยในการแกปั้ญหา โดยเร่ิมจากการระบุปัญหาและหาทางแกไ้ขปัญหาโดย
วเิคราะห์ปัญหานั้นอยา่งเป็นระบบ และค านวณหาค าตอบอยา่งเป็นระบบ 
 2.  การจดัการเชิงปฏิบติัการ (Operations management) คือ การจดัการผลิตและส่งสินคา้ 
หรือบริการใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน จะเนน้ในเร่ืองตารางการท างาน การวางแผน ความสะดวกใน
เร่ืองสถานท่ีรวมทั้งออกแบบและตดัสินใจในการก าหนดปริมาณสินคา้ 
 แนวคิดการจดัการเชิงปริมาณลกัษณะท่ีส าคญั จะเก่ียวขอ้งกบัปัญหาท่ีมีความชดัเจน
สามารถระบุเป็นมาตรฐานตามท่ีตอ้งการได ้ปัจจุบนัองคก์ารต่าง ๆ จะมีหน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีใน
การใชเ้ทคนิคเชิงปริมาณเขา้มาช่วยแกไ้ขปัญหาการจดัการ 
 

แนวคดิร่วมสมยั 
 แนวคิดเชิงระบบ  
 ทฤษฎีระบบ เป็นทฤษฎีท่ีมีขอบเขตการควบคุมพฤติกรรมไดทุ้กระดบั ทั้งระดบับุคคล 
ระดบักลุ่ม ระบบองคก์าร ทฤษฎีมีประโยชน์ต่อการบริหารอยา่งมาก (จนัทรานี สงวนนาม, 2554, 
หนา้ 83-99) 
 หลกัการและแนวคิดทฤษฎีระบบ  
 1.  ทฤษฎีน้ีมีความเช่ือวา่ ระบบจะตอ้งเป็นระบบเปิด โดยจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบั
ส่ิงแวดลอ้มท่ีไดรั้บอิทธิพลหรือผลกระทบตลอดเวลาจากสภาพแวดลอ้ม 
 2.  มีรูปแบบการจดัล าดบั ในลกัษณะของระบบใหญ่และระบบยอ่ยท่ีสัมพนัธ์กนั 
 3.  มีรูปแบบของปัจจยัป้อนเขา้และผลผลิต ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นถึงผลของปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีกบั
ส่ิงแวดลอ้ม  
 4.  แต่ละองคป์ระกอบจะตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั หรือมีผลกระทบต่อกนัและกนั 
 5.  ทฤษฎีระบบเช่ือในหลกัการของความมีเหตุ และมีผล ซ่ึงสามารถพิสูจน์ได ้
ตามหลกัการของวทิยาศาสตร์ เช่ือวา่ทฤษฎีน้ีมีปัญหาทางการบริหารท่ีเกิดข้ึนท่ีมากกวา่หน่ึงสาเหตุ 
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 6.  ทฤษฎีระบบค านึงถึงผลของการปฏิบติัท่ีเป็น “Output” หรือ “Product” มากวา่ 
“Process” ซ่ึงผลสุดทา้ยอาจมีมากมายหลายส่ิง นั้นคือผลกระทบท่ีเกิดข้ึนมาภายหลงั 
 7.  ทฤษฎีระบบจะมองทุกอยา่งในภาพรวมมากกวา่ท่ีจะมองเพียงส่วนใดส่วนหน่ึง
เท่านั้น 
 8.  ทฤษฎีระบบจะมีกระบวนการในการป้อนขอ้มูลยอ้ยกลบัเพื่อบอกให้รู้วา่ขอ้มูล
เบ่ียงเบนอยา่งไร ควรแกไ้ขท่ีตรงไหน (จนัทรานี สงวนนาม, 2554, หนา้ 85-86) 
 ทฤษฎีระบบ เป็นทฤษฎีท่ีระบุองคป์ระกอบท่ีเป็นองคป์ระกอบอิสระ เป็นวธีิการ
บริหารงานท่ีจะเพิ่มความเขา้ใจ รู้ขอ้เด่น ขอ้ดอ้ยในการบริหาร  
 รูปแบบของวธีิระบบ (System approach model)  
 จากหลกัการและแนวคิดของทฤษฎีระบบ ระบบประกอบดว้ยส่วนส าคญั ดงัน้ี 

 

  
  

 
 
ภาพท่ี 2-2  องคป์ระกอบของวธีิระบบ 
 
 ปัจจยัน าเขา้ (Input) คือ ทรัพยากรทางการบริหารต่าง ๆ ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ 
วสัดุอุปกรณ์ การบริหารการจดัการและแรงจูงใจ ท่ีเป็นส่วนเร่ิมตน้และเป็นตวัส าคญั 
ในการปฏิบติังาน 
 กระบวนการ (Process) คือ การน าเอาปัจจยัหรือทรัพยากรทางการบริหารน ามา
ด าเนินการอยา่งเป็นระบบ เพื่อน าปัจจยัทั้งหลายเขา้ไปสู่กระบวนการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ผลลพัธ์ (Output) คือ ผลท่ีเกิดจากกระบวนการของการน าเอาปัจจยัปฏิบติัเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 ผลกระทบ (Outcome) คือ ผลท่ีเกิดข้ึนภายหลงัจากผลลพัธ์ท่ีได ้ซ่ึงคาดเป็นผลท่ีคาดไว้
หรือไม่ไดค้าดการณ์ไวก้็ตาม 
 รูปแบบของการวเิคราะห์ระบบ (System analysis model) 
 การวเิคราะห์ระบบจะช่วยให้เป็นตวัตดัสินใจวา่ผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึนหากไม่ไดเ้ป็น 
ตามเป้าหมายท่ีวางไวปั้ญหานั้นจะเกิดจากองคป์ระกอบใด การน าเอาทฤษฎีวเิคราะห์ระบบมาใชใ้น
การบริหารจะท าใหข้อ้มูลถูกตอ้งและเหมาะสม ระบบจะช่วยใหก้ารบริหารมีประสิทธิภาพมากข้ึน
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ทฤษฎีระบบวเิคราะห์มีการพฒันาแกไ้ขการบริหารใหม้ากข้ึนจากเดิม การปรับปรุงแกไ้ขตอ้ง
ด าเนินการอยา่งมีระบบ มิใช่การแกปั้ญหาแค่ดา้นใดดา้นหน่ึงเท่านั้น 
 
 
 

  
 
 
 
 
  

 

ภาพท่ี 2-3  รูปแบบองคป์ระกอบของวธีิระบบและการวิเคราะห์ระบบ 
 
 การวเิคราะห์ระบบเป็นขั้นแรกของการพฒันาท่ีจะไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้โดยตอ้งมี 
การวางแผนเพื่อให้ด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีการพฒันาการวางแผนอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อใหเ้กิดสมดุลของการวางแผนต่าง ๆ (จนัทรานี สงวนนาม, 2554, หนา้ 88) 
 แนวคิดเชิงสถานการณ์ (Contingency viewpoint) 
 แนวคิดเชิงสถานการณ์จะเนน้วธีิการจดัการท่ีมีลกัษณะเฉพาะและเหมาะสมกบั
ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงผูจ้ดัการจะมีแนวคิดในการประเมินสถานการณ์แตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัสถานการณ์
นั้น การตดัสินใจจะตดัสินใจท่ีดีท่ีสุดและเหมาะสมกบัสถานการณ์นั้น จากแนวคิดแบบดั้งเดิมโดย 
Taylo และ Fayol จะเป็นเพียงการเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดทางเดียวในการจดัการองคก์าร ในขณะท่ี
การจดัการเชิงสถานการณ์ไดมี้การพฒันาข้ึนจากการคน้พบของผูจ้ดัการท่ีหาวธีิท่ีถูกตอ้งและ
เหมาะสมข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขของสถานการณ์ (เบญจมาภรณ์ อิศรเดช, 2552, หนา้ 30) 
 แนวคิดการจัดการเชิงคุณภาพ (Quality management viewpoint) 
 คุณภาพ คือ ความสามารถในการใหสิ้นคา้หรือการบริการตรงตามตอ้งการของลูกคา้ 
คุณภาพเป็นเร่ืองส าคญัเพราะสามารถสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งได ้การรับรองคุณภาพมีอยู ่ 
2 ประเภท  
 1.  การควบคุมคุณภาพ (Quality control) คือ กลยทุธ์ในการลดขอ้ผิดพลาดโดยการใช้
วธีิการสุ่มตวัอยา่งทดสอบเพื่อตรวจสอบขอ้ผดิพลาด 
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 2.  การรับประกนัคุณภาพ (Quality assurance) คือ การเนน้เฉพาะประสิทธิภาพ 
ในการท างานของพนกังานโดยพยายามใหพ้นกังานท างานใหเ้กิดความผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงเร่ือง
การรับประกนัคุณภาพในเร่ืองน้ีเป็นเร่ืองท่ียากเน่ืองจากส่วนมากองคก์ารไม่มีการควบคุมพนกังาน
ในการบวนการปฏิบติังานท่ีเหมาะสม 
 แนวคิดการจดัการเชิงคุณภาพน้ีเก่ียวขอ้งกบัการควบคุมคุณภาพ การจดัการคุณภาพ และ
การประกนัคุณภาพเพื่อให้เกิดการปรับปรุงคุณภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตท่ีมีคุณภาพและ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ (เบญจมาภรณ์ อิศรเดช, 2552, หนา้ 31-32) 
 ความหมายของหนีสิ้น 
 “หน้ี” แต่ละความหมายและตามความคิดของแต่ละคนแตกต่างกนัออกไป แต่ “หน้ี” ใน
ตามประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย ์ไดน้ าแนวคิดเร่ืองหน้ีมาจากระบบกฎหมายซีวิลลอวมี์
รากฐานมาจากกฎหมายโรมนั ซ่ึงหน้ีในกฎหมายโรมนัเรียกวา่ Obligation ท่ีแปลวา่ ภาระ หรือ 
หนา้ท่ี อีกนยัหน่ึงถา้มองทางดา้นลูกหน้ี จะแปลวา่ผูท่ี้มีความผกูพนัจะตอ้งช าระหน้ี แต่อีกมุมมอง
ทางดา้นเจา้หน้ี จะแปลวา่สินทรัพยอ์นัเป็นส่วนหน่ึงของเจา้หน้ี (โสภณ รัตนากร, 2556, หนา้ 6)  
 ผกาพรรณ พรหมสาขา ณ สกลนคร (2551, หนา้ 49) ใหค้วามหมายของของค าวา่ “หน้ี” 
คือภาระผกูพนัในปัจจุบนั ภาระผูกพนัดงักล่าวเป็นผลของเหตุการณ์ในอดีต ซ่ึงการช าระภาระ
ผกูพนันั้นดาดวา่จะส่งผลใหเ้กิดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ลกัษณะส าคญั
ของหน้ีสินมีดงัน้ี 
 1.  ภาระผกูพนัของกิจการท่ีมีต่อบุคคลภายนอก 
 2.  เกิดจากการประกอบกิจการ 
 3.  ตอ้งช าระคืนดว้ยทรัพยากรของกิจการในอนาคต 
 รัชนีกร วงศจ์นัทร์ (2553, หนา้ 172) หน้ี คือ ภาระผกูพนัท่ีผูกู้ห้รือผูรั้บเครดิตตอ้งช าระ
ทั้งเงินตน้และดอกเบ้ียใหแ้ก่ผูใ้หกู้ต้ามท่ีตกลงกนัไว ้
 นนัท ์ศรีสุวรรณ (2556, หนา้ 15) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ “หน้ี” วา่ หน้ีตอ้งมีเจา้หน้ี
และลูกหน้ีพร้อมกนั และมีความผกูพนักนัทางกฎหมายอนัก่อใหเ้กิดสิทธิ โดยลกัษณะส าคญัของ
หน้ีมีดงัน้ี 
 1.  ตอ้งมีเจา้หน้ีและลูกหน้ี ฝ่ายหน่ึงเป็นผูท้รงสิทธิ อีกฝ่ายหน่ึงตอ้งมีหนา้ท่ีในการช าระ
หน้ี บุคคลซ่ึงฝ่ายในหน้ีนั้นอาจจะเป็นบุคคลสองคนหรือมากกวา่สองคนก็ได ้กล่าวคือ อาจมีบุคคล
หลายคนเป็นเจา้หน้ีร่วมอยูก่นัหลายคน และมีบุคคลท่ีเป็นลูกหน้ีร่วมอยูด่ว้ย 



29 

 2.  ตอ้งมีความผกูพนักนัในทางกฎหมายอนัก่อใหเ้กิดสิทธิและหนา้ท่ีในเร่ืองหน้ี บาง
กรณีเป็นความผกูพนัท่ีก่อให้เกิดประโยชน์จากการแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัในระหวา่งลูกหน้ีและ
เจา้หน้ี 
 3.  ตอ้งมีเหตุแห่งน้ี คือตอ้งมีขอ้ก าหนดท่ีจะตอ้งปฏิบติัในการช าระหน้ีใหก้บัเจา้หน้ีตรง
เวลาตามท่ีตกลงกนัไว ้
 สุพิชญช์ญา เหล่าธรรมทศัน์ (2551) หน้ีสิน หมายถึง ภาระผกูพนัในปัจจุบนัของกิจการ
อนัมีผลมาจากมาจากอดีต ซ่ึงคาดวา่ผลจากอดีตจะน าใหสู้ญเสียทรัพยากรท่ีมีประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ 
 จากหมายหมายขา้งตน้ หน้ีเป็นภาระผกูพนั  หรือความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล 
สองฝ่ายหรือเกิดจากกลุ่มบุคคล ซ่ึงมีผลท าใหฝ่้ายหน่ึงตอ้งช าระหน้ีให้อีกฝ่ายหน่ึง ภาระผกูพนั
ดงักล่าวเกิดข้ึนในปัจจุบนัแต่มีผลมาจากอดีตซ่ึงท าใหเ้กิดการสูญเสียทรัพยากรท่ีมีประโยชน์ ตอ้งมี
ความผกูพนักนัทางกฎหมายและมีการตกลงในการท่ีฝ่ายหน่ึงตอ้งช าระหน้ีใหก้บัอีกฝ่ายหน่ึง 
ตามเวลาท่ีก าหนดไวต้ามเง่ือนไข 
 ประเภทของหนีสิ้น 
 หน้ีสินคือจ านวนเงินท่ีกิจการเป็นหน้ีบุคคลอ่ืนหรือมีพนัธะผกูพนัท่ีเกิดจากรายการคา้ 
การกูย้มื ซ่ึงจะตอ้งช าระคืนในภายหนา้ดว้ยทรัพยสิ์น หรือบริการ หน้ีสินแบ่งออกเป็น  
(นนัท ์ศรีสุวรรณ, 2556, หนา้ 17) 
 1.  หน้ีสินหมุนเวยีน (Current liabilities) คือหน้ีสินท่ีตอ้งวดัเป็นประเภทหมุนเวยีน ซ่ึงมี
หลกัเกณฑใ์นการวดัหน้ีสินหมุนเวยีน มีดงัน้ี 
  1.1  หน้ีสินตอ้งมีการช าระภายใน 12 เดือน หลงัจากท่ีมีการท าสัญญา 
  1.2  กิจการตอ้งคาดวา่จะช าระหน้ีภายในรอบระยะเวลาด าเนินงานปกติ 
 2.  หน้ีสินไม่หมุนเวยีน (Non- current liabilities) การวดัหลกัเกณฑใ์นหน้ีสิน 
ไม่หมุนเวยีน ดงัน้ี 
  2.1  หน้ีสินท่ีมีการก าหนดช าระหลงัจาก 1 ปี ไปตามนบัจากวนัท่ีท าสัญญา 
  2.2  ในการท าสัญญาช าระหน้ีมีการก่อหน้ีใหม่หรือมีการต่ออายกุารเป็นหน้ี  
การก่อหน้ีใหม่จะสมบูรณ์ต่อเม่ือไดรั้บการอนุมติั 
 จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ การจดัการเป็นเร่ืองของธุรกิจ องคก์าร การบริหาร 
การใหค้วามหมายการจดัการจึงเป็นทางดา้นธุรกิจ ซ่ึงการจดัการคือการสั่งการ การท างาน ใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคต์ามท่ีตั้งไวเ้พื่อใหง้านออกมามีประสิทธิภาพ ส่วนความหมายของค าวา่หน้ี เป็นการท่ี
บุคคลทั้งสองฝ่ายหรือกลุ่มบุคคลมารวมกนัซ่ึงมีฝ่ายหน่ึงเรียกวา่เจา้หน้ี อีกฝ่ายหน่ึงเรียกวา่ลูกหน้ี  
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ท่ีตอ้งมีการก าหนดช าระเงินตามเง่ือนไขท่ีตกลงกนัไว ้เพราะฉะนั้น การจดัการหน้ีจึงหมายถึง 
ลกัษณะการท างานโดยมีการกูเ้งินจากแหล่งเงินกู ้และท าการจดัการโดยมีการช าระหน้ีตามท่ีตกลง
กนัไว ้โดยใชท้รัพยากรทั้งจากภายในและภายนอกองคก์รเพื่อใหง้านออกมามีประสิทธิภาพสูงสุด 

 
หลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 ความหมายและความส าคัญเศรษฐกจิพอเพยีง 
 ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ (2550, หนา้ 12) ใหป้รัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงวา่ ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมีองคป์ระกอบหลกั คือ 1) ความพอประมาณ 2) ความมีเหตุผล 3) การสร้าง
ภูมิคุม้กนั ซ่ึงความพอประมาณเสมือนแนวคิดของการลดนอ้ยถอยลงของอรรถประโยชน์ท่ีมี 
ความพึงพอใจลดลงเม่ือระดบัการบริโภคเพิ่มข้ึน การมีเหตุผลเป็นปัจจยัท่ีเสริมสร้างการตดัสินใจ
ของบุคคลท่ีตอ้งอาศยัความรู้ ความเขา้ใจ การสร้างภูมิคุม้กนันั้นตอ้งมีการยอมรับการเปล่ียนแปลง
ทั้งภายในและภายนอก   
 มานิต กิตติจงจิต (2555, หนา้ 17) เศรษฐกิจพอเพียงเป็นเศรษฐกิจท่ีเนน้ความ
พอประมาณ ค านึงถึงความสมเหตุ และความสมดุลท่ีเกิดข้ึนกบัเศรษฐกิจ มีภูมิคุม้กนัสามารถพึ่งพา
ตนเองไดเ้ม่ือตอ้งเผชิญกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากทั้งภายในและภายนอก ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สามารถใชไ้ดก้บัทุกคนทุกระดบั  
 สมพร เทพสิทธา (2550, หนา้ 15) เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาท่ีช้ีแนวทาง 
ในการด ารงอยู ่และการปฏิบติัตนทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัครอบครัว ชุมชนจนถึงระดบัรัฐทั้ง 
ในการบริหารประเทศใหด้ าเนินไปในทางสายกลาง ความพอเพียงหมายถึงความพอประมาณ 
ความมีเหตุผล รวมทั้งความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีระบบภูมิคุม้กนัในตวัใหดี้ต่อผลกระทบต่าง ๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึน  
 จากความหมายขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถใชไ้ดก้บัทุกคน  
ทุกระดบั ตั้งระดบัครอบครัวจนถึงระดบัรัฐท่ีใชใ้นการบริหารประเทศใหเ้ดินทางสายกลาง ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงประกอบดว้ย  
 1.  ความพอประมาณเป็นการปฏิบติัทางสายกลางท่ีไม่เบียนเบียนผูอ่ื้น          
 2.  ความมีเหตุผล คือการตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล รอบคอบ ค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึน  
 3.  การมีภูมิคุม้กนั คือการเตรียมตวัรับมือกบัผลกระทบต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน 
 ความส าคัญของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัไดพ้ระราชทานด ารัสเก่ียวกบัความส าคญัของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง โดยสรุปไวด้งัน้ี (สมพร เทพสิทธา, 2550, หนา้ 23) 
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 1.  เศรษฐกิจพอเพียงเป็นรากฐานท่ีส าคญัของชีวติ เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตได ้
อยา่งถูกตอ้ง อยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 2.  เศรษฐกิจพอเพียงเป็นรากฐานท่ีส าคญัของสังคม ท าใหส้ังคมอยูอ่ยา่งปกติสุข  
ไม่เบียดเบียนกนัและกนั ไม่มีความขดัแยง้กนั 
 3.  เศรษฐกิจพอเพียงเป็นรากฐานส าคญัของประเทศชาติ ท าใหก้ารบริหารประเทศมี
ความโปร่งใส ปราศจากการทุจริต มีการใชอ้  านาจในส่ิงท่ีถูกตอ้งเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 
 จากความส าคญัขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่เศรษฐกิจพอเพียงเปรียบเสมือนรากฐานของชีวิต 
ถา้มีรากฐานท่ีมัน่คงชีวิตเราก็อยูอ่ยา่งมีความสุข ดงัการขอสินเช่ือ การกูห้น้ียมืสินเปรียบเหมือน
ชีวติท่ีขาดความมัง่คง ใชชี้วิตอยา่งฟุ้งเฟ้อ จนท าใหชี้วติของเราไม่มีความสุข 
 ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมีมิติ 4 ด้าน 
 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีมิติ 4 ดา้น เศรษฐกิจพอเพียงมีขอบเขตท่ีกวา้งขวาง
เศรษฐกิจทุนนิยม หรือเศรษฐกิจธุรกิจ เพราะปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงครอบคลุมมิติทั้ง 4 ดา้น 
ดงัน้ี (สมพร เทพสิทธา, 2550, หนา้ 17) 
 1.  มิติดา้นเศรษฐกิจ เป็นเศรษฐกิจแบบพออยูพ่อกิน พึ่งพาตนเองไดใ้หพ้น้จากความ
ยากจน มีชีวติอยา่งเป็นสุขตามสมควรแก่อตัภาพ พน้จากการมีหน้ีสินท าใหค้รอบครัวและตนเองมี
ความสุข 
 2.  มิติดา้นจิตใจ คือเป็นท่ีจิตใจท่ีรู้จกัค าวา่ “พอ” ยนิดีในส่ิงท่ีมี ยนิดีในส่ิงท่ีได ้ไม่โลภ 
มิติดา้นจิตใจตอ้งเร่ิมจากตวัเองสร้างรากฐานของจิตใจให้มัน่คง ปฏิบติัตนตามทางสายกลาง 
 3.  มิติดา้นสังคม  เศรษฐกิจพอเพียงมุ่งเนน้ใหส้ังคมเกิดความสงบสุข ประชาชนมี 
ความเมตตาเอ้ืออาทรต่อกนั มีความสามคัคีไม่เอารัดเอาเปรียบกนั 
 4.  มิติดา้นวฒันธรรม มุ่งใหเ้กิดวฒันธรรมท่ีเรียบง่าย ไม่ฟุ้งเฟ้อ ฟุ่มเฟือย ไม่ตกเป็นทาส
ของวตัถุนิยมและบริโภคนิยมจนกลายเป็นหน้ีสิน สาเหตุของการเกิดหน้ีสินเกิดจากการขาดวินยัใน
การประหยดัอดออม ใชจ่้ายเกินความจ าเป็น 
 ประชาชนทุกคนมีจิตใจท่ีแน่วแน่ รู้จกัพอ ใชชี้วติในการเดินทางสายกลาง  
มีความเอ้ือเฟ้ือซ่ึงกนัและกนั ไม่เอารัดเอาเปรียบกนั ใชชี้วิตอยา่งพอเพียงไม่หลงในวตัถุนิยม 
บริโภคนิยม เช่ือวา่ประชาชนทุกคนปราศจากหน้ีสินอยา่งแน่นอน 
 เศรษฐกจิพอเพยีงกบัทฤษฎใีหม่ตามแนวพระราชด าริ 
 เศรษฐกิจพอเพียงและแนวทางปฏิบติัของทฤษฎีใหม่เป็นแนวทางในการพึ่งพาตนเอง 
โดยอาศยัความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนัท่ีดี (ส านกังานกองทุนสนบัสนุน
การวจิยั, 2550, หนา้ 11) 
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 ความพอเพียงในระดบับุคคลหรือครอบครัว เป็นพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียงแบบพื้นฐาน
เทียบไดก้บัทฤษฎีใหม่ท่ี 1 ท่ีมุ่งเนน้แกปั้ญหาของเกษตรกรท่ีอยูไ่กลน ้าตอ้งพึ่งพาฝน ประสบ 
ความเส่ียงในการขาดแคลนน ้า มีการแกไ้ขปัญหาในส่วนท่ีมีท่ีดินอยูใ่หมี้การขุดบ่อเพื่อแกไ้ขปัญหา
เร่ืองน ้าอนัดบัแรก และถา้มีท่ีดินเหลือก็ท าการแกไ้ขในส่วนท่ีหารายไดเ้พิ่มใชเ้ล้ียงในครอบครัว
เป็นการสร้างภูมิคุม้กนัใหต้นเองและครอบครัว 
 ความพอเพียงในระดบัชุมชนและระดบัองคก์รเป็นเศรษฐกิจพอเพียงแบบกา้วหนา้เทียบ
ไดก้บัทฤษฎีใหม่ขั้นท่ี 2 ท่ีมีการสนบัสนุนและรวมพลงักลุ่ม สหกรณ์ โดยมีการร่วมมือกนั สร้าง
ประโยชน์ร่วมกนั มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัตามก าลงัและความสามารถของตน 
 ความพอเพียงในระดบัประเทศ เป็นเศรษฐกิจพอเพียงแบบกา้วหนา้ซ่ึงครอบคลุมทฤษฎี
ใหม่ขั้นท่ี 3 ส่งเสริมใหชุ้มชน เครือข่ายวสิาหกิจ สร้างความร่วมมือกบัองคก์รอ่ืน ๆ ในประเทศ  
เพื่อเป็นประโยชน์ในการสืบทอดความรู้ ภูมิปัญญา แลกเปล่ียนความรู้ท าใหป้ระเทศมีการด าเนิน
ชีวติอยา่งพอเพียงกลายเป็นเครือข่ายชุมชนพอเพียงท่ีเช่ือมโยงกนัดว้ยหลกัไม่เบียดเบียนกนั 
ช่วยเหลือกนัและกนั 
 หลกัแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 หลกัแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง “สามห่วง สองเง่ือนไข” มาจากพระราชด ารัส
ตอนหน่ึงของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั สามารถสรุป “สามห่วง สองเง่ือนไข” ไดด้งัน้ี (มานิต 
กิตติจูงจิต, 2555, หนา้ 26) 
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ภาพท่ี 2-4  สรุป “สามห่วง สองเง่ือนไข” ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
 สามห่วง 
 ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่นอ้ยเกิน และไม่มากเกินไป โดยไม่
เบียดเบียนตนเอง และผูอ่ื้น 
 ความมีเหตุผล หมายถึง การตดัใจเก่ียวกบัระดบัความพอเพียงจะตอ้งมีเหตุผล 
ในการพิจารณาจากเหตุปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนตอ้งค านึงถึงผลท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนจากการกระท า
นั้น ควรมีเหตุผลในการพิจารณาถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและตอ้งค านึงถึงผลท่ีตามมาดว้ย 
 การมีภูมิคุม้กนัท่ีดีให้ตวัเอง หมายถึง การเตรียมตวัใหพ้ร้อมและยอมรับกบัผลกระทบ 
และการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยค านึงถึงความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ต่าง ๆ  
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 สองเง่ือนไข 
 สองเง่ือนไข คือการตดัสินใจในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัพอเพียง  
ตอ้งอาศยัทั้งความรู้และคุณธรรมเป็นพื้นฐาน ประกอบดว้ย 
 1.  เง่ือนไขความรู้ ประกอบดว้ย ความรอบรู้ในดา้นวชิาการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งรอบดา้น 
ความรอบคอบจะน าความรู้ท่ีไดม้านั้นพิจารณาเช่ือมโยงกนัเพื่อใชใ้นการประกอบการวางแผน และ
ตอ้งมีความระมดัระวงัในขั้นตอนการปฏิบติั 
 2.  เง่ือนไขคุณธรรม จะตอ้งเสริมสร้างประกอบดว้ยมีความตระหนกัในคุณธรรม  
มีความซ่ือสัตยสุ์จริต มีความอดทน มีความเพียร และใชส้ติปัญญาในการด าเนินชีวติไม่โลภ ดงัน้ี 
  2.1  ความซ่ือสัตยสุ์จริต คุณธรรมขอ้น้ีส าคญัมากเพราะเป็นคุณธรรมท่ีช้ีถูกหรือ 
ผดิ กฎหมายยงัก าหนดใหก้ารขาดความซ่ือสัตยสุ์จริตเป็นการขาดคุณธรรมท่ีมีโทษทางอาญา  
ถา้ขาดความซ่ือสัตยสุ์จริตการท ากิจกรรมทั้งหลายทั้งปวงอาจไม่ส าเร็จได ้และอาจท าใหเ้กิดโทษต่อ
ตนเองและครอบครัว 
  2.2  ความอดทน ในการประกอบอาชีพลว้นตอ้งเจออุปสรรคมากมายจึงจ าเป็นตอ้งมี
ความอดทนใหข้า้มผา่นอุปสรรคนั้นไปใหไ้ด ้เม่ือขาดความอดทนแลว้นั้นจะไม่สามารถท างานให้
ประสบความส าเร็จได ้ดงันั้นความอดทนจะตอ้งมีในทุกคน 
  2.3  ความเพียร เป็นคุณธรรมท่ีเอาชนะทุกอุปสรรค ความเพียรเป็นความไม่ยอ่ทอ้  
สู้ไม่ถอย ผูป้ระสบความส าเร็จในชีวติยอ่มมีความเพียรอยูใ่นตวัเสมอ 
  2.4  การใชส้ติปัญญา สติปัญญาเปรียบเสมือนเขม็ทิศน าทางใหเ้ราประสบความส าเร็จ
ในชีวติ หากท างานโดยไม่ใชส้ติปัญญางานท่ีออกมาอาจลม้เหลวไม่เจริญในหนา้ท่ีการงาน 
สติปัญญาเป็นส่ิงส าคญัของมนุษยทุ์กคนท่ีขาดไม่ได ้
 หลกัแนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง “สวมห่วง สองเง่ือนไข” เป็นแนวทาง 
ในการด ารงชีวติและปฏิบติัตนในทางท่ีถูกท่ีควร สามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัการปฏิบติัตนได ้
ทุกระดบั ทุกอาชีพ ตอ้งรู้จกัพอประมาณในตนเองก่อนจะท าส่ิงใดตอ้งมีสติปัญญาในการไตร่ตรอง
เพื่อใหเ้กิดความส าเร็จ เหมือนดงัการเป็นหน้ีถา้เรารู้จกัประมาณตวัเอง รู้จกัใชใ้นส่ิงท่ีตนมีอยู ่
ค  านึงถึงประโยชน์ของความจ าเป็นในการใชเ้งิน เพื่อไม่ใหเ้กิดปัญหาในการช าระหน้ีภายหลงั 
 

แนวคดิสินเช่ือ 
 ความหมายและความส าคัญเกีย่วกบัสินเช่ือ 
 สินเช่ือ (Credit) มาจากภาษาลาตินซ่ึงเป็นภาษาโบราณในอดีต คือค าวา่ Credere มี
ความหมาย ไวเ้น้ือเช่ือใจท่ีเจา้หน้ีมีต่อลูกหน้ีของตนเอง ซ่ึงบ่งช้ีวา่ในสังคมนั้นจะตอ้งมีระบบ
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คุณธรรมหรือศีลธรรมท่ียดึเหน่ียวจิตใจ ตอ้งมีความซ่ือสัตยไ์ม่เอารัดเอาเปรียบ ซ่ึงมีผูใ้หนิ้ยาม 
ความหมายสินเช่ือไวม้ากมาย ดงัน้ี (กฤษฏา สังขมณี, 2558, หนา้ 2) 
 จรินทร์ เจริญศรีวฒันกูล ไดใ้หค้วามหมายสินเช่ือไวว้า่ สินเช่ือเป็นอ านาจหรือ
ความสามารถในการท่ีจะไดใ้ชสิ้นคา้ บริการ ในปัจจุบนั โดยมีค านัน่สัญญาวา่จะช าระเงินใน
อนาคต อาจแบ่งสินเช่ือเป็น 3 ส่วน คือ (จรินทร์ เจริญศรีวฒันกูล, 2556, หนา้ 3) 
 1.  เป็นอ านาจหรือความสามารถของผูข้อสินเช่ือ ซ่ึงอ านาจหรือความสามารถน้ีจะ
แตกต่างไปตามความน่าเช่ือถือของผูข้อสินเช่ือ เพราะระดบัความน่าเช่ือถือของแต่ละบุคคลแตกต่าง
กนัออกไป ซ่ึงเกิดจากตวัผูข้อสินเช่ือวา่จะท าใหน่้าเช่ือถือมากนอ้ยแค่ไหน 
 2.  ในการไดใ้ชสิ้นคา้หรือบริการในปัจจุบนั สินเช่ือเปรียบเสมือนเป็นตวักลาง 
ในการแลกเปล่ียน ซ่ึงจะไดน้ าสินคา้หรือบริการมาใชก่้อนค่อยน าเงินมาช าระท่ีหลงั 
 3.  มีค  ามัน่วา่ตอ้งช าระเงิน เป็นเร่ืองท่ีเกิดข้ึนในอนาคต ดงันั้นผูใ้หสิ้นเช่ือยอ่มมี 
ความเส่ียง ความเส่ียงอาจจะไม่ไดรั้บเงินตามเวลาท่ีก าหนด การปล่อยสินเช่ือยอ่มตอ้งมีความแน่ใจ
และมัน่ใจวา่จะไดรั้บเงินคืนตามเวลาท่ีก าหนด 
 ภิเษก ชยันิรันดร์ ไดใ้ห้ความหมายสินเช่ือไวว้า่ การท่ีบุคคล ธุรกิจ หรือสถาบนัมอบ
ความเช่ือถือหรือความไวว้างใจใหแ้ก่อีกบุคคลหรืออีกธุรกิจไดรั้บสินคา้ บริการ หรือเงิน เพื่อน ามา
บริโภคก่อนหรือด าเนินธุรกิจก่อนโดยมีค ามัน่สัญญาวา่จะน าเงินมาช าระคืนตามท่ีก าหนดไวก้บั
ผูใ้หสิ้นเช่ือ (ภิเษก ชยันิรันดร์, 2553, หนา้ 10) 
 จากนิยามสินเช่ือขา้งตน้สามารถกล่าวสรุปไดว้า่ สินเช่ือเป็นความสามารถท่ีบุคคล ธุรกิจ 
หรือสถาบนัการเงินใหค้วามเช่ือถือเพื่อใหไ้ดน้ าสินคา้ บริการ หรือเงิน ไดน้ าไปใชก่้อน โดยมี
ค ามัน่สัญญาวา่จะใชเ้งินคืนตามระยะเวลาท่ีก าหนดโดยผูใ้หสิ้นเช่ือจะเป็นผูก้  าหนด แต่การให้
สินเช่ือนั้นผูใ้หสิ้นเช่ือตอ้งมีความมัน่ใจวา่ผูข้อสินเช่ือจะช าระเงินคืนตามท่ีก าหนด 
 ความส าคัญของสินเช่ือ 
 ส าหรับความส าคญัของสินเช่ือ (ภิเษก ชยันิรันดร์, 2553, หนา้ 13-16) สามารถแบ่งตาม
ลกัษณะของผูข้อสินเช่ือไดด้งัน้ี 
 1.  ความส าคญัต่อผูบ้ริโภค เกิดจากความตอ้งการสินคา้หรือบริการแต่ดว้ยความท่ีก าลงั
เงินไม่เพียงพอในขณะนั้น จึงมีการขอสินเช่ือเพื่อการบริโภคเกิดข้ึนเขา้มาช่วยเหลือโดยมีธนาคาร
หรือสถาบนัทางการเงินเขา้มาเพื่อใหกู้ย้มืเงินไปก่อนและมีค ามัน่สัญญาวา่จะเอาเงินมาช าระใน
อนาคต 
 2.  ความส าคญัต่อกิจการในส่วนของสินเช่ือของสถาบนัการเงิน ขณะท่ีธุรกิจมี 
การขยายตวัตอ้งการจะท าเงินไปลงทุนเพื่อขยายกิจการในส่วนต่าง ๆ แต่ในขณะนั้นไม่มีเงิน
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เพียงพอหรือขาดเพียงเล็กนอ้ยอาจเป็นเหตุตอ้งหาเงินเพิ่มเติม การอนุมติัสินเช่ือข้ึนอยูก่บั 
การตดัสินใจซ่ึงแต่ละคนยอ่มมีมุมมองท่ีแตกต่างกนัออกไป 
 3.  ความส าคญัต่อกิจการในส่วนของสินเช่ือการคา้ เราควรจะขายสินคา้ดว้ยนโยบายเงิน
สดเพื่อตดัปัญหาเร่ืองของหน้ีสูญท่ีเกิดจากการขายเช่ือ แต่ในความเป็นจริงธุรกิจทางการคา้ 
ไม่สามารถอยูไ่ดต้วัคนเดียวตอ้งมีผูแ้ข่งขนัอีกมาก ดงันั้นสินเช่ือทางการคา้ถือเป็นเคร่ืองมือ 
ในทางการคา้อยา่งหน่ึง แต่ตอ้งมีเกณฑใ์นการตดัสินใจอยา่งดี  
 วตัถุประสงค์ของการให้สินเช่ือ 
 ในการใหสิ้นเช่ือของสถาบนัทางการเงินมีวตัถุประสงคด์ าเนินงานท่ีส าคญั ดงัน้ี (จรินทร์ 
เจริญศรีวฒันกูล, 2556)  
 1.  เพื่อผลก าไร เน่ืองจากสถาบนัทางการเงินมีหนา้ท่ีหลกัในการระดมเงินฝาก โดยจ่าย
ผลตอบแทนดว้ยดอกเบ้ีย แลว้น าเงินเงินฝากท่ีไดม้าท าการปล่อยสินเช่ือใหแ้ก่ประชาชน ธุรกิจ  
เพื่อน าไปลงทุน หรืออุปโภค บริโภค ซ่ึงจะไดรั้บผลตอบแทนกลบัมาในรูปแบบของดอกเบ้ียเงินกู ้
ดงันั้นถา้สถาบนัการเงินสามารถบริหารงานในเร่ืองฝาก และปล่อยสินเช่ือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ก็
สามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นเร่ืองผลก าไร 
 2.  เพื่อความสามารถในการแข่งขนั ทุกสถาบนัทางการเงินยอ่มมีการแข่งขนักนัใน
ระดบัสูง ในการก าหนดนโยบายใหสิ้นเช่ือจึงจ าเป็นตอ้งปรับรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อให้ตรงตาม 
ความตอ้งการของผูข้อสินเช่ือ 
 3.  เพื่อรับผดิชอบต่อผูฝ้ากเงินและสังคม เม่ือทางสถาบนัทางการเงินน าเงินฝากท่ีไดน้ั้น
มาปล่อยสินเช่ือ เม่ือผูฝ้ากตอ้งการถอนในส่วนท่ีฝากออกมาใชต้อ้งมีใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการ 
ท่ีจะถอน ทางดา้นสังคมในการใหสิ้นเช่ือควรเป็นการใหสิ้นเช่ือแก่โครงการลงทุนท่ีก่อใหเ้กิด
ผลผลิตเพิ่มข้ึนและเกิดประโยชน์ต่อสังคม 
 นโยบายทัว่ไปของสินเช่ือ 
 นโยบายทัว่ไป จะประกอบดว้ยพนัธกิจ การก าหนดสัดส่วนของสินเช่ือซ่ึงประกอบดว้ย
(จรินทร์ เจริญศรีวฒันกุล, 2556)     
 1.  การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละกลยทุธ์ของสินเช่ือ การก าหนดวตัถุประสงคห์รือ 
กลยทุธ์นั้น เพื่อใหก้ารด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกนั สร้างความมัน่ในการขยายตวัของตลาด
สินเช่ือในอดีตจะเช่ือมโยงสู่วตัถุประสงคข์องนโยบายสินเช่ือในดา้นการท าก าไร 
 2.  การก าหนดมาตรฐานความน่าเช่ือถือ (Credit standard) มีการจดัท าการวดัค่า 
ความเส่ียงของผูกู้แ้ต่ละรายดว้ยมาตรฐานเดียวกนั เพื่อประโยชน์ในการอนุมติัสินเช่ือ 
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 3.  อ านาจการอนุมติัสินเช่ือ เป็นการก าหนดนโยบายมอบอ านาจในการอนุมติัสินเช่ือ
ดว้ยการจ ากดัวงเงินในการอนุมติั 
 4.  กระบวนการใหสิ้นเช่ือ 
  4.1  กระบวนการอนุมติัสินเช่ือ เป็นนโยบายท่ีก าหนดมาตรฐานของกระบวนการงาน
สินเช่ือเพื่อใหเ้ป็นระบบท่ีถูกตอ้ง 
  4.2  กระบวนการจดัท าเอกสาร เพื่อใหเ้ป็นแบบฟอร์มท่ีเป็นมาตรฐานและเป็นใน 
ทิศทางเดียวกนั ซ่ึงประกอบดว้ย 
   4.2.1  ขอ้ตกลงพื้นฐานในการจดัท าสินเช่ือ 
   4.2.2  ใบค าขอกูท้  าแบบมาตรฐานเดียวกนั 
   4.2.3  หลกัฐานรับรองเงินเดือน งบการเงินของผูกู้ ้
   4.2.4  รายงานการติดต่อกบัผูกู้ ้
   4.2.5  สัญญาค าขอกู ้
   4.2.6  เอกสารการอนุมติัสินเช่ือ 
  4.3  การควบคุมลูกหน้ี เป็นนโยบายการทบทวนและตรวจสถานภาพทางการเงินของ
ผูกู้ ้โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อป้องกนัเบ้ืองตน้ในกรณีเกิดปัญหาลูกหน้ีคุณภาพต ่า 
  4.4  นโยบายดา้นอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้การก าหนดดอกเบ้ียเงินกูข้ึ้นอยูก่บัตน้ทุน
ทางการเงิน คือ อตัราดอกเบ้ียเงินฝาก และค่าใชจ่้ายต่าง ๆ  
 จะเห็นวา่การก าหนดนโยบายทัว่ไปของสินเช่ือจะท าใหบุ้คลลากรท่ีท างานเก่ียวขอ้งกบั
สินเช่ือหรือท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินเช่ือสามารถพิจารณาสินเช่ือเป็นในทิศทางเดียวกนั และตรงตาม
วตัถุประสงคข์องสถาบนัทางการเงิน 
 นโยบายสินเช่ือ 
 นโยบายสินเช่ือ เป็นแนวทางหรือหลกัการท่ีก าหนดข้ึนเพื่อใหก้ารพิจารณาสินเช่ือไปใน
ทิศทางเดียวกนั นโยบายแสดงถึงวฒันธรรมการให้รวมถึงกระบวนการทางสินเช่ือท่ีชดัเจน และ
ก าหนดถึงกิจกรรมของการตรวจสอบการใหสิ้นเช่ือ การก าหนดนโยบายทางดา้นสินเช่ือใหผู้รั้บ
มอบอ านาจปฏิบติัตามแนวทางวตัถุประสงคจ์ากส่วนกลาง ยงัสามารถใหบ้ริการสินเช่ือแก่ผูข้อกูไ้ด้
รวดเร็วยิง่ข้ึน (จรินทร์ เจริญศรีวฒันกูล, 2556) 
 วตัถุประสงคข์องการมีนโยบายสินเช่ือ (จรินทร์ เจริญศรีวฒันกูล, 2556)  การมีนโยบาย
สินเช่ือเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์ลกั 3 ประการคือ 
 1.  เพื่อใหก้ารใหสิ้นเช่ือของสถาบนัการเงินมีหลกัเกณฑใ์นการตดัสินใจท่ีชดัเจน จะช่วย
ลดความเส่ียงท่ีจะเกิดความเส่ียงของหน้ีสูญท่ีอาจเกิดข้ึน 
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 2.  เพื่อใหผ้ลตอบแทนจากการใหสิ้นเช่ือของสถาบนัการเงินเกิดก าไรสูงสุด 
 3.  เพื่อใหทิ้ศทางของการให้สินเช่ือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดการเงิน 
 แนวทางการก าหนดนโยบายสินเช่ือ สืบเน่ืองจากสถาบนัการเงินตอ้งการด าเนินงานให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผูก้  าหนดนโยบายสินเช่ือจึงควรด าเนินภายใตแ้นวทางดงัต่อไปน้ี (จรินทร์ 
เจริญศรีวฒันกูล, 2556) 
 1.  ทบทวนยอดบญัชีลูกคา้สินเช่ือ ตอ้งมีการทบทวนให้เป็นไปตามระเบียบและกฎหมาย
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  ก าหนดอ านาจการอนุมติัสินเช่ือใหส้อดคลอ้งกบัต าแหน่งของผูอ้นุมติัได ้
อยา่งเหมาะสม 
 3.  นโยบายประกอบการพิจารณา ตอ้งปราศจากความเส่ียง 
 4.  ก าหนดใหมี้การทบทวนสินเช่ือ 
 5.  ก าหนดใหมี้การด าเนินงานตามขอ้ก าหนดของนโยบายสินเช่ือ 
 6.  พิจารณาสินเช่ือดว้ยความระมดัระวงั เพื่อป้องกนัไม่ใชสิ้นเช่ือท่ีสูงเกินไป 
 ปัจจัยก าหนดนโยบายการให้สินเช่ือ 
 การก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือจะตอ้งค านึงถึงความรับผดิชอบต่อผูฝ้ากเงิน ผูถื้อหุน้ 
ระบบเศรษฐกิจ และตอ้งด าเนินงานภายใตก้ฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง การก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือ
จะตอ้งน าปัจจยัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ีมาประกอบการพิจารณา (จรินทร์ เจริญศรีวฒันกูล, 
2556) 
 1.  ตวับทกฎหมายและนโยบายของรัฐบาล สถาบนัการเงินจะมีพระราชบญัญติั 
การควบคุมการด าเนินงานโดยเฉพาะในการก าหนดนโยบายของรัฐบาลเพื่อใหสิ้นเช่ือบรรลุ
เป้าหมายการพฒันาเศรษฐกิจท่ีตั้งไวแ้ละสอดคลอ้งกบัภาวะเศรษฐกิจในแต่ละสถานการณ์ 
 2.  สถานภาพของเงินทุน สถาบนัการเงินตอ้งมีการเงินทุนหมุนเวยีน และเงินฝาก 
เป็นปัจจยัในการก าหนดวงเงินและสินเช่ือตอ้งท าตามหลกัเกณฑ ์ซ่ึงก าหนดโดยสัดส่วนเงินทุนต่อ
สินทรัพยท่ี์มีความเส่ียง 
 3.  สภาพความเส่ียง การท่ีสถาบนัการเงินมีการอนุมติัสินเช่ือยอ่มตอ้งเผชิญกบัความเส่ียง
จึงจ าเป็นตอ้งบริหารความเส่ียงในระดบัท่ียอมรับได ้ในการก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือตอ้งน า
สภาพความเส่ียงมาประกอบการพิจาณา ซ่ึงนโยบายความเส่ียงของสถาบนัการเงินจ าแนกเป็น           
3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 



39 

  3.1  นโยบายบริหารความเส่ียงใหต้ ่าท่ีสุด เป็นโนบายการใหสิ้นเช่ือเฉพาะผูข้อกูท่ี้มี
ฐานะทางการเงินท่ีดี การให้สินเช่ือแก่ผูข้อสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงต ่ายอ่มส่งผลท าใหส้ถาบนั 
ทางการเงินมีก าไรท่ีต ่า 
  3.2  นโยบายกระจายความเส่ียง เป็นการใหสิ้นเช่ือแก่โครงการลงทุนท าใหส้ถาบนั
ทางการเงินมีลูกคา้ท่ีมาท าสินเช่ือจ านวนมาก ถึงแมจ้ะมีการกระจายความเส่ียงแต่ก็ยงัมีความเส่ียง 
ท่ีสูงอยู ่เม่ือมีลูกคา้เขา้มาท าการขอสินเช่ือมากก็จะท าใหส้ถาบนัทางการเงินมีผลก าไร  
การประกอบการท่ีสูงข้ึนตามดว้ย 
  3.3  นโยบายเนน้การบริหารระดบัความเส่ียงของผูกู้แ้ต่ละประเภท เป็นการใหสิ้นเช่ือ
แก่โครงการลงทุนท่ีทีความเส่ียงระดบัท่ีสูง ดงันั้นทางสถาบนัทางการเงินตอ้งพิจารณาสินเช่ือ
ออกเป็นแต่ทีละโครงการเพราะตน้ทุนในการใหสิ้นเช่ือแต่ละโครงการแตกต่างกนัออกไป  
แลว้แต่ระดบัความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน 
 4.  ผลก าไร เป็นปัจจยัส าคญัท่ีใชว้ดัความสามารถความส าเร็จจากการด าเนินงาน  
โดยผลก าไรจะน ามาใชเ้ป็นรายจ่ายต่าง ๆ และขยายงานในการก าหนดนโยบายของสินเช่ือต่อไปใน
อนาคต 
 5.  ประเภทและจ านวนเงินฝาก เป็นปัจจยัการก าหนดเอกสารใหสิ้นเช่ือเพื่อใชค้าดคะเน
ในการก าหนดระยะเวลาการถอนเงินของผูฝ้ากเงินและน าสู่การอนุมติัสินเช่ือ 
 6.  สภาวะเศรษฐกิจ การพิจารณาการใหสิ้นเช่ือตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการอนุมติั
สินเช่ือเพราะสภาวะทางเศรษฐกิจจะส่งผลต่อความสามารถในการช าระหน้ีของผูกู้ ้
 7.  นโยบายการเงิน มีวตัถุประสงคใ์นการควบคุมปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ นโยบาย
การใหสิ้นเช่ือของสถาบนัการเงินจึงตอ้งเปล่ียนแปลงตามนโยบายการเงินท่ีรัฐบาลประกาศ 
 8.  ความสามารถของพนกังานสินเช่ือ เน่ืองจากการกูย้มืเงินมีหลายประเภท พนกังาน
สินเช่ือซ่ึงท าหนา้ท่ีในการวเิคราะห์ตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ ในการปล่อยกู ้เพื่อท่ีจะวเิคราะห์ 
ผลการด าเนินงานและความสามารถในการช าระหน้ีใหใ้กลเ้คียงกบัสภาพความเป็นจริง 
 ในปัจจุบนัการแข่งขนัในดา้นสินเช่ือมีการแข่งขนัระดบัสูง สถาบนัการเงินจึงตอ้ง
ก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ืออยา่งชดัเจน และพฒันาการอนุมติัสินเช่ือใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึนใน
การก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือของสถาบนัการเงินตอ้งน าปัจจยัต่าง ๆ มาพิจารณาอยา่งรอบคอบ
และตอ้งคอยปรับเปล่ียนนโยบายการใหสิ้นเช่ือตามสถานการณ์ปัจจุบนัเพื่อตอบสนอง 
ความตอ้งการอยา่งดียิง่ข้ึน 
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 การก าหนดนโยบายการให้สินเช่ือ 
 การก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือของสถาบนัการเงินตอ้งครอบคลุมในเร่ืองการปล่อยกู ้
ระยะเวลาการใหกู้ย้มื และความเส่ียงท่ียอมรับได ้(จรินทร์ เจริญศรีวฒันกุล, 2556) 
 1.  ความเส่ียงในการใหสิ้นเช่ือของสถาบนัการเงินมี 3 ประเภท คือ 
  1.1  ความเส่ียงท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากผูข้อกูอ้ยูใ่นสภาพท่ีไม่สามารถ
ช าระหน้ีได ้ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจหลกัการในเร่ืองของความเส่ียงและเล็งเห็นถึงจุดอ่อนของผูกู้ไ้ด ้
ทนัเหตุการณ์ 
  1.2  ความเส่ียงอนัดบัสอง คือ ความเส่ียงท่ีสถาบนัการเงินตอ้งมีเงินส ารองไวเ้พียงพอ
กบัวงเงินกูต้ามสัญญาต่าง ๆ ท่ีจะใหแ้ก่ผูข้อกูใ้นอนาคต 
  1.3  ความเส่ียงอนัดบัท่ีสาม คือ การเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ีย ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
ระบบเงินฝากและระบบสินเช่ือ ดงันั้นนโยบายการใหสิ้นเช่ือตอ้งมีการประสานงานระหวา่ง
ผูบ้ริหารฝ่ายเงินฝากและผูบ้ริหารฝ่ายสินเช่ือ 
 2.  ส่วนประกอบของนโยบายการใหสิ้นเช่ือจะตอ้งมีการประเมินองคป์ระกอบต่าง ๆ ใน
การก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือจึงควรตอ้งมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
  2.1  อ านาจการอนุมติัสินเช่ือ ตอ้งมีการกระจายอ านาจในการอนุมติัเพื่อใหเ้กิด 
ความรวดเร็ว และเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนั การพิจารณาอ านาจควรพิจารณาดงัน้ี 
   2.1.1  ประสบการณ์ในการท างานดา้ยสินเช่ือ 
   2.1.2  การก าหนดขนาดวงเงินค าขอกู ้
   2.1.3  ความมัน่คงของผูกู้ ้
   2.1.4  การเฉล่ียความเส่ียงของผูบ้ริหารในการกูเ้งิน 
   2.1.5  การควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพ 
   2.1.6  ลกัษณะต่าง ๆ ของการกูย้มืเงิน 
  2.2  การก าหนดวธีิการดา้นสินเช่ือ สถาบนัการเงินตอ้งก าหนดเอกสารในการกูเ้พื่อให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์และติดตามความส าเร็จของผลการด าเนินงานของ
ผูกู้ ้
 3.  การก าหนดเง่ือนไข การจดัอนัดบัคุณภาพลูกหน้ีและการก าหนดวงเงินกู ้ 
ในการควบคุมสินเช่ือ ในการขออนุมติัสินเช่ือ ส่วนใหญ่ตอ้งการวงเงินท่ีสูงแต่ฐานะทางการเงิน 
ไม่มัน่คง ดงันั้นในการก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือจึงตอ้งมีการจดัอนัดบัลูกหน้ีเพื่อใหม้องเห็น
คุณภาพการช าระหน้ี และก าหนดเง่ือนไขต่าง ๆ ใหเ้หมาะสมกบัสภาพลูกหน้ีแต่ละรายเพื่อลด 
ความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
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 4.  การก าหนดนโยบายติดตามหน้ี ในการใหสิ้นเช่ือยอ่มตอ้งเผชิญกบัปัญหาท่ีผูข้อกูไ้ม่
สามารถช าระหน้ีไดต้ามสัญญา ดงันั้นจึงตอ้งมีหน่วยงานรับผดิชอบในดา้นการติดตามหน้ี  
การประนอมหน้ี แต่ถา้เกิดไม่สมารถติตามทวงหน้ีหรือประนอมหน้ีไดน้ั้นตอ้งส่งเร่ืองใหนิ้ติกรของ
สถาบนัทางการเงินด าเนินตามกฎหมายต่อไป 
 5.  การก าหนดประเภทสินเช่ือท่ีใหก้ารสนบัสนุน การให้สินเช่ือของสถาบนัการเงินมกั
กระจายใหค้รอบคลุมธุรกิจเพื่อกระจายความเส่ียงจาการใหสิ้นเช่ือ และเพื่อใหเ้กิดการพฒันา
เศรษฐกิจในทุก ๆ ภาคส่วน 
 6.  การก าหนดอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้อตัราดอกเบ้ียเงินกูจ้ะสูงหรือต ่าข้ึนอยูก่บัคุณภาพ
ลูกหน้ี ถา้ลุกหน้ีมีความเส่ียงสูงหรือมีระยะเวลาการกูย้มืท่ียาว สถาบนัการเงินจะคิดอตัราดอกเบ้ีย
ในอตัราท่ีสูง ในทางตรงขา้มลูกหน้ีท่ีมีความเส่ียงต ่าจะคิดดอกเบ้ียในอตัราดอกเบ้ียท่ีต ่า 
 7.  การก าหนดหลกัประกนั สถาบนัการเงินมีวตัถุประสงคเ์พื่อคุมกบัความเส่ียงของ
สินเช่ือ แต่เน่ืองจากหลกัประกนัมีหลายประเภท สถาบนัการเงินจึงตอ้งก าหนดแนวทางการปฏิบติั
ใหช้ดัเจน เพื่อใหพ้ิจาณาสินเช่ือง่ายข้ึน สินเช่ือระยะยาวจะใชอ้สังหาริมทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย ์
ค ้าประกนั ส่วนสินเช่ือระยะสั้นอาจใชบ้ญัชีลูกหน้ีทางการคา้เป็นหลกัค ้าประกนั 
 8.  การก าหนดระบบงานสินเช่ือ เป็นสถาบนัก าหนดอ านาจหนา้ท่ีและภาระงานของ 
แต่ละหน่วยสินเช่ือใหช้ดัเจนเพื่อท่ีจะดูแลงานสินเช่ือให้เหมาะสมสามารถด าเนินงานไดร้วดเร็ว 
และยงัตอ้งก าหนดแนวทางในการปรับปรุงสินเช่ืออยูเ่สมอ เพื่อประโยชน์ในดา้นการใชข้อ้มูลใน
คร้ังต่อไป 
 9.  การก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาของโครงการเงินกู ้ในการใหสิ้นเช่ือยอ่มมีปัญหา
จากการด าเนินงานสถาบนัทางการเงินควรมีนโยบายใหค้วามช่วยเหลือ ใหค้  าแนะน าเพื่อเป็น
แนวทางในการแกปั้ญหาและสามารถด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว ้
 การก าหนดนโยบายการใหสิ้นเช่ือทางสถาบนัการเงินตอ้งปรับเปล่ียนอยูต่ลอดเวลา
เพื่อใหเ้ขา้กบัสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนั ความสามารถในการพิจารณา และ
วางแผนงานในอนาคตเพื่อสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้การสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ยอ่ม
สร้างผลก าไรใหก้บัสถาบนัทางการเงิน 

 
การวเิคราะห์สินเช่ือ 
 หลกัเกณฑ์ 6 C’s เพ่ือการวเิคราะห์สินเช่ือ 
 การวเิคราะห์สินเช่ือโดยใชน้โยบาย 6 C’s เขา้มาใชใ้นการวเิคราะห์ เพราะนโยบาย 6 C’s 
เป็นพื้นฐานหลกัในการพิจารณาวเิคราะห์สินเช่ืออนัประกอบดว้ย (กฤษฏา สังขมณี, 2558) 
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 1.  คุณสมบติัผูข้อสินเช่ือ (Character) พิจารณาวา่ผูข้อสินเช่ือมีลกัษณะนิสัย  
ความประพฤติในการช าระเงินในอดีตท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร อาชีพมีความเส่ียงในการอนุมติัสินเช่ือ
มากนอ้ยเพียงใด 
 2.  ความสามารถในการช าระหน้ี (Capacity) พิจารณาในเร่ืองรายไดใ้นการประกอบ
อาชีพ หรือในการท าธุรกิจเพียงพอท่ีจะช าระหน้ีตามท่ีตกลงไวห้รือไม่ โดยพิจารณางบการเงินใน
อดีตและประมาณรายไดใ้นอนาคต 
 3.  เงินทุน (Capital) พิจารณาวา่ผูข้อสินเช่ือนั้นมีมูลค่าของสินทรัพยม์ากกวา่หน้ีสินใน
ปัจจุบนัอยูเ่ท่าใด โดยปกติสินทรัพยม์กัมีจ านวนมากกวา่เกินคร่ึงหน่ึงของเงินท่ีจะท าการกู ้ซ่ึงจะท า
ใหผู้ใ้หกู้มี้ความเส่ียงต ่า 
 4.  หลกัประกนั (Collateral) เป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัมากท่ีจะท าการขอกู ้ถา้ไม่มี
หลกัประกนัคุม้มูลค่าหน้ีก็ไม่มีโอกาสไดรั้บสินเช่ือโดยเฉพาะช่วงเศรษฐกิจย  ่าแย ่หลกัประกนันั้นมี
ความเส่ียงหรือมูลค่าตามสภาพของมูลค่าสินทรัพย ์
 5.  สภาพทางเศรษฐกิจ (Condition) ผูใ้หสิ้นเช่ือตอ้งมีความรู้ถึงภาวะแวดลอ้มภายนอกท่ี
ส่งผลกระทบต่อผูข้อสินเช่ือโดยทัว่ไปส่ิงตอ้งพิจารณาคือ เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีอตัราภาษี เป็นตน้ 
ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีมีลกัษณะเป็นวฏัจกัรท่ีสามารถพยากรณ์ล่วงหนา้ไดร้ะดบั
หน่ึง 
 6.  ประเทศท่ีติดต่อดว้ย (Country) ในปัจจุบนัตอ้งมีการพิจารณาดว้ยเน่ืองจากในดา้น
การคา้มีการท าธุรกิจในการน าเขา้ ส่งออก ซ่ึงการพิจาณาสินเช่ือมีความเส่ียงในเร่ืองกฎระเบียบใน
การคา้โลก อตัราแลกเปล่ียน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีอาจส่งผลต่อประมาณการรายรับและปัญหาในการช าระ
หน้ีตามท่ีตกลงไว ้
 หลกัเกณฑ์ 5 P’s Policy 
 หลกัเกณฑ ์5 P’s Policy เป็นอีกหลกัเกณฑท่ี์ทางสถาบนัการเงินใชว้ิเคราะห์สินเช่ือ 
ประกอบดว้ย (จรินทร์ เจริญศรีวฒันกุล, 2556)  
 1.  คนหรือผูข้อกู ้(People) เป็นการวเิคราะห์ถึงประวติัความเป็นมาของผูข้อกูซ่ึ้งทราบถึง
อุปนิสัยของผูข้อกู ้ขอ้มูลส่วนน้ีสามารถหาไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูข้อกูโ้ดยตรง ถา้พนกังานสินเช่ือ
สร้างความเช่ือใจ ความสนิทสนมกบัผูข้อกูไ้ดจ้ะยิง่ท  าใหไ้ดข้อ้มูลละเอียดยิง่ข้ึน ท าให้สามารถ
พิจารณาขอ้มูลไดร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 2.  วตัถุประสงคข์องการกู ้(Purpose) สถาบนัทางการเงินตอ้งทราบถึงวตัถุประสงคข์อง
การขอกูอ้ยา่งแน่ชดั เพื่อน ามาวเิคราะห์จ านวนเงินกูใ้หเ้หมาะสม และวงเงินกูด้งักล่าวท่ีมี 
การพิจารณาไปแลว้นั้นตอ้งสามารถช าระหน้ีไดต้รงตามเวลาท่ีตรงลงกนัไวต้ั้งแต่การท าสัญญา 
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เพราะถา้ไม่ทราบถึงวตัถุประสงคท่ี์แน่ชดัอาจจะปล่อยเงินกูม้ากเกินความจ าเป็นและเกิดความเส่ียง
ในการเก็บเงินเพื่อช าระหน้ี 
 3.  การช าระหน้ี (Payment) เป็นการวเิคราะห์ถึงโอกาสในการช าระหน้ีและแผน 
การช าระหน้ีในอนาคต ความสามารถในการช าระหน้ีข้ึนอยูก่บัความสามารถในการท าก าไร สภาพ
คล่อง โดยมีปัจจยัประกอบการพิจารณาดงัน้ี 
  3.1  ประเภทของธุรกิจ 
  3.2  ประเภททรัพยสิ์นท่ีจะน าเงินกูย้มืไปท าการจดัซ้ือ 
  3.3  สภาวะการแข่งขนัของธุรกิจ 
  3.4  วธีิหาช่องทางการจดัจ าหน่าย 
  3.5  ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานท่ีผา่นมา 
  3.6  แผนการเงินในอนาคต 
 4.  อนาคตของผูข้อกู ้(Prospect) เป็นการพิจารณาถึงอนาคตของสินคา้วา่จะมีปัญหาใน
การผลิตเกิดข้ึนหรือไม่ สภาวะการแข่งขนัเป็นอยา่งไร เพื่อน ามาวเิคราะห์ความสามารถในการท า
รายไดจ้ากสินคา้ท่ีผลิตและขาย ทั้งในปัจจุบนัและอนาคตวา่มีอุปสรรคต่อความสามารถ 
ในการช าระหน้ีหรือไม่ 
 5.  การป้องกนัความเส่ียง (Protection) ผูข้อกู ้วตัถุประสงคก์ารกู ้การช าระหน้ี และ
อนาคตของผูกู้ ้น ามาพิจารณาร่วมกบัคุณสมบติัส่วนตวัของผูกู้ ้ผลการด าเนินงาน สภาพแวดลอ้ม
ต่าง ๆ รวมทั้งหลกัประกนัเพื่อลดความเส่ียงในการใหสิ้นเช่ือ 
 การจ าแนกปัจจัยเพ่ือวเิคราะห์สินเช่ือ 
 การจ าแนกปัจจยัเพื่อใชก้ารวิเคราะห์สินเช่ือหลกัเกณฑ ์หลกัเกณฑ ์6 C’s และ 5 P’s 
สามารถจ าแนกเป็นปัจจยัท่ีใชก้ารวเิคราะห์สินเช่ือออกเป็น 3 หมวดดงัน้ี (จรินทร์ เจริญศรีวฒันกุล, 
2556)  
 1.  หมวดปัจจยัส่วนบุคคล (Personal factors) ประกอบดว้ย 
  1.1  คุณลกัษณะของผูข้อกู ้(Character + People) 
  1.2  ความสามารถในการหารายได ้(Capacity + Payment) 
 2.  หมวดปัจจยัดา้นการเงิน (Financial factors) ประกอบดว้ย 
  2.1  ความสามารถในการหารายได ้(Capacity + Payment) 
  2.2  เงินทุน (Capital) 
  2.3  หลกัประกนั (Collateral + Protection) 
 3.  หมวดปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (Economic factors) ประกอบดว้ย 
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  3.1  สภาวะทางเศรษฐกิจ (Condition) 
  3.2  ความเจริญเติบโตของโครงการ (Prospective) 
 จากปัจจยัท่ีใชใ้นการพิจารณาสินเช่ือ จะมีขอ้มูลเบ้ืองตน้เพื่อใชว้เิคราะห์วา่ควรให้
สินเช่ือแก่โครงการท่ีจะขอกูห้รือไม่ ไดแ้ก่  
 1.  วตัถุประสงคข์องการกู ้(Purpose) 
 2.  ความสามารถในการขอกู ้(Payment)  
 3.  ความป้องกนัความเส่ียง (Protection) 
 ในการวเิคราะห์สินเช่ือจะตอ้งใชว้จิารณญาณในการพิจารณาปัจจยัขา้งตน้ ซ่ึงจะท าให้
สามารถตดัสินใจไดว้า่โครงการท่ีขอกูน้ั้นควรเป็นโครงการท่ีสนบัสนุนในการขอกูห้รือไม่ 
กล่าวคือโครงการท่ีจะสามารถขอกูไ้ดน้ั้นควรเป็นโครงการท่ีเป็นไปได ้และมีความสามารถ 
ในการช าระหน้ีในอนาคตได ้
 นโยบาย 3 P’s เพ่ือการวเิคราะห์สินเช่ือ 
 เม่ือมีการน าหลกัเกณฑ ์6 C’s และ 5 P’s มาใชป้ระกอบการพิจารณาสินเช่ือแลว้นั้น 
สินเช่ือสามารถน านโยบาย 3 P’s มาประกอบการพิจารณาแทนก่อนท่ีจะอนุมติัสินเช่ือ ซ่ึงนโยบาย  
3 P’s เพื่อการวเิคราะห์สินเช่ือนั้น ประกอบดว้ย (กฤษฏา สังขมณี, 2558) 
 1.  การช าระหน้ี (Payment) ในการพิจารณาใหสิ้นเช่ือตอ้งพิจารณาวา่ผูข้อกูมี้แผนการ
ช าระหน้ีอยา่งไร หรือถา้เป็นลูกคา้เก่าควรตรวจสอบประวติัการช าระหน้ีคืนยอ้นหลงัวา่มีประวติั
การผดิรับช าระหรือไม่ ในการท่ีลูกคา้จะช าระเงินตน้ ดอกเบ้ียของการกูน้ั้นจะข้ึนอยูก่บั
ความสามารถในการท าก าไรหรือการหารายไดข้องลูกคา้ 
 2.  วตัถุประสงค ์(Purpose) ตอ้งมีการตรวจสอบวตัถุประสงคข์องผูกู้อ้ยา่งแน่ชดั  
โดยวตัถุประสงคจ์ะมีประเด็นส าคญั 2 ประการคือ 
  2.1  อ านวยประโยชน์แก่ผูข้อสินเช่ือ ใหไ้ดน้ าเงินไปใชต้ามจุดมุ่งหมายเพื่อใหเ้กิด
รายไดสู้งสุด และสามารถท าก าไรกลบัมาช าระหน้ีไดต้ามเง่ือนไขต่อกฎหมายหรือศีลธรรมอนัดี 
ต่อสังคม 
  2.2  วตัถุประสงคจ์ะตอ้งตอบสนองเจา้หน้ี คือไดรั้บช าระเงินตน้ ดอกเบ้ียตามท่ีตกลง
กนัไว ้โดยจะไดรั้บประโยชน์ของเงินกูน้ั้นในรูปแบบของดอกเบ้ีย 
 3.  การป้องกนัความเส่ียง (Protection) ตอ้งพิจารณาความเส่ียงหลายดา้น เช่น  
ดา้นกฎหมาย ดา้นการเมือง ดา้นเศรษฐกิจ เป็นตน้ และวเิคราะห์ในคุณสมบติัของผูกู้ว้า่เหมาะสม
มากนอ้ยเพียงใดเพื่อน ามาประกอบการพิจารณาลดความเส่ียงในการช าระหน้ีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 จิรวดี อภิวงศ ์(2554) การศึกษาการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยั เร่ือง การเลือกใชบ้ริการ 
ดา้นสินเช่ือเกษตรกร ในการเลือกใชสิ้นเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร สาขาเชียงใหม่ ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัการเลือกใชบ้ริการเพื่อซ้ือปัจจยั 
การผลิต คือ ค่าแรงงาน ค่าซ่อมแซมเคร่ืองมือปัจจยัทางดา้นการตลาดท่ีมีความสัมพนัธ์กบั 
การเลือกใชบ้ริการสินเช่ือ คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ในการบริหารจดัการสินเช่ือการเกษตร ควรมี
นโยบายดา้นสินเช่ือใหม่เพื่อสร้างความแตกต่างโดยการแบ่งกลุ่มตามกลุ่มอาชีพ แบ่งตาม
วตัถุประสงคข์องการใชเ้งิน ประเภทของเงินกู ้การอนุมติัสินเช่ือควรมีการพฒันาทุกดา้นพร้อมทั้งมี
การก าหนดอตัราดอกเบ้ียและจ านวนงวดการช าระหน้ีท่ีแน่ชดั ทั้งน้ีควรลดระยะเวลาและขั้นตอน
ในการอนุมติัสินเช่ือใหส้ั้นลง 
 เอกอฏัฐวฒัน์ กิตติพลดีงาม (2554) ในการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการวจิยั เร่ือง  
การประยกุตใ์ชแ้นวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการแกปั้ญหาหน้ีสินท่ีเกิดจากโครงการสินเช่ือ
เพื่อคุณภาพชีวิตของขา้ราชการกองบินท่ี 2 จงัหวดัลพบุรี ในความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งท่ีสุ่มมา
นั้นไดผ้ลดีทั้ง 3 ดา้น คือ 1) ดา้นพฒันาคุณภาพชีวติ กลุ่มตวัอยา่งมีขวญัและก าลงัใจการท างาน
ท่ีมากข้ึน 2) ดา้นการพฒันาตนเอง แสดงใหเ้ห็นวา่ครอบครัวตอ้งมีการวางแผนการใชจ่้ายก่อนใช้
เงิน 3) ดา้นปรับพฤติกรรม ด ารงตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ตอ้งมีการใชส้ติปัญญา 
ในการด ารงชีวติใหม้ากข้ึนเพื่อแกไ้ขปัญหาหน้ีสินของขา้ราชการกองบิน 2 จงัหวดัลพบุรี 
ขา้ราชการท่ีใกลค้รบเกษียณหรือเกษียณอายรุาชการแลว้ท่ีมีเวลาในการผอ่นช าระเหลือนอ้ย ไดใ้ห้
ค  าตอบของการพฒันาสินเช่ือ ดงัน้ี ท าการวิเคราะห์หาความตอ้งการและความจ าเป็น 
ในการด าเนินงานชีวิตของก าลงัพลและครอบครัว และน ามาพิจารณาระดบัความพอประมาณการใช ้
ดา้นทางคนใหสิ้นเช่ือตอ้งมีองคค์วามรู้ในดา้นต่าง ๆ จากการศึกษาทางวชิาการและประสบการณ์ 
สามารถบริหารจดัการกบัองคค์วามรู้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด และควรปลูกฝังดา้นคุณธรรม
และจริยธรรม 
 กญัญาภคั ธรรมวงคง์าม (2554)  การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีท าการศึกษาวจิยั เร่ือง การศึกษา
การใชข้อ้มูลทางการบญัชีในการบริหารสินเช่ือธนาคารกรุงไทย (มหาชน) ในส านกังานเขตล าปาง 
เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามในการพิจารณาสินเช่ือ พบวา่เพศหญิงช่วงอาย ุ21-30 ปี ท างานใน
ต าแหน่งเจา้หนา้ท่ีธุรกิจและการตลาดมีประสบการณ์ในการท างานดา้นสินเช่ือ ในการพิจารณา
สินเช่ือส่วนใหญ่ผูพ้ิจารณาเห็นความส าคญัของการใหข้อ้มูลทางการบญัชีในการบริหารสินเช่ือ 
แก่ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มเป็นจ านวนมาก เม่ือพิจารณาพบวา่การใหข้อ้มูลทางการเงินมี
ระดบัเฉล่ียท่ีสูง รองลงมาคือการวเิคราะห์ C’s Policy ปัญหาจากการใชง้บการเงินในการบริหาร
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สินเช่ือแก่ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ประกอบดว้ย ปัญหาจากขอ้มูลในงบการเงินบางแห่ง
ไม่ไดแ้สดงผลการด าเนินงานตรงกบัความเป็นจริง ท าให้การตดัสินใจผิดพลาด ปัญหาจาก 
งบการเงินไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีครบถว้นและเพียงพอ ปัญหาจากการท่ีกิจการไม่มีการจดัท าบญัชี 
เน่ืองจากบางธุรการไม่ใช่นิติบุคคล  
 ไพโรจน์ เยน็ศรณี (2551) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วน 
ทางการเงินกบัความเส่ียงในการพิจารณาใหสิ้นเช่ือทางการคา้ กรณีศึกษา กลุ่มเกษตรและ
อุตสาหกรรมอาหารท่ีจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  ซ่ึงการศึกษาความสัมพนัธ์
ใชก้ารวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์ และการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ พบวา่อตัราส่วน 
ทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบัความเส่ียงในการพิจารณาใหสิ้นเช่ือทางการคา้ ในการวิเคราะห์ 
ความถดถอยเชิงพหุ พบวา่อตัราส่วนทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบัความเส่ียงในการพิจารณาให้
สินเช่ือทางการคา้ คือ อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีนเร็วและอตัราส่วนก าไรสุทธิ ผูพ้ิจารณาควรน าทั้ง 
2 อตัราส่วนน้ีมาใชใ้นการตดัสินใจใหถู้กตอ้งมากข้ึน ในการพิจารณาควรใชข้อ้มูลเชิงคุณภาพ
วเิคราะห์ประกอบ คือ การวิเคราะห์สินเช่ือ 6 C’s เพื่อช่วยใหก้ารตดัสินใจใหสิ้นเช่ือมีความถูกตอ้ง
ยิง่ข้ึน 
 ศรีพร แกว้โขง (2554) ท าการศึกษาวจิยัเร่ืองการบริหารจดัการสถานศึกษาตามแนว
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในศูนยเ์ครือข่ายสถานศึกษารัตนมิตรส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ล าพูนเขต 2 แสดงให้เห็นวา่การบริหารหารจดัการตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงนั้นอยูใ่น
ระดบัมากโดยเรียงจากค่าเฉล่ียสูงสุดไปหาต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารทัว่ไป ดา้นการบริหาร
งบประมาณ ดา้นการบริหารบุคคล และดา้นการบริหารวิชาการ ในการแกปั้ญหาในการวางแผน
บริหารการจดัการความเส่ียงตอ้งมีการวเิคราะห์ในดา้นจุดแขง็และจุดอ่อนท่ีจะตอ้งพฒันา  
ดา้นการบริหารดา้นบุคคล พบวา่บุคลากรบางคนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัเศรษฐกิจ
พอเพียงจึงตอ้งมีการอบรมเพื่อใหบุ้คคลากรมีความรู้ความเขา้ใจเพื่อใชใ้นการด ารงชีวิตประจ าวนั
ได ้
 ธนวรรณ เงินววิฒัน์ (2554) การศึกษาการวจิยัเร่ืองการบริหารความเส่ียงทางการเงินของ
สหกรณ์ออมทรัพยข์นาดใหญ่มากกรณีศึกษาสหกรณ์ออมทรัพยห์น่วยงานราชการและ
สถาบนัการศึกษา พบวา่สภาพเศรษฐกิจในช่าง พ.ศ. 2549-2550 เศรษฐกิจมีแนวโนม้ถดถอยลง 
เร่ือย ๆ จนส่งผลกระทบต่อสภาวะโดยรวมของประเทศ จะเห็นไดว้า่การใชจ่้ายต่อครัวเรือนมี
แนวโนม้ปรับลดลง จ านวนเงินออมนอ้ยลง ความสามารถในการช าระหน้ีลดนอ้ยลง ซ่ึงบุคคล 
กลุ่มน้ีส่วนหน่ึงมีภาระผกูพนัโดยตรงกบัสหกรณ์ออมทรัพยเ์พราะบุคคลกลุ่มน้ีส่วนใหญ่เป็น
สมาชิกซ่ึงสหกรณ์ไดรั้บผลกระทบทางดา้นการเงิน ยอ่มหลีกหนีไม่พน้ท่ีจะมีผลกระทบทั้งตรงและ
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ทางออ้ม ภาระหน้ีสินเพิ่มข้ึนความเส่ียงของสหกรณ์หน้ีคา้งช าระเพิ่มข้ึน ดงันั้นสหกรณ์จะตอ้ง
หาทางออกเพื่อใหค้งสถานะใหเ้ป็นสถาบนัท่ีพึ่งทางเศรษฐกิจของสมาชิก การบริหารความเส่ียง
ทางดา้นการเงินมีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์สถานการณ์ความเส่ียงทางการเงิน และแนวนโยบาย
การบริหารความเส่ียงทางการเงินของสหกรณ์ โดยประโยชน์ท่ีไดจ้าการศึกษามาวเิคราะห์ 
ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึนได ้และเป็นแนวทางในการบิหารจดัการดา้นการเงิน การลงทุน การระดม
เงินทุน โครงสร้างการบริหารงานของสหกรณ์ออมทรัพยไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ทศพร จาดฤทธ์ิ (2554) การศึกษาวจิยัเป็นการวิจยั เร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระหน้ีของ
เกษตรกรลูกคา้ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาสันก าแพง จงัหวดัเชียงใหม่ 
โดยเปรียบเทียบระหวา่งเกษตรกรลูกคา้เงินท่ีสามารถช าระหน้ีไดต้ามก าหนด และเกษตรกรท่ีไม่
สามารถช าระหน้ีไดต้ามก าหนด เกษตรกรลูกคา้เงินกูข้องธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร สาขาสันก าแพง ท่ีมีเงินกูร้ะยะยาวเพื่อมาลงทุนเพื่อเล้ียงโคเน้ือจ านวน 100 ราย แยกเป็น
ลูกคา้เงินกูท่ี้สามารถช าระหน้ีไดต้ามก าหนด และหน้ีคา้งท่ีไม่สามารถช าระหน้ีไดต้ามก าหนด 
จ านวนกลุ่มละ 50 รายไดท้  าการตอบแบบสอบถามจากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจและ
สังคม เช่น ประสบการณ์ท างาน สถานภาพ ระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการช าระหน้ี 
ส าหรับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการช าระหน้ี คือ รายไดท้างการเกษตร การเล้ียงโคเน้ือมากกวา่ 10 ตวัข้ึน
ไป การใชท่ี้ดินท าการเกษตรมากกวา่ 10 ไร่ข้ึนไป ทางผูว้ิจยัท าการศึกษาเพิ่มเติมจากกลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 20 ราย ท าการสัมภาษณ์เชิงลึกจากเกษตรกรท่ีช าระหน้ีไดต้รงเวลาและเกษตรกรท่ีไม่
สามารถช าระหน้ีไดต้รงเวลา ทราบวา่ปัจจยัส าคญัของเกษตรกรท่ีไม่สามารถช าระหน้ีไดต้รงเวลา 
คือ การขายโคเน้ือไดร้าคาท่ีต ่ากวา่ท่ีคาดการณ์ไว ้การใชเ้งินกูผ้ดิวตัถุประสงค ์มีค่าใชจ่้ายฉุกเฉิน
เกิดข้ึนในครอบครัว ส่วนเกษตรกรท่ีสามารถช าระหน้ีไดต้รงตามเวลาเกิดจากเกษตรกรหารายได้
เสริมนอกเหนือจากการเล้ียงโคเน้ือ และบุคคลในกลุ่มช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในกาบริหารจดัการ
แกไ้ขหน้ี 
 สุภาวดี เหล่าฤทธิรัตน์ (2555) การศึกษาการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยั เร่ือง ศึกษาพฤติกรรม
และปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลของธนาคารพาณิชย ์ปัจจยัท่ีมีผลต่อ 
การเลือกใชสิ้นเช่ือส่วนบุคคลกบัธนาคารพาณิชยม์ากท่ีสุดคือ อตัราดอกเบ้ียของสินเช่ือ รองลงมา
คือเวลาการผอ่นช าระเงินคืนท่ีเหมาะสมกบัรายได ้การบริการดว้ยความสุภาพมีอธัยาศยัดีเป็นกนัเอง
ท าใหลู้กคา้มีความผอ่นคลาย ช่องทางการช าระเงินกูท่ี้สะดวก และขั้นตอนในการอนุมติัสินเช่ือไม่มี
ความยุง่ยาก สภาพปัญหาท่ีพบอยูเ่สมอเก่ียวกบัสินเช่ือ คือปัญหาอตัราดอกเบ้ียสูงเกินไป รองลงมา
คือปัญหาขั้นตอนการขอสินเช่ือท่ียุง่ยาก และปัญหาขาดความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบการขอสินเช่ือ 
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ในการใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคลของธนาคารพาณิชยต์อ้งใหค้วามส าคญัในประสิทธิภาพของ 
การใหบ้ริการสินเช่ือส่วนบุคคล และเนน้กระบวนการให้สินเช่ือส่วนบุคคลท่ีมีศกัยภาพ เพื่อให้
ผูใ้ชบ้ริการสินเช่ือไดรั้บประโยชน์มากท่ีสุด   
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การด าเนินงานวิจยัเร่ือง แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการศึกษา ดงัน้ี 
 

รูปแบบทีใ่ช้ในการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีด าเนินการท าวิจยั โดยวธีิเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ดว้ยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) โดยท าการวิจยักบัสมาชิกขา้ราชการบ านาญ คณะกรรมการ
ฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั และผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัได้
ท  าการศึกษา ดงัน้ี 
 การจดัเตรียมโครงการวจิยัเป็นขั้นตอนอยา่งเป็นระบบตามระเบียบวธีิการด าเนินการวิจยั
โดยศึกษาวเิคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวจิยัต่าง ๆ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดการวิจยั 
 1.  แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ไดศึ้กษาเอกสารเก่ียวกบั หลกัการ แนวคิด  
การจดัการอยา่งเป็นระบบในการอนุมติัสินเช่ือ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อใชใ้นการก าหนด
กรอบแนวคิดในการวจิยัและการสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
 2.  แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) ก าหนดกรอบแนวคิด โดยเร่ิมจาก ทฤษฎี 
แนวคิด เอกสารท่ีเก่ียวของในงานดา้นสินเช่ือ โดยก าหนดแนวทางในอนุมติัสินเช่ือสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั อยา่งเป็นระบบ (จนัทรานี สงวนนาม, 2554) 
การใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเขา้มาประยกุตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาการเรียกเก็บช าระหน้ี
ไดไ้ม่เตม็จ านวน (มานิต กิตติจูงจิต, 2555)  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ในการวจิยัในคร้ังน้ีท าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยมุ่งสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  
สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ และผูแ้ทนสหกรณ์
จงัหวดัชลบุรี การสัมภาษณ์จะท าการสัมภาษณ์จนขอ้มูลจะอ่ิมตวัโดยท าการสัมภาษณ์จนไม่พบ 
ขอ้สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน ดงัน้ี 
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 1.  สัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ ศึกษาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview)  เก่ียวกบัสภาพปัญหาในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหาแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขใน
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยท าการสัมภาษณ์
สมาชิกขา้ราชการบ านาญ 15 คน คดัเลือกสมาชิกท่ีใหก้ารสัมภาษณ์แบบบงัเอิญ คือการท่ีสมาชิกเขา้
มาท าธุรกรรมทางดา้นสินเช่ือท่ีสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ท าการสัมภาษณ์จนขอ้มูลจะ
อ่ิมตวัโดยท าการสัมภาษณ์จนไม่พบขอ้สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน 
 2.  คณะกรรมการเงินฝ่ายพิจารณากูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ท่ีด ารงต าแหน่ง
ในสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยผูว้จิยัท าการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) ไม่จ  ากดัขอบเขตของความคิด สัมภาษณ์เชิงลึกแบบปลายเปิด เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมี 
ความเช่ือถือมากท่ีสุดจ านวน 5 คน คดัเลือกแบบเจาะจง ท าการสัมภาษณ์จนขอ้มูลจะอ่ิมตวัโดยท า
การสัมภาษณ์จนไม่พบขอ้สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน 
 3.  ผูแ้ทนสหกรณ์จดัหวดัชลบุรี โดยผูว้จิยัท าการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth interview) ไม่จ  ากดัขอบเขตของความคิด สัมภาษณ์เชิงลึกแบบปลายเปิด เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ท่ีมีความเช่ือถือมากท่ีสุดจ านวน 1 คน คดัเลือกแบบเจาะจง ท าการสัมภาษณ์จนขอ้มูลจะอ่ิมตวั 
โดยท าการสัมภาษณ์จนไม่พบขอ้สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน 
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งเพื่อน ามาใชใ้น
กระบวนการวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ ดว้ยวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จนกวา่ขอ้มูล
จะอ่ิมตวัโดยท าการสัมภาษณ์จนไม่พบขอ้สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน มุ่งเนน้สมาชิกกลุ่ม
สมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีท าธุรกรรมดา้นสินเช่ือกบัสหกรณ์ ซ่ึงมีหลกัเกณฑใ์นการสัมภาษณ์กลุ่ม
ตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีคุณลกัษณะในการเป็นผูน้ าทางความคิด เป็นบุคคลท่ีมีความสามารถหรือ
มีคุณลกัษณะโนม้นา้วจิตใจหรือชกัจูงใหส้มาชิกบุคคลอ่ืนสามารถเขา้ใจในเร่ืองกฎระเบียบการ
อนุมติัสินเช่ือเป็นผูท่ี้มีทศันคติท่ีดีกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ือง
เก่ียวกบัความรู้ และเขา้ใจเก่ียวกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั  
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้เกบ็และรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมในการน ามาใชเ้ป็นตวัก าหนดระเบียบวธีิการวจิยั
กระบวนการวิจยัในคร้ังน้ีเน่ืองจากการวิจยัไดก้ าหนดใชก้ระบวนการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลตามกระบวนการวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่  



51 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ท าการสัมภาษณ์จนกวา่ขอ้มูลจะอ่ิมตวัโดยท าการ
สัมภาษณ์จนไม่พบขอ้สงสัยหรือไม่มีขอ้มูลใหม่เกิดข้ึน การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview)  
ท่ีมีลกัษณะการออกแบบโครงสร้างของค าถามท่ีสามารถน าไปใชใ้นการสัมภาษณ์ท่ีไม่มี 
การก าหนดโครงสร้างของค าถามท่ีมีความชดัเจนตายตวั เป็นค าถามแบบเปิดกวา้งท่ีท าใหผู้ต้อบ
ค าถามสามารถใหค้วามคิดเห็นไดเ้ตม็ท่ี เป็นค าถามลกัษณะปลายเปิด ซ่ึงเป็นกระบวนการวธีิ 
การวจิยัท่ีมีผลท าใหค้  าถามมีความยดืหยุน่เปิดกวา้ง เนน้เทคนิคและกระบวนการวธีิการวจิยั 
เชิงคุณภาพท่ีมีความเหมาะสมอยา่งยิง่ในการท่ีน ามาใชใ้นการท าวจิยั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 สัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จ  านวน 
15 คน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
  ส่วนท่ี 1 สถานภาพการเป็นสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั 
  ส่วนท่ี 2 ปัญหาและแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดว้ย ความพอประมาณ มีเหตุผล มี
ภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม 
  ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ตอนท่ี 2 สัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
จ  านวน 5 คน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี    
  ส่วนท่ี 4 สถานภาพของคณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั 
  ส่วนท่ี 5 ปัญหาและแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 



52 

  ส่วนท่ี 6 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ตอนท่ี 3 สัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 1 คน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 7 สถานภาพของสัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
  ส่วนท่ี 8 ปัญหาและแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  ส่วนท่ี 9 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการในการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการสัมภาษณ์โดยท าการพรรณนา
ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากกการสัมภาษณ์ตามท่ีปรากฏการณ์ร่วมกนั เพื่อแสวงหามาซ่ึงต าตอบ จาก
กระบวนการวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพอนัเป็นแนวทางประการส าคญัประการหน่ึงท่ีสามารถน าไปสู่
การจดัท าขอ้เสนอแนะในการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใหเ้กิดการอนุมติัสินเช่ือท่ีมีประสิทธิภาพ
และตรงตามหลกัเกณฑ ์กฎระเบียบของสหกรณ์ 
 

ความเช่ือถือได้ของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 การหาค่าคุณภาพความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาเป็นการน าผลของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมา
รวมกนัเพื่อค านวณหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาซ่ึงค านวณจากความสอดคลอ้งระหวา่งประเด็นท่ี
ตอ้งการวดักบัค าถามท่ีสร้างข้ึนมานั้น ดชันีแสดงความสอดคลอ้ง เรียกวา่ ดชันีความสอดคลอ้ง
ระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์(Item-objective congruence index: IOC) โดยผูเ้ช่ียวชาญจะ
ประเมินดว้ยคะแนน 3 ระดบั เกณฑก์ารประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญเพื่อน ามาประกอบใช ้มีดงัน้ี 
 IOC มีค่า +1 หมายถึง ขอ้ค าถามตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวจ้ริง 
 IOC มีค่า 0 หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นไม่แน่ใจวา่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุ 
 IOC มีค่า -1 หมายถึง ขอ้ค าถามไม่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้
ค่าดชันีความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป 
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 สูตรในการค านวณความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์(Item-objective 
congruence index: IOC) ดงัน้ี (ประเทืองสุข ยงัเสถียร, 2554) 
 

      N
R=IOC Σ

 

 
 IOC  คือ ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์

   R   คือ คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 

 RΣ   คือ ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 

     คือ จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 จากความเช่ือถือไดข้องเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีส่งผลใหไ้ดแ้บบสัมภาษณ์ท่ีมี
คุณภาพ และสามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์แบบสัมภาษณ์ และประมวลผลของขอ้มูลตรงตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั แต่ส าหรับขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือ
ตดัออก โดยมีรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญดงัต่อไปน้ี 
 1.  ดร.สุเทพ ชิตยวงษ ์ต าแหน่ง รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2.  ดร.ศรัณยา เลิศพุทธรักษ ์ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยับูรพา 
 3.  ดร.ธีทตั ตรีศิริโชติ ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 
 วเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัน าขอ้มูลต่าง ๆ จากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง  
ท าการสอบถามและน าความรู้ ประสบการณ์มาท าการวเิคราะห์เน้ือหา ร่วมกบัการสรุปผลจาก 
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ดว้ยวธีิการ Content analysis’s คือกระบวนการสังเคราะห์
ค าซ ้ า และสรุปผลการวจิยัจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ   
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

  
 การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการเก็บขอ้มูลวจิยัเชิงคุณภาพ การวจิยัน้ีผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-depth interview) โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์ขอ้มูลทั้ง 3 กลุ่ม ดงัน้ี 1) สัมภาษณ์สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จ  านวน 15 คน สรุปเป็นขอ้มูลตามขอ้ค าถาม
ขา้งตน้ โดยใชร้หสัขอ้มูล A1-A15 2) สัมภาษณ์คณะกรรมฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ จ ากดั จ  านวน 
5 คน สรุปเป็นขอ้มูลตามขอ้ค าถามขา้งตน้ โดยใชร้หสัขอ้มูล B1-B5 3) สัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์
จงัหวดัชลบุรี 1 คน สรุปเป็นขอ้มูลตามขอ้ค าถามขา้งตน้ โดยใชร้หสัขอ้มูล C1 ส าหรับบท
สัมภาษณ์ในแต่ละคน โดยผูว้จิยัใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 15-30 นาทีต่อผูส้ัมภาษณ์ 1 คน
ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1 สัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จ  านวน 
15 คน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  
  ส่วนท่ี 1 สถานภาพการเป็นสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั 
  ส่วนท่ี 2 ปัญหาและแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดว้ย ความพอประมาณ มีเหตุผล มี
ภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม 
  ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ตอนท่ี 2 สัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
จ านวน 5 คน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี    
  ส่วนท่ี 4 สถานภาพของคณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั 
  ส่วนท่ี 5 ปัญหาและแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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  1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  ส่วนท่ี 6 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 ตอนท่ี 3 สัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 1 คน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  ส่วนท่ี 7 สถานภาพของสัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
  ส่วนท่ี 8 ปัญหาและแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
  2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  ส่วนท่ี 9 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 

ตอนที ่1 สัมภาษณ์ข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
 ผลการวเิคราะห์เชิงคุณภาพของแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยผูว้ิจยัใชร้หสัขอ้มูล 
A1-A15 ส าหรับบทสัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดย
ผูว้จิยัใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 15-30 นาทีต่อผูส้ัมภาษณ์ 1 คน ดงัต่อไปน้ี  
 ส่วนที ่1 สถานภาพการเป็นสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากัด 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
 ขา้ราชการบ านาญ A1 อาย ุ61 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาโท อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 52,260 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 37 ปี  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 ขา้ราชการบ านาญ A2 อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 30,210 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 35 ปี 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 ขา้ราชการบ านาญ A3 อาย ุ63 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 29,902 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 35 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 ขา้ราชการบ านาญ A4 อาย ุ67 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 22,700 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 38 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5 
 ขา้ราชการบ านาญ A5 อาย ุ72 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 21,256 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 30 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6 
 ขา้ราชการบ านาญ A6 อาย ุ68 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 20,549 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 41 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7 
 ขา้ราชการบ านาญ A7 อาย ุ66 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 22,266 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 43 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8 
 ขา้ราชการบ านาญ A8 อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 26,750 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 30 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
 ขา้ราชการบ านาญ A9 อาย ุ62 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการ
บ านาญ 25,180 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 22 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10 
 ขา้ราชการบ านาญ A10 อาย ุ64 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 12,440 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 15 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11 
 ขา้ราชการบ านาญ A11 อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 33,215 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 31 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12 
 ขา้ราชการบ านาญ A12 อาย ุ62 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาโท อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 39,279 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 22 ปี 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13 
 ขา้ราชการบ านาญ A13 อาย ุ61 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 21,000 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 40 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14 
 ขา้ราชการบ านาญ A14 อาย ุ71 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาโท อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 18,628 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 22 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15 
 ขา้ราชการบ านาญ A15 อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 23,865 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 46 ปี 
 สรุปผลการวเิคราะห์เชิงคุณภาพของแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (สัมภาษณ์สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั) 
 

ตารางท่ี 4-1  สรุปสถานภาพการเป็นสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 

รหัส อายุ ระดบัการศึกษา อตัราเงินเดือน/ บาท อายุการเป็นสมาชิก/ ปี 
A1 
A2 
A3 
A4 
A5 
A6 
A7 
A8 
A9 

A10 

61 
65 
63 
67 
72 
68 
66 
65 
62 
64 

ปริญญาโท 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี 

52,260 
30,260 
29,902 
22,700 
21,256 
20,549 
22,266 
26,750 
25,180 
12,440 

37 
35 
35 
38 
30 
41 
43 
30 
22 
15 

A11 
A12 
A13 
A14 
A15 

65 
62 
61 
71 
65 

ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโท 
ปริญญาตรี 

33,215 
39,279 
21,000 
18,628 
23,865 

31 
22 
40 
22 
46 



58 

 จากตารางท่ี 4-1 สรุปสถานภาพการเป็นสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั  ขา้ราชการบ านาญ A1 อาย ุ61 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาโท อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 52,260 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 37 ปี ขา้ราชการบ านาญ A2 อาย ุ65 ปี จบ
การศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 30,210 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 35 ปี 
ขา้ราชการบ านาญ A3 อาย ุ63 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 
29,902 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 35 ปี ขา้ราชการบ านาญ A4 อาย ุ67 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญา
ตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 22,700 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 38 ปี ขา้ราชการบ านาญ A5 
อาย ุ72 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 21,256 บาท อายกุารเป็น
สมาชิก 30 ปี ขา้ราชการบ านาญ A6 อาย ุ68 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 20,549 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 41 ปีขา้ราชการบ านาญ A7 อาย ุ66 ปี จบ
การศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 22,266 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 43 ปี 
ขา้ราชการบ านาญ A8 อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 
26,750 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 30 ปี ขา้ราชการบ านาญ A9 อาย ุ62 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญา
ตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 25,180 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 22 ปี ขา้ราชการบ านาญ A10 
อาย ุ64 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 12,440 บาท อายกุารเป็น
สมาชิก 15 ปี ขา้ราชการบ านาญ A11 อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือน
ขา้ราชการบ านาญ 33,215 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 31 ปี ขา้ราชการบ านาญ A12 อาย ุ62 ปี จบ
การศึกษาระดบัปริญญาโท อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 39,279 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 22 ปี 
ขา้ราชการบ านาญ A13 อาย ุ61 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 
21,000 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 40 ปี ขา้ราชการบ านาญ A14 อาย ุ71 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญา
โท อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 18,628 บาท อายกุารเป็นสมาชิก 22 ปี ขา้ราชการบ านาญ A15 
อาย ุ65 ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี อตัราเงินเดือนขา้ราชการบ านาญ 23,865 บาท อายกุารเป็น
สมาชิก 46 ปี 
 ส่วนที ่ 2 ปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1.  สภาพปัญหาแนวทางในอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั 
  1.1  สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั   
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
  เม่ือเกษียณอายทุ  าให้เงินวทิยฐานะท่ีเคยไดรั้บนั้นจะหายไปเหลือแต่เงินเดือนเพียงอยา่ง
เดียวอีก และเงินเดือนท่ีไดรั้บก็จะลดลงตามสัดส่วนของอายรุาชการ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 เน่ืองจากมีการกูเ้งินไปคืน กบข. เพื่อใหเ้งินเดือนรายเดือนเพิ่มข้ึนแต่ในทางกลบักนัท า
ใหเ้งินเดือนแต่ละเดือนไม่พอใชเ้พราะเป็นหน้ีกบัสหกรณ์สองสัญญา บางเดือนท่ีมีดอกเบ้ียจ านวน
หลายวนัท าใหเ้งินเดือนในบางส่าวนไม่พอหกั  ในการกูค้ร้ังน้ีท าใหไ้ม่เป็นไปตามเกณฑต์ามท่ี
สหกรณ์ก าหนดจึงท าใหเ้สียเวลาในส่วนท่ีตอ้งเขา้ท่ีประชุมเพื่อใหค้ณะกรรมการพิจารณา 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3 
 เม่ือเกษียณท าใหเ้งินเดือนท่ีไดรั้บลดนอ้ยลง วทิยฐานะท่ีเคยไดรั้บก็ไม่รับอีกต่อไป และ
มีการกูเ้งินจากธนาคารออมสิน จึงท าใหกู้ส้หกรณ์ไดน้อ้ย และบางเดือนท าให้เงินเดือนไม่พอหกั
เพราะบางเดือนสหกรณ์คิดดอกเบ้ียท่ีสูงตามจ านวนวนัในแต่ละเดือน  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 เงินเดือนท่ีลดนอ้ยลงและอายุท่ีมากท าใหก้ารกูแ้บบมีคนค ้านั้นไม่สามารถกูไ้ด ้เพราะ
อายท่ีุมากท าใหห้าคนค ้าล าบาก จึงท าไดเ้พียงกูค้่าหุน้เท่านั้น 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5 
 เกษียณอายทุ  าใหมี้เงินเดือนลดนอ้ยลงตามอายรุาชการท่ีไดรั้บ ท าไดเ้พียงกูหุ้น้เท่านั้น
เน่ืองจากอายท่ีุมากถา้กูมี้คนค ้าประกนัจะตอ้งส่งเงินตน้รายเดือนท่ีสูง ดอกเบ้ียแต่ละเดือนก็สูงท าให้
เงินเดือนไม่เพียงพอในการหกัแต่ละเดือน และท่ีส าคญัไม่มีใครตอ้งการค ้าประกนัใหก้บัคนท่ีอายุ
มาก 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 เกษียณอายทุ  าใหมี้เงินเดือนลดนอ้ยลงกวา่ขา้ราชการปกติท่ีเคยไดรั้บ เม่ืออายมุากคนค ้า
ประกนัหายากเพราะคนค ้าประกนัมีการจบักลุ่มกนัอยูแ่ลว้ส่วนกลุ่มท่ีเคยจบักนัไวบ้างคนก็เสียชีวติ
ไปแลว้ท าใหค้นค ้าประกนัหายากมากจะเอาบ านาญมาค ้าดว้ยกนัหมดทุกคนก็กลวัสิทธิค ้าประกนั
จะไม่เพียงพอ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7  
 เงินเดือนตอนเป็นบ านาญจะลดนอ้ยลง เงินวทิยฐานะก็หายไป ท าใหสิ้ทธิการกูส้หกรณ์
นอ้งลง ในการค านวณดอกเบ้ียตามปฏิทินบางเดือนสหกรณ์มีการค านวณดอกเบ้ียถึง 35 วนั ท าให้
ดอกเบ้ียเดือนนั้นสูงมากเดือนเงินท่ีนอ้ยอยูแ่ลว้ท าให้เงินเดือนเดือนนั้นไม่พอหกั 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 เกษียณอายทุ  าใหมี้เงินเดือนท่ีไดรั้บลดนอ้ยลง สิทธิในการกูเ้งินกบัสหกรณ์ก็นอ้ยลง อายุ
มากข้ึนคนค ้าประกนัก็หายากเพราะครูใหม่ ๆ มีการจบักลุ่มในการค ้าประกนั เอาคนค ้าประกนัท่ี
เป็นบ านาญเหมือนกนัมาค ้าประกนับางคนสิทธิค ้าไม่เพียงพอเพราะค ้าประกนัไวห้ลายคน และมี
การกูบ้  าเหน็จตกทอด ออมสินมาท าใหก้ารค านวณไม่ถึงหลกัเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนด เพราะทาง
สหกรณ์ค านวณแลว้เห็นวา่ในแต่ละเดือนเงินไม่พอหกั แต่มีความจ าเป็นตอ้งใชเ้งินส่ิงท่ีท าไดคื้อ
การน าเขา้ท่ีประชุมใหค้ณะกรรมการพิจารณา อายมุากก็ท าใหค้  านวณเงินตน้สูงตาม  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
  เงินเดือนตอนเป็นบ านาญจะลดนอ้ยลง มีการกูอ้อมสินตั้งแต่ยงัไม่เกษียณอายรุาชการท า
ใหเ้งินท่ีกูน้ั้นไดน้อ้ยลงจากเดิม ในการกูเ้จา้หนา้ท่ีค  านวณแลว้ไม่เขา้หลกัเกณฑต์ามท่ีสหกรณ์
ก าหนดจึงตอ้งน าเอกสารชุดน้ีเขา้ท่ีประชุมท าใหไ้ดเ้งินล่าชา้ เพราะมีการประชุมการพิจารณาเงินกู้
แค่เดือนละคร้ังเท่านั้น เงินเดือนท่ีไดรั้บไม่เพียงพอต่อการหกัรายเดือนเป็นเพราะมีการกูอ้อมสิน 
และบางเดือนสหกรณ์มีจ านวนในการคิดดอกเบ้ียหลายวนั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 อายกุารเป็นสมาชิกกบัสหกรณ์นอ้ยท าใหมี้เงินค่าหุน้นอ้ยในการกูค้ร้ังน้ีตอ้งมีหุน้ตาม
เกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนด และเงินเดือนท่ีนอ้ยท าใหสิ้ทธิการกูน้อ้ยลงและตอ้งน าเงินส่วนน้ีไปซ้ือหุน้
เพิ่มท าใหไ้ดเ้งินนอ้ย และตอ้งใหค้ณะกรรมการพิจารณาจึงท าใหล่้าชา้ในการใชเ้งินท่ีจะน าไป
ลงทุนเพราะการพิจาณามีเพียงเดือนละคร้ังเพียงเท่านั้น 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11  
 -  คนค ้าหายากเพราะส่วนมากมีการจบักลุ่มค ้ากนัอยูแ่ลว้ อีกสาเหตุท่ีท าใหห้ายาก 
เม่ือเกษียณท าใหต่้างคนต่างอยูค่นละท่ีไปมาหากนัยาก 
 -  เงินเดือนท่ีลดลงท าใหสิ้ทธิในการกูน้อ้ยลง 
 -  มีการกูบ้  าเหน็จตกทอดท าใหไ้ม่ถึงเกณฑต์ามท่ีสหกรณ์ตั้งไว ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 สิทธิการกูน้อ้ยลง เน่ืองจากพอเกษียณอายทุ  าใหเ้งินเดือนนอ้งลงสิทธิก็ลดลงตามไปดว้ย 
พออายมุากข้ึนในการค านวณเงินตน้ก็ตอ้งสูงตามเพราะสหกรณ์มีการก าหนดไดถึ้งอายุ 80 ปี
บริบูรณ์เท่านั้น 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13 
  ข้ึนอยูก่บัปัจจยัของอาย ุเม่ืออายมุากข้ึนท าใหก้ารค านวณเงินตน้ของการช าระหน้ีสูงข้ึน
ตามไปดว้ย เงินเดือนท่ีไดรั้บทุกเดือนก็ลดนอ้ยลงท าใหบ้างเดือนเงินเดือนไม่พอหกัเพราะบางเดือน
มีการเก็บดอกเบ้ียในอตัราท่ีสูง 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  
 -  เงินเดือนท่ีไดรั้บแต่ละเดือนลดนอ้ยลงท าใหก้ารกูล้ดลงตาม 
 -  มีปัญหาในเร่ืองการหาคนค ้าประกนัเพราะอายมุาก 
 -  ในการกูมี้การค านวณเงินตน้ท่ีสูงอาจท าใหเ้งินเดือนบางเดือนไม่พอหกั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15 

 -  คนค ้าประกนัหายากเพราะอายท่ีุมากข้ึน และเงินเดือนท่ีไดรั้บนอ้ยลง 
 -  ในการค านวณดอกเบ้ียส าหรับเดือนแรกท่ีเป็นคาบเก่ียวระหวา่งสองเดือนท าใหมี้ 

การส่งดอกเบ้ียมาก ท าใหบ้างทีเงินเดือนไม่เพียงพอในการหกัช าระหน้ี 
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 สภาพและปัญหาในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
 

ตารางท่ี 4-2  สรุปสภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 

สภาพปัญหาปัจจุบนั A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 รวม 
1.  เกษียณอายรุาชการท าใหเ้งินเดือนลดลง  เงินวทิยฐานะหายไป ท า
ใหสิ้ทธิการขอสินเช่ือลดนอ้ยลง 

         
 

      10 

2.  สมาชิกมีการกู ้กบข. หรือ การกูอ้อมสิน ท าใหก้ารค านวณสินเช่ือ
ไม่เป็นไปตามระเบียบของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ ากดั 

               4 

3.  คนค ้าประกนัหายากเน่ืองจากอายมุากข้ึน                6 
4.  เงินค่าหุน้ไม่ถึงเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดจึงตอ้งท าการกูเ้พ่ิมข้ึนให้
เพียงพอต่อการซ้ือหุน้ 

 
 

 
 

          
 

   1 

5.  ในการค านวณยอดเงินกูย้อดเงินคงเหลือไม่ถึงหลกัเกณฑท่ี์
สหกรณ์ก าหนดจึงเกิดความล่าชา้ท่ีจะไดรั้บเงินเพราะตอ้งน าเขา้ท่ี
ประชุมใหค้ณะกรรมการพิจารณา 

 
 

 
 

 
 

          
 

  3 

6.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการกูบ้  าเหน็จตกทอดท าใหไ้ดสิ้นเช่ือ
นอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ 

          
 

     2 

7.  อายท่ีุเพ่ิมมากข้ึนท าใหก้ารค านวณส่งเงินตน้สูง                2 
8.  การหกัช าระหน้ีจากเงินเดือนแต่ละเดือนไม่พอหกั                7 
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 จากตารางท่ี 4-2  วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือ
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่มสมาชิกขา้ราชการบ านาญ เร่ืองสภาพ
และปัญหาท่ีพบ  จากการสัมภาษณ์ 15 คน เรียงล าดบัความส าคญัของปัญหาจากมากไป พบวา่  
ผูส้ัมภาษณ์เห็นวา่อนัดบัท่ี 1 ตอนเกษียณอายรุาชการท าใหไ้ดเ้งินเดือนลดลง เงินวทิยฐานะท่ีเคย
ไดรั้บก็หายไป ท าใหสิ้ทธิการขอสินเช่ือลดนอ้ยลง โดยมีผูเ้ห็นดว้ยมากท่ีสุดจ านวน 10 คน อนัดบั 
ท่ี 2 สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีปัญหาในการหกัช าระหน้ีจากเงินเดือนแต่ละเดือนไม่พอหกั จ านวน 
7 คน อนัดบัท่ี 3 การหาคนค ้าประกนัหายากเน่ืองจากอายท่ีุมากข้ึน และคนค ้าประกนัมีการจบักลุ่ม
ของคนค ้าประกนัดว้ยกนัอยูแ่ลว้ จ  านวน 6 คน อนัดบัท่ี 4 สมาชิกมีการกู ้กบข. หรือ การกูอ้อมสิน 
ท าใหก้ารค านวณสินเช่ือไม่เป็นไปตาม ระเบียบของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จ านวน  
4 คน อนัดบัท่ี 5 ในการค านวณยอดเงินกูย้อดเงินคงเหลือไม่ถึงหลกัเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดจึงเกิด
ความล่าชา้ท่ีจะไดรั้บเงินเพราะตอ้งน าเขา้ท่ีประชุมใหค้ณะกรรมการพิจารณา จ านวน 3 คน อนัดบั
ท่ี 6 สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการกูบ้  าเหน็จตกทอดท าใหไ้ดสิ้นเช่ือนอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ และอายท่ีุ
เพิ่มมากข้ึนท าใหก้ารค านวณส่งเงินตน้สูง จ านวนอยา่งละ 2 คน อนัดบัสุดทา้ยท่ีเป็นปัญหา 
ในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ คือจ านวนเงินค่าหุ้นไม่ถึงเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดจึงตอ้งท า
การกูเ้พิ่มข้ึนใหเ้พียงพอต่อการซ้ือหุน้ จ  านวน 1 คน 
 2.  การจัดเตรียมเอกสารย่ืนขอสินเช่ือท่านคิดว่าเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
 ในการจดัเตรียมเอสารมีความเหมาะสมตามท่ีบอกไวใ้นเอกสารค าขอกู ้การใชเ้อกสาร
ในกรณีกูมี้คนค ้าถือวา่ใชเ้อกสารนอ้ย มีเวลาในการจดัเตรียมเอกสาร แต่การเขียนกูส้ามญั ATM นั้น
เขียนเยอะมากตอ้งใชเ้วลาในการเขียน และบางจุดไม่กลา้เขียนเน่ืองจากไม่แน่ใจในเอกสารวา่ตอ้ง
เขียนอะไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 การจดัเตรีมไม่ยุง่ยาก แต่เสียเวลาท่ีตอ้งท าบนัทึกท่ีตอ้งเขา้ท่ีประชุมเพื่อให้
คณะกรรมการพิจารณา 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 การจดัเตรียมถือวา่มีความเหมาะสมทั้งคนกู ้คนค ้าประกนั แต่ในบางจุดในส่วนท่ีเป็น
พยานยงัไม่ชดัเจนตรงส่วนท่ีเป็นพยานใตค้นโสดเขา้ใจวา่คนโสดเท่านั้นท่ีตอ้งเซ็นเม่ือมาส่ง
เอกสารท าใหเ้กิดความยุง่ยากท่ีตอ้งหาพยานเพราะเจา้หนา้ท่ีก็เป็นพยานใหเ้ราไม่ได ้
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 การจดัเตรีมเอกสารเหมาะสม การจดัเตรียมเอกสารไม่ยุง่ยาก แต่ในเม่ือท าการกูหุ้น้
ตนเองท าไมตอ้งใหน้ าเอกสารไปใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงิน ผูบ้งัคบับญัชาเซ็นรับทราบ ซ่ึงในส่วนน้ี 
ท าใหเ้สียเวลามาก 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5 
  ในการจดัเตรียมเอสารส าหรับกูหุ้น้ตนเองนั้นเอกสารนอ้ยไม่ตอ้งยุง่กบัใครมาก แต่ติด
ตรงท่ีให้เจา้หนา้ท่ีการเงิน และผูบ้งัคบับญัชาเซ็นรับทราบในการกูซ่ึ้งหุน้ตนเองไม่ตอ้งล าบากใน
การหาคนเซ็นจะดีกวา่ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 ในการจดัเตรียมเอสารส าหรับกูหุ้น้ตนเองนั้นเอกสารนอ้ยไม่ตอ้งยุง่กบัใครมาก แต่ติด
ตรงท่ีให้เจา้หนา้ท่ีการเงิน และผูบ้งัคบับญัชาเซ็นรับทราบในการกูซ่ึ้งหุน้ตนเองไม่ตอ้งล าบากใน
การหาคนเซ็นจะดีกวา่ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7 
  เงินเดือนตอนเป็นบ านาญจะลดนอ้ยลง เงินวทิยฐานะก็หายไป ท าใหสิ้ทธิการกูส้หกรณ์
นอ้งลง ในการค านวณดอกเบ้ียตามปฏิทินบางเดือนสหกรณ์มีการค านวณดอกเบ้ียถึง 35 วนั ท าให้
ดอกเบ้ียเดือนนั้นสูงมากเดือนเงินท่ีนอ้ยอยูแ่ลว้ท าให้เงินเดือนเดือนนั้นไม่พอหกั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 ในการจดัเตรียมเอสารไม่ยุง่ยาก เจา้หนา้ท่ีใหค้  าแนะน าในการท าบนัทึกดีมากเพราะ
ขา้ราชการบ านาญห่างหายจากการท าบนัทึกมานานเลยไม่รู้วา่จะเร่ิมตน้แบบไหนดี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9  
 การเตรียมเอกสารเหมาะสม เพราะทุกอยา่งเป็นนิติกรรมท่ีสามารถตรวจสอบไดจ้ริงเม่ือ
มีปัญหาสามารถตรวจสอบไดเ้ลย 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 ในการจดัเตรียมเอสารเหมาะสมดี เจา้หนา้ท่ีแนะน าในการท าบนัทึกดีมาก แต่ติดในเร่ือง
พยานตรงใตค้นโสดเพราะเขา้ใจวา่ตอ้งพยานคนโสดเท่านั้น ท าใหเ้สียเวลาในการหาพยานเน่ืองจาก
เจา้ท่ีไม่สามารถเป็นพยานได ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11 
  การเตรียมเอกสารเหมาะสม เอกสารการกูไ้ม่มากจนเกินไป แต่ติดในเร่ืองท่ีตอ้งให้
เจา้หนา้ท่ี และผูบ้งัคบับญัชาตอ้งเซ็นรับทราบในการกูซ่ึ้งการกูค้ร้ังน้ีเป็นการกูหุ้้นตนเองไม่สมควร
ตอ้งเสียเวลาในเร่ืองน้ี 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12 
  การจดัเตรียมเอกสารเหมาะสมแต่มีในส่วนท่ีตอ้งเสียเวลาในเร่ืองท่ีตอ้งใหเ้จา้หนา้ท่ี
การเงิน ผูบ้งัคบับญัชา รับทราบในการกูค้ร้ังน้ี และในส่วนของเร่ืองใบรับรองการเป็นนางสาวใน
เม่ือมีทะเบียนสมรสมาแลว้ใบรับรองการเป็นนางสาวก็ไม่น่าจะจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 ในเร่ืองการเตรียมเอกสารเหมาะสม เพราะทุกอยา่งในการยืน่เอกสารของการกูน้ั้นถือ
เป็นนิติกรรมท่ีสามารถยืน่ฟ้องได ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  

 ในการกูหุ้น้ตนเองเอกสารนอ้ย ไม่ยุง่ยาก แต่เสียเวลาท่ีตอ้งใหผู้บ้งัคบับญัชากบัเจา้หนา้ท่ี
การเงินท่ีตอ้งมาเซ็นรับทราบ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15  
 ในการจดัเตรียมเอกสารมีความเหมาะสม แต่ติดในเร่ืองการขอใบรับรองการเป็นนางสาว
เพราะคนค ้าประกนับางคนบอกวา่ไม่มีใบรับรองขอเป็นนางสาวตอ้งเสียเวลาไปขอท่ีอ าเภอ และใน
เร่ืองลายเซ็นของเจา้หนา้ท่ีการเงิน ผูบ้งัคบับญัชา ในเม่ือเกษียณแลว้ตอ้งเสียเวลาไปหาลายเซ็นมาก
บางคร้ังผูบ้งัคบับญัชาก็ไม่อยูส่ านกังานตอ้งเสียเวลาหลายวนัถึงกวา่จะไดรั้บ 
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ตารางท่ี 4-3  สรุปสมาชิกขา้ราชการบ านาญในการจดัเตรียมเอสารยืน่ขอสินเช่ือกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ ากดั 
 

การจัดเตรียมเอกสาร A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11     A12 A13 A14  A15 รวม 

1.  ในการเตรียมเอกสารขอสินเช่ือมีจ านวนนอ้ย ไม่ซบัซอ้น                9 
2.  ในส่วนลายเซ็นพยานล่างการรับรองโสดนั้นไม่ชดัเจน                2 
3.  เสียเวลาท่ีตอ้งหาลายเซ็นของเจา้หนา้ท่ีการเงิน และผูบ้งัคบับญัชา                6 
4.  เจา้หนา้ท่ีแนะน าในเร่ืองเอกสารดี                 2 
5.  การขอใบรองการเป็นนางสาวในกรณีจดทะเบียนสมรสไม่สมควร
ตอ้งใช ้เพราะการกูมี้การเตรียมทะเบียนสมรสแลว้ 

               3 

6.  เอกสารท่ีใชใ้นการขอสินเช่ือสมบูรณ์เป็นนิติกรรมท่ีสามารถใช้
ฟ้องร้องในกรณีท่ีเกิดปัญหาได ้

          
 

 
 

    2 
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 จากตารางท่ี 4-3 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญในการจดัเตรียม
เอกสารยืน่ขอสินเช่ือกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่มสมาชิกขา้ราชการบ านาญ จาก
การสัมภาษณ์ 15 คน เรียงล าดบัความคิดเห็นจากมากไปนอ้ย พบวา่ผูส้ัมภาษณ์เห็นวา่ 
ในการจดัเตรียมเอกสารขอสินเช่ือนั้นจ านวนนอ้ย ไม่ซบัซอ้น จ านวน 9 คน อนัดบัท่ี 2 สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญตอ้งเสียเวลาท่ีตอ้งใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงิน และผูบ้งัคบับญัชาเซ็นรับทราบในการกู ้
จ  านวน 6 คน อนัดบัท่ี 3 สมาชิกขา้ราชการบ านาญเห็นวา่การขอใบรับรองการเป็นนางสาวของผูค้  ้า
ประกนัไม่สมควรตอ้งใชเ้พราะในการยืน่กูมี้การเตรียมทะเบียนสมรสใหเ้รียบร้อยแลว้ จ  านวน  
3 คน อนัดบัสุดทา้ยท่ีจ านวนสมาชิกมีความเห็นเหมือนกนั คือ ในส่วนลายเซ็นล่างการรับรองโสด
นั้นยงัไม่ชดัเจน เอกสารท่ีใชป้ระกอบการกูน้ั้นสมบูรณ์เป็นนิติกรรมท่ีสามารถใชฟ้้องร้องได ้และ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์มีการใหค้  าแนะน าในเร่ืองเอกสารดี จ  านวน 2 คน 
 3.  ขั้นตอนในการพจิารณาสินเช่ือมีหลกัเกณฑ์ทีเ่หมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1 
 ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือของเจา้หนา้ท่ีมีความเหมาะสม มีการค านวณท่ีชดัเจน 
ละเอียดสามารถตรวจสอบได ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2 
 ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือของเจา้หนา้ท่ีมีความเหมาะสม มีการค านวณท่ีชดัเจน 
ละเอียดสามารถตรวจสอบได ้รวดเร็วในการตรวจสอบ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3 
  ขั้นตอนในการพิจารณาเหมาะสม รวดเร็ว ตรงตามวตัถุประสงคข์องผูกู้ท่ี้ตอ้งตอ้งการ
ตรวจสอบเอกสารไดแ้น่ชดั สามารถของดูหลกัฐานการค านวณได ้เจา้หนา้ท่ีใหค้  าปรึกษาท่ีดี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4   
 ขั้นตอนในการพิจารณาของเจา้หนา้ท่ีเหมาะสมตรงตามหลกัเกณฑข์องการกูหุ้น้ และ
เจา้หนา้ท่ีใหค้วามส าคญัต่อการหกัเงินแต่ละเดือนเพื่อใหเ้หลือใชใ้นชีวติประจ าวนัดีมา 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5 
  เจา้หนา้ท่ีค  านึงถึงเงินเหลือใชใ้นแต่ละเดือนดีมาก สามารถส่งเงินตน้ไดร้ะยะเวลา 
ท่ียาวนาน พิจารณาเงินกูอ้ยา่งมีระเบียบมีมาก 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 ในการพิจารณาเอสารมีความเหมาะสมตามหลกัสหกรณ์ มีการตรวจเอกสารทุกจุด 
อยา่งละเอียด แนะน าในส่วนท่ีขาดเหลือของเอกสารดี 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7  
 เจา้หนา้ท่ีมีการค านวณเงินกูท่ี้เหมาะสมตามความตอ้งการของผูกู้ ้มีความระเอียดในการ
ตรวจเอกสารค าขอกู ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 ในการพิจารณาหลกัเกณฑก์ารกูมี้ความเหมาะสมตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ขั้นตอนใน
การพิจารณาของสินเช่ือก่อนน าเขา้ท่ีละเอียด 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9  
 การค านวณเพื่อพิจารณาเงินกูน้ั้นมีความเหมาะสม เจา้หนา้ท่ีมีความรอบคอบในการ
พิจารณามากอะไรท่ีเจา้หนา้ท่ีไม่มีสิทธิท่ีอนุมติัไดน้ั้นก็ท  าตามหนา้ท่ีท่ีจะน าเขา้เสนอในท่ีประชุม 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 ในการพิจารณาตรงตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ เจา้หนา้ท่ีใหข้อ้สงสัยกบัค าถามดีมาก 
ใหก้ารช่วยเหลือสมาชิกดี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11 
 การค านวณมีความเหมาะสมตามหลกัเกณฑท่ี์ไวว้างไว ้เจา้หนา้มีค านวณค านึงถึงถึงเงิน
ท่ีเหลือใชใ้นแต่ละเดือน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 การพิจารณาสินเช่ือมีความรอบคอบ ใหค้วามส าคญักบัรายละเอียดดี ในการพิจารณาตรง
ตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 ในการพิจารณามีความเหมาะสมเป็นไปตามระเบียบ หลกัเกณฑข์องสหกรณ์ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  
 การพิจารณาสินเช่ือมีความรอบคอบ รวดเร็ว เจา้หนา้ท่ีอ านวยความสะดวกในเร่ือง
ค าปรึกษาดีมาก 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15  

 -  เจา้หนา้ทีมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาดีมาก  
 -  เจา้หนา้ท่ีมีการแนะน าท่ีดีในเร่ืองท่ีจะเหลือเงินเดือนให้พอหกัในแต่ละเดือน 
เพื่อยามฉุกเฉิน 
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ตารางท่ี 4-4  สรุปขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 

ขั้นตอนในการพจิารณาสินเช่ือ A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11     A12 A13 A14  A15 รวม 

1.  มีขั้นตอนการค านวณสินเช่ือท่ีชดัเจน มีความรัดกมุใน 
การพิจารณา 

               7 

2.  ในการพิจารณาสินเช่ือมีความละเอียด รวดเร็ว ถูกตอ้ง                3 
3.  เจา้หนา้ท่ีมีค าแนะน าสามรถตอบขอ้สงสยัในเร่ืองสินเช่ือไดทุ้กขอ้
ค าถาม 

               4 

4.  ในการพิจารณาสินเช่ือตรงตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์                6 
5.  ขั้นตอนในการพิจารณาเจา้หนา้ท่ีเลง็เห็นความส าคญัของเงิน
คงเหลือภายในอนาคต 

 
 

 
 

         
 

    5 
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 จากตารางท่ี 4-4 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความเหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร สัมภาษณ์
สมาชิกขา้ราชการบ านาญ 15 คน เรียงล าดบัความส าคญัจากการพิจารณาสินเช่ือมากไปนอ้ย พบวา่ 
ผูส้ัมภาษณ์เห็นวา่การพิจารณาสินเช่ือมีความเหมาะสม อนัดบัท่ี 1 เหมาะสม เพราะสหกรณ์มี
ขั้นตอนในการค านวณสินเช่ือท่ีชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้มีความรัดกุมในการพิจารณา มากท่ีสุด 
จ านวน 7 คน อนัดบัท่ี 2 เหมาะสม เพราะในการพิจารณาสินเช่ือตรงตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ 
จ านวน 6 คน อนัดบัท่ี 3 เหมาะสม เพราะขั้นตอนในการพิจารณาเจา้หนา้ท่ีเล็งเห็นถึงความส าคญั
ของเงินคงเหลือภายในอนาคต จ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 4 เหมาะสม เพราะเจา้หนา้ท่ีมีค าแนะน า
สามารถตอบขอ้สงสัยในเร่ืองสินเช่ือไดทุ้กขอ้ค าถาม จ านวน 4 คน และอนัดบัสุดทา้ยท่ีสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญท่ีเห็นวา่ขั้นตอนการพิจาณาสินเช่ือมีความเหมาะสม คือ ในการพิจารณาสินเช่ือมี
ความละเอียด รวดเร็ว ถูกตอ้ง จ  านวน 3 คน 
 2.  แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง ประกอบด้วย ความพอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกนัในตัวทีด่ี 
เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม 
   2.1  ในการขออนุมติัสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ท่านคิดวา่มี
ความสัมพนัธ์กบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยา่งไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
 ก่อนท่ีจะท าเร่ืองกูก้บัสหกรณ์นั้นตอ้งมีการค านวณเงินก่อนท่ีจะท าเร่ืองกูเ้พื่อไม่ใหท่ี้ได้
รับมานั้นมากจนเกินความจ าเป็นท่ีจะใช ้และท าการปรึกษากบัครอบครัวก่อนจะท าเร่ืองกูเ้พื่อท่ีจะ
วางแผนในการช าระเงินในอนาคตไดเ้พื่อไม่ใหค้รอบครัวเดือดร้อน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2    
 -  ขออนุมติเงินกูเ้พื่อใชใ้นชีวิตประจ าวนั 
 -  ไตร่ตรองก่อนท่ีจะมาท าการกูเ้งิน เพราะมีความเดือดร้อนในการใชเ้งิน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3 
  มีการค านวณวงเงินกูม้าก่อนท่ีจะท ากู ้เพราะการกูค้ร้ังน้ีเพื่อน าสร้างบา้น และรู้จกัใชเ้งิน
ไม่ฟุ่มเฟือย 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงตอ้งมีสติก่อนจะท าการกู ้ไตร่ตรองคิดใหดี้ก่อนจะเป็นหน้ี 
เป็นหน้ีตามส่ิงท่ีจ  าเป็นเท่านั้น ไม่ใชจ่้ายอยา่งฟุ่มเฟือย 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5 
 ในการกูทุ้กคร้ังตอ้งมีการไตร่ตรองในการกูเ้พราะยิง่อายุมากเท่าไรตอ้งคิดใหห้นกัเพราะ
การเป็นหน้ีไม่ไดส้บายตอ้งหาเงินมาช าระหน้ี  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 ในการกูต้อ้งมีการใชจ่้ายอยา่งพอเพียง กูเ้งินเม่ือยามจ าเป็นเท่านั้นเพื่อไม่ให้เหลือใช ้
มากจนเกินไปถา้กูม้ามากและใชจ้นหมดคร้ังหนา้ท่ีจะมากูก้็จะล าบากเพราะเงินกูต้อ้งเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ  
ไม่ฟุ่มเฟือยในการใชเ้งิน รูจกัออมเพื่ออนาคต 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7 
  เหตุผลของการกูแ้ต่ละคร้ังก็แตกต่างกนัออกไปข้ึนอยูก่บัความจ าเป็นในขณะนั้นท่ี
ตอ้งการใชเ้งิน แต่การกูทุ้กคร้ังตอ้งมีจ าเป็นจริง ๆ เหมือนในกรณีการกูค้ร้ังน้ีเพื่อน าเงินไปช าระหน้ี
นอกระบบท่ีดอกเบ้ียแพง และจะไดเ้ป็นกบัสหกรณ์เพียงทางเดียวเท่านั้น รู้จกัออมเงินไวใ้นยาม
ฉุกเฉินท่ีจะเกิดข้ึน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 ท าการกูเ้ม่ือมีความจ าเป็นเท่านั้น เงินท่ีไดรั้บนั้นก็ไม่ไปใชจ่้ายอยา่งฟุ้งเฟ้อ ฟุ่มเฟือย   
ใชจ่้ายอยา่งพอประมาณตามท่ีเรามี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
 ตอ้งมีการคิดก่อนวา่ส่ิงท่ีเราตอ้งใชจ่้ายมีอะไรบา้ง มีการศึกษาเร่ืองดอกเบ้ียก่อนเน่ืองจาก
เงินเดือนท่ีไม่หกัตอ้งมีการคิดเยอะในเร่ืองดอกเบ้ียในแต่ละเดือน รู้จกัประหยดัอดออมเพื่ออนาคต
จะไดส้บาย 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10 
  ท าการกูเ้ม่ือมีความจ าเป็นเท่านั้น เงินท่ีไดรั้บนั้นก็ไม่ไปใชจ่้ายอยา่งฟุ้งเฟ้อ ใชจ่้าย 
อยา่งพอประมาณตามท่ีเรามี  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11  
 น าเงินกูไ้ปใชอ้ยา่งพอเพียง ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยการหาอาชีพเสริมท่ีท าใหไ้ดเ้งิน
มา และสามารถน าเงินท่ีไดม้านั้นไปช าระหน้ีใหห้มดเร็วข้ึน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 ในการกูน้ั้นท าการขอกูเ้งินตามจ านวนท่ีตอ้งการใชเ้งินจริง และตามความจ าเป็นท่ีตอ้งใช้
จ่าย มีเงินเหลือคงเหลือแต่ละเดือนใหเ้พียงพอต่อการช าระหน้ี 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 รู้จกัพอกิน พอใช ้ใชอ้ยา่งประหยดั ตอ้งรู้จกัค่าของเงินใชจ่้ายอยา่งรู้คุณค่า ไม่ใชเ้งิน 
อยา่งฟุ่มเฟือย ใชเ้งินท่ีไดม้าเกิดประโยชน์สูงสุด และท่ีส าคญัตอ้งรู้จกัการออมเงิน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  
 ในการกูน้ั้นเพื่อน าเงินกอ้นน้ีไปช าระหน้ีนอกระบบ และตอ้งการเป็นหน้ีเพียงแค่ 
ทางเดียวจะไดมี้เงินใหส้หกรณ์เพียงพอในการหกั รู้จกัใชเ้งินใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ไม่ฟุ่มเฟือย 
ในการใชเ้งิน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15 

  ใชเ้งินตามความจ าเป็นไม่ฟุ้งเฟ้อตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง และใหมี้เงินเหลือใช ้
ทุกเดือน 
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ตารางท่ี 4-5  การขออนุมติัสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความสัมพนัธ์กบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยา่งไร 
 

การอนุมตักิบัความสัมพนัธ์ของหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 รวม 
1.  ก่อนจะขอสินเช่ือมีการค านวณวงเงินสินเช่ือท่ีตอ้งการใชม้าก่อนล่วงหนา้  
    และมีการไตร่ตรองก่อนจะขอยืน่สินเช่ือ 

               5 

2.  ในการยืน่สินเช่ือตอ้งมีปรึกษาทางบา้นก่อนเพ่ือวางแผนเร่ืองใชจ่้ายใน
อนาคต 

               1 

3.  การยืน่ขออนุมติัสินเช่ือน ามาใชจ่้ายในชีวติประจ าวนัอยา่งพอเพียง                1 
4.  ไม่ใชจ่้ายอยา่งฟุ่ มเฟือย รู้จกัการออมเงินกบัสหกรณ์                9 
5.  น าเงินกูท่ี้ไดรั้บช าระหน้ีนอกระบบเพ่ือเหลือหน้ีเพียงแคท่างเดียว  
    และมีเงินเหลือในยามฉุกเฉิน 

               5 

6.  ใชจ่้ายอยา่งพอเพียง น าเงินท่ีไดน้ั้นใชจ่้ายยามจ าเป็นเท่านั้น                1 
7.  หลงัจากยืน่ขออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีเงินเหลือเพียงพอหลงัจากการช าระหน้ี                2 
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 จากตารางท่ี 4-5 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ การขออนุมติัสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั มีความสัมพนัธ์กบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยา่งไรจากการสัมภาษณ์ 15 คน 
เรียงล าดบัความส าคญัมากไปนอ้ย พบวา่ ผูส้ัมภาษณ์มีความคิดเห็นในเร่ืองการอนุมิติสินเช่ือ 
มีความสัมพนัธ์กบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง อนัดบัท่ี 1 คือไม่ใชจ่้ายอยา่งฟุ่มเฟือย รู้จกั
การออมเงินกบัสหกรณ์ จ านวน 9 คน อนัดบัท่ี 2 คือก่อนจะขอสินเช่ือมีการค านวณวงเงินสินเช่ือ 
ท่ีตอ้งการใชม้าก่อนล่วงหนา้และมีการไตร่ตรองก่อนจะขอยืน่สินเช่ือ น าเงินกูท่ี้ไดรั้บช าระหน้ีนอก
ระบบเพื่อเหลือหน้ีเพียงแค่ทางเดียว และมีเงินเหลือในยามฉุกเฉิน จ านวนอยา่งละ 5 คน อนัดบัท่ี 3 
คือหลงัจากยืน่ขออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีเงินเหลือเพียงพอหลงัจากการช าระหน้ี จ านวน 2 คน อนัดบั
สุดทา้ย คือในการยืน่สินเช่ือตอ้งมีปรึกษาทางบา้นก่อนเพื่อวางแผนเร่ืองใชจ่้ายในอนาคต การยืน่ขอ
อนุมติัสินเช่ือน ามาใชจ่้ายในชีวติประจ าวนัอยา่งพอเพียง ใชจ่้ายอยา่งพอเพียง น าเงินท่ีไดน้ั้นใชจ่้าย
ยามจ าเป็นเท่านั้น มีความคิดเห็นจ านวนอยา่งละ 1 คน 
 2.  ท่านคิดว่าวงเงินที่ท่านขออนุมัติมีความพอประมาณตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีงหรือไม่ อย่างไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1 
 ในการกูเ้งินจากสหกรณ์มาใชมี้ความพอประมาณ เพราะไดมี้การค านวณยอดเงินกูม้า
เรียบร้อยแลว้ และท าการกูต้ามสิทธิตามท่ีตนเองพึ่งจะไดเ้พื่อใหมี้เงินเพียงพอในการหกัช าระหน้ี
ไม่ใหเ้ดือดร้อนในอนาคต 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 ในการกูเ้งินมีความพอประมาณ เหมาะสม เพราะตอ้งมีความจ าเป็นท่ีตอ้งการใชเ้งิน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 มีความพอประมาณเน่ืองจากก่อนท่ีจะกูมี้การปรึกษาวา่งท่ีจะสร้างบา้นไวเ้รียบร้อยแลว้
และท าการกูเ้ท่าท่ีจ  าเป็นในการสร้างบา้นเท่านั้นเพื่อไม่ให้งบสร้างบา้นบานปลาย 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 มีความพอประมาณตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเน่ืองจากในการขอสินเช่ือ 
คร้ังน้ีเพื่อน าไปประกอบอาชีพเสริมหารายไดอี้กทางหน่ึง 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5  
 -  ตอ้งมีการค านวณเงินก่อนท่ีจะท าการกูเ้พื่อให้เงินเพียงพอใชจ่้ายในแต่ละเดือน 
 -  มีการออมเงินกบัสหกรณ์เพื่อใชจ่้ายยามฉุกเฉิน 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6 
  ในการกูต้อ้งมีความพอประมาณในการใชจ่้าย เพราะการกูจ้ะท าเร่ืองกูก้็ต่อเม่ือมี 
ความจ าเป็นท่ีตอ้งใชเ้งินเท่านั้น 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7 
  ในการกูมี้ความเพียงพอต่อความจ าเป็นในการใชเ้งิน และการกูก้็เพียงพอท่ีจะด ารงใน
ชีวติประจ าวนั ไม่ตอ้งมาใหใ้ครเดือดร้อน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 ในการกูมี้ความเพียงพอต่อความจ าเป็นในการใชเ้งิน และการกูก้็เพียงพอท่ีจะด ารงใน
ชีวติประจ าวนั ไม่ตอ้งมาใหใ้ครเดือดร้อน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9  
 ตอ้งมีความพอประมาณในการใชจ่้าย เงินท่ีขออนุมติัไปนั้นถือวา่เพียงพอต่อ 
การด ารงชีวติเป็นอยา่งมากเพราะตอ้งน าเงินส่วนน้ีไปช าระหน้ีนอกระบบท่ีมีดอกเบ้ียสูงกวา่
สหกรณ์ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 มีเหตุผลเพียงพอท่ีจ าการขอกูเ้งินเพื่อน าเงินตรงน้ีไปลงทุนในการต่อเติมห้องหอ้งแถว
เพื่อใหเ้กิดรายไดเ้พิ่ม 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11  
 ในการกูมี้ความเพียงพอต่อความจ าเป็นในการใชเ้งิน มีโยชน์สูงสุด มีการค านวณวงเงิน
ในการกูม้าก่อนแลว้วา่จะใช่เงินท าอะไรบา้ง 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 ในการกูต้อ้งนึกถึงอนาคตวา่จะมีเงินเพียงพอต่อการช าระหน้ีหรือไม่ ในการกูค้วร 
ท าการกูใ้นยามท่ีจ าเป็นหรือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 ในการกูมี้ความพอประมาณเพราะทุกคร้ังตอ้งมีการไตร่ตรองก่อนท่ีจะท าการยืน่เร่ืองกู ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14 
 ในการกูมี้การคิดมาเป็นอยา่งดีแลว้ท่ีไม่ตอ้งการใหเ้ป็นหน้ีหลายทาง ช าระหน้ีนอกระบบ
ไดก้็สามารถท าใหชี้วติมีความสุขข้ึน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15  
 ใชจ่้ายอยา่งพอประมาณ ในการกูต้อ้งมีความเหมาะสมและตามความจ าเป็นท่ีตอ้งใชเ้งิน
เท่านั้น 
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ตารางท่ี 4-6  ท่านคิดวา่วงเงินท่ีท่านขออนุมติัมีความพอประมาณตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงหรือไม่ อยา่งไร 
 

ตามพอประมาณตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11     A12 A13 A14  A15 รวม 
1.  มีความพอประมาณในทุกเร่ือง เพระมีการค านวณวงเงินสินเช่ือก่อน 
การอนุมติัเพ่ือไม่ใหว้งเงินท่ีไดรั้บมากเกินความจ าเป็น 

               8 

2.  มีความพอประมาณ เพราะตอ้งรู้จกัใชเ้งินใหเ้หมาะสมตามความจ าเป็น                7 

3.  มีความพอประมาณ เพราะวงเงินท่ีขอสินเช่ือเพื่อน าไปประกอบอาชีพ
เสริมหารายไดอี้กทางหน่ึง 

     
 

          1 

4.  มีความพอประมาณ เพราะขอสินเช่ือตามสิทธิท่ีตนเองไดรั้บ                1 
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 จากตารางท่ี 4-6 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์วงเงินท่ีท่านขออนุมติัมีความพอประมาณตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงหรือไม่ อยา่งไร จากการสัมภาษณ์ 15 คน สมาชิกขา้ราชการ
บ านาญเห็นวา่ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการขออนุมติัสินเช่ือมีความพอประมาณ โดย
ใหเ้หตุผล เรียงล าดบัความส าคญัมากไปนอ้ย พบวา่เหตุผล อนัดบั 1 คือ สมาชิกขา้ราชการบ านาญมี
ความพอประมาณในทุกเร่ือง เพระมีการค านวณวงเงินสินเช่ือก่อนการอนุมติัเพื่อไม่ใหว้งเงินท่ี
ไดรั้บมากเกินความจ าเป็น จ านวน 8 คน อนัดบัท่ี 2 สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความพอประมาณ 
เพราะตอ้งรู้จกัใชเ้งินใหเ้หมาะสมตามความจ าเป็น จ านวน 7 คน และอนัดบัสุดทา้ย สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญมีความพอประมาณ เพราะวงเงินท่ีขอสินเช่ือเพื่อน าไปประกอบอาชีพเสริมหา
รายไดอี้กทางหน่ึง และสมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความพอประมาณ เพราะขอสินเช่ือตามสิทธิท่ี
ตนเองไดรั้บ จ านวนอยา่งละ 1 คน 
 3.  ท่านมีภูมิคุ้มกนัทีด่ีตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีงในการยอมรับต่อ
ผลกระทบทีจ่ะมีการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้อย่างไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1 
 ในเร่ืองผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนนั้นในเม่ือเกษียณอายรุาชการท าใหเ้งินเดือนท่ีเคยไดรั้บนั้น
ลดลง บางเดือนโดยเฉพาะเดือนแรกมีการคิดอตัราดอกเบ้ียท่ีสูงอาจเป็นเพราะมีการกูใ้นช่วง 
คาบเก่ียวระหวา่งเดือนท าให้ดอกเบ้ียสูงจึงท าใหห้ลาย ๆ คนมีเงินเดือนไม่เพียงพอท่ีจะหกัในเดือน
แรกไดเ้ตม็จ านวนท่ีเรียกเก็บ ในส่วนตวัในการเตรียมตวัรับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนคือมีอาชีพเสริม 
ท่ีรองรับหลงัจากเกษียณอายเุพื่อใหมี้เงินเพียงพอใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 มีอาชีพเสริมและถา้มีเงินในการประกอบอาชีพเสริมคงเหลือก็จะน าเงินส่วนท่ีไดม้า 
ช าระหน้ีเพื่อใหเ้หลือหน้ีนอ้ยลง 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 -  มีอาชีพเสริมเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เพื่อใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั 
 -  ในทุก ๆ เดือนลูกจะส่งมาใหช้ าระหน้ี หรือใชจ่้ายในชีวิตประจ าวนั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 -  ใชจ่้ายใหพ้อประมาณ มีเงินเหลือเพียงพอต่อการช าระหน้ีในแต่ละเดือน 
 -  ศึกษาการออมเงินท่ีไดด้อกเบ้ียดีกบัสหกรณ์ 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5  
 ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนคงไม่มีเพราะท าการกูหุ้น้ตนเองไม่เดือดร้อนใคร เสียชีวติไปก็มี
เงินเพียงพอในการช าระหน้ี ระหวา่งช าระหน้ีรายเดือนบุตรก็มีการส่งเงินมาช่วยเหลือในการช าระ
หน้ี และมีเงินฝากไวย้ามฉุกเฉินอยูแ่ลว้ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 สามารถน าเงินกูท่ี้ไดรั้บนั้นไปต่อยอดในการท าธุรกิจได ้เพราะขา้ราชการบ านาญอยูบ่า้น
เฉย ๆ เบ่ือ เลยตอ้งหาอะไรท าแกเ้หงา 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7  
 ตอ้งมีเงินเก็บส่วนหน่ึงในยามจ าเป็น มีการท าอาชีพเสริมเพื่อน ามามาใชจ่้ายใน
ชีวติประจ าวนั ถา้มีส่วนท่ีเหลือก็น ามาช าหน้ีท่ีไดท้  าการกูไ้วก้บัสหกรณ์ และถา้เดือนไหนไม่พอหกั
ก็สามารถน าเงินส่วนน้ีไปช าระหน้ีไดเ้พื่อป้องกนัไม่ใหค้นค ้าเดือดร้อน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 น าเงินท่ีไดรั้บไปช าระหน้ีนอกระบบเพื่อใหเ้ป็นหน้ีทางเดียว และเงินท่ีลูกส่งใหทุ้กเดือน
มาช าระหน้ีสหกรณ์แทนท่ีจะน าไปช าระหน้ีนอกระบบทุกเดือน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
  มีการหาอาชีพเสริมเพื่อหาเงินในการช าระหน้ี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 มกีารพอประมาณในการใชเ้งิน เพราะมีค านวณเงินในการต่อเติมหอ้งแถวเรียบร้อยแลว้
เพื่อไม่ใหง้บเกินเลย และถา้มีเงินเหลือก็จะน าเงินมาช าระหน้ีเพื่อใหห้น้ีลดเหลือนอ้ยลง  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11 
 การเตรียมตวั เตรียมใจ เตรียมหลกัทรัพยเ์ป็นหลกัประกนัเม่ือมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 
ใชจ่้ายอยา่งประหยดัไม่ฟุ้งเฟ้อ ท าเร่ืองกูต้ามสิทธิท่ีตนเองจะไดเ้พื่อไม่ใหเ้ดือดร้อนในอนาคต และ
ท าการศึกษาเรืองการออมเงิน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12 
 มีการเตรียมรับมือกบัผลกระทบในเร่ืองการรู้จกัใชเ้งินตามความจ าเป็น และกูต้ามสิทธิท่ี
ตนเองไดรั้บเพื่อไม่ให้เกิดความเดือดร้อนในเร่ืองเงินไม่พอหกั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 ในการกูต้อ้งกูเ้ม่ือมีความจ าเป็นเท่านั้น และพยายามหาเงินจากภายนอกเพื่อน ามาช าระ
หน้ีใหห้มดเร็วท่ีสุด 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  
 ในการเตรียมรับผลกระทบคือการทีใหเ้จา้หนา้ท่ีค านวณเงินช าระหน้ีใหพ้อหกัทุกเดือน
เพื่อไม่ตอ้งใหเ้ดือนร้อนในการหาเงินท่ีไม่พอมาช าระ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15  

 ศึกษาการออมเงินกบัสหกรณ์ และถา้เห็นวา่มีการไดด้อกเบ้ียท่ีสูงก็จะท าการฝากเงินไว้
เพื่อความจ าเป็นในอนาคต 
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ตารางท่ี 4-7  ภูมิคุม้กนัท่ีดีตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการยอมรับต่อผลกระทบท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งไร 
 

ภูมคุ้ิมกนัทีด่ตีามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11     A12 A13 A14  A15 รวม 
1.  หาอาชีพเสริมเพ่ือใหร้ายไดอี้กทางหน่ึงน ามาช าระหน้ีสิน                7 
2.  ท าการออมเงินกบัสหกรณ์ตามโครงการท่ีสหกรณ์ใหด้อกเบ้ียดี                4 
3.  บุตรมีรายไดแ้ละส่งเงินมาช่วยเหลือในเร่ืองการช าระหน้ี                4 
4.  ใชจ่้ายอยา่งพอประมาณไม่ฟุ่ มเฟือย                2 
5.  ท าการเก็บเงินส ารองในกรณีฉุกเฉินท่ีสหกรณ์ไม่สมารถเรียบเก็บช าระ
หน้ีไดจ้ะไดท้ าเงินส่วนน้ีมาช่วยเหลือในการช าระหน้ี 

               1 

6.  ขอสินเช่ือเม่ือยามฉุกเฉินและรีบหาเงินมาช าระหน้ีอยา่งเร็วท่ีสุด                2 
7.  ใหเ้จา้หนา้ท่ีค  านวณเงินใหเ้พียงพอต่อการช าระหน้ีในแต่ละเดือน                1 
8.  ขออนุมติัตามสิทธิท่ีตนเองไดรั้บ                3 
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 จากตารางท่ี 4-7 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ท่านมีภูมิคุม้กนัท่ีดีตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในการยอมรับต่อผลกระทบท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนอยา่งไรจาก 
การสัมภาษณ์ 15 คน สมาชิกขา้ราชการบ านาญเห็นวา่ภูมิคุม้กนัท่ีดีท่ีสุดตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงในการยอมรับผลกระทบ เรียงล าดบัความส าคญัมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 คือสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญหาอาชีพเสริมเพื่อให้รายไดอี้กทางหน่ึงน ามาช าระหน้ีสิน จ านวน 7 คน อนัดบั 
ท่ี 2 คือท าการออมเงินกบัสหกรณ์ตามโครงการท่ีสหกรณ์ใหด้อกเบ้ียดี และสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญบางคนบุตรมีรายไดแ้ละส่งเงินมาช่วยเหลือในเร่ืองการช าระหน้ี จ  านวนอยา่งละ 4 คน 
อนัดบัท่ี 3 สมาชิกขา้ราชการบ านาญขออนุมติัตามสิทธิท่ีตนเองไดรั้บ จ านวน 3 คน อนัดบัท่ี 4 คือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญรู้จกัใชจ่้ายอยา่งพอประมาณไม่ฟุ่มเฟือย ขอสินเช่ือเม่ือยามฉุกเฉินและรีบ
หาเงินมาช าระหน้ีอยา่งเร็วท่ีสุด จ านวนอยา่งละ 2 คน และอนัดบัสุดทา้ยสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
ท าการเก็บเงินส ารองในกรณีฉุกเฉินท่ีสหกรณ์ไม่สมารถเรียบเก็บช าระหน้ีไดจ้ะไดท้  าเงินส่วนน้ีมา
ช่วยเหลือในการช าระหน้ี และใหเ้จา้หนา้ท่ีค านวณเงินใหเ้พียงพอต่อการช าระหน้ีในแต่ละเดือน 
จ านวนอยา่งละ 1 คน 
  4.  ท่านมีความรู้  และความเข้าใจเกีย่วกบัระเบียบการขอสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
ชลบุรี จ ากดั อย่างไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
 การขอสินเช่ือนั้นจะท าการศึกษาระเบียบท่ีมีการเปล่ียนแปลงกบัสหกรณ์ และมีการโทร
ถามในเร่ืองท่ีสงสัยกบัสหกรณ์โดยตรง มีการท าประกนัวงเงินกูใ้นกรณีท่ีสิทธิประโยชน์ไม่
เพียงพอเพื่อไม่ใหค้นค ้าประกนั และคนท่ีอยูข่า้งหลงัตอ้งมาเดือดร้อนใชห้น้ีแทน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 -  ในการขอสินเช่ือกบัสหกรณ์ตอ้งมียอดเงินเดือนคงเหลือถึง 20%  
 -  ในการกูมี้คนค ้าประกนัตอ้งมีคนค ้าประกนัอยา่งนอ้ย 3 คน 
 -  ในการส่งงวดช าระหน้ีสามารถส่งไดถึ้งอาย ุ80 ปี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 เม่ือมีการกูจ้ะท าประกนัวงเงินกูไ้วเ้พื่อไม่ใหค้นค ้าประกนัเดือดร้อนหลงัจากท่ีเรา
เสียชีวติ ในการกูต้อ้งมียอเงินคงเหลือ 20% หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4 
 ในการกูหุ้น้ตนเองสามารถส่งเงินตน้ไดสู้งสุด 300 งวด และการกูหุ้น้ตนเองนั้นไม่ตอ้งมี
คนค ้าประกนั 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5 
 มีการเขียนค าขอกูม้า และท าการศึกษากบัเจา้หนา้ท่ีโดยตรงในการท าประกนัวงเงินกู้
เพื่อใหค้นขา้งหลงัเหลือเงินใชอ้ยา่งเพียงพอ ในการกูน้ั้นตอ้งมีเงินเดือนคงเหลือ 20%  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 ในการกูต้อ้งมีเงินคงเหลือ 20% ตอ้งหาคนค ้าประกนัเงินกูอ้ยา่งนอ้ย 3 คน ซ่ึงตอ้งเป็นครู
ปกติอยา่งนอ้ย 2 คน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7 
 ตอ้งมีการท าสมาคมท่ีสหกรณ์ก าหนด และประกนักบับริษทัท่ีสหกรณ์ก าหนดในกรณีท่ี
สิทธิประโยชน์ไม่คุม้ครองหน้ีสิน การกูทุ้กสัญญานั้นตอ้งมีเงินคงเหลือถึง 20% หลงัจากหกั
ค่าใชจ่้ายทั้งหมดแลว้ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8  
 ตอ้งมีเงินคงเหลือ 20% สามารถส่งเงินตน้ช าระหน้ีไดจ้นถึงอาย ุ80 ปี และตอ้งมีเงิน 
ค่าหุน้กบัสหกรณ์ถึง 20% 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
  มีการศึกษามาเป็นอยา่งดีโดยเฉพาะในเร่ืองของดอกเบ้ีย ในการศึกษาท าการสอบถาม
จากเจา้หนา้ท่ีโดยตรงเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีกระจ่าง และการกูทุ้กคร้ังตอ้งมีเงินเดือนคงเหลือหลงัจาก
หกัค่าใชจ่้าย 20% 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 ในการกูเ้งินกบัสหกรณ์ตอ้งมีการท าประกนัวงเงินกูเ้พื่อใหค้อบคลุมหน้ีท่ีมีกบัสหกรณ์ 
ไม่ใหค้นขา้งหลงัเดือดร้อน และตอ้งมีหุน้ถึง 20% ในการกูถ้า้มุถึงตอ้งมาการซ้ือหุ้นเพิ่ม 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11  
 ในการกูต้อ้งมีสติทุกคร้ัง ตอ้งรู้วา่หลกัเกณฑข์องสหกรณ์ตอ้งค านวณแลว้มีเงินเหลือถึง 
20% ในการหาคนค ้าประกนันั้นตอ้งหาอยา่งนอ้ย 3 คน และตอ้งไม่ซ ้ ากบัคนค ้าประกนัสัญญาอ่ืน 
ในการกูหุ้น้นั้นสามารถส่งช าระหน้ีไดถึ้ง 300 งวด โดยไม่ตอ้งมีคนค ้าประกนั  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 ในการกูถ้า้สิทธิประโยชน์ไม่เพียงพอต่อหน้ีสินตอ้งมีการท าประกนัวงเงินกูเ้พิ่มเติมเพื่อ
ตอนเวลาเป็นอะไรไปคนค ้าประกนั คนขา้งหลงัจะไดไ้ม่ตอ้งเดือดร้อน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 สหกรณ์มีความรัดกลุ่มในการอนุมติัสินเช่ือเป็นอยา่งมาก เป็นการป้องกนัทั้งผูแ้ละผูค้  ้า
ประกนัไม่ตอ้งมาเดือดร้อนในตอนท่ีเราเป็นอะไรไปโดยมีการท าประกนัวงเงินกูไ้ว ้และการกูต้อ้งมี
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ยอดเงินคงเหลือ 20% ในการส่งงวดช าระหน้ีสามารถส่งไดอ้าย ุ80 ปี ยกเวน้การกูหุ้น้ท่ีสามารถส่ง
ได ้300 งวดไม่ค  านึงถึงอายุ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  
 ในการกูต้อ้งมีการท าประกนัหรือสมาคมท่ีรองรับในตอนท่ีเราไม่มีชีวิตอยูเ่พื่อไม่ใหค้น
ค ้าประกนัตอ้งมาเดือดร้อน และตอ้งหาคนค ้าประกนัอยา่งนอ้ย 3 คนท่ีไม่ซ ้ ากบัคนค ้าประกนัสัญญา
อ่ืน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15  
 ในการกูต้อ้งค านวณแลว้มีเงินเหลือ 20% ตอ้งหาคนค ้าประกนัอยา่งนอ้ย 3 คน โดยตอ้ง
ไม่ซ ้ ากบัสัญญาอ่ืน และในการส่งช าระหน้ีสามารถส่งเงินตน้ไดถึ้งอาย ุ80 ปี 
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ตารางท่ี 4-8  ท่านมีความรู้  และความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบการขอสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั อยา่งไร 
 

ความรู้ และความเข้าใจเกีย่วกบัระเบียบ A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 รวม 
1.  ในการขอสินเช่ือตอ้งมีการท าประกนัตามท่ีสหกรณ์ก าหนด 
และสมาคมฌาปนกิจ เพื่อคุม้ครองหน้ีสิน 

               8 

2.  ในการค านวณสินเช่ือตอ้งมีเงินเดือนคงเหลือ 20% หลงัจาก 
หกัค่าใชจ่้าย 

               10 

3.  ตอ้งมีคนค ้าประกนัอยา่งนอ้ย 3 คน                 5 
4.  ในการส่งช าระหน้ีสามารถส่งไดถึ้งอาย ุ80 ปีบริบูรณ์                3 
5.  ในการกูหุ้น้ตนเองสามารถส่งช าระหน้ีได ้300 งวด และไม่ตอ้ง
มีคนค ้าประกนั 

               4 

6.  ในการสินเช่ือตอ้งมีหุน้ 20% ของหน้ีสิน                2 
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 จากตารางท่ี 4-8 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ในเร่ืองท่านมีความรู้  และความเขา้ใจเก่ียวกบั
ระเบียบการขอสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั อยา่งไร จากการสัมภาษณ์ 15 คน สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญมีความรู้  และความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบการขอสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั เรียงล าดบัความส าคญัมากไปนอ้ย ดงัน้ี อนัดบัท่ี 1 ในการค านวณสินเช่ือตอ้งมี
เงินเดือนคงเหลือ 20% หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย จ านวน 10 คน อนัดบัท่ี 2 ในการขอสินเช่ือตอ้งมี 
การท าประกนัตามท่ีสหกรณ์ก าหนด และสมาคมฌาปนกิจ จ านวน 8 คน อนัดบัท่ี 3 ตอ้งมีคนค ้า
ประกนัอยา่งนอ้ย 3 คน จ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 4 ในการกูหุ้น้ตนเองสามารถส่งช าระหน้ีได ้300 งวด 
และไม่ตอ้งมีคนค ้าประกนั จ านวน 3 คน อนัดบัท่ี 5 ในการส่งช าระหน้ีสามารถส่งไดถึ้งอาย ุ80 ปี
บริบูรณ์ จ านวน 3 คน และอนัดบัสุดทา้ย คือในการสินเช่ือตอ้งมีหุน้ 20% ของหน้ีสิน จ านวน 2 คน 
 5.  การผ่อนช าระหนี้ทีต่รงเวลากบัทางสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรีมีความส าคัญเพยีงใด 
เพราะอะไร 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
 การผอ่นช าระหน้ีตรงเวลาหรือมีเงินใหพ้อหกัทุกเดือนมีความส าคญัมาก เพราะเป็น 
การป้องกนัไม่ใหค้นค ้าตอ้งมารับผดิชอบแทนกวา่จะหาคนค ้าไดใ้นแต่ละคร้ังหายากมากตอ้งรักษา
ความเช่ือไวใ้หค้นค ้า 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A2  
 การผอ่นช าระหน้ีตรงเวลามีความส าคญัมากถึงยอดเงินกูค้ร้ังน้ีไม่เป็นไปตามระเบียบท่ี
สหกรณ์ก าหนดก็ตามก็จะท าอาชีพเสริมเพื่อหาเงินมาช าระหน้ีเพื่อใหมี้ประวติัดีสามารถใช้
ตรวจสอบประวติัในการกูค้ร้ังหนา้ได ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 การผอ่นช าระหน้ีตามความคิดการผอ่นตรงเวลาถือวา่มีความส าคญัสูงมากเพราะจะให้
คนค ้าสบายใจในเม่ือเรามีประวติัการช าระหน้ีท่ีดี ตรงเวลา ถึงแมบ้างเดือนเงินเดือนไม่พอหกัเม่ือ
สหกรณ์โทรมาแจง้ก็จะรีบหาเงินเพื่อท าการโอนเงินช าระหน้ี  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 การผอ่นช าระหน้ีตรงเวลามีความส าคญัมาก เพราะท าใหส้หกรณ์ด าเนินงานไดถู้กตอ้ง
ตามขั้นตอน และท าใหเ้รามีประวติัดีกบัสหกรณ์ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A5  
 การผอ่นช าระหน้ีตรงเวลามีความส าคญัมาก เพราะไม่อยากใหลู้กหลานตอ้งมาเดือนร้อน
ทีหลงั และมีการท าประกนัวงเงินกู ้และสมาคมท่ีสหกรณ์มีทุกตวัเพื่อเป็นหลกัประกนัในการช าระ
หน้ีดว้ย 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 การช าระหน้ีท่ีตรงเวลามีความส าคญัในเร่ืองท่ีคนค ้าไม่ตอ้งมารับผดิชอบแทน และท าให้
สหกรณ์มีความมัน่คงไม่มีหน้ีสูญเกิดข้ึน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A7  
 การผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลาเป็นส่ิงส าคญัเพื่อป้องกนัไม่ใหค้นค ้าเดือดร้อน ในกรณีท่ี
สหกรณ์แจง้มาวา่เงินเดือนไม่พอหกัก็จะท าการโอนเงินไปช าระหน้ี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8 
 การช าระหน้ีท่ีตรงเวลามีความส าคญัมาก เพราะไม่ตอ้งการใหค้นค ้าประกนัเดือดร้อน 
กวา่จะหาคนค ้าไดน้ั้นยากมากไม่สมควรท าใหค้นค ้าล าบากใจ และสหกรณ์ก็มีความมัน่คงสามารถ
รับช าระหน้ีไดทุ้กเดือนไม่มีหน้ีคา้งใหเ้สียประวติั 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
  การผอ่นช าระหน้ีมีความส าคญัมาก เพราะจะท าใหมี้ประวติิท่ีดีในการช าระหน้ีของ
สหกรณ์ แต่ถา้เดือนไหนเงินเดือนไม่เพียงพอในการข าระหน้ีก็ตอ้งรีบโอนเงินไปช าระ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10 
  การช าระหน้ีตรงเวลาถือวา่มีความส าคญัมาก เพราะคนค ้าและคนขา้งหลงัเราไม่ตอ้งมา
เดือดร้อนกบัการผิดระเบียบวนิยัในการช าระหน้ี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11  
 การผอ่นช าระหน้ีมีความส าคญัมาก เพราะสามารถน าเงินส่วนท่ีช าระหน้ีนั้นไปปล่อยกู้
เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนใหก้บัสมาชิท่านอ่ืน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 -  ใหผู้กู้รู้้จกับริหารการใชเ้งินเพื่อใหใ้นแต่ละเดือนมีเงินเดือนเพียงพอใหส้หกรณ์ไดพ้อ
หกัไม่เดือดร้อนถึงคนค ้าประกนั 
 -  ผูกู้ต้อ้งรู้จกัใชเ้งินอยา่งประหยดัเพื่อใหเ้งินเพื่อพอต่อการด ารงชีวติ 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A13  
 การผอ่นช าระหน้ีมีความส าคญัมาก เพราะท าใหส้หกรณ์ค านวณดอกเบ้ียไดง่้ายไม่ตอ้งมี
การยกเลิกใบเสร็จ และไม่เสียประวติัการช าระหน้ี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A14  
 มีความส าคญัเพราะท าใหค้นค ้าประกนั หรือคนท่ีอยูข่า้งหลงัเราไม่ตอ้งมาเดือดร้อนใน
เร่ืองหน้ีสินของเรา และมีการท าสมาคมต่าง ๆ เพื่อใหค้นขา้งหลงัมีเงินเหลือใช ้ 
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A15  
 ปฏิบติัตามระเบียบของสหกรณ์ก็จะท าใหป้ระวติัการช าระหน้ีของเราดี ในการกู ้
คร้ังต่อไปเม่ือเจา้หนา้ท่ีเห็นประวติัดีก็สามารถท าธุรกรรมทางการเงินไดง่้าย  
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ตารางท่ี 4-9  การผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลากบัทางสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรีมีความส าคญัเพียงใด เพราะอะไร 
 

ความส าคัญในการผ่อนช าระหนี้ A1 A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10 A11 A12 A13 A14 A15 รวม 

1.  มีความส าคญัเพื่อไม่ใหค้นค ้าประกนัตอ้งมาเดือนร้อน
รับผดิชอบหน้ีสินแทน 

 
 

  
 

  
 

  
 

 
 

 
 

 
 

      
6 

2.  มีความส าคญัในเร่ืองประวติัดีในการช าระหน้ีกบัสหกรณ์                5 
3.  มีความส าคญัในส่วนสหกรณ์สามารถด าเนินงานไดส้ะดวกใน
เร่ืองการเรียกเก็บช าระหน้ี 

    
 

            
1 

4.  มีความส าคญัโดยท่ีคนขา้งหลงัไม่ตอ้งมาช าระหน้ีแทน                3 
5.  สหกรณ์มีความมัน่คงในเร่ืองท่ีสหกรณ์ไม่มีหน้ีคา้งช าระ                3 
6.  ท  าใหส้มาชิกท่านอ่ืนไดรั้บสินเช่ือไปบรรเทาความเดือดร้อน 
เน่ืองจากมีการรับช าระหน้ีเต็มทุกเดือนก็สามารถปล่อยสินเช่ือได้
เร็วข้ึน 

           
 

     
1 

7.  ผูกู้ต้อ้งรู้จกัประหยดั และบริหารเงินเพื่อให้เพียงพอต่อการช าระ
หน้ีสินทุกเดือน 

               1 
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 จากตารางท่ี 4-9 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ในเร่ืองการผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลากบั 
ทางสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความส าคญัเพียงใด เพราะอะไร จากการสัมภาษณ์ 15 คน 
สมาชิกขา้ราชการบ านาญเห็นความส าคญัในการผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลา เรียงล าดบัความส าคญั
มากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 มีความส าคญัเพื่อไม่ใหค้นค ้าประกนัตอ้งมาเดือนร้อนรับผดิชอบหน้ีสิน
แทน จ านวน 6 คน อนัดบัท่ี 2 มีความส าคญัในเร่ืองประวติัดีในการช าระหน้ีกบัสหกรณ์ จ านวน  
5 คน อนัดบัท่ี 3 มีความส าคญัโดยท่ีคนขา้งหลงัไม่ตอ้งมาช าระหน้ีแทน สหกรณ์มีความมัน่คงใน
เร่ืองท่ีสหกรณ์ไม่มีหน้ีคา้งช าระ จ านวนอยา่งละ 3 คน อนัดบัสุดทา้ยมีความส าคญัในส่วนสหกรณ์
สามารถด าเนินงานไดส้ะดวกในเร่ืองการเรียกเก็บช าระหน้ี ท าใหส้มาชิกท่านอ่ืนไดรั้บสินเช่ือไป
บรรเทาความเดือดร้อน เน่ืองจากมีการรับระหน้ีเตม็ทุกเดือนก็สามารถปล่อยสินเช่ือไดเ้ร็วข้ึน ผูกู้ ้
ตอ้งรู้จกัประหยดั และบริหารเงินเพื่อให้เพียงพอต่อการช าระหน้ีสินทุกเดือน จ านวนอยา่งละ 1 คน 
 ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี โดยใช้หลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A1  
 ใหส้หกรณ์พิจารณาในการกูถ้า้มีการกูบ้  าเหน็จตกทอดควรพิจารณาเป็นพิเศษเน่ืองจาก
ใชห้น้ีหลายทาง และการกูบ้  าเหน็จตกทอดนั้นติดตวัไปจนวาระสุดทา้ยของชีวิต 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A3  
 ก่อนจะท าการกูทุ้กคร้ังตอ้งมีสติ และตอ้งมีความจ าเป็นจริง ๆ ในการขอกู ้
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A4  
 ถามเหตุผลในการกูใ้หช้ดัเจนก่อนจะอนุมติัทุกคร้ังไม่ใช่แค่อ่านท่ีเขียนมา  
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A6  
 ควรตรวจสอบหลงัจากอนุมติัเงินไปแลว้วา่ท าตามเหตุผลท่ีใหไ้วห้รือไม่ หรือเขียน
บนัทึกมาเม่ือเกษียณอายจุะน าเงินมาช าระหน้ีควรตรวจสอบเพื่อไม่ใหเ้ป็นหน้ีหลายทางการอนุมติั
สินเช่ือตอ้งไม่ใหเ้กินวงเงินตามระเบียบของสหกรณ์เพื่อไม่ใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญมีหน้ีสูง
จนเกินไป เพื่อใหส้มาชิกมีเงินเดือนเหลือใชทุ้กเดือน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A8 
  ควรเป็นหน้ีเพียงแค่ทางเดียวเท่านั้น เพราะถา้เป็นหน้ีหลายทางการหมุนเงินในแต่ละ
เดือนจะไม่เพียงพอต่อการใชจ่้าย และถา้มีเงินเก็บหรือไดเ้งินจากทางอ่ืนควรน ามาช าระหน้ีเพื่อให้
เงินเดือนท่ีไม่เคยพอหกัจะไดพ้อหกัทุกเดือน 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A9 
  ก่อนจะอนุมติัสินเช่ือควรตรวจสอบวตัถุประสงคข์องการใชเ้งินท่ีแทช้ดั    
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 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A10  
 เพื่อใหก้ารอนุมติัสินเช่ือเป็นไปตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงดัง่ท่ีในหลวงตรัส
ไวรู้้จกัใชเ้งินอยา่งประหยดั รู้จกัน าเงินท่ีไดไ้ปต่อยอดเพื่อใหไ้ดเ้งินเพิ่มข้ึนมา 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A11 
 รู้จกัประหยดั รู้จกัพอประมาณ มีเหตุผลในการกู ้และมีคุณธรรมในการใชห้น้ี 
 สมาชิกข้าราชการบ านาญ A12  
 ใหส้หกรณ์อนุมติัการกูเ้งินก็ต่อเม่ือสมาชิกมีการช าระหน้ีรายเดือนแลว้เพียงพอ และ
เป็นไปตามกฎระเบียบของสหกรณ์ 
 

ตอนที ่2 สัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพจิารณาเงินกู้สหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
 ผลการวเิคราะห์เชิงคุณภาพของแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยผูว้ิจยัใชร้หสัขอ้มูล 
B1-B5 ส าหรับบท สัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
โดยผูว้จิยัใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ประมาณ 15-30 นาทีต่อผูส้ัมภาษณ์ 1 คน ดงัต่อไปน้ี 
 ส่วนที ่4 สถานภาพคณะกรรมการฝ่ายพจิารณาเงินกู้สหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากัด 
 คณะกรรมการ B1 
 คณะกรรมการ B1 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งประธาน
กรรมการเงินกู ้ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 10 ปี 
 คณะกรรมการ B2 
 คณะกรรมการ B2 จบการศึกษาระดบัปริญญาเอก ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู ้
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 7 ปี 
 คณะกรรมการ B3 
 คณะกรรมการ B3 จบการศึกษาระดบัปริญญาเอก ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู ้
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 10 ปี 
 คณะกรรมการ B4 
 คณะกรรมการ B4 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู ้
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 7 ปี 
 คณะกรรมการ B5 
 คณะกรรมการ B5 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู้
และเลขานุการ ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 2 ปี  
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 สรุปผลการวเิคราะห์เชิงคุณภาพของแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (สัมภาษณ์คณะกรรมฝ่าย
พิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั) 
 
ตารางท่ี 4-10  สรุปผลสถานภาพคณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั  
 

รหัส 
ระดบั

การศึกษา 
ต าแหน่งปัจจุบัน 

ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่ง
ผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี/ ปี 

B1 
B2 
B3 
B4 
B5 

ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 
ปริญญาเอก 
ปริญญาโท 
ปริญญาโท 

ประธานกรรมการเงินกู ้
กรรมการเงินกู ้
กรรมการเงินกู ้
กรรมการเงินกู ้

กรรมการเงินกูแ้ละเลขานุการ 

10 
7 
10 
7 
2 

 
จากตารางท่ี 4-10 วเิคราะห์สถานภาพคณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออม

ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั คณะกรรมการ B1 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง
ประธานกรรมการเงินกู ้ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี  
10 ปี คณะกรรมการ B2 จบการศึกษาระดบัปริญญาเอก ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู ้
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 7 ปี คณะกรรมการ B3  
จบการศึกษาระดบัปริญญาเอก ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู ้ประสบการณ์ในการด ารง
ต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 10 ปี คณะกรรมการ B4 จบการศึกษาระดบั 
ปริญญาโท ปัจจุบนัด ารงต าแหน่งกรรมการเงินกู ้ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 7 ปี คณะกรรมการ B5 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท ปัจจุบนัด ารง
ต าแหน่งกรรมการเงินกูแ้ละเลขานุการ ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี 2 ปี 
 ส่วนที ่5 ปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1.  สภาพและปัญหาแนวทางในอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 

94 
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  1.1  ปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั    
 คณะกรรมการ B1  
 -  ผูกู้ย้นืขอสินเช่ือเกินมูลค่าหุน้ท่ีตนเองมีอยู ่
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งการวงเงินสินเช่ือมากกวา่หลกัเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนด 
และเงินเดือนบางเดือนไม่เพียงพอต่อการหกัช าระหน้ี 
 คณะกรรมการ B2 
 -  เงินเดือนสมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีไดรั้บแต่ละเดือนนั้นนอ้ยท าใหเ้งินเงินอาจไม่พอ
หกัในการช าระหน้ี 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญหาผูค้  ้าประกนัท่ีเป็นขา้ราชการท่ียงัไม่เกษียณยาก ในส่วน
สมาชิกขา้ราชการบ านาญก็มีวงเงินในการค ้าประกนันอ้ยลงตามสิทธิเงินกูท่ี้ไดรั้บจะท าใหไ้ป 
ค ้าประกนัสมาชิกท่านอ่ืนยากเช่นกนั 
 -  การหกัช าระหน้ีในแต่ละเดือนถา้เงินเดือนคงเหลือไม่เป็นไปตามท่ีกระทรวงก าหนด
ไม่สามารถหกัเก็บเงินได ้
 -  การส่งเงินหกัเก็บตอ้งท าล่วงหนา้ 1 เดือน ถา้สมาชิกมาขอกูเ้งินหลงัจากส่งรายการหกั
เก็บแลว้นั้น อตัราดอกเบ้ียจะมากเพราะดอกเบ้ียตอ้งไปเรียกเก็บในเดือนถดัไป 
 คณะกรรมการ B3 
 -  คุณสมบติัไม่ครบถว้นในการท่ีจะไดรั้บสินเช่ือ 
 -  มีการขออนุมติัสินเช่ือโดยท่ีเงินเดือนคงเหลือไม่ถึง 20% 
 -  เงินเดือนบ านาญท่ีไดรั้บแต่ละเดือนไม่เพียงพอต่อการหกัรายเดือน 
 คณะกรรมการ B4 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีเงินเดือนลดลงท าใหเ้งินเดือนแต่ละเดือนไม่เพียงพอต่อ 
การช าระหน้ีสินท่ีมีกบัสหกรณ์ 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญบางส่วนขอกูเ้งินไม่เป็นไปตามระเบียบท่ีสหกรณ์ก าหนด  
ซ่ึงตอ้งน าเขา้ท่ีประชุมคณะกรรมการเงินกูเ้ป็นฝ่ายพิจารณา 
 คณะกรรมการ B5 
 ขา้ราชการมีเงินนอ้ยนอ้ยท าใหสิ้ทธิในการกูล้ดนอ้ยลง สมาชิกขา้ราชการบางท่านไม่ตาม
ระเบียบของสหกรณ์ คือในการกูมี้เงินคงเหลือไม่ถึง 20% ท าใหส้มาชิกขา้ราชการมีเงินไม่เพียงพอ
ใหเ้รียกเก็บ 
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ตารางท่ี 4-11  สรุปสภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ 
       ครูชลบุรี จ  ากดั 
 

สภาพปัญหาปัจจุบัน B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งการสินเช่ือ 
เกินสิทธิท่ีตนเองพึงไดรั้บ 
2.  เงินเดือนสมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีลดลงท าให้
ไม่เพียงพอในการหกัช าระหน้ีรายเดือน 
3.  วงเงินค ้าประกนัเหลือนอ้ยท าใหห้าคนค ้าประกนั
ยาก 
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 จากตารางท่ี 4-11 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือ
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่มคณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกู ้
เร่ืองสภาพและปัญหาท่ีพบ  จากการสัมภาษณ์ 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัของปัญหาจากมากไป
นอ้ย พบวา่ ผูส้ัมภาษณ์เห็นวา่อนัดบัท่ี 1 ท่ีมีปัญหา คือสมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งการสินเช่ือเกิน
สิทธิท่ีตนเองพึงไดรั้บ จ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 2 เงินเดือนสมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีลดลงท าใหไ้ม่
เพียงพอในการหกัช าระหน้ีรายเดือน จ านวน 4 คน อนัดบัสุดทา้ยวงเงินค ้าประกนัเหลือนอ้ยท าให้
หาคนค ้าประกนัยาก จ านวน 1 คน 
 2.  แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1.  หากท่านจะพฒันาแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ท่านมีขั้นตอน
การด าเนินการอยา่งไร 
  1.1  องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการพิจารณาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 คณะกรรมการ B1 
 -  เงินเดือนท่ีไดรั้บในแต่ละเดือน 
 -  ทุนเรือนหุน้ท่ีมีกบัสหกรณ์ 
 -  ความจ าเป็นในการขอกูเ้งิน 
 -  หน้ีสินท่ีคงคา้งกบัสหกรณ์หรือสถาบนัการเงินอ่ืน ๆ  
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 คณะกรรมการ B2 
 ความสามารถในการช าระหน้ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญเป็นปัจจยัส าคญั เช่น อตัรา
เงินเดือนบ านาญ อาชีพเสริมของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ อายขุองสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 คณะกรรมการ B3 
 -  เหตุผลในการขอสินเช่ือวา่เหมาะสมหรือไม่ 
 -  ความสามารถในการช าระหน้ีในแต่ละเดือน 
 -  การปันความเส่ียง เช่น บุคคลค ้าประกนั การท าประกนัชีวติ หรือการเป็นสมาคม
ฌาปนกิจกบัสหกรณ์ 
 คณะกรรมการ B4 
 ความสามารถในการช าระหน้ีของสมาชิกขา้ราชการบ านาญเป็นเร่ืองส าคญัตอ้งให้
เป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบั 
 คณะกรรมการ B5 
 -  ความสามารถในการช าระหน้ีของแต่ละเดือน 
 -  อายใุนการค านวณส่งเงินช าระหน้ีตอ้งไม่เกิน 80 ปี  
 -  ทุนเรือนหุน้ท่ีมีกบัสหกรณ์ 
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ตารางท่ี 4-12  สรุปผลองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการพิจารณาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 

องค์ประกอบทีม่ีผลต่อการพิจารณาสินเช่ือ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  เงินเดือนท่ีไดรั้บ      1 
2.  ทุนเรือนหุน้ท่ีมีต่อสหกรณ์      2 
3.  ความจ าเป็นในการขอสินเช่ือ      2 
4.  ตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน      1 
5.  ความสามารถในการช าระหน้ี      4 
6.  การปันความเส่ียงในเร่ืองบุคคลค ้าประกนั การท าประกนัชีวติ สมาคมฌาปนกิจ      1 
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 จากตารางท่ี 4-12 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการพิจารณา 
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่มคณะฝ่าย
พิจารณาเงินกูจ้ากการสัมภาษณ์ 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปนอ้ย พบวา่องคป์ระกอบท่ีมี
ผลต่อการพิจารณาการอนุมติัสินเช่ือ ผูส้ัมภาษณ์เห็นวา่อนัดบัท่ี 1 คือความสามารถในการช าระหน้ี 
จ านวน 4 คน อนัดบัท่ี 2 ทุนเรือนหุน้ท่ีมีต่อสหกรณ์ ความจ าเป็นในการขอสินเช่ือ จ านวนขอ้ละ  
2 คน อนัดบัสุดทา้ย คือเงินเดือนท่ีไดรั้บ การตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน และการปัน
ความเส่ียงในเร่ืองบุคคลค ้าประกนั การท าประกนัชีวติ สมาคมฌาปนกิจ ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบท่ีมีผล
ต่อการพิจารณาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญนอ้ยท่ีสุด จ านวนขอ้ละ 1 คน 
  1.2  วธีิการด าเนินงานในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 คณะกรรมการ B1 
  -  ยืน่เสนอค าขอกู ้
 -  เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบความความถูกตอ้งใหเ้ป็นไปตามระเบียบท่ีก าหนด 
 -  ตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ๆ  
 -  น าเสนอคณะกรรมการเงินกูพ้ิจารณาอนุมติัสินเช่ือ 
 คณะกรรมการ B2 
 -  ค านวณอตัราเงินเดือนตามระเบียบเงินกูว้า่กูไ้ดจ้  านวนเท่าไร 
 -  ดูในเร่ืองอายกุารส่งช าระหน้ีตอ้งค านวณไม่เกินอาย ุ80 ปี 
 -  อตัราเงินเดือนตอ้งคงเหลือไม่นอ้ยกวา่ 20% หลงัจากหกัค่าใชจ่้ายทุกอยา่งแลว้ 
 -  ถา้ไม่เป็นไปตามเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดใหน้ าเขา้ท่ีประชุมเพื่อใหค้ณะกรรมการเป็น
คนพิจารณา 
 คณะกรรมการ B3 
 -  ตรวจสอบรายไดจ้ากตน้สังกดั 
 -  ตรวจสอบหน้ีสินท่ีมีนอกสหกรณ์ เช่น หน้ีสินจากธนาคารออมสิน 
 -  ตรวจสอบการค ้าประกนัสินเช่ือ 
 -  ในกรณีท่ีพิจารณาค าขอกูแ้ลว้ไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดตอ้งน าเสนอเขา้ท่ี
ประชุมเพื่อใหค้ณะกรรมการเงินกูเ้ป็นฝ่ายพิจารณา 
 คณะกรรมการ B4 
 อนุมติัไวเ้ป็นหลกัการวา่ถา้ขอกูเ้งินเป็นไปตามระเบียบมติคณะกรรมการในส่วนท่ี
ก าหนดไวใ้หฝ่้ายด าเนินการสามารถอนุมติัสินเช่ือในส่วนนั้นไดเ้ลย แต่ถา้ไม่เป็นไปตามมติ

100 



97 

คณะกรรมการท่ีก าหนดตอ้งน าเขา้ท่ีประชุมเพื่อใหฝ่้ายพิจารณาเงินกูเ้ป็นฝ่ายพิจารณาและอนุมติั
สินเช่ือ 
 คณะกรรมการ B5 
 ควรใหมี้การตรวจสอบประวติัการกูเ้งินกบัสถาบนัการเงินอ่ืนก่อนท่ีจะท าการอนุมติั
สินเช่ือ ถา้ไม่เป็นไปตามระเบียบท่ีสหกรณ์ก าหนดตอ้งใหค้ณะกรรมการเงินกูเ้ป็นฝ่ายพิจารณาและ
ใหก้ารอนุมติั 
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ตารางท่ี 4-13  สรุปผลวธีิการด าเนินงานในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับหลงัจากการพฒันา B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความพึงพอใจหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือ      1 
2.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบการอนุมติัสินเช่ือ      1 

3.  สามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีครบทุกจ านวนตามท่ีสหกรณ์เรียกเก็บ      5 
4.  ภาระหน้ีสินลดลงจนไม่มีหน้ีสิน      1 
5.  ผูข้อสินเช่ือมีรายไดเ้พียงพอต่อการด ารงชีวติ      3 
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 จากตารางท่ี 4-13 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์วธีิการด าเนินงานในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่มคณะฝ่ายพิจารณาเงินกูจ้าก
การสัมภาษณ์ 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัวธีิการด าเนินงานในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 คือการน าเสนอคณะกรรมการในกรณีไม่เป็นตามหลกัเกณฑข์อง
สหกรณ์ จ านวน 4 คน อนัดบัท่ี 2 ยืน่เสนอค าขอกูพ้ร้อมค านวณสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
ตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ตรวจสอบรายไดข้องสมาชิกขา้ราชการบ านาญ จ านวน 
ขอ้ละ 3 คน อนัดบัสุดทา้ย คือเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบความถูกตอ้ง ดูความสามารถในการช าระหน้ี
ตรวจสอบการค าประกนัสินเช่ือ จ านวนขอ้ละ 3 คน 
  1.3  ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ 
 คณะกรรมการ B1 
 -  คาดวา่สมาชิกขา้ราชการบ านาญไดรั้บความพึงพอใจหลงัจากการพฒันาการอนุมติั
สินเช่ือ 
 -  สมาชิกมีความเขา้ในในเร่ืองระเบียบการขอสินเช่ือมากข้ึน 
 -  สามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีไดค้รบทุกจ านวนไม่มียอดคา้งจ่าย สหกรณ์ไม่มีหน้ีเสีย 
 คณะกรรมการ B2 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญส่งเงินช าระหน้ีเป็นไปตามท่ีก าหนด 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญน าเงินกูท่ี้ไดรั้บน าไปเป็นทุนในการหารายไดเ้พิ่ม 
 -  ลดภาระหน้ีสินลงไปเร่ือย ๆ จนไม่มีหน้ีสิน 
 คณะกรรมการ B3 
 -  ผูข้อสินเช่ือมีรายไดเ้พียงพอต่อการด ารงชีวิต 
 -  บุคคลค ้าประกนัไม่เดือดร้อน 
 -  สหกรณ์ไม่มียอดคา้งจ่ายหรือหน้ีเสีย 
 คณะกรรมการ B4 
 ไม่มีปัญหาในเร่ืองการหกัเงินช าระหน้ี หรือสมาชิกขา้ราชการบ านาญไม่ติดคา้งงวดช าระ
หน้ี 
 คณะกรรมการ B5 
 -  สหกรณ์สามารถหกัช าระหน้ีไดเ้ตม็ 100% 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีเงินเดือนเพียงพอในการใชจ่้ายในชีวติประจ าวนั 
 -  บุคคลค ้าประกนัไม่ความกงัวนในการค ้าประกนั 
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ตารางท่ี 4-14  สรุปผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 

ผลทีค่าดว่าจะได้รับหลงัจากการพฒันา B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความพึงพอใจหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือ      1 
2.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบการอนุมติัสินเช่ือ      1 

3.  สามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีครบทุกจ านวนตามท่ีสหกรณ์เรียกเก็บ      5 
4.  ภาระหน้ีสินลดลงจนไม่มีหน้ีสิน      1 
5.  ผูข้อสินเช่ือมีรายไดเ้พียงพอต่อการด ารงชีวติ      3 
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 จากตารางท่ี 4-14 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจากการพฒันา 
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่มคณะฝ่าย
พิจารณาเงินกูจ้ากการสัมภาษณ์ 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจาก 
การพฒันาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 คือสามารถเรียก
เก็บเงินช าระหน้ีครบทุกจ านวนตามท่ีสหกรณ์เรียกเก็บจ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 2 ผูข้อสินเช่ือมีรายได้
เพียงพอต่อการด ารงชีวติจ านวน 3 คน และอนัดบัสุดทา้ย  คือสมาชิกขา้ราชการบ านาญมี 
ความพึงพอใจหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือ, สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบ 
การอนุมติัสินเช่ือ, ภาระหน้ีสินลดลงจนไม่มีหน้ีสิน จ านวนขอ้ละ 1 คน 
  1.4  ท่านจะน าแนวทางการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือไปปฏิบติัอยา่งไร 
 คณะกรรมการ B1 
 -  น าไปจดัท าเป็นขอ้บงัคบัในการขออนุมติัสินเช่ือ 
 -  ประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจใหก้บัสมาชิกขา้ราชการบ านาญเก่ียวกบัระเบียบของ
การกูเ้งิน 
 คณะกรรมการ B2 
 -  ดูความสามารถในการช าระหน้ีของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 -  ช่วยในเร่ืองการปรับโครงสร้างหน้ีใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญสามารถส่งหกัเงินใน
ระบบไดเ้พื่อลดภาระค่าใชจ่้าย 
 -  พฒันาใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญลดภาระหน้ีสินลงใหส่้งเงินงวดช าระหน้ีเก่าให้
หมด ไม่ส่งเสริมใหกู้ใ้หม่ 
 คณะกรรมการ B3 
 -  น าไปจดัท าขอ้บงัคบัของสหกรณ์ในการขอสินเช่ือ 
 -  น าขอ้มูลไปตรวจสอบบุคคลท่ีขอสินเช่ือ 
 -  แจง้หน่วยงานเบิกจ่ายเงินบ านาญในการแจง้หน้ีสินเพื่อหกั ณ ท่ีจ่าย 
 คณะกรรมการ B4 
 -  ด าเนินการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญตามแนวทางการพฒันาท่ีก าหนด 
 -  ช่วยในเร่ืองการปรับโครงสร้างหน้ีใหส้มาชิกสามารถหกัเงินส่งผา่นใหก้บักรมบญัชี
การได ้
 -  พฒันาใหส้มาชิกมีภาระหน้ีสินท่ีลดลง 
 คณะกรรมการ B5 
 น าแนวทางการพฒันาน าไปเป็นแผนจดัการสร้างระเบียบในการขออนุมติัสินเช่ือ



102 

ตารางท่ี 4-15  สรุปผลท่านจะน าแนวทางการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือไปปฏิบติัอยา่งไร 
 

การปฏิบัติตามแนวทางในการพฒันาสินเช่ือ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  น าการพฒันาสมาชิกขา้ราชการบ านาญจดัท าเป็นขอ้บงัคบัในการอนุมติัสินเช่ือ      4 
2.  ประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบของการอนุมติัสินเช่ือ      1 

3.  พฒันาปรับโครงสร้างหน้ีใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเพื่อลดภาระรายจ่าย      2 

4.  พฒันาใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญลดภาระหน้ีสิน      2 
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 จากตารางท่ี 4-15 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ผลท่ีคาดวา่จะน าแนวทางการพฒันา 
การอนุมติัสินเช่ือไปปฏิบติั ของกลุ่มคณะฝ่ายพิจารณาเงินกูจ้ากการสัมภาษณ์ 5 คน เรียงล าดบั
ความส าคญัจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 คือสามารถน าการพฒันาสมาชิกขา้ราชการบ านาญจดัท า 
เป็นขอ้บงัคบัในการอนุมติัสินเช่ือ จ านวน 4 คน อนัดบัท่ี 2 ผูพ้ฒันาปรับโครงสร้างหน้ีใหส้มาชิก
ขา้ราชการบ านาญเพื่อลดภาระรายจ่าย และพฒันาใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญลดภาระหน้ีสิน 
จ านวน 2 คน และอนัดบัสุดทา้ย  คือประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบของ 
การอนุมติัสินเช่ือ จ านวน 1 คน 
 2.  ผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั มีแนวคิดอย่างไร  ในการอนุมัติสินเช่ือ
สมาชิกข้าราชการ บ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง (สามห่วง สองเง่ือนไข)  

  2.1  หลกัการพิจารณาความพอประมาณในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ 

  คณะกรรมการ B1 
  -  อนุมติัสินเช่ือไม่ใหเ้กินวงเงินท่ีระเบียบก าหนด 
  -  ตอ้งมีเงินถึง 20% หลงัจากหกัค่าใชจ่้ายทั้งหมด  
  -  เงินคงเหลือจากการหกัเก็บจากเงินเดือนเพียงพอต่อความตอ้งการของผูกู้ ้
  คณะกรรมการ B2 
  -  พิจารณาอตัราเงินเดือนท่ีไดรั้บตอ้งคงเหลือไม่นอ้ยกวา่ 20% เพื่อใหมี้เงินเพียงพอ
ในการใชจ่้ายของสมาชิก 
  -  การพิจารณาหลกัประกนัในการกูต้อ้งมีเพียงพอต่อหน้ีสินเม่ือเป็นอะไรไป เช่น  
ค่าหุน้ เงินสวสัดิการท่ีพึงไดรั้บ เงินสมาคม เงินประกนั  
  -  ควรปรับโครงสร้างหน้ีให้มีหน้ีสินเพียงทางเดียวและใหส้ามารถส่งเงินไดต้าม
ระบบท่ีเรียกเก็บ 
  -  ในกรณีท่ีไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑต์ามท่ีสหกรณ์ก าหนดตอ้งพิจารณา 
ความเหมาะสมในการใหกู้ว้า่สามารถส่งช าระหน้ีไดเ้พียงใด มีรายไดเ้สริจากทางในการช าระหน้ี
หรือไม่ 
  คณะกรรมการ B3 
  ไม่ควรอนุมติัสินเช่ือโดยท่ีผูข้อสินเช่ือมีการขอวงเงินสินเช่ือเกินรายไดท่ี้มี 
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  คณะกรรมการ B4 
  อนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญในวงเงินท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญมี
ความสามารถในการช าระหน้ีได ้โดยไม่ตอ้งเดือดร้อนผูค้  ้าประกนั 
  คณะกรรมการ B5 
  อนุมติัสินเช่ือตามสิทธิท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญพึ่งไดรั้บ และค านวณใหเ้ป็นตาม
ระเบียบของสหกรณ์ใหเ้งินเดือนแต่ละเดือนเพียงพอต่อการหกัช าระหน้ี 
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ตารางท่ี 4-16  สรุปผลหลกัการพิจารณาความพอประมาณในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 

หลกัการพจิารณาความพอประมาณในการอนุมัติสินเช่ือ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  อนุมติัวงเงินสินเช่ือไม่เกินวงเงินท่ีสหกรณ์ก าหนดและตอ้งมีเงินคงเหลือ 20 % หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย      5 
2.  พิจารณาหลกัประกนัในการขอสินเช่ือ เช่น ทุนเรือนหุ้น เงินสวสัดิการ และความสามารถในการช าระหน้ี      2 

3.  ในกรณีไม่เป็นตามเง่ือนไขของสหกรณ์ตอ้งพิจารณาตามความเหมาะสมแต่ละบุคคล      1 
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 จากตารางท่ี 4-16 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์หลกัการพิจารณาความพอประมาณใน 
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญจากการสัมภาษณ์คณะฝ่ายพิจารณาเงินกู ้จ  านวน 5 คน 
เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 อนุมติัวงเงินสินเช่ือไม่เกินวงเงินท่ีสหกรณ์
ก าหนดและตอ้งมีเงินคงเหลือ 20 % หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย จ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 2 พิจารณา
หลกัประกนัในการขอสินเช่ือ เช่น ทุนเรือนหุน้ เงินสวสัดิการ และความสามารถในการช าระหน้ี 
จ านวน 2 คน และอนัดบัสุดทา้ยในกรณีไม่เป็นตามเง่ือนไขของสหกรณ์ตอ้งพิจารณาตาม 
ความเหมาะสมแต่ละบุคคล จ านวน 1 คน 
  2.2  แนวคิดในดา้นการพิจารณาเหตุผลในการขออนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ 
  คณะกรรมการ B1 
  -  ดูความจ าเป็นของสมาชิก ล าดบัความส าคญัของปัญหาของสมาชิกแต่ละคน 
  -  พิจารณาความเหมาะสมของการขอสินเช่ือของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
  คณะกรรมการ B2 
  การพิจารณาเหตุผลความจ าเป็นของสมาชิกในการกูเ้งิน เพื่อช่วยเหลือบรรเทา 
ความเดือดร้อนของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
  คณะกรรมการ B3 
  ผูข้ออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีเหตุผลท่ีเป็นไปไดต้ามความจ าเป็นเพื่อท าใหก้ารด าเนินชีวิต 
ดีข้ึน ไม่ใช่เผือ่ใชจ่้ายโดยไม่จ  าเป็น 
  คณะกรรมการ B4 
  -  เหตุผลในการขอสินเช่ือ และจ านวนเงินท่ีตอ้งการกู ้
  -  มูลค่าของหลกัประกนั 
  -  ความสามารถในการช าระหน้ี กบัระยะเวลาในการส่งเงินช าระหน้ี 
  คณะกรรมการ B5 
  ควรพิจารณาตามความจ าเป็นในการใชเ้งิน ค านึงถึงความมัน่คงในชีวติ และ 
ความเป็นอยูส่มาชิกขา้ราชการบ านาญ 
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ตารางท่ี 4-17  สรุปผลแนวคิดในดา้นการพิจารณาเหตุผลในการขออนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 

การพจิารณาเหตุผลในการขออนุมัติสินเช่ือ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  เร่ืองความจ าเป็นและความส าคญัของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ      5 
2.  พิจารณาความเหมาะสมและความสามารถในการช าระหน้ี      2 

3.  มูลค่าหลกัประกนั      1 
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 จากตารางท่ี 4-17 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์แนวคิดในดา้นการพิจารณาเหตุผลในการขอ
อนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ จากการสัมภาษณ์คณะฝ่ายพิจารณาจ านวน 5 คน เรียงล าดบั
ความส าคญัจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 พิจารณาเร่ืองความจ าเป็นและความส าคญัของสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญ จ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 2 พิจารณาความเหมาะสมและความสามารถในการช าระ
หน้ี จ  านวน 2 คน และอนัดบัสุดทา้ยมูลค่าหลกัประกนั จ านวน 1 คน 
  2.3  ท่านมีการเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญอยา่งไร 
 คณะกรรมการ B1 
 -  จดัใหมี้หลกัประกนัท่ีเพียงพอกบัวงเงินสินเช่ือท่ีมีอยูก่บัสหกรณ์ทั้งหมด 
 -  หากมีปัญหาในเร่ืองเงินเดือนท่ีไม่พอหกั สหกรณ์ก าหนดใหมี้การปรับโครงสร้างหน้ี
เพื่อใหเ้งินเดือนเพียงพอต่อการหกัช าระหน้ีในแต่ละเดือน 
 คณะกรรมการ B2  
 สหกรณ์จะตอ้งใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญมีหลกัประกนัเพียงพอกบัวงเงินท่ีใหกู้ ้เช่น 
ทุนเรือนหุ้น เงินฝาก เงินสวสัดิการท่ีพึงไดรั้บ เงินสมาคม เงินประกนั 
 คณะกรรมการ B3 
 -  ตรวจสอบหน้ีสินจากท่ีอ่ืนนอกจากท่ีมีกบัสหกรณ์ 
 -  จดัใหป้รับโครงสร้างหน้ีเพื่อใหมี้เงินเดือนพอหกั 
 -  พิจาณาในเร่ืองหลกัประกนัคุม้ครองในกรณีเสียชีวติ สวสัดิการต่าง ๆ ตอ้งมีเพียงพอ
ต่อการช าระหน้ีสิน 
 คณะกรรมการ B4 
 พิจารณาให้รอบดา้นเก่ียวกบัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญวา่มีหลกัประกนัเพียงพอ
ในการหกัช าระหน้ีหรือไม่ในกรณีท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญเสียชีวติ 
 คณะกรรมการ B5 
 -  มีการท าประกนัใหคุ้ม้ครองหน้ีสินเพื่อให้คนค ้าประกนัเดือดร้อน 
 -  ตรวจสอบขอ้มูลทางการเงินกบัสถาบนัการเงินแหล่งอ่ืนเพื่อใหส้มาชิกขา้ราชการ
บ านาญมีเงินเดือนเพียงพอในการหกัช าระหน้ี 
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ตารางท่ี 4-18  สรุปผลท่านมีการเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญอยา่งไร 
 

การเตรียมพร้อมกบัผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  มีหลกัประกนัเพียงพอต่อวงเงินสินเช่ือ      5 
2.  กรณีเงินเดือนไม่พอหกัตอ้งมีการปรับโครงสร้างหน้ีเพื่อใหเ้งินเดือนเพียงพอในการหกั      2 

3.  ตรวจสอบหน้ีสินจากสถาบนัการเงินอ่ืน      2 
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 จากตารางท่ี 4-18 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์การเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน
หลงัจากการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ จากการสัมภาษณ์คณะฝ่ายพิจารณาเงินกู้
จ  านวน 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 ตอ้งมีหลกัประกนัเพียงพอต่อวงเงิน
สินเช่ือจ านวน 5 คน อนัดบัท่ี 2 กรณีเงินเดือนไม่พอหกัตอ้งมีการปรับโครงสร้างหน้ีเพื่อให้
เงินเดือนเพียงพอในการหกั และตอ้งมีการตรวจสอบหน้ีสินจากสถาบนัการเงินอ่ืน จ านวน 2 คน 
  2.4  ท่านจะท าอยา่งไรใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจ ระเบียบในการพิจารณา
เงินกูข้องสหกรณ์ 
 คณะกรรมการ B1 
 -  จดัใหมี้ประชาสัมพนัธ์ วารสาร เวบ็ไซต ์ใหส้มาชิกเขา้ใจระเบียบมากข้ึน 
 -  จดัใหมี้การประชุมกลุ่มยอ่ยเพื่อท าความเขา้ใจ และช้ีแจงเร่ืองระเบียบใหส้มาชิกทราบ 
 คณะกรรมการ B2 
 -  สรุปประเด็นส าคญัในระเบียบเพื่อแจง้ใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญทราบ และให้
ปฏิบติัตามระเบียบนั้น 
 -  ช้ีแจงกบัสมาชิกขา้ราชการบ านาญใหเ้ขา้ใจ และช่วยกนัด าเนินการตามระเบียบ 
เพื่อความมัน่คงของสหกรณ์ 
 คณะกรรมการ B3 
 -  ประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบต่าง ๆ ใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจถึงเร่ืองระเบียบ 
 -  มีการประชุมช้ีแจง้กบัชมรมสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
 คณะกรรมการ B4 
 ประชาสัมพนัธ์โดยใชช่้องทางต่าง ๆ เช่น แผน่พบั เวบ็ไซต ์การจดักิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อใหค้วามรู้ จดัประชุมสัมมนา เพื่อใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจในเร่ืองของระเบียบใน 
การกูเ้งิน 
 คณะกรรมการ B5 
 ช้ีแจงและท าความเขา้ใจกบัสมาชิกขา้ราชการบ านาญโดยจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ 
วารสารเพื่อใหส้มาชิกเกิดความเขา้ใจมากข้ึน 
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ตารางท่ี 4-19  สรุปผลท่านจะท าอยา่งไรใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบในการพิจารณาเงินกูข้องสหกรณ์ 
 

ท าอย่างไรให้สมาชิกข้าราชการบ านาญเข้าใจระเบียบในการพจิารณาเงินกู้ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  จดัท าประชาสัมพนัธ์ วารสาร เวบ็ไซต์      4 
2.  จดัใหมี้การประชุมกลุ่มยอ่ย      1 

3.  สรุปประเด็นส าคญั ช้ีแจงระเบียบใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจ      2 
 
 
 

111 



112 

 จากตารางท่ี 4-19 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์จะท าอยา่งไรใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญ
เขา้ใจระเบียบในการพิจารณาเงินกูข้องสหกรณ์ จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกู้
จ  านวน 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 มีการจดัท าประชาสัมพนัธ์ วารสาร 
เวบ็ไซต ์4 คน อนัดบัท่ี 2 สรุปประเด็นส าคญั ช้ีแจงระเบียบใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจ 
จ านวน 2 คน และอนัดบัสุดทา้ยจดัใหมี้การประชุมกลุ่มยอ่ย จ านวน 1 คน 
  2.5  ท่านจะท าอยา่งไรใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงการช าระหน้ีให้
เพียงพอกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ 
  คณะกรรมการ B1 
  -  ใหย้ดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียงไม่ฟุ่มเฟือยในการใชเ้งิน มีสติ 
  -  ใหค้วามส าคญักบัความสามารถในการช าระหน้ีของตนเองในการยื่นกูแ้ต่ละคร้ัง 
  คณะกรรมการ B2 
  ท าตามหลกัเกณฑข์องการกู ้และช้ีแจงใหส้มาชิกเขา้ใจถึงความมัน่คงของสหกรณ์ 
  คณะกรรมการ B3 
  -  จดัใหมี้การปรับโครงสร้างหน้ีเพื่อใหเ้งินเดือนของสมาชิกท่ีไม่พอหกัในแต่ละ
เดือนมีเงินเดือนใหพ้อหกัจะไดไ้ม่มีผลกระทบต่อสหกรณ์ 
  - ท  าตามหลกัเกณฑท่ี์ทางคณะกรรมการร่างระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด 
  คณะกรรมการ B4 
  -  ท าตามหลกัเกณฑก์ารพิจาณาเงินกูอ้ยา่งเคร่งครัดตามระเบียบขอ้บงัคบั 
  -  จดัอบรมสัมมนาใหค้วามรู้เก่ียวกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัโดยเนน้การด าเนินชีวติท่ีพอเพียงไม่ฟุ่มเฟือย พอกิน พอใช ้
พอประมาณ 
  คณะกรรมการ B5 
  ก่อนอนุมติัสินเช่ือจะตอ้งท าความเขา้ใจกบัสมาชิกขา้ราชการบ านาญใหท้ราบถึง
ความจ าเป็น และความมัน่คงของสหกรณ์ ตลอดจนภาระค่าใชจ่้ายของผูกู้เ้อง 
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ตารางท่ี 4-20  สรุปผลท่านจะท าอยา่งไรใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงการช าระหน้ีใหเ้พียงพอกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ 
 

การตระหนักถึงการช าระหนี้ให้เพยีงพอต่อเงินเดือนทีไ่ด้รับ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียง ไม่ฟุ่มเฟือย มีสติในการใชเ้งิน      2 
2.  ใหค้วามส าคญักบัความสามารถในการช าระหน้ีสิน      2 

3.  ท าตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ช้ีแจงใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงความมัน่คงของสหกรณ์      3 

4.  จดัอบรมสัมมนาใหค้วามรู้เก่ียวกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง      1 
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 จากตารางท่ี 4-20 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์จะท าอยา่งไรใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญ
ตระหนกัถึงการช าระหน้ีให้เพียงพอกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่าย
พิจารณาเงินกูจ้  านวน 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไปนอ้ย อนัดบัท่ี 1 ตอ้งท าตามหลกัเกณฑ์
ของสหกรณ์ ช้ีแจงใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงความมัน่คงของสหกรณ์ 3 คน อนัดบั 
ท่ี 2 ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียง ไม่ฟุ่มเฟือย มีสติในการใชเ้งิน และใหค้วามส าคญักบัความสามารถ
ในการช าระหน้ีสิน จ านวน 2 คน อนัดบัสุดทา้ยตอ้งมีการจดัอบรมสัมมนาใหค้วามรู้เก่ียวกบั 
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จ านวน 1 คน 
 ส่วนที ่6 ข้อเสนอแนะแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 คณะกรรมการ B1 
  -  ดูความส าคญัของเหตุผลตามความจ าเป็นของสมาชิก 
 -  ไม่อนุมติัสินเช่ือเกินวงเงินท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญพึงไดรั้บ 
 -  ความสามารถในการช าระหน้ีของสมาชิกท่ีขอกู ้
 -  ท าความเขา้ใจและเงือนไขของการขอสินเช่ือ 
 คณะกรรมการ B2 
 -  การอนุมติัสินเช่ือใหก้บัสมาชิกขา้ราชการบ านาญควรเป็นไปตามหลกัเกณฑเ์พื่อให้
สามารถช าระหน้ีได ้ไม่ควรปล่อยเงินกูเ้กินความสามารถในการช าระหน้ีของสมาชิก 
 -  ควรดูเหตุผลในการน าเงินกูไ้ปใชถ้า้น าไปเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ท าใหมี้รายไดเ้พิ่ม เช่น
ในการท าบา้นเช่า ซ้ือท่ีดิน จะท าใหส้มาชิกมีทรัพยใ์นอนาคต หรือถา้กูไ้ปเพื่อการใชจ่้ายควรเป็น
เร่ืองท่ีจ าเป็นในชีวติ ไม่ใชจ่้ายฟุ่มเฟือย 
 คณะกรรมการ B3 
 ป้องกนั:  ช้ีแจง้กบัสมาชิกท่ีใกลเ้กษียณอายรุาชการเพื่อเตรียมความพร้อมเพราะเงินเดือน
ในแต่ละเดือนจะลดลง 
 ส่งเสริม/ ใหค้วามรู้: การบริหารทางดา้นการเงินก่อนเกษียณ และหลงัเกษียณ 
 สนบัสนุน: ใหส้มาชิกท่ีเกษียณอายรุาชการลดค่าใชจ่้าย ลดการขอสินเช่ือ 
 คณะกรรมการ B4 
 อนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญตามความสามารถท่ีเงินเดือนพอหกั และ
ระยะเวลาท่ีช าระไดไ้ม่เกินอาย ุ80 ปี ดูเหตุผลให้เหมาะสมในการอนุมติัสินเช่ือตอ้งใหเ้กิด
ประโยชน์ในอนาคต ไม่ใชจ่้ายฟุ่มเฟือย 
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 คณะกรรมการ B5 
 ในการอนุมติัสินเช่ือควรอนุมติัตามสิทธิท่ีตนเองไดรั้บจริง เป็นตามระเบียบท่ีก าหนดไว ้
และควรดูเหตุผลในการขอสินเช่ือตอ้งเป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวติ 
  



116 

ตารางท่ี 4-21  สรุปผลขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ  
   พอเพียง 
 

ข้อเสนอแนะแนวทางการอนุมัติสินเช่ือ B1 B2 B3 B4 B5 รวม 

1.  ดูความจ าเป็นและเหตุผลของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ      4 
2.  ไม่อนุมติัเกินวงเงินสินเช่ือท่ีพึ่งไดรั้บ      4 
3.  ดูความสามารถในการช าระหน้ี      2 

4.  เตรียมความพร้อมก่อนเกษียณ บริหารการใชเ้งิน และสนบัสนุนลดค่าใชจ่้าย      1 
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 จากตารางท่ี 4-21 วเิคราะห์ผลการสัมภาษณ์ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
จากการสัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกู ้จ  านวน 5 คน เรียงล าดบัความส าคญัจากมากไป
นอ้ย อนัดบัท่ี 1 ดูความจ าเป็นและเหตุผลของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ และไม่อนุมติัเกินวงเงิน
สินเช่ือท่ีพึ่งไดรั้บ จ านวน 4 คน อนัดบัท่ี 2  ดูความสามารถในการช าระหน้ี จ  านวน 2 คน อนัดบั
สุดทา้ยเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณ บริหารการใชเ้งิน และสนบัสนุนลดค่าใชจ่้าย จ านวน 1 คน 
 

ตอนที ่3 สัมภาษณ์ผู้แทนสหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
 ส่วนที ่7 สถานภาพของสัมภาษณ์ผู้แทนสหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
 ผูแ้ทนสหกรณ์ C1 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ต าแหน่งนกัวชิาการตรวจสอบบญัชี
ช านาญการ ประสบการท างานสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี ตรวจสอบบญัชี รับรองงบการเงินของ
สหกรณ์ และกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัชลบุรี 7 ปี 
 ส่วนที ่8 ปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1.  สภาพปัญหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั   
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีเงินเดือดลดลง ท าใหมี้เงินคงเหลือหลงัหกัเงินงวดช าระหน้ี
นอ้ยกวา่ 20% 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีหน้ีสินจากท่ีอ่ืนจึงท าใหเ้งินคงเหลือไม่พอหกัเงินงวดช าระ
หน้ี 
 -  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการเขียนหนงัสือท่ีชา้มาก และการกูใ้นแต่ละคร้ังใหบุ้คล
อ่ืน เช่น บุตร ธิดา 
 2.  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  2.1  ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัมีความคิดเห็นอยา่งไรในการอนุมติัสินเช่ือตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง   
  -  ในการใหสิ้นเช่ือไม่ควรเกินทุนเรือนหุน้ท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญมีอยู ่ณ วนัท่ีมา
ขอสินเช่ือ   
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  2.2  แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  -  ก าหนดวงเงินกูทุ้กสัญญารวมกนัไม่เกินทุนเรือนหุ้นของตนเอง 
  -  อายใุนการค านวณงวดช าระหน้ีไม่ควรเกิน 75 ปี 
  -  ถา้สมาชิกมีความจ าเป็นในการใชเ้งินควรดูเหตุผลท่ีเหมาะสม และพิจารณา 
เป็นราย ๆ ไป แต่ไม่สมควรเกินทุนเรือนหุน้มากจนเกินไปควรมีเพดานในการค านวณสินเช่ือท่ีเกิน
ทุนเรือนหุ้น ถา้เกินเป็นจ านวนมากตอ้งน าเอาอายมุาใชป้ระกอบการพิจารณาแต่ไม่สมควรเกินอาย ุ
75 ปี อยา่งท่ีไดก้ล่าวไว ้
 ส่วนที ่9 ข้อเสนอแนะแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพย์ครูชลบุรี  จ ากดั โดยหลกัปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพยีง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 
 -  ขา้ราชการบ านาญควรระงบัการก่อหน้ี เงินบ านาญท่ีไดรั้บเพียงพอกบัการด ารงชีพ 
และรักษาพยาบาลเม่ืออายมุาก 
 -  ส่งเสริมสวสัดิการดา้นอ่ืน 
 
ตารางท่ี 4-22  สรุปสถานภาพสมาชิกขา้ราชการบ านาญ คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกู ้และ  
                       ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดั  
 

 สถานภาพ 
สมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิกขา้ราชการสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ช่วงอาย ุ61-
65 ปี ร้อยละ 66.67 ช่วงอาย ุ66-70 ปี ร้อยละ 20 ช่วงอาย ุ71-75 ปี 
ร้อยละ 13.33 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท ร้อยละ 20 จบ
การศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 80 ช่วงระดบัเงินเดือนท่ี
สมาชิกขา้ราชการบ านาญไดรั้บ ช่วงระดบัเงินเดือน 10,000-
20,000 บาท ร้อยละ 13.33 ช่วงระดบัเงินเดือน 20,001-30,000 
บาท ร้อยละ 60 ช่วงระดบัเงินเดือน 30,001-40,000 บาท ร้อยละ 
20 และมากกวา่ 50,000 บาท ร้อยละ 6.67 การคิดช่วงอายกุารเป็น
สมาชิกกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี ช่วงอายกุารเป็นสมาชิก 
11-20 ปี ร้อยละ 6.67 ช่วงอายกุารเป็นสมาชิก 21-30 ปี ร้อยละ 40 
ช่วงอายกุารเป็นสมาชิก 31-40 ปี ร้อยละ 33.33 และช่วงอาย ุ
การเป็นสมาชิกมากกวา่ 40 ปีข้ึนไป ร้อยละ 20 
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ตารางท่ี 4-22  (ต่อ) 
 

 สถานภาพ 
คณะกรรมการฝ่ายพิจารณา
เงินกู ้

ประธานกรรมการเงินกู ้จบการศึกษาระดบัปริญญาโท  
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี 10 ปี กรรมการเงินกู ้จบการศึกษาระดบัปริญญาเอก  
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี 7 ปี กรรมการเงินกู ้จบการศึกษาระดบัปริญญาเอก  
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี 10 ปี กรรมการเงินกู ้จบการศึกษาระดบัปริญญาโท   
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี 7 ปี กรรมการเงินกูแ้ละเลขานุการ จบการศึกษาระดบั
ปริญญาโท   ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี 2 ปี 

ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
 
 
 

ผูแ้ทนสหกรณ์ชลบุรี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ต าแหน่ง
นกัวชิาการตรวจสอบบญัชีช านาญการ ประสบการท างาน
สหกรณ์จงัหวดัชลบุรี ตรวจสอบบญัชี รับรองงบการเงินของ
สหกรณ์ และกลุ่มเกษตรกรในจงัหวดัชลบุรี 7 ปี 

 

สรุปสภาพปัญหาสมาชิกข้าราชการบ านาญ คณะกรรมการฝ่ายพจิารณาเงินกู้ และผู้แทน
สหกรณ์จังหวดัชลบุรี      
 สภาพปัญหา 
 1.  ตอนเกษียณอายรุาชการท าใหไ้ดเ้งินเดือนลดลง เงินวทิยฐานะท่ีเคยไดรั้บก็หายไป  
ท าใหสิ้ทธิการขอสินเช่ือลดนอ้ยลง และท าใหเ้งินเดือนไม่เพียงพอในการหกัช าระหน้ีรายเดือน 
 2.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีปัญหาในการหกัช าระหน้ีจากเงินเดือนแต่ละเดือนไม่พอ
หกั  
 3.  การหาคนค ้าประกนัหายากเน่ืองจากอายท่ีุมากข้ึน และคนค ้าประกนัมีการจบักลุ่ม
ของคนค ้าประกนัดว้ยกนัอยูแ่ลว้  
 4.  สมาชิกมีการกู ้กบข. หรือการกูอ้อมสิน ท าใหก้ารค านวณสินเช่ือไม่เป็นไปตาม 
ระเบียบของ สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี  
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 5.  ในการค านวณยอดเงินกูย้อดเงินคงเหลือไม่ถึงหลกัเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดจึงเกิด
ความล่าชา้ท่ีจะไดรั้บเงินเพราะตอ้งน าเขา้ท่ีประชุมใหค้ณะกรรมการพิจารณา  
 6.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการกูบ้  าเหน็จตกทอดท าให้ไดสิ้นเช่ือนอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ 
และอายท่ีุเพิ่มมากข้ึนท าใหก้ารค านวณส่งเงินตน้ 
 7.  ในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ คือจ านวนเงินค่าหุน้ไม่ถึงเกณฑท่ี์สหกรณ์
ก าหนดจึงตอ้งท าการกูเ้พิ่มข้ึนใหเ้พียงพอต่อการซ้ือหุน้ 
 8.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งการสินเช่ือเกินสิทธิท่ีตนเองพึงไดรั้บ  
 9.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการเขียนหนงัสือท่ีชา้มาก และการกูใ้นแต่ละคร้ังใหบุ้คล
อ่ืน เช่น บุตร ธิดา 
 

สรุปการจัดการอย่างเป็นระบบสมาชิกข้าราชการบ านาญ คณะกรรมการฝ่ายพจิารณา
เงินกู้ และผู้แทนสหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
 การจดัเตรียมเอกสารยืน่ขอสินเช่ือ พบวา่ในการจดัเตรียมเอกสารขอสินเช่ือนั้นจ านวน
นอ้ย ไม่ซบัซอ้น แต่สมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งเสียเวลาท่ีตอ้งใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงิน และ
ผูบ้งัคบับญัชาเซ็นรับทราบในการกู ้การขอใบรับรองการเป็นนางสาวของผูค้  ้าประกนัไม่สมควร
ตอ้งใชเ้พราะในการยืน่กูมี้การเตรียมทะเบียนสมรสใหเ้รียบร้อยแลว้ ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือ
สมาชิกในการค านวณสินเช่ือท่ีชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้มีความรัดกุมในการพิจารณา  
การพิจารณาสินเช่ือตรงตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ขั้นตอนในการพิจารณาเจา้หนา้ท่ีเล็งเห็นถึง
ความส าคญัของเงินคงเหลือภายในอนาคต เจา้หนา้ท่ีมีค าแนะน าสามารถตอบขอ้สงสัยในเร่ือง
สินเช่ือไดทุ้กขอ้ค าถาม มีความละเอียด รวดเร็ว ถูกตอ้ง องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการพิจารณา 
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ประกอบดว้ย ความสามารถในการช าระหน้ี ทุนเรือน
หุน้ท่ีมีต่อสหกรณ์ ความจ าเป็นในการขอสินเช่ือ เงินเดือนท่ีไดรั้บ การตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนั
การเงินอ่ืน และการปันความเส่ียงในเร่ืองบุคคลค ้าประกนั การท าประกนัชีวิต สมาคมฌาปนกิจ 
วธีิการด าเนินงานในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ประกอบดว้ย  การน าเสนอ
คณะกรรมการในกรณีไม่เป็นตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ยืน่เสนอค าขอกูพ้ร้อมค านวณสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญ ตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน  ตรวจสอบรายไดข้องสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญ เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบความถูกตอ้ง ดูความสามารถในการช าระหน้ี และตรวจสอบ
การค าประกนัสินเช่ือ ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ คือสามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีครบทุกจ านวนตามท่ีสหกรณ์เรียกเก็บจ านวน ผูข้อสินเช่ือ
มีรายไดเ้พียงพอต่อการด ารงชีวติ สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบการอนุมติัสินเช่ือ และ
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ภาระหน้ีสินลดลงจนไม่มีหน้ีสิน ผลท่ีคาดวา่จะน าแนวทางการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือไปปฏิบติั 
สามารถน าการพฒันาสมาชิกขา้ราชการบ านาญจดัท าเป็นขอ้บงัคบัในการอนุมติัสินเช่ือ พฒันาปรับ
โครงสร้างหน้ีใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเพื่อลดภาระรายจ่าย พฒันาใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญ
ลดภาระหน้ีสิน และตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบของการอนุมติั
สินเช่ือ 
 
ตารางท่ี 4-23  สรุปการแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี  
      จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดว้ย ความพอประมาณ มีเหตุผล  
      มีภูมิคุม้กนัในตวัท่ีดี เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม สมาชิกขา้ราชการบ านาญ  
      คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกู ้และผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
 

หลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 

สรุปผลตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

ความพอประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความพอประมาณในการขออนุมติั
สินเช่ือ เน่ืองจากมีการค านวณวงเงินสินเช่ือก่อนการอนุมติัเพื่อ
ไม่ใหว้งเงินท่ีไดรั้บมากเกินความจ าเป็น ตอ้งรู้จกัใชเ้งินให้
เหมาะสมตามความจ าเป็น และน าเงินวงเงินท่ีขอสินเช่ือเพื่อ
น าไปประกอบอาชีพเสริมหารายไดอี้กทางหน่ึง ในการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งพิจารณาวงเงินท่ีขอใน 
การอนุมติัสินเช่ือไม่เกินวงเงินท่ีสหกรณ์ก าหนดและตอ้งมีเงิน
คงเหลือ 20 % หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย พิจารณาหลกัประกนัใน
การขอสินเช่ือ เช่น ทุนเรือนหุ้น เงินสวสัดิการ และ
ความสามารถในการช าระหน้ี ในกรณีไม่เป็นตามเง่ือนไขของ
สหกรณ์ตอ้งพิจารณาตามความเหมาะสมแต่ละบุคคล และ 
ส่ิงส าคญัในการใหสิ้นเช่ือไม่ควรเกินทุนเรือนหุน้ท่ีสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญมีอยู ่ณ วนัท่ีมาขอสินเช่ือ   
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ตารางท่ี 4-23  (ต่อ) 
 

หลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 

สรุปผลตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

ความมีเหตุผล    ไม่ใชจ่้ายอยา่งฟุ่ มเฟือย รู้จกัการออมเงินกบัสหกรณ์ ก่อนจะขอ
สินเช่ือตอ้งมีการค านวณวงเงินสินเช่ือท่ีตอ้งการใชม้าก่อน
ล่วงหนา้และมีการไตร่ตรองก่อนจะขอยืน่สินเช่ือ สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญควรน าเงินกูท่ี้ไดรั้บช าระหน้ีนอกระบบก่อน
เพื่อใหเ้หลือหน้ีเพียงแค่ทางเดียว เพื่อมีเงินเหลือในยามฉุกเฉิน 
หลงัจากยืน่ขออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีเงินเหลือเพียงพอหลงัจาก 
การช าระหน้ีดา้นการพิจารณาเหตุผลในการขออนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญ พิจารณาเร่ืองความจ าเป็นความส าคญั
ของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ความสามารถในการช าระหน้ี 
และมูลค่าหลกัประกนัสมาชิกมีความจ าเป็นในการใชเ้งินควรดู
เหตุผลท่ีเหมาะสม และพิจารณาเป็นราย ๆ ไป แต่ไม่สมควรเกิน
ทุนเรือนหุน้ ถา้เกินเป็นจ านวนหุน้ตอ้งน าอายมุาใชป้ระกอบ 
การพิจารณาแต่ไม่สมควรเกินอาย ุ75 ปี 

มีภูมิคุม้กนัในท่ีดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการอาชีพเสริมเพื่อใหร้ายไดอี้กทาง
หน่ึงน ามาช าระหน้ีสิน มีการออมเงินกบัสหกรณ์ตามโครงการ
ท่ีสหกรณ์ใหด้อกเบ้ียดี ขออนุมติัตามสิทธิท่ีตนเองไดรั้บเท่านั้น 
รู้จกัใชจ่้ายอยา่งพอประมาณไม่ฟุ่ มเฟือย ขอสินเช่ือเม่ือยาม
ฉุกเฉิน และรีบหาเงินมาช าระหน้ีอยา่งเร็วท่ีสุด เกบ็เงินส ารอง
ในกรณีฉุกเฉินท่ีสหกรณ์ไม่สามารถเรียบเกบ็ช าระหน้ีไดจ้ะได้
ท าเงินส่วนน้ีมาช่วยเหลือในการช าระหน้ี ใหเ้จา้หนา้ท่ีค  านวณ
เงินใหเ้พียงพอต่อการช าระหน้ีในแต่ละเดือน คณะกรรมการ
ฝ่ายพิจารณาเงินกูมี้การเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน
หลงัจากการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ผูกู้ต้อ้งมี
หลกัประกนัเพียงพอต่อวงเงินสินเช่ือจ านวน กรณีเงินเดือนไม่
พอหกัตอ้งมีการปรับโครงสร้างหน้ีเพื่อใหเ้งินเดือนเพียงพอใน
การหกั และตอ้งมีการตรวจสอบหน้ีสินจากสถาบนัการเงินอ่ืน  
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ตารางท่ี 4-23  (ต่อ) 
 

หลกัปรัชญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 

สรุปผลตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 

เง่ือนไขความรู้ 
 

ในการค านวณสินเช่ือตอ้งมีเงินเดือนคงเหลือ 20% หลงัจากหกั
ค่าใชจ่้าย ตอ้งมีการท าประกนัตามท่ีสหกรณ์ก าหนด และสมาคม
ฌาปนกิจ ส าหรับคนค ้าประกนัตอ้งมีอยา่งนอ้ย 3 คน ในการกูหุ้น้
ตนเองสามารถส่งช าระหน้ีได ้300 งวด โดยไม่ตอ้งมีคนค ้าประกนั 
ความสามารถในการส่งช าระหน้ีสามารถส่งไดถึ้งอาย ุ80 ปี
บริบูรณ์ การขออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีหุน้ 20% ของหน้ีสิน การท าให้
สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบในการพิจารณาเงินกูข้อง
สหกรณ์มากข้ึน ตอ้งการจดัท าประชาสมัพนัธ์ วารสาร เวบ็ไซต ์ 
สรุปประเดน็ส าคญั ช้ีแจงระเบียบใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญ
เขา้ใจ จดัใหมี้การประชุมกลุ่มย่อย 

เง่ือนไขคุณธรรม 
 
 
 
 
 
  

การผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลากบัทางสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ ากดั มีความส าคญัเพียงใดมาก เพราะไม่ใหค้นค ้าประกนัตอ้ง
มาเดือนร้อนรับผดิชอบหน้ีสินแทน มีประวติัดีในการช าระหน้ี
กบัสหกรณ์ สหกรณ์มีความมัน่คงในเร่ืองท่ีสหกรณ์ไม่มีหน้ีคา้ง
ช าระ ในส่วนสหกรณ์สามารถด าเนินงานไดส้ะดวกในเร่ือง 
การเรียกเกบ็ช าระหน้ี ท าใหส้มาชิกท่านอ่ืนไดรั้บสินเช่ือไป
บรรเทาความเดือดร้อน เน่ืองจากมีการรับช าระหน้ีเตม็ทุกเดือน
กส็ามารถปล่อยสินเช่ือไดเ้ร็วข้ึน และผูกู้ต้อ้งรู้จกัประหยดั และ
บริหารเงินเพื่อใหเ้พียงพอต่อการช าระหน้ีสินทุกเดือน 
คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูไ้ดใ้หส้มาชิกขา้ราชการบ านาญ
ตระหนกัถึงการช าระหน้ีใหเ้พียงพอกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ 
โดยการท าตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ช้ีแจงใหส้มาชิก
ขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงความมัน่คงของสหกรณ์ ยดึหลกั
เศรษฐกิจพอเพียง ไม่ฟุ่ มเฟือย มีสติในการใชเ้งิน ใหค้วามส าคญั
กบัความสามารถในการช าระหน้ีสิน และจดัอบรมสัมมนาให้
ความรู้เก่ียวกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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สรุปข้อเสนอแนะสมาชิกข้าราชการบ านาญ คณะกรรมการฝ่ายพจิารณาเงินกู้ และผู้แทน
สหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
 ดูความจ าเป็นและเหตุผลของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ไม่ขออนุมติัเกินวงเงินสินเช่ือท่ี
พึ่งไดรั้บ ดูความสามารถในการช าระหน้ี ตอ้งถามเหตุผลในการกูใ้หช้ดัเจน เม่ือสมาชิกมีการกู้
บ  าเหน็จตกทอดมากสหกรณ์ควรพิจารณาเป็นพิเศษเพราะการกูบ้  าเหน็จตกทอดจะสามารถช าระหน้ี
ไดท่ี้แรกท าใหส้มาชิกมีหน้ีสินหลายไดไ้ม่เป็นตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง และสมาชิกตอ้งรู้จกั
ประหยดั รู้จกัพอประมาณ มีเหตุผลในการกู ้และตอ้งมีคุณธรรมในการใชห้น้ี สุดทา้ยเตรียม 
ความพร้อมก่อนเกษียณ บริหารการใชเ้งิน และสนบัสนุนลดค่าใชจ่้าย 



 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพ
และปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั และ 
เพื่อหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 

โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยท าการสัมภาษณ์เชิงลึก  
กลุ่มตวัอยา่ง คือ สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จ านวน 15 คน 
ผูบ้ริหารฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จ  านวน 5 คน และผูแ้ทนสหกรณ์
จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 1 คน โดยผูว้จิยัตอบตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี  
 

สรุปผลการวจิัย 
 ตอนที ่1 สรุปผลการสัมภาษณ์สมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี  
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ีวา่ดว้ย เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ท าใหท้ราบถึงสภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือ
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยผูใ้หส้ัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญ
ส่วนใหญ่ พบปัญหาเม่ือเกษียณอายรุาชการแลว้ สวสัดิการ เงินเดือน เงินวทิยฐานะ ไดรั้บนอ้ยลง 
ท าใหสิ้ทธิการขอสินเช่ือลดนอ้ยลง ในการหกัช าระหน้ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญบางคน เงินเดือน
ในแต่ละเดือนไม่พอหกัช าระหน้ี เม่ืออายมุากข้ึนการหาคนค ้าประกนัท าไดย้าก และคนค ้าประกนั 
มีการจบักลุ่มของคนค ้าประกนัดว้ยกนัอยูแ่ลว้ สมาชิกขา้ราชการบ านาญบางคนมีการกูก้องทุน
บ าเหน็จบ านาญ (กบข.) หรือการกูสิ้นเช่ือกบัแหล่งเงินกูอ่ื้น ๆ ท าใหก้ารค านวณสินเช่ือนั้น 
ไม่เป็นไปตามระเบียบของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี อีกทั้งในการค านวณยอดเงินกู ้ยอดเงิน
คงเหลือไม่ถึงเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนด จึงเกิดความล่าชา้ท่ีจะไดรั้บการอนุมติัสินเช่ือ เน่ืองจากตอ้ง
น าเขา้ท่ีประชุมเพื่อใหค้ณะกรรมการพิจารณา และสมาชิกขา้ราชการบ านาญบางคนท าการกู้
บ  าเหน็จตกทอดท าใหไ้ดสิ้นเช่ือนอ้ยกวา่ท่ีตอ้งการ และปัจจยัในเร่ืองของอายขุองผูกู้ท่ี้เพิ่มมากข้ึน
ท าใหก้ารค านวณส่งเงินตน้สูง ปัญหาสุดทา้ยท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญคิดวา่เป็นปัญหา คือจ านวน
เงินค่าหุน้ไม่ถึงเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดจึงตอ้งท าการกูเ้พิ่มข้ึนใหเ้พียงพอต่อการซ้ือหุ้น  
 การจดัเตรียมเอกสารยืน่ขอสินเช่ือกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ของกลุ่ม
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สมาชิกขา้ราชการบ านาญ พบวา่ในการจดัเตรียมเอกสารขอสินเช่ือนั้นมีจ านวนนอ้ยลง ไม่ซบัซอ้น  
แต่สมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งเสียเวลาท่ีจะตอ้งให้เจา้หนา้ท่ีการเงิน และผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี
การศึกษาท่ีขา้ราชการบ านาญนั้นสังกดัอยู ่เซ็นรับทราบในการกู ้การขอใบรับรองการเป็นนางสาว
ของผูค้  ้าประกนั ตามระเบียบการขอกูข้องสหกรณ์ออมทรัพยค์รู ชลบุรี จ  ากดั ไม่สมควรตอ้งใช ้
เพราะในการยืน่กูมี้การเตรียมทะเบียนสมรสใหเ้รียบร้อยแลว้ และส่วนลายเซ็นการรับรองสถานะ
โสดนั้นยงัไม่ชดัเจน เอกสารท่ีใชป้ระกอบการกูน้ั้นเป็นนิติกรรมท่ีสามารถใชฟ้้องร้องได ้และ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์มีการใหค้  าแนะน าในเร่ืองเอกสารไดดี้ ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความเหมาะสม เพราะสหกรณ์มีขั้นตอน 
ในการค านวณสินเช่ือท่ีชดัเจนสามารถตรวจสอบได ้มีความรัดกุมในการพิจารณา ในการพิจารณา
สินเช่ือตรงตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ขั้นตอนในการพิจารณาเจา้หนา้ท่ีเล็งเห็นถึงความส าคญั 
ของเงินคงเหลือภายในอนาคต เจา้หนา้ท่ีมีค าแนะน าสามารถตอบขอ้สงสัยในเร่ืองสินเช่ือไดทุ้กขอ้
ค าถาม มีความละเอียด รวดเร็ว ถูกตอ้ง  
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ีวา่ดว้ยเพื่อหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท าใหท้ราบ
แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของสมาชิกขา้ราชการบ านาญวา่ การขออนุมติัสินเช่ือสหกรณ์ 

ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความสัมพนัธ์กบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง คือไม่ใชจ่้าย 
อยา่งฟุ่มเฟือย รู้จกัการออมเงินกบัสหกรณ์ ก่อนจะขอสินเช่ือมีการค านวณวงเงินสินเช่ือท่ีตอ้งการ
ใชม้าก่อนล่วงหนา้และมีการไตร่ตรองก่อนจะขอยืน่สินเช่ือ สมาชิกขา้ราชการบ านาญน าเงินกู ้
ท่ีไดรั้บช าระหน้ีนอกระบบ ใหเ้หลือหน้ีเพียงแค่ทางเดียว เพื่อใหมี้เงินเหลือในยามฉุกเฉิน หลงัจาก
ยืน่ขออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีเงินเหลือเพียงพอหลงัจากการช าระหน้ี ในการยื่นสินเช่ือตอ้งมีปรึกษา 
ทางบา้นก่อนเพื่อวางแผนเร่ืองใชจ่้ายในอนาคต น าเงินท่ีไดน้ั้นใชจ่้ายยามจ าเป็นเท่านั้น สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญมีความพอประมาณในการขออนุมติัสินเช่ือ เพระมีการค านวณวงเงินสินเช่ือก่อน
การอนุมติัเพื่อไม่ใหว้งเงินท่ีไดรั้บมากเกินความจ าเป็น ตอ้งรู้จกัใชเ้งินให้เหมาะสมตามความจ าเป็น 
และน าเงินวงเงินท่ีขอสินเช่ือเพื่อน าไปประกอบอาชีพเสริมหารายไดอี้กทางหน่ึง ส าหรับภูมิคุม้กนั
ท่ีดีตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ในการยอมรับต่อผลกระทบท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงท่ีจะ
เกิดข้ึนสมาชิกขา้ราชการบ านาญหาอาชีพเสริมเพื่อให้รายไดอี้กทางหน่ึงน ามาช าระหน้ีสิน  
มีการออมเงินกบัสหกรณ์ตามโครงการท่ีสหกรณ์จดัข้ึนโดยใหด้อกเบ้ียสูง บางคนบุตรมีรายไดจ้ะ
ช่วยส่งเงินมาช่วยเหลือในเร่ืองการช าระหน้ี สมาชิกขา้ราชการบ านาญขออนุมติัตามสิทธิท่ีตนเอง
ไดรั้บเท่านั้น รู้จกัใชจ่้ายอยา่งพอประมาณ ไม่ฟุ่มเฟือย ขอสินเช่ือเม่ือยามฉุกเฉินและรีบน าเงินมา
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ช าระหน้ีอยา่งเร็วท่ีสุด เก็บเงินส ารองในกรณีฉุกเฉินท่ีสหกรณ์ไม่สามารถเรียบเก็บช าระหน้ีไดจ้ะ
ไดน้ าเงินส่วนน้ีมาช่วยเหลือในการช าระหน้ี และใหเ้จา้หนา้ท่ีค านวณเงินใหเ้พียงพอต่อการช าระ
หน้ีในแต่ละเดือน สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความรู้ และความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบสหกรณ์ ดงัน้ี 
ในการค านวณสินเช่ือตอ้งมีเงินเดือนคงเหลือ 20% หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย ตอ้งมีการท าประกนัตาม
ระเบียบท่ีสหกรณ์ก าหนด และสมาคมฌาปนกิจ ส าหรับคนค ้าประกนัตอ้งมีอยา่งนอ้ย 3 คน  
ในการกูหุ้น้ตนเองสามารถส่งช าระหน้ีได ้300 งวด โดยไม่ตอ้งมีคนค ้าประกนั ความสามารถ 
ในการส่งช าระหน้ีสามารถส่งไดถึ้งอาย ุ80 ปีบริบูรณ์ การสินเช่ือตอ้งมีหุ้น 20% ของหน้ีสิน ส าหรับ
การผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลากบัทางสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความส าคญัเพียงใด  
เพราะไม่ใหค้นค ้าประกนัตอ้งมาเดือนร้อนรับผดิชอบหน้ีสินแทน มีประวติัดีในการช าระหน้ีกบั
สหกรณ์ สหกรณ์มีความมัน่คงในเร่ืองท่ีสหกรณ์ไม่มีหน้ีคา้งช าระ ในส่วนสหกรณ์สามารถ
ด าเนินงานไดส้ะดวกในเร่ืองการเรียกเก็บช าระหน้ี ท าใหส้มาชิกท่านอ่ืนไดรั้บสินเช่ือไปบรรเทา
ความเดือดร้อน เน่ืองจากมีการรับช าระหน้ีเตม็ทุกเดือนก็สามารถปล่อยสินเช่ือไดเ้ร็วข้ึน และผูกู้ ้
ตอ้งรู้จกัประหยดั และบริหารเงินเพื่อให้เพียงพอต่อการช าระหน้ีสินทุกเดือนของสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญได ้

 ตอนที ่2 สรุปผลการสัมภาษณ์คณะกรรมฝ่ายพจิารณาเงินกู้สหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี  
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ีวา่ดว้ยเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จากผลการสัมภาษณ์คณะกรรมฝ่ายพิจารณาเงินกูท้  าให้
ทราบถึงสภาพปัญหาในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั พบปัญหาในเร่ืองสมาชิกขา้ราชการบ านาญตอ้งการสินเช่ือเกินสิทธิท่ีตนเองพึงไดรั้บ 
เงินเดือนสมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีลดลงท าใหไ้ม่เพียงพอในการหกัช าระหน้ีรายเดือน และวงเงิน
ค ้าประกนัเหลือนอ้ย ท าใหห้าคนค ้าประกนัยาก  
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ีวา่ดว้ยเพื่อหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง คณะกรรมการ
ฝ่ายพิจารณาเงินกูไ้ดใ้หส้ัมภาษณ์แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไวว้า่ขั้นตอนการท างานของ 
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญองคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการพิจารณาการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญ ประกอบดว้ย ความสามารถในการช าระหน้ี ทุนเรือนหุน้ท่ีมีต่อสหกรณ์ 
ความจ าเป็นในการขอสินเช่ือ เงินเดือนท่ีไดรั้บ การตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน และ 
การปันความเส่ียงในเร่ืองบุคคลค ้าประกนั การท าประกนัชีวติ สมาคมฌาปนกิจ วธีิการด าเนินงาน
ในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ประกอบดว้ย  การน าเสนอคณะกรรมการในกรณี 
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ไม่เป็นตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ยืน่เสนอค าขอกูพ้ร้อมค านวณสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
ตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืน  ตรวจสอบรายไดข้องสมาชิกขา้ราชการบ านาญ เจา้หนา้ท่ี
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ดูความสามารถในการช าระหน้ี และตรวจสอบการค าประกนัสินเช่ือ ผลท่ี
คาดวา่จะไดรั้บหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ คือสามารถเรียกเก็บ
เงินช าระหน้ีครบทุกจ านวนตามท่ีสหกรณ์เรียกเก็บจ านวน ผูข้อสินเช่ือมีรายไดเ้พียงพอต่อการ
ด ารงชีวิตจ านวน สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีความพึ่งพอใจหลงัจากการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือ 
สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบการอนุมติัสินเช่ือ และภาระหน้ีสินลดลงจนไม่มีหน้ีสิน  
ผลท่ีคาดวา่จะน าแนวทางการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือไปปฏิบติั สามารถน าการพฒันาสมาชิก
ขา้ราชการบ านาญจดัท าเป็นขอ้บงัคบัในการอนุมติัสินเช่ือ พฒันาปรับโครงสร้างหน้ีใหส้มาชิก
ขา้ราชการบ านาญเพื่อลดภาระรายจ่าย พฒันาใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญลดภาระหน้ีสิน และตอ้ง
มีการประชาสัมพนัธ์ สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัระเบียบของการอนุมติัสินเช่ือ ในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญหลกัการพิจารณาความพอประมาณในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญคณะฝ่ายพิจารณาเงินกูเ้ห็นวา่ตอ้งมีการอนุมติัวงเงินสินเช่ือไม่เกินวงเงินท่ีสหกรณ์ก าหนด
และตอ้งมีเงินคงเหลือ 20% หลงัจากหกัค่าใชจ่้าย พิจารณาหลกัประกนัในการขอสินเช่ือ เช่น  
ทุนเรือนหุ้น เงินสวสัดิการ และความสามารถในการช าระหน้ี ในกรณีไม่เป็นตามเง่ือนไขของ
สหกรณ์ตอ้งพิจารณาตามความเหมาะสมแต่ละบุคคล ในดา้นการพิจารณาเหตุผลในการขออนุมติั
สินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ พิจารณาเร่ืองความจ าเป็นความส าคญัของสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ ความสามารถในการช าระหน้ี และมูลค่าหลกัประกนั คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูมี้
การเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ  
ผูกู้ต้อ้งมีหลกัประกนัเพียงพอต่อวงเงินสินเช่ือจ านวน กรณีเงินเดือนไม่พอหกัตอ้งมีการปรับ
โครงสร้างหน้ีเพื่อใหเ้งินเดือนเพียงพอในการหกัช าระหน้ี และตอ้งมีการตรวจสอบหน้ีสินจาก
สถาบนัการเงินอ่ืน  การท าใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบในการพิจารณาเงินกูข้อง
สหกรณ์ ตอ้งการจดัท าการประชาสัมพนัธ์ วารสาร เวบ็ไซต ์ สรุปประเด็นส าคญั ช้ีแจงระเบียบให้
สมาชิกขา้ราชการบ านาญเขา้ใจอยา่งถ่องแท ้จดัใหมี้การประชุมกลุ่มยอ่ย คณะกรรมการฝ่าย
พิจารณาเงินกูไ้ดใ้หส้มาชิกขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงการช าระหน้ี ให้เพียงพอกบัเงินเดือน 
ท่ีไดรั้บโดยการท าตามหลกัเกณฑข์องสหกรณ์ ช้ีแจงใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึง 
ความมัน่คงของสหกรณ์ ยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียง ไม่ฟุ่มเฟือย มีสติในการใชเ้งิน ให้ความส าคญั
กบัความสามารถในการช าระหน้ี และจดัอบรมสัมมนาให้ความรู้เก่ียวกบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 
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 ตอนที ่3 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้แทนสหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ีวา่ดว้ย เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั จากการสัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัพบปัญหา ดงัน้ี
 1.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีเงินเดือดลดลง ท าใหมี้เงินคงเหลือหลงัหกัเงินงวดช าระ
หน้ีนอ้ยกวา่ 20% 
 2.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีหน้ีสินจากแหล่งเงินกูอ่ื้นๆ จึงท าใหเ้งินคงเหลือไม่พอหกั
เงินงวดช าระหน้ี 
 3.  สมาชิกขา้ราชการบ านาญมีการกรอกเอกสารท่ีชา้มาก และการกูใ้นแต่ละคร้ังเป็นการ
กูใ้หบุ้คคลอ่ืน เช่น บุตร ธิดา 
 จากวตัถุประสงคข์อ้ท่ีวา่ดว้ย เพื่อหาแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
จากการสัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดั พบวา่แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ดงัน้ี   
 1.  ในการพิจารณาอนุมติัสินเช่ือ ไม่ควรเกินทุนเรือนหุ้นท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญมีอยู ่
ณ วนัท่ีมาขอสินเช่ือ   
 2.  ก าหนดวงเงินกูทุ้กสัญญารวมกนั ไม่เกินทุนเรือนหุน้ของตนเอง 
 3.  อายใุนการค านวณงวดช าระหน้ีไม่ควรเกิน 75 ปี 
 4.  ถา้สมาชิกมีความจ าเป็นในการใชเ้งิน ควรดูเหตุผลท่ีเหมาะสม และพิจารณาเป็นราย
ไป แต่ไม่สมควรเกินทุนเรือนหุน้มากจนเกินไปควรมีเพดานในการค านวณสินเช่ือท่ีเกินทุนเรือน
หุน้ ถา้เกินเป็นจ านวนมากตอ้งน าเอาอายมุาใชป้ระกอบการพิจารณาแต่ไม่สมควรเกินอาย ุ75 ปี  
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 จากขอ้มูลในการท าวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดส้ัมภาษณ์ผูถู้กสัมภาษณ์ 3 กลุ่ม ท าใหผู้ว้จิยั
ทราบถึงสภาพปัญหาท่ีผูว้ิจยัตอ้งการทราบทั้งหมด ไดรั้บค าตอบครบถว้นและสมบูรณ์ ตลอดจน
แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกั
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และขอ้เสนอแนะท่ีสามารถท่ีสามารถน าไปเป็นแนวทางการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ 
พอเพียงได ้ผลการศึกษาสภาพปัญหาการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั ทั้งสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ผูบ้ริหารฝ่ายพิจารณาเงินกู ้และผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดั 
พบสภาพปัญหาท่ีเหมือนกนั ดงัน้ี เงินเดือนขา้ราชการบ านาญท่ีไดรั้บนอ้ยลงจากเดิมเน่ืองจากเงิน
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วทิยฐานะท่ีเคยไดรั้บ ท าใหสิ้ทธิการกูล้ดนอ้ยลงกวา่เดิม เงินเดือนท่ีไดรั้บแต่ละเดือนไม่เพียงพอต่อ
การช าระหน้ีไดเ้ตม็ตามจ านวนท่ีสหกรณ์เรียกเก็บ ในการขออนุมติัสินเช่ือไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ท่ีสหกรณ์ก าหนด อายสุมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีมากข้ึนท าใหห้าคนค ้าประกนัยาก ในการเตรียม
เอกสารค าขอกูหุ้น้ไม่ควรใหเ้จา้หนา้ท่ีการเงิน ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีสมาชิกสังกดัอยู ่
เซ็นรับทราบเน่ืองจากเป็นการกูหุ้น้ตนเอง และพยานใตค้  ารับรองโสดยงัไม่ชดัเจน ในส่วนของ
ขั้นตอนกระบวนการจดัการงานสินเช่ือ ผลการศึกษาขั้นตอนการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั พบขั้นตอนการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ดงัน้ี 
การพิจารณาค าขอสินเช่ือตอ้งมีการตรวจสอบความถูกตอ้ง วเิคราะห์การค านวณเงินกูเ้ป็นรายบุคคล 
สอดคลอ้งกบั กญัญาภคั ธรรมาวงคง์าม (2554) และไพโรจน์ เยน็ศรณี (2551) พบวา่ในการพิจารณา
เงินกูต้อ้งมีการวิเคราะห์ C’s Policy มาใชใ้นการประกอบก่อนอนุมติัสินเช่ือเพื่อใหก้ารตดัสินใจ 
ในการอนุมติัสินเช่ือมีความถูกตอ้ง และไม่มีความผดิพลาด ตอ้งท าการตรวจสอบหน้ีสินจาก
สถาบนัการเงินอ่ืน การท าประกนัชีวติ สมาคมฌาปนกิจต่าง ๆ ท่ีสหกรณ์ก าหนดใหค้รอบคลุม 
กบัหน้ีสินท่ีมีอยู ่ในกรณีไม่เป็นตามหลกัเกณฑท่ี์สหกรณ์ก าหนดตอ้งเสนอเขา้ท่ีประชุมเพื่อให้
คณะกรรมการพิจารณาเงินกูเ้ป็นฝ่ายพิจารณาการอนุมติัสินเช่ือ 
 ผลการศึกษาแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งสมาชิกขา้ราชการบ านาญ ผูบ้ริหารฝ่าย
พิจารณาเงินกู ้และผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดั พบแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเหมือนกนั ดงัน้ี 
 1.  ขออนุมติัสินเช่ือตามสิทธิท่ีตนเองพึงไดรั้บ และตอ้งมีเงินคงเหลือถึง 20% หลงัจาก
หกัค่าใชจ่้ายทุกอยา่ง อนุมติัสินเช่ือตามความเหมาะสม ตามความจ าเป็นในการใชเ้งิน สอดคลอ้งกบั              
จิรวดี อภิวงศ ์(2554) พบวา่การอนุมติัสินเช่ือตอ้งแบ่งตามวตัถุประสงคข์องการใชเ้งิน และประเภท
ของวงเงินกู ้
 2.  รู้จกัออมเงินโดยเขา้ร่วมโครงการท่ีสหกรณ์จดัข้ึนโดยใหด้อกเบ้ียสูง ตอ้งมีสติ 
ในการใชเ้งิน มีการไตร่ตรองก่อนทุกคร้ังท่ีจะขอสินเช่ือ สอดคลอ้งกบั เอกอฏัฐวฒัน์ กิตติพลดีงาม 
(2554) พบวา่ในการขออนุมติัสินเช่ือตอ้งมีการวางแผนการใชจ่้ายก่อนการใชเ้งิน ดา้นพฤติกรรม
การด ารงชีวติตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตอ้งมีการใชส้ติปัญญาในการด ารงชีวติใหม้ากข้ึน 
 3.  ช่วยกนัหาทางออกใหก้บัสมาชิกขา้ราชการบ านาญท่ีเป็นหน้ีไม่มีเงินเดือนเพียงพอ 
ในการช าระหน้ีบางส่วน ช่วยหาทางในการปรับโครงสร้างหน้ีเพื่อใหเ้งินเดือนเพียงพอในการช าระ
หน้ีแต่ละเดือน มีการบริหารงานสหกรณ์ท่ีมัน่คงเพื่อเป็นท่ีพึ่งของสมาชิก สอดคลอ้งกบั ธนวรรณ 
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เงินววิฒัน์ (2554) พบวา่ภาระหน้ีสินเพิ่มข้ึน ความเส่ียงของสหกรณ์ในการเรียกเก็บหน้ีคา้งช าระ
เพิ่มข้ึน สหกรณ์จะตอ้งหาทางออกเพื่อใหค้งสถานะใหเ้ป็นสถาบนัท่ีพึ่งทางเศรษฐกิจของสมาชิก 
 4.  มีการจดัอบรม ประชุมกลุ่มยอ่ยเพื่อใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญทราบถึงระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ระบบงานสินเช่ือ การด าเนินชีวิตตามหลกัของเศรษฐกิจพอเพียง สอดคลอ้งกบั ศรีพร 
แกว้โขง (2554) พบวา่บุคลากรบางคนยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัของเศรษฐกิจพอเพียง
จึงตอ้งมีการอบรมเพื่อใหบุ้คคลากรมีความรู้ความเขา้ใจเพื่อใชใ้นการด ารงชีวติประจ าวนั สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญควรระงบัการก่อหน้ี เพื่อให้เงินบ านาญท่ีไดรั้บเพียงพอกบัการด ารงชีพ และใช้
จ่าย เม่ือยามฉุกเฉิน การรักษาพยาบาลเม่ืออายท่ีุมากข้ึน 
  

ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากการวจิัย 
 จากการศึกษาเร่ือง แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ 
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1.  สหกรณ์ควรใหค้วามส าคญัการช าระหน้ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญเป็นอยา่งมาก  
โดยเนน้การพิจารณาความส าคญัการใชเ้งิน ยอดเงินคงเหลือท่ีเหลือใชใ้นแต่ละเดือน หรืออาจจะขอ
เอกสารเพิ่มเติมในกรณีมีอาชีพเสริมเพื่อใชป้ระกอบการพิจารณา ไม่ควรยดึบนัทึกขอ้ความมากกวา่
เอกสารตวัจริง 
 2.  เน่ืองจากสมาชิกขา้ราชการบ านาญบางส่วนไม่สามารถเรียกเก็บเงินช าระหน้ีไดเ้ตม็
จ านวนตามท่ีสหกรณ์เรียกเก็บ และสมาชิกขา้ราชการบางส่วนมีการปรับโครงสร้างหน้ีสิน  
ทางคณะกรรมการควรออกระเบียบขอ้การผดิรับช าระหน้ี การปรับโครงสร้างหน้ี ใหมี้ผลการยติุ 
การกูท้นัที 
 3.  ควรน าเสนอและประชาสัมพนัธ์ ระเบียบการขอสินเช่ือใหส้มาชิกขา้ราชการทราบถึง
โดยทัว่กนั และสอดแทรกเน้ือหาใหส้มาชิกขา้ราชการบ านาญ ตระหนกัถึงความส าคญั 
ในการด ารงชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทางวารสาร เวบ็ไซต ์การจดัประชุม 
กลุ่มยอ่ย 
 4.  การขอสินเช่ือทุกคร้ังตอ้งมีการสอบถามเหตุผล ความจ าเป็นในการใชเ้งิน และตอ้งมี
การตรวจสอบหน้ีสินกบัสถาบนัการเงินอ่ืนเพื่อพิจารณาความสามารถในการช าระหน้ี 
 5.  เม่ือสมาชิกมีการกูบ้  าเหน็จตกทอดสหกรณ์ควรพิจารณาเป็นพิเศษ เพราะการกู้
บ  าเหน็จตกทอดจะสามารถช าระหน้ีใหก้บักรมบญัชีกลางไดเ้ป็นท่ีแรกก่อนจะหกัช าระหน้ีใหก้บั
สหกรณ์ท าใหส้มาชิกมีหน้ีหลายทางจึงไม่เป็นตามหลกัของเศรษฐกิจพอเพียง 
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 6.  ไม่อนุมติัสินเช่ือเกินวงเงินท่ีสมาชิกขา้ราชการบ านาญพึงไดรั้บ และเป็นไปตาม
หลกัเกณฑเ์พื่อใหส้ามารถช าระหน้ีได ้ไม่ควรปล่อยเงินกูเ้กินความสามารถในการช าระหน้ี 
ของสมาชิก 
 7.  อนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญตามความสามารถในการช าระหน้ี และ
ระยะเวลาท่ีช าระไดไ้ม่เกินอาย ุ80 ปีบริบูรณ์ ดูเหตุผลใหเ้หมาะสมในการอนุมติัสินเช่ือ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์ในอนาคต 
 8.  เตรียมความพร้อมก่อนเกษียณ บริหารการใชเ้งิน และสนบัสนุนการลดค่าใชจ่้าย 
 9.  ท าการก าหนดวงเงินกูทุ้กสัญญารวมกนัไม่เกินทุนเรือนหุน้ของตนเอง 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 1.  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ซ่ึงผูว้จิยัมีความเห็นวา่ควรขยายการศึกษาใหก้วา้งครอบคลุมถึง
สมาชิกท่ีขา้ราชการปกติท่ียงัด ารงต าแหน่งอยูใ่นสังกดั หรือโรงเรียน และใหค้วามส าคญักบัสมาชิก
ท่ีใกลเ้กษียณอายรุาชการท่ีมีอายรุาชการอีก 5 ปี ก่อนเกษียณ เพื่อใหผ้ลวจิยัมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 2.  ควรศึกษาเร่ืองความสามารถในการช าระหน้ีของสมาชิกขา้ราชการบ านาญ เพื่อลด
ภาระหน้ีสิน และสร้างความมัน่คงใหส้หกรณ์เพิ่มมากข้ึน  
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จงัหวดัชลบุรี 
 

แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง แนวทางการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 

     โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองในหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

ผูท้  าการวจิยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีดว้ย 
และขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสน้ี 

ตอนที ่1  สถานะภาพการเป็นสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
1. วฒิุการศึกษา 

(     ) ปริญญาตรี (      ) ปริญญาโท  (      )  ปริญญาเอก   (    ) อ่ืนๆ............. 
2. อาย ุ …….…  ปี 
3. อายใุนการเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั …………………………… 
4. เงินเดือนบ านาญ....................... บาท 
 

ตอนที ่2 ปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
ชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

ส่วนที ่1 สภาพปัญหาแนวทางในอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 

1. สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................... 
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 2. ในการจดัเตรียมเอกสารยื่นขอสินเช่ือท่านคิดวา่เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
 ..................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................... 
 3.  ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือมีหลกัเกณฑท่ี์เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
 ..................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
......................................................... 
 

ส่วนที ่2 แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง ประกอบด้วย ความพอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกนัในตัวทีด่ี 
เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม 

1. ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่านมีเหตุผลอยา่งไรในการของอนุมิสินเช่ือสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

2. ท่านคิดวา่วงเงินท่ีท่านขออนุมติัมีความพอประมาณตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
หรือไม อยา่งไร 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

3. ท่านมีภูมิคุม้กนัท่ีดีตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการยอมรับต่อผลกระทบท่ีจะมี
การเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดอยา่งไร 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................... 
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4. ท่านมีความรู้ และศึกษาระเบียบการขอสินเช่ือกบัสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
อยา่งไร 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................ 

5. การผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลากบัทางสหกรณ์อมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั มีความส าคญั
เพียงใด เพราะอะไร 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................ 

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี 
จ ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................ 

 
  

นางสาวณฐัณิชา  พลชยั 
นกัศึกษาปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
วทิยาลยัพาณิชยศ์าสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ 

คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
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วทิยาลยัพาณชิยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
Graduate school of Commerce Burapha University 
169 ถนนลงหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดั
ชลบุรี 

แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง แนวทางการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลกั

ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองในหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

ผูท้  าการวจิยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีดว้ย 
และขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสน้ี 

ตอนที ่1  สถานะภาพของผู้บริหารคณะกรรมการฝ่ายพจิารณาเงินกู้สหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี 
จ ากดั 
 1. วฒิุการศึกษา 

(    ) ปริญญาตรี  (     ) ปริญญาโท   (     )  ปริญญาเอก 

 2. ต าแหน่งในปัจจุบนั………………………………………………………………………. 
 3. ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 ……………………………………………………………………………………………….. 
  

ตอนที ่2  ปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
ชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 ส่วนที ่1 สภาพและปัญหาแนวทางในอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 

1. สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั 

...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................ 
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 ส่วนที ่2 แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1. หากท่านจะพฒันาแนวทางการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญควรมีขั้นตอนการ
ด าเนินการอยา่งไร 
  1.1 องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการพิจารณาสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ   
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
  1.2 วธีิการด าเนินงานในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ  
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

  1.3 ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจากการพฒันาสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ 
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
  1.4 ท่านจะน าแนวทางการพฒันาการอนุมติัสินเช่ือไปปฏิบติัอยา่งไร 
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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 2. ผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยช์ลบุรี จ  ากดั มีแนวคิดอยา่งไรในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สามห่วง สอง
เง่ือนไข) 
 2.1 หลกัการพิจารณาความพอประมาณในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ 
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 2.2. แนวคิดในดา้นการพิจารณาเหตุผลในการขออนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญ 
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 2.3 ท่านมีการเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนหลงัจากการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการ
บ านาญอยา่งไร 
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 2.4 ท่านควรท าอยา่งไรใหข้า้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบในการพิจารณาเงินกูข้องสหกรณ์ 
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 2.5 ท่านควรท าอยา่งไรใหข้า้ราชการบ านาญตระหนกัถึงการช าระหน้ีใหเ้พียงพอกบัเงินเดือน
ท่ีไดรั้บ  
 ..................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................... 
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ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

 
นางสาวณฐัณิชา  พลชยั 

นกัศึกษาปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
วทิยาลยัพาณิชยศ์าสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  
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ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
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วทิยาลยัพาณชิยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
Graduate school of Commerce Burapha University 
169 ถนนลงหาดบางแสน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จงัหวดั
ชลบุรี 

แบบสัมภาษณ์ 
เร่ือง แนวทางการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลกั

ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชป้ระกอบการเรียนวชิาการศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองในหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

ผูท้  าการวจิยัขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีดว้ย 
และขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสน้ี 

ตอนที ่1 สถานะภาพของสัมภาษณ์ผู้แทนสหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
 1. วฒิุการศึกษา 

(    ) ปริญญาตรี  (     ) ปริญญาโท   (     )  ปริญญาเอก 

 2. ต าแหน่งในปัจจุบนั………………………………………………………………………. 
 3. ประสบการณ์ในการท างานสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
 ……………………………………………………………………………………………….. 
4. วนั เวลา สถานท่ี ท าการสัมภาษณ์…………………………………………………………… 

ตอนที ่2  ปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครู
ชลบุรี จ ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 ส่วนที ่1 สภาพและปัญหาแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 

1. ปัญหาในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
...............................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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 ส่วนที ่2 แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 
 1. ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัมีความคิดเห็นอยา่งไรในการอนุมติัสินเช่ือตามหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 ..................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................................................... 
 2. แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั โดย
หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
..................... 
 
ตอนที ่3 ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 
 ...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
...................................... 

 
นางสาวณฐัณิชา  พลชยั 

นกัศึกษาปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต 
วทิยาลยัพาณิชยศ์าสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ง 
ผลการวเิคราะห์ค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา IOC  

แบบสัมภาษณ์ (วจิยัคุณภาพ) 
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152 
 

 152 
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ผลการวเิคราะห์การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวตัถุประสงค์ (ค่า IOC)  
ของผู้เช่ียวชาญ 

 

ช่ือเร่ือง : แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั  
  โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 แบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ดงัรายนามต่อไปน้ี 
 1. ดร.สุเทพ ชิตยวงษ ์ต าแหน่ง รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ดร.ศรัณยา เลิศพุทธรักษ ์ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา 
 3. ดร.ธีทตั ตรีศิริโชติ ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  

 ผูว้จิยัไดก้  าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค ์(IOC) ของแต่ละขอ้ไม่นอ้ยกวา่ 
0.5 (ประเทืองสุข ยงัเสถียร, 2554) ดงัตารางสรุปคะแนนแบบทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของ
แบบสอบถาม ดงัน้ี 

1   หมายถึง ขอ้ค าถามตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวจ้ริง 
0   หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นไม่แน่ใจวา่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุ 
-1  หมายถึง ขอ้ค าถามไม่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้

  

ฉบบัท่ี 1 แบบสัมภาษณ์สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 

ข้อค าถาม/ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

สถานภาพการเป็นสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
วฒิุการศึกษา 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
อาย ุ........ ปี 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
อายกุารเป็นสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี     

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

อตัราเงินเดือนบ านาญ…………… บาท 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อค าถาม/ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

สภาพปัญหาในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั 
โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง 
1. สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิก ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2. การจดัเตรียมเอกสารยืน่ขอสินเช่ือท่านคิด
วา่เหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3. ขั้นตอนในการพิจารณาสินเช่ือมี
หลกัเกณฑท่ี์เหมาะสมหรือไม่ อยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดยหลกั
ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง ประกอบด้วย ความพอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกนัในตัวทีด่ี 
เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม 
1. ในการขออนุมติัสินเช่ือสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั ท่านคิดวา่มี
ความสัมพนัธ์กบัหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงอยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2. ท่านคิดวา่วงเงินท่ีท่านขออนุมติัมีความ 
    พอประมาณตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงหรือไม่ อยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3. ท่านมีภูมิคุม้กนัท่ีดีตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในการยอมรับต่อ
ผลกระทบท่ีจะมีการเปล่ียนแปลงท่ีจะ
เกิดข้ึนอยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

4. ท่านมีความรู้  และความเขา้ใจเก่ียวกบั
ระเบียบการขอสินเช่ือสหกรณ์ออมทรัพยค์รู
ชลบุรี จ  ากดั อยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อค าถาม/ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
5. การผอ่นช าระหน้ีท่ีตรงเวลากบัทาง
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรีมีความส าคญั
เพียงใด เพราะอะไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ผลการวเิคราะห์การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวตัถุประสงค์ (ค่า IOC) ของผู้เช่ียวชาญ 

ช่ือเร่ือง: แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั   
  โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 แบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ดงัรายนามต่อไปน้ี 
 1. ดร.สุเทพ ชิตยวงษ ์ต าแหน่ง รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ดร.ศรัณยา เลิศพุทธรักษ ์ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา 
 3. ดร.ธีทตั ตรีศิริโชติ ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  

 ผูว้จิยัไดก้  าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค ์(IOC) ของแต่ละขอ้ไม่นอ้ยกวา่ 
0.5 (ประเทืองสุข ยงัเสถียร, 2554) ดงัตารางสรุปคะแนนแบบทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของ
แบบสอบถาม ดงัน้ี 

 1 หมายถึง ขอ้ค าถามตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวจ้ริง 
 0 หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นไม่แน่ใจวา่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุ 
 -1 หมายถึง ขอ้ค าถามไม่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้

  

ฉบบัท่ี 2 แบบสัมภาษณ์คณะกรรมการฝ่ายพิจารณาเงินกูส้หกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
 

ข้อค าถาม/ ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

สถานภาพของผู้บริหารสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากัด 
วฒิุการศึกษา 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
ต าแหน่งปัจจุบนั 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

สถานภาพของผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อค าถาม/ ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

สภาพปัญหาปัญหาในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี 
จ ากดั โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์
ออมทรัพยค์รู ชลบุรี จ  ากดั 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

แนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครูชลบุรี จ ากดั โดย
หลกัปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง 
1. หากท่านจะพฒันาแนวทางการอนุมติั
สินเช่ือขา้ราชการบ านาญ ท่านมีขั้นตอนการ
ด าเนินการอยา่งไร 
   1.1 องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อการ 
         พิจารณาการอนุมติัสินเช่ือ 
         สมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
   1.2  วธีิการด าเนินงานในการ 
          อนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ 
          บ านาญ 
   1.3 ผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บหลงัจาก 
         การพฒันาการอนุมติัสินเช่ือ 
         สมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
   1.4 ท่านจะน าแนวทางการ 
         พฒันาการอนุมติัสินเช่ือไป 
         ปฏิบติัอยา่งไร 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อค าถาม/ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
2. ผูบ้ริหารสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี 
จ  ากดั มีแนวคิดอยา่งไร ในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิก ขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออม
ทรัพย ์ครูชลบุรี จ  ากดั ตามหลกัปรัชญาของ 
    เศรษฐกิจพอเพียง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 
    2.1 หลกัการพิจารณาความพอประมาณใน
การอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญ 
    2.2 แนวคิดในดา้นการพิจารณาเหตุผลใน
การขออนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการ
บ านาญ 
    2.3 ท่านมีการเตรียมพร้อมกบัผลกระทบท่ี 
          จะเกิดข้ึนหลงัจากการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญอยา่งไร 
    2.4 ท่านจะท าอยา่งไรใหส้มาชิก
ขา้ราชการบ านาญเขา้ใจระเบียบในการ
พิจารณาเงินกูข้องสหกรณ์ 
     2.5 ท่านจะท าอยา่งไรให้สมาชิก
ขา้ราชการบ านาญตระหนกัถึงการช าระหน้ี
ใหเ้พียงพอกบัเงินเดือนท่ีไดรั้บ 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

ความคิดเห็นเกีย่วกบัข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ผลการวเิคราะห์การหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวตัถุประสงค์ (ค่า IOC) ของผู้เช่ียวชาญ 
ช่ือเร่ือง: แนวทางการอนุมติัสินเช่ือสมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั  
  โดยใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 แบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูว้จิยัไดส่้งแบบสอบถามใหผู้เ้ช่ียวชาญ
ดงัรายนามต่อไปน้ี 
 1. ดร.สุเทพ ชิตยวงษ ์ต าแหน่ง รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. ดร.ศรัณยา เลิศพุทธรักษ ์ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา 
 3. ดร.ธีทตั ตรีศิริโชติ ต าแหน่ง อาจารย ์สถาบนั วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดค่าดชันีความสอดคลอ้งของวตัถุประสงค ์(IOC) ของแต่ละขอ้ไม่นอ้ยกวา่ 
0.5 (ประเทืองสุข ยงัเสถียร, 2554) ดงัตารางสรุปคะแนนแบบทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของ
แบบสอบถาม ดงัน้ี 
 1 หมายถึง ขอ้ค าถามตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไวจ้ริง 
 0 หมายถึง ขอ้ค าถามนั้นไม่แน่ใจวา่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุ 
 -1 หมายถึง ขอ้ค าถามไม่ตรงกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีระบุไว ้
  
ฉบบัท่ี 3 แบบสัมภาษณ์ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัชลบุรี 
 

ข้อค าถาม/ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

สถานภาพของสัมภาษณ์ผู้แทนสหกรณ์จังหวดัชลบุรี 
วฒิุการศึกษา 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
ต าแหน่งในปัจจุบนั 1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งผูบ้ริหาร
สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ข้อค าถาม/ประเด็นค าถาม 
ผู้เช่ียวชาญท่านที ่ คะแนน 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 

สภาพปัญหาและแนวทางในการอนุมัติสินเช่ือสมาชิกข้าราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์ครู 
ชลบุรี จ ากดั 
1. สภาพปัญหาปัจจุบนัของการอนุมติั
สินเช่ือสมาชิก  

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

2. ผูแ้ทนสหกรณ์จงัหวดัมีความคิดเห็น
อยา่งไรในการอนุมติัสินเช่ือตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง     

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

3. แนวทางในการอนุมติัสินเช่ือขา้ราชการ
บ านาญสหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
โดยหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 

ความคิดเห็นเกีย่วกบัข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะแนวทางในการอนุมติัสินเช่ือ
สมาชิกขา้ราชการบ านาญสหกรณ์ออมทรัพย์
ครูชลบุรี จ  ากดั โดยหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง (สามห่วง สองเง่ือนไข) 

1 1 1 1 สอดคลอ้ง 
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ภาคผนวก จ 
ผลการตรวจสอบ การลอกเลียนวรรณกรรมทางวชิาการ (อกัขราวสุิทธ์ิ) 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ช่ือ-สกุล นางสาวณฐัณิชา พลชยั 
วนั เดือน ปีเกิด 29 กรกฎาคม พ.ศ. 2531 
สถานท่ีเกิด จงัหวดัราชบุรี 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั บา้นเลขท่ี 133 หมู่ 11 ต าบลไร่หลกัทอง 
  อ าเภอพนสันิคม  จงัหวดัชลบุรี 20140 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
 พ.ศ. 2554-2555  ครูธุรการ 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 
 พ.ศ. 2555-ปัจจุบนั  เจา้หนา้ท่ีฝ่ายสินเช่ือ  
    สหกรณ์ออมทรัพยค์รูชลบุรี จ  ากดั 
ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2550-2553  บญัชีบณัฑิต  
    มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 
 พ.ศ. 2557-2559  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (บริหารธุรกิจ ส าหรับ 
    ผูบ้ริหาร) วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
 


