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The purpose of this study was twofold. First, it aimed at examining the implementation 

of a policy on financial support for raising the new-born conducted by personnel and community 
leaders in Songsalueng Sub-district, Amphoe Klaeng, Rayong Province. Also, this study intended 
to investigate problems and obstacles facing the implementation of this policy. A group of 
informants participating in this study comprised 10 personnel and community leaders in 
Songsalueng Sub-district. An in-depth interview technique was used as an instrument to collect 
the data. Also, a content analysis technique was used to analyze the collected data. The main 
points were then summarized. 

The results of this study revealed that the factors affecting the success of 
implementation of the policy included the communication between organizations and activities 
implemented, types of work units implementing the policy, economic, social, and political 
conditions, and commitment of involved workers. Also, it was shown that the factors causing 
problems and obstacles for implementing this policy were that the qualifications of those eligible 
newborn were not clearly stated. It was suggested that clear objectives and standards of the policy 
should be determined. In addition, it was found that there was no budget allocated from the central 
bureau to support the implementation of this policy. It was supposed to be the responsibility of the 
assigned work units to absorb the cost as it deemed appropriate for each local context. 
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บทที ่1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
เด็กแรกเกิดหรือวยัทารกเป็นวยัท่ีมีความส าคญั เพราะเป็นพื้นฐานของพฒันาการวยัต่าง ๆ 

ของเด็กต่อไป อีกทั้งเป็นช่วงวยัท่ีมีระยะเวลาค่อนขา้งสั้น เม่ือเปรียบเทียบกบัวยัอ่ืน แต่เป็นวยัท่ีมี
การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีสามารถสังเกตเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน โดยเฉพาะการเจริญเติบโต         
ซ่ึงร่างกายมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ถา้การเจริญเติบโตหยดุชะงกัก็จะเป็นการยากท่ีจะแกไ้ขให้
ปกติได ้(ก าธร พราหมณ์โสภี, ม.ป.ป) เด็กแรกเกิดจึงเป็นวยัเร่ิมแรกของการพฒันาบุคลิกภาพ            
อนัเป็นรากฐานของบุคลิกไปตลอดชีวติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัลกัขณา สกุลลิขเรศสีมา (ม.ป.ป.) ท่ีกล่าววา่ 
เด็กแรกเกิดเป็นวยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการวางรากฐานส าคญัต่าง ๆ ของชีวติในทุก ๆ ดา้น เป็นระยะท่ีมี
การเปล่ียนแปลงมากท่ีสุด บิดามารดาผูเ้ล้ียงดูจึงควรใชร้ะยะเวลาน้ีเพื่อส่งเสริมใหมี้คุณภาพยิง่ข้ึน   
โดยการตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นต่าง ๆ เพื่อให้เด็กแรกเกิดมีพฒันาการท่ีดี ทั้งทางกาย อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา ซ่ึงเป็นการสร้างสุขภาพทางกายและทางใจใหส้มบูรณ์ ช่วยใหก้ารเล้ียงดูในวยั
ต่อมาง่ายข้ึน และท าใหไ้ดร้ากฐานชีวติท่ีมีคุณภาพ การท่ีเด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ
เหมาะสมตามวยัและไดรั้บความรักความอบอุ่นจากพ่อแม่ ญาติพี่นอ้ง เด็กก็จะเติบโตเป็นคนมองโลก 
ในแง่ดี มีความรัก ความเมตตาเช่นเดียวกบัท่ีตนไดรั้บมา และยงัเติบโตเป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ        
ในอนาคตอีกดว้ย 

โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด เป็นนโยบายส าคญัระดบัชาติ                   
ตามแผนบูรณาการการพฒันาคนตลอดช่วงชีวติท่ีมุ่งเนน้ใหเ้ด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ  
และมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั เพื่อเติบโตเป็นประชากรท่ีมีคุณภาพในอนาคต รวมทั้งเป็น
หลกัประกนัใหเ้ด็กไดรั้บสิทธ์ิดา้นการอยูร่อด และการพฒันาตามอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก               
ซ่ึงคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวนัท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2558 เห็นชอบในหลกัการโครงการเงินอุดหนุน         
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด และใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัพิจารณาหลกัเกณฑ ์ขั้นตอน วธีิการ
ด าเนินงาน เป็นแนวทางในการท างานท่ีชดัเจนร่วมกนั โดยใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิดท่ีอยู ่          
นอกระบบประกนัสังคมท่ีเกิดระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 2559       
ท่ีบิดาและมารดาหรือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีสัญชาติไทย และอยูใ่นครัวเรือนยากจน และครัวเรือนท่ีเส่ียง
ต่อความยากจน คนละ 400 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 12 เดือน รัฐจ่ายใหก้บัมารดาหรือผูป้กครอง         
หรือผูดู้แลเด็กแรกเกิด เพื่อใชใ้นการเล้ียงดูเด็ก เป็นการคุม้ครองทางสังคมและสวสัดิการพื้นฐาน      
ท่ีช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ่้ายในการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดใหไ้ดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพและมีพฒันาการ 
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เหมาะสมตามวยั รวมทั้งยงัเป็นการเพิ่มโอกาสและช่องทางในการเขา้ถึงบริการของรัฐ เพื่อใหเ้ด็ก
ไดรั้บการดูแลอยา่งมีคุณภาพดว้ยการส่งต่อขอ้มูลหญิงตั้งครรภท่ี์ขอรับสิทธิใหก้ระทรวงสาธารณสุข 
เพื่อใหที้มหมอครอบครัวและอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) ลงพื้นท่ีเยีย่มบา้น ใหค้  าแนะน าดูแล
สุขภาพแมแ่ละเด็ก และติดตามพฒันาการเด็ก รวมทั้งอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คง           
ของมนุษย ์(อพม.) ในพื้นท่ี ใหก้ารดูแลในมิติดา้นสังคมอ่ืน ๆ เพื่อใหห้ญิงตั้งครรภแ์ละเด็กไดรั้บ
การดูแลอยา่งมีคุณภาพ (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2558) 

ในการด าเนินงานโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด คณะกรรมการส่งเสริม
การพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (กดยช.) ไดม้อบหมายให้กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข 
และกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยร่์วมกนัด าเนินงานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง
ส าหรับการลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิตามโครงการดงักล่าว ด าเนินการท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร ลงทะเบียน ณ ส านกังานเขต เมืองพทัยา ลงทะเบียน ณ ศาลาวา่การเมือง
พทัยา ต่างจงัหวดัลงทะเบียน ณ ส านกังานเทศบาล หรือท่ีท าการองคก์ารบริหารส่วนต าบล               
ในส่วนบริการดา้นอนามยัแม่และเด็กกบักลุ่มเป้าหมายของโครงการ ด าเนินการโดยสถานบริการ
สาธารณสุข ในสังกดักระทรวงสาธารณสุขและกรุงเทพมหานคร ส าหรับการรับจ่ายเงิน การจดัท า
ฐานขอ้มูล และการติดตามประเมินผล รับผิดชอบโดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนกระทรวงการพฒันา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2558) 

ต าบลสองสลึง ตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง มีเน้ือท่ีประมาณ 30,625 ไร่            
(49 ตารางกิโลเมตร) ประกอบดว้ย 8 ชุมชน ประชากรจ านวน 5,636 คน หรือจ านวน 2,333 ครัวเรือน 
มีเยาวชนอายุระหวา่งแรกเกิดถึง 18 ปี ในต าบลสองสลึง จ านวน 1,330 คน แยกเป็น เด็กแรกเกิด       
ถึงหน่ึงปี จ  านวน 52 คน (ศูนยข์อ้มูลประเทศไทย, 2559) ซ่ึงโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู         
เด็กแรกเกิด เป็นนโยบายส าคญัของรัฐบาลตามมติคณะรัฐมนตรี โดยกรมกิจการเด็กและเยาวชนได้
มอบหมายหน่วยงานในพื้นท่ีด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีโครงการจะด าเนินงานเป็นไปดว้ย
ความเรียบร้อยและบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือไม่นั้น ก็ข้ึนอยูก่บัหน่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้
ปฏิบติัและการด าเนินงานร่วมกนักบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง เพือ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อเด็ก เป็นการช่วยสร้างทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นก าลงัส าคญัและเป็นการสร้างรากฐานท่ีเขม้แขง็             
ในการร่วมพฒันาประเทศต่อไปในอนาคต รวมทั้งยงัช่วยลดความเหล่ือมล ้าทางสังคมในระยะยาว
อีกดว้ย 

ดว้ยเหตุน้ีผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุน                 
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั เน่ืองจากเป็นนโยบายท่ีมีการด าเนินงานเป็นคร้ังแรก                   
ของประเทศไทย โดยท่ีผา่นมายงัไม่มีมาตรการจากรัฐเขา้ไปดูแลอยา่งเต็มท่ี โครงการน้ีจึงเป็นจุดเร่ิมตน้
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ท่ีดีในการพฒันาอนาคตชาติ ซ่ึงเป็นความตั้งใจของรัฐบาลท่ีจะส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของเด็กไทย 
ไดมี้พฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยั ทั้งดา้นร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา นบัเป็นการลงทุนส าหรับ
เด็กในช่วงวยัท่ีมีความส าคญัท่ีสุด เพราะเด็กมีความส าคญัในอนาคต และถือเป็นการลงทุนท่ีคุม้ค่า
ในการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ละสร้างรากฐานท่ีส าคญัใหเ้ด็กสามารถเติบโตเป็นประชากร             
ท่ีมีคุณภาพของสังคม และเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศต่อไปในอนาคต ซ่ึงผลท่ีไดจ้าก
การศึกษาเช่ือวา่ จะสามารถใชเ้ป็นแนวทางส าหรับการพฒันาบุคลากร ผูน้ าชุมชน ซ่ึงเป็นการด าเนินงาน 
ร่วมกนัในการน านโยบายไปปฏิบติัใหป้ระสบความส าเร็จและน าผลการศึกษาไปแกไ้ขปรับปรุง       
ใหดี้ข้ึน เพื่อเด็กจะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพและมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1.  เพื่อศึกษาการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั

ของบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึงอ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 
2.  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู           

เด็กแรกเกิดไปปฏิบติัของบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์กรอบแนวคิด โดยตวัแบบมุ่งอธิบายตวัแปรท่ีเช่ือมโยงระหวา่งการน า

นโยบายไปปฏิบติักบัผลการปฏิบติังานมีดว้ยกนั 6 ตวัแบบของ Van Meter and Van Horn (1975 
อา้งถึงใน เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2551, หนา้ 217-219) และไดบู้รณาการปัจจยัใหม่ ๆ                         
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการศึกษา ซ่ึงกรอบแนวคิดในการศึกษา ดงัน้ี 
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นโยบาย 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้คาดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
1.  ท าใหท้ราบถึงการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั

ของบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึงอ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 
2.  ท าใหท้ราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู

เด็กแรกเกิดไปปฏิบติัของบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 
3.  ท าใหท้ราบแนวทางการพฒันาบุคลากร ผูน้ าชุมชน ในการปฏิบติังาน เพื่อส่งเสริม      

ใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัใหป้ระสบความส าเร็จ 
4.  สามารถน าผลการศึกษาเป็นแนวทางในการน าไปแกไ้ขและปรับปรุงใหดี้ข้ึน              

เพื่อเด็กจะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ และมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั 
 
 
 
 
 

ทรัพยากร 

เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ  

สงัคม และการเมือง 

ผลของการน า

นโยบายไป

ปฏิบติั 

มาตรฐานและ

วตัถุประสงค์

ของนโยบาย 

การส่ือสารระหวา่งองคก์ร

และกิจกรรมการน า

นโยบายไปปฏิบติั 

ลกัษณะของหน่วยงาน

ท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 

ความตั้งใจของ

ผูป้ฏิบติังาน 
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ขอบเขตด้านการวจิัย 
1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การศึกษาการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั            

ยดึตวัแบบวิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบติัแบบบูรณาการของ Van Meter and Van Horn (1975 
อา้งถึงใน เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2551, หนา้ 217-219) ดงัน้ี 

 1.1  มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
 1.2  ทรัพยากร 
 1.3  การส่ือสารระหวา่งองคก์รและกิจกรรมน านโยบายไปปฏิบติั 
 1.4  ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
 1.5  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง 
 1.6  ความตั้งใจของผูป้ฏิบติังาน 
2.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
การวจิยัเร่ืองดงักล่าวจะศึกษาในพื้นท่ีต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 
3.  ขอบเขตดา้นประชากร 
ผูว้จิยัไดศึ้กษาบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง            

ในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั จ านวน 10 คน 
4.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
ระยะเวลาในการศึกษาคร้ังน้ี ตั้งแต่เดือนมกราคม-ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2559 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด หมายถึง โครงการท่ีรัฐบาลอุดหนุน          

แก่เด็กแรกเกิดสัญชาติไทย โดยใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิดท่ีอยูน่อกระบบประกนัสังคมท่ีเกิด
ระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 เป็นสวสัดิการพื้นฐานท่ีรัฐบาล
ส่งผา่นไปยงัมารดา หรือผูป้กครอง หรือผูดู้แลเด็กแรกเกิด โดยใหเ้งินอุดหนุนเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระ
ค่าใชจ่้ายในการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดเดือนละ 400 บาท ต่อคน เป็นระยะเวลา 12 เดือน 

เด็กแรกเกิด หมายถึง เด็กแรกเกิดในต าบลสองสลึงท่ีเกิดระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 
ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 มีสัญชาติไทย (บิดาและมารดา หรือบิดา หรือมารดา เป็นผูมี้สัญชาติ
ไทย) และไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐหรือรัฐวสิาหกิจ 

ครัวเรือนยากจน หมายถึง ครัวเรือนท่ีสมาชิกในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉล่ียต ่ากวา่ 3,000 บาท 
ต่อคน ต่อเดือน หรือต ่ากวา่ 36,000 บาท ต่อคน ต่อเดือน 
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ครัวเรือนท่ีเส่ียงต่อความยากจน หมายถึง ครัวเรือนท่ีมีสถานะยากจนอยา่งแทจ้ริง            
โดยพิจารณาวา่ตอ้งมีขอ้เทจ็จริงขอ้ใดขอ้หน่ึง ดงัน้ี 1) ครอบครัวมีภาระพึ่งพิง ไดแ้ก่ ในครอบครัว    
มีคนพิการ หรือผูสู้งอาย ุหรือเด็กอายตุ  ่ากวา่ 15 ปี หรือคนวา่งงาน อาย ุ15-65 ปี หรือเป็นพอ่แม่        
เล้ียงเด่ียว 2) สภาพท่ีอยูอ่าศยั สภาพบา้นช ารุดทรุดโทรม บา้นท าจากวสัดุพื้นบา้น เช่น ไมไ้ผ ่ใบจาก 
หรือวสัดุเหลือใช ้หรืออยูบ่า้นเช่า 3) ไม่มีรถยนตส่์วนบุคคล รถปิกอพั รถบรรทุกเล็ก รถตู ้               
4) เป็นเกษตรกรท่ีมีท่ีดินท ากินไม่เกิน 1 ไร่ 

บุคลากร หมายถึง ผูป้ฏิบติังานตามนโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติั คือ กองสวสัดิการสังคมเทศบาลต าบลสองสลึง อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย ์(อพม.) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น (อสม.) 

ผูน้ าชุมชน หมายถึง ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 
มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย หมายถึง การท่ีบุคลากรและผูน้ าชุมชนมีการน า

นโยบายไปปฏิบติัเหมือนกนั มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและมีทิศทางเดียวกนัในการน านโยบาย            
เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 

ทรัพยากร หมายถึง จ านวนบุคลากร ระยะเวลาในการด าเนินงานงบประมาณและวสัดุ
อุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอและเหมาะสมในการน านโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 

การส่ือสารระหวา่งองคก์รและกิจกรรมน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง ความสามารถ       
ในการส่ือสารขอ้ความไดช้ดัเจน ถูกตอ้ง ท าใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจในทิศทางท่ีตรงกนัในการน า
นโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 

ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง โครงสร้างหน่วยงาน ความสามารถ
ของบุคลากร และความสัมพนัธ์ของบุคคลภายในส านกังานเทศบาล และโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 

เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง หมายถึง กระทรวงการพฒันาสังคม                  
และความมัน่คงของมนุษยไ์ดอุ้ดหนุนงบประมาณอยา่งเพียงพอแก่เด็กแรกเกิดและแสดงออก            
โดยการคดัคา้นหรือสนบัสนุนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดของผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน 

ความตั้งใจของผูป้ฏิบติังาน หมายถึง ความเขา้ใจในนโยบาย ทศันคติต่อนโยบาย (ยนิดี, 
เป็นกลาง, ต่อตา้น) และความกระตือรือร้นของบุคลากรและผูน้ าชุมชนในการน านโยบายเงินอุดหนุน
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั

ของบุคลากรและผูน้ าชุมชน กรณีศึกษาต าบลสองสลึงอ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง ผูว้จิยัไดศึ้กษา       
จากแนวคิด ทฤษฎี โดยคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
3.  ขอ้มูลทัว่ไปของเทศบาลต าบลสองสลึง 
4.  ขอ้มูลทัว่ไปของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง 
5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิเกีย่วกบัการน านโยบายไปปฏบิัติ 
ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 
Pressman and Wildavsky (1973, p. 12) ไดนิ้ยามการน านโยบายไปปฏิบติัวา่ หมายถึง        

การเกิดข้ึนของนโยบายท่ีคาดการณ์ไว ้และเป็นกระบวนการของการปฏิสัมพนัธ์ภายในระหวา่ง
เป้าหมายกบัการปฏิบติัท่ีมุ่งเนน้ไปสู่การกระท าใหบ้รรลุผล และเป็นความสามารถในการจดัการ
และผสานส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนมาภายหลงัในลกัษณะท่ีเป็นลูกโซ่เชิงเหตุ และผลเพื่อใหไ้ดรั้บผลลพัธ์            
ท่ีตอ้งการและเป็นการผลิตผลลพัธ์ออกมา 

Van Meter and Van Horn (1975, p. 447) ไดใ้หค้  านิยามวา่ การน านโยบายไปปฏิบติั 
หมายถึง การด าเนินการโดยใหบุ้คคลหรือกลุ่มบุคคลทั้งในภาครัฐ และภาคเอกชนมุ่งท่ีจะก่อใหเ้กิด
ผลสัมฤทธ์ิตามวตัถุประสงคจ์ากการตดัสินใจด าเนินนโยบายท่ีไดก้ าหนดไวก่้อนหนา้นั้น 

Bardach (1980, p. 9) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติั คือ กระบวนการของการจดัการ
กลยทุธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของ
กลุ่มในปีเดียวกนั Paul A. Sabatier และ Daniel A. Mazmanian ไดใ้หค้  านิยามวา่ การน านโยบาย             
ไปปฏิบติั คือ การน านโยบายพื้นฐานทัว่ไป กฎหมายค าสั่งของรัฐบาล มติคณะรัฐมนตรี หรือค า
พิพากษาของศาลไปด าเนินการใหบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้

Barrett and Fudge (1981, pp. 12-13) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติัจะพิจารณาถึง 
การผลกัดนัใหน้โยบายบงัเกิดผล และรวมถึงการสังเกตปรากฏการณ์ท่ีเป็นจริงซ่ึงเกิดข้ึนใน
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั เพื่อแสวงหาค าอธิบายวา่ปรากฏการณ์หรือการกระท านั้นเกิดข้ึนได้
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อยา่งไร มีอะไรเกิดข้ึนบา้ง เพราะเหตุใดศูนยก์ลางความสนใจการน านโยบายไปปฏิบติัในทรรศนะน้ี
จะอยูท่ี่การกระท าของกลุ่มของบุคคลและผูมี้หนา้ท่ีก าหนดพฤติกรรมของการกระท านั้น นอกจากนั้น
ยงัสนใจท่ีจะตรวจสอบระดบัของการกระท าวา่มีความสัมพนัธ์กบัตวันโยบายอยา่งไรมากกวา่               
การตรวจสอบเพียงการคาดคะเนมีการพิจารณาขั้นตอนของการตอบสนองต่อขอ้ผูกพนั ตามนโยบาย   
ต่อการกดดนัจากสภาพแวดลอ้มและต่อแรงกดดนัจากหน่วยงานหรือกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ                     
ท่ีพยายามจะเขา้มามีอิทธิพลหรือควบคุมการกระท านั้น 

ศุภชยั ยาวะประภาษ (2540, หนา้ 90) ไดส้รุปความเห็นของนกัวชิาส่วนใหญ่ท่ีมีความเห็น
ร่วมกนัเก่ียวกบัการน านโยบายไปปฏิบติัใน 2 ประเด็นท่ีส าคญั คือ 1) การน านโยบายไปปฏิบติั         
เป็นกระบวนการ กล่าวคือ มีความต่อเน่ือง มีขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม ไม่ใช่กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน
ชัว่คร้ังชัว่คราวแลว้หายไป มีความสัมพนัธ์กนัตลอดเวลา และ 2) การน านโยบายไปปฏิบติั                
เป็นการด าเนินการต่าง ๆ ตามขั้นตอนใหส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของนโยบาย 

สมพร เฟ่ืองจนัทร์ (2539, หนา้ 150) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการ
เป็นผลต่อเน่ืองมาจากขั้นตอนการน านโยบายมีความต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงัเป็นกิจกรรมท่ีมีการก าหนด
เป้าหมายไวล่้วงหนา้วา่เราตอ้งการผลสุดทา้ยเป็นเช่นไร 

วรเดช จนัทรศร (2540, หนา้ 3) กล่าววา่ การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นการศึกษาวา่องคก์าร
ท่ีรับผดิชอบสามารถน าและกระตุน้ใหท้รัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกท่ีส าคญัทั้งมวล 
ปฏิบติังานใหบ้รรลุตามนโยบายท่ีระบุไวห้รือไม่ แค่ไหน เพียงใด หรืออีกนยัหน่ึง การน านโยบาย
ไปปฏิบติัจะให้ความสนใจเก่ียวกบัเร่ืองของความสามารถท่ีจะผลกัดนัให้การท างานของกลไกทั้งหมด
สามารถบรรลุผลลพัธ์ท่ีไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้

เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ (2551, หนา้ 7) สรุปความหมายของการน านโยบายไปปฏิบติั          
เป็นกระบวนการหลงัจากท่ีกฎหมายผา่นสภาหรือนโยบายไดรั้บการอนุมติั เป็นกิจกรรมของ                
การน านโยบายท่ีอยูใ่นรูปของกฎหมายนโยบายระเบียบ ค าสั่ง หรือรูปแบบอ่ืน ๆ ไปปฏิบติั                         
ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีอยูร่ะหวา่งการก่อรูปนโยบายและผลลพัธ์ อยา่งไรก็ตาม การน านโยบาย              
ไปปฏิบติัจริงนั้น อาจไม่ตรงกบัท่ีก าหนดไวใ้นวตัถุประสงคข์องนโยบาย เพราะการปฏิบติัจริง
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีไม่แน่นอนและควบคุมไม่ไดจ้  านวนมาก 

จากแนวคิดของนกัวชิาการท่ีกล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง 
กระบวนการจดัการและประสานกิจกรรม โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายและวตัถุประสงคใ์นการด าเนินนโยบายขององคก์ารท่ีไดก้ าหนดไว ้

 
 



 9 

ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ตวัแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติัของ Van Meter and Van Horn (1975,                

pp. 455-458) ไดก้ าหนดตวัแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั โดยตวัแบบน้ีมุ่งอธิบายตวัแปร          
ท่ีเช่ือมโยงระหวา่งการน านโยบายไปปฏิบติักบัผลการปฏิบติังาน มีดว้ยกนั 6 ตวัแปร ไดแ้ก่ 

1.  วตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบาย (Policy standards and objectives) องคป์ระกอบ
พื้นฐานส าคญัในก าหนดการปฏิบติัตามนโยบาย คือ วตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบาย                  
เพราะวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานของนโยบาย คือ ปัจจยัก าหนดรายละเอียดของเป้าหมายนโยบาย  
ในบางกรณีวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบายโดยตวัของมนัเองเป็นตวัการท่ีช่วยใหง่้ายต่อการวดั 
ทั้งน้ีการวดัผลการปฏิบติัตามนโยบายจะกระท าไดช้ดัเจนเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัความชดัเจน             
ของการก าหนดมาตรฐานนโยบายและความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องนโยบาย 

2.  ทรัพยากรนโยบาย (Policy resources) นอกจากวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบาย    
ท่ีก าหนดในตวัแบบใหเ้ห็นความส าคญัอยา่งชดัเจนแลว้ ยงัตอ้งมีทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัทรัพยากร ในท่ีน่ีหมายถึงทรัพยากรบุคคล วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองใชต่้าง ๆ                 
และงบประมาณ ซ่ึงเป็นส่ิงกระตุน้ให้เกิดประสิทธิผลในการปฏิบติังาน นอกจากน้ียงัรวมถึง              
ความคล่องตวัในการเบิกจ่ายงบประมาณอีกดว้ย เพราะบางคร้ังมีงบประมาณเพียงพอ แต่ประสบปัญหา
ความล่าชา้ในการเบิกจ่าย ไม่สามารถน างบประมาณออกมาใชไ้ดท้นัท่วงที เป็นผลให้เกิดความลม้เหลว
ในการน านโยบายไปปฏิบติัได ้

3.  การส่ือสารระหวา่งองคก์รและกิจกรรมการเสริมแรง (Inter-Organizational 
communication and enforcement activities) การส่ือสารระหวา่งองคก์าร คือ การส่ือสารเก่ียวกบั
มาตรฐานงานและวตัถุประสงคน์โยบาย เพื่อให้ผูน้  านโยบายไปปฏิบติัแต่ละหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ
แผนงานโครงการมีความรู้ความเขา้ใจสอดคลอ้งกนั 

4.  ลกัษณะหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั (The characteristics of lamenting agencies) 
ไดแ้ก่ สมรรถนะและขนาดของทีมงานในหน่วยงาน ระดบัความเขม้ขน้ของการควบคุมบงัคบับญัชา
ของหน่วยงานยอ่ยในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั ทรัพยากรทางการเมืองของหน่วยงาน          
การสนบัสนุนจากนกักฎหมายและฝ่ายบริหาร ความมีชีวิตชีวาขององคก์าร ระดบัการส่ือสารระบบ
เปิดในองคก์าร และความสัมพนัธ์อยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการระหวา่งองคก์ารท่ีน านโยบาย
ไปปฏิบติักบัผูก้  าหนดนโยบายหรือองคก์ารท่ีประกาศใชน้โยบาย 

5.  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง (Economic, social, and political conditions) 
ตอ้งค านึงถึงการจดัสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจใหห้น่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติัมีความเพียงพอ
ต่อการส่งเสริมใหแ้ผนงานโครงการประสบความส าเร็จหรือไม่ ธรรมชาติของความเห็นสาธารณะ
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เป็นอยา่งไร จุดเด่นของนโยบายสัมพนัธ์กบัประเด็นนโยบายอยา่งไร ชนชั้นน าชอบหรือไม่ชอบ
นโยบายท่ีน าไปปฏิบติันั้น กลุ่มหลากหลายในสังคมรวมทั้งกลุ่มผลประโยชน์ภาคเอกชนคิดคน้        
หรือสนบัสนุนการน านโยบายนั้นไปปฏิบติั 

6.  ความตั้งใจของผูป้ฏิบติั (The disposition of implementers) มีองคป์ระกอบท่ีส าคญัอยู ่ 
3 ประการท่ีช่วยตอบสนองต่อความส าเร็จ คือ 1) ความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบาย 2) ทศันคติต่อนโยบาย 
และ 3) ความเขม้ขน้ของทศันคติ 

ตวัแบบของ Van Meter and Van Horn (1975 อา้งถึงใน เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2551, 
หนา้ 218-219) โดยตวัแบบน้ีมุ่งอธิบายกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั โดยมองจากบนลงล่าง 
และมุ่งแสดงขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบติั พร้อมกบัสรุปตวัแปรท่ีเช่ือมระหวา่งการน า
นโยบายไปปฏิบติักบัผลการปฏิบติังานมีดว้ยกนั 6 ตวัแปร ดงัรูปภาพท่ี 2 

 
ภาพท่ี 2  ตวัแบบกระบวนการการน านโยบายไปปฏิบติัของ Van Meter and Van Horn (เรืองวทิย ์ 
               เกษสุวรรณ, 2551, หนา้ 218) 

 
ตวัแบบของ Van Meter and Van Horn จ  าแนกตวัแปรออกตามปัญหาการน านโยบาย      

ไปปฏิบติัและมีลกัษณะเป็นการเปรียบเทียบง่าย ๆ เขาเสนอวา่การวิเคราะห์การน านโยบายไปปฏิบติั
ตอ้งน าการเปล่ียนแปลง และน าระดบัของการเห็นพอ้งกนัมาร่วมพิจารณา โดยมีสมมติฐาน คือ         
การน านโยบายไปปฏิบติัจะประสบความส าเร็จมากท่ีสุด เม่ือการเปล่ียนแปลงมีเพียงเล็กนอ้ย            
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และคนเห็นดว้ยกบัจุดมุ่งหมายของนโยบายในระดบัสูง ตวัแบบน้ีมุ่งอธิบายการน านโยบายไปปฏิบติั
มากกวา่สนใจใหค้  าแนะน าแก่ผูก้  าหนดนโยบาย 

ถวลัยรั์ฐ วรเทพพุฒิพงษ ์(2543, หนา้ 162-163) พบวา่ การศึกษาทฤษฎีและตวัแบบ           
การน านโยบายไปปฏิบติัยงัไม่มีผลงานวจิยัมากเพียงพอท่ีจะช่วยใหไ้ดข้อ้สรุปหรือยดึถือทฤษฎี        
และตวัแบบใด โดยเฉพาะวา่มีความสมบูรณ์เพียงพอในการสร้างความเขา้ใจในกระบวนการน า
นโยบายไปปฏิบติั อยา่งไรก็ตาม ไดส้รุปถึงกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั 6 ตวัแบบดว้ยกนั คือ 

1.  ตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล (Rational model) ตวัแบบน้ียดึถือฐานคติ (Assumptions) ท่ีวา่
นโยบายท่ีประสบความส าเร็จตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละภารกิจท่ีชดัเจน มีการมอบหมายงาน 
ก าหนดมาตรฐานการท างานใหแ้ก่หน่วยงานยอ่ยต่าง ๆ ขององคก์าร มีระบบการวดัผลการปฏิบติังาน 
ตลอดจนระบบมาตรฐานในการใหคุ้ณใหโ้ทษ 

2.  ตวัแบบการจดัการ (Management model) ตวัแบบน้ีให้ความสนใจในสมรรถนะ           
ขององคก์าร เพราะเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ยอ่มข้ึนอยูก่บัองคก์ารท่ีรับผิดชอบ
ในการน านโยบายไปปฏิบติัวา่มีขีดความสามารถท่ีจะปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัความคาดหวงั
เพียงใด นโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จได ้จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัโครงสร้างขององคก์ารท่ีเหมาะสม 
บุคลากรในองคก์ารจะตอ้งมีความพร้อมเป็นอยา่งดี ทั้งทางดา้นงบประมาณ สถานท่ี และวสัดุอุปกรณ์ 

3.  ตวัแบบการพฒันาองคก์าร (Organization development model) ตวัแบบน้ี                     
เนน้การมีส่วนร่วมขององคก์ารเป็นส าคญั ภายใตฐ้านคติท่ีวา่ การมีส่วนร่วมจะท าใหเ้กิดการท างาน
เป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ การน านโยบายไปปฏิบติัใหบ้งัเกิดความส าเร็จ จึงน่าจะเป็นเร่ืองของการจูงใจ 
การใชภ้าวะผูน้ าท่ีเหมาะสม การสร้างความผกูพนั โดยวธีิการใหส้มาชิกในองคก์ารมีส่วนร่วม 
เพื่อใหเ้กิดการยอมรับ ตลอดจนการสร้างทีมงานมากกวา่การมุ่งการใชก้ารควบคุมหรือใชอ้ านาจ
ทางรูปนยัของผูบ้งัคบับญัชา 

4.  ตวัแบบกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic process model) ตวัแบบน้ี         
มีฐานคติวา่ อ านาจองคก์ารไม่ไดอ้ยูท่ี่ต  าแหน่งทางรูปนยั (Formal positions) แต่ท่ีแทจ้ริง                  
อ านาจขององคก์ารจะกระจายอยูท่ ัว่ไปในองคก์าร ดงันั้น ความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน า
นโยบายไปปฏิบติั จึงข้ึนอยูก่บัระดบัความเขา้ใจสภาพเป็นจริงในการบริหารของผูก้  าหนดนโยบาย
หรือผูบ้ริหารโครงการพฒันา และระดบัการยอมรับและปรับนโยบายเขา้เป็นส่วนหน่ึงของหนา้ท่ี
ประจ าวนัของผูป้ฏิบติังาน 

5.  ตวัแบบทางการเมือง (Political model) ตวัแบบน้ีเช่ือวา่ความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบติัเกิดจากความสามารถของบุคคลท่ีเป็นตวัแทนขององคก์าร กล่าวคือ หน่วยงานหลกั           
ท่ีมีหนา้ท่ีในการน านโยบายไปปฏิบติันั้น สามารถน านโยบายไปปฏิบติัใหบ้รรลุผลหรือไม่นั้น 
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ข้ึนอยูก่บัความสามารถในการต่อรองของหน่วยงานนั้น ซ่ึงเป็นการต่อรองในเร่ืองของการแสวงหา
ความสนบัสนุนจากภายนอก แสวงหาความร่วมมือสนบัสนุนจากจ านวนหน่วยงานอ่ืน ๆ                  
ซ่ึงมีหนา้ท่ีในการน านโยบายไปปฏิบติัเหมือนกนั 

6.  ตวัแบบกระบวนการน านโยบายไปปฏิบติั (Policy implementation process model)      
ตวัแบบน้ีไดน้ าเอาปัจจยับางตวัของตวัแบบอ่ืน ๆ เขา้ไวด้ว้ยกนั ตวัแบบน้ีใหค้วามส าคญักบัปัจจยัหลกั 
3 ปัจจยัดว้ยกนั คือ กระบวนการส่ือขอ้ความ ปัญหาทางดา้นสมรรถนะขององคก์ารท่ีน านโยบายไป
ปฏิบติั และความร่วมมือสนบัสนุนของผูป้ฏิบติั 

กลา้ ทองขาว (2548, หนา้ 66-67) ไดศึ้กษากระบวนการน านโยบายและแผนไปปฏิบติั      
มีตวัแปรหลากหลายท่ีส่งผลใหน้โยบายท่ีน าไปปฏิบติัประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว ซ่ึงมีทั้งตวัแปร
ทางการเมือง และตวัแปรทางการบริหาร ตวัแปรต่าง ๆ เหล่าน้ีจะแสดงอิทธิพลต่อความส าเร็จ          
หรือลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติัมากนอ้ยแตกต่างกนั บางตวัแปรมีอิทธิพลโดยตรง            
บางตวัแปรอาจมีอิทธิพลโดยออ้ม และตวัแปรต่าง ๆ ดงักล่าว มีการรวมกนัเป็นกลุ่มหรือชุด ดงัน้ี 

1.  ชุดตวัแปรดา้นเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
2.  ชุดตวัแปรก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน 
3.  ชุดตวัแปรสมรรถนะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
4.  ชุดตวัแปรมาตรการสนบัสนุนจากส่วนกลางและทอ้งถ่ิน 
5.  ชุดตวัแปรมาตรการก ากบั ตรวจสอบประเมินผล และการกระตุน้เสริมแรง 
จากการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรสาเหตุทั้ง 5 ประการ ท่ีมีอิทธิพลหรือตวัแปร

ตามท่ีเป็นผลของการน านโยบายไปปฏิบติั พบวา่ ตวัแปรดา้นความชดัเจนในเป้าหมายและวตัถุประสงค์
ของนโยบายเป็นตวัแปรท่ีส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลของการน านโยบายไปปฏิบติั             
คลา้ยกบัตวัแปรดา้นการก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน และตวัแปรการสนบัสนุนจากส่วนกลาง
และทอ้งถ่ินและความผกูพนั ส่วนตวัแปรสมรรถนะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติัและตวัแปร
มาตรการก ากบัตรวจสอบ ประเมินผล และกระตุน้เสริมแรง มีความสัมพนัธ์หรืออิทธิพลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัโดยตรง 

เม่ือน าตวัแบบท่ีพฒันาข้ึนไปทดสอบเชิงประจกัษก์บักลุ่มตวัอยา่งในกระบวนการน า
นโยบายรณรงคเ์พื่อการเรียนรู้หนงัสือแห่งชาติไปปฏิบติั พบวา่ ลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวัแปร
ต่าง ๆ มีความสอดคลอ้งกนั ดงัรูปภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3  ตวัแบบกระบวนการน านโยบายและแผนไปปฏิบติั (กลา้ ทองขาว, 2548, หนา้ 67) 
 

แนวทางขั้นตอน และกระบวนการ ในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
Pressman and Wildavsky (1973, p. 12) ไดก้ล่าวถึงแนวทางในการน านโยบายไปปฏิบติั

ดงัน้ี 
แนวทางการน านโยบายไปปฏิบติัควรจะท าใหง่้ายไม่ซบัซอ้น (Simplicity)                       

เพราะยิง่มีขั้นตอนเก่ียวขอ้งในการปฏิบติันอ้ยเท่าใด โอกาสท่ีจะเกิดความลม้เหลวก็นอ้ยเท่านั้น 
ในการน านโยบายไปปฏิบติัเขาตอ้งอาศยัผูมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจจ านวนมากเท่าใด

ยิง่มีปัญหาเก่ียวกบัความเห็นไม่ตรงกนัและล่าชา้มากข้ึน นโยบายควรตั้งอยูบ่นพื้นฐานทางทฤษฎี     
ท่ีถูกตอ้ง ทฤษฎีท่ีผดิจะท าใหข้อ้ก าหนดของนโยบายผดิพลาด 

เง่ือนไขส าคญัท่ีน าความลม้เหลวมาสู่การน านโยบายไปปฏิบติั คือ การขาดความเช่ือมโยง
ระหวา่งการก าหนดนโยบายกบัการน านโยบายไปปฏิบติั หากนโยบายก าหนดจากส่วนกลาง             
แต่ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัอยูใ่นทอ้งถ่ินความรับผดิชอบต่อนโยบายยอ่มต่างกนั การน านโยบายไป
ปฏิบติัจึงควรตอ้งเช่ือมโยงกบัการก าหนดนโยบาย 

วรเดช จนัทรศร (2540, หนา้ 3-4) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนในการน านโยบายไปปฏิบติัดงัน้ี 
1.  ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัมหภาค แบ่งยอ่ยออกไดเ้ป็น                 

สองขั้นตอนหลกั ขั้นตอนแรก ไดแ้ก่ ขั้นตอนของการแปลงนโยบายออกเป็นแนวทางปฏิบติั            
หรือออกมาในรูปของแผนงานหรือโครงการแลว้แต่กรณี ขั้นตอนท่ีสองเป็นขั้นตอนในการท าให้



 14 

หน่วยงานในระดบัทอ้งถ่ินยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือผลของการแปลงนโยบายนั้น     
ไปปฏิบติัต่อไป 

2.  ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาค แบ่งยอ่ยออกไดเ้ป็น 3 ขั้นตอนหลกั 
ขั้นตอนแรก ไดแ้ก่ ขั้นการระดมพลงัเป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานทอ้งถ่ินจะตอ้งด าเนินการในสองกิจกรรม 
คือ การพิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความสนบัสนุนในนโยบายจากทอ้งถ่ินนั้น ตอนท่ีสอง 
เป็นขั้นการปฏิบติั ซ่ึงครอบคลุมถึงกระบวนการในการปรับเปล่ียนโครงการท่ีไดมี้การยอมรับแลว้
ออกมาในรูปของการปฏิบติัจริง ขั้นตอนท่ีสาม ไดแ้ก่ ขั้นการสร้างความเป็นปึกแผน่หรือความต่อเน่ือง
ครอบคลุมถึงการแสวงหาวธีิการท่ีจะท าใหน้โยบายนั้นถูกปรับเปล่ียนและไดรั้บการยอมรับเขา้เป็น
หนา้ท่ีประจ าวนัของผูป้ฏิบติั กล่าวอีกนยัหน่ึง ขั้นตอนน้ีเป็นการหาทางท าใหน้โยบายนั้นไดรั้บ         
การปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 

ศิริพงษ ์ลดาวลัย ์อยธุยา (2555, หนา้ 90-93) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบติั 
ดงัน้ี 

1.  การตีความนโยบายนั้นและการวางแผนในรายละเอียดมกัพบบ่อย ๆ วา่กฎหมาย
ระเบียบหรือค าสั่งท่ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจก าหนดออกมามกัอยูใ่นรูปท่ีมีรายละเอียดไม่มาก  หน่วยงาน
หรือส่วนราชการท่ีน าเอานโยบายไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งแปลงแนวนโยบายนั้นมาเป็นแผนงาน
โครงการ  กฎระเบียบ  และค าสั่ง  เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในระดบัล่างมีความชดัเจนวา่ตน  
ตอ้งด าเนินกิจกรรมอยา่งไร 

2.  การจดัองคก์รนบัวา่เป็นขั้นตอนส าคญัอีกประการหน่ึงทั้งน้ีเพราะมีความจ าเป็นตอ้งมี
องคก์รดูแล  การน าเอานโยบายไปปฏิบติัในทางปฏิบติัการจดัองคก์รแยกกล่าวเป็นสามแบบ 
ดงัต่อไปน้ี 

 2.1  การน านโยบายไปปฏิบติันั้นเป็นอีกภารกิจหน่ึงของหน่วยงานท่ีมีอยูแ่ลว้               
เป็นเพียงการเพิ่มกิจกรรมให้มากข้ึนเท่านั้น ในอีกกรณีหน่ึง การน านโยบายนั้นไปปฏิบติัอาจเป็น
ภารของหลาย ๆ หน่วยงาน ในลกัษณะน้ีเป็นนโยบายท่ีมีความเช่ือมโยงกบัหลายหน่วยงาน               
ทั้งภายในกระทรวงเดียวกนัหรือเช่ือมโยงกบักระทรวง หรือกรมอ่ืน ๆ 

 2.2  องคก์รท่ีจะน าเอานโยบายนั้นไปปฏิบติั ไม่ปรากฏจ าเป็นตอ้งจดัตั้งองคก์รข้ึนมา
รองรับ โดยอาจจดัตั้งกรมหรือกองข้ึนในกระทรวงใดกระทรวงหน่ึง อีกรูปแบบหน่ึงเป็นการจดัตั้ง
องคก์รเป็นเอกเทศใหม่ 

 2.3  รูปแบบพิเศษ คือ การดึงทรัพยากรโดยเฉพาะบุคลากรมาจากหน่วยงานอ่ืน ๆ        
เพื่อเป็นส านกัเลขานุการของคณะกรรมการ 
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3.  การระดมทรัพยากรเพื่อน าไปใชใ้นการน านโยบายนั้นไปปฏิบติั การน านโยบายไปปฏิบติั
จะบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เง่ือนไขส าคญัอีกประการหน่ึง คือ การน าเอาทรัพยากรทางการบริหาร
มาแปลงใหเ้กิดผลในทางปฏิบติั ทรัพยากรเหล่าน้ี ไดแ้ก่ บุคลากร งบประมาณ อาคารสถานท่ี            
และเคร่ืองมืออุปกรณ์ ถา้ทรัพยากรขาดแคลนยอ่มกระทบต่อการน าเอานโยบายไปปฏิบติัอยา่งชดัเจน 
การจดัวางแผนท่ีดียงัไม่เป็นเคร่ืองประกนัวา่ การน านโยบายไปปฏิบติัจะบรรลุผล ถา้ขาดแคลน         
การสนบัสนุนทางดา้นทรัพยากรบริหารดงักล่าวท่ีกล่าวแลว้อยา่งเพียงพอ 

4.  ประการสุดทา้ย ไดแ้ก่ การใชป้ระโยชน์จากนโยบายนั้น การใชป้ระโยชน์เป็นบทบาท
ของประชาชนท่ีนโยบายนั้น ๆ ตั้งจุดหมายไว ้ประโยชน์ของนโยบายสาธารณะ จะเห็นไดช้ดัเจน 
เช่น การเขา้รับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล เขา้รับการศึกษาตามหลกัสูตรต่าง ๆ อีกลกัษณะหน่ึง 
เป็นประโยชน์ท่ีประชาชนแต่ละคนตดัสินใจมาใช ้เช่น การยืน่ค าร้องคดัส าเนาทะเบียนบา้นจาก         
ท่ีวา่การอ าเภอ หรือเทศบาล การยืน่ขอจดทะเบียนจดัตั้งบริษทั การยืน่ขอก่อสร้างโรงงานอุตสาหกรรม 
อยา่งไรก็ตาม ยงัมีการใชป้ระโยชน์จากนโยบายอีกกรณีหน่ึงท่ีมีลกัษณะตรงกนัขา้มกบัท่ีกล่าวมาแลว้ 
นัน่คือ การท่ีประชาชนตอ้งอยูใ่นลกัษณะบงัคบัให้ตอ้งปฏิบติัตาม เช่น การเสียภาษี การคดัเลือกทหาร 
เม่ือถึงเกณฑข์องชายไทย เป็นตน้ 

ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
Williams and Elmore (1976, p. 280) กล่าววา่ ปัญหาในการน านโยบาย ไปปฏิบติั คือ ปัญหา

ท่ีมาจากการเมืองและระบบราชการ ซ่ึงเป็นอุปสรรคส าคญัท่ีกีดขวางความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบติั เน่ืองจากโครงสร้างในการท างานภายในรัฐบาลมีลกัษณะเป็นล าดบัชั้นเป็นจ านวนมาก 
และพฤติกรรมของระบบราชการก็มีลกัษณะซบัซอ้น จึงไดมี้การน าเสนอความคิดเก่ียวกบัการน า
นโยบายไปปฏิบติัดงัน้ี 

1.  ความแตกต่างระหวา่งความลม้เหลวเชิงทฤษฎีกบัเชิงปฏิบติั เม่ือแผนงานหรือโครงการ
หน่ึง ๆ ไม่ประสบผลส าเร็จ จ  าเป็นจะตอ้งแยกให้ออกวา่เกิดจากความลม้เหลวของทฤษฎี                  
หรือความลม้เหลวของการปฏิบติั เป็นการแยกระหวา่งปัญหาท่ีวา่ แนวความคิดตามแผนงานนั้น       
ไม่สามารถน าไปสู่ผลท่ีตอ้งการ แมว้า่จะไดมี้การน าไปปฏิบติัอยา่งถูกตอ้งก็ตาม หรือวา่เป็นแนวคิด
ท่ีสามารถก่อใหเ้กิดผลตามเป้าหมายนโยบาย หากแต่ไดรั้บการน าไปปฏิบติัอยา่งผดิพลาด 

2.  ความชดัเจนของเป้าหมาย การก าหนดในรูปตวัแปรท่ีสามารถวดัไดแ้ละการยอมรับ
จากผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ปัญหาท่ีพบบ่อยก็คือ เป้าหมายใหญ่ ๆ ของแผนงาน ซ่ึงมีลกัษณะกวา้ง ๆ มกัไดรั้บ
การยอมรับโดยทัว่ไป แต่เม่ือถึงขั้นตอนท่ีตอ้งมีการตีความเพื่อก าหนดเป้าหมายเฉพาะแลว้                
โอกาสท่ีจะไม่ไดรั้บการยอมรับร่วมกนัก็จะสูงข้ึน 
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3.  ปัญหาความจ าเพาะเจาะจงของขอ้ก าหนดในแผนงานและโครงการ หากขอ้ก าหนด
เหล่าน้ีมีลกัษณะกวา้ง ๆ ก็จะไดรั้บการยอมรับมากกวา่ หากขอ้ก าหนดมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงมากข้ึน 
ก็จะมีปัญหามากขั้น 

4.  ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ควรตอบค าถามวา่นโยบายนั้นประสบ
ผลส าเร็จหรือไม่ และมีปัจจยัใดบา้งท่ีท าใหเ้กิดความส าเร็จ 

วรเดช จนัทรศร (2540, หนา้ 169-170) ไดก้ล่าวถึงปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบาย
ไปปฏิบติัดงัน้ี 

1.  ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ เป็นปัญหาหลกัดา้นหน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบติั 
ปัญหาในลกัษณะดงักล่าวจะมีมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บัปัจจยัยอ่ยต่าง ๆ หลายปัจจยั นบัตั้งแต่
ปัจจยัทางดา้นบุคลากร ปัจจยัทางดา้นเงินทุน ปัจจยัทางดา้นวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
ตลอดจนปัจจยัทางดา้นวชิาการหรือเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งในนโยบายนั้น 

2.  ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั โดยส่วนหน่ึงยอ่มข้ึนอยูก่บัความสามารถ     
ในการควบคุม ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการวดัความกา้วหนา้ หรือผลการปฏิบติัของนโยบาย
แผนงาน หรือโครงการ ปัญหาในดา้นการควบคุมจะมีมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บั 1) ความสามารถ
ของหน่วยท่ีรับผดิชอบในการแปลงนโยบาย 2) ความชดัเจนของกิจกรรม แผนงาน และโครงการ      
ท่ีถูกแปลงมาจากนโยบาย และ 3) ความสามารถในการก าหนดภารกิจ ตลอดจนมาตรฐาน                 
ในการปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางปฏิบติังานรวมหรือสอดคลอ้งกบัแผนงานหรือโครงการ 

3.  ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีสูงข้ึนเป็นอยา่งมาก ถา้สมาชิกในองคก์าร
หรือหน่วยปฏิบติัไม่ใหค้วามร่วมมือหรือต่อตา้นการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นผลมาจากนโยบายนั้น 

4.  ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเกิดจากเร่ืองของอ านาจและความสัมพนัธ์
ระหวา่งองคก์ารท่ีรับผดิชอบในการน านโยบายไปปฏิบติักบัองคก์ารอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จะมีมากนอ้ย
เพียงใด ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขหรือปัจจยัยอ่ย ๆ หลาย ๆ ประการ นบัตั้งแต่ 1) ลกัษณะของการติดต่อ
และความสัมพนัธ์ท่ีหน่วยปฏิบติัมีกบัหน่วยงานท่ีควบคุมนโยบายดงักล่าว 2) ระดบัความจ าเป็น        
ท่ีหน่วยปฏิบติัจะตอ้งแสวงหาความร่วมมือ พึ่งพา หรือท าความตกลงกบัหน่วยงานหลกัอ่ืน ๆ            
และ 3) ระดบัของความเป็นไปไดท่ี้เจา้หนา้ท่ีของแต่ละหน่วยจะสามารถท างานร่วมกนัได ้

5.  ปัญหาทางดา้นความสนบัสนุนและความผกูพนัขององคก์ารหรือบุคคลท่ีส าคญั          
เป็นปัญหาหลกัอีกดา้นหน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบติั ปัญหาดงักล่าวอาจลุกลามส่งผลไปถึง      
ความลม้เหลวของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได ้ถา้องคก์ารหรือบุคคลส าคญั ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มอิทธิพล        
กลุ่มผลประโยชน์ นกัการเมือง ขา้ราชการระดบัสูง ตลอดจนส่ือมวลชนไม่ให้ความสนบัสนุนทั้งในแง่
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ของทางการเมือง เงินทุน งบประมาณ ตลอดจนสร้างอุปสรรคในแง่ของการต่อตา้นเตะถ่วงหรือ
คดัคา้นนโยบายนั้น ๆ 

โดยสรุป คือ การประเมินหรือการพิจารณาตดัสินระดบัความส าเร็จของการน านโยบาย
ไปปฏิบติั ควรพิจารณาจากผลการปฏิบติัในระยะสั้นวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย
ของนโยบายเพียงใด และถา้เป็นไปไดก้็จะตอ้งดูถึงผลกระทบของนโยบายนั้นในระยะยาวข้ึนวา่ 
สามารถบรรลุวตัถุประสงคต์ามท่ีตั้งไวเ้พียงใด รวมตลอดถึงการวดัระดบัความร่วมมือจากผูเ้ก่ียวขอ้ง 
และระดบัของความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติั อน่ึงการประเมิน
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัสามารถท าไดใ้นระหวา่งท่ีนโยบายนั้นยงัอยู ่

ในกระบวนการของการน าไปปฏิบติัในลกัษณะของการประเมิน เพื่อหาทางแกปั้ญหา
มากกวา่การประเมิน เพื่อให้รู้ผลทั้งหมดของนโยบาย แผนงานหรือโครงการ ซ่ึงจะตอ้งใชร้ะยะเวลา
รอจนกวา่ขอ้มูลทางดา้นผลกระทบจะมีพร้อม 

บทบาทของฝ่ายการเมือง มีความส าคญัมากในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติั 
นโยบายใดท่ีไดรั้บความเห็นชอบ ดูแล เอาใจใส่ ติดตามผลอยา่งต่อเน่ืองจากฝ่ายการเมือง                  
หน่วยราชการต่าง ๆ ก็จะให้ความสนใจและใหล้ าดบัความส าคญัในการน าไปปฏิบติัมากเป็นพิเศษ  
ซ่ึงจะมีผลท าใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติัมีโอกาสประสบความส าเร็จมากยิง่ข้ึน 

ระบบราชการมกัมีแนวโนม้ท่ีจะเลือกน านโยบายของรัฐไปปฏิบติัแต่เฉพาะนโยบาย         
ท่ีจะเป็นประโยชน์แก่ตนเอง ความร่วมมือของระบบราชการจึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อความส าเร็จ
ของการน านโยบายไปปฏิบติั นอกเหนือจากระบบราชการแลว้ ขา้ราชการในฐานะบุคคลท่ีถือไดว้า่
มีส่วนเก่ียวขอ้งหรือส่งผลอยา่งมากต่อความส าเร็จหรือความลม้เหลวของการน านโยบายไปปฏิบติั
ผูรั้บบริการหรือผูไ้ดรั้บผลจากนโยบาย จะมีทั้งในแง่ของบุคคลและในฐานะกลุ่มในกระบวนการ
ของการน านโยบายไปปฏิบติั  

ผูรั้บบริการหรือผูไ้ดรั้บประโยชน์จะเป็นผูท่ี้ติดต่อมีปฏิสัมพนัธ์กบัขา้ราชการในระดบัล่าง
โดยตรง บทบาทของผูรั้บบริการหรือผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ หากมีการรวมตวักนัเป็นกลุ่ม                    
จะมีความส าคญัและส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัมาก 

ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัยงัตอ้งการการสนบัสนุนอยา่งมากจากทอ้งถ่ิน 
จากส่ือมวลชน จากกลุ่มพลงั จากผูน้ าในชุมชน เพราะการสนบัสนุนส่งเสริมจากทอ้งถ่ินจะเป็น
ปัจจยัเสริมศกัยภาพและความสามารถของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั ความส าเร็จของการน า
นโยบายไปปฏิบติัยงัข้ึนอยูก่บัการมีมาตรการควบคุมดูแล การประเมินผล การกระตุน้เสริมแรง        
ใหก้ าลงัใจผูป้ฏิบติังานท่ีเหมาะสมและเป็นระบบ ซ่ึงสรุปไดว้า่ การน านโยบายไปปฏิบติัใหป้ระสบ
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ความส าเร็จไดน้ั้น จะตอ้งบรรลุวตัถุประสงคป์ระโยชน์ท่ีไดรั้บจะอยูก่ลุ่มเป้าหมาย ความชดัเจน        
ของวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเป็นประเด็นท่ีส าคญัในการก าหนดภารกิจ 

ศิริพงษ ์ลดาวลัย ์อยธุยา (2555, หนา้ 93-98) ไดก้ล่าวถึงปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติั 
ดงัน้ี 

ลกัษณะของปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัท่ีเด่นชดัจะมี
ปัญหาต่าง ๆ รวม 5 ดา้นหลกัดว้ยกนั ซ่ึงไดแ้ก่ ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ ปัญหาทางดา้นการควบคุม 
ปัญหาทางดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์กบัองคก์รอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และปัญหาทางดา้นความสนบัสนุน
และความผกูพนัขององคก์รหรือบุคคลท่ีส าคญั 

1.  ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติั ไม่วา่นโยบายนั้น
จะเป็นประเภทใดก็ตาม อาจกล่าวไดว้า่ โดยส่วนหน่ึงยอ่มข้ึนอยูก่บัวา่หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ            
ในการน านโยบายไปปฏิบติั มีความสามารถในการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์                
ของนโยบายนั้นไดม้ากนอ้ยแค่ไหน เพียงใด ดงันั้น ปัญหาหลกัดา้นหน่ึงของการน านโยบายไปปฏิบติั 
จึงไดแ้ก่ ปัญหาทางดา้นสมรรถนะ ปัญหาในลกัษณะดงักล่าวจะมีมากนอ้ยเพียงใด ยงัข้ึนอยูก่บั
ปัจจยัยอ่ยอีกหลาย ๆ ประการ นบัตั้งแต่ปัจจยัทางดา้นบุคลากร ปัจจยัทางดา้นเงินทุน ปัจจยัทางดา้น
วสัดุอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ตลอดจนปัจจยัทางดา้นวชิาการหรือเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งกบั
นโยบายนั้น 

 1.1  ในดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวกบับุคลากร ปัญหาทางดา้นสมรรถนะจะมีมากนอ้ยเพียงใด 
ยอ่มข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขหลายประการ ประการแรก นโยบายท่ีจะถูกน าไปปฏิบติันั้น ตอ้งการบุคลากร
จ านวนเท่าใด ตอ้งการบุคลากรประเภทใด และตอ้งการบุคลากรท่ีมีคุณสมบติัอยา่งไร เง่ือนไข
ประการท่ีสอง บุคลากรท่ีตอ้งการเหล่านั้นมีอยูแ่ลว้ในระบบราชการหรือไม่ หากมีอยูแ่ลว้บุคลากร
เหล่านั้นมีคุณภาพ ความรู้ ความสามารถท่ีจะปฏิบติัตามนโยบายนั้นไดห้รือไม่ บุคลากรเหล่าน้ี         
มีความยนิดีหรือความตั้งใจท่ีจะมาร่วมเป็นผูป้ฏิบติัในนโยบายนั้นหรือไม่ หน่วยงานราชการ            
ท่ีมีบุคลากรเหล่านั้นอยูย่นิดีท่ีจะใหบุ้คลากรเหล่าน้ีมาเป็นร่วมปฏิบติัในนโยบายนั้นหรือไม่              
เง่ือนไขประการท่ีสาม หากไม่มีบุคลากรท่ีตอ้งการเหล่านั้นอยูใ่นระบบราชการหรือมีไม่พอ 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัจะสามารถหาบุคลากรจากภาคเอกชนไดห้รือไม่ 
จะมีความสามารถหรือวธีิการดึงดูดบุคลากรเหล่านั้นไดป้ฏิบติังานในนโยบายหรือโครงการได้
อยา่งไร จะเห็นไดว้า่ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัจะเกิดข้ึน ถา้หากวา่ไม่สามารถหาบุคลากร
ท่ีมีความรู้ ความสามารถไดอ้ยา่งทนัท่วงทีและเพียงพอ 

 1.2  ในดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัเงินลงทุน ปัญหาทางดา้นสมรรถนะจะมีมากข้ึน                 
หากหน่วยงานท่ีรับผดิชอบในการน านโยบายไปปฏิบติัถูกจ ากดัโดยเง่ือนไขของการใชเ้งินทุน          
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ซ่ึงขอ้จ ากดัในการใชเ้งินทุนมีมากหรือมีระเบียบขอ้บงัคบัไวม้ากจนขาดความยดืหยุน่                        
ก็ยิง่เป็นการบัน่ทอนสมรรถนะของหน่วยปฏิบติัมากข้ึนเท่านั้น ในประการส าคญั หากหน่วยปฏิบติั
มีความตอ้งการท่ีจะใชเ้งินเพิ่มมากข้ึนกวา่ท่ีก าหนดไวเ้ป็นไปไดห้รือไม่เพียงใดท่ีรัฐบาล                   
หรือหน่วยงานจากส่วนกลางจะสามารถใหก้ารตอบสนองไดท้นัต่อเวลาหรือทนัท่วงที หากไม่สามารถ
ตอบสนองได ้ความล่าชา้ในการปฏิบติัก็อาจจะเกิดข้ึน และอาจมีผลมาถึงความลม้เหลวในการน า
นโยบายไปปฏิบติัโดยส่วนรวมไดอี้กดว้ย 

 1.3  ในดา้นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้ตลอดจนปัจจยัทางดา้น
วทิยากรหรือเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้งในนโยบาย ปัญหาทางดา้นสมรรถนะจะทวมีากข้ึน ถา้หากหน่วย
ท่ีรับผดิชอบไม่ไดรั้บการสนบัสนุนทางดา้นวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชอ้ยา่งเพียงพอ                 
หรือทนัต่อเวลาในบางกรณี การปฏิบติัตามนโยบายนั้น มีลกัษณะท่ีตอ้งใชว้ทิยาการหรือเทคโนโลย ี
เขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย ปัญหาทางดา้นสมรรถนะจะมีมากยิง่ข้ึน ถา้หากผูป้ฏิบติัขาดความรู้หรือความเขา้ใจ 
ในเทคโนโลยท่ีีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงในเร่ืองน้ีจะเห็นไดว้า่ มีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกบัปัจจยัทางดา้นบุคลากร
โดยตรง ดงัท่ีไดร้ะบุมาแลว้ ฉะนั้น ในภาพรวมอาจกล่าวไดว้า่ ปัญหาทางดา้นสมรรถนะของหน่วย
ปฏิบติัจะมีมากข้ึน หากหน่วยนั้นขาดความพร้อมทางดา้นบุคลากร เงินทุน วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ้ตลอดจนวทิยากรหรือเทคโนโลย ีปัจจยัเหล่านั้นอาจจะส่งผล ท าใหเ้กิดความลม้เหลว         
ในการน านโยบายไปปฏิบติัได ้(ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2540, หนา้ 102-105) 

2.  ปัญหาทางดา้นการควบคุม ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัโดยส่วนหน่ึง
ยอ่มข้ึนอยูก่บัความสามารถในการควบคุม ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการวดัความกา้วหนา้           
หรือผลการปฏิบติัของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการ มีผลงานเป็นจ านวนมากท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ 
ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัจะเพิ่มมากข้ึน ถา้หากวา่ผูรั้บผดิชอบในนโยบายนั้น                    
ขาดความสามารถท่ีจะท าการไดผ้ลหรือควบคุมผลงานของหน่วยปฏิบติั ปัญหาทางดา้นการควบคุม 
จะมีมากหรือนอ้ยเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขต่าง ๆ หลายประการ 

เง่ือนไขประการแรก ข้ึนอยูก่บัความสามารถของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการแปลงนโยบาย
วา่จะสามารถแปลงนโยบายนั้น ๆ ออกมาเป็นแนวทางปฏิบติั แผนงานหรือโครงการท่ีสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของนโยบายเพียงใด 

เง่ือนไขประการท่ีสอง ข้ึนอยูก่บัวา่ กิจกรรมของนโยบาย แผนงาน หรือโครงการนั้น        
มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนเพียงใด 

เง่ือนไขประการท่ีสาม ข้ึนอยูก่บัการท่ีหน่วยปฏิบติัจะมีการก าหนดภารกิจ ตลอดจน
มาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางปฏิบติังาน รวมแผนงานหรือโครงการนั้น 
เพียงใด เง่ือนไขทั้งสามประการนั้นจะมีผลโดยตรงต่อการสร้างความสามารถในการควบคุม             
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หรือการวดัความกา้วหนา้ของการปฏิบติังานท่ีจะสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของนโยบายได ้
และในขณะเดียวกนัก็จะมีผลโดยตรงต่อปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติัดว้ย (วรเดช จนัทรศร, 
2540, หนา้ 543) 

3.  ปัญหาทางดา้นความร่วมมือและการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง ไม่วา่หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ในการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีสมรรถนะสูงเพียงใด ไม่วา่ผูรั้บผิดชอบในนโยบายจะมีความสามารถ
ในการควบคุมผลงานของหน่วยปฏิบติัภายใตร้ะบบการวดัและติดตามผลท่ีสมบูรณ์เพียงใดก็ตาม     
การน านโยบายไปปฏิบติัจะประสบความส าเร็จไปไม่ได ้ถา้หากปราศจากเสียง ซ่ึงความร่วมมือจาก
สมาชิกทั้งมวลในองคก์รหรือหน่วยปฏิบติั ในอีกส่วนหน่ึงปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติั        
จะสูงข้ึนเป็นอยา่งมาก ถา้สมาชิกในองคก์รหรือหน่วยปฏิบติัไม่ใหค้วามร่วมมือหรือต่อตา้น             
การเปล่ียนแปลงท่ีเป็นผลมาจากนโยบายนั้น ๆ 

4.  ปัญหาทางดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์กบัองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ปัญหาหลกัอีกดา้นหน่ึง
ในการน านโยบายไปปฏิบติัก็คือ ปัญหาดา้นอ านาจและความสัมพนัธ์กบัองคก์รอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง          
การพิจารณาถึงปัญหาทางดา้นน้ีกล่าวไดว้า่ เป็นการกา้วล ้าไปจากขอบข่ายของปัญหาทางดา้นสมรรถนะ 
ปัญหาทางดา้นการควบคุม และปัญหาทางดา้นความร่วมมือและการต่อตา้นการเปล่ียนแปลง             
ของสมาชิกหรือหน่วยปฏิบติัในองคก์รไปสู่ขอบข่ายของปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากองคก์รท่ีรับผดิชอบ       
ในการน านโยบายไปปฏิบติัจะมีปฏิสัมพนัธ์กบัองคก์รอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะเป็นผูรั้บผดิชอบหรือมีส่วนร่วม
เก่ียวขอ้งในการน านโยบายไปปฏิบติัดว้ยเช่นกนั การปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวน้ี                         
ถือวา่เป็นการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนภายใตส้ภาพแวดลอ้มทางการเมือง ซ่ึงเนน้การเผชิญหนา้              
การแสวงหาความสนบัสนุน การเจรจาต่อรองในการจดัสรรทรัพยากรหรือผลประโยชน์ระหวา่ง
หน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ ในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติัภายใตค้วามเขา้ใจขา้งตน้ 
ปัญหาในการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงเกิดจากเร่ืองของอ านาจและความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์ร         
ท่ีรับผดิชอบในการน านโยบายไปปฏิบติักบัองคก์รอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งจะมีมากนอ้ยเพียงใด ข้ึนอยูก่บั
เง่ือนไขหรือปัจจยัยอ่ยหลาย ๆ ประการ นบัตั้งแต่ 

 4.1  ลกัษณะของการติดต่อและความสัมพนัธ์ท่ีหน่วยปฏิบติัมีกบัหน่วยงานท่ีควบคุม
นโยบายดงักล่าว 

 4.2  ระดบัความจ าเป็นท่ีหน่วยปฏิบติัจะตอ้งแสวงหาความร่วมมือพึ่งพา                       
หรือท าความตกลงกบัหน่วยงานหลกัอ่ืน ๆ 

 4.3  ระดบัความเป็นไปไดท่ี้เจา้หนา้ท่ีของแต่ละหน่วยจะสามารถท างานรวมกนัได ้
5.  ปัญหาทางดา้นความสนบัสนุนและความผกูพนัขององคก์รหรือบุคคลส าคญั                

นโยบายใดก็ตาม ถา้หากปราศจากเสียง ซ่ึงความสนบัสนุนความผกูพนัขององคก์รหรือบุคคลส าคญัแลว้ 
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ปัญหาของการน านโยบายไปปฏิบติัก็อาจจะเกิดข้ึนได ้ในบางกรณีปัญหาดงักล่าวอาจลุกลามส่งผล
ไปถึงความลม้เหลวของนโยบายนั้นโดยตรงก็ได ้โดยนยัดงักล่าวความสนบัสนุนและความผกูพนั
ขององคก์รหรือบุคคลส าคญั ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มอิทธิพล กลุ่มผลประโยชน์ นกัการเมือง ขา้ราชการระดบัสูง 
ตลอดจนส่ือมวลชน จึงมีความส าคญัอยา่งมากองคก์รหรือบุคคลส าคญัดงักล่าวอาจให้ความสนบัสนุน
ทางการเมือง เงินทุน งบประมาณ ตลอดจนสร้างอุปสรรคต่อตา้น เตะถ่วงหรือคดัคา้นไดต้ลอดเวลา
มากนอ้ยแตกต่างกนัไปตามภาวะอ านาจและสถานการณ์ 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัโครงการเงินอดุหนุนเพ่ือการเลีย้งดูเด็กแรกเกดิ 

ความเป็นมา 
โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด เป็นนโยบายส าคญัระดบัชาติตามแผน

บูรณาการ การพฒันาคนตลอดช่วงชีวติท่ีมุ่งเนน้ให้เด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ                
และมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั เพื่อเติบโตเป็นประชากรท่ีมีคุณภาพในอนาคต รวมทั้งเป็น
หลกัประกนัใหเ้ด็กไดรั้บสิทธิดา้นการอยูร่อด และการพฒันาตามอนุสัญญาวา่ดว้ยสิทธิเด็ก              
ซ่ึงคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวนัท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2558 เห็นชอบในหลกัการโครงการเงินอุดหนุน       
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด และใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งร่วมกนัพิจารณาหลกัเกณฑ ์ขั้นตอน วธีิการ
ด าเนินงานเป็นแนวทางในการท างานท่ีชดัเจนร่วมกนั โดยใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิดท่ีอยูน่อก
ระบบประกนัสังคมท่ีเกิดระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึงวนัท่ี 30 กนัยายน พ.ศ. 2559              
ท่ีบิดาและมารดาหรือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงมีสัญชาติไทย และอยูใ่นครัวเรือนยากจนและครัวเรือนท่ีเส่ียง
ต่อความยากจน คนละ 400 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 12 เดือน รัฐจ่ายใหก้บัมารดา หรือผูป้กครอง      
หรือผูดู้แลเด็กแรกเกิดเพื่อใชใ้นการเล้ียงดูเด็ก เป็นการคุม้ครองทางสังคมและสวสัดิการพื้นฐาน      
ท่ีช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ่้ายในการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดใหไ้ดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพและมีพฒันาการ
เหมาะสมตามวยั รวมทั้งยงัเป็นการเพิ่มโอกาสและช่องทางในการเขา้ถึงบริการของรัฐ เพื่อใหเ้ด็ก
ไดรั้บการดูแลอยา่งมีคุณภาพดว้ยการส่งต่อขอ้มูลหญิงตั้งครรภท่ี์ขอรับสิทธิใหก้ระทรวงสาธารณสุข 
เพื่อใหที้มหมอครอบครัวและอาสาสมคัรสาธารณสุข (อสม.) ลงพื้นท่ีเยีย่มบา้นใหค้  าแนะน าดูแล
สุขภาพแม่และเด็ก และติดตามพฒันาการเด็ก รวมทั้งอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คง         
ของมนุษย ์(อพม.) ในพื้นท่ีใหก้ารดูแลในมิติดา้นสังคมอ่ืน ๆ เพื่อใหห้ญิงตั้งครรภแ์ละเด็กไดรั้บ     
การดูแลอยา่งมีคุณภาพ 

ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 
โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด ถือเป็นสวสัดิการพื้นฐานในหลายประเทศ

ทัว่โลก รวมถึงประเทศเพื่อนบา้นของไทย อาทิ จีน อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ ผลการศึกษาในหลาย
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ประเทศทัว่โลก พบตรงกนัวา่ เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีประโยชน์ต่อการพฒันา
ประเทศในระยะยาว จากการศึกษาของ ศ.ดร. เจมส์ เจ เฮคแมน นกัเศรษฐศาสตร์รางวลัโนเบล พบวา่ 
การลงทุนในเด็กเล็กจะไดรั้บผลตอบแทนในระยะยาวกลบัมา 7 เท่า และการลงทุนในกลุ่มเด็กเล็ก   
ท่ีอยูใ่นครอบครัวท่ียากจนจะไดรั้บผลตอบแทนระยะยาวถึง 17 เท่า ดงันั้น การท่ีประเทศไทย          
เห็นความส าคญัและลงทุนกบัการพฒันาเด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจนและครัวเรือนท่ีเส่ียง           
ต่อความยากจนผา่นโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด ยอ่มเกิดผลตอบแทน                  
ต่อการพฒันาประเทศในระยะยาว ซ่ึงประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ ไดแ้ก่ 

1.  ประโยชน์ต่อเด็ก: ผลการศึกษาในหลายประเทศ พบวา่ เด็กแรกเกิดท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน
จะไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดรั้บสามารถเขา้ถึงบริการทางสาธารณสุขไดม้ากกวา่    
ไดรั้บสารอาหารท่ีดีกวา่ ซ่ึงปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีจะส่งเสริมใหเ้ด็กแรกเกิดและปฐมวยัมีพฒันาการ
เหมาะสมตามวยั เป็นพื้นฐานท่ีส าคญัในการพฒันาอยา่งต่อเน่ืองในช่วงวยัอ่ืน ๆ ต่อไป และผลการศึกษา
ยงัพบดว้ยวา่ เด็กท่ีไดรั้บเงินอุดหนุนในช่วงแรกเกิดจนถึง 6 ปี เม่ือเติบโตข้ึนถึงวยัเรียนก็จะมีระดบั
ผลการเรียนท่ีดีกวา่เด็กกลุ่มท่ีไม่ไดรั้บเงินอุดหนุน 

2.  ประโยชน์ต่อพอ่แม่ ผูป้กครอง ผูดู้แลเด็ก: เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด         
จะช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ่้ายในการดูแลเด็ก รวมทั้งเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ ผูป้กครอง ผูดู้แลเด็ก 
สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขไดม้ากข้ึน ท าใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการเล้ียงดูและส่งเสริม
พฒันาการเด็กไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

3.  ประโยชน์ต่อการพฒันาประเทศ: เม่ือมีเด็กท่ีมีคุณภาพและผลการเรียนดีจากประโยชน ์   
ท่ีไดรั้บจากเงินอุดหนุนก็จะเติบโตเป็นประชากรท่ีมีคุณภาพ ช่วยสร้างทรัพยากรมนุษยท่ี์เป็นก าลงั
ส าคญัและเป็นการสร้างรากฐานท่ีเขม้แขง็ในการร่วมพฒันาประเทศต่อไปในอนาคต รวมทั้งยงัช่วย
ลดความเหล่ือมล ้าทางสังคมในระยะยาวอีกดว้ย  

ผลสัมฤทธ์ิและตวัช้ีวดั: ร้อยละ 95 ของเด็กท่ีไดรั้บจากโครงการ ฯ เด็กไดรั้บการเล้ียงดู     
ท่ีมีคุณภาพ และมีพฒันาการเหมาะสมตามวยั 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยไ์ดจ้ดัท า

ระเบียบกรมกิจการเด็กและเยาวชนวา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
พ.ศ. 2558 ซ่ึงสรุปหลกัเกณฑ ์ขั้นตอนการด าเนินการได ้ดงัน้ี 
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ผูมี้สิทธิไดรั้บเงินอุดหนุน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
                      น าเอกสาร 
                  มาลงทะเบียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  รัฐบาล โดยความร่วมมือของอพม. อสม. ก านนั  ผูใ้หญ่บา้น อปท. โรงพยาบาล ฯลฯ 
ประชาสมัพนัธ์นโยบาย และคน้หากลุ่มเป้าหมาย (เด็กแรกเกิด และ หญิงตั้งครรภ)์ 

1.  มารดาของ
เด็กหรือ หญิง
ตั้งครรภ ์ 3.  เม่ือพบกลุ่มเป้าหมาย ให้ผูรั้บรอง (อพม. อสม. ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ฯลฯ)ตรวจสอบคุณสมบติั

และสถานะของครัวเรือนของกลุ่มเป้าหมายถา้มีคุณสมบติัครบตามเกณฑ ์ใหผู้รั้บรองลงช่ือใน
แบบรับรองสถานะของครัวเรือน (ดร.02) มอบให้มารดาของเด็ก หรือหญิงตั้งครรภ ์และแนะน า
ขั้นตอนต่อไป (ถา้ยงัไม่ไดไ้ปฝากครรภ ์ตอ้งแนะน าให้ไปฝากครรภก่์อน) 

4.  ส านกังานเขต เมืองพทัยา เทศบาล อบต.รับลงทะเบียน 

(มารดาของเด็กหรือหญิงตั้งครรภ ์น าเอกสารมายืน่ ณ สถานท่ีลงทะเบียน) 

6.1  หลงัประกาศ 15 วนั ให ้อปท. ด าเนินการ1) ส่งสาเนา ดร.01 และสาเนา ดร.02 ของผูข้อรับสิทธ์ิทั้งหมด (ทั้งท่ี
ถูกคดัคา้นและไม่ถูกคดัคา้น)ให้ พมจ. ภายใน 3 วนัท าการ 2) แจง้ผลการพิจารณาให้ผูไ้ม่ไดรั้บสิทธ์ิทราบ 

7.  อปท. รับส าเนาสูติบตัรจากผูมี้สิทธ์ิ และส่งเอกสารหลกัฐานทั้งหมดให ้ดย. / พมจ. ภายใน 3 วนัท าการ 

6.2  ดย ./ พมจ. บนัทึกขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูล
เงินอุดหนุนเพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด เพ่ือเตรียม
เบิกจ่าย 

6.3  ดย. / พมจ. ด าเนินการ 1) แจง้รายช่ือผูข้อรับ
สิทธ์ิทั้งหมด แก่ ส านกัอนามยั สสจ. ทุกวนัท่ี 16 
ของเดือนเพ่ือให้บริการเชิงรุกดา้นอนามยัแม่และ
เด็ก 2) แจง้ผลการไดรั้บสิทธ์ิให้ผูข้อรับสิทธ์ิทราบ 

7. ดย. / พมจ. บนัทึกขอ้มูลเพ่ิมเติมในระบบ 

8.1 ดย. โอนงบประมาณไป พมจ. เพ่ือจ่ายเงิน 

8.2 ดย. / พมจ. จ่ายเงินแก่ผูมี้สิทธ์ิหรือโอนเงินเขา้
บญัชี ภายใน 15 วนันบัจากไดรั้บสูติบตัรของเด็ก 

9. พมจ. สรุปรายงานผล และ สรุปประเด็น ส่งให ้1) ดย. ทกุ
วนัท่ี 16 ของเดือน 2) คณะอนุกรรมการส่งเสริมการพฒันา 

เด็กปฐมวยัระดบัจงัหวดั ทุกไตรมาส 

23 ภาพท่ี 4  ผงัล าดบัขั้นตอนการด าเนินการของหน่วยงาน (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2558, หนา้ 3) 

5.  ส านกังานเขต เมืองพทัยา เทศบาล อบต.ท่ีรับลงทะเบียนตรวจสอบความครบถว้นถูกตอ้ง 
และจดัท าประกาศรายช่ือผูข้อรับสิทธ์ิภายใน 3 วนัท าการ และประกาศเป็นเวลา 15 วนั 
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หลกัเกณฑ์ ข้ันตอนการจ่ายเงินอุดหนุนเพ่ือการเลีย้งดูเด็กแรกเกดิ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 

1.  เอกสารและแบบฟอร์มท่ีใชป้ระกอบการลงทะเบียน 
 1.1  ประกาศกรมกิจการเด็กและเยาวชน เร่ือง การลงทะเบียนขอรับสิทธิเงินอุดหนุน

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
 1.2  แบบลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (แบบ ดร.01) 
 1.3  แบบรับรองสถานะของครัวเรือน (แบบ ดร.02) 
 1.4  แบบใบส าคญัรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (แบบ ดร.03) 
 1.5  แบบรายงานการรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (แบบ ดร.04) 
 1.6  ประกาศองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เร่ือง รายช่ือผูข้อรับสิทธิเงินอุดหนุน            

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (แบบ ดร.05) 
 1.7  หนงัสือขอส่งรายช่ือผูข้อรับสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (กทม.) 

(แบบ ดร.06/1) 
 1.8  หนงัสือขอส่งรายช่ือผูข้อรับสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (ต่างจงัหวดั) 

(แบบ ดร.06/2) 
 1.9  หนงัสือขอแจง้ผลการไดรั้บสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (กทม.) 

(แบบ ดร.07/1) 
 1.10  หนงัสือขอแจง้ผลการไดรั้บสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 

(ต่างจงัหวดั) (แบบ ดร.07/2) 
 1.11  หนงัสือส่งเอกสารหลกัฐานของผูมี้สิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู                  

เด็กแรกเกิด (กทม.) (แบบ ดร.08/1) 
 1.12  หนงัสือส่งเอกสารหลกัฐานของผูมี้สิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู                  

เด็กแรกเกิด (ต่างจงัหวดั) (แบบ ดร.08/2) 
 1.13  หนงัสือมอบอ านาจ 
2.  คุณสมบติัผูมี้สิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
 2.1  เด็กแรกเกิด: 
  2.1.1  เกิดระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 
  2.1.2  มีสัญชาติไทย (บิดาและมารดา หรือบิดา หรือมารดาเป็นผูมี้สัญชาติไทย) 
  2.1.3  ไม่เป็นผูไ้ดรั้บสวสัดิการหรือสิทธิประโยชน์อ่ืนใดจากหน่วยงานของรัฐ        

หรือรัฐวสิาหกิจ ไดแ้ก่ เงินสงเคราะห์บุตรจากกองทุนประกนัสังคม สวสัดิการขา้ราชการ                        
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หรือรัฐวสิาหกิจ และไม่อยูใ่นความดูแลของหน่วยงานของรัฐ เช่น บา้นพกัเด็กและครอบครัว            
สถานสงเคราะห์ของรัฐ 

 2.2  หญิงตั้งครรภ:์ 
  2.2.1  มีก าหนดคลอดระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 
  2.2.2  อยูใ่นครัวเรือนยากจนและครัวเรือนท่ีเส่ียงต่อความยากจน 
 หญิงตั้งครรภส์ามารถยืน่ลงทะเบียนไวก่้อนได ้ทั้งน้ี หากการคลอดบุตรในภายหลงั 

ไม่ไดเ้กิดข้ึนระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 ใหถื้อวา่สิทธิท่ีลงทะเบียนไว้
ถูกระงบัไปโดยปริยาย 

3.  การประชาสัมพนัธ์ 
กรมกิจการเด็กและเยาวชนจดัท าชุดการส่ือสารส าหรับใชใ้นการประชาสัมพนัธ์              

โดยจดัส่งใหทุ้กจงัหวดัเพื่อใชใ้นการประชาสัมพนัธ์โครงการ ประกอบดว้ย 1) โปสเตอร์ 2) แผน่พบั 
และ 3) คู่มือการด าเนินงาน 

ทั้งน้ีหน่วยงานท่ีไดรั้บชุดการส่ือสารดงักล่าว สามารถผลิตส่ือประชาสัมพนัธ์เพิ่มเองได ้
โดยอาจปรับเปล่ียนรูปแบบการประชาสัมพนัธ์ใหเ้หมาะสมกบับริบทของพื้นท่ีและมีเน้ือความ        
ท่ีถูกตอ้ง อาทิ วนั เวลา สถานท่ีรับลงทะเบียน โดยการประชาสัมพนัธ์อาจใชรู้ปแบบส่ือและช่องทาง
ท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดง่้าย เช่น เสียงตามสาย วทิยชุุมชน หรือแจง้ในท่ีประชุมหมู่บา้นหรือชุมชน 

4.  การคน้หากลุ่มเป้าหมายและการรับรองสถานะของครัวเรือน 
ผูรั้บผดิชอบ: อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(อพม.) อาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) ก านนั ผูใ้หญ่บา้น ผูน้ าชุมชน ประธานชุมชนองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินโรงพยาบาล และอ่ืน ๆ 

ระยะเวลาด าเนินการ: 15 กนัยายน พ.ศ. 2558 ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2559 
 4.1  การคน้หากลุ่มเป้าหมาย อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์       

(อพม.) อาสาสมคัรสาธารณสุขประจาหมู่บา้น (อสม.) เจา้หนา้ท่ีบา้นพกัเด็กและครอบครัว              
หรือสถานสงเคราะห์ของรัฐ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน และสถานพยาบาลของรัฐ 
ประชาสัมพนัธ์และคน้หากลุ่มเป้าหมายเพื่อเชิญชวนหญิงตั้งครรภใ์หฝ้ากครรภอ์ยา่งรวดเร็วท่ีสุด 
และหากหญิงตั้งครรภมี์คุณสมบติัท่ีสามารถเขา้ร่วมโครงการไดใ้หอ้อกเอกสารรับรองสถานะ          
ของครัวเรือน (แบบ ดร.02) ให ้หรือหญิงตั้งครรภท่ี์มีคุณสมบติัไดท้  าการฝากครรภแ์ลว้สามารถยืน่
ลงทะเบียนดว้ยตนเองท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตามถ่ินท่ีอยูข่องผูมี้สิทธิ ไดแ้ก่ ส านกังานเขต
ในกรุงเทพมหานคร หรือเมืองพทัยาหรือเทศบาล หรือองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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 4.2  การรับรองสถานะของครัวเรือน ผูรั้บรองสถานะของครัวเรือน หมายถึง ผูท่ี้รับรองวา่ 
ผูข้อรับสิทธิมีสถานะครัวเรือนตรงตามเป้าหมายของโครงการ โดยใหก้ารรับรองสถานะของครัวเรือน 
(แบบ ดร.02) และใหถื้อเป็นหนา้ท่ีของผูรั้บรองในการพิจารณารับรองในเอกสารโดยเร็วท่ีสุด           
ซ่ึงการรับรองสถานะครัวเรือนก าหนดใหมี้ผูรั้บรอง 2 คน ดงัน้ี 

 ผูรั้บรองคนท่ี 1  
 1.  กรุงเทพมหานคร: ประธานกรรมการชุมชน หรือหวัหนา้ฝ่ายพฒันาชุมชน                 

และสวสัดิการสังคมประจ าส านกังานเขต 
 2.  เมืองพทัยา: ประธานชุมชน หรืออาสาสมคัรสาธารณสุขเมืองพทัยา 
 3.  เทศบาล หรือองคก์ารบริหารส่วนต าบล: อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คง   

ของมนุษย ์(อพม.) หรืออาสาสมคัรสาธารณสุขประจาหมู่บา้น (อสม.) 
 4.  บา้นพกัเด็กและครอบครัว หรือสถานสงเคราะห์ของรัฐ: เจา้หนา้ท่ีบา้นพกัเด็ก          

และครอบครัวหรือเจา้หนา้ท่ีสถานสงเคราะห์ 
 ผูรั้บรองคนท่ี 2  
 1.  กรุงเทพมหานคร: ผูอ้  านวยการเขต หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
 2.  เมืองพทัยา: ปลดัเมืองพทัยา หรือรองปลดัเมืองพทัยาท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 3.  เทศบาล หรือองคก์ารบริหารส่วนต าบล: ปลดัเทศบาลหรือปลดัองคก์ารบริหาร          

ส่วนต าบล หรือผูท่ี้ปลดัมอบหมายหรือก านนัหรือผูใ้หญ่บา้น 
 4.  บา้นพกัเด็กและครอบครัว หรือสถานสงเคราะห์ของรัฐ: หวัหนา้บา้นพกัเด็ก               

และครอบครัวหรือผูป้กครองสถานสงเคราะห์ 
การพิจารณารับรองสถานะของครัวเรือนยากจนและครัวเรือนเส่ียงต่อความยากจน 
  4.2.1  หลกัเกณฑก์ารพิจารณารายไดใ้หพ้ิจารณาจากรายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือน        

โดยให้นบัรวมเด็กท่ีก าลงัจะเกิดดว้ย โดยมีรายไดเ้ฉล่ียต ่ากวา่ 3,000 บาท ต่อคน ต่อเดือน หรือต ่ากวา่ 
36,000 บาท ต่อคน ต่อปี เป็นหลกั หากผูรั้บรองพบวา่ผูข้อรับสิทธ์ิมีรายไดเ้ฉล่ียของครัวเรือนเกินกวา่ 
3,000 บาท ต่อคน ต่อเดือน ใหถื้อวา่ไม่มีสิทธิรับเงินอุดหนุน หากพิจารณาแลว้ พบวา่ รายไดเ้ฉล่ีย
ของครัวเรือนต ่ากวา่ 3,000 บาท ต่อคน ต่อเดือน หรือต ่ากวา่ 36,000 บาท ต่อคน ต่อปี ใหพ้ิจารณา
ขอ้มูลสถานะของครัวเรือนร่วมดว้ย 

  4.2.2  หลกัเกณฑก์ารพิจารณาสถานะของครัวเรือน เน่ืองจากรายไดผ้นัผวน           
หรือผูต้อบไม่รู้ขอ้มูลรายไดช้ดัเจน หรือตั้งใจตอบผดิจากความจริงเพื่อรับประโยชน์จากรัฐ              
ท  าใหก้ารคาดประมาณวา่เป็นครัวเรือนยากจนโดยใชร้ายไดอ้ยา่งเดียวอาจไม่ไดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้ง         
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ผูรั้บรองจึงตอ้งพิจารณาวา่ผูข้อรับสิทธิมีสถานะของครัวเรือนท่ียากจนอยา่งแทจ้ริง โดยพิจารณา
เพิ่มเติมวา่ตอ้งมี * ขอ้เท็จจริงขอ้ใดขอ้หน่ึง ดงัน้ี 

   4.2.2.1  ครอบครัวมีภาระพึ่งพิง ไดแ้ก่ ในครอบครัวมีคนพิการ หรือผูสู้งอาย ุ
หรือเด็กอายุต  ่ากวา่ 15 ปี หรือคนวา่งงาน อาย ุ15-65 ปี หรือเป็นพอ่แม่เล้ียงเด่ียว 

   4.2.2.2  สภาพท่ีอยูอ่าศยั สภาพบา้นช ารุดทรุดโทรม บา้นท าจากวสัดุพื้นบา้น  
เช่น ไมไ้ผ ่ใบจาก หรือวสัดุเหลือใช ้หรืออยูบ่า้นเช่า 

   4.2.2.3  ไม่มีรถยนตส่์วนบุคคล รถปิกอพั รถบรรทุกเล็ก รถตู ้
   4.2.2.4  เป็นเกษตรกรท่ีมีท่ีดินท ากินไม่เกิน 1 ไร่ 
   ในกรณีผูข้อรับสิทธิท่ีมีคุณสมบติั ประสบความยากล าบากในการหาผูรั้บรอง

สถานะของครัวเรือน ขอความร่วมมือให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ านวยความสะดวก                 
ในการจดัหาผูรั้บรองสถานะของครัวเรือนใหก้บัผูข้อรับสิทธิท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าว 

5.  การรับลงทะเบียน 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ: องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ระยะเวลาด าเนินการ: 15 กนัยายน พ.ศ. 2558 ถึง 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 
 5.1  ระยะเวลา และสถานท่ี: 
 การลงทะเบียนตามระยะเวลาท่ีก าหนด: องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด            

รับลงทะเบียนระหวา่งวนัท่ี 15 กนัยายน พ.ศ. 2558 ถึง 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 ณ ท่ีท าการองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 1)  กรุงเทพมหานคร: ลงทะเบียน ณ ส านกังานเขต 
 2)  เมืองพทัยา: ลงทะเบียน ณ ศาลาวา่การเมืองพทัยา 
 3)  ต่างจงัหวดั: ลงทะเบียน ณ ส านกังานเทศบาล หรือท่ีท าการองคก์ารบริหาร             

ส่วนต าบล 
 ทั้งน้ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถอ านวยความสะดวกใหก้บัหญิงตั้งครรภ ์     

ในการรับลงทะเบียนนอกท่ีท าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได ้เช่น การออกหน่วยเคล่ือนท่ี        
การลงพื้นท่ีส ารวจกลุ่มเป้าหมาย เป็นตน้ 

 การลงทะเบียนหลงัเวลาท่ีก าหนด: การลงทะเบียนระหวา่งวนัท่ี 1 เมษายน-30 
กนัยายน พ.ศ. 2559 สามารถยืน่เอกสารลงทะเบียนตามถ่ินท่ีอยูไ่ด ้ณ สถานท่ีท่ีก าหนดดงัน้ี 

 1)  กรุงเทพมหานคร: ลงทะเบียน ณ กรมกิจการเด็กและเยาวชน เลขท่ี 618/1               
ถนนนิคมมกักะสันเขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 
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 2) ต่างจงัหวดั: ลงทะเบียน ณ ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
ซ่ึงผูข้อรับสิทธ์ิมีถ่ินท่ีอยู ่

 การลงทะเบียนยอ้นสิทธิ (หลงัจากเด็กเกิดแลว้): กรณีท่ีผูมี้คุณสมบติัไม่ไดย้ืน่
ลงทะเบียนระหวา่งตั้งครรภโ์ดยมีเหตุจ าเป็น อนุโลมใหย้ืน่ลงทะเบียนตามถ่ินท่ีอยูไ่ด ้ภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ภายใน 30 กนัยายน พ.ศ. 2559) โดยไดรั้บเงินยอ้นหลงัตั้งแต่เดือนท่ี          
เด็กเกิดจนครบ 12 เดือน ดงัน้ี 

  1)  ระหวา่งวนัท่ี 15 กนัยายน พ.ศ. 2558 ถึง 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 ลงทะเบียนไดท่ี้ 
ท่ีท าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  2)  ระหวา่งวนัท่ี 1 เมษายน-30 กนัยายน พ.ศ. 2559 ลงทะเบียนไดท่ี้กรมกิจการ       
เด็กและเยาวชน หรือท่ีส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 

 การลงทะเบียนโดยบิดาของเด็ก: กรณีท่ีมารดาของเด็กไม่สามารถยืน่ลงทะเบียนได ้
เน่ืองจากเป็นบุคคลต่างดา้ว หรือเป็นบุคคลไร้สถานะทางทะเบียนราษฎร์ หรือเสียชีวติ อนุโลมให้
บิดาของเดก็ตามสูติบตัรผูมี้คุณสมบติัซ่ึงมีสัญชาติไทยเท่านั้น สามารถยืน่ลงทะเบียนแทนไดต้าม
ถ่ินท่ีอยู ่ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 (ภายใน 30 กนัยายน พ.ศ. 2559) โดยไดรั้บเงินยอ้นหลงั
ตั้งแต่เดือนท่ีเด็กเกิดจนครบ 12 เดือน  ดงัน้ี 

  1)  ระหวา่งวนัท่ี 15 กนัยายน 2558 ถึง 31 มีนาคม พ.ศ. 2559 ลงทะเบียนไดท่ี้           
ท่ีท  าการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

  2)  ระหวา่งวนัท่ี 1 เมษายน-30 กนัยายน พ.ศ. 2559 ลงทะเบียนไดท่ี้ กรมกิจการ
เด็กและเยาวชน หรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 

  และใหใ้ชเ้อกสารหลกัฐานส าหรับการลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ (กรณียอ้นสิทธิ) 
ประกอบดว้ย 

  1)  เอกสารหลกัฐานทั้งหมดเช่นเดียวกบัมารดาของเด็กผูมี้คุณสมบติัตามแบบ         
ดร.01 

  2)  ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของบิดาเด็ก 
  3)  ส าเนาเอกสารยนืยนัสถานะการเป็นบุคคลต่างดา้ว หรือเป็นบุคคลไร้สถานะ     

ทางทะเบียนราษฎร์ หรือยนืยนัการเสียชีวติของมารดาเด็กแลว้แต่กรณี 
 5.2  ขั้นตอนการลงทะเบียน: 
  5.2.1  ผูรั้บรอง 2 คน รับรองสถานะของครัวเรือน (ดร.02) ใหห้ญิงตั้งครรภ ์          

(หรือมารดาของเด็ก หรือบิดาของเด็กท่ีลงทะเบียนแทน ในกรณีท่ีมารดาของเด็กไม่สามารถ
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ลงทะเบียนได ้เน่ืองจากมารดาเด็กเป็นบุคคลต่างดา้ว หรือเป็นบุคคลไร้สถานะทางทะเบียนราษฎร์ 
หรือเสียชีวติ) ท่ีมีคุณสมบติัตรงตามเป้าหมาย 

  5.2.2  หญิงตั้งครรภ ์(หรือมารดาของเด็ก หรือบิดาของเด็กท่ีลงทะเบียนแทน           
ในกรณีท่ีมารดาของเด็กไม่สามารถลงทะเบียนได ้เน่ืองจากมารดาเด็กเป็นบุคคลต่างดา้ว หรือเป็น
บุคคลไร้สถานะทางทะเบียนราษฎร์ หรือเสียชีวติ) ให้น าเอกสารไปยืน่ลงทะเบียน ดงัน้ี 

   5.2.2.1  แบบลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธ์ิ ฯ (แบบ ดร.01) 
   5.2.2.2  แบบรับรองสถานะของครัวเรือน (แบบ ดร.02) ท่ีไดรั้บการรับรองแลว้ 
   5.2.2.3  ส าเนาบตัรประจาตวัประชาชนของหญิงตั้งครรภห์รือบตัรอ่ืนท่ีออก

โดยหน่วยงานของรัฐ 
   5.2.2.4  ส าเนาเอกสารการฝากครรภ ์หรือส าเนาสมุดบนัทึกสุขภาพแม่และเด็ก 

หนา้ 1 
   5.2.2.5  ส าเนาสูติบตัรเด็กแรกเกิด (ยืน่หลงัคลอด) 
   5.2.2.6  ส าเนาสมุดบญัชีธนาคารกรุงไทย (กรณีรับเงินผา่นบญัชีธนาคาร) 

สามารถใชบ้ญัชีธนาคารของผูอ่ื้นตามท่ีหญิงตั้งครรภไ์ดแ้สดงความจ านงมอบอ านาจไวไ้ด ้
  หมายเหตุ หลงัจากคลอดบุตรแลว้ตอ้งน าส าเนาสูติบตัรของเด็กมายืน่หรือส่งทาง

ไปรษณียใ์หห้น่วยงานท่ีไดล้งทะเบียนไว ้จึงถือวา่จะไดรั้บสิทธิ 
6.  การประกาศรายช่ือผูข้อรับสิทธิ 
 6.1  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีรับลงทะเบียน (ส านกังานเขตเมืองพทัยา เทศบาล 

และองคก์ารบริหารส่วนต าบล) ตรวจสอบความครบถว้นและถูกตอ้งของเอกสารและจดัท าประกาศ
รายช่ือผูข้อรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด ภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากรับลงทะเบียนแลว้ 

 6.2  ปิดประกาศ ณ สถานท่ีสาธารณะในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ อยา่งนอ้ย       
3 แห่ง เช่น ท่ีท าการ อปท. รพ.สต. พื้นท่ีชุมชนหมู่บา้น (ท่ีท าการก านนั/ ผูใ้หญ่บา้น/ ศาลาประชาคม 
ฯลฯ) รวมทั้งใหป้ระกาศเผยแพร่บนเวบ็ไซตข์อง อปท. นั้น ๆ เป็นระยะเวลาอยา่งนอ้ย 15 วนั 

  6.2.1  หากไม่มีผูค้ดัคา้น ใหถื้อวา่เป็นผูมี้สิทธิรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็ก 
แรกเกิด โดยมีเง่ือนไขตอ้งน าส าเนาสูติบตัรของเด็กแรกเกิดมายืน่หลงัจากท่ีเด็กเกิดจึงจะไดรั้บเงิน 

  6.2.2  หากมีผูค้ดัคา้นให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการเขต            
หรือนายกเมืองพทัยา หรือนายกเทศมนตรี หรือนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ด าเนินการ
ตรวจสอบและพิจารณาขอ้เท็จจริง เม่ือพิจารณาแลว้และมีความเห็นสมควรใหผู้ข้อรับเงินอุดหนุน                  
รายท่ีถูกคดัคา้นไดรั้บสิทธิใหด้ าเนินการตามขั้นตอนไดต่้อไป 
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 หมายเหตุ 1)  กรณีผูมี้สิทธิอยูใ่นความดูแลของบา้นพกัเด็กและครอบครัว                      
หรือสถานสงเคราะห์ของรัฐ และขอรับสิทธิหลงัจากออกจากการดูแลของบา้นพกัเด็กและครอบครัว 
หรือสถานสงเคราะห์ของรัฐแลว้ ไม่ตอ้งปิดประกาศรายช่ือ 

    2)  กรณีผูข้อรับเงินอุดหนุนท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์(ขาดคุณสมบติั หรือการคดัคา้น
เป็นผล) ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแจง้ผลการพิจารณาใหแ้ก่ผูข้อรับเงินอุดหนุนรายดงักล่าว
ไดรั้บทราบดว้ย 

7.  การประสานและส่งต่อขอ้มูล 
 7.1  การส่งขอ้มูลผูข้อรับสิทธิ: หลงัจากปิดประกาศครบ 15 วนัแลว้ ให้องคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถ่ินส่งขอ้มูลโดยสรุปของผูข้อรับสิทธิทั้งท่ีถูกคดัคา้นและไม่ถูกคดัคา้นทุกราย 
ประกอบดว้ย 

  7.1.1  แบบ ดร.06/1 หรือแบบ ดร.06/2 
  7.1.2  ส าเนาแบบลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ (ดร.01) และส าเนาแบบรับรอง

สถานะของครัวเรือน (ดร.02) 
   7.1.2.1  ในกรุงเทพมหานคร ใหส้ านกังานเขตส่งขอ้มูลให้ส านกัพฒันาสังคม 

กรุงเทพมหานคร เพื่อรวบรวมส่งใหก้รมกิจการเด็กและเยาวชน 
   7.1.2.2  ต่างจงัหวดั ใหเ้มืองพทัยา เทศบาลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล             

ส่งขอ้มูลใหส้ านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
   (ส าหรับเอกสารหลกัฐานประกอบการลงทะเบียนทั้งหมด  ใหร้วบรวมน าส่ง

พร้อมกนัหลงัจากไดรั้บส าเนาสูติบตัรเด็กแรกเกิดแลว้  ตามแบบ  ดร.08/1  หรือแบบ  ดร.08/2) 
 7.2  การบนัทึกขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด:           

เม่ือกรมกิจการเด็กและเยาวชน หรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั            
ไดรั้บแจง้รายช่ือผูข้อรับเงินอุดหนุนตามขอ้ 7.1 แลว้ ใหบ้นัทึกขอ้มูลทุกรายลงในระบบ ฯ                
เพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลเขา้ระบบ ฯ ของกรมกิจการเด็กและเยาวชน โดยบนัทึกขอ้มูล  ดงัน้ี 

  7.2.1  ขอ้มูล ช่ือ-สกุล ของหญิงตั้งครรภท่ี์ขอรับสิทธิ 
  7.2.2  เลขประจ าตวัประชาชน 13 หลกั 
  7.2.3  ก าหนดคลอด 
  7.2.4  ท่ีอยูปั่จจุบนั 
  7.2.5  หมายเลขโทรศพัท ์
 ทั้งน้ีให้เจา้หนา้ท่ีกรมกิจการเด็กและเยาวชนหรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คง

ของมนุษยจ์งัหวดั ตรวจสอบขอ้มูลเลขประจาตวัประชาชน 13 หลกั จากระบบฐานขอ้มูลเงินอุดหนุน 
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เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด หากพบการลงทะเบียนซ ้ าซอ้นใหแ้จง้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน            
ท่ีรับ ลงทะเบียนล่าสุด เพื่อตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่อไป 

 7.3  การแจง้ผล: ใหก้รมกิจการเด็กและเยาวชน  หรือส านกังานพฒันาสังคมและความ
มัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 

  7.3.1  แจง้ขอ้มูลท่ีบนัทึกลงในระบบฐานขอ้มูลเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
ไปยงัส านกัอนามยั กรุงเทพมหานคร หรือส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั (ตามแต่กรณี) ทุกวนัท่ี 16 
ของเดือน เพื่อใหส้ามารถน าขอ้มูลไปใชป้ระกอบการให้บริการเชิงรุกดา้นอนามยัแม่และเด็ก 
ส าหรับผูท่ี้มีสิทธิไดรั้บเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด โดยทีมหมอครอบครัวจะติดตาม          
เยีย่มบา้น และดูแลหญิงตั้งครรภแ์ละเด็กแรกเกิดไดต้ามมาตรฐาน 

  7.3.2  แจง้ผูรั้บสิทธิทราบ ตามแบบ ดร.07/1 หรือ ดร.07/2 
8.  การส่งและบนัทึกขอ้มูลสูติบตัรและเอกสารเพิ่มเติมภายหลงัการลงทะเบียน 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ: องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ระยะเวลาด าเนินการ: 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึง 15 ตุลาคม พ.ศ. 2559 
ผูมี้สิทธิ (ผา่นการปิดประกาศรายช่ือ 15 วนั) หลงัจากคลอดบุตรภายในระยะเวลา            

ท่ีก าหนด (บุตรท่ีเกิดระหวา่งวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ถึง 30 กนัยายน พ.ศ. 2559) ให้น าส าเนาสูติบตัร 
ไปยืน่ ณ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีลงทะเบียนไว ้หรือส่งเอกสารทางไปรษณียไ์ปยงัสถานท่ี ๆ 
ลงทะเบียนไว ้

หน่วยงานท่ีรับลงทะเบียน (ส านกัพฒันาสังคม กรุงเทพมหานคร หรือองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน) เม่ือไดรั้บส าเนาสูติบตัรของเด็กแรกเกิดแลว้ ใหส่้งเอกสารประกอบการลงทะเบียน
ทั้งหมดของผูมี้สิทธิรายนั้น ๆ ภายใน 3 วนัท าการ ไดแ้ก่ แบบลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ ฯ (ดร.01) 
ฉบบัจริง แบบรับรองสถานะของครัวเรือน (ดร.02) ฉบบัจริง ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน            
ของผูมี้สิทธิ ส าเนาเอกสารการฝากครรภห์รือส าเนาสมุดบนัทึกสุขภาพแม่และเด็ก หนา้ 1                  
ส าเนาสูติบตัรเด็ก ส าเนาสมุดบญัชีธนาคารกรุงไทย (ถา้มี) เพื่อด าเนินการเบิกจ่ายเงิน  ดงัน้ี 

1.  ส านกัพฒันาสังคมกรุงเทพมหานคร ส่งเอกสารประกอบการลงทะเบียนทั้งหมด     
ของผูมี้สิทธิส่งไปยงักรมกิจการเด็กและเยาวชน 

2.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (เมืองพทัยา เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล)                     
ส่งเอกสารประกอบการลงทะเบียนทั้งหมดของผูมี้สิทธิส่งไปยงัส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษยจ์งัหวดั 
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เจา้หนา้ท่ีกรมกิจการเด็กและเยาวชน หรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คง            
ของมนุษยจ์งัหวดั บนัทึกขอ้มูลสูติบตัรเด็กแรกเกิดเพิ่มเติมในขอ้มูลของผูมี้สิทธิแต่ละรายในระบบ
ฐานขอ้มูลเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 

หมายเหตุ 1)  หากในการลงทะเบียนคร้ังแรกไม่ไดแ้จง้ช่องทางการรับเงินไว ้                    
สามารถแจง้และน าเอกสารมายืน่เพิ่มเติม ณ สถานท่ี ๆ ลงทะเบียนไว ้พร้อมการยืน่ส าเนาสูติบตัรได ้

    2)  เอกสารท่ีสามารถยืน่เพิ่มเติมหลงัจากลงทะเบียนเม่ือเด็กเกิด ไดแ้ก่ 
    ส าเนาสูติบตัรของเด็ก 
    ส าเนาสมุดบญัชีธนาคารกรุงไทย 

    หนงัสือมอบอ านาจการรับเงิน (กรณีมอบอ านาจ ใหย้ืน่เอกสารเพิ่มเติม ไดแ้ก่ 
หนงัสือมอบอ านาจ และส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชนของผูม้อบอ านาจ และผูรั้บมอบอ านาจ) 

9.  การโอนงบประมาณและการจ่ายเงิน 
 9.1  การโอนงบประมาณ: เม่ือกรมกิจการเด็กและเยาวชนไดรั้บขอ้มูลแลว้                   

ใหด้ าเนินการโอนงบประมาณไปยงัส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั           
เพื่อใหส้ านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั ด าเนินการจ่ายเงินให้ผูมี้สิทธ์ิ           
โดยการจ่ายเป็นเงินสดหรือโอนเงินเขา้บญัชีธนาคารกรุงไทย ต่อไป 

 9.2  การจ่ายเงินใหผู้มี้สิทธิ 
  9.2.1  ผูจ่้ายเงิน 

    9.2.1.1  ในกรุงเทพมหานคร: กรมกิจการเด็กและเยาวชนเป็นผูจ่้ายเงินใหก้บั             
ผูมี้สิทธิ 
    9.2.1.2  ในต่างจงัหวดั: ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์
จงัหวดัเป็นผูจ่้ายเงินใหก้บัผูมี้สิทธิ 

  9.2.2  วธีิการจ่ายเงิน 
   9.2.2.1  จ่ายเป็นเงินสดใหก้บัผูมี้สิทธิ หรือผูรั้บมอบอ านาจ ณ กรมกิจการเด็ก

และเยาวชนหรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
   9.2.2.2  โอนเงินเขา้บญัชีธนาคารผูมี้สิทธิ หรือบญัชีธนาคารท่ีผูมี้สิทธิแจง้ไว ้                     

ในแบบลงทะเบียนขอรับสิทธิ (แบบ ดร.01) โดยใชบ้ญัชีธนาคารกรุงไทยเท่านั้น 
   9.2.2.3  ผูมี้สิทธิ สามารถเปิดบญัชีธนาคารกรุงไทยได ้โดยไม่ตอ้งมีเงินน าฝาก

เร่ิมตน้ (เปิดบญัชี 0 บาท) โดยน าหนงัสือตามแบบ ดร.07/1 หรือ ดร.07/2 ไปแสดงกบั
ธนาคารกรุงไทยส าหรับประกอบการเปิดบญัชีเพื่อการน้ี (การเปิดบญัชี 0 บาท ใชไ้ดเ้ฉพาะผูมี้สิทธิ
ท่ีปรากฏช่ือในแบบ ดร.07/1 หรือ ดร.07/2 เท่านั้น หากผูมี้สิทธ์ิประสงคจ์ะใหโ้อนเงินเขา้บญัชี
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ธนาคารของผูอ่ื้น  ตอ้งเป็นบญัชีธนาคารกรุงไทย หรือเปิดบญัชีใหม่ตามระบบของธนาคารกรุงไทย
ต่อไป) 

  9.2.3  หลกัฐานแสดงการจ่ายเงิน 
   9.2.3.1  กรณีรับเงินดว้ยตนเอง: ใชใ้บส าคญัรับเงิน (แบบ ดร.03) เป็นเอกสาร

ประกอบการรับเงิน 
   9.2.3.2  กรณีรับเงินผา่นบญัชีธนาคารกรุงไทย: ใชใ้บรับฝากเงินสด (Pay in 

slip) เป็นเอกสารประกอบการรับเงิน 
  9.2.4  ก าหนดวนัจ่ายเงิน 
  กรมกิจการเด็กและเยาวชน  และส านกัพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย์

จงัหวดั จ่ายเงินโดยโอนเขา้บญัชีธนาคารกรุงไทย  หรือจ่ายเงินตามช่องทางท่ีผูมี้สิทธิแจง้                  
ความประสงคใ์นแบบลงทะเบียนขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด (แบบ ดร.01)  
โดยก าหนด การจ่าย ดงัน้ี 

   9.2.4.1  เดือนแรกท่ีเด็กเกิด: ก าหนดให้จ่ายเงินโดยเร็ว ภายในไม่เกิน 15 วนัท าการ 
หลงัจากไดรั้บส าเนาสูติบตัรและเอกสารครบถว้น 

   9.2.4.2  เดือนท่ี 2-12: ก าหนดใหจ่้ายเงินภายในไม่เกินวนัท่ี 10 ของเดือน 
   หมายเหตุ การมอบอ านาจให้ผูอ่ื้นรับเงินแทน: ใหย้ื่นหนงัสือมอบอ านาจ                

พร้อมส าเนาบตัรประจาตวัประชาชนของทั้งผูม้อบอ านาจและผูรั้บมอบอ านาจ และเอกสารประกอบ 
การลงทะเบียน (หรืออาจน ามายืน่ภายหลงัพร้อมส าเนาสูติบตัรของเด็ก) 

 9.3  การติดตามการเบิกจ่ายเงิน: กรณีท่ีผูมี้สิทธิ/ ผูท่ี้ไดรั้บมอบอ านาจไม่มารับเงิน       
ขาดการติดต่อโดยไม่แจง้สาเหตุใหท้ราบท่ีมิใช่การส้ินสุดสิทธิ เช่น อาจมีสาเหตุเน่ืองจากยา้ยท่ีอยู ่
ใหส้ านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัตรวจสอบและแจง้ใหก้รมกิจการเด็ก
และเยาวชน ตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินในระบบฐานขอ้มูลเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด       
ทุกเดือนเพื่อใหก้ารเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 9.4  การระงบัสิทธ์ิ: นอกจากการระงบัการจ่ายเงินเม่ือส้ินสุดสิทธิแลว้ (จ่ายครบ               
12 เดือนแลว้) ให้ระงบัการจ่ายเงิน ณ วนัท่ีเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบรู้ ในกรณีดงัต่อไปน้ี 

  9.4.1  เด็กตาย 
  9.4.2  เด็กเขา้รับการดูแลในสถานสงเคราะห์ของรัฐ 
  9.4.3  ใหข้อ้มูลเทจ็ 
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 กรณีท่ีผูมี้สิทธิอยูใ่นความดูแลของบา้นพกัเด็กและครอบครัว หรือสถานสงเคราะห์    
ของรัฐ สามารถขอรับสิทธิไดต้ามหลกัเกณฑ์ โดยจะไดรั้บเงินเฉพาะเดือนท่ีไม่ไดอ้ยูใ่นการดูแล
ของบา้นพกัเด็กและครอบครัวหรือสถานสงเคราะห์ของรัฐ 

10.  การรายงานและการติดตามประเมินผล 
หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ: ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั            

กรมกิจการเด็กและเยาวชน คณะอนุกรรมการส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยัระดบัจงัหวดั                 
และกรุงเทพมหานคร กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันา             
ประเทศไทย (TDRI) ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและส านกังาน
สถิติแห่งชาติ 

ระยะเวลาด าเนินการ: ตลอดช่วงการด าเนินการ 
 10.1  การรายงานผล: ใหส้ านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
  10.1.1  รายงานผลตามแบบรายงานการรับเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด   

(แบบ ดร. 04) ใหก้รมกิจการเด็กและเยาวชน ภายในวนัท่ี 16 ของทุกเดือน 
  10.1.2  รายงานต่อคณะอนุกรรมการส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยัระดบัจงัหวดั    

ทุกไตรมาส โดยบรรจุเขา้เป็นวาระเสนอเพื่อทราบหรือเพื่อพิจารณาแลว้แต่กรณี 
 10.2  การติดตามประเมินผล: การติดตามและประเมินผลของโครงการ                         

ในดา้นประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน จะด าเนินการโดยกรมกิจการเด็กและเยาวชน                
โดยจะพิจารณาแนวทางการด าเนินการในขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อน ามาสู่การปรับปรุงประสิทธิภาพ         
ในการด าเนินโครงการใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยการประเมินดา้นประสิทธิภาพของโครงการน้ี   
จะมีดชันีช้ีวดั อาทิ 

  10.2.1  จ านวนและสัดส่วนหญิงตั้งครรภท่ี์อยูใ่นครัวเรือนยากจนและครัวเรือน
เส่ียงต่อความยากจนท่ีเขา้ร่วมโครงการโดยแยกแต่ละพื้นท่ี 

  10.2.2  ระยะเวลาด าเนินการทั้งหมดของผูป้ฏิบติังาน ตั้งแต่เร่ิมกระบวนการ             
จนกลุ่มเป้าหมายไดรั้บเงิน 

  10.2.3  การจ่ายเงินอุดหนุนมีความตรงต่อเวลาหรือไม่ และมีการจ่ายเงินเต็มจ านวน
หรือไม่ 

 จากขอ้มูลเบ้ืองตน้ดงักล่าวจะน าไปสู่แนวทางการปรับปรุงการท างานของเงินอุดหนุน
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพในอนาคต 

 ส าหรับการติดตามและประเมินผลภายนอกถึงผลสัมฤทธ์ิของโครงการนั้น                   
จะด าเนินการโดยสถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย (TDRI) ร่วมกบัสถาบนัวจิยัในต่างประเทศ
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ท่ีมีประสบการณ์ในการประเมินผลโครงการเงินอุดหนุนเด็กเล็กในหลายประเทศทัว่โลก                  
โดยการสนบัสนุนจากส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) และองคก์ารยนิูเซฟ
ประเทศไทย และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ผลจากการติดตามและประเมินผลภายนอกน้ีจะเป็นหลกัฐาน
ทางวชิาการเพื่อเขา้สู่การตดัสินใจเชิงนโยบายในการขยายโครงการน้ีต่อไปในอนาคต 

11.  ช่องทางร้องเรียนและเสนอแนะ 
 11.1  การร้องเรียนและเสนอแนะ: ผูมี้สิทธิและประชาชนทัว่ไปสามารถร้องเรียน         

และเสนอแนะการด าเนินงาน ผา่นช่องทางดงัต่อไปน้ี 
  11.1.1  กรมกิจการเด็กและเยาวชน เลขท่ี 618/1 ถนนนิคมมกักะสัน เขตราชเทว ี

กรุงเทพฯ 10400 โทร 0 2255 5850 ต่อ 149, 192 หรือ 0 2651 6532 หรือเวบ็ไซต ์www.dcy.go.th 
  11.1.2  ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
  11.1.3  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน: ส านกังานเขต เมืองพทัยา เทศบาล องคก์าร

บริหารส่วนต าบล 
  11.1.4  ศูนยช่์วยเหลือสังคม OSCC โทร. 1300 ตลอด 24 ชัว่โมง 
  11.1.5  ศูนยด์ ารงธรรม โทร. 1567 
 เม่ือหน่วยรับร้องเรียน ตามขอ้ 3) 4) และ 5) ไดรั้บขอ้ร้องเรียนและขอ้เสนอแนะแลว้    

ใหป้ระสานขอ้มูลไปยงักรมกิจการเด็กและเยาวชน หรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คง         
ของมนุษยจ์งัหวดั เพื่อบนัทึกขอ้มูลในระบบฐานขอ้มูลเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด            
และด าเนินการตามแต่กรณีต่อไป 

 11.2  การพิจารณาขอ้ร้องเรียนและขอ้เสนอแนะ: ให้ใชก้ลไกคณะอนุกรรมการประสาน 
และส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยั คณะอนุกรรมการส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยักรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยัระดบัจงัหวดั เป็นกลไกในการประสานงาน      
ตลอดจนพิจารณาขอ้ร้องเรียนและขอ้เสนอแนะ รวมทั้งการติดตามประเมินผลเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือ
ในการด าเนินงานโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาเด็กปฐมวยัทั้งในระดบันโยบายและในระดบัพื้นท่ี ดงัน้ี 

 กรุงเทพมหานคร ใหส้ านกัพฒันาสังคมกรุงเทพมหานครน าเสนอคณะอนุกรรมการ
ส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยักรุงเทพมหานคร 

 ต่างจงัหวดั ใหส้ านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั น าเสนอ
คณะอนุกรรมการส่งเสริมการพฒันาเด็กปฐมวยัระดบัจงัหวดัเพื่อพิจารณาทุก 3 เดือน และเป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงการด าเนินงานต่อไป 
 

http://www.dcy.go.th/
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ข้อมูลทัว่ไปของเทศบาลต าบลสองสลงึ 
ต าบลสองสลึง มีประชากรทั้งหมด 5,636 คน 2,333 ครัวเรือน แยกเป็นชาย 2,739 คน 

หญิง 2,897 คน ความหนาแน่นของประชากรเฉล่ีย 114 คน/ ตารางกิโลเมตร แบ่งเขตการปกครอง
ออกเป็น 8 หมู่บา้น (ศูนยข์อ้มูลประเทศไทย, 2559) 

เทศบาลต าบลสองสลึง เป็นเทศบาลต าบลขนาดเล็ก โครงสร้างของเทศบาล ประกอบดว้ย 
นายกเทศมนตรีสภาเทศบาล และพนกังานเทศบาล โดยจะมีนายกเทศมนตรีท าหนา้ท่ีฝ่ายบริหาร 
และปลดัเทศบาลท าหนา้ท่ีฝ่ายปกครองบงัคบับญัชาพนกังานเทศบาล ซ่ึงเป็นฝ่ายขา้ราชการประจ า 
โดยน านโยบายของคณะเทศมนตรีไปปฏิบติัภายใตร้ะเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย เทศบาลต าบล
สองสลึง แบ่งส่วนราชการออกเป็น 5 หน่วยงาน คือ ส านกัปลดัเทศบาล กองคลงั กองช่าง                 
กองการศึกษา และกองสวสัดิการสังคม (เทศบาลต าบลสองสลึง, 2558) ดงัภาพท่ี 5 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 5  โครงสร้างของเทศบาลต าบลสองสลึง (เทศบาลต าบลสองสลึง, 2558) 
 
 

เทศบาล 

สภาเทศบาล 
สภาเทศบาลต าบล จ านวน12 คน 
มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของ
ประชาชนในเขตเทศบาลอยูใ่น

ต าแหน่งคราวละ 4 ปี 

ปลดัเทศบาล 

รองปลดัเทศบาล 

กองสวสัดิการสังคม กองช่าง กองคลงั ส านักปลดั กองการศึกษา 

คณะเทศมนตรี 
มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน 

รองนายกเทศมนตรี 
นายกเทศมนตรีอาจแต่งตั้งรองนายกตาม
เกณฑ ์คือ เทศบาลต าบลไม่เกิน 2 คน 
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วสัิยทัศน์ของเทศบาลต าบลสองสลงึ 
เราจะเป็นองคก์รภาครัฐในการยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดี้ข้ึนภายใตแ้นวคิด

เศรษฐกิจดว้ยการบริหารจดัการท่ีดี โปร่งใส ตรวจสอบได ้
อ านาจหน้าที่ของเทศบาล 
อ านาจหนา้ท่ีของเทศบาลตามพระราชบญัญติัเทศบาลและแกไ้ขเพิ่มเติมถึงฉบบัท่ี 12 

พ.ศ. 2556 (ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2556) 
1.  มีหนา้ท่ีตอ้งท าในเขตเทศบาล ดงัต่อไปน้ี 
 1.1  เทศบาลต าบล 
  1.1.1  รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน 
  1.1.2  ใหมี้และบ ารุงทางบกและทางน ้า 
  1.1.3  รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งการก าจดั

มูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
  1.1.4  ป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ 
  1.1.5  ใหมี้เคร่ืองใชใ้นการดบัเพลิง 
  1.1.6  ใหร้าษฎรไดรั้บการศึกษาอบรม 
  1.1.7  ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุผูพ้ิการ 
  1.1.8  บ ารุงศิลปะจารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 
  1.1.9  หนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายบญัญติัให้เป็นหนา้ท่ีของเทศบาล 
 1.2  เทศบาลเมือง 
 มีหนา้ท่ีเช่นเดียวกนักบัเทศบาลต าบลตามขอ้ 1.1-1.9 และมีหนา้ท่ีเพิ่มอีก ดงัน้ี 
  1.2.1  ใหมี้น ้าสะอาดหรือการประปา 
  1.2.2  ใหมี้โรงฆ่าสัตว ์
  1.2.3  ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีท าการพิทกัษแ์ละรักษาคนเจ็บไข ้
  1.2.4  ใหมี้และบ ารุงทางระบายน ้า 
  1.2.5  ใหมี้และบ ารุงส้วมสาธารณะ 
  1.2.6  ใหมี้และบ ารุงการไฟฟ้า หรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 
  1.2.7  ใหมี้การด าเนินการโรงรับจ าน าหรือสถานสินเช่ือทอ้งถ่ิน 
 1.3  เทศบาลนคร 
 มีหนา้ท่ีเช่นเดียวกนักบัเทศบาลเมืองตามขอ้ 1.1-1.16 และมีหนา้ท่ีเพิ่มอีก ดงัน้ี 
  1.3.1  ใหมี้และบ ารุงการสงเคราะห์มารดาและเด็ก 
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  1.3.2  กิจการอ่ืน ซ่ึงจ าเป็นเพื่อการสาธารณะสุข 
  1.3.3  การควบคุมสุขลกัษณะและอนามยัในร้านจ าหน่ายอาหาร โรงมหรสพ          
และสถานบริการอ่ืน 

  1.3.4  จดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยัและการปรับปรุงแหล่งเส่ือมโทรม 
  1.3.5  จดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้ม และท่ีจอดรถ 
  1.3.6  การวางผงัเมืองและการควบคุมการก่อสร้าง 
  1.3.7  การส่งเสริมกิจการท่องเท่ียว 
2.  มีหนา้ท่ีอาจจดัท ากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล ดงัต่อไปน้ี 
 2.1  เทศบาลต าบล 
  2.1.1  ใหมี้น ้าสะอาดหรือการประปา 
  2.1.2  ใหมี้โรงฆ่าสัตว ์
  2.1.3  ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าขา้ม 
  2.1.4  ใหมี้สุสานและฌาปนสถาน 
  2.1.5  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
  2.1.6  ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีท าการพิทกัษรั์กษาคนเจบ็ไข  ้
  2.1.7  ใหมี้และบ ารุงไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 
  2.1.8  ใหมี้และบ ารุงทางระบายน ้า 
  2.1.9  เทศพาณิชย ์
 2.2  เทศบาลเมือง 
  2.2.1  ใหมี้ตลาด ท่าเทียบเรือ และท่าขา้ม 
  2.2.2  ใหมี้สุสานและฌาปนสถาน 
  2.2.3  บ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร 
  2.2.4  ใหมี้และบ ารุงการสงเคราะห์มารดาและเด็ก 
  2.2.5  ใหมี้และบ ารุงโรงพยาบาล 
  2.2.6  ใหมี้การสาธารณูปการ 
  2.2.7  จดัท ากิจการซ่ึงจ าเป็นเพื่อการสาธารณสุข 
  2.2.8  จดัตั้งและบ ารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา 
  2.2.9  ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีส าหรับการกีฬาและพลศึกษา 
  2.2.10  ใหมี้และบ ารุงสวนสาธารณะ สวนสัตว ์และสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
  2.2.11  ปรับปรุงแหล่งเส่ือมโทรม และรักษาความสะอาดเรียบร้อยของทอ้งถ่ิน 
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  2.2.12  เทศพาณิชย ์
 2.3  เทศบาลนคร 
 อาจจดัท ากิจการอ่ืน ๆ เช่นเดียวกบัเทศบาลเมืองตามขอ้ 2.2.1-2.2.12 

 

ข้อมูลของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลงึ 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลต าบลสองสลึง เป็นโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล

ขนาดกลาง ประชากร 3,000-7,000 คน ซ่ึงเป็นหน่วยบริการด่านหนา้ของกระทรวงสาธารณสุข         
ท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนและชุมชนมากท่ีสุด มีหนา้ท่ีในการดูแลประชากรในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบ 
ใหเ้ขา้ถึงสุขภาพและสุขภาวะท่ีดี (กาย ใจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม) โดยมุ่งเนน้การจดับริการเชิงรุก    
ทั้งในดา้นการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนัและควบคุมโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสุขของพื้นท่ี                  
ดว้ยการประสานความร่วมมือกบัชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส่วนราชการและองคก์รต่าง ๆ 
ในลกัษณะของการเป็นภาคีร่วม หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการจดัระบบการดูแลสุขภาพของชุมชน 
อนัจะน าไปสู่การพึ่งพาตนเองดา้นสุขภาพไดใ้นท่ีสุด ซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคญัของการจดัระบบ
สุขภาพแนวใหม่ตามทิศทางของการปฏิรูประบบสุขภาพและการกระจายอ านาจลงสู่องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินดา้นสุขภาพ (โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง, 2558) 

โครงสร้างการบริหารงานโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง ประกอบดว้ย          
ผูบ้ริหารสูงสุดของโรงพยาบาลนกัวชิาการสาธารณสุข ซ่ึงจะท าหนา้ท่ีส่งเสริมสุขภาพควบคุม
ป้องกนัโรค ไม่นบัลูกจา้งท่ีจา้งมาเพื่อสนบัสนุนการท างาน (ท าความสะอาด, กรอกขอ้มูล ฯลฯ)       
ดงัภาพท่ี 6 โครงสร้างของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง 
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ภาพท่ี 6  โครงสร้างของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง (โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
                ต าบลสองสลึง, 2558) 
 

เป้าหมายของการจัดบริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล(Goals) 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีเป้าหมายของการดูแลสุขภาพใหก้บัประชาชนท่ีอยู่

ในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบทุกช่วงวยัท่ีครอบคลุมทั้งกลุ่มป่วย กลุ่มเส่ียง และกลุ่มปกติ โดยการจดัให ้     
มีบริการทั้งบริการใน รพ.สต. บริการในชุมชน และบริการในบา้น เพื่อใหเ้กิดการดูแลสุขภาพ           
ใหแ้ก่บุคคล ครอบครัว และชุมชน แบบครบวงจรต่อเน่ือง และเป็นองคร์วม ทั้งในดา้นการส่งเสริม
สุขภาพ การป้องกนัควบคุมโรค การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และการรักษา ซ่ึงจะเป็นการน ามา                  
ซ่ึงความสามารถในการพึ่งตนเองในการดูแลสุขภาพ (ความสามารถในการดูแลสุขภาพของตนเอง
ไม่ใหเ้กิดการเจบ็ป่วยโดยไม่จ  าเป็น อนัจะเป็นการลดภาระค่าใชจ่้ายในการจดัการดูแลระบบสุขภาพ
ของรัฐในระยะยาว) ของทั้งระดบัปัจเจกบุคคล ครอบครัว และชุมชน อนัเป็นเป้าหมายสูงสุด             

ผู้อ านวยการ รพ.สต.สองสลงึ 

ด้านวชิาการ 
1.  งานพฒันายทุธศาสตร์
สาธารณสุข 
2.  งานรักษาพยาบาลเบ้ืองตน้ 
3.  งานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
4.  งานเฝ้าระวงัทางระบาดวิทยา 
5..  งานอนามยัแม่และเด็ก 
6.  งานฟ้ืนฟแูละดูแลผูป่้วยเร้ือรัง 
7.  งานบริการทนัตสาธารณสุข 
8.  งานหลกัประกนัสุขภาพ 
9.  งานระบบ I C 
10  งานรับผิดชอบหมู่บา้น 

นักวชิาการสาธารณสุขช านาญการ นักวชิาการสาธารณสุขช านาญ

งาน 

ด้านบริการ 
1.  งานคุม้ครองผูบ้ริโภค 
2.  งานควบคุมวนัโรคโดยวิธี Dots 
3.  งานควบคุมการบริโภคบุหร่ี
และสุรา 
4.  งานสร้างเสริมภูมิคุม้กนัโรค 
5.  งานบริการวางแผนครอบครัว 
6.  งานส่งเสริมสุขภาพจิต 
7.  งานบริการดา้นยาและเวชภณัฑ์ 
8.  งานอนามยัโรงเรียน 
9.  งาน To be number one 
10.  งานรับผิดชอบหมู่บา้น 

ด้านบริหาร 
1.  บริหารทัว่ไป (บุคคล การเงิน พสัดุ) 
2.  งานสนบัสนุนสุขภาพภาคประชาชน 
3.  งานประสานองคก์ร/ หน่วยงานต่าง ๆ 
4.  งานพฒันาสถานบริการ/ คุณภาพ 
5.  งานควบคุมโรคติดต่อต่าง ๆ 
6.  งานส่งเสริมการสร้างสุขภาพ 
7.  งานนโยบายเร่งด่วนต่าง ๆ 
8.  งานในรูป คปต. คปอส. และพบส. 
9.  งานส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม 
10.  งานรับผิดชอบหมู่บา้น 
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ของการจดัระบบสุขภาพท่ีมีคุณภาพประสิทธิภาพ มีความย ัง่ยนืสอดคลอ้งกบัสภาพการณ์                  
ของปัญหาสุขภาพ ปัญหาสาธารณสุข และบริบทของแต่ละพื้นท่ี 

ขอบเขตการด าเนินงานของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีขอบเขตการด าเนินการบริการสาธารณสุขผสมผสาน 

ทั้งดา้นการส่งเสริมสุขภาพ การควบคุมและป้องกนัโรค การรักษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสภาพ         
รวมทั้งการจดัการปัจจยัเส่ียงต่อสุขภาพ ทั้งในระดบับุคคล ครอบครัว ชุมชน และสังคมในพื้นท่ี        
ท่ีรับผดิชอบ โดยมีจุดเนน้ดงัน้ี 

1.  ด าเนินการเชิงรุก โดยมุ่งเขา้หาประชาชนและชุมชน เพื่อการสร้างสุขภาพเป็นหลกั 
รวมทั้งมุ่งจดัการกบัปัจจยัเส่ียงท่ีเป็นตน้เหตุของปัญหาสุขภาพ 

2.  บริการอยา่งต่อเน่ือง สามารถใหค้ าปรึกษาและส่งต่อผูป่้วยไดต้ลอดเวลา โดยสามารถ
ปรึกษาแพทยใ์นโรงพยาบาลพี่เล้ียง หรือส่งต่อผูป่้วยไดต้ลอดเวลา ทั้งน้ี อาจมีบริการเตียงนอน         
เพื่อสังเกตอาการโดยไม่รับผูป่้วยไวน้อนคา้งคืน และหากมีกรณีฉุกเฉินก็มีระบบบริการการแพทย์
ฉุกเฉินเพื่อออกไปรับผูป่้วยและใหก้ารปฐมพยาบาลก่อนส่งต่อ 

3.  มีความเช่ือมโยงและมีส่วนร่วม โดยมีความเช่ือมโยงกบับริการสุขภาพในระดบัอ่ืน      
ในการดูแลผูป่้วยรายกรณีอยา่งมีประสิทธิภาพ และมีส่วนร่วมอยา่งเขม้แขง็ในการด าเนินงาน            
ของประชาชน ชุมชน และองคก์รปกครองทอ้งถ่ิน 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
อมรรัตน์ ผิวทอง (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง “การน านโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไปปฏิบติั: 

กรณีศึกษาอ าเภอเมืองชยันาทจงัหวดัชยันาท” การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาการน า
นโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไปปฏิบติั 2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายโครงการ
คาราวานแกจ้นไปปฏิบติั ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั คือ คณะท างานในองคก์ร การบริหารงานอ าเภอเมือง
จงัหวดัชยันาท ตามค าสั่งศูนยอ์  านวยการต่อสู้เพื่อเอาชนะความยากจน ท่ี 26/2548 และตามค าสั่ง
ศูนยอ์  านวยการต่อสู้เพื่อเอาชนะความยากจน ท่ี 36/2547 มีหนา้ท่ีในการกลัน่กรองขอ้มูล (Verify)  
ของผูจ้ดทะเบียนจ านวน 10 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ แบบเจาะลึก วเิคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยวธีิวเิคราะห์เน้ือหา 

ผลการวจิยัพบวา่ อ าเภอเมือง จงัหวดัชยันาท สามารถปฏิบติังานตามโครงการคาราวาน
แกจ้นไดป้ระสบความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายของกรมการปกครอง ปี พ.ศ. 2549 คิดเป็นร้อยละ 
40.00 ของจ านวนผูจ้ดทะเบียนทั้งหมดในจงัหวดัชยันาท ซ่ึงความส าเร็จของการด าเนินงาน                
อยูท่ี่ปัจจยั 3 ประการ คือ ดา้นงบประมาณ พบวา่ มีความเพียงพอส าหรับการปฏิบติังานในพื้นท่ีแลว้



 42 

เป็นอยา่งดี อีกทั้งคณะท างานในองคก์รการบริหารงานอ าเภอเมือง จงัหวดัชยันาท ไดมี้การจดัท า
แผนงาน/ โครงการในการด าเนินการช่วยเหลือประชาชนอยา่งเป็นระบบ สามารถติดตามประเมินผล 
การใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระสบปัญหาความเดือดร้อนไดอ้ยา่งเป็นระบบ และท่ีส าคญัประธาน
คณะกรรมการบริหาร ฯ (นายอ าเภอเมืองชยันาท) มีภาวะความเป็นผูน้ าสูง สามารถสร้างความร่วมมือ
จากหน่วยงานต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดีและจริงใจทุ่มเทในการปฏิบติังานการใหค้วามช่วยเหลือแกไ้ข
ปัญหาความยากจนให้แก่ประชาชนผูป้ระสบปัญหาความเดือดร้อนอยา่งจริงจงั จึงท าให้การด าเนินงาน
ใหค้วามช่วยเหลือเป็นไปอยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ แต่ก็ยงัพบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค           
ในการปฏิบติังานการแกไ้ขปัญหาความยากจน คือ นโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไม่มีความชดัเจน
การสนบัสนุนช่วยเหลือจากหน่วยงานต่าง ๆ มีจ านวนนอ้ย อีกทั้งเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานมีจ านวน       
ไม่เพียงพอกบัการด าเนินการใหค้วามช่วยเหลือประชาชน และท่ีส าคญั คือ ขาดการมีส่วนร่วม          
ของประชาชน และการขาดจิตส านึกของเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน 

ศิริพร เขียวไสว (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “การน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั: 
กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัยาง จงัหวดัสุพรรณบุรี” การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย              
เพื่อศึกษาผลจากการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ(เบ้ียยงัชีพ)     
ไปปฏิบติัในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัยางจงัหวดัสุพรรณบุรี และศึกษาปัจจยัท่ีมีผล               
ต่อการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ(เบ้ียยงัชีพ) ไปปฏิบติั          
กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูด้  าเนินโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพผูสู้งอาย ุ      
(เบ้ียยงัชีพ) จ  านวน 98 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ แบบสอบถามสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั 
ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน One-way ANOVA และการวเิคราะห์การถดถอย
พหุคูณ 

ผลการศึกษาพบวา่ 1) ผลจากการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับ
ผูสู้งอาย ุ(เบ้ียยงัชีพ) ไปปฏิบติัประสบผลส าเร็จในระดบัปานกลาง 2) ปัจจยัดา้นมาตรฐาน                 
และวตัถุประสงคข์องนโยบาย, ทรัพยากร, การส่ือสารระหวา่งองคก์ารและกิจกรรมน านโยบายไป
ปฏิบติั ลกัษณะขององคก์ารในการน านโยบายไปปฏิบติั, เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง, 
ทศันคติของผูป้ฏิบติังาน มีผลต่อการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ
(เบ้ียยงัชีพ) ไปปฏิบติั และสามารถอธิบายความส าเร็จของการน าโครงการไปปฏิบติัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) สถานภาพบุคคลท่ีแตกต่างกนั ไม่ท าใหเ้กิดความแตกต่างในเร่ืองมาตรฐาน
และวตัถุประสงคข์องนโยบายทรัพยากร, การส่ือสารระหวา่งองคก์ารและกิจกรรมน านโยบายไป
ปฏิบติั, ลกัษณะขององคก์ารในการน านโยบายไปปฏิบติั, เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง, 
ทศันคติของผูป้ฏิบติังาน 
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รัฐกร กล่ินอุบล (2551) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบาย
การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีไปปฏิบติั: กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลในภาคกลาง”            
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารจดัการ
บา้นเมืองท่ีดีไปสู่การปฏิบติั กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลในภาคกลาง ไดแ้ก่ จงัหวดัปทุมธานี 
จงัหวดัสมุทรสงคราม และจงัหวดัอุทยัธานี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 
อบต. จ านวน 6 คน เจา้หนา้ท่ีใน อบต. 104 คน และประชาชนในเขต อบต. 396 คน ใชว้ิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามท่ีผา่นการทดสอบความเช่ือถือได ้     
และแบบสัมภาษณ์ ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดน้ ามาวิเคราะห์ โดยใชก้ารแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ        
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน และการวเิคราะห์ถดถอย
เชิงพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดีไปสู่การปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในภาคกลาง ประกอบดว้ย 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานของนโยบาย ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์รต่าง ๆ          
ปัจจยัดา้นคุณสมบติัของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจสังคมและการเมือง และปัจจยั
ดา้นคุณสมบติัของบุคลากรท่ีรับผดิชอบ 

บพิธ รัตนบุรี (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน านโยบาย
การใหบ้ริการแบบศูนยบ์ริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One stop service) ไปปฏิบติั: ศึกษากรณี ส านกังาน
เขตสายไหม กรุงเทพฯ” การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์4 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษานโยบาย        
และสาระส าคญัเก่ียวกบัการใหบ้ริการแบบศูนยบ์ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อความส าเร็จในการน านโยบายการให้บริการแบบศูนยบ์ริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ส านกังานเขตสายไหม 
ไปปฏิบติั 3) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคของการน านโยบายการใหบ้ริการแบบศูนยบ์ริการจุดเดียว
เบด็เสร็จส านกังานเขตสายไหมไปปฏิบติั และ 4) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหา
อุปสรรคของการน านโยบายแบบศูนยบ์ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ ส านกังานเขตสายไหมไปปฏิบติั       
ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ประชาชนผูข้อรับบริการ ใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) และใชแ้บบสะดวก (Convenience sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 100 คน                   
และเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 40 คน นอกจากน้ี 
ไดมี้การสัมภาษณ์ผูบ้ริหารส านกังานเขตสายไหม จ านวน 2 คน เจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานระดบัหวัหนา้งาน 
ณ ศูนยบ์ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ 2 คน สมาชิกสภากรุงเทพมหานครเขตสายไหม และสมาชิกสภาเขต
สายไหม 2 คน โดยใชแ้บบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างค าถามเป็นเคร่ืองมือ            
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ 
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ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน รวมถึงการวเิคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณนาความ (Description 
method) ส าหรับแบบสัมภาษณ์ใชก้ารวเิคราะห์เชิงตรรกะ (Logical analysis) 

ผลการศึกษาสรุปไดด้งัต่อไปน้ี ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ประชาชน          
ผูข้อรับบริการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 30-40 ปี มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี 
อาชีพรับจา้ง และมาขอรับบริการในเร่ืองท าบตัรประจ าตวัประชาชนมากท่ีสุด ส่วนเจา้หนา้ท่ี            
ผูใ้หบ้ริการ พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นหญิง มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี 
ท างานเป็นขา้ราชการกรุงเทพมหานคร และมีหนา้ท่ีดา้นการทะเบียนมากท่ีสุด ความคิดเห็น              
ของประชาชนผูข้อรับบริการและเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ               
ของการน านโยบายการใหบ้ริการแบบศูนยบ์ริการจุดเดียวเบด็เสร็จ (One stop service) ไปปฏิบติั      
พบวา่ ปัจจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัความส าเร็จปานกลาง เม่ือพิจารณาผลเป็นรายปัจจยั พบวา่          
มี 4 ปัจจยั ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบาย               
ปัจจยัดา้นกระบวนการใหบ้ริการ ปัจจยัดา้นบุคลากรผูใ้ห้บริการ และปัจจยัดา้นสมรรถนะ               
ของหน่วยงานปฏิบติัอยูใ่นระดบัความส าเร็จปานกลาง ส่วนปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของผูรั้บบริการ 
และการสนบัสนุนจากฝ่ายการเมืองอยูใ่นระดบัความส าเร็จนอ้ย 

พชัรากราณต ์อินทะนาค (2552) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบาย
ทางดา้นสตรีขององคก์รพฒันาเอกชนไปปฏิบติัในจงัหวดัเชียงใหม่” การศึกษาเร่ืองปัญหาและอุปสรรค
ในการน านโยบายทางดา้นสตรีขององคก์รพฒันาเอกชนไปปฏิบติัในจงัหวดัเชียงใหม่ มีวตัถุประสงค ์
เพื่อ 1) เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในการน านโยบายทางดา้นสตรีขององคก์รพฒันา
เอกชนในจงัหวดัเชียงใหม่ 2) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีขดัขวางความสัมฤทธ์ิของการน านโยบายดงักล่าว
ไปปฏิบติั และ 3) เพื่อน าเสนอมาตรการท่ีเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการป้องกนัแกไ้ขประชากร      
ท่ีใชใ้นการศึกษา คือ องคก์รพฒันาเอกชน (อพช.) ในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัสตรี 10 หน่วยงาน      
ในจงัหวดัเชียงใหม่ ไดแ้ก่ ศูนยส์ตรีศึกษามหาวทิยาลยัเชียงใหม่องคก์ร TRAFCORD                         
หน่วยประสานงานเพื่อต่อตา้นการคา้มนุษยภ์าคเหนือตอนบนประเทศไทย มูลนิธิเพื่อนหญิง             
จงัหวดัเชียงใหม่ มูลนิธิส่งเสริมโอกาสผูห้ญิงจงัหวดัเชียงใหม่ โครงการเพื่อสตรีและเยาวชนเชียงใหม่ 
โครงการสตรีตา้นเอดส์ มูลนิธิผูห้ญิง กฎหมาย และการพฒันาชนบท ศูนย ์Save life เชียงใหม่ 
สมาคมผูห้ญิงกฎหมายและการพฒันาแห่งเอเชียแปซิฟิก ศูนยป์ระสานงานและพิทกัษสิ์ทธิเด็ก         
และสตรี จงัหวดัเชียงใหม่ การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาจากประชากรทั้งหมด โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก        
แบบมีโครงสร้างกบัผูรั้บผดิชอบโดยตรง ทั้งในระดบัปฏิบติัการและระดบันโยบายของแต่ละกิจกรรม 
หรือโครงการ จ านวนทั้งส้ิน 16 คน รวมทั้งรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารต าราและงานวิจยัต่าง ๆ           
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัภายทั้งภายในและภายนอกต่างลว้นแต่เป็นสาเหตุท่ีท าใหเ้กิด
ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการได ้ซ่ึงปัจจยัภายในท่ีถือไดว้า่ก่อใหเ้กิด
ปัญหาและอุปสรรคในการนนโยบายไปปฏิบติัมากท่ีสุดอนัดบัหน่ึง คือ ปัจจยัทางดา้นบุคลากร        
ในส่วนของปัจจยัทางดา้นงบประมาณขององคก์ร ปัจจยัทางดา้นนโยบายขององคก์ร และปัจจยั        
ดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน ถือไดว้า่ปัญหาและอุปสรรคท่ีขดัขวางความส าเร็จของโครงการมาก
ตามล าดบั ส าหรับปัจจยัภายนอกท่ีก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติัมากท่ีสุด 
ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเขา้ใจและการยอมรับของกลุ่มเป้าหมาย รองลงมา ไดแ้ก่ ปัจจยัอ่ืน ๆ 
อนัไดแ้ก่ ค่านิยม ความเช่ือของกลุ่มเป้าหมาย และภาษาในกรณีท่ีเป็นชาวต่างดา้วในส่วนของปัจจยั
ทางดา้นความร่วมมือจากบุคคลหรือสังคม และระหวา่งเจา้หนา้ท่ีต่างหน่วยงาน และความสัมพนัธ์
ทางอ านาจกบัหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ถือวา่ก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไป
ปฏิบติัแต่อยา่งใด 

อิทธิชยั สีด า (2553) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน า
นโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั: ศึกษากรณีผูน้ านโยบายไปปฏิบติั 
ในจงัหวดัปัตตานี” มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาระดบัปัจจยัสู่ความส าเร็จในการน านโยบายเสริมสร้าง
สันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั 2) เพื่อศึกษาระดบัความส าเร็จในการน านโยบาย
เสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั 3) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพล           
ต่อความส าเร็จในการน านโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั           
(ผูน้ านโยบายไปปฏิบติัในจงัหวดัปัตตานี) และ 4) เพื่อหาขอ้เสนอแนะในการพฒันากระบวนการ    
น านโยบายการแกไ้ขความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้          
ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงไดแ้ก่ ขา้ราชการต ารวจ ขา้ราชการทหาร                 
และขา้ราชการฝ่ายปกครอง จ านวน 373 คน โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งกลุ่ม 

จากการศึกษาวจิยั พบวา่ 1) ระดบัปัจจยัสู่ความส าเร็จในการน านโยบายเสริมสร้างสันติ
สุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติัอยูใ่นระดบัสูง เม่ือแยกเป็นรายดา้นโดยเรียงล าดบัสูงสุด
ไปนอ้ยสุดจะได ้ดงัน้ี ปัจจยัดา้นทศันคติของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั ดา้นลกัษณะของนโยบาย          
ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งกลไกต่าง ๆ ท่ีน านโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต้
ไปปฏิบติั ดา้นภาวะผูน้ า ดา้นวตัถุประสงคข์องนโยบาย ดา้นการค านึงถึงวฒันธรรมอตัลกัษณ์           
ของพื้นท่ี ดา้นการสนบัสนุนและความร่วมมือจากกลุ่มต่าง ๆ ดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี         
ของผูน้ านโยบายไปปฏิบติั และดา้นความเพียงพอของทรัพยากร 2) ระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการ 
ต ารวจ ขา้ราชการทหาร และขา้ราชการฝ่ายปกครองในจงัหวดัปัตตานีต่อสภาพสถานการณ์ในปัจจุบนั 
ภายหลงัการน านโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตม้าปฏิบติัอยูใ่นระดบัสูง   
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เม่ือแยกเป็นรายดา้นโดยเรียงล าดบัสูงสุดไปนอ้ยสุด จะไดด้งัน้ี ดา้นเง่ือนไขท่ีก่อใหเ้กิดเหตุการณ์
ความไม่สงบดา้นความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น และดา้นการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา
ของประชาชน 3) ปัจจยัสู่ความส าเร็จในการน านโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดน
ภาคใตไ้ปปฏิบติัทุกดา้น ส่งผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติัทุกดา้น 

ธนัภทัร โคตรสิงห์ (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “การน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบติั”      
มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษากระบวนการน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบติั และ 2) ศึกษาเง่ือนไข    
ท่ีมีอิทธิพลต่อผลผลิตของนโยบายโฉนดชุมชนและเง่ือนไขท่ีส่งผลใหชุ้มชนสหกรณ์บา้นคลองโยง
จ ากดั และชุมชนสหกรณ์การเกษตรโฉนดชุมชนบา้นป่าซางจ ากดั ไดรั้บโฉนดชุมชน การศึกษาคร้ังน้ี 
ใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก                  
จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key informants) ประกอบดว้ย คณะกรรมการประสานงานเพื่อจดัใหมี้โฉนด
ชุมชนคณะอนุกรรมการเพื่อช่วยเหลืองาน คณะกรรมการประสานงานเพื่อจดัใหมี้โฉนดชุมชน 
เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานในส านกังานโฉนดชุมชน ผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดูแลท่ีดิน        
ของชุมชนกลุ่มเป้าหมาย และสมาชิกในชุมชนกลุ่มเป้าหมายท่ีไดรั้บโฉนดชุมชน จากการศึกษา
สามารถสรุปกระบวนการน านโยบายโฉนดชุมชนไปปฏิบติัไดเ้ป็น 5 ขั้นตอนหลกั ไดแ้ก่ การก าหนด
ผูรั้บผิดชอบนโยบาย การแปลงนโยบายสู่การปฏิบติั การสร้างการยอมรับในนโยบาย การด าเนินงาน 
เพื่อจดัใหมี้โฉนดชุมชนและการสร้างความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน โดยพบวา่มีเง่ือนไขท่ีมีอิทธิพล
ต่อผลผลิตของนโยบายโฉนดชุมชน แบ่งเป็น 6 ดา้น 19 เง่ือนไข ประกอบดว้ย 1) ดา้นเน้ือหาสาระ
ของนโยบาย มี 2 เง่ือนไข ไดแ้ก่ ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของนโยบายและความชดัเจน       
ในเน้ือหาสาระของนโยบาย 2) ดา้นสมรรถนะขององคก์ารท่ีน านโยบายไปปฏิบติั มี 2 เง่ือนไข 
ไดแ้ก่ โครงสร้างในการด าเนินงานนโยบายโฉนดชุมชน และทรัพยากรในการด าเนินงานนโยบาย
โฉนดชุมชน 3) ดา้นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบดูแลท่ีดิน มี 3 เง่ือนไข ไดแ้ก่ กฎระเบียบกฎหมาย           
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ทศันคติของผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งและความร่วมมือ             
ในการด าเนินงานโฉนดชุมชนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 4) ดา้นพฤติกรรมผูน้ านโยบายไปปฏิบติั      
มี 4 เง่ือนไข ไดแ้ก่ การยอมปฏิบติัตามนโยบาย การหลีกเล่ียงการน านโยบายไปปฏิบติั การถ่วงเวลา  
และการยดึถือกฎหมายแบบกดัคมัภีร์ 5) ดา้นการเมืองและระบบราชการ มี 5 เง่ือนไข ไดแ้ก่              
การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการก าหนดนโยบาย ระบบราชการและกระบวนการ           
ทางกฎหมาย การเปล่ียนแปลงรัฐบาล อ านาจทางการเมืองและผลประโยชน์ และสถานการณ์            
ความขดัแยง้ทางการเมือง และ 6) ดา้นกลุ่มเป้าหมายของนโยบาย มี 3 เง่ือนไข ไดแ้ก่                         
ประเภทและลกัษณะท่ีดินของชุมชน ความพร้อมของชุมชน และการมีส่วนร่วมของชุมชน               
ส่วนเง่ือนไขท่ีส่งผลใหชุ้มชนไดรั้บโฉนดชุมชน พบวา่ มี 5 เง่ือนไข ไดแ้ก่ การต่อสู้อยา่งยาวนาน
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เร่ืองสิทธิในท่ีดินท ากินของชุมชนการมีสมาชิกในชุมชนท่ีเขม้แขง็ การเขา้ร่วมกบัเครือข่ายปฏิรูป
ท่ีดินแห่งประเทศไทยเพื่อขบัเคล่ือนนโยบาย การมีหน่วยงานรองรับสิทธ์ิการใชป้ระโยชน์ในท่ีดิน
ตามกฎหมาย และการหนุนช่วยจากนกัวชิาการ 

สุวฒัน์ อินทรประไพ (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการน า
นโยบายสาธารณะไปปฏิบติั: กรณีศึกษาการคุม้ครองดูแลและรักษาอุทยานแห่งชาติน ้าหนาว            
อ  าเภอน ้าหนาว จงัหวดัเพชรบูรณ์” การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วม            
ของประชาชนในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัในการคุม้ครองดูแลและรักษาอุทยานแห่งชาติ
น ้าหนาว จงัหวดัเพชรบูรณ์ 2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อการคุม้ครองดูแลและรักษา
อุทยานแห่งชาติน ้าหนาว 3) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน ในดา้นเพศ อาย ุรายได ้
และระดบัการศึกษามีความคิดเห็นต่อการมีการมีส่วนร่วมของประชาชนในการน านโยบายไปปฏิบติั 
ในการรักษาอุทยาน โดยใชว้ิธีวจิยัเชิงส ารวจ (Survey research) กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชน          
ในเขตพื้นท่ีอุทยานแห่งชาติน ้าหนาว จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 392 คน ซ่ึงใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่ง
แบบง่าย (Simple random sampling) เคร่ืองมือท่ีใชมี้ลกัษณะเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดบั                
และแบบสอบถามปลายเปิด โดยมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่า 0.94 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อการวจิยัทางสังคมศาสตร์ สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย                          
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบโดยการทดสอบค่า (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) 

ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามการมีส่วนร่วม     
ในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัในการคุม้ครองดูแลและรักษา พบวา่ โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 3.70 อยูใ่นระดบัมาก การมีส่วนร่วมของประชาชนในดา้นการคุม้ครองดูแล 
และรักษาทรัพยากรป่าไม ้คิดเป็นร้อยละ 3.75 การมีส่วนร่วมดา้นอนุรักษท์รัพยากรน ้าและคิดเป็น 
ร้อยละ 3.68 การมีส่วนร่วมของประชาชนในดา้นการคุม้ครองดูแลและรักษาสัตวป่์าคิดเป็นร้อยละ 
3.65 การมีส่วนร่วมของประชาชนทั้ง 3 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก ความคิดเห็นของประชาชน                 
ต่อการคุม้ครองดูและรักษาอุทยานแห่งชาติน ้าหนาว จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตาม
การมีส่วนร่วมในความคิดเห็นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัในการคุม้ครองดูแลและรักษา       
ดา้นทรัพยากรน ้ า โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 3.68 อยูใ่นระดบัมาก ความคิดเห็น
การมีส่วนร่วมในการน านโยบายไปปฏิบติัคิดเป็นร้อยละ 3.40 อยูใ่นระดบัปานกลาง และความคิดเห็น 
การมีส่วนร่วมดา้นอ่ืน ๆ อยูใ่นระดบัมากทั้งหมด จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกตาม
การมีส่วนร่วมในความคิดเห็นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติัในการคุม้ครองดูแลและรักษา       
ดา้นป่าไมโ้ดยภาพรวมส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 3.75 อยูใ่นระดบัมากทั้งหมด จ านวนและร้อยละ
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ของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามการมีส่วนร่วม ในความคิดเห็นการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบติั        
ในการคุม้ครองดูแลและรักษาดา้นสัตวป่์า โดยภาพรวมกลุ่มประชาชนส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 3.65 
อยูใ่นระดบัมาก และความคิดเห็นการมีส่วนร่วมดา้นอ่ืน ๆ อยูใ่นระดบัมากทั้งหมด การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนในดา้นเพศ อาย ุอาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา มีความคิดเห็น            
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการน านโยบายไปปฏิบติัในการคุม้ครองดูแลและรักษาอุทยาน
แห่งชาติ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการน านโยบาย
ไปปฏิบติัในการคุม้ครองดูแลและรักษาอุทยานแห่งชาติ โดยรวมทั้งหมดไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ประชาชนมีเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการน านโยบายไปปฏิบติั ในการคุม้ครองดูแลและรักษาอุทยานแห่งชาติทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

ประณยาชยั รังษี, เสน่ห์ จุย้โต และชินรัตน์ สมสืบ (2556) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง           
“การน านโยบายการพฒันาสังคมไปปฏิบติั: กรณีศึกษาส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย”์ การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาความส าเร็จของการน านโยบาย 
การพฒันาสังคมไปปฏิบติัของส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 
2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการพฒันาสังคมไปปฏิบติัของส านกังาน
ปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาและน าเสนอแนวทาง 
การปรับปรุงการน านโยบายการพฒันาสังคมไปปฏิบติัของส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคม 
และความมัน่คงของมนุษย ์ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารและขา้ราชการสังกดัส านกังาน
ปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์จ  านวนทั้งส้ิน 1,230 คน กลุ่มตวัอยา่ง       
ไดจ้ากการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ จ  านวน 302 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น 
ท่ีมีต่อความส าเร็จและปัจจยัท่ีมีผลของการน านโยบายไปปฏิบติั โดยมีค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
ดา้นความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบติัเท่ากบั 0.98 และดา้นปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ 
เท่ากบั 0.99 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ 
หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวจิยัพบวา่ 1) ความส าเร็จของการน านโยบายการพฒันาสังคมไปปฏิบติั                 
มีความส าเร็จอยูใ่นระดบัมาก 2) ปัจจยัดา้นการท างานเป็นทีม การจูงใจ ภาวะผูน้ า การมีส่วนร่วม
และความผกูพนัและการยอมรับ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความส าเร็จของการน านโยบาย            
การพฒันาสังคมไปปฏิบติัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 3) ปัญหาการน านโยบายการพฒันา
สังคมไปปฏิบติั มี 4 ประการ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารขาดภาวะผูน้ า บุคลากรผูป้ฏิบติังานยงัมีไม่เพียงพอ        
บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน และปัญหาดา้นนโยบายการพฒันาสังคม แนวทางการปรับปรุง 
การน านโยบายการพฒันาสังคมไปปฏิบติัมี 4 ประการ ไดแ้ก่ ควรพฒันาผูบ้ริหารใหมี้ภาวะผูน้ า
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แบบธรรมาภิบาล ควรพฒันาบุคลากรใหมี้สมรรถนะในการปฏิบติังานเพิ่มมากข้ึน ควรสร้างขวญั
และก าลงัใจบุคลากรโดยการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งยติุธรรม และมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบั
นโยบายการพฒันาสังคม ก าหนดแนวปฏิบติัตามนโยบายท่ีชดัเจน 

ธญัรัศษ ์มลิทอง (2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง  “การศึกษาการน านโยบายค่าแรงขั้นต ่า 300 บาท 
ไปปฏิบติั ในบริษทัทริปเปิลที บรอดแบนด ์จ ากดั (มหาชน) อ าเภอเมือง ชลบุรี” เป็นการศึกษาวจิยั
เชิงคุณภาพ โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการน านโยบายค่าแรงขั้นต ่า 300 บาท ไปปฏิบติั            
ในบริษทัทริปเปิลที บรอดแบนด ์จ ากดั (มหาชน) อ าเภอเมือง ชลบุรี 2) ขอ้เสนอแนะการน านโยบาย
ค่าแรงขั้นต ่า 300 บาทไปปฏิบติั ในบริษทัทริปเปิลที บรอดแบนด ์จ ากดั (มหาชน) อ าเภอเมือง 
ชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูท่ี้ปฏิบติังาน อายงุานในการด ารงต าแหน่งนั้น         
ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี ในบริษทัทริปเปิลที บรอดแบนด ์จ ากดั (มหาชน) อ าเภอเมือง ชลบุรี จ  านวน 10 คน 
จากพนกังานทั้งหมด 74 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
(Seam structured interview) ซ่ึงการวจิยัคร้ังน้ีใชเ้วลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั้งแต่กนัยายน พ.ศ. 
2556 ถึงตุลาคม พ.ศ. 2556 และการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์   
และน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เน้ือหา (Content validity) สรุปความตามประเด็นส าคญั ผลการวจิยัพบวา่ 
เร่ืองการก าหนดแนวทางการท างานของพนกังานบริษทัทริปเปิลที บรอดแบนด ์จ ากดั (มหาชน) 
อ าเภอเมือง ชลบุรี ผูใ้หข้อ้มูลบอกถึงการก าหนดแนวทางการท างานของพนกังาน เน่ืองจากตน้ทุน
ในดา้นค่าแรงของพนกังานเพิ่มข้ึน บริษทัจึงลดตน้ทุนดา้นค่าแรงโดยลดจ านวนชัว่โมงโอที              
และเพิ่มรายไดจ้ากยอดขายท่ีบริษทัก าหนดเพิ่มข้ึน หลงัจากน านโยบายมาใช ้พนกังานจึงไดรั้บ
ผลกระทบ เน่ืองจากพนกังานไม่เพียงพอกบังานขยายฐานลูกคา้และบริษทัไม่มีนโยบายรับพนกังานเพิ่ม 
ในส่วนน้ีผูใ้หข้อ้มูลจึงใชม้าตรการในการสร้างแรงจูงใจใหก้บัพนกังาน โดยเพิ่มค่าคอมมิชชัน่          
และค่า Support รวมทั้งเงินโบนสัและเงินปันผลท่ีเพิ่มข้ึนเป็น 1.5-2 เท่าของเงินเดือน เพื่อใหพ้นกังาน
มีความรู้สึกผกูพนัและการยอมรับในการท่ีบริษทัน านโยบายมาใช ้ส่วนบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร
และการมีส่วนร่วมในการน านโยบายมาใชน้ั้น ไม่ไดมี้บทบาทหรือส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย 
ส่วนกลาง บริษทัใหญ่เป็นผูก้  าหนด จึงไม่มีผลกระทบส่วนขอ้เสนอแนะในการน านโยบายไปปฏิบติันั้น 
จากผลกระทบในเร่ืองการก าหนดแนวทางการท างานของพนกังานขอ้เสนอแนะส่วนใหญ่คิดวา่        
ควรสรรหาบุคลากรเพื่อรองรับเป้าหมายบริษทั 
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บทที ่3 

วธีิด าเนินการวจิยั 

 
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาถึงการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุน           

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัของบุคลากรและผูน้ าชุมชน กรณีศึกษาต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง 
จงัหวดัระยอง โดยวธีิการวจิยัดงัน้ี 
 

วธิีด าเนินการวจิัย 

การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยเป็นการศึกษา
ขอ้มูลจากเอกสาร การเก็บรวมรวมขอ้มูลโดยวธีิการสังเกต (Observation) และวธีิการสัมภาษณ์        
แบบเจาะลึก (In-depth interview) เพื่อใหไ้ดมุ้มมองของผูเ้ก่ียวขอ้ง ทั้งน้ีในการศึกษาวจิยัไดแ้บ่งวธีิ
การศึกษาออกเป็น 2 แบบ ประกอบดว้ย 

1.  การศึกษาขอ้มูลเอกสาร (Documentary research) เป็นการศึกษาวจิยัเอกสารต่าง ๆ       
ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทางวชิาการบทความรายงานการวจิยัต่าง ๆ ท่ีเป็นแนวคิด 
ทฤษฎีและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 

2.  การศึกษาขอ้มูลจากภาคสนาม (Field research) เป็นการศึกษาโดยใชก้ารสัมภาษณ์ 
แบบเจาะลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key informant) 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญั 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ประกอบดว้ย บุคลากรและผูน้ าชุมชนของต าบลสองสลึง                       
ในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั จ  านวน 10 คน 
ประกอบดว้ย 

1.  เทศบาลต าบลสองสลึง จ านวน 3 คน ไดแ้ก่ 
 1.1  รองปลดัเทศบาลต าบลสองสลึง 
 1.2  รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม 
 1.3  อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
2.  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง จ านวน 3 คน ไดแ้ก่ 
 2.1  ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง 
 2.2  นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ 
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 2.3  อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
3.  ผูน้ าชุมชน จ านวน 4 คน ไดแ้ก่ 
 3.1  ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1 
 3.2  ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2 
 3.3  ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5 
 3.4  ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6 
โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ดงัน้ี 
1.  เป็นผูไ้ดรั้บมอบหมายตามหนงัสือสั่งการกรมกิจการเด็กและเยาวชนในการด าเนินการ

ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.  เป็นผูท่ี้รับผดิชอบในโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดในพื้นท่ีโดยตรง 
3.  เป็นผูท่ี้ปฏิบติังานหรืออยูใ่นพื้นท่ีตั้งแต่เร่ิมด าเนินโครงการตั้งแต่ 15 กนัยายน พ.ศ. 

2558 เป็นตน้ไป 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ แนวค าถามในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 

interview) มีรายละเอียดดงัน้ี 
1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน

และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร 
2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ 
 2.2  จ  านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั 
 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม 
 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ      

ในทิศทางท่ีตรงกนัในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 
4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 

ไปปฏิบติัหรือไม่ 
 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน 
 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี 
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5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน          
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน              
เป็นระยะเวลา12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั 

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี 
6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด

หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน 
7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน                 

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ผูว้จิยัไดน้ าแนวค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา             

ตรวจสอบความครบถว้นความถูกตอ้งและความครอบคลุมของเน้ือหาแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จ  านวน 3 ท่าน ดงัน้ี 

1.  อาจารยเ์อกลกัษณ์  ณทัฤทธ์ิ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
     มหาวทิยาลยับูรพา 
2.  อาจารยก์าญจนา  บุญยงั อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
     มหาวทิยาลยับูรพา 
3.  นายปรมินทร์  แสงศกัด์ิสิทธารถ รองปลดัเทศบาลต าบลสองสลึง 
จากนั้นน าไปปรับปรุงแกไ้ขตามผูเ้ช่ียวชาญแนะน า โดยผูว้จิยัยดึหลกัความน่าเช่ือถือ        

ของเคร่ืองมือ ซ่ึงมีปัจจยัส าคญัยนืยนัความน่าเช่ือถือของขอ้มูลมี 4 ประการ ดงัน้ี 
1.  ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของวธีิการจดัเก็บขอ้มูล 
2.  ความเช่ือถือไดข้องแหล่งขอ้มูล 
3.  ความครบถว้นและความทนัสมยัของขอ้มูล 
4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดต้ามหลกัการ

ขา้งตน้ดงัน้ี 
1.  ความถูกตอ้งเท่ียงตรงของวธีิการจดัเก็บขอ้มูล 
 1.1  การเลือกตวัอยา่ง ไดค้ดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเท่ียงตรง                 

โดยเป็นผูรั้บผิดชอบโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
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 1.2  ขนาดของตวัอยา่ง หรือจ านวนตวัอยา่งไดก้ าหนดไวอ้ยา่งเหมาะสม โดยมีตวัแทน
จากทุกกลุ่มเป้าหมายท่ีรับผดิชอบโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด และมีจ านวน         
ท่ีเหมาะสมเป็นตวัแทนของกลุ่มเป้าหมายทั้งหมด 

 1.3  เคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอ้มูล เน่ืองจากการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 
จึงใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้างเป็นเคร่ืองมือในการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลตามแนวทาง ดงัน้ี 

  1.3.1  การสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้าง ไดส้ร้างแบบสัมภาษณ์ใหมี้ค าตอบ
ท่ีสมบูรณ์ครบถว้น เพื่อใหส้ามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลใหต้รงกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยั 

  1.3.2  การกรอกแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้าง เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีตรงตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยั จึงไดจ้ดัท าการทดสอบแบบสัมภาษณ์จากกลุ่มเป้าหมายเพื่อ 

   1.3.2.1  ตรวจสอบขอ้ค าถามวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความเขา้ใจในค าถาม        
ตรงตามท่ีผูว้จิยัก าหนดไวห้รือไม่ หากผูต้อบไม่เขา้ใจค าถามหรือเขา้ใจผดิจะท าใหไ้ดข้อ้มูล              
ท่ีไม่เท่ียงตรง ไม่น่าเช่ือถือ 

   1.3.2.2  ตรวจสอบความสัมพนัธ์ของค าถามตั้งแต่ค าถามขอ้แรกจนถึงขอ้สุดทา้ย 
มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 

   1.3.2.3  ทดสอบเวลาท่ีใชใ้นการตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้าง 
   1.3.2.4  การปรับปรุงแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้างให้ถูกตอ้งสมบูรณ์        

โดยไดด้ าเนินการตาม 1.3.2.1, 1.3.2.2, 1.3.2.3 ขา้งตน้ ไดน้ าขอ้บกพร่องมาปรับปรุงเพื่อใหไ้ด ้         
แนวค าถามท่ีสมบูรณ์ถูกตอ้งและเช่ือถือได ้

2.  ความเช่ือถือไดข้องแหล่งขอ้มูล 
ผูต้อบแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ์ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือได ้

ซ่ึงเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นผูท่ี้รับผดิชอบในโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดในพื้นท่ี
โดยตรง 

3.  ความทนัสมยัของขอ้มูล 
ขอ้มูลท่ีไดด้ าเนินการจดัเก็บ เป็นช่วงเวลาท่ีมีการปฏิบติังานตามโครงการเงินอุดหนุน

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด โดยผูใ้หข้อ้มูลจะเป็นผูรั้บผดิชอบโครงการโดยตรง 
4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลมีความส าคญัยิง่ต่อความเท่ียงตรงเช่ือถือไดข้องขอ้มูล                         

โดยเฉพาะการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ การวเิคราะห์ขอ้มูลจึงจ าเป็นตอ้งวเิคราะห์ขอ้มูล
จากแบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่ึงโครงสร้างของแหล่งขอ้มูลบุคคลส าคญัทุกประเด็นอยา่งละเอียด             
ไม่มีการตดัขอ้ความเน้ือหาของแหล่งขอ้มูลหรือท าเพิ่มเติม เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเท่ียงตรงท่ีสุด               
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โดยน าหลกัการตรวจสอบขอ้มูลแบบ “Triangulation” หรือท่ี สุภางค ์จนัทวานิช (2553, หนา้ 128) 
เรียกวา่ การตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า หลกัของการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า คือ การไม่เช่ือวา่ 
แหล่งขอ้มูลแหล่งใดแหล่งหน่ึงท่ีไดม้าตั้งแต่แรกเป็นแหล่งท่ีเช่ือถือได ้นกัวจิยัจ  าเป็นตอ้งแสวงหา
ความเป็นไปไดว้า่ยงัมีแหล่งอ่ืนใดอีกบา้ง ซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ี เม่ือเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
แบบเจาะลึก และเอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ จะน าขอ้มูลดงักล่าวมาตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) โดยใชก้ารตรวจสอบขอ้มูลสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data triangulation) เป็นการตรวจสอบ
แหล่งท่ีมาของขอ้มูลในดา้นเวลา สถานท่ี และบุคคล เพื่อพิจารณาวา่ ถา้เก็บขอ้มูลต่างเวลา ต่างสถานท่ี 
และผูใ้หข้อ้มูลต่างคน จะยงัไดข้อ้มูลเหมือนเดิมหรือไม่ 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1.  รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทางวชิาการบทความรายงานการวจิยัต่าง ๆ ท่ีเป็นแนวคิด 

ทฤษฎีและผลงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน านโยบายไปปฏิบติั 
2.  เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล

ส าคญั ประกอบดว้ย บุคลากรและผูน้ าชุมชนในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู
เด็กแรกเกิดไปปฏิบติั จ านวน 10 คน โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

 2.1  ขอหนงัสือจากวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจมหาวทิยาลยับูรพา ถึงบุคลากร                
และผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึง ซ่ึงเป็นกลุ่มประชากรในการศึกษาเพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์                 
และรายละเอียดของการด าเนินการเก็บขอ้มูล และขอความร่วมมือในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี 

 2.2  มีการนดัหมายขอเขา้พบและสัมภาษณ์เพื่อขอขอ้มูลเชิงลึก ขณะท าการสัมภาษณ์
จะขออนุญาตบนัทึกผลการสัมภาษณ์และบนัทึกลงในเคร่ืองบนัทึกเสียง โดยอาจมีการบนัทึกภาพ
เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบ 

 2.3  ระยะเวลาในการสัมภาษณ์อยูใ่นช่วง 30 นาที ถึง 1 ชัว่โมง 
 2.4  เม่ือสัมภาษณ์เสร็จเรียบร้อยครบถว้นแลว้ น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์            

และจากเคร่ืองบนัทึกเสียงมาสรุปสาระส าคญั ตรวจสอบความสมบูรณ์ และอาจเก็บขอ้มูลเสริม         
ในส่วนท่ีขาดความสมบูรณ์ เพื่อใหไ้ดเ้น้ือหาตรงตามขอบเขตดา้นเน้ือหาท่ีก าหนดไว ้

 2.5  แจง้ใหผู้ถู้กสัมภาษณ์ทุกคนทราบวา่การใหข้อ้มูลในการวจิยัเป็นการปกปิดช่ือ
ของผูถู้กสัมภาษณ์ เพื่อใหค้วามมัน่ใจในเร่ืองการรักษาความลบัแก่ผูถู้กสัมภาษณ์ และในการอา้งท่ีมา 
ของขอ้มูลในการสัมภาษณ์ ผูว้จิยัจะไม่อา้งช่ือของผูถู้กสัมภาษณ์โดยตรง และเทปบนัทึกการสัมภาษณ์
จะถูกลบทิ้งเม่ือส้ินสุดการท าวจิยั 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาวิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์

ดว้ยวธีิวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) จากนั้นสรุปความตามประเด็นส าคญัใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องการวจิยั และน าเสนอผลขอ้มูลในรูปความเรียงตามวตัถุประสงค์ 
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บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 
จากการศึกษาวจิยัเร่ือง “การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด

ไปปฏิบติัของบุคลากรและผูน้ าชุมชน: กรณีศึกษาต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง”           
โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก จากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ประกอบดว้ย บุคลากรและผูน้ าชุมชน         
ในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัจ านวน 10 คน                 
ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวจิยัออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 
ตอนท่ี 2  ปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั 
โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 

ตอนที ่1  การน านโยบายโครงการเงินอดุหนุนเพ่ือการเลีย้งดูเด็กแรกเกดิไปปฏบัิติ 
1.  มาตรฐานและวตัถุประสงคข์องนโยบาย 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูน้  าชุมชนและบุคลากรทุกท่านมีความเห็นท่ีตรงกนัวา่ นโยบายโครงการ

เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน มีมาตรฐานในการปฏิบติังาน              
เป็นแนวทางเดียวกนัท่ีมุ่งเนน้ใหเ้ด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่งมาก
ส าหรับครอบครัวท่ีมีฐานะยากจน แต่มีบางส่วนท่ีมีความเห็นแตกต่างตรงคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ 
เช่น เกิดความสับสันระหวา่งคุณสมบติัของครอบครัวท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน คือ ครอบครัวท่ีเส่ียง         
ต่อความยากจนกบัครอบครัวท่ียากจน และคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิท าใหเ้ด็กและครอบครัว          
ท่ีจะไดรั้บเงินอุดหนุนเหมือนถูกลิดรอนจากสิทธิตรงน้ี และสุดทา้ยการก าหนดคุณสมบติั                  
ของผูไ้ดรั้บสิทธิท าใหบ้างรายถูกตดัสิทธิไปทั้งท่ีครอบครัวยากจน ดงัต่อไปน้ี 

“นโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐาน
เดียวกนัท่ีมุ่งเนน้ใหเ้ด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ”(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, สัมภาษณ์, 17 
มีนาคม 2559) 

“นโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจนและมีมาตรฐาน
ในการปฏิบติังานเป็นไปในแนวทางเดียวกนัทุกภาคส่วน อาจจะมีสับสนตรงคุณสมบติัของครอบครัว 
ท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน คือ ครอบครัวท่ีเส่ียงต่อความยากจนกบัครอบครัวท่ียากจน นอกนั้นตรงตาม
วตัถุประสงคทุ์กอยา่ง” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 
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“เป็นนโยบายท่ีมีความถูกตอ้งชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติังานเพื่อใหเ้ป็นไป         
ในแนวทางเดียวกนัทุกส่วนงานอยา่งชดัเจน” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“เป็นโครงการท่ีมีความชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีดีตรงตามวตัถุประสงค ์
เป็นประโยชน์อยา่งมากส าหรับครอบครัวท่ีมีฐานะยากจน” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 
2559) 

“นโยบายมีความชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติัอยา่งครอบคลุม แต่ติดตรงคุณสมบติั
ของผูไ้ดรั้บสิทธิจากโครงการ ฯ น้ี โดยตนมองวา่สิทธิท่ีเด็กและครอบครัวจะไดรั้บเหมือนถูกลิดรอน
ไปเยอะจากคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิตรงน้ี” (รองปลดัเทศบาล, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“นโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐาน
เดียวกนัทุกหน่วยงานท่ีมุ่งเนน้ใหเ้ด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ แต่มีนิดนึงตรงคุณสมบติั
ของผูไ้ดรั้บสิทธิ คือ ก าหนดคุณสมบติัจนบางรายถูกตดัสิทธิไปทั้งท่ีครอบครัวก็ยากจน ท าใหบ้างคร้ัง
กลบัมองวา่ก าหนดคุณสมบติัตรงน้ีมากเกินไป” (รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม, สัมภาษณ์, 
28 มีนาคม 2559) 

“นโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐาน
เดียวกนัทุกหน่วยงาน” (นกัวิชาการสาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“เป็นโครงการท่ีมีวตัถุประสงคอ์ยา่งชดัเจนในแต่ละหน่วยงานและมีมาตรฐาน                 
ในการปฏิบติังานในแนวทางเดียวกนั” (ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง,      
สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“โครงการมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและมีมาตรฐานในการท างานเป็นแนวทางเดียวกนั”      
(อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

“นโยบายเงินอุดหนุนมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกนัในการท างาน”     
(อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น, สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

2.  ทรัพยากร 
ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นบุคลากรมีจ านวนท่ีเพียงพอต่อการปฏิบติังาน โดยส านกังานเทศบาล

มีเจา้หนา้ท่ีกองสวสัดิการสังคม จ านวน 3 คน และอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
(อพม.) หมู่บา้นละ 2 คน คอยช่วยปฏิบติังาน ส่วนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลมีนกัวชิาการ
สาธารณสุขช านาญการ และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) หมู่บา้นละ 15-17 คน      
(ข้ึนอยูก่บัขนาดของพื้นท่ี) คอยช่วยปฏิบติังานและผูน้ าชุมชน ประกอบดว้ย ผูใ้หญ่บา้น และผูช่้วย
ผูใ้หญ่บา้นหมู่ละ 2 คน รวมผูน้ าชุมชนหมู่บา้นละ 3 คน ในการปฏิบติังาน, ดา้นระยะเวลา                 
ในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสมในการลงพื้นท่ีและประชาสัมพนัธ์เพื่อหา
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กลุ่มเป้าหมาย, ดา้นวสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอในการปฏิบติังาน โดยโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบลมีทีมหมอครอบครัวส าหรับลงพื้นท่ีอยูแ่ลว้ และดา้นงบประมาณ คือ ไม่ไดง้บประมาณ
สนบัสนุนจากส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัในการด าเนินโครงการ        
โดยใหห้น่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายด าเนินการเองตามความเหมาะสมในแต่ละบริบทของพื้นท่ี เช่น 
เทศบาลไดจ้ดัเตรียมแผน่ประชาสัมพนัธ์ตามจุดต่าง ๆ ท่ีส าคญั รถวิง่ประชาสัมพนัธ์ภายในต าบล
และแผน่พบัไวส้ าหรับแจกกลุ่มเป้าหมายดงัต่อไปน้ี 

“จ านวนบุคลากร ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์ มีอยา่งเพียงพอและเหมาะสมในการปฏิบติังาน 
แต่โครงการน้ีไม่มีงบประมาณใหก้บัหน่วยงานในการปฏิบติังาน เช่น การลงพื้นท่ีหากลุ่มเป้าหมาย 
การประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนในการด าเนินงาน ตอ้งรอใหเ้ทศบาลจดัเตรียมใหห้มด           
ทั้งแผน่ประชาสัมพนัธ์ รถวิง่ หรือแผน่พบัไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย ส่วนจ านวนบุคลากร ระยะเวลา 
และวสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, 
สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“จ านวนบุคลากรระยะเวลาและวสัดุอุปกรณ์มีเพียงพอในการปฏิบติังาน แต่ไม่มีงบประมาณ
ใหใ้นการปฏิบติังาน เช่น การลงพื้นท่ี การประชาสัมพนัธ์ ตอ้งใหเ้ทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกั
จดัเตรียมส่ิงของท่ีตอ้งใชง้บให”้ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“เทศบาลจดัเตรียมให้หมด เช่น แผน่ประชาสัมพนัธ์ตามหมู่บา้นและจุดส าคญั ๆ แผน่พบั 
ไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย และรถวิง่ประชาสัมพนัธ์ เพราะโครงการน้ีไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจาก
ส่วนกลาง ส่วนจ านวนบุคลากร ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ ท าใหก้ารด าเนินงาน
เป็นไปตามวตัถุประสงค”์ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ไม่มีงบประมาณส าหรับปฏิบติังานตามโครงการ ทางเทศบาลไดด้ าเนินการเอง              
ตามความเหมาะสมของบริบทพื้นท่ี ในส่วนของจ านวนบุคลากร ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์           
ในการด าเนินงานมีอยา่งเพียงพอ สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย” (รองปลดัเทศบาล, 
สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลางในการคน้หากลุ่มเป้าหมาย โดยใหเ้ทศบาล
ด าเนินการเองตามความเหมาะสมของพื้นท่ี เช่น แผน่ประชาสัมพนัธ์ รถวิง่ หรือแผน่พบัไวแ้จก
กลุ่มเป้าหมาย ในส่วนของจ านวนบุคลากร ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินงาน                  
มีอยา่งเพียงพอ สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย” (รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม, 
สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 
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“ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลางในการด าเนินงาน เพราะทางโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอครอบครัวลงพื้นท่ีเป็นประจ าอยูแ่ลว้ตามแผนงานท่ีวางไว ้          
แต่ในส่วนของบุคลากร ระยะเวลาในการด าเนินงาน และวสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ                        
ท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์” (นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์,          
1 เมษายน 2559) 

“จ านวนบุคลากร ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์มีเพียงพอในการปฏิบติังาน                         
แต่ไม่มีงบประมาณจากส่วนกลางในการด าเนินงาน ซ่ึงก็ไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในการด าเนินงานตาม
โครงการแต่อยา่งใด เพราะทางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอครอบครัวลงพื้นท่ี
เป็นประจ าอยูแ่ลว้ เพียงแต่มีกลุ่มเป้าหมายเพิ่มข้ึนมาอีกก็เท่านั้นเอง” (ผูอ้  านวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“จ านวนบุคลากร ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์มีเพียงพอในการท างาน                               
แต่ไม่มีงบประมาณใหใ้นการด าเนินงาน ตอ้งให้เทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัจดัเตรียมส่ิงของ        
ท่ีตอ้งใชง้บให ้เช่น แผน่ประชาสัมพนัธ์ เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง” (อาสาสมคัรพฒันาสังคม            
และความมัน่คงของมนุษย,์ สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

“ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลางในการท างาน แต่ในส่วนของบุคลากร 
ระยะเวลา และวสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอในการท างาน” (อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น, 
สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

3.  การส่ือสารระหวา่งองคก์รและกิจกรรมน านโยบายไปปฏิบติั 
ผลการศึกษาพบวา่ มีการส่ือสารขอ้ความไดช้ดัเจนถูกตอ้ง ท าใหผู้ท่ี้ปฏิบติังานมีความเขา้ใจ

ในทิศทางท่ีตรงกนัในการน านโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั โดยมีเทศบาล
ท่ีเป็นหน่วยงานหลกัในการจดัประชุมช้ีแจง เพื่อท าความเขา้ใจ และไดถ่้ายทอดใหก้บับุคลากร          
ผูน้  าชุมชนทุกคนก่อนท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติั ส่วนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลก็ไดจ้ดั
ประชุมช้ีแจงใหก้บับุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายเช่นกนั หากเกิดความไม่เขา้ใจหรือสงสัยก็สามารถ
ปรึกษากบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้ดงัต่อไปน้ี 

“มีการพูดคุยและส่ือสารกนัตลอด ท าใหเ้ขา้ใจในทิศทางเดียวกนั มีการปฏิบติังาน             
ตรงตามวตัถุประสงคข์องโครงการทุกอยา่ง โดยมีเทศบาลคอยใหค้ าปรึกษาอีกที” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, 
สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“เทศบาลไดช้ี้แจงเพื่อท าความเขา้ใจก่อนท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติั ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ
ท่ีตรงกนัและเป็นไปในแนวทางเดียวกนั โดยมีเทศบาลคอยเป็นพี่เล้ียง” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, 
สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 
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“มีการพูดคุยส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนทุกคร้ัง และทุกคนมีความเขา้ใจในทิศทางเดียวกนั       
ซ่ึงเทศบาลจะเป็นหน่วยงานหลกัในการช้ีแจง เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ” 
(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“มีการสร้างความเขา้ใจในการน านโยบายไปปฏิบติั และมีการส่ือสารเพื่อใหเ้ป็นไป          
ในทิศทางเดียวกนั หากเกิดความไม่เขา้ใจหรือสงสัยก็สามารถปรึกษากบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได”้     
(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนถึงทิศทางการปฏิบติังาน” (รองปลดัเทศบาล, 
สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ทางเทศบาลจะส่งเจา้หนา้ท่ีไปอบรมและประชุมเพื่อท าความเขา้ใจทุกคร้ังก่อนท่ีจะน า
นโยบายไปปฏิบติั และไดถ่้ายทอดใหก้บับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบ เพื่อท่ีจะให้เกิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั 
และเป็นไปในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงจะท าใหโ้ครงการเป็นไปตามวตัถุประสงค”์ (รักษาการหวัหนา้
กองสวสัดิการสังคม, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“หลงัจากท่ีไดรั้บนโยบายมาก็จะมีการประชุมเพื่อช้ีแจงท าความเขา้ใจกนัทุกคร้ัง              
เพื่อท่ีจะไดมี้แนวทางในการปฏิบติัใหเ้หมือนกนั” (นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์,     
1 เมษายน 2559) 

“เม่ือไดรั้บนโยบายจากส่วนกลางมาก็จะมีการประชุมหรืออบรมเจา้หนา้ท่ีและอาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) ทุกคน เพื่อท าความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องโครงการ                
และการท่ีส่วนกลางไดม้อบหมายใหป้ฏิบติั เพื่อท่ีทุกคนจะไดมี้แนวทางเดียวกนัในการด าเนินงาน
ใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ” (ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง, 
สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“หลงัจากท่ีไดรั้บการอบรมช้ีแจงจากส่วนกลางและการถ่ายทอดจากเทศบาลก็มีการพูดคุย
กบัอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(อพม.) ทุกคน เพื่อให้เขา้ใจในทิศทาง
เดียวกนั” (อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

“โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดป้ระชุมช้ีแจงกบัอาสาสมคัรสาธารณสุข                  
ประจ าหมู่บา้น (อสม.) ทุกคน เพื่อให้เขา้ใจในทิศทางเดียวกนั” (อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น, สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

4.  ลกัษณะของหน่วยงานท่ีน านโยบายไปปฏิบติั 
ผลการศึกษาพบวา่ โครงสร้างของส านกังานเทศบาลและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ต าบลมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน บุคลากรทุกคนมีความสามารถในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
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มอบหมาย โดยปฏิบติังานตามสายการบงัคบับญัชาอยา่งเป็นระบบ และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั      
ท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอยา่งราบร่ืน ดงัต่อไปน้ี 

“หน่วยงานทุกหน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจนในการปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
และทุกคนท่ีปฏิบติังานก็มีความรู้ความสามารถกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, 
สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัท าใหก้ารท างานราบร่ืนและมีล าดบัขั้นตอน                    
ของโครงสร้างท่ีชดัเจน โดยเฉพาะผูป้ฏิบติังานท่ีไดผ้า่นการท าความเขา้ใจช้ีแจงมาก่อน จึงท าใหเ้กิด
ความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึน” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“หน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน เขา้ใจง่าย และทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั           
ท าใหเ้จา้หนา้ท่ี พนกังานสามารถปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, 
สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“โครงสร้างชดัเจน มีล าดบัขั้นตอนเขา้ใจง่าย และทุก ๆ คนก็มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั       
ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจงานท่ีท า มีความรู้ความสามารถทุกคน” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 
2559) 

“โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน เป็นไปตามสายการบงัคบับญัชา           
ความรู้ความสามารถของบุคลากรและความสัมพนัธ์มีผลต่อการขบัเคล่ือนโครงการให้ส าเร็จ”           
(รองปลดัเทศบาล, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ทุกหน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน เป็นไปตามสายงานตามความรับผดิชอบของตนเอง   
ท าใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย และทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ                
ไม่วา่จะเป็นเทศบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และผูน้ าชุมชน” (รักษาการหวัหนา้กอง
สวสัดิการสังคม, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

 “หน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน ปฏิบติังานตามสายงาน ตามความรับผิดชอบของตนเอง
ท่ีไดรั้บมอบหมาย และทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ท าใหก้ารท างานเป็นไปอยา่งราบร่ืน”            
(นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“หน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน ทุกคนท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายและปฏิบติั
ตามสายการบงัคบับญัชา ในส่วนดา้นความสัมพนัธ์ก็ไม่มีปัญหา เพราะทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
รู้จกัคุน้เคยกนัเป็นอยา่งดี” (ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง, สัมภาษณ์,         
1 เมษายน 2559) 
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“โครงสร้างมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน เขา้ใจง่าย ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั                 
และท างานตามท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี” (อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 
สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

“โครงสร้างชดัเจน มีล าดบัขั้นตอนเขา้ใจง่าย ทุกคนมีความรู้ความสารถในการท างาน        
และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั” (อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น, สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

5.  เง่ือนไขทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินเห็นดว้ยและสนบัสนุนการน าโครงการเงินอุดหนุน

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัอยา่งเตม็ท่ี โดยมอบหมายใหก้องสวสัดิการสังคมรับผดิชอบ
โครงการโดยตรง และประสานงานกบัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ผูน้ าชุมชนทุกท่าน             
ใหป้ฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเคร่งครัด แต่กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย ์(พม.) ไดอุ้ดหนุนเงินแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน เป็นระยะเวลา        
12 เดือนนั้น ไม่เพียงพอ เน่ืองจากในยคุปัจจุบนัท่ีค่าครองชีพแพง แต่ก็สามารถบรรเทาความเดือดร้อน 
ไดเ้พียงชัว่ขณะหน่ึงส าหรับครอบครัวท่ียากจน ดงัต่อไปน้ี 

“ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน รวมทั้งผูน้  าชุมชน เห็นดว้ยและสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็ท่ี         
ถึงแมว้า่ส่วนกลางเงินอุดหนุนใหแ้ค่ 400 บาท ต่อเดือน เป็นเวลาเพียงหน่ึงปี แต่ก็ถือวา่ช่วยเหลือ
ครอบครัวท่ีเดือดร้อนไดเ้ป็นอยา่งดีในขณะนั้น” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็ท่ี ซ่ึงเงินอุดหนุนเด็ก 400 บาท    
ต่อเดือน อาจไม่เพียงพอกบัยคุปัจจุบนัท่ีมีค่าครองชีพแพง แต่มีค่าส าหรับครอบครัวท่ียากจน”           
(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินเป็นอยา่งดี ท าใหโ้ครงการเดินหนา้ต่อเน่ือง  
แต่คิดวา่เงินอุดหนุนเด็ก 400 บาท ต่อเดือน ไม่เพียงพอต่อการเล้ียงดูในยคุท่ีค่าครองชีพแพง”            
(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินเห็นความส าคญักบัโครงการน้ีเป็นอยา่งมาก มีการสนบัสนุนอยา่งเต็มท่ี 
ถึงแมว้า่จะไดรั้บเงินอุดหนุนในครอบครัวท่ียากจนรายละ 400 บาท ต่อเดือนก็ตาม แต่ก็ถือวา่ช่วย
บรรเทาความเดือดร้อนได”้ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“โครงการน้ีเก่ียวกบัสิทธิของประชาชน ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ี      
แต่เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน คิดวา่ในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนัคงไม่เพียงพอ”  
(รองปลดัเทศบาล, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน รวมทั้งผูน้  าชุมชน เห็นดว้ยและสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็ท่ี         
ถึงแมว้า่เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน จะเป็นจ านวนเงินท่ีไม่มาก แต่ก็สามารถ
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ช่วยบรรเทาความเดือนร้อนส าหรับครอบครัวท่ียากจนได”้ (รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม, 
สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน รวมไปถึงผูน้ าชุมชน เห็นดว้ยและสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็ท่ี          
ไม่มีใครไม่เห็นดว้ยเลย แต่คิดวา่เงินอุดหนุน 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน ไม่เพียงพอต่อค่าครองชีพ      
ในยคุปัจจุบนัน้ี แต่ก็สามารถช่วยท่ีจะช่วยเหลือเด็กท่ีเกิดในครอบครัวยากจนได”้ (นกัวิชาการ
สาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเห็นดว้ยกบัโครงการและสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีในการน านโยบายน้ีไป
ปฏิบติั แต่ส าหรับตนคิดวา่เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน ไม่เพียงพอเป็นอยา่งมาก 
ในยคุท่ีขา้วของแพง แต่เงินจ านวนน้ีก็สามารถบรรเทาความเดือดร้อนของครอบครัวยากจนไดเ้ป็น
อยา่งดี” (ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินเห็นดว้ยและสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ี ถึงแมว้า่เงินท่ีไดรั้บรายละ 400 บาท 
ต่อเดือน จะเป็นจ านวนท่ีไม่มาก แต่ก็ถือวา่ช่วยบรรเทาความเดือดร้อนได”้ (อาสาสมคัรพฒันา
สังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

“ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินเห็นดว้ยกบัโครงการ แต่เงินท่ีไดรั้บรายละ 400 บาท ต่อเดือน            
ไม่เพียงพอกบัยคุท่ีขา้วของแพง แต่ก็บรรเทาบรรเทาความเดือดร้อนได”้ (อาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น, สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

6.  ความตั้งใจของผูป้ฏิบติังาน 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูป้ฏิบติังานไดแ้สดงออกถึงความกระตือรือร้นและมีความตั้งใจ         

ในการน านโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัเป็นอยา่งดี โดยมีการวางแผน       
การท างานเพื่อไม่ใหเ้กิดการเก่ียงงานกนัท า และทุกคนท าตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บหมาย ดงัต่อไปน้ี 

“ทุกคนตั้งใจในการท างาน เตม็ท่ีในการท างาน เพื่อให้โครงการประสบความส าเร็จ”        
(ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ทุก ๆ คน มีความตั้งใจในการท างานเป็นอยา่งดี มีความกระตือรือร้นท่ีท าตามหนา้ท่ี        
ท่ีไดรั้บมอบหมาย” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“พนกังาน เจา้หนา้ท่ี ผูน้ าทุกคน มีความตั้งใจในการท างานเพื่อใหง้านออกมาดี                 
และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ทุกคนท่ีไดรั้บมอบหมายในการท างานมีความตั้งใจและพยายามท่ีจะช่วยกนัใหโ้ครงการ
ประสบความส าเร็จตรงตามวตัถุประสงค”์ (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“ผูป้ฏิบติังานมีความตั้งใจในการท างานเป็นอยา่งดีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย”                        
(รองปลดัเทศบาล, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 
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“บุคลากรทุกคน รวมไปถึงผูน้ าชุมชน ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ี           
ท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี” (รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี เพื่อใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว”้ (นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการวางแผนการท างาน
เป็นอยา่งดี ท าใหง้านออกมาตามท่ีก าหนดไว”้ (ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล          
สองสลึง, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ไม่มีเก่ียงงานกนัท า”         
(อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

“ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายและมีความกระตือรือร้น” 
(อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น, สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 
 

ตอนที ่2  ปัญหาอปุสรรคในการน านโยบายไปปฏบัิติ 
จากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั พบวา่ ปัญหาอุปสรรคการน านโยบายโครงการเงิน

อุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั มีปัญหา 2 ประการ ดงัน้ี 
1.  งบประมาณในการด าเนินงาน 
ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาอุปสรรคของการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู

เด็กแรกเกิดไปปฏิบติั คือ ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คง        
ของมนุษยจ์งัหวดั โดยใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บมอบหมายด าเนินการเอง                      
ตามความเหมาะสมในแต่ละบริบทของพื้นท่ี เช่น ค่าใชจ่้ายในลงพื้นท่ีเพื่อคน้หากลุ่มเป้าหมาย          
และเอกสารท่ีใชส้ าหรับประชาสัมพนัธ์ ดงัต่อไปน้ี 

“ปัญหาและอุปสรรคเกิดจากโครงการน้ีไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง             
เทศบาลจดัเตรียมใหห้มดตามท่ีไดก้ล่าวไว ้และทางผูน้ าชุมชนเองก็ตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้าย              
จากการลงพื้นท่ีหากลุ่มเป้าหมายเองตามท่ีไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติั” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, สัมภาษณ์, 
17 มีนาคม 2559) 

“ปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง
ในการด าเนินงาน โดยใหเ้ทศบาลตอ้งด าเนินการเอง เช่น แผน่ประชาสัมพนัธ์ รถวิง่ หรือแผน่พบั     
ไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนก็เป็นความรับผดิชอบของเทศบาลเอง จึงท าใหบ้างคร้ัง
การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง มีสะดุดบา้ง เพราะตอ้งรอการเบิกจ่าย” (รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการ
สังคม, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 
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“ปัญหาและอุปสรรคส าหรับการน านโยบายไปปฏิบติั คือ งบประมาณในการด าเนินงาน 
เน่ืองจากส่วนกลางไม่มีงบสนบัสนุน และทางเทศบาลเองก็ไม่ไดต้ั้งงบไวส้ าหรับนโยบายน้ี              
จึงท าใหก้ารด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง เพราะตอ้งรองบประมาณจากส่วนอ่ืน ๆ มาสนบัสนุน”                 
(รองปลดัเทศบาล, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 

“ปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง
ในการด าเนินงาน แต่ทางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอครอบครัวลงพื้นท่ี              
เป็นประจ าอยูแ่ลว้ตามแผนงานท่ีวางไว ้เพียงแค่มีกลุ่มเป้าหมายเพิ่มจากเดิมก็เท่านั้นเอง”                   
(นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ, สัมภาษณ์, 1 เมษายน 2559) 

“ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ ไม่มีงบประมาณใหใ้นการด าเนินงาน 
ตอ้งใหเ้ทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัจดัเตรียมส่ิงของท่ีตอ้งใชง้บให ้และในส่วนการลงพื้นท่ี           
หากลุ่มเป้าหมายอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(อพม.) จะตอ้งรับผดิชอบ
ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเอง ไม่สามารถเบิกจ่ายจากหน่วยงานไดเ้ลย” (อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คง
ของมนุษย,์ สัมภาษณ์, 4 เมษายน 2559) 

2.  วตัถุประสงคข์องนโยบายดา้นคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิไม่ชดัเจน 
ผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาอุปสรรคของการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู 

เด็กแรกเกิดไปปฏิบติั คือ วตัถุประสงคข์องนโยบายดา้นความไม่ชดัเจนคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ 
ท าใหเ้ด็กและครอบครัวท่ีควรจะไดรั้บเงินอุดหนุนแต่กลบัไม่ได ้เหมือนถูกลิดรอนสิทธิและบางราย
ถูกตดัสิทธิไปทั้งท่ีครอบครัวยากจน เช่น ครอบครัวเด็กแรกเกิดท่ีจะไดรั้บเงินอุดหนุนตอ้งมีภูมิล าเนา
ตามทะเบียนในเขตท่ีรับลงทะเบียนเพื่อขอรับเงินอุดหนุน แต่ในพื้นท่ีท่ีมีประชากรแฝงมีภูมิล าเนา     
ท่ีอยูห่่างไกลจะไม่ไดรั้บเงินอุดหนุน เพราะตอ้งไปลงทะเบียนขอรับสิทธิในภูมิล าเนาของตนเอง       
และครอบครัวนั้นตอ้งไม่มีรถยนตส่์วนบุคคล หรือเป็นเกษตรกรมีท่ีท ากินไม่เกิน 1 ไร่ ดงัต่อไปน้ี 

“สับสนตรงคุณสมบติัของครอบครัวท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน คือ ครอบครัวท่ีเส่ียง                   
ต่อความยากจนกบัครอบครัวท่ียากจน นอกนั้นตรงตามวตัถุประสงคทุ์กอยา่ง” (ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, 
สัมภาษณ์, 17 มีนาคม 2559) 

“คุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิจากโครงการ ฯ น้ี ตนมองวา่สิทธิท่ีเด็กและครอบครัว             
จะไดรั้บเหมือนถูกลิดรอนไปเยอะจากคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิตรงน้ี เช่น ครอบครัวท่ีจะไดรั้บ
เงินอุดหนุนตอ้งมีภูมิล าเนาตามทะเบียนในเขตท่ีรับลงทะเบียนเพื่อขอรับเงินอุดหนุน แต่ในพื้นท่ี     
ท่ีมีประชากรแฝงมีภูมิล าเนาท่ีอยูห่่างไกลจะไม่ไดรั้บเงินอุดหนุนตอ้งเสียสิทธิตรงน้ีไป”                   
(รองปลดัเทศบาล, สัมภาษณ์, 28 มีนาคม 2559) 
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“ก าหนดคุณสมบติัจนบางรายถูกตดัสิทธิไปทั้งท่ีครอบครัวก็ยากจน ท าใหบ้างคร้ัง           
กลบัมองวา่ก าหนดคุณสมบติัตรงน้ีมากเกินไป เช่น ครอบครัวนั้นตอ้งไม่มีรถยนตส่์วนบุคคล            
เป็นเกษตรกรมีท่ีท ากินไม่เกิน 1 ไร่ เป็นตน้” (รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม, สัมภาษณ์,        
28 มีนาคม 2559) 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั

ของบุคลากรและผูน้ าชุมชน: กรณีศึกษาต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง มีวตัถุประสงค์
เพื่อ 

1.  ศึกษาการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั             
ของบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 

2.  ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
ไปปฏิบติัของบุคลากรและผูน้ าชุมชน ต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง 

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ประกอบดว้ย บุคลากรและผูน้ าชุมชนในการน านโยบายโครงการ
เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั จ านวน 10 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แนวค าถามในการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) 
และวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) 
 

สรุปผลการวจิัย 
โดยมีรายละเอียดตามตาราง ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 1  สรุปผลการวจิยั 
 

สรุปผลการวจิยั เทศบาล 
โรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบล 
ผู้น าชุมชน 

ตอนท่ี 1  การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 
1.1  มาตรฐาน
และวตัถุประสงค์
ของนโยบาย 

นโยบายเงินอุดหนุน                             
เพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด                 
มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและ
เป็นมาตรฐานเดียวกนั                             
ทุกหน่วยงานท่ีมุ่งเนน้ให ้             
เด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดู                 
ท่ีมีคุณภาพ แต่วตัถุประสงค ์                 
ดา้นคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บ 

นโยบายเงินอุดหนุน                 
เพ่ือการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด           
มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน        
และเป็นมาตรฐานเดียวกนั
ทุกหน่วยงาน 

นโยบายโครงการ                
เงินอุดหนุน                               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด 
มีความชดัเจน                          
และมีมาตรฐาน                  
ในการปฏิบติังาน เป็นไป
ในแนวทางเดียวกนั                 
ทุกภาคส่วน 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

สรุปผลการวจิยั เทศบาล 
โรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบล 
ผู้น าชุมชน 

 สิทธิคลุมเครือ ท าใหเ้ด็ก                 
และครอบครัวท่ีจะไดรั้บ             
เงินอุดหนุนเหมือนถูกลิดรอน
จากสิทธิตรงน้ี และท าให ้       
บางรายถูกตดัสิทธิไป                      
ทั้งท่ีครอบครัวยากจน 

 อาจจะมีสบัสนตรง
คุณสมบติัของครอบครัว
ท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน คือ  
ครอบครัวท่ีเส่ียง                 
ต่อความยากจนกบั
ครอบครัวท่ียากจน 
นอกนั้นตรงตาม
วตัถุประสงคทุ์กอยา่ง 

1.2  ทรัพยากร จ านวนบุคลากร ระยะเวลา 
และวสัดุอุปกรณ์                                              
ในการด าเนินงานมีอยา่ง
เพียงพอ สอดคลอ้งกบัปริมาณ
งานท่ีไดรั้บมอบหมาย                                 
แต่ไม่มีงบประมาณส าหรับ
ปฏิบติังาน ทางเทศบาลได้
ด าเนินการเอง                                          
ตามความเหมาะสมของบริบท
พ้ืนท่ี 

จ านวนบุคลากร ระยะเวลา  
และวสัดุอุปกรณ์มีเพียงพอ
ในการปฏิบติังาน                     
แต่ไม่มีงบประมาณ                 
ในการด าเนินงาน                         
เพราะทางโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลมีทีม
หมอครอบครัวลงพ้ืนท่ีเป็น
ประจ าอยูแ่ลว้ตามแผนงาน   
ท่ีวางไว ้เพียงแต ่                      
มีกลุ่มเป้าหมายเพ่ิมข้ึน 

จ านวนบุคลากร 
ระยะเวลา และวสัดุ
อุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ    
สอดคลอ้งกบัปริมาณงาน
ท่ีไดรั้บมอบหมาย                   
แต่ไม่มีงบประมาณ              
ใหใ้นการปฏิบติังาน          
โดยเทศบาลซ่ึงเป็น
หน่วยงานหลกัจดัเตรียม
ไวใ้ห ้

1.3  การส่ือสาร
ระหวา่งองคก์ร
และกิจกรรม                
น านโยบายไป
ปฏิบติั 

เทศบาลจดัส่งเจา้หนา้ท่ีไป
อบรมและประชุม                                      
เพ่ือท าความเขา้ใจทุกคร้ัง
ก่อนท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติั
และไดถ่้ายทอดใหก้บับุคคล            
ท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบ เพ่ือใหเ้กิด
ความเขา้ใจท่ีตรงกนั                           
และเป็นไปในแนวทางเดียวกนั 

เม่ือไดรั้บนโยบาย                   
ก็มีการประชุมเจา้หนา้ท่ี      
และอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น (อสม.)       
ทุกคน เพื่อท่ีทุกคนจะได ้    
มีแนวทางเดียวกนั                     
ในการด าเนินงานใหเ้ป็นไป
ตามวตัถุประสงค ์                   
ของโครงการ 

มีการพดูคุยส่ือสารกนั
อยา่งชดัเจนทุกคร้ัง      
โดยเทศบาลไดช้ี้แจง        
เพื่อท าความเขา้ใจ            
ก่อนท่ีจะน านโยบาย                   
ไปปฏิบติั หากเกิด                      
ความไม่เขา้ใจหรือสงสยั
ก็สามารถปรึกษากบั
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

สรุปผลการวจิยั เทศบาล 
โรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบล 
ผู้น าชุมชน 

1.4  ลกัษณะของ
หน่วยงานท่ีน า
นโยบายไป
ปฏิบติั 

โครงสร้างในหน่วยงาน             
มีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน               
เป็นไปตามสายการบงัคบั
บญัชา บุคลากรทุกคน                    
มีความสามารถ                                    
ในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ี          
ท่ีไดรั้บมอบหมาย                         
และมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 

หน่วยงานมีโครงสร้าง            
ท่ีชดัเจน ปฏิบติังานตาม           
สายงานตามความรับผิดชอบ
ของตนเองท่ีไดรั้บมอบหมาย 
และทุกคนมีความสัมพนัธ์     
ท่ีดีต่อกนั ท าใหก้ารท างาน
เป็นไปอยา่งราบร่ืน 

โครงสร้างชดัเจนมีล าดบั
ขั้นตอนเขา้ใจง่าย 
ผูป้ฏิบติังานมีความรู้
ความสามารถกบังาน               
ท่ีไดรั้บมอบหมาย                        
และมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
ต่อกนั 

1.5  เง่ือนไขทาง
เศรษฐกิจ สงัคม 
และการเมือง 

ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน รวมทั้ง
ผูน้ าชุมชนเห็นดว้ย                           
และสนบัสนุนโครงการ ฯ             
อยา่งเตม็ท่ี โดยมอบหมาย                   
ใหก้องสวสัดิการสงัคม
รับผิดชอบโครงการโดยตรง 
ถึงแมว้า่เงินอุดหนุน                       
เด็กแรกเกิด 400 บาท ต่อคน   
ต่อเดือน เป็นจ านวนเงิน                 
ท่ีไม่มาก แต่ก็สามารถช่วย
บรรเทาความเดือดร้อนส าหรับ
ครอบครัวท่ียากจนได ้

ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเห็นดว้ยกบั
โครงการ ฯ และสนบัสนุน
อยา่งเตม็ท่ีในการน านโยบาย
ไปปฏิบติัแต่เงินอุดหนุน         
เด็กแรก 400 บาท ต่อคน             
ต่อเดือน ไม่เพียงพอต่อ         
ค่าครองชีพในยคุปัจจุบนั  
แต่ก็สามารถบรรเทา                    
ความเดือดร้อนของ
ครอบครัวยากจนได ้                     
เป็นอยา่งดี 

ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน  
รวมทั้งผูน้ าชุมชน           
เห็นดว้ยและสนบัสนุน
โครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี  
ถึงแมว้า่จะไดรั้บ                   
เงินอุดหนุนในครอบครัว    
ท่ียากจนรายละ 400 บาท  
ต่อเดือน แต่ก็ถือวา่ช่วย
บรรเทาความเดือดร้อนได้
เพียงชัว่ขณะหน่ึง 

1.6  ความตั้งใจ
ของผูป้ฏิบติังาน 

บุคลากรทุกคนมีความตั้งใจ           
ในการท างานตามหนา้ท่ี                      
ท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี 
ไม่มีเก่ียงงานกนัท า 

ทุกคนมีความตั้งใจ                
ในการท างานตามหนา้ท่ี           
ท่ีไดรั้บมอบหมาย                                
มีการวางแผนการท างานเป็น
อยา่งดี ท าใหง้านออกมา
ตามท่ีก าหนดไว ้

มีความตั้งใจ                              
ในการท างานเป็นอยา่งดี          
มีความกระตือรือร้น     
ในการท างานตามหนา้ท่ี
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

สรุปผลการวจิยั เทศบาล 
โรงพยาบาลส่งเสริม

สุขภาพต าบล 
ผู้น าชุมชน 

ตอนที ่2  ปัญหาอปุสรรคในการน านโยบายไปปฏบิัต ิ
2.1  งบประมาณ
ในการด าเนินงาน 

ไม่มีงบประมาณสนบัสนุน
จากส านกังานพฒันาสงัคม
และความมัน่คงของมนุษย์
จงัหวดั (พมจ.)                              
โดยไดม้อบหมายใหด้ าเนินการ
เองตามความเหมาะสม                                 
ในแต่ละบริบทของพ้ืนท่ี เช่น  
ค่าใชจ่้ายในลงพ้ืนท่ี เพื่อคน้หา
กลุ่มเป้าหมายและเอกสารท่ีใช้
ส าหรับประชาสมัพนัธ์เป็นตน้ 

ไม่มีงบประมาณสนบัสนุน
ในการด าเนินงาน                         
แต่ทางโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอ
ครอบครัวลงพ้ืนท่ีเป็น
ประจ าตามแผนงานท่ีวางไว ้
เพียงแค่มีกลุ่มเป้าหมาย
เพ่ิมข้ึนจากเดิม 

ไม่มีงบประมาณ
สนบัสนุน                                                   
ในการปฏิบติังาน                      
ผูน้ าชุมชนตอ้งรับผิดชอบ
ค่าใชจ่้ายจากการลงพ้ืนท่ี
หากลุ่มเป้าหมายเอง            
ส่วนเอกสารต่าง ๆ              
ท่ีตอ้งใช ้เทศบาลได้
จดัเตรียมไวใ้ห ้

2.2  วตัถุประสงค์
ของนโยบาย              
ดา้นคุณสมบติั
ของผูไ้ดรั้บสิทธิ 
ไม่ชดัเจน 

วตัถุประสงคข์องนโยบาย     
ดา้นความไม่ชดัเจน คุณสมบติั
ของผูไ้ดรั้บสิทธิ ท าใหเ้ด็ก
และครอบครัวท่ีควรจะไดรั้บ
เงินอุดหนุนแต่กลบัไม่ได ้      
เหมือนถูกลิดรอนสิทธิ           
และบางรายถูกตดัสิทธิไป        
ทั้งท่ีครอบครัวยากจน 

 คุณสมบติัของผูไ้ดรั้บ
สิทธิไม่ชดัเจน ท าใหเ้กิด
ความคลุมเครือ 

 

อภิปรายผลการวจิัย 
จากผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู

เด็กแรกเกิดไปปฏิบติั ซ่ึงอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
1.  จากผลการวจิยัพบวา่ นโยบายมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน มีมาตรฐานในการปฏิบติังาน

เป็นแนวทางเดียวกนั แต่มีความไม่ชดัเจนตรงคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ สอดคลอ้งกบัแนวคิด           
ของ Van Matter and Van Horn (1975) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบพื้นฐานส าคญัในการปฏิบติัตาม
นโยบาย คือ วตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบาย เพราะจะกระท าไดช้ดัเจนเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บั
ความชดัเจนของการก าหนดมาตรฐานนโยบายและความชดัเจนของวตัถุประสงคข์องนโยบายนั้น 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของถวลัยรั์ฐ วรเทพพุฒิพงษ ์(2543) ท่ีไดก้ล่าวถึง การศึกษาทฤษฎีและ     
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ตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติั โดยตวัแบบท่ียดึหลกัเหตุผล (Rational mode) ท่ีวา่นโยบายท่ี
ประสบความส าเร็จจะตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละภารกิจท่ีชดัเจน และสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของอมรรัตน์ ผิวทอง (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การน านโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไปปฏิบติั: 
กรณีศึกษาอ าเภอเมืองชยันาท พบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการปฏิบติังานการแกไ้ขปัญหา           
ความยากจน คือ นโยบายโครงการคาราวานแกจ้นไม่มีความชดัเจน ผูว้จิยัคิดวา่ ส่วนกลางได้
ก าหนดรายละเอียดท่ีคลุมเครือ    และหน่วยงานท่ีน าเอานโยบายไปปฏิบติัตอ้งแปลงนโยบายนั้นมา
เป็นแผนงานโครงการและค าสั่ง เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานมีความชดัเจนวา่ตนตอ้งด าเนินงานอยา่งไร             
ซ่ึงวตัถุประสงคห์รือมาตรฐานของนโยบายจะตอ้งชดัเจน ไม่คลุมเครือ เพื่อการน านโยบาย                  
ไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะถา้นโยบายมีวตัถุประสงคก์ารด าเนินงานไม่ชดัเจนหรือไม่มี
เลยนั้น ผูป้ฏิบติัจะไม่ทราบทิศทางในการด าเนินงาน การปฏิบติัแบบไร้ทิศทางนั้น ยอ่มท าใหผ้ลการ
ด าเนินงานประสบความลม้เหลวได ้

2.  จากผลการวจิยัพบวา่ จ านวนบุคลากร ระยะเวลาในการด าเนินงาน และวสัดุอุปกรณ์     
มีอยา่งเพียงพอและเหมาะสม ส่วนดา้นงบประมาณไม่ไดง้บประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง            
ในการด าเนินงาน โดยใหห้น่วยงานท่ีไดรั้บมอบหมายด าเนินการเองตามความเหมาะสม                    
ในแต่ละบริบทของพื้นท่ี สอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริพงษ ์ลดาวลัย ์อยธุยา (2555) ไดก้ล่าวถึง           
หากหน่วยปฏิบติัมีความตอ้งการท่ีจะใชเ้งินตามท่ีก าหนดไว ้หรือรัฐบาลหรือหน่วยงานจากส่วนกลาง
ไม่สามารถตอบสนองได ้ความล่าชา้ในการปฏิบติัก็อาจจะเกิดข้ึน และอาจมีผลมาถึงความลม้เหลว
ในการน านโยบายไปปฏิบติั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Van Matter and Van Horn (1975)                
ไดก้ล่าวถึงนอกจากวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานนโยบายท่ีก าหนดในตวัแบบใหเ้ห็นความส าคญั
อยา่งชดัเจนแลว้ ยงัตอ้งมีทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ  าเป็นต่อการน านโยบายไปปฏิบติั ทรัพยากรในท่ีน้ี 
หมายถึง ทรัพยากรบุคคล วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองใชต่้าง ๆ งบประมาณ ซ่ึงเป็นส่ิงกระตุน้ใหเ้กิด
ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน นอกจากน้ียงัรวมถึงความคล่องตวัในการเบิกจ่ายงบประมาณอีกดว้ย 
เพราะบางคร้ังมีงบประมาณเพียงพอ แต่ประสบปัญหาความล่าชา้ในการเบิกจ่าย ไม่สามารถน า
งบประมาณออกมาใชไ้ดท้นัท่วงที ก็เป็นผลใหเ้กิดความลม้เหลวในการน านโยบายไปปฏิบติัได ้       
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของอิทธิชยั สีด า (2553) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล            
ต่อความส าเร็จในการน านโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั: ศึกษา
กรณีผูน้ านโยบายไปปฏิบติัในจงัหวดัปัตตานี พบวา่ ดา้นความเพียงพอของทรัพยากรอยูใ่นระดบั
ปานกลาง โดยนโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จนั้นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทางทรัพยากร                 
ทั้งดา้นการเงินและก าลงัคนอยา่งเตม็ท่ี ผูว้จิยัคิดวา่บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ ระยะเวลาด าเนินงาน          
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และงบประมาณ ส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีเป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนให้นโยบายด าเนินไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
ไม่มีการสะดุด หรือเกิดความล่าชา้ จนส่งผลเสียกบัประชาชนหรือผูรั้บบริการได ้

3.  จากผลการวจิยัพบวา่ มีการส่ือสารขอ้ความไดช้ดัเจนถูกตอ้ง ท าใหผู้ท่ี้ปฏิบติังาน        
มีความเขา้ใจในทิศทางท่ีตรงกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของถวลัยรั์ฐวร เทพพุฒิพงษ ์(2543)          
ท่ีไดก้ล่าวถึงการศึกษาทฤษฎีและตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติั โดยตวัแบบกระบวนการน า
นโยบายปฏิบติั (Policy implementation process model) ตวัแบบน้ีใหค้วามส าคญักบัปัจจยัหลกั          
3 ปัจจยัดว้ยกนั คือ กระบวนการส่ือขอ้ความ ปัญหาทางดา้นสมรรถนะขององคก์ารท่ีน านโยบายไป
ปฏิบติั และความร่วมมือสนบัสนุนของผูป้ฏิบติั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของศิริพร เขียวไสว (2550) 
ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั: กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบล
วงัยาง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ ดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์ารและกิจกรรมในการน านโยบายไป
ปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก มีผลต่อการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ
(เบ้ียยงัชีพ) ไปปฏิบติั ทั้งน้ีผูว้จิยัคิดวา่ในการปฏิบติังานควรมีการติดต่อประสานงานกนั เพื่อให้เกิด
ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน ส่วนใหญ่ใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ เพื่อช่วยให้
การส่ือสารง่ายข้ึน ซ่ึงถือเป็นส่ิงส าคญัท่ีมีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติั 

4.  จากผลการวจิยัพบวา่ โครงสร้างของหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน บุคลากรทุกคน
มีความสามารถในการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยปฏิบติังานตามสายการบงัคบับญัชา
อยา่งเป็นระบบและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของถวลัยรั์ฐวร เทพพุฒิพงษ ์
(2543) ท่ีไดก้ล่าวถึง การศึกษาทฤษฎีและตวัแบบการน านโยบายไปปฏิบติั โดยตวัแบบการจดัการ 
(Management model) นโยบายท่ีจะประสบความส าเร็จได ้จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งอาศยัโครงสร้าง             
ขององคก์ารท่ีเหมาะสม บุคลากรในองคก์ารจะตอ้งมีความพร้อมเป็นอยา่งดี ทั้งทางดา้นงบประมาณ 
สถานท่ี และวสัดุอุปกรณ์ ซ่ึงสอดคลอ้งงานวิจยัของศิริพร เขียวไสว (2550) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง           
การน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั: กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัยาง                    
จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ ดา้นลกัษณะองคก์ารในการน านโยบายไปปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก               
มีผลต่อการน าโครงการการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ(เบ้ียยงัชีพ) ไปปฏิบติั   
ทั้งน้ีผูว้จิยัคิดวา่อาจเน่ืองมาจากการด าเนินงานท่ีอาศยัความสัมพนัธ์แบบไม่เป็นทางการ                    
และการประสานงานอาศยัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล จึงเอ้ือต่อการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จได ้

5.  จากผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารในห้องถ่ินเห็นดว้ยและสนบัสนุน ถึงแมส่้วนกลาง         
จะอุดหนุนเงินไม่เพียงพอกบัยคุปัจจุบนัท่ีค่าครองชีพแพง แต่ทุกหน่วยงานในต าบลท่ีเก่ียวขอ้ง          
ใหก้ารสนบัสนุนโครงการน้ีอยา่งเตม็ท่ี และไดผ้ลกัดนัให้โครงการด าเนินงานไดอ้ยา่งต่อเน่ือง          
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของวรเดช จนัทรศร (2540) ไดก้ล่าวไวว้า่ บทบาทของฝ่ายการเมือง              
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มีความส าคญัมากในกระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบติั นโยบายใดท่ีไดรั้บความเห็นชอบ 
ดูแลเอาใจใส่ ติดตามผลอยา่งต่อเน่ืองจากฝ่ายการเมือง หน่วยราชการต่าง ๆ ก็จะใหค้วามสนใจ         
และใหล้ าดบัความส าคญัในการน าไปปฏิบติัมากเป็นพิเศษ ซ่ึงจะมีผลท าใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติั 
มีโอกาสประสบความส าเร็จมากยิง่ข้ึน สอดคลอ้งงานวิจยัของรัฐกร กล่ินอุบล (2551) ไดศึ้กษาวจิยั
เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีไปปฏิบติั: 
กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลในภาคกลาง พบวา่ ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง              
เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีไปสู่การปฏิบติั        
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในภาคกลาง และขดัแยง้กบังานวจิยัของอิทธิชยั สีด า (2553)               
ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการน านโยบายเสริมสร้างสันติสุข          
ในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ปปฏิบติั: ศึกษากรณีผูน้ านโยบายไปปฏิบติัในจงัหวดัปัตตานี           
พบวา่ ดา้นการสนบัสนุนและความร่วมมือจากกลุ่มต่าง ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง ผูน้ านโยบายไปปฏิบติั
คิดวา่ตวัเองยงัไดรั้บความร่วมมือจากกลุ่มต่าง ๆ ในจงัหวดัปัตตานีไม่เพียงพอ นั้นคือ ความร่วมมือ
จากประชาชน องคก์รเอกชน และกลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ิน ผูน้ านโยบายไปปฏิบติักล่าววา่ ถา้หากวา่ 
กลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนและช่วยเหลือมากกวา่น้ี กลุ่มประชาชนและองคก์รเอกชน
ต่าง ๆ ก็จะใหก้ารสนบัสนุนมากข้ึน ทั้งน้ีผูว้จิยัคิดวา่ การน านโยบายไปปฏิบติัจะประสบความส าเร็จ 
จะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทางการเมืองจากผูบ้ริหารในห้องถ่ิน ซ่ึงเป็นตวัแทนของประชน               
และมีความใกลชิ้ดกบัประชาชนและสามารถท่ีจะโนม้นา้วใหป้ระชาชนหนัมาสนบัสนุนและช่วยเหลือ
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีได ้

6.  จากผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรและผูน้ าชุมชนไดแ้สดงออกถึงความกระตือรือร้น         
และมีความตั้งใจในการปฏิบติังาน ทั้งน้ีเน่ืองมาจากบุคลากรและผูน้ าชุมชนแสดงออกโดยการเห็นดว้ย
กบัโครงการ ฯ จึงมีความตั้งใจปฏิบติังานเพื่อใหง้านออกมาดีและไดมี้การแบ่งงานตามท่ีไดรั้บ
มอบหมาย ท าใหไ้ม่เกิดการเก่ียงงานกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของศิริพร เขียวไสว (2550)                
ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การน านโยบายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายไุปปฏิบติั: กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบล
วงัยาง จงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ ดา้นทศันคติของผูป้ฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากมีผลต่อการน าโครงการ
การจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพส าหรับผูสู้งอาย ุ(เบ้ียยงัชีพ) ไปปฏิบติั ผูว้จิยัคิดวา่ การท่ีบุคลากร 
และผูน้ าชุมชนมีความตั้งใจในการปฏิบติังานและมีทศันคติท่ีดีต่อนโยบายนั้น ยอ่มส่งผลใหน้โยบาย
ประสบความส าเร็จได ้

จากผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ ไม่มีงบประมาณ
สนบัสนุนจากส่วนกลางในการด าเนินงาน และความไม่ชดัเจนคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ ทั้งน้ี
เน่ืองมาจากส่วนกลางซ่ึงเป็นผูก้  าหนดนโยบายออกมาและใหห้น่วยงานเป็นผูน้ านโยบายไปปฏิบติันั้น 
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ตอ้งมาตีความและแปลงเป็นค าสั่งในการมอบหมายงานใหก้บัผูท่ี้ปฏิบติังานไดรั้บทราบกนัเอง         
ถึงแมว้า่จะมีเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงานไปอบรมเพื่อท าความเขา้ใจจากหน่วยงานจงัหวดัมาก็ตาม          
จึงท าใหเ้กิดความคลุมเครือในส่วนของคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ และอีกประการหน่ึง คือ              
ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลางในการลงพื้นท่ีประชาสัมพนัธ์และคน้หากลุ่มเป้าหมาย      
จึงท าใหเ้กิดความล่าชา้และไม่คลอบคลุมทัว่ถึง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของกลา้ ทองขาว (2548)     
ไดก้ล่าวถึง ความสัมพนัธ์ของตวัแปรสาเหตุทั้ง 5 ประการท่ีมีอิทธิพลหรือตวัแปรตามท่ีเป็นผล         
ของการน านโยบายไปปฏิบติั พบวา่ ตวัแปรดา้นความชดัเจนในเป้าหมายและวตัถุประสงค ์              
ของนโยบายเป็นตวัแปรท่ีส่งผลทั้งทางตรงและทางออ้มต่อผลของการน านโยบายไปปฏิบติั              
คลา้ยกบัตวัแปรดา้นการก าหนดภารกิจและการมอบหมายงานและตวัแปรการสนบัสนุนจากส่วนกลาง
และทอ้งถ่ิน และความผกูพนัส่วนตวัแปรสมรรถนะขององคก์รท่ีน านโยบายไปปฏิบติัและตวัแปร
มาตรการก ากบั ตรวจสอบ ประเมินผล และกระตุน้เสริมแรงมีความสัมพนัธ์ หรืออิทธิพลต่อการน า
นโยบายไปปฏิบติัโดยตรงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริพงษ ์ ลดาวลัย ์อยธุยา (2555)  ไดก้ล่าวถึง     
ขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบติั ดงัน้ี 1) การตีความนโยบายนั้นและการวางแผนในรายละเอียด      
มกัพบบ่อย ๆ วา่กฎหมายระเบียบหรือค าสั่งท่ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจก าหนดออกมามกัอยูใ่นรูป              
ท่ีมีรายละเอียดไม่มาก หน่วยงานหรือส่วนราชการท่ีน าเอานโยบายไปปฏิบติัจ าเป็นตอ้งแปลง
แนวนโยบายนั้นมาเป็นแผนงาน โครงการ กฎระเบียบ และค าสั่ง เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน         
ในระดบัล่างมีความชดัเจนวา่ตนตอ้งด าเนินกิจกรรมอยา่งไร และ 2) การระดมทรัพยากรเพื่อน าไปใช้
ในการน านโยบายนั้นไปปฏิบติั การน านโยบายไปปฏิบติัจะบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้คือ                 
การน าเอาทรัพยากรทางการบริหารมาแปลงให้เกิดผลในทางปฏิบติั ทรัพยากรเหล่าน้ี ไดแ้ก่ บุคลากร 
งบประมาณ อาคารสถานท่ี และเคร่ืองมืออุปกรณ์ ถา้ทรัพยากรขาดแคลน ยอ่มกระทบต่อการน าเอา
นโยบายไปปฏิบติัอยา่งชดัเจน 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวจิยัเร่ือง การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไป

ปฏิบติัของบุคลากรและผูน้ าชุมชน: กรณีศึกษาต าบลสองสลึง อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง พบวา่        
ปัจจยัดา้นการส่ือสารระหวา่งองคก์รและกิจกรรมน านโยบายไปปฏิบติั, ลกัษณะของหน่วยงาน         
ท่ีน านโยบายไปปฏิบติั, เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และความตั้งใจของผูป้ฏิบติังาน   
ส่งผลต่อส าเร็จในการน านโยบายไปปฏิบติั แต่ก็ยงัพบวา่ปัจจยัท่ีเป็นปัญหาอุปสรรคในการน านโยบาย
ไปปฏิบติั คือ ความไม่ชดัเจนคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ ซ่ึงวตัถุประสงคห์รือมาตรฐานของนโยบาย
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จะตอ้งชดัเจน ไม่คลุมเครือ และทรัพยากรดา้นงบประมาณในการด าเนินงาน จากขอ้คน้พบดงักล่าว 
ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  ผลการศึกษาพบวา่ ทรัพยากรต่าง ๆ เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นต่อการน านโยบายไปปฏิบติั           

โดยเฉพาะงบประมาณ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีกระตุน้ใหเ้กิดประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ดงันั้น ส านกังาน
พฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั ควรจดัท าแผน/ โครงการ เพื่อขอสนบัสนุน
งบประมาณในการปฏิบติังาน จากกระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์(พม.)               
ส าหรับการประชาสัมพนัธ์และคน้หากลุ่มเป้าหมายท่ีมีคุณสมบติัในพื้นท่ี และใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บมอบหมายด าเนินการตามความเหมาะสมจากงบประมาณท่ีไดรั้บในแต่ละบริบท
ของพื้นท่ีต่อไป 

2.  ผลการศึกษาพบวา่ ความไม่ชดัเจนคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ ซ่ึงวตัถุประสงค ์           
หรือมาตรฐานของนโยบายจะตอ้งชดัเจนไม่คลุมเครือ เพื่อการน านโยบายไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ดงันั้น ผูบ้ริหารควรก าหนดสิทธิใหต้รงตามวตัถุประสงคข์องนโยบาย โดยใหก้ระทรวงพฒันาสังคม
และความมัน่คงของมนุษย ์(พม.) ซ่ึงเป็นผูก้  าหนดนโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดู          
เด็กแรกเกิดไดพ้ิจารณาคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิตรงน้ี เพราะใหผู้ท่ี้อยูน่อกระบบประกนัสังคม      
อยูแ่ลว้ โดยให้เด็กแรกเกิดทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกนั ไม่วา่จะเกิดมาในครอบครัวท่ียากจน                  
หรือครอบครัวท่ีร ่ ารวย โดยท่ีไม่ตอ้งน าคุณสมบติัของครอบครัวมาเป็นตวัก าหนดในการใหสิ้ทธิ
เด็กแรกเกิด 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1.  ผลการศึกษาพบวา่ เกิดความไม่ชดัเจนคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ ดงันั้น ส านกังาน

เทศบาลควรร่วมกบัโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล จดัการประชุมช้ีแจงการน านโยบายโครงการ
เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัใหก้บัอาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คง          
ของมนุษย ์(อพม.) อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) และผูน้ าชุมชนข้ึน เพื่อท่ีจะได้
เขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละมาตรฐานในการปฏิบติังานเพื่อใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนั                         
และใหก้ารด าเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและบรรลุตามวตัถุประสงคข์องโครงการ ฯ              
ท่ีก าหนดไว ้

2.  การประชาสัมพนัธ์และคน้หากลุ่มเป้าหมายท่ีมีคุณสมบติัในพื้นท่ี ไม่มีงบประมาณ
สนบัสนุนจากส่วนกลาง จึงท าใหไ้ม่ครอบคลุมและทัว่ถึง และบริบทพื้นท่ีในแต่ละทอ้งถ่ิน               
ไม่เหมือนกนั ดงันั้น ควรท่ีจะประชาสัมพนัธ์ทุกช่องทาง โดยปิดประกาศประชาสัมพนัธ์ในชุมชน   
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ในท่ีสาธารณะ และในหน่วยงานราชการ หรืออาจใชรู้ปแบบส่ือและช่องทางท่ีเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย
ไดง่้าย เช่น เสียงตามสาย วทิยชุุมชน และแจง้ในท่ีประชุมหมู่บา้นหรือชุมชน เป็นตน้ 

ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
1.  ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัดา้นอ่ืน ๆ เพื่อใหท้ราบวา่      

มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบติัควรเพิ่มหรือลดปัจจยัใด อนัน าไปสู่                    
การน านโยบายไปปฏิบติัใหมี้ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ต่อไปในอนาคต 

2.  ควรมีการศึกษาปัญหา อุปสรรค และสาเหตุท่ีท าใหก้ารน านโยบายไปปฏิบติั                 
ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค ์

3.  ควรมีการศึกษาถึงการน านโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั       
ในส่วนของหน่วยอ่ืน ๆ เพื่อน าผลการศึกษามาปรับใชใ้นการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
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แนวค าถามในการสัมภาษณ์บุคลากร และผู้น าชุมชน ต าบลสองสลงึ 
เร่ือง “การน านโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลีย้งดูเด็กแรกเกดิไปปฏิบัติ” 

 
1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด                  

มีความชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร 
2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ 
 2.2  จ  านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั 
 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม 
 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน 
3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     

ในทิศทางท่ีตรงกนัในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 
4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด

ไปปฏิบติัหรือไม่ 
 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน 
 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี 
5.ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจ  และการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อ

การเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั  หรือไม่   
 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด  รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน         

เป็นระยะเวลา12 เดือน  เพียงพอและเหมาะสมในยุคปัจจุบนั 
 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการฯ อยา่งเต็มท่ี  
6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด

หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน 
7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน                

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 1 
(สัมภาษณ์ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 1, 17 มีนาคม 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: นโยบายเงินอุดหนุน         
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกนัท่ีมุ่งเนน้ใหเ้ด็กแรกเกิด
ไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณใหก้บัหน่วยงาน               

ในการปฏิบติังาน เช่น การลงพื้นท่ีหากลุ่มเป้าหมาย การประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 
 2.2  จ  านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ 
 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา                

มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 
 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ

และเหมาะสมในการปฏิบติังาน 
3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     

ในทิศทางท่ีตรงกนัในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:          
มีการพูดคุยและส่ือสารกนัตลอด ท าใหเ้ขา้ใจในทิศทางเดียวกนั มีการปฏิบติังานตรงตามวตัถุประสงค์
ของโครงการทุกอยา่ง โดยมีเทศบาลคอยใหค้  าปรึกษาอีกที 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: หน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน
ในการปฏิบติังาน 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: ทุกคนท่ีปฏิบติังาน
ก็มีความรู้ความสามารถกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน           

เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 
 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน              

เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: ส่วนกลางอุดหนุนเงินแค่ 400 บาท      
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ต่อเดือน เป็นเวลาเพียงหน่ึงปี ถือวา่ไม่มาก แต่ก็ถือวา่ช่วยเหลือครอบครัวท่ีเดือดร้อนไดเ้ป็นอยา่งดี
ในขณะนั้น 

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการฯอยา่งเต็มท่ี: ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน         
รวมทั้งผูน้  าชุมชนเห็นดว้ยและสนบัสนุนโครงการอยา่งเต็มท่ี 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:         
ทุกคนตั้งใจในการท างาน เต็มท่ีในการท างาน เพื่อใหโ้ครงการประสบความส าเร็จ 

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน                
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ไม่มี 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 2 
(สัมภาษณ์ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 2, 17 มีนาคม 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: นโยบายโครงการ             
เงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติังานเป็นไป            
ในแนวทางเดียวกนัทุกภาคส่วน อาจจะมีสับสนตรงคุณสมบติัของครอบครัวท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน  
คือ ครอบครัวท่ีเส่ียงต่อความยากจนกบัครอบครัวท่ียากจน นอกนั้นตรงตามวตัถุประสงคทุ์กอยา่ง 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนในการด าเนินงาน 

ตอ้งรอให้เทศบาลจดัเตรียมใหห้มด ทั้งแผน่ประชาสัมพนัธ์ รถวิง่ หรือแผน่พบัไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย 
 2.2  จ  านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ

สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา               

มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 
 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ     

ในปฏิบติังาน 
3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ      

ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:        
เทศบาลไดช้ี้แจงเพื่อท าความเขา้ใจก่อนท่ีจะน านโยบายไปปฏิบติั ท าใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั       
และเป็นไปในแนวทางเดียวกนั โดยมีเทศบาลคอยเป็นพี่เล้ียง 
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4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: มีล าดบัขั้นตอนของโครงสร้าง
ท่ีชดัเจน 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: ผูป้ฏิบติังาน       
ท่ีไดผ้า่นการท าความเขา้ใจ ช้ีแจงมาก่อน จึงท าใหเ้กิดความรู้ความสามารถเพิ่มข้ึน 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั             
ท าใหก้ารท างานราบร่ืน 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน           
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน               
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: เงินอุดหนุนเด็ก 400 บาท ต่อเดือน 
อาจไม่เพียงพอกบัยคุปัจจุบนัท่ีมีค่าครองชีพแพง แต่มีค่าส าหรับครอบครัวท่ียากจน 

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี: ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน       
ใหก้ารสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็ท่ี 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:          
ทุก ๆ คน มีความตั้งใจในการท างานเป็นอยา่งดี มีความกระตือรือร้นท่ีท าตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน                
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: สับสนตรงคุณสมบติัของครอบครัวท่ีไดรั้บเงินอุดหนุน คือ        
ครอบครัวท่ีเส่ียงต่อความยากจนกบัครอบครัวท่ียากจน นอกนั้นตรงตามวตัถุประสงคทุ์กอยา่ง 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 3 
(สัมภาษณ์ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 5, 17 มีนาคม 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อให้เป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: เป็นนโยบายท่ีมีความถูกตอ้ง
ชดัเจน และมีมาตรฐานในการปฏิบติังาน เพื่อใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนัทุกส่วนงานอยา่งชดัเจน 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณใหใ้นการปฏิบติังาน เช่น 

การลงพื้นท่ี การประชาสัมพนัธ์ ตอ้งใหเ้ทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัจดัเตรียมส่ิงของท่ีตอ้งใชง้บให้ 
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 2.2  จ  านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ
กบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา               
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 

 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ    
ในปฏิบติังาน 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:         
มีการพูดคุยส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนทุกคร้ัง และทุกคนมีความเขา้ใจในทิศทางเดียวกนั ซ่ึงเทศบาล        
จะเป็นหน่วยงานหลกัในการช้ีแจงเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: หน่วยงานมีล าดบัขั้นตอน          
ท่ีชดัเจน เขา้ใจง่าย 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย:                           
ทุกคนมีความสามารถกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ                  
ท าใหเ้จา้หนา้ท่ี พนกังานสามารถปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน            
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน              
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: คิดวา่เงินอุดหนุนเด็ก 400 บาท ต่อเดือน 
ไม่เพียงพอต่อการเล้ียงดูในยุคท่ีค่าครองชีพแพง 

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการฯอยา่งเต็มท่ี: ไดรั้บการสนบัสนุน        
จากผูบ้ริหารในทอ้งถ่ินเป็นอยา่งดี ท าใหโ้ครงการเดินหนา้ต่อเน่ือง 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน: 
พนกังาน เจา้หนา้ท่ี ผูน้ าทุกคน มีความตั้งใจในการท างานเพื่อใหง้านออกมาดี และเป็นไป                 
ตามวตัถุประสงคข์องโครงการ 
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7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน                 
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ไม่มี 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 4 
(สัมภาษณ์ผูใ้หญ่บา้น หมู่ 6, 17 มีนาคม 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติั เพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: เป็นโครงการ                  
ท่ีมีความชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีดีตรงตามวตัถุประสงค ์เป็นประโยชน์อยา่งมาก
ส าหรับครอบครัวท่ีมีฐานะยากจน 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: เทศบาลจดัเตรียมใหห้มด เช่น                    

แผน่ประชาสัมพนัธ์ตามหมู่บา้นและจุดส าคญั ๆ แผน่พบัไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย และรถวิ่ง
ประชาสัมพนัธ์ เพราะโครงการน้ีไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง 

 2.2  จ  านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ 
สอดคลอ้งกบังาน 

 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา               
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 

 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ 
ท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์ 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:         
มีการสร้างความเขา้ใจในการน านโยบายไปปฏิบติัและมีการส่ือสารเพื่อใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
หากเกิดความไม่เขา้ใจหรือสงสัยก็สามารถปรึกษากบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: โครงสร้างชดัเจน มีล าดบัขั้นตอน 
เขา้ใจง่าย 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: มีความรู้
ความสามารถทุกคนกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุก ๆ คนก็มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  
ยิม้แยม้แจ่มใส ใส่ใจงานท่ีท า 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน          
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน              
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: เงินอุดหนุนในครอบครัวท่ียากจน        
รายละ 400 บาท ต่อเดือน เป็นจ านวนท่ีนอ้ย แต่ก็ถือวา่ช่วยบรรเทาความเดือดร้อนได ้

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี:  ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน
เห็นความส าคญักบัโครงการน้ีเป็นอยา่งมาก มีการสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ี 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:         
ทุกคนท่ีไดรั้บมอบหมายในการท างานมีความตั้งใจและพยายามท่ีจะช่วยกนัใหโ้ครงการประสบ
ความส าเร็จตรงตามวตัถุประสงค ์

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ปัญหาและอุปสรรคเกิดจากโครงการน้ีไม่มีงบประมาณสนบัสนุน
จากส่วนกลาง เทศบาลจดัเตรียมใหห้มดตามท่ีไดก้ล่าวไว ้และทางผูน้ าชุมชนเองก็ตอ้งรับผดิชอบ
ค่าใชจ่้ายจากการลงพื้นท่ีหากลุ่มเป้าหมายเองตามท่ีไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติั 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 5 
(สัมภาษณ์รองปลดัเทศบาล, 28 มีนาคม 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติั เพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: นโยบายมีความชดัเจน  
และมีมาตรฐานในการปฏิบติัอยา่งครอบคลุม แต่ติดตรงคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิจากโครงการ ฯ น้ี 
โดยตนมองวา่สิทธิท่ีเด็กและครอบครัวจะไดรั้บเหมือนถูกลิดรอนไปเยอะจากคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บ
สิทธิตรงน้ี 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณส าหรับปฏิบติังาน            

ตามโครงการ ทางเทศบาลไดด้ าเนินการเองตามความเหมาะสมของบริบทพื้นท่ี 
 2.2  จ านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ 

สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา              
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 

 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ    
ต่อการปฏิบติังาน 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ      
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:         
ผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนถึงทิศทางการปฏิบติังาน 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบั
ขั้นตอนท่ีชดัเจน เป็นไปตามสายการบงัคบับญัชา 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: บุคลากรมีความรู้
ความสามารถกบังานท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: บุคลากรมีความสัมพนัธ์ท่ีดี ส่งผลต่อ
การขบัเคล่ือนโครงการใหส้ าเร็จ 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน          
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน             
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 400 บาท        
ต่อคน ต่อเดือน คิดวา่ในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนัคงไม่เพียงพอ 

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี: โครงการน้ีเก่ียวกบั
สิทธิของประชาชน ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ี 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:         
ผูป้ฏิบติังานมีความตั้งใจในการท างานเป็นอยา่งดีตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ปัญหาและอุปสรรคส าหรับการน านโยบายไปปฏิบติั คือ          
1) งบประมาณในการด าเนินงาน เน่ืองจากส่วนกลางไม่มีงบสนบัสนุน และทางเทศบาลเองก็ไม่ได้
ตั้งงบไวส้ าหรับนโยบายน้ี จึงท าใหก้ารด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง เพราะตอ้งรองบประมาณจากส่วนอ่ืน ๆ 
มาสนบัสนุน 2) คุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิจากโครงการ ฯ น้ี ตนมองวา่สิทธิท่ีเด็กและครอบครัว      
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จะไดรั้บเหมือนถูกลิดรอนไปเยอะจากคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิตรงน้ี เช่น ครอบครัวท่ีจะไดรั้บ
เงินอุดหนุนตอ้งมีภูมิล าเนาตามทะเบียนในเขตท่ีรับลงทะเบียนเพื่อขอรับเงินอุดหนุน แต่ในพื้นท่ี      
ท่ีมีประชากรแฝงมีภูมิล าเนาท่ีอยูห่่างไกลจะไม่ไดรั้บเงินอุดหนุนตอ้งเสียสิทธิตรงน้ีไป 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 6 
(สัมภาษณ์รักษาการหวัหนา้กองสวสัดิการสังคม, 28 มีนาคม 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติั เพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: นโยบายเงินอุดหนุน      
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกนั ทุกหน่วยงานท่ีมุ่งเนน้
ใหเ้ด็กแรกเกิดไดรั้บการเล้ียงดูท่ีมีคุณภาพ แต่มีนิดนึงตรงคุณสมบติัของผูไ้ดรั้บสิทธิ คือ ก าหนด
คุณสมบติัจนบางรายถูกตดัสิทธิไปทั้งท่ีครอบครัวก็ยากจน ท าใหบ้างคร้ังกลบัมองวา่ก าหนด
คุณสมบติัตรงน้ีมากเกินไป 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง

ในการคน้หากลุ่มเป้าหมาย โดยใหเ้ทศบาลด าเนินการเองตามความเหมาะสมของพื้นท่ี เช่น              
แผน่ประชาสัมพนัธ์ รถวิง่ หรือแผน่พบัไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย 

 2.2  จ านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ 
สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา              
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 

 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ   
ต่อการปฏิบติังาน 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:        
ทางเทศบาลจะส่งเจา้หนา้ท่ีไปอบรมและประชุมเพื่อท าความเขา้ใจทุกคร้ังก่อนท่ีจะน านโยบายไป
ปฏิบติั และไดถ่้ายทอดใหก้บับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งไดท้ราบเพื่อท่ีจะใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั            
และเป็นไปในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงจะท าใหโ้ครงการเป็นไปตามวตัถุประสงค์ 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 
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 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: ทุกหน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน 
เป็นไปตามสายงาน ตามความรับผดิชอบของตนเอง ท าใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: ทุกคนมีความรู้
ความสามารถกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อ                
ไม่วา่จะเป็นเทศบาล โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และผูน้ าชุมชน 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน          
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน             
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 400 บาท        
ต่อคน ต่อเดือน จะเป็นจ านวนเงินท่ีไม่มาก แต่ก็สามารถช่วยบรรเทาความเดือนร้อนส าหรับครอบครัว
ท่ียากจนได ้

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี: ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน  
รวมทั้งผูน้  าชุมชนเห็นดว้ยและสนบัสนุนโครงการอยา่งเต็มท่ี 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:        
บุคลากรทุกคน รวมไปถึงผูน้ าชุมชน ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
เป็นอยา่งดี 

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน              
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ปัญหาและอุปสรรคส าหรับการน านโยบายไปปฏิบติั คือ          
1) ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลางในการด าเนินงาน โดยใหเ้ทศบาลตอ้งด าเนินการเอง 
เช่น แผน่ประชาสัมพนัธ์ รถวิง่ หรือแผน่พบัไวแ้จกกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน                    
ก็เป็นความรับผดิชอบของเทศบาลเอง จึงท าใหบ้างคร้ังการด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง มีสะดุดบา้ง  
เพราะตอ้งรอการเบิกจ่าย 2) ก าหนดคุณสมบติัจนบางรายถูกตดัสิทธิไปทั้งท่ีครอบครัวก็ยากจน       
ท าใหบ้างคร้ังกลบัมองวา่ก าหนดคุณสมบติัตรงน้ีมากเกินไป เช่น ครอบครัวนั้นตอ้งไม่มีรถยนต์
ส่วนบุคคล เป็นเกษตรกรมีท่ีท ากินไม่เกิน 1 ไร่ เป็นตน้ 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 7 
(สัมภาษณ์นกัวชิาการสาธารณสุขช านาญการ, 1 เมษายน 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด   มีความ
ชดัเจนและมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนั  หรือไม่  อยา่งไร:นโยบายเงิน
อุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน  และเป็นมาตรฐานเดียวกนัทุกหน่วยงาน 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี  มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง

ในการด าเนินงาน แต่ทางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอครอบครัวลงพื้นท่ี             
เป็นประจ าอยูแ่ลว้ตามแผนงานท่ีวางไว ้

 2.2  จ านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ 
สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา              
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 

 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ  
ท าใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์ 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ    
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:       
หลงัจากท่ีไดรั้บนโยบายมาก็จะมีการประชุมเพื่อช้ีแจงท าความเขา้ใจกนัทุกคร้ัง เพื่อท่ีจะไดมี้แนวทาง
ในการปฏิบติัใหเ้หมือนกนั 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: หน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน  
ปฏิบติังานตามสายงาน ตามความรับผดิชอบของตนเองท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: ทุกคนมีความรู้
ความสามารถสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั           
ท าใหก้ารท างานเป็นไปอยา่งราบร่ืน 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน         
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 
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 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน             
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: คิดวา่เงินอุดหนุน 400 บาท ต่อคน      
ต่อเดือน ไม่เพียงพอต่อค่าครองชีพในยคุปัจจุบนัน้ี แต่ก็สามารถช่วยท่ีจะช่วยเหลือเด็กท่ีเกิด             
ในครอบครัวยากจนได ้

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี: ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน      
รวมไปถึงผูน้ าชุมชนเห็นดว้ยและสนบัสนุนโครงการอยา่งเตม็ท่ี ไม่มีใครไม่เห็นดว้ยเลย 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:        
ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั:  ปัญหาอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ ไม่มีงบประมาณ
สนบัสนุนจากส่วนกลางในการด าเนินงาน แต่ทางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอ
ครอบครัวลงพื้นท่ีเป็นประจ าอยูแ่ลว้ตามแผนงานท่ีวางไว ้เพียงแค่มีกลุ่มเป้าหมายเพิ่มจากเดิม          
ก็เท่านั้นเอง 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 8 
(สัมภาษณ์ผูอ้  านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลสองสลึง, 1 เมษายน 2559) 
1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน

และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: เป็นโครงการ                  
ท่ีมีวตัถุประสงคอ์ยา่งชดัเจนในแต่ละหน่วยงานและมีมาตรฐานในการปฏิบติังานในแนวทางเดียวกนั 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณจากส่วนกลาง                 

ในการด าเนินงาน ซ่ึงก็ไม่ไดเ้ป็นอุปสรรคในการด าเนินงานตามโครงการแต่อยา่งใด                         
เพราะทางโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลไดพ้าทีมหมอครอบครัวลงพื้นท่ีเป็นประจ าอยูแ่ลว้        
เพียงแต่มีกลุ่มเป้าหมายเพิ่มข้ึนมาอีกก็เท่านั้นเอง 

 2.2  จ านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: จ  านวนบุคลากรมีอยา่งเพียงพอ 
สอดคลอ้งกบัปริมาณงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา              
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 
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 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีเพียงพอ           
ในการปฏิบติังาน 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:        
เม่ือไดรั้บนโยบายจากส่วนกลางมาก็จะมีการประชุมหรืออบรมเจา้หนา้ท่ี และ อสม. ทุกคน              
เพื่อท าความเขา้ใจในวตัถุประสงคข์องโครงการและการท่ีส่วนกลางไดม้อบหมายใหป้ฏิบติั              
เพื่อท่ีทุกคนจะไดมี้แนวทางเดียวกนัในการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องโครงการ 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: หน่วยงานมีโครงสร้างท่ีชดัเจน  
ทุกคนท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายและปฏิบติัตามสายการบงัคบับญัชา 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: มีความรู้
ความสามารถสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ความสัมพนัธ์ไม่มีปัญหา เพราะทุกคน
มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั รู้จกัคุน้เคยกนัเป็นอยา่งดี 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน          
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน             
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: ส าหรับตนคิดวา่เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 
400 บาท ต่อคน ต่อเดือน ไม่เพียงพอเป็นอยา่งมากในยคุท่ีขา้วของแพง แต่เงินจ านวนน้ีก็สามารถ
บรรเทาความเดือดร้อนของครอบครัวยากจนไดเ้ป็นอยา่งดี 

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเต็มท่ี: ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเห็นดว้ย
กบัโครงการ และสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ีในการน านโยบายน้ีไปปฏิบติั 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:        
ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย มีการวางแผนการท างานเป็นอยา่งดี  
ท าใหง้านออกมาตามท่ีก าหนดไว ้

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ไม่มี 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 9 
(สัมภาษณ์อาสาสมคัรพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 4 เมษายน 2559) 
1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน

และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: โครงการมีวตัถุประสงค์
ท่ีชดัเจนและมีมาตรฐานในการท างานเป็นแนวทางเดียวกนั 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณใหใ้นการด าเนินงาน  

ตอ้งใหเ้ทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัจดัเตรียมส่ิงของท่ีตอ้งใชง้บให ้เช่น แผน่ประชาสัมพนัธ์ 
เอกสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2.2  จ านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: มีเพียงพอ สอดคลอ้งกบังาน
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา              
มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 

 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีเพียงพอ           
ในการปฏิบติังาน 

3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:  
หลงัจากท่ีไดรั้บการอบรมช้ีแจงจากส่วนกลางและการถ่ายทอดจากเทศบาลก็มีการพูดคุยกบั อพม. 
ทุกคน เพื่อใหเ้ขา้ใจในทิศทางเดียวกนั 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: โครงสร้างมีล าดบัขั้นตอน        
ท่ีชดัเจน เขา้ใจง่าย 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย:                         
ทุกคนมีความสามารถสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อและท างาน
ตามท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน          
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 
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 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน        
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: เงินท่ีไดรั้บรายละ 400 บาท ต่อเดือน  
จะเป็นจ านวนท่ีไม่มาก แต่ก็ถือวา่ช่วยบรรเทาความเดือดร้อนได ้

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการ ฯ อยา่งเตม็ท่ี: ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน       
เห็นดว้ยและสนบัสนุนอยา่งเตม็ท่ี 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:         
ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ไม่มีเก่ียงงานกนัท า 

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ปัญหาและอุปสรรคในการน านโยบายไปปฏิบติั คือ                  
ไม่มีงบประมาณใหใ้นการด าเนินงาน ตอ้งให้เทศบาลซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัจดัเตรียมส่ิงของท่ีตอ้ง
ใชง้บให ้และในส่วนการลงพื้นท่ีหากลุ่มเป้าหมาย อพม. จะตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเอง     
ไม่สามารถเบิกจ่ายจากหน่วยงานไดเ้ลย 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคญัคนที่ 10 
(สัมภาษณ์อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น, 4เมษายน 2559) 

1.  ท่านคิดวา่วตัถุประสงคข์องโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดมีความชดัเจน
และมีมาตรฐานในการปฏิบติัเพื่อใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร: นโยบายเงินอุดหนุน        
มีวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกนัในการท างาน 

2.  ท่านคิดวา่ทรัพยากรต่าง ๆ เหล่าน้ี มีเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ ในการปฏิบติังาน 
 2.1  งบประมาณสนบัสนุนมีอยา่งเพียงพอ: ไม่มีงบประมาณสนบัสนุนจากส่วนกลาง

ในการท างาน 
 2.2  จ านวนบุคลากรกบัปริมาณงานมีความสอดคลอ้งกนั: บุคลากรมีความสอดคลอ้ง

กบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 2.3  ระยะเวลาในการด าเนินงาน จ านวน 6 เดือน มีความเหมาะสม: ระยะเวลา              

มีความเหมาะสมในการด าเนินงาน 
 2.4  วสัดุอุปกรณ์ท่ีใชมี้ความเพียงพอต่อการปฏิบติังาน: วสัดุอุปกรณ์มีอยา่งเพียงพอ

ในการท างาน 
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3.  ท่านคิดวา่ในหน่วยงานผูท่ี้ปฏิบติังานมีการส่ือสารกนัอยา่งชดัเจนและมีความเขา้ใจ     
ในทิศทางท่ีตรงกนั ในการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่:        
รพสต. ไดป้ระชุมช้ีแจงกบั อสม. ทุกคน เพื่อใหเ้ขา้ใจในทิศทางเดียวกนั 

4.  ท่านคิดวา่ปัจจยัดงักล่าวส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
ไปปฏิบติัหรือไม่ 

 4.1  โครงสร้างในหน่วยงานมีล าดบัขั้นตอนท่ีชดัเจน: โครงสร้างชดัเจน มีล าดบัขั้นตอน 
เขา้ใจง่าย 

 4.2  บุคลากรมีความสามารถโดยสอดคลอ้งกบังานท่ีไดรั้บมอบหมาย: ทุกคนมีความรู้
ความสามารถในการท างาน 

 4.3  บุคลากรในหน่วยงานมีความสัมพนัธ์ท่ีดี: ทุกคนมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อและท างาน
ตามท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งดี 

5.  ท่านคิดวา่ปัจจยัทางเศรษฐกิจและการเมืองส่งผลต่อการน าโครงการเงินอุดหนุน     
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติัหรือไม่ 

 5.1  ส่วนกลางใหเ้งินอุดหนุนแก่เด็กแรกเกิด รายละ 400 บาท ต่อคน ต่อเดือน        
เป็นระยะเวลา 12 เดือน เพียงพอและเหมาะสมในยคุปัจจุบนั: เงินท่ีไดรั้บ รายละ 400 บาท ต่อเดือน 
ไม่เพียงพอกบัยคุท่ีขา้วของแพง แต่ก็บรรเทาบรรเทาความเดือดร้อนได ้

 5.2  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหก้ารสนบัสนุนโครงการฯอยา่งเต็มท่ี: ผูบ้ริหารในทอ้งถ่ิน        
เห็นดว้ยกบัโครงการ 

6.  ท่านคิดวา่ผูป้ฏิบติังานมีทศันคติท่ีดีต่อโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิด
หรือไม่ เช่น ความตั้งใจในการท างาน ความกระตือรือร้น และการแสดงออกในการปฏิบติังาน:         
ทุกคนมีความตั้งใจในการท างานตามหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายและมีความกระตือรือร้น 

7.  ท่านคิดวา่ปัจจยัใดเป็นปัญหาอุปสรรคในการน าโยบายโครงการเงินอุดหนุน               
เพื่อการเล้ียงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบติั: ไม่มี 
 
 
 
 
 
 
 




