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การศึกษาเร่ือง “คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 

จงัหวดัฉะเชิงเทรา” มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกตาม เพศ อาย ุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้เกบ็ขอ้มูลจากการเกบ็แบบสอบถาม โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  
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การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  
และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)  
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างรายคู่ 
ใชว้ิธีการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) โดยวิธี Sheffe 
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ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ ดา้นชีวิตในเมือง ดา้นสุขภาพ 
และความเครียด ดา้นการท างาน และดา้นครอบครัว ตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามปัจจยั 
ส่วนบุคคล พบวา่ ประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และรายไดต่้างกนั มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ส่วนประชาชนในเขต 
เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอายแุละอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิต 
แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
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 The purpose of this study was twofold.  First, it aimed at investigating a level of  
quality of life among people living in Bang Khla Municipality, Amphoe Bang Khla, Chon Buri  
Province. Also, this study intended to compare the level of quality of life among these people 
as classified by gender, age, educational level, occupation, and amount of income.  The data were 
collected by using a questionnaire which was completed by 400 subjects. The statistical tests  
used to analyze the collected data included frequency, percentage, means, and standard deviation. 
Also, the tests of t-test and One-way ANOVA were administered, and the test of Scheffe was 
used when the differences between pairs were found. 
 The results of this study revealed that the level of quality of life among people living 
in Bang Khla Municipality, Amphoe Bang Khla, Chon Buri Province was found at a high level. 
When considering each aspect, the one in relation to environment was rated with the highest 
means score, followed by the aspect relating to city life, health and stress, work life, and family, 
respectively. In addition, based on the results from the comparisons, it was found that there  
were no statistically significant differences in the level of quality of life among the subjects 
with different gender, educational level, and amount of income. Finally, statistically significant 
differences were found in the level of quality of life among the subjects with different age and 
occupation at a significant level of .05. 
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สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี                              หนา้ 

   1-1  กรอบแนวคิดในการวิจยั..................................................................................................      4 



บทที ่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
 ปัจจุบนัรัฐบาล มีนโยบายในการพฒันาประเทศ โดยเนน้การบริหารแบบกระจายอ านาจ 
จากส่วนกลางไปสู่การปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหม้ากข้ึน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 ดว้ยหลกัการท่ีวา่ “รัฐจะตอ้งใหค้วามเป็นอิสระแก่ทอ้งถ่ิน 
ตามหลกัแห่งการปกครองตนเองได ้และมีสิทธ์ิไดรั้บจดัตั้งเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน”  
การจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบลข้ึนทัว่ประเทศ คือรูปแบบหน่ึงของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ซ่ึงถือเป็นหน่วยงานการปกครองส่วนภูมิภาคท่ีอยูใ่กลป้ระชาชนมากท่ีสุด ประชาชนท่ีอยูใ่นชุมชน 
ซ่ึงประกอบไปดว้ยบุคคลต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลายตามสาขาอาชีพ และส่วนหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยตรงไดแ้ก่ ฝ่ายปกครองทอ้งท่ี (มณเฑียร เอน็ดูราษฎร์, 2549, 
หนา้ 1) ตามมาตราท่ี 78(3) การกระจายอ านาจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พึ่งตนเองและ 
ตดัสินใจในกิจการของทอ้งถ่ินไดเ้อง ส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการตามแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ พฒันาเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินและระบบ 
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในทอ้งถ่ิน ใหท้ัว่ถึง 
และเท่าเทียมกนัทัว่ประเทศ รวมทั้งพฒันาจงัหวดัท่ีมีความพร้อมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ขนาดใหญ่ โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจงัหวดันั้น 
 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในปัจจุบนั มีการปกครองแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 
รูปแบบทัว่ไป ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล  
องคก์รอีกรูปแบบหน่ึง คือ รูปแบบพิเศษ ซ่ึงไดแ้ก่ กรุงเทพมหานครและเมืองพทัยา ซ่ึงมีบทบาท 
อ านาจหนา้ท่ี การพฒันาคุณภาพชีวิต และการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของทอ้งถ่ิน และ 
เป็นองคก์รท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารและการตรวจสอบการปฏิบติังาน 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึน จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้ง 
เร่งก าหนดจุดมุ่งหมายหรือทิศทางในการพฒันาของตนใหช้ดัเจน โดยการก าหนดยทุธศาสตร์ 
และแนวทางการพฒันาใหค้รอบคลุมในทุก ๆ ดา้น อนัเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงความพร้อม 
และศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจะสามารถบริหารงานตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ใหท้อ้งถ่ินเกิดการเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นระบบและการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
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 คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในทอ้งถ่ิน เป็นส่ิงส าคญัยิง่และถือเป็นอ านาจหนา้ท่ี 
ส าคญัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การบริหารจดัการจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งยิง่ 
ถา้หากทอ้งถ่ินใดประชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีไม่ดี กจ็ะท าใหเ้กิดปัญหาดา้นต่าง ๆ เช่น  
ปัญหาอาชญากรรม ปัญหายาเสพติด ฯลฯ ตามมา และปัญหาเหล่านั้นกจ็ะส่งผลต่อการพฒันา 
ในทอ้งถ่ิน รวมถึงการบริหารงานของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินนั้น ๆ อีกดว้ย 
 เทศบาลต าบลบางคลา้ เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีไดใ้หค้วามส าคญัต่อ 
การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ี ตามภารกิจขององคก์รท่ีก าหนดไวใ้นนโยบาย 
การบริหารงานของนายกเทศมนตรี ในดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต การศึกษา ศาสนา  
ศิลปวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน นอกจากน้ีสถานการณ์ของเทศบาลต าบลบางคลา้ 
ท่ีผา่นมาไดเ้กิดปัญหาอุทกภยั ปัญหาผลผลิตการเกษตรตกต ่าจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
และปัญหายาเสพติด จึงไดก้ าหนดใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทในการก าหนดแผนยทุธศาสตร์ 
และแผนพฒันาเทศบาลต าบลบางคลา้ ผา่นเวทีประชาคมหมู่บา้นและต าบล เพื่อสอบถามปัญหา 
ความตอ้งการ การวิเคราะห์ศกัยภาพของทอ้งถ่ิน การจดัเรียงล าดบัความส าคญัของประเดน็ 
หลกัการพฒันา รวมทั้งการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในการจดัท าแผนพฒันา ฯ  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการและการแกไ้ขปัญหาของประชาชนในทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งตรงจุด 
อนัจะน าไปสู่คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนของประชาชน ซ่ึงจากรายงานคุณภาพชีวิตของคนใน 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา (คณะท างานบริหารการจดัเกบ็ขอ้มูลเพื่อการพฒันาชนบท จงัหวดัฉะเชิงเทรา, 
2558) พบวา่ สภาพปัญหาคุณภาพชีวิต ท่ีมีปัญหามากท่ีสุดในแต่ละดา้นของอ าเภอบางคลา้ ไดแ้ก่ 
การไม่มีท่ีดินท ากิน การไม่มีงานท า ขาดการสนบัสนุนทางดา้นกีฬา ไม่ไดรั้บการศึกษา ชุมชนไม่มี 
ศูนยก์ารเรียนรู้ คุณภาพน ้าไม่ดี 
 จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนจะเป็นตวัช้ีวดั 
การบริหารงานของเทศบาลต าบลบางคลา้ วา่จะสามารถบริหารจดัการไดเ้กิดความส าเร็จมากนอ้ย 
เพียงใด ผูศึ้กษาจึงเห็นความส าคญัท่ีจะศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
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วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 
 1.  เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้
 

สมมติฐำนของกำรวจิยั 
 1.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีเพศต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 2.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีอายตุ่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 3.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 4.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 5.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีรายไดต่้างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิต ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิด 
ของ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิด 
ในส่วนของตวัแปรตาม ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 



 4 

                  ตัวแปรอสิระ                                                                    ตัวแปรตำม 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1-1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิยั 
 1.  เพื่อใหท้ราบถึงระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา  
 2.  เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีความแตกต่างต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 3.  เพื่อน าผลการศึกษาก าหนดเป็นแนวทางในการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ใหส้อดคลอ้งกบัคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในพื้นท่ีได ้  
 

ขอบเขตของกำรวจิยั 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จากองคป์ระกอบคุณภาพชีวิต จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ คุณภาพชีวิต 
ดา้นการท างาน คุณภาพชีวิตดา้นครอบครัว คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและความเครียด คุณภาพชีวิต 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตในเมือง 
 2.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ หวัหนา้ครัวเรือนท่ีอาศยั 
อยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยแบ่งออกเป็น 6 ชุมชน  
จ านวนทั้งส้ิน 1,078 ครัวเรือน (เทศบาลต าบลบางคลา้, 2558) 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
  1.  เพศ 
  2.  อาย ุ
  3.  ระดบัการศึกษา 
  4.  อาชีพ 
  5.  รายได ้
 

คุณภำพชีวติของประชำชนในเขตเทศบำล 
ต ำบลบำงคล้ำ อ ำเภอบำงคล้ำ จังหวัดฉะเชิงเทรำ 
  1.  คุณภาพชีวิตดา้นการท างาน 
  2.  คุณภาพชีวิตดา้นครอบครัว 
  3.  คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและความเครียด 
  4.  คุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
  5.  คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตในเมือง   
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 3.  ขอบเขตดา้นเวลา โดยท าการศึกษาในช่วงระหวา่งเดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2558- 
เมษายน พ.ศ. 2559 รวมระยะเวลาในการศึกษาทั้งส้ิน 6 เดือน 
  

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 คุณภาพชีวิต หมายถึง การด ารงชีวิตตามสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบนัท่ีบ่งถึงคุณภาพชีวิต  
10 ประการ คือ อาหารและโภชนาการ ท่ีอยูอ่าศยั สุขภาพอนามยั ความปลอดภยัในชีวิต 
และทรัพยสิ์น รายได ้ชีวิตครอบครัว การมีส่วนร่วมในการพฒันา การพฒันาจิตใจ การบ ารุงรักษา  
ส่ิงแวดลอ้ม การไดรั้บการบริการขั้นพื้นฐาน 
 ประชาชน หมายถึง หวัหนา้ครัวเรือนท่ีมีภูมิล าเนาในเขตพื้นท่ีเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา และมีช่ืออยูใ่นทะเบียนราษฎร์ของเทศบาลต าบลบางคลา้ 
 เทศบาล หมายถึง เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 คุณภาพชีวิตดา้นการท างาน หมายถึง การท่ีประชาชนมีงานท าโดยมีรายไดเ้พียงพอ 
ในการด ารงชีวิต มีเงินออมเพื่อใชจ่้ายในยามท่ีจ าเป็น มีความพึงพอใจในงาน/ อาชีพ มีโอกาส 
กา้วหนา้ในอาชีพ/ หนา้ท่ีการงาน มีความสัมพนัธ์อนัดีกบัเพื่อนร่วมงานหรือผูอ่ื้นท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การด าเนินกิจการท่ีมีความพงึพอใจในงาน/ อาชีพในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง มีความกา้วหนา้ 
ของงานท่ีท า ตลอดจนมีความพึงพอใจในรายได ้สภาพแวดลอ้มในการท างานและความสัมพนัธ์ 
กบัเพื่อนร่วมงาน 
 คุณภาพชีวิตดา้นครอบครัว หมายถึง การท่ีประชาชนมีการวางแผนการมีบุตรเพื่อก าหนด 
ขนาดครอบครัวท่ีเหมาะสมเม่ือเกิดปัญหาความขดัแยง้ข้ึนในครอบครัวสามารถปรับอารมณ์ 
และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดมี้เวลาใหก้บัครอบครัว และพาครอบครัวไปเท่ียวหรือมีเวลาท่ีจะท า 
กิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว 
 คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและความเครียด หมายถึง การท่ีประชาชนมีภาวะของสุขภาพ
กายท่ีแขง็แรงและมีสุขภาพจิตท่ีดี ไดรั้บการตรวจสุขภาพไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัตน 
ในการป้องกนัโรคติดต่อ มีการออกก าลงักาย 
 คุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การท่ีประชาชนอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีดีอยูใ่น 
สถานท่ีท่ีมีการจดัการดา้นมลภาวะต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม รวมถึงพกัอาศยัอยูใ่นท่ีท่ีมีความเหมาะสม 
 คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตในเมือง หมายถึง การท่ีประชาชนไดรั้บการบริการท่ีดีของภาครัฐ 
ในดา้นการศึกษา คมนาคม สาธารณสุข สาธารณูปโภคต่าง ๆ และความปลอดภยัในชีวิต 
และทรัพยสิ์น 



บทที ่ 2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนเอกสารงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  แนวคิดและนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติ 
 2.  ขอ้มูลของเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 3.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิและนโยบายที่เกีย่วข้องกบัคุณภาพชีวติ 
 ความหมายของคุณภาพชีวติ 
 ชยัวฒัน์ ปัญจพงษ ์(2523, หนา้ 138) ไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพชีวิตไวว้า่ หมายถึง 
ชีวิตท่ีไม่เป็นภาระและไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาแก่สงัคม เป็นชีวิตท่ีมีความสมบูรณ์ ทั้งร่างกายและจิตใจ 
ท่ีมีความคิดและความสามารถท่ีจะด ารงสถานภาพทางเศรษฐกิจสงัคมและการเมืองได ้และ
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและค่านิยมของสงัคม สามารถหาวิธีอนัชอบธรรมเพื่อใหไ้ดม้า 
ซ่ึงส่ิงท่ีตนประสงคภ์ายใตเ้คร่ืองมือและทรัพยากรท่ีมีอยู ่
 ยพุา อุดมศกัด์ิ (2516, หนา้ 82) ไดใ้หค้วามหมายของ คุณภาพชีวิต หมายถึง คุณภาพ 
ในดา้นสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ การศึกษา การเมืองและศาสนา ซ่ึงเป็นค าเทียบเคียงไม่มีเกณฑ ์
ตายตวั แต่ละคนและแต่ละประเทศอาจก าหนดมาตรฐานต่าง ๆ ตามองคก์ารเกณฑคุ์ณภาพชีวิต 
ยอ่มเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลาและสภาพการณ์ 
 นิพนธ ์คนัธเสว ี(2525, หนา้ 12) ไดใ้หค้วามหมายของ คุณภาพชีวิต หมายถึง ระดบั 
ของภาพการด ารงชีวิตของมนุษย ์ตามองคป์ระกอบของชีวิต อนัไดแ้ก่ ร่างกาย อารมณ์ สังคม  
ความคิดและจิตใจ 
 กหุลาบ รัตนสัจธรรม และคณะ (2535, หนา้ 10-11) ไดใ้หค้วามหมายของ คุณภาพชีวิต 
หมายถึง สภาพความเป็นอยูข่องบุคคลทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม ความคิดและจิตใจท่ีท าให ้
บุคคลสามารถด ารงอยูร่่วมกบัสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงสามารถแสดงเป็นมิติต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 
 1.  คุณภาพชีวติดา้นร่างกาย หมายถึง อาหาร น ้า เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั สุขภาพอนามยั 
พลงังาน การออมทรัพย ์ส่ิงอ านวยความสะดวกในครอบครัวและในการประกอบอาชีพ 
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 2.  คุณภาพชีวิตดา้นอารมณ์ หมายถึง การพกัผอ่นหยอ่นใจท่ีมีคุณประโยชน ์ความนิยม 
ชมชอบในศิลปวฒันธรรมของทอ้งถ่ิน ความสมัพนัธ์ท่ีอบอุ่นในครอบครัวและชุมชน ความรัก 
และความเป็นเจา้ของท่ีมีต่อหมู่คณะ 
 3.  คุณภาพชีวิตดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ หมายถึง สภาวะแวดลอ้มท่ีบริสุทธ์ิ 
สะอาด และเป็นระเบียบ ปราศจากมลภาวะในดิน น ้า อากาศ และเสียง มีทรัพยากรท่ีจ าเป็นแก่ 
การด ารงชีพ และการคมนาคมท่ีสะดวก 
 4.  คุณภาพชีวิตดา้นสภาพแวดลอ้มทางวฒันธรรม หมายถึง โอกาสในการศึกษา 
การมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ การประกอบอาชีพท่ีเท่าเทียมกบัความปลอดภยัในร่างกาย 
ชีวิต และทรัพยสิ์น การปกครองท่ีใหสิ้ทธิเสรีภาพและความเสมอภาค ความเป็นธรรมดา้นรายได ้
และทางสังคม ความร่วมมือร่วมใจในชุมชน ความเป็นระเบียบวินยั ความเห็นอกเห็นใจกนั และ 
การมีค่านิยมท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมของศาสนา 
 5.  คุณภาพชีวิตดา้นความคิด หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัโลก ชีวิตและชุมชน 
การศึกษา วิชาอาชีพ ความสามารถในการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของตวัเอง ครอบครัว 
และชุมชน การเป็นท่ียอมรับของชุมชน การสร้างความส าเร็จดว้ยตนเอง การยอมรับตนเอง และ 
การมีเป้าหมายในชีวิตท่ีเหมาะสม 
 6.  คุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ หมายถึง การมีคุณธรรมในส่วนตวัและสงัคม เช่น  
ความซ่ือสัตยสุ์จริต เมตตากรุณา ช่วยเหลือเก้ือกลู กตญัญูกตเวที ความจงรักภกัดีต่อชาติ  
ความศรัทธาในศาสนา ความเสียสละ และการละเวน้จากอบายมุข 
 จากความหมายและแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตดงัท่ีกล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ 
คุณภาพชีวิต คือ ชีวิตท่ีมีคุณภาพท่ีดี ซ่ึงสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทั้งหลาย น ามาซ่ึง 
ความพึงพอใจของบุคคลท่ีเกิดการไดรั้บการตอบสนองต่อส่ิงท่ีตอ้งการทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ 
รวมทั้งการไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันาสภาพแวดลอ้มดา้นเศรษฐกิจและสงัคมอยา่งพอเพียง 
จนก่อใหเ้กิดสุขภาพกายและสุขภาพจิตใจท่ีดี 
 ความส าคญัของคุณภาพชีวติ 
 คุณภาพชีวิตมีความส าคญัต่อบุคลและสงัคมเป็นอยา่งยิง่ ทั้งน้ีเพราะผูท่ี้มีคุณภาพชีวติ 
จะช่วยใหต้นเองและสงัคมมีความสงบสุข (นิศารัตน ์ศิลปเดช, 2539, หนา้ 66-67)  
การมีคุณภาพชีวิตมีลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  บุคคลจะมีการด ารงชีวิตในแนวทางท่ีดี ใชว้ิธีการอนัชอบธรรมในการสนอง 
ความตอ้งการในดา้นต่าง ๆ ของตนโดยไม่ก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนแก่ตนเองและผูอ่ื้น 
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 2.  บุคคลจะมีการสร้างสรรค ์พฒันา คิดปรับปรุงตนเอง สงัคมและส่ิงแวดลอ้มใหดี้ 
ข้ึนอยูเ่สมอ 
 3.  บุคคลจะใชภู้มิปัญญา เหตุผล และวิธีการแห่งสนัติในการแกปั้ญหาต่าง ๆ 
 4.  บุคคลจะมีการยอมรับในคุณค่า และความส าคญัของตนเองผูอ่ื้นสังคม  
และส่ิงแวดลอ้มท าใหก้ารอยูร่่วมกนัในสงัคมมีปัญหา และความขดัแยง้นอ้ย 
 5.  บุคคลจะเป็นพื้นฐานของครอบครัวและสงัคมท่ีมีความสงบสุข มีความเจริญกา้วหนา้ 
มีเสถียรภาพ ความปลอดภยั ความเป็นปึกแผน่มัน่คง และความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
 องค์ประกอบของคุณภาพชีวติ 
 การท่ีมนุษยจ์ะมีคุณภาพชีวติท่ีดีนั้น ตอ้งข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ เป็นองคป์ระกอบมากมาย 
แต่ละองคป์ระกอบนั้นกมี็ความส าคญัมากนอ้ยแตกต่างกนัไป ตามทศันะของผูม้อบแต่ละคนหรือ 
แต่ละสงัคม ซ่ึงพอจะกล่าวกวา้ง ๆ ไดว้า่ปัจจยัท่ีมีความส าคญัท่ีเป็นองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิต 
นั้นจะตอ้งมีปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ค่านิยม จิตใจ ฯลฯ ปัจจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีไดมี้ 
นกัวิชาการทั้งหลายเสนอวา่ เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการมีคุณภาพชีวิตของมนุษย ์ดงัน้ี 
 Campbell (1972, p. 51) คุณภาพชีวิตตอ้งมีองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ 
 1.  ดา้นกายภาพ ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นมลภาวะ ความหนาแน่นของประชากร  
และสภาพท่ีอยูอ่าศยั 
 2.  ดา้นสังคม ประกอบดว้ย ดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั และความมัน่คง 
ของครอบครัว 
 3.  ดา้นจิตวิทยา ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นความพึงพอใจ ความส าเร็จ ความผดิหวงั 
และความคบัขอ้งใจในชีวิต 
 ชีวิตท่ีมีคุณภาพแบ่งได ้2 ระดบั คือ 
 1.  ปัจจยัท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ 
 1.1  ความจ าเป็นต ่าสุดท่ีมีต่ออาหาร ท่ีอยูอ่าศยั และเส้ือผา้ 
 1.2  สุขภาพ หมายถึง สุขภาพแขง็แรง เจบ็ปวดนอ้ยคร้ัง 
 1.3  ความมัน่คง และอิสระจากความไม่ถูกตอ้งมีเศรษฐกิจดี สังคมดี  
และสนใจการเมือง 
 2.  เพื่อใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี ไดแ้ก่ 
  2.1  มีค่านิยมท่ีเหมาะสมกลมกลืนกบัสงัคม วฒันธรรม การเมือง และส่ิงแวดลอ้ม 
ทางเศรษฐกิจ 
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 2.2  มีความสมดุลระหวา่งความปรารถนา และความเป็นไปไดท่ี้จะบรรลุถึง 
ความปรารถนา 
 2.3  มีจุดมุ่งหมายของชีวิต 
 2.4  มีชีวิตท่ีกลมกลืนกบัครอบครัว ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม 
 องคป์ระกอบของคุณภาพชีวิต ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ 
 1.  มาตรฐานความเป็นอยูท่างดา้นร่างกาย ประกอบดว้ย อาหารหรือโภชนาการสุขภาพ 
ท่ีอยูอ่าศยั ส่ิงแวดลอ้ม ส่ิงอ านวยความสะดวก โรงเรียน โรงพยาบาล การสุขาภิบาล เป็นตน้ 
 2.  จิตใจหรืออารมณ์ ประกอบดว้ย ความรักหรือความเป็นเพื่อน การแต่งงาน 
หรือการมีบุตร ครอบครัว นนัทนาการหรือการใชเ้วลาวา่ง การศึกษา ความพึงพอใจในงาน 
และความมัน่คงสถานภาพ ความมัน่คงในวยัชรา เป็นตน้ 
 3.  ความรู้สึกนึกคิด ประกอบดว้ย การมีอิสระต่อความเช่ือและการปฏิบติัตามความเช่ือ 
ของตนเอง 
 ชยัวฒัน ์ปัญจพงษ ์(2523, หนา้ 137) คุณภาพชีวิตควรมีองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  มีสุขวิทยาส่วนบุคคลดี มีสุขภาพอนามยัสมบูรณ์ 
 2.  มีคุณธรรม จริยธรรม มโนธรรม และศีลธรรมสูง 
 3.  มีสุขภาพจิตดี 
 4.  มีการศึกษาและประสบการณ์พอสมควร 
 5.  มีฐานะทางเศรษฐกิจพอควร 
 6.  อยูใ่นสภาพแวดลอ้มท่ีดี 
 7.  ปฏิบติัตามประเพณี วฒันธรรม และหนา้ท่ีของสงัคม 
 8.  สามารถด าเนินกิจกรรมเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตนประสงค ์ดว้ยวิธีอนัชอบธรรม 
และประหยดั 
 9.  รู้จกัใชท้รัพยากรตามธรรมชาติอยา่งประหยดัและถูกตอ้ง 
 10.  สามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 11.  สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ภายหนา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 12.  มีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่และโอบเอ้ืออารีต่อพอ่แม่ญาติพี่นอ้ง 
 13.  สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มสงัคมเศรษฐกิจการเมือง 
 14.  มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ 
 15.  มีอุดมคติและอุดมการณ์ในการสร้างสรรค ์และไม่ขดัต่อสงัคม 
 16.  ไม่เป็นภาระและไม่ก่อปัญหาต่อสงัคม 
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 ตัวช้ีวดัคุณภาพชีวติ 
 UNESCO (1981, p. 1) ก าหนดเร่ืองบ่งช้ีคุณภาพชีวิตของประชากร ดงัน้ี 
 1.  อาหารและโภชนาการ 
 2.  สุขภาพ 
 3.  การศึกษา 
 4.  สภาพแวดลอ้ม 
 5.  รายได ้
 6.  การมีงานท า 
 7.  สถานภาพสตรี 
 9.  ท่ีอยูอ่าศยั 
 การวดัคุณภาพชีวติขององค์การอนามัยโลกส าหรับใช้ในประเทศไทย 
 องคก์ารอนามยัโลกไดพ้ฒันามาตรฐานการพฒันาคุณภาพชีวิต (WHO) และเคร่ืองช้ีวดั 
ขนาดยอ่ โดยท่ี สุวฒัน์ มหตันิรันดร์กลุ, วิระวรรณ ตนัติพิวฒันสกลุ, วนิดา พุม่ไพศาลชยั,  
กรองจิตต ์วงศสุ์วรรณ และราณี พรมานะจิรังกลุ (2541) ไดน้ ามาทบทวนและแบบวดัส าหรับใช ้
ในประเทศไทย และไดศึ้กษาทดสอบเทียบระหวา่งแบบ 2 แบบ พบวา่เคร่ืองช้ีวดัฉบบัยอ่ใชไ้ด ้
ง่ายกวา่ เหมาะกบัการน าไปใชใ้นการส ารวจ มีรูปแบบท่ีคนไทยเขา้ใจง่าย ประกอบดว้ย 
4 องคป์ระกอบ 24 ตวัช้ีวดั (และมีค าถาม 2 ขอ้เพิ่มเติม) ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2-1  การวดัคุณภาพชีวิตขององคก์ารอนามยัโลกส าหรับใชใ้นประเทศไทย 
 
องค์ประกอบ ตัวช้ีวดัข้อ 

1. สุขภาพกาย   2.  การเจบ็ปวดตามร่างกาย เช่น ปวดหวั ปวดทอ้ง ปวดตามตวั ท าใหท่้าน 
ไม่สามารถท าในส่ิงท่ีตอ้งการมากนอ้ยเพียงใด 
4.  ท่านมีก าลงัเพียงพอท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ในแต่ละวนัไหม (ทั้งเร่ืองงาน 
หรือการด าเนินชีวิตประจ าวนั) 
10.  ท่านพอใจกบัการนอนหลบัของท่านมากนอ้ยเพียงใด 
11.  ท่านจ าเป็นตอ้งไปรับการรักษาพยาบาลมากนอ้ยเพยีงใด เพื่อท่ีจะท างาน 
หรือมีชีวิตอยูไ่ปไดใ้นแต่ละวนั 
12.  ท่านพอใจกบัความสามารถในการท างานไดอ้ยา่งท่ีเคยท ามามากนอ้ยเพียงใด 
24.  ท่านสามารถไปไหนมาไหนดว้ยตนเองไดดี้เพยีงใด 
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ตารางท่ี 2-1  (ต่อ) 
  
องค์ประกอบ ตัวช้ีวดัข้อ 

2.  จิตใจ 5. ท่านรู้สึกพึงพอใจในชีวิต (เช่น มีความสุข ความสงบ มีความหวงั)  
มากนอ้ยเพียงใด 
6.  ท่านมีสมาธิในการท างานต่าง ๆ ดีเพียงใด 
7.  ท่านรู้สึกพอใจในตนเองมากนอ้ยเพียงใด 
8.  ท่านยอมรับหนา้ตาของตวัเองไหม 
9.  ท่านมีความรู้สึกไม่ดี เช่น รู้สึกเหงา เศร้า หดหู่ ส้ินหวงั วิตกกงัวล บ่อยแค่ไหน 
23.  ท่านรู้สึกวา่ชีวิตท่านมีความหมายมากนอ้ยเพยีงใด 

3.  สมัพนัธภาพ
ทางสงัคม 

13.  ท่านพอใจต่อการผกูมิตรหรือเขา้กบัคนอ่ืนอยา่งท่ีผา่นมา แค่ไหน 
14.  ท่านพอใจกบัการช่วยเหลือท่ีเคยไดรั้บจากเพื่อน ๆ แค่ไหน 
25.  ท่านพอใจในชีวิตทางเพศของท่านแค่ไหน? (ชีวิตทางเพศ หมายถึง  
เม่ือเกิดความรู้สึกทางเพศข้ึนแลว้ท่าน มีวิธีจดัการท าใหผ้อ่นคลายลงได ้ 
รวมถึงการช่วยตวัเองหรือการมีเพศสัมพนัธ์) 

4.  ส่ิงแวดลอ้ม 15.  ท่านรู้สึกวา่ชีวิตมีความมัน่คงปลอดภยัดีไหมในแต่ละวนั 
16.  ท่านพอใจกบัสภาพบา้นเรือนท่ีอยูต่อนน้ีมากนอ้ยเพียงใด 
17.  ท่านมีเงินพอใชจ่้ายตามความจ าเป็นมากนอ้ยเพียงใด 
18.  ท่านพอใจท่ีจะสามารถไปใชบ้ริการสาธารณสุขไดต้ามความจ าเป็นเพียงใด 
19.  ท่านไดรู้้เร่ืองราวข่าวสารท่ีจ าเป็นในชีวิตแต่ละวนั มากนอ้ยเพียงใด 
20.  ท่านมีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียดไดม้ากนอ้ยเพยีงใด 
21.  สภาพแวดลอ้มดีต่อสุขภาพของท่านมากนอ้ยเพียงใด 
22.  ท่านพอใจกบัการเดินทางไปไหนมาไหนของท่าน (หมายถึง การคมนาคม) 
มากนอ้ยเพียงใด 

  
 United Nations (1990, pp. 112-113) ไดก้ าหนดเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตของประชากร 
ในกลุ่มประเทศภาคพื้นเอเชียและแปซิฟิกไว ้9 หมวด (45 ตวัช้ีวดั) ดงัน้ี 
 1.  สุขภาพอนามยั 
 2.  ท่ีอยูอ่าศยั 
 3.  ส่ิงแวดลอ้ม 
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 4.  การศึกษา 
 5.  ความปลอดภยัของสาธารณะ 
 6.  วฒันธรรม 
 7.  การจา้งงานและชีวิตการท างาน 
 8.  รายได ้
 9.  สวสัดิการสังคม 
 ประเวศ วะสี (2542, หนา้ 72-77) กล่าวถึง คุณภาพชีวิตไว ้3 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นวตัถุ คือ การมีวตัถุปัจจยัพอเพียงหล่อเล้ียงชีวิต ไม่ถูกบีบคั้นจากความอดอยาก 
ขาดแคลน 
 2.  ดา้นสังคม คือ ไม่มีการกดข่ีเบียดเบียนกนั เป็นตวัของตวัเอง สามารถตดัสินใจ 
ดว้ยตนเองได ้ในการท่ีจะเลือกด าเนินชีวิตท่ีถูกตอ้งและดีงาม 
 3.  ดา้นจิตใจ คือ การมีเสรีภาพจากการบีบคั้นจากกิเลสตณัหาในใจของตนเอง 
 ESCAP (1990, pp. 11-18) ก าหนดเกณฑก์ารวดัคุณภาพชีวิตโดยก าหนดตวัแปรหลกั 
7 ตวั แยกเป็นตวัช้ีวดั 28 ตวั ดงัน้ี 
 1.  ความมัน่คงปลอดภยัทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ รายได ้การใชจ่้ายและการออม 
 2.  สุขภาพ ไดแ้ก่ อายขุยัเฉล่ีย การเป็นโรค การตาย โภชนาการ ภยัพิบติัหรือ 
ความหายนะ 
 3.  ชีวิตดา้นการใชส้ติปัญญา ไดแ้ก่ การอ่านออกเขียนได ้การศึกษานอกโรงเรียน 
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ชีวิตเชิงวฒันธรรมและการใชห้ลกัเหตุผล 
 4.  ชีวิตการท างาน ไดแ้ก่ การวา่งงาน อุบติัเหตุจากการท างาน ความขดัแยง้ 
ทางอุตสาหกรรม สภาพการท างาน 
 5.  สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ ท่ีอยูอ่าศยั โครงสร้างพื้นฐานในการคมนาคม 
และการติดต่อส่ือสาร สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ 
 6.  ชีวิตครอบครัว ไดแ้ก่ เดก็ วยัรุ่น ผูใ้หญ่ ความแตกแยกในครอบครัว 
 7.  ชีวิตในชุมชน ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในสงัคมการเมืองและอตัราอาชญากรรม 
 สุภางค ์จนัทวานิช และวิศนี ศิลตระกลู (2539, หนา้ 87-97) กล่าวถึง เคร่ืองช้ีวดั 
การพฒันามนุษยข์องประเทศก าลงัพฒันา และประเทศอุตสาหกรรม ไวด้งัน้ี 
 1.  ประเทศก าลงัพฒันา ไดแ้ก่ 
  1.1  อายขุยัเฉล่ีย 
  1.2  อตัราตาย 
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  1.3  น ้าท่ีสะอาดปลอดภยั 
  1.4  การไดรั้บแคลอร่ี 
  1.5  โรคขาดสารอาหาร 
  1.6  อตัราการรู้หนงัสือของผูใ้หญ่ 
  1.7  จ านวนปีโดยเฉล่ียท่ีอยูใ่นโรงเรียน 
  1.8  จ านวนเคร่ืองรับวิทย ุ
  1.9  ผลิตภณัฑใ์นประเทศเบ้ืองตน้ และผลิตภณัฑป์ระชาชาติต่อหวั 
 2.  ประเทศอุตสาหกรรม ไดแ้ก่ 
  2.1  อายขุยัเฉล่ีย 
  2.2  จ านวนประชากรต่อแพทย ์1 คน 
  2.3  อตัราตายของทารก 
  2.4  จ านวนปีโดยเฉล่ียท่ีอยูใ่นโรงเรียน 
  2.5  ปริมาณผูเ้ขา้เรียนทั้งหมด 
  2.6  ปริมาณผูเ้ขา้เรียนระดบัอุดมศึกษา 
  2.7  ปริมาณหนงัสือพิมพท่ี์ประชาชนบริโภค 
  2.8  จ านวนเคร่ืองรับโทรทศัน์ 
  2.9  ผลิตภณัฑใ์นประเทศเบ้ืองตน้และผลิตภณัฑป์ระชาชาติต่อหวั 
 ข้อมูลความจ าเป็นพืน้ฐาน (จปฐ.) (Basic need) 
 ความจ าเป็นพื้นฐาน มีประวติัความเป็นมายาวนาน และเป็นแนวคิดท่ีใชว้ิเคราะห์ 
สภาพความเป็นอยูใ่นประเทศกลุ่มยากจนในช่วงท่ีผา่นมา (Singh, 1986) โดยท่ี Grant (1977, p. 7)  
ใหค้วามหมายของค าวา่ความจ าเป็นพื้นฐานวา่ “ความจ าเป็นพื้นฐานท่ีเป็นมาตรฐานการด ารงชีวิต 
ต ่าสุดท่ีสงัคมก าหนดไวใ้หผู้ค้นท่ีอยูใ่นกลุ่มยากจนท่ีสุด” ซ่ึงรวมไปถึง “โภชนาการ สุขภาพ 
ท่ีอยูอ่าศยั น ้ าสะอาด การคมนาคม และการศึกษา” 
 แนวคิดเก่ียวกบัความจ าเป็นของมนุษยน้ี์ บวัพนัธ์ พรหมพกัพิง (2549) กล่าววา่ มีอิทธิพล 
ต่อแนวคิดการพฒันาระหวา่งประเทศในระยะแรก ท่ีเนน้ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจหรือ 
การสร้างความมัง่คัง่ทางวตัถุโดยเฉพาะการเพิ่มรายไดป้ระชาชาติ จนกระทัง่ไดมี้ประกาศไวใ้น 
Declaration of principles and programmer of action for a basic needs’ strategy of development 
ในการประชุมดา้นการจา้งงานโลกขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ (ILO) ท่ีกรุงเจนีวา พ.ศ.  
2519 อยา่งเป็นทางการ โดยแนวคิดความจ าเป็นพื้นฐานมีองคป์ระกอบ 2 ดา้น คือ 1) เป็นเง่ือนไข 
ขั้นต ่าส าหรับการบริโภคของครอบครัว อาทิ มีอาหารเพียงพอ มีท่ีอาศยั มีเส้ือผา้ และมีเคร่ืองใช ้
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ไมส้อยในครัวเรือนบางอยา่ง และ 2) เป็นความจ าเป็นท่ีสงัคมพึงจดัหาให ้เช่น น ้ าด่ืมท่ีมี 
ความปลอดภยั สุขอนามยั การคมนาคมสาธารณะและสาธารณสุข การศึกษาและสถานท่ีประกอบ 
กิจกรรมทางวฒันธรรม นอกจากน้ีท่ีประชุมในขณะนั้นยงัเห็นวา่ความจ าเป็นพื้นฐานควรน าบรรจุ 
ไวอ้ยูใ่นการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมโดยรวม โดยมิใหน้ าไปตีความหมายใหเ้ป็นความจ าเป็น 
ขั้นต ่าเพื่อการยงัชีพของผูค้น และเสรีภาพในการแสวงหาส่ิงมุ่งหวงัในชีวิตโดยปราศจาก 
การขดัขวาง 
 1.  ความจ าเป็นพื้นฐานหรือ (จปฐ.) (Basic minimum need) 
 ความเป็นมาของแนวคิดเก่ียวกบัความจ าเป็นพื้นฐาน หรือ จปฐ. ในประเทศไทย 
ในระยะแรกนั้น วาทกานต ์ช่อแกว้ (2549) กล่าววา่ เป็นการรณรงคเ์ก่ียวกบัคุณภาพชีวติ 
ของคนในชาติ เป็นโครงการร่วมระหวา่ง 4 กระทรวงหลกั ไดแ้ก่ กระทรวงมหาดไทย  
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และกระทรวงสาธารณสุข โดยมีศูนยป์ระสาน 
การพฒันาชนบทแห่งชาติ เป็นผูป้ระสานงาน มีวตัถุประสงคส์ าคญัเพื่อเร่งพฒันาคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในชาติใหป้ระชาชนสามารถรู้ไดด้ว้ยตนเองวา่มีความจ าเป็นจะตอ้งปรับปรุง 
คุณภาพชีวิตของตน และควรปรับปรุงในเร่ืองใดเป็นการส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชน 
เขา้มามีส่วนร่วมในการรับรู้ปัญหา ตลอดจนหาสาเหตุและแนวทางแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของตนเอง 
และชุมชน เพือ่น าไปสู่การพึ่งพาตนเองไดใ้นท่ีสุด และคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวนัท่ี 20 สิงหาคม 
พ.ศ. 2528 ไดป้ระกาศใหปี้ 2528-2530 เป็นปีรณรงคคุ์ณภาพชีวิตของประชาชนในชาติ 
 ตวัช้ีวดัความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ไดมี้การปรับปรุงทุก 5 ปี ตามปีแผนพฒันาเศรษฐกิจ 
และสงัคมแห่งชาติ จากเดิมท่ีมี 8 หมวด 32 ตวัช้ีวดั ในช่วงแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 6 (พ.ศ. 2530- 
2534) มาเป็น 9 หมวด 37 ตวัช้ีวดั ตวัช้ีวดัในช่วงแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 7 (พ.ศ. 2535-2539) และ 
8 หมวด 39 ตวัช้ีวดั ในช่วงแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544) และ 6 หมวด 37 ตวัช้ีวดั 
ในช่วงแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) และ 6 หมวด 42 ตวัช้ีวดั ในช่วงแผนพฒันา ฯ 
ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) และ 5 หมวด 30 ตวัช้ีวดัในช่วงแผนพฒันา ฯ ฉบบัท่ี 11 
(พ.ศ. 2555-2559) ในปัจจุบนั 
 ตัวช้ีวดัในช่วงแผนพฒันา ฯ ฉบับที ่11 (พ.ศ. 2555-2559) แบ่งเป็น 5 หมวด 30 ตัวช้ีวดั 
มีดังนี ้(แบบสอบถามขอ้มูลความจ าเป็นพื้นฐาน, หนา้ 24/ 1-24/ 5) 
 หมวดท่ี 1 สุขภาพดี (คนไทยมีสุขภาพและอนามยัดี) มี 7 ตวัช้ีวดั 
 1.  เดก็แรกเกิดมีน ้าหนกัไม่นอ้ยกวา่ 2,500 กรัม 
 2.  เดก็แรกเกิดถึง 12 ปี ไดรั้บการฉีดวคัซีนป้องกนัโรคครบตามตารางสร้างเสริม 
ภูมิคุม้กนัโรค 
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 3.  เดก็แรกเกิดไดกิ้นนมแม่อยา่งเดียวอยา่งนอ้ย 6 เดือนแรกติดต่อกนั 
 4.  ทุกคนในครัวเรือนกินอาหารถูกสุขลกัษณะปลอดภยั และไดม้าตรฐาน 
 5.  คนในครัวเรือนมีการใชย้าเพื่อบ าบดั บรรเทาอาการเจบ็ป่วยเบ้ืองตน้อยา่งเหมาะสม 
 6.  คนอาย ุ35 ปี ข้ึนไป ไดรั้บการตรวจสุขภาพประจ าปี เพื่อคดักรองความเส่ียงต่อโรค ฯ 
 7.  คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ออกก าลงักายอยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 3 วนั ๆ ละ 30 นาที 
 หมวดท่ี 2 มีบา้นอาศยั (คนไทยมีบา้นอาศยัและสภาพแวดลอ้มเหมาะสม) มี 8 ตวัช้ีวดั 
 8.  ครัวเรือนมีความมัน่คงในท่ีอยูอ่าศยั และบา้นมีสภาพคงทนถาวร 
 9.  ครัวเรือนมีน ้าสะอาดส าหรับด่ืมและบริโภคเพียงพอตลอดปี 
 10.  ครัวเรือนมีน ้าใชเ้พียงพอตลอดปี 
 11.  ครัวเรือนมีการจดับา้นเรือนเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด และถูกสุขลกัษณะ 
 12.  ครัวเรือนไม่ถูกรบกวนจากมลพิษ 
 13.  ครัวเรือนมีการป้องกนัอุบติัภยัอยา่งถูกวิธี 
 14.  ครัวเรือนมีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 15.  ครอบครัวมีความอบอุ่น 
 หมวดท่ี 3 ฝักใฝ่การศึกษา (คนไทยมีการศึกษาท่ีเหมาะสม) มี 5 ตวัช้ีวดั 
 16.  เดก็อาย ุ3-5 ปี เตม็ ไดรั้บบริการเล้ียงดูเตรียมความพร้อมก่อนวยัเรียน 
 17.  เดก็อาย ุ6-14 ปี ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี 
 18.  เดก็จบชั้น ม.3 ไดเ้รียนต่อชั้น ม.4 หรือเทียบเท่า 
 19.  เดก็จบการศึกษาบงัคบั 9 ปี ท่ีไม่ไดเ้รียนต่อและยงัไม่มีงานท าไดรั้บการฝึกอบรม 
ดา้นอาชีพ 
 20.  คนอาย ุ15-60 ปีเตม็ อ่าน เขียนภาษาไทย และคิดเลขอยา่งง่ายได ้
 หมวดท่ี 4 รายไดก้า้วหนา้ (คนไทยมีงานท าและมีรายได)้ มี 4 ตวัช้ีวดั 
 21.  คนอาย ุ15-60 ปีเตม็ มีอาชีพและมีรายได ้
 22.  คนอายมุากกวา่ 60 ปี เตม็ข้ึนไป มีอาชีพและมีรายได ้
 23.  คนในครัวเรือนมีรายไดเ้ฉล่ียไม่นอ้ยกวา่คนละ 30,000 บาทต่อปี 
 24.  ครัวเรือนมีการเกบ็ออมเงิน 
 หมวดท่ี 5 ปลูกฝังค่านิยมไทย (คนไทยประพฤติดีและมีคุณธรรม) มี 6 ตวัช้ีวดั 
 25.  คนในครัวเรือนไม่ด่ืมสุรา (ยกเวน้การด่ืมเป็นคร้ังคราว ฯ) 
 26.  คนในครัวเรือนไม่สูบบุหร่ี 
 27.  คนอาย ุ6 ปีข้ึนไป ปฏิบติักิจกรรมทางศาสนาอยา่งนอ้ยสปัดาห์ละ 1 คร้ัง 
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 28.  คนสูงอาย ุไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน หมู่บา้น/ ชุมชน หรือภาครัฐ 
 29.  คนพิการ ไดรั้บการดูแลจากคนในครัวเรือน หมู่บา้น/ ชุมชน หรือภาครัฐ 
 30.  คนในครัวเรือนมีส่วนร่วมท ากิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของหมู่บา้น/ ชุมชน  
หรือทอ้งถ่ิน 
 2.  เกณฑพ์ื้นฐาน 10 ประการในการด ารงชีวิตของคนไทย 
 ส านกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ไดก้ าหนดแผน 
การปฏิบติัการเกณฑพ์ื้นฐาน 10 ประการ ในการด ารงชีวิตของคนไทย ระยะ 6 ปี ระหวา่ง 
พ.ศ. 2547-2552 (กญัญา ไกรเวท, 2547) เป็นเป้าหมายขั้นต ่าท่ีรัฐบาลก าหนดใหค้นไทยทุกคน 
ทัว่ประเทศควรบรรลุตามเกณฑด์งักล่าวภายใน 6 ปี โดยคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบ เม่ือวนัท่ี 
30 กนัยายน พ.ศ. 2546 เพื่อใหห้น่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งยกระดบัคุณภาพชีวิตของคนไทย 
และแกไ้ขปัญหาความยากจนใหเ้กิดความยัง่ยนื และไดมี้มติเม่ือวนัท่ี 9 มีนาคม พ.ศ. 2547 
เห็นชอบต่อขอบเขต นิยามตวัช้ีวดั กลไกการด าเนินงาน เป็นการก าหนดเกณฑ ์พื้นฐาน 10 ประการ 
ตามหลกัคิด 3 ดา้น ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 2-2  การก าหนดเกณฑพ์ื้นฐาน 10 ประการตามหลกัคิด 3 ดา้น 
 

หลกัคดิ เกณฑ์พืน้ฐาน 
1.  สอดคลอ้งกบั
รัฐธรรมนูญ มี 3 เกณฑ ์

1)  ทุกคนไดรั้บการศึกษาในระบบโรงเรียนไม่นอ้ยกวา่ 12 ปี  
และมีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อการพฒันาความรู้ ทกัษะฝีมือ 
และวิชาชีพท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต 
2)  ทุกคนไดรั้บการประกนัสุขภาพท่ีไดม้าตรฐาน 
3)  ผูมี้อายเุกิน 60 ปีและไม่มีรายไดเ้พยีงพอในการยงัชีพ 
ไดรั้บหลกัประกนัความมัน่คงในการด ารงชีวิต  

2.  ความจ าเป็นพื้นฐาน 
ในการด ารงชีวิต 
มี 5 เกณฑ ์

4)  ทุกคนไดรั้บอาหารท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการของร่างกาย 
5)  ทุกคนมีความมัน่คงในท่ีพกัพิง 
6)  ทุกคนมีน ้าด่ืมสะอาดอยา่งนอ้ย 5 ลิตรต่อวนั และมีน ้าใช ้
อยา่งนอ้ย 45 ลิตรต่อคนต่อวนั  
7)  ทุกครัวเรือนมีไฟฟ้าใช ้
8)  ทุกคนมีโอกาสรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็นต่อการประกอบ
อาชีพ 
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ตารางท่ี 2-2  (ต่อ) 
 

หลกัคดิ เกณฑ์พืน้ฐาน 
3.  ความมัน่คงในชีวิต 
มี 2 เกณฑ ์

9)  ทุกคนมีโอกาสเขา้ถึงทรัพยากรและแหลางทุนในการประกอบ
อาชีพ 
10)  ทุกครัวเรือนมีความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและปลอดจาก 
ยาเสพติด  

 
 พร้อมกนันั้น กไ็ดม้อบหมายใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งน าไปด าเนินการประกอบดว้ย 
กระทรวงศึกษาธิการรับผดิชอบดา้นการศึกษา กระทรวงสาธารณสุขรับผดิชอบดา้นสาธารณสุข  
กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษยรั์บผดิชอบดา้นหลกัประกนัความมัน่คง 
กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารรับผดิชอบ 
ดา้นความจ าเป็นพื้นฐาน และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์รับผดิชอบแหล่งทุน 
 จากการศึกษางานวิจยัของ ไพโรจน์ มาลากลุ ณ อยธุยา (2556) ท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปไดว้า่ 
ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน จากสภาพสงัคมในปัจจุบนัเป็นสงัคมแบบต่างคนต่างอยู ่ 
ความเอ้ืออารีในชุมชนลดลง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ในหมู่บา้น/ ชุมชน ลดนอ้ยลง 
เน่ืองจากประชาชนต่างคนต่างกต็อ้งหาเล้ียงชีพเพื่อการอยูร่อดสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Bennett,  
1975 อา้งถึงใน ชยัวฒัน ์ปัญจพงษ,์ 2523) ชีวิตท่ีมีคุณภาพแบ่งได ้2 ระดบั คือ 
  1.1  ปัจจยัท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ 
   1.1.1  ความจ าเป็นต ่าสุดท่ีมีต่ออาหาร ท่ีอยูอ่าศยั และเส้ือผา้ 
   1.1.2  สุขภาพ หมายถึง สุขภาพแขง็แรง เจบ็ปวดนอ้ยคร้ัง 
   1.1.3  ความมัน่คง และอิสระจากความไม่ถูกตอ้งมีเศรษฐกิจดี สังคมดี และสนใจ 
การเมือง 
  1.2  เพื่อใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี ไดแ้ก่ 
   1.2.1  มีค่านิยมท่ีเหมาะสมกลมกลืนกบัสงัคม วฒันธรรม การเมือง  
และส่ิงแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
   1.2.2  มีความสมดุลระหวา่งความปรารถนา และความเป็นไปไดท่ี้จะบรรลุถึง 
ความปรารถนา 
   1.2.3  มีจุดมุ่งหมายของชีวิต 
   1.2.4  มีชีวิตท่ีกลมกลืนกบัครอบครัว ชุมชน และส่ิงแวดลอ้ม 
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 องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จึงควรเขา้มามีบทบาทในการเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ 
ท าความเขา้ใจแนวทางการปฏิบติังาน เพื่อใหก้ลุ่ม/ องคก์รชุมชน เขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหาร 
เพื่อการพฒันาทุกขั้นตอน ตั้งแต่ขั้นการวางแผน การพฒันา การน าแผนไปปฏิบติั การติดตาม  
ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบติังาน เพื่อใหต้รงตามความตอ้งการของประชาชนไดม้ากท่ีสุด 
 คุณภาพชีวติในบทบัญญตัิในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540  
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2550 
 บทบญัญติัในรัฐธรรมนูญฉบบัปัจจุบนั หรือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  
พทุธศกัราช 2540 ซ่ึงเป็นรัฐธรรมนูญท่ีกล่าวกนัวา่เป็นรัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน ท่ีนอกจาก 
จะมีบทบญัญติัซ่ึงใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการร่างมากกวา่ฉบบัอ่ืน ๆ ท่ีผา่นมา ยงัไดส้ร้าง 
ความต่ืนตวัในทางการเมือง และความตระหนกัในสิทธิและเสรีภาพของประชาชนมากข้ึน และ 
แมต่้อมาจะมีการยกเลิกรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2540 และมีการประกาศใช ้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 ตั้งแต่วนัท่ี 24 สิงหาคม พ.ศ. 2550  
เน้ือหาสาระในมาตราต่าง ๆ ในรัฐธรรมนูญฉบบัเดิมท่ีเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตและความเป็นอยูท่ี่ดี 
ของประชากรกถู็กบรรจุไวใ้นรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ดว้ยทุกเร่ือง โดยปรากฏอยูใ่นมาตรา 78 มาตรา  
79 มาตรา 80 มาตรา 84 และมาตรา 85 ทั้งน้ี อาจแยกบทบญัญติัท่ีใหรั้ฐดูแลคุณภาพชีวิตดา้นต่าง ๆ  
ไดด้งัน้ี 
 1.  คุณภาพชีวิตดา้นการท างาน หมายถึง การท่ีประชาชนมีงานท าโดยท่ีมีความพึงพอใจ 
ในงาน/ อาชีพในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความมัน่คง มีความกา้วหนา้ของงานท่ีท า ตลอดจนมีความพึงพอใจ 
ในรายได ้สภาพแวดลอ้มในการท างานและความสมัพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานดว้ยในดา้นน้ีบทบญัญติั 
ในรัฐธรรมนูญ พทุธศกัราช 2540 ก าหนดไวใ้น มาตรา 86 วา่ รัฐตอ้งส่งเสริมใหป้ระชากรวยัท างาน 
มีงานท า คุม้ครองแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานเดก็และแรงงานหญิงจดัระบบแรงงานสมัพนัธ์  
การประกนัสงัคม รวมทั้งค่าตอบแทนแรงงานใหเ้ป็นธรรม 
 ส่วนในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2550 ก าหนดไวใ้นมาตรา 84 วา่รัฐตอ้งด าเนินการ 
ส่งเสริมใหป้ระชากรวยัท างานมีงานท า คุม้ครองแรงงานเดก็และสตรี จดัระบบแรงงานสัมพนัธ์ 
และระบบไตรภาคีท่ีผูมี้งานท ามีสิทธิเลือกผูแ้ทนของตน จดัระบบประกนัสงัคม รวมทั้งคุม้ครอง 
ใหผู้ท้  างานท่ีมีคุณค่าอยา่งเดียวกนัไดรั้บค่าตอบแทน สิทธิประโยชน ์และสวสัดิการท่ีเป็นธรรม 
โดยไม่เลือกปฏิบติั 
 2.  คุณภาพชีวิตดา้นครอบครัว หมายถึง การท่ีประชาชนมีครอบครัวท่ีมีความพึงพอใจ 
เก่ียวกบัความผกูพนั การช่วยเหลือและความรับผดิชอบต่อกนัระหวา่งสมาชิกในครอบครัว  
ทั้งในดา้นจิตใจและวตัถุ ในดา้นน้ีบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2540 ก าหนดไว ้
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ในมาตรา 80 วา่ รัฐตอ้งคุม้ครองและพฒันาเดก็และเยาวชนส่งเสริมความเสมอภาคของหญิง 
และชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็นปึกแผน่ของครอบครัวและความเขม้แขง็ของชุมชน  
รัฐตอ้งสงเคราะห์คนชราผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูด้อ้ยโอกาส ใหมี้คุณภาพชีวิตท่ีดี 
และพึ่งตนเองไดใ้นเร่ืองคุณภาพชีวิตของครอบครัว รัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2550 ก าหนดไว ้
ในมาตรา 80 รัฐตอ้งด าเนินการตามแนวนโยบายดา้นสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และ 
วฒันธรรม ดงัต่อไปน้ี คุม้ครองและพฒันาเดก็และเยาวชน สนบัสนุนการอบรมเล้ียงดู และ 
ใหก้ารศึกษาปฐมวยั ส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็น 
ปึกแผน่ของสถาบนัครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตอ้งสงเคราะห์และจดัสวสัดิการใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ 
ผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพ และผูอ้ยูใ่นสภาวะยากล าบากใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
และพึ่งตนเองได ้
 3.  คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและความเครียด หมายถึง การท่ีประชาชนมีภาวะ 
ของสุขภาพกายท่ีแขง็แรงและมีสุขภาพจิตท่ีดี ในดา้นน้ีบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช  
2540 ก าหนดไวใ้นมาตรา 82 วา่ รัฐตอ้งจดัและส่งเสริมการสาธารณสุขใหป้ระชาชนไดรั้บบริการ 
ท่ีไดม้าตรฐานและมีประสิทธิภาพอยา่งทัว่ถึง และในมาตรา 73 วา่ รัฐตอ้งใหค้วามอุปถมัภแ์ละ 
คุม้ครองพระพทุธศาสนาและศาสนาอ่ืน ส่งเสริมความเขา้ใจอนัดีและความสมานฉนัทร์ะหวา่ง 
ศาสนิกชนของทุกศาสนา รวมทั้งสนบัสนุนการน าหลกัธรรมของศาสนามาใชเ้พื่อเสริมสร้าง 
คุณธรรมและพฒันาคุณภาพชีวิต 
 ในคุณภาพชีวติดา้นน้ี ในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2550 ก าหนดไวใ้นมาตรา 80  
รัฐตอ้งด าเนินการตามนโยบายดา้นสังคม การสาธารณสุข การศึกษา และวฒันธรรม ดงัต่อไปน้ี 
โดยใน (2) มีความวา่ ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาระบบสุขภาพท่ีเนน้การสร้างเสริมสุขภาพ 
อนัน าไปสู่สุขภาวะท่ีย ัง่ยนืของประชาชน รวมทั้งจดัและส่งเสริมใหป้ระชาชนไดรั้บบริการ 
สาธารณสุขท่ีมีมาตรฐานอยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหเ้อกชนและชุมชน 
มีส่วนร่วมในการพฒันาสุขภาพและจดับริการสาธารณสุข โดยผูมี้หนา้ท่ีใหบ้ริการดงักล่าว 
ซ่ึงไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามมาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ยอ่มไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมาย 
 ส่วนในดา้นสุขภาพจิต ในดา้นศาสนา ก าหนดไวใ้นมาตรา 79 วา่ รัฐตอ้งให ้
ความอุปถมัภแ์ละคุม้ครองพระพทุธศาสนา ซ่ึงเป็นศาสนาท่ีประชาชนชาวไทยส่วนใหญ่นบัถือ 
มาชา้นานและศาสนาอ่ืน ทั้งตอ้งส่งเสริมความเขา้ใจอนัดีและความสมานฉนัทร์ะหวา่งศาสนิกชน 
ของทุกศาสนา รวมทั้งสนบัสนุนการน าหลกัธรรมของศาสนามาใชเ้พื่อสร้างเสริมคุณธรรม 
และพฒันาคุณภาพชีวิต 
 



 20 

 4.  คุณภาพชีวติดา้นส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การท่ีประชาชนอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีดี ไม่ไดมี้ 
ความรู้สึกวา่ไดรั้บผลกระทบจากมลภาวะต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในบริเวณท่ีอยูอ่าศยัและในชีวิตประจ าวนั  
ในดา้นน้ีบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2540 ก าหนดไวใ้นมาตรา 79 วา่ รัฐตอ้งส่งเสริม 
และสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการสงวน บ ารุงรักษา และใชป้ระโยชนจ์าก 
ทรัพยากรธรรมชาติและคุม้ครองคุณภาพส่ิงแวดลอ้มตามหลกัการพฒันาท่ีย ัง่ยนืตลอดจน 
ควบคุมและก าจดัภาวะมลพิษท่ีมีผลต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพและคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 ส่วนในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2550 ไดก้ าหนดไวใ้นมาตรา 85(5) วา่ ส่งเสริม 
บ ารุงรักษาตลอดจนควบคุมและก าจดัภาวะมลพิษท่ีมีผลต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพ และคุณภาพ 
ชีวิตขอประชาชน โดยประชาชน ชุมชนทอ้งถ่ิน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งมีส่วนร่วม 
ในกาก าหนดแนวทางการด าเนินงาน 
 5.  คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตในเมือง หมายถึง การท่ีประชาชนไดรั้บการบริการท่ีดีของ 
ภาครัฐในดา้นการศึกษา คมนาคม สาธารณสุข สาธารณูปโภคต่าง ๆ และความปลอดภยัในชีวิต 
และทรัพยสิ์น รวมทั้งความพงึพอใจในดา้นราคาสินคา้อุปโภค บริโภค และสาธารณูปโภคท่ีเป็น 
อยูด่ว้ย 
 ส าหรับบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ ฯ พทุธศกัราช 2550 ในเร่ืองน้ีอยูใ่นมาตรา 78 (3)  
และ 84 (1) โดยมีความดงัต่อไปน้ี มาตรา 78 (3) กระจายอ านาจใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พึ่งตนเองและตดัสินใจกิจการของทอ้งถ่ินไดเ้อง ส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการตามแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐพฒันาเศรษฐกิจของทอ้งถ่ินและระบบ 
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในทอ้งถ่ินใหท้ัว่ถึง 
และเท่าเทียมกนั ทัว่ประเทศ รวมทั้งพฒันาจงัหวดัท่ีมีความพร้อมใหเ้ป็นองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของประชาชนในจงัหวดันั้น และมาตรา 84  
รัฐตอ้งด าเนินการตามแนวนโยบายดา้นเศรษฐกิจ ดงัต่อไปน้ี (1) สนบัสนุนระบบเศรษฐกิจแบบเสรี 
และเป็นธรรมโดยอาศยักลไกตลาดและสนบัสนุนใหมี้การพฒันาเศรษฐกิจอยา่งย ัง่ยนื โดยตอ้ง 
ยกเลิกและละเวน้การตรากฎหมายและกฎเกณฑท่ี์ควบคุมธุรกิจ ซ่ึงมีบทบญัญติัท่ีไม่สอดคลอ้ง 
กบัความจ าเป็นทางเศรษฐกิจ และตอ้งไม่ประกอบกิจกรรมท่ีมีลกัษณะแข่งขนักบัเอกชน เวน้แต่มี 
ความจ าเป็นเพือ่ประโยชน์ในการรักษาความมัน่คงของรัฐ รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมหรือจดัใหมี้ 
สาธารณูปโภค (2) สนบัสนุนใหมี้การใชห้ลกัคุณธรรม จริยธรรม และหลกัธรรมาภิบาล ควบคู่กบั 
การประกอบกิจการ (3) ควบคุมใหมี้การรักษาวินยัการเงินการคลงัเพื่อสนบัสนุนเสถียรภาพ 
และความมัน่คงทางเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ ปรับปรุงระบบการจดัเกบ็ภาษีอากรใหมี้ 
ความเป็นธรรมและสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสงัคม (4) จดัใหมี้ 
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การออมเพื่อการด ารงชีพในยามชราแก่ประชาชนและเจา้หนา้ท่ีของรัฐอยา่งทัว่ถึง (5) ก ากบัให ้
การประกอบกิจการมีการแข่งขนัอยา่งเสรีและเป็นธรรม ป้องกนัการผกูขาดตดัตอนไม่วา่โดย
ทางตรงหรือทางออ้ม และคุม้ครองผูบ้ริโภค (6) ด าเนินการใหมี้การกระจายรายไดอ้ยา่งเป็นธรรม 
คุม้ครอง ส่งเสริมและขยายโอกาสในการประกอบอาชีพของประชาชนเพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ 
รวมทั้งส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินและภูมิปัญญาไทย เพื่อใหใ้นการผลิต 
สินคา้ บริการ และการประกอบอาชีพ (7) ส่งเสริมใหป้ระชากรวยัท างานมีงานท า คุม้ครองแรงงาน 
เดก็และสตรี จดัระบบแรงงานสัมพนัธ์และระบบไตรภาคีท่ีผูท้  างานมีสิทธิเลือกผูแ้ทนของตน  
จดัระบบประกนัสงัคม รวมทั้งคุม้ครองใหผู้ท้  างานท่ีมีคุณค่าอยา่งเดียวกนัไดรั้บค่าตอบแทน  
สิทธิประโยชน์ และสวสัดิการท่ีเป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบติั (8) คุม้ครองและรักษาผลประโยชน์ 
ของการเกษตรกรในการผลิตและการตลาด ส่งเสริมใหสิ้นคา้เกษตรไดรั้บผลตอบแทนสูงสุด  
รวมทั้งส่งเสริมการรวมกลุ่มของเกษตรกรในรูปของสภาเกษตรกรเพื่อวางแผนการเกษตรและ 
รักษาผลประโยชน์ร่วมกนัของเกษตรกร (9) ส่งเสริม สนบัสนุน และคุม้ครองระบบสหกรณ์ 
ใหเ้ป็นอิสระ และการรวมกลุ่มการประกอบอาชีพหรือวชิาชีพตลอดทั้งการรวมกลุ่มของประชาชน 
เพื่อด าเนินกิจการดา้นเศรษฐกิจ (10) จดัใหมี้สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานอนัจ าเป็นต่อด ารงชีวิต 
ของประชาชนเพื่อประโยชน์ในการรักษาความมัน่คงของรัฐในทางเศรษฐกิจ และตอ้งมิให ้
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานอนัจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชนอยูใ่นความผกูขาดของเอกชน 
อนัอาจก่อความเสียหายแก่รัฐ (11) การด าเนินการใดท่ีเป็นเหตุใหโ้ครงสร้างหรือโครงข่าย 
ขั้นพื้นฐานของกิจการสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานของรัฐอนัจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชน  
หรือเพื่อความมัน่คงของรัฐตกไปเป็นกรรมสิทธ์ิของเอกสาร หรือท าใหรั้ฐเป็นเจา้ของนอ้ยกวา่ 
ร้อยละหา้สิบเอด็ จะกระท ามิได ้(12) ส่งเสริมและสนบัสนุน กิจการพาณิชยนาวี การขนส่งทางราง  
รวมทั้ง การด าเนินการตามระบบบริหารจดัการขนส่งทั้งภายในและระหวา่งประเทศ (13) ส่งเสริม 
และสนบัสนุนองคก์รภาคเอกชนทางเศรษฐกิจทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ินใหมี้ความเขม้แขง็  
(14) ส่งเสริมอุตสาหกรรมแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรเพื่อใหเ้กิดมูลค่าเพิ่มในทางเศรษฐกิจ 
 นโยบายทีเ่กีย่วข้องกบัคุณภาพชีวติ 
 ในการแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีต่อสภานิติบญัญติัแห่งชาติ (สนช.) โดย พลเอก 
ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 12 กนัยายน พ.ศ. 2557 จากนโยบายทั้งหมด 11 ขอ้ 
มีนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิต คือ การเตรียมความพร้อมการเขา้สู่สงัคมผูสู้งอายใุนดา้น 
คุณภาพชีวิต ตั้งแต่จดัระบบการดูแลไปจนถึงการพฒันาระบบการเงินการคลงั ขณะท่ีนโยบาย 
ในดา้นคุณภาพชีวิตทั้งหมดอยูใ่นขอ้ 5 เร่ิมท่ี วางรากฐานระบบประกนัสุขภาพครอบคลุมประชากร 
โดยไม่มีความเหล่ือมล ้า และบูรณาการขอ้มูลทุกกองทุนสุขภาพร่วมกนั เนน้ป้องกนัโรคมากกวา่ 
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รอป่วย สร้างกลไกจดัการสุขภาพในระดบัเขตแทนการกระจุกตวัท่ีส่วนกลาง สร้างความเขม้แขง็ 
ระบบเฝ้าระวงัโรคระบาด แกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจร ส่งเสริมกีฬาเพือ่สุขภาพ แกปั้ญหาตั้งครรภ ์
ในวยัรุ่น ก ากบัควบคุมการอุม้บุญ การปลูกถ่ายอวยัวะ และสเตม็เซลล ์พฒันาขีดความสามารถวิจยั 
ดา้นวิทยาศาสตร์การแพทย ์โดยมีรายละเอียดทั้งหมด ดงัน้ี 
 ขอ้ 3 การลดความเหล่ือมล ้าของสงัคม และการสร้างโอกาสการเขา้ถึงบริการของรัฐ 
โดยระบุในขอ้ 3.4 วา่ เตรียมความพร้อมเขา้สู่สงัคมผูสู้งอาย ุเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตและการมีงาน 
หรือกิจกรรมท่ีเหมาะสม เพือ่สร้างสรรคแ์ละไม่ก่อภาระต่อสงัคมในอนาคต โดยจดัเตรียมระบบ 
การดูแลในบา้น สถานพกัฟ้ืน และโรงพยาบาล ท่ีเป็นความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน 
และครอบครัว รวมทั้งพฒันาระบบการเงินการคลงัส าหรับการดูแลผูสู้งอาย ุ
 ขอ้ 5 การยกระดบัคุณภาพบริการดา้นสาธารณสุขและสุขภาพของประชาชน รัฐบาล 
จะวางรากฐาน พฒันา และเสริมความเขม้แขง็ใหแ้ก่การใหบ้ริการดา้นสาธารณสุขและสุขภาพ 
โดยเนน้ความทัว่ถึง ความมีคุณภาพ และประสิทธิภาพดงัน้ี 
 5.1  วางรากฐานใหร้ะบบหลกัประกนัสุขภาพครอบคลุมประชากรในทุกภาคส่วน 
อยา่งมีคุณภาพ โดยไม่มีความเหล่ือมล ้าของคุณภาพบริการในแต่ละระบบ และบูรณาการขอ้มูล 
ระหวา่งทุกระบบหลกัประกนัสุขภาพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ 
 5.2  พฒันาระบบบริการสุขภาพ โดยเนน้การป้องกนัโรคมากกวา่รอใหเ้จบ็ป่วยแลว้ 
จึงมารักษา สร้างกลไกการจดัการสุขภาพในระดบัเขตแทนการกระจุกตวัอยูท่ี่ส่วนกลาง ปรับระบบ 
การจา้งงาน การกระจายบุคลากรและทรัพยากรสาธารณสุขใหเ้หมาะสมกบัทอ้งถ่ิน และให ้
ภาคเอกชนสามารถมีส่วนร่วมในการจา้งบุคลากร เพื่อจดับริการสาธารณสุขโดยรัฐเป็นผูก้  ากบั 
ดูแล สนบัสนุนความร่วมมือระหวา่งรัฐและเอกชนในการพฒันาระบบบริการทางการแพทย ์
และสาธารณสุข โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมลงทุนและการใชท้รัพยากรและบุคลากรร่วมกนั 
โดยมีขอ้ตกลงท่ีรัดกมุและเป็นประโยชนแ์ก่ทุกฝ่าย 
 5.3  เสริมความเขม้แขง็ของระบบเฝ้าระวงัโรคระบาด โดยเฉพาะโรคอุบติัใหม่ 
และโรคอุบติัซ ้ า โดยมีเครือข่ายหน่วยเฝ้าระวงั หน่วยตรวจวินิจฉยัโรค และหน่วยท่ีสามารถ 
ตดัสินใจเชิงนโยบายในการสกดักั้นการแพร่กระจายไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
 5.4  ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการเกิดอุบติัเหตุในการจราจรอนัน าไปสู่การบาดเจบ็ 
และเสียชีวิต โดยการร่วมมือระหวา่งฝ่ายต่าง ๆ ในการตรวจจบัเพื่อป้องกนั การรายงานและ 
การดูแลผูบ้าดเจบ็ 
 5.5  ส่งเสริมการกีฬาเพื่อสุขภาพ ใชกี้ฬาเป็นส่ือในการพฒันาลกัษณะนิสยัเยาวชน 
ใหมี้น ้าใจนกักีฬา มีวินยั ปฏิบติัตามกฎ กติกามารยาท และมีความสามคัคี อีกทั้งพฒันานกักีฬา 
ใหมี้ศกัยภาพสามารถแข่งขนัในระดบันานาชาติจนสร้างช่ือเสียงใหแ้ก่ประเทศชาติ 
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 5.6  ประสานการท างานระหวา่งภาคส่วนต่าง ๆ ในสงัคม เพื่อป้องกนัและแกปั้ญหา 
การตั้งครรภใ์นวยัรุ่น และปัญหาดา้นการแพทยแ์ละจริยธรรมของการอุม้บุญ การปลูกถ่ายอวยัวะ 
และสเตม็เซลล ์โดยจดัใหมี้มาตรการและกฎหมายท่ีรัดกมุ เหมาะสมกบัประเดน็ปัญหาใหม่ 
ของสงัคม 
 5.7  พฒันาขีดความสามารถในการวิจยัดา้นวิทยาศาสตร์การแพทยแ์ละสาธารณสุข 
โดยจดัใหมี้บุคลากรและเคร่ืองมือท่ีทนัสมยั และใหมี้ความร่วมมือทั้งระหวา่งหน่วยงาน 
ภายในประเทศและหน่วยงานต่างประเทศ โดยในเฉพาะในการป้องกนัและรักษาโรคท่ีมี 
ความส าคญั 
 นโยบายของกระทรวงมหาดไทยและกรมส่งเสริมการปกครอง 
 นโยบายของกระทรวงมหาดไทย และกรมส่งเสริมการปกครองเก่ียวกบัการพฒันา 
คุณภาพชีวิตของประชาชน ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 
 1.  ด้านการเมืองและการบริหารราชการ 
 1.1  ส่งเสริมวิถีชีวิตและวฒันธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย โดยรณรงค ์
เผยแพร่ความรู้หลกัการประชาธิปไตยใหเ้กิดความเขา้ใจในสิทธิหนา้ท่ี และบทบาททางการเมือง 
อยา่งถูกตอ้งโดยเร่ิมจากครอบครัว และสร้างวิถีชีวิตประชาธิปไตยรวมทั้งการส่งเสริมใหป้ระชาชน 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมืองทุกระดบั 
 1.2  พฒันาองคก์รประชาชนใหมี้สมรรถนะในการด าเนินงาน และวิธีปฏิบติั 
แบบประชาธิปไตย โดยใหอ้งคก์รประชาชนเป็นองคก์รส าคญัในการพฒันา 
 1.3  ปรับปรุงกระบวนการบริหาร และการอ านวยการเลือกตั้งทุกระดบัใหบ้ริสุทธ์ิ 
ยติุธรรม ปราศจากการซ้ือสิทธิขายเสียงโดยใชม้าตรการทางกฎหมาย 
 1.4  พฒันาการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน โดยเพิม่ขีดความสามารถในการก าหนด 
นโยบาย การวางแผนและการบริหารทอ้งถ่ินของตนเอง โดยปรับบทบาทหนา้ท่ีของส่วนกลาง 
ส่วนภูมิภาค แกไ้ขปรับปรุงกฎหมายใหส้อดคลอ้งกบัการกระจายอ านาจ และกระจายรายได ้
ใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถ่ินทุกระดบัใหเ้หมาะสมกบัการพฒันา 
 1.5  พฒันาระบบการบริหารราชการและบุคลากร เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ และ 
คุณธรรมในการใหบ้ริการประชาชน มอบอ านาจการตดัสินใจใหภู้มิภาคสามารถใชดุ้ลพินิจ 
แกปั้ญหาในพื้นท่ีแบบเบด็เสร็จและทนัต่อเหตุการณ์ พฒันาและน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใช ้
ในการปฏิบติังานปรับระบบงานและลดขั้นตอนการปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเปล่ียนแปลง 
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 1.6  ส่งเสริมการบริหารในส่วนภูมิภาคโดยพฒันาอ าเภอใหเ้ป็นหน่วยงานหลกั 
ในการบ าบดัทุกขบ์  ารุงสุขแก่ประชาชนอยา่งแทจ้ริง พฒันาประสิทธิภาพระบบการบริหารและ 
การบริการของอ าเภอเพื่อใหบ้ริการแก่ประชาชน และพฒันาขีดความสามารถของส านกังาน 
อ าเภอใหเ้ป็นหน่วยงานท่ีใหค้  าปรึกษาดา้นการวางแผน การอ านวยการและการปฏิบติักบัหน่วยงาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งโดยใชแ้ผนพฒันาอ าเภอเป็นทิศทางและแนวทางการประสานการพฒันาของ 
ส่วนราชการ และหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินในพื้นท่ี 
 1.7  ปรับปรุงการทะเบียน และบตัรประจ าตวัประชาชนใหมี้ประสิทธิภาพ สามารถ 
บริการประชาชนไดอ้ยา่งรวดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัสมยั และรัดกมุ โดยน าเทคโนโลยมีาใชอ้ยา่งทัว่ถึง 
ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีเป็นอุปสรรคใหเ้กิดความคล่องตวั และแกไ้ขระเบียบ กฎหมาย 
ใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ปัจจุบนั รวมทั้งกระจายภารกิจออกบตัรประจ าตวัประชาชน 
ใหด้ าเนินการท่ีส านกัทะเบียนทัว่ประเทศ 
 2.  ด้านรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน 
  2.1  เสริมสร้างประสิทธิภาพในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม 
โดยผนึกก าลงัเจา้หนา้ท่ีฝ่ายปกครอง ต ารวจ และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจนก านนั  
ผูใ้หญ่บา้น ผูช่้วยผูใ้หญ่บา้น ฝ่ายรักษาความสงบสมาชิกกองอาสารักษาดินแดน กลุ่มพลงัมวลชน 
ต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัและปราบปรามอาชญากรรม พฒันาขีดความสามารถ 
รวมทั้งส่งเสริมสนบัสนุนใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการป้องกนั และปราบปรามอาชญากรรม 
ในทอ้งถ่ิน 
  2.2  ส่งเสริมการแกไ้ขปัญหายาเสพติด พืชเสพติดและสารเสพติดใหโ้ทษ มิใหมี้ 
การแพร่ระบาดโดยก าจดัแหล่งผลิต ผูจ้  าหน่ายผูเ้สพอยา่งต่อเน่ือง รณรงคใ์หค้วามรู้แก่ประชาชน 
และสนบัสนุนใหผู้น้ าทอ้งถ่ิน และองคก์รประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัและปราบปราม 
  2.3  จดัระบบบริหารจดัการดา้นการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนใหมี้ประสิทธิภาพ 
โดยปรับปรุงองคก์รใหมี้ความเขม้แขง็มีเอกภาพในการบริหารงานทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
ส่วนทอ้งถ่ิน และปรับปรุงระบบการประสานระหวา่งภาครัฐ เอกชน และประชาชน พฒันา 
ขีดความสามารถของเจา้หนา้ท่ีใหมี้ความรู้ จดัหาเคร่ืองมือท่ีทนัสมยัมาใชพ้ฒันาระบบการวางแผน 
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนใหส้อดคลอ้งกบัความเส่ียงภยั รวมทั้งรณรงคป์ระชาสมัพนัธ์เผยแพร่ความรู้ 
ในการป้องกนับรรเทา และระงบัสาธารณภยัใหแ้ก่ประชาชน 
 2.4  ปรับปรุงภารกิจเสริมสร้างประสิทธิภาพ และสนบัสนุนเคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
ท่ีทนัสมยัแก่ก าลงัพล สมาชิกองอาสารักษาดินแดนในการสนบัสนุนช่วยเหลือฝ่ายปกครอง 
และต ารวจ ในการรักษาความสงบเรียบร้อยในทอ้งท่ี การป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน การป้องกนั 
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และปราบปรามอาชญากรรมและยาเสพติด การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม  
ตลอดจนการพฒันาประสิทธิภาพในการข่าวเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลในการป้องกนัเหตุร้าย รวมทั้ง 
พฤติกรรมท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของชาติ 
 2.5  ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบส่ือสาร และการข่าวใหมี้เอกภาพครอบคลุมทุกพื้นท่ี 
สามารถแกไ้ขปัญหาไดท้นัเหตุการณ์รวมทั้งจดัตั้งศูนยข่์าวร่วมของปกครอง 
 2.6  ปรับปรุงกระบวนการอ านวยความยติุธรรมแก่ประชาชนใหเ้กิดความเป็นธรรม 
พฒันาความรู้ความสามารถของฝ่ายปกครองดา้นการสืบสวนสอบสวน ใหส้ามารถปฏิบติังาน 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและปรับปรุง ระเบียบ กฎหมาย ขอ้บงัคบั ทั้งคดีแพง่และอาญาใหเ้อ้ือ 
ต่อการปฏิบติังานการอ านวยความยติุธรรมในหนา้ท่ีของพนกังานฝ่ายปกครอง และส่งเสริม 
การเปรียบเทียบความแพง่ในหนา้ท่ีของนายอ าเภอ และประนีประนอมขอ้พิพาทของคณะกรรมการ 
หมู่บา้น โดยใหค้วามรู้และเร่งรัดปฏิบติัใหเ้กิดผลอยา่งจริงจงั 
 2.7  เสริมสมรรถภาพการรักษาความสงบเรียบร้อย ความมัน่คงและความปลอดภยั 
ในพื้นท่ีชายแดนโดยการปรับปรุงประสิทธิภาพของก าลงัพลสมาชิกกองอาสารักษาดินแดน และ 
กลุ่มพลงัมวลชน ในการรักษาความสงบเรียบร้อยด าเนินการเสริมสร้าง และกระชบัความสัมพนัธ์ 
อนัดีกบัประเทศเพื่อนบา้นในระดบัทอ้งถ่ิน เพื่อลดปัญหาความขดัแยง้ตามแนวชายแดนตลอดจน 
เร่งรัดการพฒันาระบบการรักษาความสงบเรียบร้อยและความมัน่คงภายใน ส าหรับในพื้นท่ี 5  
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เนน้การปฏิบติัการดา้นสังคมวิทยา เพื่อขจดัความหวาดระแวงใหห้มดส้ินไป 
ควบคู่กบัส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
 2.8  จดัระเบียบการปกครองชาวเขาและชนกลุ่มนอ้ยใหมี้ประสิทธิภาพ โดย 
ด าเนินการเตรียมชุมชนชาวเขาเพื่อเขา้สู่ระบบการปกครองท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย สร้างจิตส านึก 
ในความเป็นไทยใหค้วามรู้ความเขา้ใจถึงสิทธิหนา้ท่ีในฐานะพลเมืองไทย รวมทั้งพิจารณา 
ใหส้ถานะคนต่างดา้วแก่ชาวเขาท่ีอพยพเขา้มาในประเทศตลอดจนด าเนินการสกดักั้นผลกัดนั 
ชาวเขาจากนอกประเทศ และควบคุมการโยกยา้ยถ่ินท่ีอยูภ่ายในประเทศ อีกทั้งเนน้การติดตาม 
ประเมินผลการปฏิบติัเก่ียวกบัชาวเขาและชนกลุ่มนอ้ยทุกระยะ 
 3.  ด้านพฒันาชนบท การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
  3.1  พฒันาบริการพื้นฐานใหค้รอบคลุมพื้นท่ี เช่น ถนนชนบท แหล่งน ้าประปา 
ไฟฟ้าใหท้ัว่ถึงทุกหมู่บา้นสามารถใชไ้ดทุ้กฤดูกาล และเป็นลกัษณะโครงข่ายเพื่อใหเ้อ้ืออ านวย 
ต่อการพฒันาชนบท และปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  3.2  พฒันาแหล่งน ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคและการเกษตร โดยสร้างปรับปรุงและ 
พฒันาแหล่งน ้าขนาดเลก็เพื่อการอุปโภคบริโภค และใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการบริหาร 
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การจดัการทรัพยากรน ้า รวมทั้งขยายผลการพฒันาแหล่งน ้าตามโครงการพระราชด าริ 
ของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
  3.3  ประสานความร่วมมือดา้นการพฒันาอาชีพ และยกระดบัฐานะความเป็นอยู ่
ของประชาชน การวางรากฐานทางเศรษฐกิจใหส้อดคลอ้งกบัศกัยภาพของพื้นท่ีและความตอ้งการ 
ของตลาด โดยเสริมสร้างความเขม้แขง็ขององคก์รเอกชนในชนบท ประสานเอกชนและ 
ส่วนราชการใหมี้ส่วนร่วมในการพฒันาพื้นท่ีชนบท โดยมีอ านาจเป็นศูนยก์ลางประสานงาน 
  3.4  พฒันาและปรับปรุงการบริหาร และการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดลอ้มของส่วนภูมิภาคและทอ้งถ่ิน โดยเพิ่มอ านาจการบริหารและจดัการรวมทั้งการบงัคบั 
ใหก้ฎหมายและใหอ้งคก์รเอกชนประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงานการบริหาร 
และจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  3.5  เร่งรัดใหมี้การศึกษาการเตรียมการเพือ่รับรองปัญหาส่ิงแวดลอ้มในชุมชนทั้งเขต 
เมือง และชนบท พฒันาศกัยภาพของทอ้งถ่ินใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มของตนเองรวมทั้ง 
สนบัสนุนใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถ่ินร่วมมือแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้ม และทรัพยากรธรรมชาติโดย 
รณรงคส์ร้างความรู้ความเขา้ใจ และการมีส่วนร่วมในการจดัการและแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มแก่เดก็  
เยาวชน ประชาชน องคก์รเอกชน และภาคธุรกิจ รวมทั้งพฒันารายไดข้องทอ้งถ่ินท่ีเกิดจาก 
การด าเนินการดา้นส่ิงแวดลอ้มใหเ้พยีงพอต่อการบริหารการจดัการ 
 3.6  สนบัสนุนใหท้อ้งถ่ินมีบุคลากรท่ีเหมาะสม และมีความรู้ความสามารถ 
ในการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
 4.  ด้านการพฒันาเมืองและกระจายความเจริญในภูมิภาคและท้องถ่ิน 
 4.1  พฒันาบริการพื้นฐานใหส้ามารถรองรับการขยายตวัทางเศรษฐกิจในภูมิภาค 
โดยเฉพาะบริการพื้นฐานท่ีมีความจ าเป็นในระยะยาว ทั้งน้ีเพื่อรองรับการขยายตวัของเมือง 
 4.2  ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาเมืองในดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ี 
อนุภาคและพื้นท่ีชายแดน พื้นท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก พื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาคใต ้พื้นท่ีภาคมหานคร 
และเมืองศูนยก์ลางความเจริญในภูมิ เพื่อรองรับการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิต 
โดยด าเนินการจดัท าแผนแม่บท และแผนปฏิบติัการดา้นการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานในเขตเมือง 
 4.3  ส่งเสริมสนบัสนุนการบริการพื้นฐานใหเ้ช่ือมโยงอยา่งมีระบบ ไดม้าตรฐานและ 
ทัว่ถึง โดยเฉพาะในดา้นการวางแผนพฒันา รวมทั้งสอดคลอ้งกบัผงัเมืองสามารถรองรับการพฒันา 
ดา้นเศรษฐกิจ และการขยายตวัของชุมชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 4.4  พฒันาเมืองและชุมชนใหเ้ป็นระบบในดา้นใชท่ี้ดิน ดา้นท่ีอยูอ่าศยับริการพื้นฐาน 
และส่ิงแวดลอ้มท่ีดี การพฒันาชุมชนในเขตเมืองเพื่อใหส้ามารถแกปั้ญหาและพึ่งตนเองไดอ้ยา่ง 
ยัง่ยนื 
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 5.  ด้านการพฒันาสังคม 
  5.1  พฒันาเดก็ เยาชน สตรี และผูด้อ้ยโอกาสทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ และสติปัญญา 
โดยปรับปรุงการจดัการศึกษา พฒันากีฬาและนนัทนาการส าหรับนกัเรียน ประชาชนเยาชนในเขต 
เทศบาลและเมืองพทัยาพร้อมทั้งส่งเสริมสถาบนัครอบครัวใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ และมีส่วนร่วม 
ในการเสริมสร้างพฒันาการท่ีดีแก่เดก็และเยาวชน โดยเนน้การรักษาระเบียบวินยั และเคารพ 
กฎหมาย ส าหรับการพฒันาสตรีจะส่งเสริมบทบาทของสตรีใหมี้ส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
ในดา้นต่าง ๆ มากข้ึน 
  5.2  อนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมทอ้งถ่ินและโบราณสถานส าคญัของชาติ โดยสนบัสนุน 
ใหท้อ้งถ่ินพฒันาแหล่งท่องเท่ียวใหส้อดคลอ้งกบัการอนุรักษม์รดกทางวฒันธรรม และรณรงค ์
ใหเ้ดก็และเยาวชนมีความรักหวงแหนและเห็นความส าคญัของศิลปวฒันธรรมโบราณสถาน 
ของทอ้งถ่ิน 
  5.3  สนบัสนุนการขยายการศึกษาภาคบงัคบัใหส้อดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาล 
โดยเร่งขยายการศึกษาภาคบงัคบัในโรงเรียนของเทศบาลและเมืองพทัยา รวมทั้งสนบัสนุน 
เคร่ืองมืออุปกรณ์และสวสัดิการท่ีจ าเป็นในการเรียนการสอนแก่ครูนกัเรียนใหเ้หมาะสม 
  5.4  ส่งเสริมใหค้นในครอบครัวและชุมชนเกิดการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพ 
ของตนเอง และสนบัสนุนกิจกรรมขององคก์รประชาชน กลุ่มอาชีพต่าง ๆ เพื่อน าภูมิปัญญา 
ชาวบา้นมาใชใ้นการพฒันาทอ้งถ่ิน 
  5.5  สนบัสนุนการรวมตวัของชุมชนใหเ้ขม้แขง็ และการมีส่วนร่วมในการพฒันา 
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 
  5.6  เพิ่มขีดความสามารถในการพฒันา และแกไ้ขปัญหาสงัคมใหค้รอบคลุมทัว่ถึง 
โดยเฉพาะคนยากจนและผูด้อ้ยโอกาส ตลอดจนส่งเสริมและสนบัสนุนใหอ้งคก์รพฒันาประชาชน 
เขา้ร่วมด าเนินการ 
  5.7  ส่งเสริมใหป้ระชาชนยดึมัน่ และปฏิบติัตามหลกัธรรมของศาสนาในการด าเนิน 
ชีวิตการเสริมสร้างความเป็นปึกแผน่ของสถาบนัครอบครัวและชุมชน การยดึมัน่ในอุดมการณ์ 
แผน่ดินธรรมแผน่ดินทอง 
  5.8  แกไ้ขปัญหาโสเภณีและโรคเอดส์ โดยรณรงคเ์ผยแพร่รวมทั้งจดักิจกรรม 
นิทรรศการดา้นปัญหาโสเภณีและโรคเอดส์อยา่งต่อเน่ือง ตลอดจนสอดแทรกความรู้เน้ือหา 
ในเร่ืองดงักล่าวเขา้ในเน้ือหาวิชากระบวนการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 
  5.9  พฒันางานดา้นสาธารณสุข โดยส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันาขีดความสามารถ 
ของบุคลากรสาธารณสุขทอ้งถ่ิน การเพิ่มอตัราก าลงั การจดัตั้งศูนยบ์ริการสาธารณสุขเทศาภิบาล 



 28 

และการสนบัสนุนทรัพยากรในการด าเนินงานท่ีเพียงพอ ต่อการจดับริการสาธารณสุขขั้นพื้นฐาน 
ไดค้รอบคลุมกลุ่มดอ้ยโอกาสอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ ตลอดจนพฒันาระบบบริหารการจดัการ 
ดา้นสาธารณสุขและระบบสนบัสนุนท่ีเก่ียวขอ้งในส่วนกลางและทอ้งถ่ิน 
 

ข้อมูลของเทศบาลต าบลบางคล้า อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 ลกัษณะท่ีตั้ง (เทศบาลต าบลบางคลา้, 2558) 
 เทศบาลต าบลบางคลา้ เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตั้งอยูเ่ลขท่ี 9 ถนน  
ฤทธ์ิประศาสน์ ต  าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา อยูทิ่ศตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ของจงัหวดัฉะเชิงเทรา ห่างจากตวัจงัหวดัฉะเชิงเทรา 25 กิโลเมตร ห่างจากกรุงเทพมหานคร 
เป็นระยะทาง 92 กิโลเมตร พื้นท่ี 6.53 ตารางกิโลเมตร หรือ 4,081.75 ไร่ 
 เทศบาลต าบลบางคลา้ ไดรั้บการยกฐานะข้ึนเป็นเทศบาลเม่ือวนัท่ี 14 มีนาคม พ.ศ. 2480 
ตามประกาศราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 54 ตอนท่ี 76 ลงวนัท่ี 14 มีนาคม พ.ศ. 2480 โดยมีขนุแพทย ์
ไพบูลย ์เป็นนายกเทศมนตรีคนแรก เร่ิมแรกของการด าเนินการไดอ้าศยัสถานท่ีท าการของ 
โรงตม้กลัน่สุรา ซ่ึงอยูไ่ม่ห่างจากท่ีวา่การอ าเภอบางคลา้ เป็นสถานท่ีท าการชัว่คราว ต่อมาในปี 
พ.ศ. 2499 ไดก่้อสร้างอาคารส านกังานข้ึนเป็นอาคารชั้นเดียว ทรงแบบไทย “เฉลิมเผา่” ซ่ึงตั้งอยู ่
บริเวณตรงขา้มสถานีดบัเพลิง ถนนเทศบาลพฒันา 1 ในปัจจุบนั ไดย้า้ยมาก่อสร้างอาคาร 
ส านกังานใหม่ เป็นอาคาร 3 ชั้น ตั้งอยูเ่ลขท่ี 9 ถนนฤทธ์ิประศาสน์ ต  าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีสัญลกัษณ์ของเทศบาลเป็นรูป “นกยงูร าแพน” 
 อาณาเขตติดต่อ 
 ทิศเหนือ   ติดต่อกบั  ต าบลปากน ้า 
 ทิศใต ้  ติดต่อกบั  ต าบลท่าทองหลาง 
 ทิศตะวนัออก  ติดต่อกบั  ต าบลปากน ้าและต าบลท่าทองหลาง 
 ทิศตะวนัตก   ติดต่อกบั  แม่น ้ าบางปะกงตลอดแนวเขตเทศบาล 
 ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาเทศบาลต าบลบางคลา้ พ.ศ. 2556-2558 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 1 ยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ 
  แนวทางท่ี 1  ก่อสร้าง บ ารุง ถนน สะพาน และระบบสาธารณูปโภค 
  แนวทางท่ี 2  ก่อสร้าง ดูแล บ ารุงรักษาแหล่งน ้า 
  แนวทางท่ี 3  การจดัระบบผงัเมือง ใหส้อดคลอ้งรองรับการขยายตวัของเมืองหลวง 
และสนามบินสุวรรณภูมิ 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 2 ยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นการจดัระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษา 
ความสงบเรียบร้อย 
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  แนวทางท่ี 1  การจดัระเบียบชุมชนและสงัคม 
  แนวทางท่ี 2  การรักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
ของประชาชน 
  แนวทางท่ี 3  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
 ยทุธศาสตร์ 3  ดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 
  แนวทางท่ี 1  ส่งเสริมการสร้างจิตส านึกและความตระหนกัในการจดัการ 
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  แนวทางท่ี 2  ส่งเสริมการบ าบดัและฟ้ืนฟทูรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  แนวทางท่ี 3  ส่งเสริมการป้องกนัและดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  แนวทางท่ี 4  ส่งเสริมการศึกษาวจิยัปฏิบติัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
  แนวทางท่ี 5  การจดัระบบบ าบดัน ้าเสีย ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 4 ยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวิต การศึกษา ศาสนา 
ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
  แนวทางท่ี 1  การส่งเสริมการด าเนินงานโดยยดึหลกัเศรษฐกิจแบบพอเพียงเพื่อแกไ้ข 
ปัญหาความยากจนเชิงบูรณาการ 
  แนวทางท่ี 2  งานสวสัดิการสังคม 
  แนวทางท่ี 3  การส่งเสริมกีฬาและนนัทนาการ 
  แนวทางท่ี 4  การส่งเสริมกาศึกษา 
  แนวทางท่ี 5  การส่งเสริมและบ ารุงรักษา ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี  
และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 5 ยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม 
การท่องเท่ียว และการขนส่ง 
  แนวทางท่ี 1  การส่งเสริมการวางแผน 
  แนวทางท่ี 2  การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการขนส่ง 
      แนวทางท่ี 3  การส่งเสริมและพฒันาดา้นการท่องเท่ียว  
  แนวทางท่ี 4  การส่งเสริมและพฒันาดา้นการเกษตร 
  แนวทางท่ี 5 การส่งเสริมและพฒันาดา้นอุตสาหกรรม 
 ยทุธศาสตร์ท่ี 6 ยทุธศาสตร์การพฒันา ดา้นการบริหารกิจการเมืองและสงัคมท่ีดี 
  แนวทางท่ี 1  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
  แนวทางท่ี 2  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค สิทธิเสรีภาพของประชาชน  
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  แนวทางท่ี 3  การปรับปรุงระบบทะเบียนและเอกสาร 
  แนวทางท่ี 4  การปรับปรุงและพฒันารายได ้
  แนวทางท่ี 5  การพฒันาศกัยภาพการใหบ้ริการประชาชน 
  แนวทางท่ี 6  การพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการประชาชน 
  แนวทางท่ี 7  การก่อสร้าง/ การปรับปรุงสถานท่ีปฏิบติังาน และการบ ารุงรักษา/  
จดัหาวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช ้
  แนวทางท่ี 8  การพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัองคก์รส่งเสริมการอนุรักษ ์
สืบสาน ศาสนา วฒันธรรม ประเพณีและภูมิปัญญา 
 วิสยัทศัน์ของเทศบาลต าบลบางคลา้ 
 “เมืองน่าอยู ่คู่ประวติัศาสตร์ เป็นองคก์รท่ีมีธรรมชาติน่าชม สงัคมกา้วหนา้ มุ่งมัน่ 
ดา้นการศึกษา พฒันาโครงสร้างพื้นฐาน เนน้บริหารจดัการท่ีดี มีเศรษฐกิจมัน่คง ชุมชนเขม้แขง็” 
 นโยบายของนายกเทศมนตรีต าบลบางคลา้ 
 1.  นโยบายดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
 จะด าเนินการก่อสร้าง ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบของเทศบาล 
ออกสู่ประชาชนอยา่งเพยีงพอ ทัว่ถึงและเป็นไปตามมาตรฐาน เช่น ถนน ตรอก ซอย สะพาน 
ทางเทา้รวมทั้งปรับปรุงจดัระเบียบการใหบ้ริการ ดา้นสาธารณูปโภค สาธารณูปการ อยา่งเป็นระบบ 
ทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ จดัวางระบบผงัเมืองรวมและท่ีสาธารณะร่วมกบัส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อใชป้ระโยชน์ในท่ีดินเกิดประโยชน์สูงสุด 
 2.  นโยบายดา้นเศรษฐกิจ 
 จะด าเนินการส่งเสริมการประกอบอาชีพ และการท่องเท่ียวเพื่อใหชุ้มชนมีรายไดเ้พิม่ข้ึน 
ใหมี้การกระจายไดใ้หป้ระชาชนอยา่งทัว่ถึงเป็นธรรม โดยการใหค้วามรู้และฝึกอบรมอาชีพต่าง ๆ  
เพื่อใหป้ระชาชนมีงานท าและมีรายไดเ้พยีงพอต่อการด ารงอาชีพ ส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพ 
ในชุมชนจดัใหมี้สถานท่ีจ าหน่ายสินคา้อุปโภค บริโภคท่ีถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล 
 3.  นโยบายดา้นสังคม 
 จะด าเนินการพฒันามุ่งพฒันาคุณภาพชีวติประชาชนในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 
 3.1  ดา้นการศึกษา ปรับปรุงพฒันา จดัระบบการศึกษาอยา่งพอพียง มีคุณภาพ 
มาตรฐานและไดรั้บโอกาสเท่าเทียมกนั ส่งเสริมการเรียนรู้วิทยาการสมยัใหม่และการเรียนรู้ 
ตลอดชีวิต 
 3.2  ดา้นการสาธารณสุขและการกีฬา ส่งเสริมการสร้างสุขภาพอนามยัท่ีดี ปลอดจาก 
ยาเสพติด ผูสู้งอาย ุผูด้อ้ยโอกาส และผูพ้ิการ จะไดรั้บการเอาใจใส่ดูแลอยา่งทัว่ถึงและไดรั้บบริการ 
เชิงรุกโดยจดัรถพยาบาลเคล่ือนท่ีออกไปเยีย่มเยยีนท่ีบา้น ส่งเสริมการออกก าลงักายเพือ่สุขภาพ 
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ตามนโยบายของรัฐบาล ส่งเสริมสนบัสนุนการกีฬาทุกประเภท ทุกระดบั ทั้งนกัเรียน เยาวชน 
และประชาชน สนบัสนุนการจดัตั้งชมรมกีฬาบางคลา้ เพือ่ใหเ้ยาวชน ชุมชนห่างไกลยาเสพติด 
 3.3  ดา้นการศาสนา ศิลปและวฒันธรรม ส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมทางศาสนา  
ส่งเสริมการอนุรักษ ์ศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณี ขนบธรรมเนียมท่ีดี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 3.4  ดา้นชุมชน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน  
การป้องกนับรรเทาสาธารณภยั การรักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภยัในชีวิต 
และทรัพยสิ์น 
 4.  นโยบายดา้นทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
 จะด าเนินการปรับปรุงระบบการก าจดัขยะ และการบ าบดัน ้าเสียใหมี้ประสิทธิภาพ 
พฒันาสภาพแวดลอ้มใหป้ลอดสารพิษ มลภาวะ ส่งเสริมอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  
และส่ิงแวดลอ้มสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชน เยาวชน ในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการอนุรักษ ์
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดี จดัระเบียบทอ้งถ่ินพฒันาปรับปรุงภูมิทศัน์ใหบ้างคลา้เป็นเมืองสะอาดเมืองน่าอยู ่
 5.  นโยบายดา้นการเมืองและการบริหาร 
 จะสร้างระบบการบริหารใหมี้ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้เนน้การมีส่วนร่วม 
ของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ินตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี เสริมสร้างความรู้  
ความเขา้ใจและปลุกจิตส านึกดา้นการเมือง การปกครอง การรับผดิชอบต่อสงัคม การรักษาระเบียบ 
วินยั เคารพกฎหมายส่งเสริมการปกครองระบบประชาธิปไตย ความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพ 
ของประชาชน ในดา้นต่าง ๆ ปรับปรุงอาคารสถานท่ี จดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชท่ี้ทนัสมยัใหเ้พียงพอ 
ต่อการใหบ้ริการประชาชนดว้ยความสะดวก รวดเร็ว รวมทั้งปรับปรุงระบบการจดัเกบ็ภาษี 
ของเทศบาลใหเ้หมาะสมเป็นธรรมเพื่อน าไปพฒันาทอ้งถ่ินต่อไป 
 

งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 จุไรรัตน ์ทองค าช่ืนวิวฒัน์ และธีระวิทย ์เลิศปัญญา (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในชุมชนบริเวณคลองลาดพร้าว มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะทางกายภาพ 
ของคลองลาดพร้าว สภาพความเป็นอยู ่และคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนบริเวณ 
คลองลาดพร้าว รวมทั้งผลกระทบและการใชป้ระโยชนจ์ากคลองลาดพร้าว โดยใชว้ิธีการวิจยั 
เชิงคุณภาพและการวิจยัเชิงปริมาณ การส ารวจสภาพคลองลาดพร้าวทาง เรือยนตเ์ร่ิมจากบริเวณ 
ชุมชนบึงพระราม 9 จนถึงตลาดยิง่เจริญ และการเดินเทา้เขา้ไปส ารวจลกัษณะทางกายภาพภายใน 
ชุมชน สมัภาษณ์ผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัความเป็นอยูข่องประชาชนในชุมชนและสมัภาษณ์ ประชาชน 
ในชุมชนเก่ียวกบัสภาพความเป็นอยูแ่ละคุณภาพชีวิต รวมทั้งศึกษาผลกระทบและการใชป้ระโยชน ์ 



 32 

จากคลองลาดพร้าว ชุมชนท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ชุมชนท่ีอยูบ่ริเวณคลองลาดพร้าว จ านวน 3 เขต  
เลือกกลุ่มตวัอยา่ง โดยการสุ่มจ านวน 7 ชุมชน ผลการวิจยัพบวา่ น ้ าในคลองลาดพร้าวมีลกัษณะ 
ค า กล่ินเหมน็ และสกปรกมากตลอด เสน้ทาง ยกเวน้บริเวณวงัหินเท่านั้นท่ีพอท่ีจะใชอุ้ปโภคได ้
สภาพบา้นเรือนเป็นส่วนใหญ่เป็นบา้นไม ้มีบา้นจ านวนหลายหลงัท่ีรุกล ้าคลอง มีขยะขงัใตถุ้นบา้น  
มีเข่ือนกั้นเป็นทางเดินริมคลองในช่วงท่ีบา้นไม่รุกล ้าคลอง แต่ละชุมชนมีสะพานขา้มคลอง  
ส่วนสภาพภายในชุมชนส่วนใหญ่เป็นชุมชน แออดับนท่ีดินท่ีบุกรุกของกรมธนารักษ ์บริเวณบา้น 
ไม่มีร้ัวกั้น มีทางเดินภายในชุมชน รถยนตเ์ขา้ไม่ถึง ยกเวน้ชุมชนริมคลองลาดพร้าวซ่ึงเป็นชุมชน 
เมืองส่วนใหญ่มีฐานะค่อนขา้งดี เป็นบา้นตึกมีร้ัว เป็นก าแพงกั้นบนท่ีดินของตนเองประชาชน 
ในชุมชนน้ีส่วนใหญู่นบัถือศาสนาอิสลาม ส่วนชุมชน แออดัส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพทุธ  
มีฐานะยากจน จบชั้นประถมศึกษา อาชีพรับจา้ง มีรายไคต่้อ เดือน 5,000-10,000 บาท การไดรั้บ 
ความช่วยเหลือของชุมชนส่วนมากไดรั้บความช่วยเหลือจาก ภาครัฐ เช่น ส านกังานเขต และ 
จากภาคเอกชน เช่น มูลนิธิศุภนิมิต (ช่วยเหลือเดก็ในชุมชน) คุณภาพชีวิตทั้ง 7 บา้นของประชาชน 
ในชุมชน ไดผ้ลดงัน้ี คุณภาพชีวิตดา้นความมัน่คงทางเศรษฐกิจ อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า  
คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตการท างาน คุณภาพชีวิต 
ดา้นสติปัญญา คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตครอบครัว คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตในชุมชน และคุณภาพชีวิต 
ดา้นสภาพแวดลอ้มอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 สุเทพ พลูวงษ ์(2550) ไดศึ้กษาถึงระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวธีิ  
กองทพับก จงัหวดัลพบุรี และเพื่อเปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพลศูนยฝึ์กทางยทุธวิธี  
กองทพับก จงัหวดัลพบุรี จ  าแนกตามปัจจยัเก่ียวกบัสถานภาพส่วนบุคคลและปัจจยัภายนอก 
ประชากรท่ีศึกษา คือ นายทหารสัญญาบตัร นายทหารประทวนและพลทหารของศูนยฝึ์ก 
ทางยทุธวิธี กองทพับก จงัหวดัลพบุรี ทุกนายรวมทั้งส้ิน 265 นาย สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ จ านวน 
และร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ One-way ANOVA ผลการศึกษาพบวา่  
ระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวิธี กองทพับก จงัหวดัลพบุรี โดยรวม 
อยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณาคุณภาพชีวิตของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวธีิกองทพับก จงัหวดัลพบุรี  
ในแต่ละดา้น พบวา่ ดา้นความภูมิใจในเกียรติมีคุณภาพชีวิตดีท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการไดรั้บ 
บริการขั้นพื้นฐาน, ดา้นความมัน่คงของครอบครัวและดา้นท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเหมาะสม ตามล าดบั ในขณะท่ีดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นมีคุณภาพชีวิตต ่าท่ีสุด 
การเปรียบเทียบระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวิธีกองทพับก จงัหวดัลพบุรี 
พบวา่ อาย ุชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อายรุาชการ รายได ้ต าแหน่ง หนา้ท่ีการงาน 
และการออมทรัพย ์มีผลต่อคุณภาพชีวิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ภาระหน้ีสินมีผล 
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ต่อคุณภาพชีวติ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนจ านวนบุคคลในครอบครัว ไม่มีผล 
ต่อคุณภาพชีวติของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวิธี กองทพับก จงัหวดัลพบุรี 
 ไพโรจน์ มาลากลุ ณ อยธุยา (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพทางการบริหารงานของ 
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนต าบลสตัหีบ อ าเภอสตัหีบ  
จงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนตามความเป็นจริง 
ของประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบลสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี ศึกษาคุณภาพการบริหารงานของนายก 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลสตัหีบ ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน และเปรียบเทียบ 
ความคิดเห็นของประชาชนในเขตพื้นท่ีอ าเภอสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี ผลการวิจยัพบวา่ คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในเขตพื้นท่ีต าบลสตัหีบ จงัหวดัชลบุรี รวมทั้งหมดอยูใ่นระดบัจริงมาก คุณภาพ 
ในการบริหารงานของนายกองคก์ารบริหารส่วนส่วนต าบลในการพฒันาคุณภาพชีวติภาพรวม 
ทั้งหมดอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อคุณภาพ 
การบริหารงานของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
พบวา่ อาย ุอาชีพ และรายไดต่้อเดือน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05 
 ทิวา พรหมอินทร์ (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง บทบาทของนกัปกครองทอ้งท่ีในการส่งเสริม 
การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน: ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอพระสมุทรเจดีย ์โดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาบทบาทของนกัปกครองทอ้งท่ีในการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวติผลกระทบต่อ 
บทบาทในการพฒันาคุณภาพชีวิตของนกัปกครองทอ้งท่ี ผลการศึกษาพบวา่ บทบาท 
ของนกัปกครองทอ้งท่ีในการส่งเสริมการพฒันาคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบักลาง และบทบาท 
ของนกัปกครองทอ้งท่ีเม่ือหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน มีอ านาจหนา้ท่ีในการพฒันา 
ทอ้งถ่ินมาก ท าใหน้กัปกครองทอ้งท่ีมีส่วนร่มอยูใ่นระดบัปานกลาง บทบาทในการพฒันา 
คุณภาพชีวิตดา้นอาหารและโภชนาการ ดา้นความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นมีมากข้ึน 
 ประภาส บารมี ( 2554) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนท่ีอาศยัในชุมชนชาวแพ  
อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินคุณภาพชีวิตของประชาชนและศึกษา 
ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตประชาชน ไดแ้ก่ ปัจจยัประชากรและสงัคมศึกษา 
ในประชาชนท่ีเป็นตวัแทนครัวเรือนท่ีอาศยัในชุมชนชาวแพ ริมคลองโคกชา้ง อ าเภอเมือง 
จงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 206 คน ผลการวิจยัพบวา่ คุณภาพชีวิตโดยภาพรวมของประชาชนท่ีอาศยั 
ในชุมชนชาวแพอยูใ่นระดบัดี คุณภาพชีวิตในดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจและดา้นส่ิงแวดลอ้มอยูใ่น 
ระดบัปานกลาง ส่วนคุณภาพชีวิตดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมอยูใ่นระดบัดี ส่วนความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งปัจจยัประชากรและสงัคมกบัคุณภาพชีวิต พบวา่ ผูท่ี้มีอายไุม่เกิน 40 ปี จะมีคุณภาพชีวิต 
ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ และดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมดีกวา่ผูท่ี้มีอายมุากกวา่ 40 ปี ส่วนผูท่ี้มี 
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ระดบัการศึกษาสูงกวา่ประถมศึกษา จะมีคุณภาพชีวิตทุกดา้นดีกวา่ผูท่ี้ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ ผูท่ี้ท  างาน 
จะมีคุณภาพชีวิตทุกดา้นดีกวา่ผูท่ี้ไม่มีงานท า ผูท่ี้มีฐานะเศรษฐกิจร ่ ารวย-ปานกลาง จะมีคุณภาพ 
ชีวิต ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคมและส่ิงแวดลอ้มดีกวา่ผูท่ี้มีฐานะเศรษฐกิจยากจน 
 พรสัน วงษปั์ญญา (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนดา้นท่ีอยูอ่าศยั:  
กรณีศึกษาสลมัริมทางรถไฟสายแปดร้ิวพื้นท่ียมราช จุดมุ่งหมายเพื่อ (1) ศึกษาสาเหตุท่ีประชาชน 
เขา้ไปอาศยัอยูใ่นสลมั (2) ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนดา้นท่ีอยูอ่าศยั (3) ศึกษาความตั้งใจ 
ของประชาชนในการพฒันาท่ีอยูอ่าศยั โดยศึกษากลุ่มตวัอยา่งจ านวน 327 คน จากประชากร 
ในพื้นท่ี 2,412 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิจยัคือ ร้อยละ ผลการวิจยัมีดงัน้ี จากการศึกษาคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนดา้นท่ีอยูอ่าศยั 19 ตวัช้ีวดั พบวา่ 10 ตวัช้ีวดัไม่ผา่นเกณฑ ์มี 9 ตวัช้ีวดัท่ีผา่นเกณฑ ์
เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 1) ท่ีอยูอ่าศยัมีน ้ าสะอาดด่ืมเพยีงพอตลอดปี (2 ลิตร/ คน/ วนั) 
2) ท่ีอยูอ่าศยัมีน ้ าใชส้ะอาดเพียงพอตลอดปี 3) ท่ีอยูอ่าศยัในชุมชนมีไฟฟ้าใชอ้ยา่งถูกตอ้ง 
4) ทางเดินเทา้หลกัในชุมชนมีไฟฟ้าแสงสวา่งเพยีงพอแก่การใชท้างเทา้ไดอ้ยา่งปลอดภยั 
5) ทางเทา้หลกัเพียงพอต่อการใชป้ระโยชน์ 6) ประชาชนร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดลอ้ม 7) ประชาชนช่วยกนับ ารุงรักษาสาธารณสมบติัท่ีรัฐและประชาชนสร้างข้ึน 
8) ชุมชนไม่มีเหตุร าคาญท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 9) ชุมชนมีการด าเนินการดา้นความสะอาด  
ผลการศึกษาความตั้งใจในการพฒันาท่ีอยูอ่าศยั พบวา่ ประชาชนมีความตั้งใจต ่ากวา่เป้าหมาย 
ท่ีตั้งไวโ้ดยผา่นเกณฑท่ี์ก าหนด 3 ดชันีดงัน้ี 1) สร้างทางเดินใหเ้ช่ือมถึงกนั 2) ฉีดยาฆ่าแมลง 
และก าจดัพาหะน าโรคในบา้น เช่น ยงุ หนู 3) ท าความสะอาดท่ีพกัอาศยั ส่วนสาเหตุท่ีเขา้ไป 
อาศยัอยูใ่นสลมั พบวา่ 1) อาศยัอยูใ่นสลมัตั้งแต่ก าเนิด 2) มีญาติอยูใ่นสลมัก่อนแลว้ 3) มีเพื่อน 
ชกัชวนใหเ้ขา้ไปอยูอ่าศยั และ 4) มีสามีและภรรยาเป็นคนในสลมัดว้ยกนั ตามล าดบั 
 พรเทพ สวสัดิสรรพ ์(2555) ไดศึ้กษาเร่ือง กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
กบัคุณภาพชีวติของประชาชน: กรณีศึกษา 3 อ าเภอ ในจงัหวดับุรีรัมย ์โดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อตอ้งการทราบถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนผูข้อกูเ้งินตามนโยบายกองทุนดงักล่าว ผลการน า 
นโยบายไปปฏิบติั ผลการใชเ้งินกู ้และความมีวินยัทางการเงินของประชาชน โดยกลุ่มตวัอยา่ง 
ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ประชาชนผูข้อกูเ้งินกองทุน ผูป้กครองทอ้งท่ี และคณะกรรมการ 
กองทุนหมู่บา้น จ านวนทั้งส้ิน 27 คน จาก 8 หมู่บา้น และ 1 ชุมชนเมือง ในทอ้งท่ีอ าเภอนางรอง  
อ าเภอช านิ และอ าเภอเฉลิมพระเกียรติ จงัหวดับุรีรัมย ์โดยผูศึ้กษาไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลโดย 
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth interview) ดว้ยแบบสมัภาษณ์ท่ีมีการก าหนดค าถามไว ้
อยา่งแน่นอน โดยมีระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 8-29 กนัยายน พ.ศ. 2547  
รวมเป็นเวลา 22 วนั ซ่ึงผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี ประชาชนผูข้อกูเ้งินกองทุนมีคุณภาพชีวิต 
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ท่ีดีข้ึนกวา่เดิม โดยพิจารณาจากองคป์ระกอบพื้นฐาน 5 ดา้น คือองคป์ระกอบพื้นฐานดา้นร่างกาย  
(ปัจจยั 4), ดา้นสติปัญญา, ดา้นเศรษฐกิจ, ดา้นสังคม และดา้นคุณธรรม ส่วนผลการน านโยบาย 
ปฏิบติัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ความเขา้ใจในนโยบายกองทุนอยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้น 
การบริหารกองทุนในระยะแรกกป็ระสบปัญหาบา้ง เน่ืองจากยงัไม่เขา้ใจระเบียบแต่ในปัจจุบนั 
ปัญหาดงักล่าวกห็มดไป ส่วนผลตอบแทนท่ีคณะกรรมการกองทุนไดรั้บค่าตอบแทนปีละประมาณ  
500-1,500 บาท และความคิดเห็นท่ีมีต่อนโยบายกองทุนกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมดมีความเห็นตรงกนัวา่ 
ยงัอยากใหรั้ฐบาลคงใหมี้นโยบายดงักล่าวต่อไปและผลการใชเ้งินกูจ้ากกองทุน พบวา่กลุ่มตวัอยา่ง 
ทั้งหมดไดย้ืน่วตัถุประสงคเ์พื่อขอกูเ้งินไปเป็นทุนหมุนเวียนในการประกอบอาชีพ ซ่ึงตรงกบั 
วตัถุประสงคแ์ละเจตนารมณ์ของนโยบายกองทุน ส่วนความมีวินยัทางการเงินของประชาชนนั้น  
กลุ่มตวัอยา่งยนืยนัตรงกนัวา่กองทุนหมู่บา้นของตนไม่มีหน้ีเสียแต่อยา่งใด ดงันั้นแสดงใหเ้ห็นวา่ 
นโยบายดงักล่าวประสบความส าเร็จในการยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนใหดี้ข้ึน 
 จิรนนัท ์เพช็รแกว้ (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง การส ารวจคุณภาพชีวิตและความตอ้งการ 
ทางการศึกษาเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน: กรณีศึกษาอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี   
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวิต และความตอ้งการทางการศึกษาเพือ่พฒันาคุณภาพชีวิต 
ของประชากรในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี ศึกษาโดยใชอ้งคป์ระกอบพื้นฐาน 5 ดา้น  
คือ ทางดา้นร่างกาย สติปัญญา เศรษฐกิจ สงัคมและคุณธรรม งานวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบวิจยั 
เชิงส ารวจ ใชแ้บบสอบถามเกบ็ขอ้มูลจากประชากรกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในอ าเภอโพธาราม  
จงัหวดัราชบุรี รวมทั้งส้ิน 359 คน ซ่ึงส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้ง เป็นเพศหญิง อายสูุงสุด 
ระหวา่ง 20-30 ปี มีวฒิุการศึกษาประถมศึกษา แต่งงานแลว้เป็นและมีภูมิล าเนาเดิมอยูใ่นอ าเภอ 
โพธาราม ผลการวิจยั พบวา่ 1) ทางดา้นร่างกาย ประชากรในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี  
บริโภคอาหารครบถว้น รักษาพยาบาลโดยไปโรงพยาบาล และพาบุตรหลานไปฉีดวคัซีนป้องกนั 
โรคต่าง ๆ ทุกชนิดท่ีแพทยก์ าหนด และตอ้งการความรู้หรือค าแนะน าเก่ียวกบัโรคระบาดต่าง ๆ 
รวมถึงโรคติดต่อท่ีร้ายแรง เช่น โรคเอดส์ 2) ทางดา้นสติปัญญา ประชากรในอ าเภอโพธาราม  
จงัหวดัราชบุรี สามารถส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาต่อระดบัมหาวิทยาลยั ตอ้งการใหมี้การเปิดสอน 
การศึกษานอกระบบใหแ้ก่ประชาชนในการประกอบอาชีพ และตอ้งการมีหอ้งสมุดประชาชน 
3) ทางดา้นเศรษฐกิจ ประชากรในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี รายไดห้ลกัส่วนใหญ่ไดจ้าก 
การประกอบอาชีพรับจา้ง รายไดเ้ฉล่ียของครอบครัวต่อเดือน 5,000-10,000 บาท การลงทุน 
ส่วนใหญ่ใชทุ้นตวัเอง ตอ้งการความรู้เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาใชป้ระกอบอาชีพ 
และความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีใหม่ เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวทางพระราชด าริของพระบาทสมเดจ็ 
พระเจา้อยูห่วั 4) ทางดา้นสังคม ประชากรในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
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ท่ีจดัข้ึนในหมู่บา้น ส่วนใหญ่ใชสิ้ทธิในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรตอ้งการความรู้
เก่ียวกบักฎหมายระบอบประชาธิปไตย ความรู้ระบบนิเวศวิทยาและการอนุรักษส่ิ์งเเวดลอ้ม 
5) ทางดา้นคุณธรรมประชากรในอ าเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี มีการเขา้ร่วมกิจกรรมวนัส าคญั 
ทางศาสนา และส่วนใหญ่เช่ือในเร่ืองไสยศาสตร์ มีความตอ้งการความรู้เก่ียวกบัการป้องกนั 
อนัตรายของการเสพยาเสพติดเเก่นกัเรียน เยาวชน เเละประชาชนทัว่ไปโดยไดรั้บการสนบัสนุน 
จากภาครัฐและเอกชน 
 สาวติรี เมืองมุงคุณ (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั ประการแรก เพื่อศึกษา 
ถึงคุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี โดย 
ประกอบดว้ยดา้นสุขภาพ ดา้นการศึกษา ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นครอบครัว ดา้นรายได ้ดา้นการมี 
ส่วนร่วม และดา้นสวสัดิการ ประการท่ีสอง เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวติของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรีกบัปัจจยัพื้นฐานส่วนบุคคล โดยจ าแนก 
ตามอาย ุสถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ และรายได ้ผลการศึกษา โดยภาพรวมคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี อยูใ่นระดบัดี อนัดบัท่ี 1  
คือ ดา้นท่ีอยูอ่าศยัมีคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง อยูใ่นระดบัดีมาก  
อนัดบัรองลงมา คือ ดา้นครอบครัว คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูงอยูใ่น 
ระดบัดีมาก และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นสวสัดิการคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลเนินสูง อยูใ่นระดบัดี ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ 
ระดบัการศึกษา รายได ้มีผลท าใหป้ระชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง มีคุณภาพชีวติต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05  
 สมบติั บุญเล้ียง (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชน และเพื่อส ารวจรูปแบบการจดัการพฒันา
คุณภาพชีวิตของประชาชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ี ประชาชนท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
ในการศึกษา ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอยูใ่นเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยใชแ้บบสอบถามจาก 
การสุ่มตวัอยา่งจากประชากรจ านวน 400 คน ส าหรับการวิจยัเชิงปริมาณ และกลุ่มตวัอยา่ง 
ท่ีรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์ ซ่ึงใชก้ระบวนการ Focus group กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง  
(Purposive sampling) โดยผูว้ิจยัคดัเลือกจากประชาชนในแต่ละอ าเภอ จ านวน 11 อ  าเภอ ๆ ละ 5 คน 
รวม 55 คน ซ่ึงไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนผูเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งเป็นอยา่งดี ผลการวิจยั พบวา่  
ขอ้มูลทัว่ไปของประชากรกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนมากเป็นโสด  
มีอายนุอ้ยกวา่ 30 ปี ระดบัการศึกษา ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพทัว่ไป  
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มีสถานท่ีท างานอยูใ่กลบ้า้น และมีรายไดต่้อเดือน นอ้ยกวา่ 10,000 บาท มีคุณภาพชีวิตจากสภาพ 
ท่ีเกิดข้ึนกบัชีวิตจริง ในภาพรวมมีคุณภาพชีวิตปานกลาง และในแต่ละดา้นเรียงล าดบัคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนจากมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้มมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ดา้นครอบครัว มีคุณภาพชีวติอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นชีวิตการท างาน มีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง และดา้นสุขอนามยัมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้มีผลท าใหป้ระชาชนในเขต 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีคุณภาพชีวิตต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05  
 ณฐัวฒัน์ ขนัโท (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวติของประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงาน 
บริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ี 
หน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันา และเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันาโดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  
เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา รายได ้ชุมชนท่ีอยูอ่าศยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 
คือประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันาทั้ง 11 ชุมชน จ านวน 400 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามและสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ สถิติทดสอบ (t-test) และ 
การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี 
LSD โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



บทที ่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยั เร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคุณภาพชีวิตและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตาม 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีการด าเนินวิจยั ดงัน้ี 
 

ประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีคือ หวัหนา้ครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยแบ่งออกเป็น 6 ชุมชน จ านวนทั้งส้ิน 1,078 
ครัวเรือน (เทศบาลต าบลบางคลา้, 2558) 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ หวัหนา้ครัวเรือนท่ีมีช่ือตามทะเบียนบา้น 
และอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยแบ่งออกเป็น 
6 ชุมชน จ านวน 1,078 ครัวเรือน 
 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample size) ค านวณโดยใชสู้ตรยามาเน่ (Yamane, 1967) 
โดยใหมี้ความคลาดเคล่ือน .05 ตามสูตร ดงัน้ี (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2535) 
     n =           N             คน 

1 + N(e)² 
     เม่ือ       n =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
      N =   จ  านวนประชากร 1,078 ครัวเรือน 
          E =   ค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง .05 
     แทนค่า  n =                 1,078              ครัวเรือน 

 1 + 1,078 (.05)² 
                                                        =                 399.62    
      =  400 ครัวเรือน 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเกบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 400 คน จากนั้น จึงน ามา 
ก าหนดสดัส่วนตามขนาดของประชากรแต่ละชุมชน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3-1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
                   จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกเป็นชุมชน (เทศบาลต าบลบางคลา้, 2558) 

 
 วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 
 ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิ ชนิดสดัส่วน (Proportional stratified sampling) 
ตามสดัส่วนของจ านวนประชากรในแต่ละหมู่บา้น จากนั้นจึงใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบสุ่มอยา่งง่าย 
(Simple random sampling) โดยเรียงตามเลขท่ีบา้น ในการเลือกตวัอยา่งเพื่อน ามาใชใ้นการเกบ็ 
รวบรวมขอ้มูล 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในการพฒันา 
คุณภาพชีวิต ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นการสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
อาชีพ รายได ้ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จากองคป์ระกอบคุณภาพชีวิต จ านวน 5 ดา้น ไดแ้ก่ คุณภาพชีวิต 
ดา้นการท างาน คุณภาพชีวิตดา้นครอบครัว คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพและความเครียด คุณภาพชีวิต 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตในเมือง โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
5 ระดบั โดยการแบ่งระดบัความส าคญัและเกณฑก์ารใหค้ะแนน เพื่อใชใ้นการเปรียบเทียบ ดงัน้ี 

ล ำดับที ่ ชุมชน จ ำนวนครัวเรือน คดิเป็นร้อยละ จ ำนวนกลุ่มตวัอย่ำง
(คน) 

1 หลงัวดัแจง้ 186 17.25 69 
2 หลงัวดัโพธ์ิ 300 27.83 111 
3 โจ๊วฉู่ 209 19.39 78 
4 พระเจา้ตาก 107 9.92 40 
5 บา้นปลายคลอง 174 16.14 65 
6 ศาลเจา้หลกัเมือง 102 9.47 38 
 รวมทั้งต าบล 1,078 100.00 400 
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 คะแนน  5  หมายถึง  เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 คะแนน  4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 คะแนน  3  หมายถึง  เห็นดว้ย 
 คะแนน  2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 คะแนน  1  หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย 
 ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิดดา้นปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ 
 

กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยัในคร้ังน้ี  
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการศึกษารายละเอียดและด าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  การศึกษาขอ้มูลเอกสาร (Documentary study) โดยไดเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร 
ต่าง ๆ สามารถแยกเป็นประเภทต่าง ๆ ไดด้งัน้ี 
  1.1  หนงัสือ ผลการวิจยั วิทยานิพนธ์ ปัญหาพิเศษ และผลงานทางวิชาการอ่ืน ๆ 
  1.2  ขอ้มูลจ านวนประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
  1.3  กฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พ.ศ. 2550 พระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนต าบล และนโยบายรัฐบาลชุดปัจจุบนั เป็นตน้  
น ามาก าหนดกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจยั ก าหนดนิยาม และเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง 
แบบสอบถาม 
 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ตรวจสอบเน้ือหาวา่ครอบคลุมวตัถุประสงคห์รือไม่จากนั้น 
น าไปไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหผู้ท้รงคุณวฒิุ 
จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 
  3.1  ดร.กฤษฎา นนัทเพช็ร อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  
มหาวิทยาลยับูรพา 
  3.2  ดร.ลือชยั วงษท์อง อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.3  ดร.อุษณากร ทาวะรมย ์อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ  
มหาวิทยาลยับูรพา 
 ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จากนั้นปรับปรุงแกไ้ข  
ตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวฒิุ 
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 4.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try-out) กบัประชาชนในเขต 
เทศบาลต าบลปากน ้า อ  าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน  
แลว้น ามาหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach) เท่ากบั .95 ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้สามารถน าไปเกบ็ขอ้มูลจริงต่อไป 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่และมีความสมบูรณ์ไปใช ้
ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  จดัท าหนงัสือขอความอนุเคราะห์และแนะน าตวัผูว้ิจยั เพื่อขอความร่วมมือ 
และขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากประชาชนของเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 2.  ก าหนดวนัเกบ็รวบรวมแบบสอบถามจากประชาชน โดยผูว้ิจยัด าเนินการเกบ็ขอ้มูล 
ดว้ยตนเอง หลงัจากนั้น โดยผูว้ิจยัไดท้  าการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามคืนทั้งหมดจ านวน 400 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 100 
 

ระยะเวลำในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ใชเ้วลาในการเกบ็ขอ้มูลตั้งแต่ เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2558-มีนาคม 
พ.ศ. 2559 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 วิธีประมวลผล ใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร์ในการวิเคราะห์ 
ขอ้มูล โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมจากแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกตอ้ง 
ของแบบสอบถาม หลงัจากด าเนินการเกบ็รวบรวมแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ 
 2.  บนัทึกขอ้มูลท่ีเป็นรหสัลงในแบบบนัทึกขอ้มูล และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตามล าดบั 
 3.  ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 4.  ประมวลผลขอ้มูลตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
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สถติทิีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 1.  อธิบายขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายได ้โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา หาความถ่ี ร้อยละ  
 2.  อธิบายระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ใชก้ารวิเคราะห์โดยหา ค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3.  เกณฑใ์นการแปลค่าเฉล่ียคุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) วิเคราะห์ 
ค่าสถิติโดยหาค่าเฉล่ีย ( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 4.  ทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) คือ t-test 
และ One-way ANOVA กรณีพบวา่แตกต่างใชก้ารทดสอบหาความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี Sheff  
 

เกณฑ์กำรแปลผล 
 โดยการหาความกวา้งของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี (มนสั วงศสี์ใส, 2551, หนา้ 37) 
 ช่วงของการแปลผล =      คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
        จ านวนชั้น 
 ช่วงของการแปลผล      =       5-1 
                        5       
      = 0.8 
           ระดบัคะแนนเฉล่ีย   การแปลผล 
 4.21-5.00          ประชาชนมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด 
 3.41-4.20          ประชาชนมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัสูง 
 2.61-3.40          ประชาชนมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.81-2.60  ประชาชนมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัต ่า 
 1.00-1.80          ประชาชนมีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัต ่ามาก 







บทที ่ 4 
ผลการวจิัย 

 
 การศึกษาเร่ือง “คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา” มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกตาม เพศ อาย ุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้เกบ็ขอ้มูลจากการเกบ็แบบสอบถาม โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  
จ านวน 400 คน ซ่ึงผูศึ้กษาไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 4-1  จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน  ร้อยละ  
เพศ   

  ชาย 123   30.75 
  หญิง 277   69.25 

รวม 400 100.00 
อาย ุ   
         ต ่ากวา่ 20 ปี     43 10.75 
         21-30 ปี 47 11.75 
         31-40 ปี 137 34.25 
         41-50 ปี 90 22.50 
         51-60 ปี 70 17.50 
         สูงกวา่ 60 ปีข้ึนไป 13   3.25 

รวม             400 100.00 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน  ร้อยละ  
ระดบัการศึกษา   
       ประถมศึกษา (ป.1-ป.6)   23  5.75 
       มธัยมศึกษาตอนตน้ (ม.1-ม.3) 125 31.25 
       มธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6 หรือเทียบเท่า) 68 17.00 
       อนุปริญญา หรือเทียบเท่า 52 13.00 
       ปริญญาตรี 97 24.25 
       สูงกวา่ปริญญาตรี 35   8.75 

รวม       400         100.00 
อาชีพ   
         รับราชการ  26   6.50 
         พนกังานรัฐวิสาหกิจ  93 23.25 
         คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั  199 49.75 
         พนกังานบริษทั  19  4.75 
         รับจา้งทัว่ไป    36  9.00 
         เกษตรกร ประมง เล้ียงสตัว ์  27  6.75 

รวม       400         100.00 
รายไดต่้อเดือน   
         นอ้ยกวา่ 5,000 บาท  17  4.25 
         5,000-10,000 บาท  13  3.25 
         10,001-15,000 บาท  54 13.50 
         15,001-20,000 บาท  72 18.00 
         20,001-25,000 บาท        197 49.25 
         มากกวา่ 25,000 บาทข้ึนไป  47 11.75 

รวม 400         100.00 
 
 จากตารางท่ี 4-1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 69.25 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อย 30.75 มีอายรุะหวา่ง 
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31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.25 รองลงมามีอาย ุ41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.50 ส่วนใหญ่มีการศึกษา 
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ม.1-ม.3) คิดเป็นร้อยละ 31.25 รองลงมามีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 
คิดเป็นร้อยละ 24.25 ส่วนใหญ่มีประกอบอาชีพคา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 49.75 
รองลงมามีอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 23.25  และส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือน  
20,001-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 58.64 รองลงมา มีรายไดต่้อเดือน 15,000-20,000 บาท  
คิดเป็นร้อยละ 18.64 ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 2  ผลการศึกษาคุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคล้า  
อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 
ตารางท่ี 4-2  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
                     ต  าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมและรายดา้น 
  

คุณภาพชีวติของประชาชน Χ  SD ระดบั อนัดับ 
ดา้นการท างาน 3.51 .60 สูง 4 
ดา้นครอบครัว 3.44 .72 สูง 5 
ดา้นสุขภาพและความเครียด 3.90 .58 สูง 3 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 3.98 .58 สูง 1 
ดา้นชีวิตในเมือง   3.94 .51 สูง 2 

ภาพรวม 3.76 .44 สูง - 
 
 จากตารางท่ี 4-2  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง ( = 3.76, SD = .44) เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 ( = 3.98, SD = .58) รองลงมาคือ ดา้นชีวิตในเมือง 
( =3.94, SD = .51) ดา้นสุขภาพและความเครียด ( = 3.90, SD = .58) ดา้นการท างาน  
( = 3.51, SD = .60) และดา้นครอบครัว ( = 3.44, SD = .72) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-3  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตของประชาชน 
                     ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นการท างาน 
 

ด้านการท างาน 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 
สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

1.  มีอาชีพท่ีมัน่คง ถาวร  45 
(11.25) 

177 
(44.25) 

168 
(42.00) 

3 
(0.75) 

7 
(1.75) 

3.63 .76 สูง 2 

2.  มีรายไดเ้พียงพอ 
ในการด ารงชีวิต 

13 
(3.25) 

168 
(42.00) 

186 
(46.50) 

22 
(5.50) 

11 
(2.75) 

3.38 .75 สูง 8 

3.  มีการเกบ็ออมเงิน 
เพื่อใชใ้นยามจ าเป็น 

34 
(8.50) 

152 
(38.00) 

169 
(42.25) 

39 
(9.75) 

6 
(1.50) 

3.42 .83 สูง 6 

4.  อยากท างาน/ อาชีพ 
ท่ีท าอยูต่่อไปเร่ือย ๆ 

52 
(13.00) 

195 
(18.75) 

127 
(31.75) 

25 
(6.25) 

1 
(0.25) 

3.68 .78 สูง 1 

5.  หารายไดเ้สริม 
เพ่ิมจากรายไดป้ระจ า 

45 
(11.25) 

158 
(39.50) 

171 
(42.75) 

25 
(6.25) 

1 
(0.25) 

3.55 .78 สูง 4 

6.  มีโอกาสกา้วหนา้ 
ในงาน/ อาชีพ หรือ 
มีโอกาสขยายกิจการ 
ใหใ้หญ่โตข้ึนได ้
ในอนาคต 

52 
(13.00) 

159 
(39.75) 

161 
(40.25) 

16 
(4.00) 

12 
(3.00) 

3.56 .87 สูง 3 

7.  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
เพ่ือนร่วมงาน/ อาชีพ
หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การด าเนินกิจการเป็นไป 
ดว้ยดี 

33 
(8.25) 

153 
(38.25) 

184 
(46.00) 

29 
(7.25) 

1 
(0.25) 

3.47 .75 สูง 5 

8.  รู้สึกภูมิใจในงาน/ 
อาชีพ 

34 
(8.50) 

146 
(36.50) 

185 
(46.25) 

29 
(7.25) 

6 
(1.50) 

3.43 .80 สูง 7 

ภาพรวม 3.51 .60 สูง - 

  
 จากตารางท่ี 4-3  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นการท างาน พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ( = 3.51, SD = .60) 
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เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ อยากท างาน/ อาชีพท่ีท าอยูต่่อไป 
เร่ือย ๆ ( = 3.68, SD = .78) มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ มีอาชีพท่ีมัน่คง ถาวร 
( = 3.63, SD = .76) และมีโอกาสกา้วหนา้ในงาน/ อาชีพหรือมีโอกาสขยายกิจการใหใ้หญ่โต 
ข้ึนไดใ้นอนาคต ( = 3.56, SD = .87) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4-4  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตของประชาชน 
                     ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นครอบครัว 
  

ด้านครอบครัว 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 

สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

1.  มีการวางแผนการ 
มีบุตร เพ่ือก าหนดขนาด 
ครอบครัวท่ีเหมาะสม 

29 
(7.25) 

140 
(35.00) 

197 
(49.25) 

29 
(7.25) 

5 
(1.25) 

3.40 .77 สูง 3 

2.  เม่ือเกิดปัญหา 
ความขดัแยง้ข้ึนใน 
ครอบครัวสามารถปรับ
อารมณ์และแกไ้ขปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนได ้

38 
(9.50) 

177 
(44.25) 

156 
(39.00) 

16 
(4.00) 

13 
(3.25) 

3.53 .84 สูง 2 

3.  มีเวลาใหก้บัครอบครัว 
และพาครอบครัวไปเท่ียว
หรือมีเวลาท่ีจะท ากิจกรรม
ร่วมกนัในครอบครัว 

52 
(13.00) 

173 
(43.25) 

138 
(34.50) 

22 
(5.50) 

15 
(3.75) 

3.56 .91 สูง 1 

4.  สมาชิกในครอบครัว
รักและเขา้ใจกนั  
เม่ือมีปัญหากส็ามารถ
ปรึกษาหารือกนัได ้

52 
(13.00) 

94 
(23.50) 

193 
(48.25) 

35 
(8.75) 

26 
(6.50) 

3.28 1.01 สูง 
 

4 

ภาพรวม 3.44 .72 สูง - 

  
 จากตารางท่ี 4-4  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นครอบครัว พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ( = 3.44, SD = .72) 
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เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ มีเวลาใหก้บัครอบครัว และ 
พาครอบครัวไปเท่ียวหรือมีเวลาท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว ( = 3.56, SD = .91) 
มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ เม่ือเกิดปัญหาความขดัแยง้ข้ึนในครอบครัวสามารถ 
ปรับอารมณ์และ แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้( = 3.53, SD = .84) และมีการวางแผนการมีบุตร  
เพื่อก าหนดขนาดครอบครัวท่ีเหมาะสม ( = 3.40, SD = .77) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4-5  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตของประชาชน 
                     ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นสุขภาพ 
                      และความเครียด 
 

ด้านสุขภาพและ
ความเครียด 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 

สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

1.  ไม่มีโรคติดต่อร้ายแรง 
เช่น วณัโรค อหิวาตกโรค 
ไขเ้ลือดออก ไขห้วดันก 

57 
(14.25) 

122 
(30.50) 

186 
(46.50) 

24 
(6.00) 

11 
(2.75) 

3.48 .90 สูง 7 

2.  มีความรู้เก่ียวกบั 
การใชย้าท่ีถูกตอ้ง 
เหมาะสม 

123 
(30.75) 

210 
(52.50) 

59 
(14.75) 

8 
(2.00) 

0 
(0.00) 

4.12 .72 สูง 
 

1 

3.  เขา้รับการตรวจ
สุขภาพร่างกาย 
เป็นประจ าทุกปี 

111 
(27.75) 

215 
(53.75) 

70 
(17.50) 

4 
(1.00) 

0 
(0.00) 

4.08 .69 สูง 2 

4.  ออกก าลงักาย 
อยา่งสม ่าเสมอ 

103 
(25.75) 

201 
(50.25) 

79 
(19.75) 

17 
(4.25) 

0 
(0.00) 

3.98 .79 สูง 
 

4 

5.  ไดรั้บความรู้เก่ียวกบั
การปฏิบติัตนในการ
ป้องกนัโรคติดต่อ 
จากหน่วยงานของรัฐ 

102 
(25.50) 

212 
(53.00) 

81 
(20.25) 

1 
(0.25) 

4 
(1.00) 

4.02 .74 สูง 3 

6.  มีปัญหาเก่ียวกบั 
การนอนไม่หลบั 

65 
(16.25) 

230 
(57.50) 

96 
(24.00) 

5 
(1.25) 

4 
(1.00) 

3.87 .72 สูง 
 

5 
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ตารางท่ี 4-5  (ต่อ) 
 

ด้านสุขภาพและ
ความเครียด 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 

สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

7.  รู้สึกหงุดหงิด 
และโกรธง่าย 

60 
(15.00) 

200 
(50.00) 

130 
(32.50) 

6 
(1.60) 

4 
(1.00) 

3.77 .75 สูง 6 

ภาพรวม 3.90 .58 สูง - 

 
 จากตารางท่ี 4-5  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นสุขภาพและความเครียด พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ( = 3.90,  
SD = .58) เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ มีความรู้เก่ียวกบั 
การใชย้าท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ( = 4.12, SD = .72) มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ  
เขา้รับการตรวจสุขภาพร่างกายเป็นประจ าทุกปี ( = 4.08, SD = .69) และไดรั้บความรู้เก่ียวกบั 
การปฏิบติัตนในการป้องกนัโรคติดต่อ จากหน่วยงานของรัฐ ( = 4.02, SD = .74) ตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 4-6  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตของประชาชน 
                     ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
  

ด้านส่ิงแวดล้อม 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 

สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

1.  สมาชิกในบา้นใช้
ไฟฟ้า น ้ า อยา่งประหยดั  

103 
(25.75) 

202 
(50.50) 

91 
(22.75) 

4 
(1.00) 

0 
(0.00) 

4.01 .72 สูง 3 

2.  มีการแยกขยะ  
ก่อนน าไปท้ิง 

98 
(24.50) 

188 
(47.00) 

109 
(27.25) 

5 
(1.25) 

0 
(0.00) 

3.95 .75 สูง 
 

4 

3.  ร่วมกิจกรรมอนุรักษ์
ทรัพยากรกบัชุมชน 
หมู่บา้น หน่วยงานอ่ืน ๆ 
เช่น การปลูกตน้ไม ้ฯลฯ  

112 
(28.00) 

191 
(47.25) 

92 
(23.00) 

5 
(1.25) 

0 
(0.00) 

4.03 .74 สูง 2 
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ตารางท่ี 4-6  (ต่อ) 
  

ด้านส่ิงแวดล้อม 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 

สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

4.  ร่วมกิจกรรมของ
ชุมชน เช่น ท าความ
สะอาดถนน ขดุลอก 
คูคลอง 

92 
(23.00) 

207 
(51.75) 

79 
(19.75) 

19 
(4.75) 

3 
(0.75) 

3.92 .82 สูง 
 

5 

5.  มีส่วนร่วมในการ
เสนอแนะแนวทาง 
การพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
ของชุมชน 

98 
(24.50) 

223 
(55.75) 

74 
(18.50) 

5 
(1.25) 

0 
(0.00) 

4.04 .69 สูง 1 

ภาพรวม 3.98 .58 สูง - 

  
 จากตารางท่ี 4-6  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ( = 3.98, SD = .58) 
เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ มีส่วนร่วมในการเสนอแนะ 
แนวทางการพฒันาส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ( = 4.04, SD = .69) มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1  
รองลงมาคือ ร่วมกิจกรรมอนุรักษท์รัพยากรกบัชุมชน หมู่บา้น หน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น การปลูกตน้ไม ้
ฯลฯ ( = 4.03, SD = .74) และสมาชิกในบา้นใชไ้ฟฟ้า น ้ า อยา่งประหยดั ( = 4.01, SD = .72) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-7  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คุณภาพชีวิตของประชาชน 
                     ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นชีวิตในเมือง 
  

ด้านชีวติในเมือง 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 
สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

1.  มีการจดัหน่วย  
อปพร. รักษาความสงบ
เรียบร้อยในชุมชน 

83 
(20.75) 

160 
(40.00) 

131 
(32.75) 

25 
(6.25) 

1 
(0.25) 

3.75 .86 สูง 7 

2.  มีไฟฟ้าแสงสวา่ง 
ในยามค ่าคืน เพื่อให ้
ผูส้ัญจรไปมาไดรั้บ 
ความสะดวก ปลอดภยั 
ในการเดินทาง 

97 
(24.25) 

234 
(58.50) 

63 
(15.75) 

6 
(1.50) 

0 
(0.00) 

4.06 .67 สูง 
 

2 

3.  มีจุดตรวจของ
เจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
เพ่ือป้องกนัการเกิด 
อุบติัเหตุ เช่น โครงการ 
เมาไม่ขบั เปิดไฟใส่หมวก 

82 
(20.50) 

239 
(59.75) 

79 
(19.75) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.01 .63 สูง 3 

4.  มีการประชาสัมพนัธ์
ในเร่ืองของการแจง้ 
เหตุด่วน เหตุร้าย เช่น  
โทรสายด่วน 199  
แจง้การเกิดเพลิงไหม ้ 
และแจง้ 1669 การแจง้ 
การเจบ็ป่วยฉุกเฉิน 
ในท่ีสาธารณะต่าง ๆ 

109 
(27.25) 

214 
(53.50) 

77 
(19.25) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.08 .67 สูง 
 

1 

5.  ชุมชนของท่านมี 
ถนนสัญจรไปมา 
ไปยงัหมู่บา้นชุมชน 
อ่ืน ๆ สะดวก 

101 
(25.25) 

180 
(45.00) 

105 
(26.25) 

13 
(3.25) 

1 
(0.25) 

3.92 .81 สูง 5 

  



 52 

ตารางท่ี 4-7  (ต่อ) 
  

ด้านชีวติในเมือง 

คุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคล้า 

Χ  SD ระดบั อนัดบั 

สู ง
ทีสุ่

ด 

สูง
 

ปา
นก

ลา
ง 

ต ่า
 

ต ่า
มา
ก 

6.  ไดรั้บการบริการดา้น 
สาธารณสุข เช่น ในเร่ือง 
ของการก าจดัยงุลาย  
การฉีดวคัซีนป้องกนั
โรคติดต่อ 

94 
(23.50) 

189 
(47.25) 

95 
(23.75) 

19 
(4.75) 

3 
(0.75) 

3.88 .84 สูง 6 

7.  ชุมชนจดัใหมี้
สวนสาธารณะ สถานท่ี 
ออกก าลงักาย 
หรือลานกิจกรม 
อยา่งเพียงพอ 

98 
(24.50) 

200 
(50.00) 

87 
(21.75) 

4 
(1.00) 

11 
(2.75) 

3.93 .86 สูง 4 

ภาพรวม 3.94 .51 สูง - 

  
 จากตารางท่ี 4-7  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดา้นชีวิตในเมือง พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ( = 3.94, SD = .51) 
เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ การประชาสมัพนัธ์ในเร่ือง 
ของการแจง้เหตุด่วน เหตุร้าย เช่น โทรสายด่วน 199 แจง้การเกิดเพลิงไหม ้และแจง้ 1669  
การแจง้การเจบ็ป่วยฉุกเฉินในท่ีสาธารณะต่าง ๆ ( = 4.08, SD = .67) มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1  
รองลงมาคือ มีไฟฟ้าแสงสวา่งในยามค ่าคืน เพื่อใหผู้ส้ญัจรไปมาไดรั้บความสะดวก ปลอดภยั 
ในการเดินทาง ( = 4.06, SD = .67) และมีจุดตรวจของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เพื่อป้องกนัการเกิด 
อุบติัเหตุ เช่น โครงการเมาไม่ขบั เปิดไฟใส่หมวก ( = 4.01, SD = .63) ตามล าดบั 
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ตอนที่ 3  ผลการเปรียบเทยีบคุณภาพชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคล้า 
อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 
 สมมติฐานที ่1 ประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีเพศต่างกนัมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
  

ตารางท่ี 4-8  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
                     อ  าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามเพศ (n = 400) 
 

คุณภาพชีวติของประชาชน เพศ จ านวน Χ  SD t Sig. 
ภาพรวม ชาย 123 3.78 .44 .53 .59 

หญิง 277 3.75 .44 
  
 จากตารางท่ี 4-8  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามเพศ พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ ท่ีมีเพศต่างกนั มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สมมติฐานที่ 2 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอายตุ่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-9  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
                     อ  าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาย ุ(n = 400) 
 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 5 5.82 1.16 6.27 .00* 
ภายในกลุ่ม 394 73.11 .18   

รวม 399 78.94    
หมายเหตุ: * p ≤ .05  
 
 จากตารางท่ี 4-9  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาย ุพบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ท่ีมีอายตุ่างกนั มีคุณภาพชีวติแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4-10  ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
                       ต  าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาย ุ 
 

อายุ 
Χ  ต ่ากว่า 

20 ปี 
21-30 ปี 

 
31-40 ปี 

 
41-50 ปี 

 
51-60 ปี สูงกว่า  

60 ปีขึน้ไป 
ต ่ากวา่ 20 ปี 
21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 
สูงกวา่ 60 ปีข้ึนไป 

3.77 
3.76 
3.78 
3.89 
3.52 
3.93 

- .00 
- 

-.01 
-.01 

- 

-.12 
-.12 
-.11 

- 

.24 

.23 
.25* 
.36* 

- 

-.16 
-.17 
-.15 
-.04 
-.40 

- 

หมายเหตุ: * p ≤ .05  
 
 จากตารางท่ี 4-10  เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่  
ดว้ยวิธี Pos hoc ของ Sheffe พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาย ุแตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ดงัน้ี 
 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีคุณภาพชีวิตสูงกวา่ประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาย ุ51-60 ปี 
 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีคุณภาพชีวิตสูงกวา่ประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาย ุ51-60 ปี 
 สมมติฐานที่ 3 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-11  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
                       อ  าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามระดบัการศึกษา (n = 400) 
 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 5 1.20 .24 1.22 .29 
ภายในกลุ่ม 394 77.73 .19   

รวม 399 78.94    
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 จากตารางท่ี 4-11  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั  
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สมมติฐานที่ 4 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา  
ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-12  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
                       อ  าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาชีพ (n = 400) 
 

 แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5 2.19 .43 2.24 .04* 
ภายในกลุ่ม 394 76.75 .19   

รวม 399 78.94    
หมายเหตุ: * p ≤ .05  
 
 จากตารางท่ี 4-12  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาชีพ พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4-13  ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
                       ต  าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ Χ  รับ
ราชการ 
 

พนักงาน 
รัฐวสิาหกจิ 

ค้าขาย/
ธุรกจิ
ส่วนตัว 

พนักงาน
บริษัท 

รับจ้าง
ทัว่ไป 

เกษตรกร 
ประมง 
เลีย้งสัตว์ 

รับราชการ 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 
พนกังานบริษทั 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกร ประมง เล้ียงสัตว ์

3.98 
3.79 
3.72 
3.89 
3.72 
3.68 

- .18 
- 

.25* 
.07 
- 

.08 
-.09 
-.17 

- 

.25* 
.07 
.00 
.17 
- 

.29 

.11 

.04 

.21 

.04 
- 

หมายเหตุ: * p ≤ .05 
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 จากตารางท่ี 4-13  เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่  
ดว้ยวิธี Pos hoc ของ Sheffe พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาชีพ แตกต่างกนั จ านวน 2 คู่ ดงัน้ี 
 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาชีพรับราชการมีคุณภาพชีวิตสูงกวา่ 
ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั 
 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาชีพรับราชการมีคุณภาพชีวิตสูงกวา่ 
ประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้ ท่ีมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป 
 สมมติฐานที่ 5 ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ท่ีมีรายไดต่้างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-14  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
                       อ  าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามรายได ้(n = 400) 
 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 5 1.76 .35 1.80 .11 
ภายในกลุ่ม 394 77.17 .19   

รวม 399 78.94    
 
 จากตารางท่ี 4-14  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามรายได ้พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ ท่ีมีรายไดต่้างกนั มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4-15  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
1.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

2.  ประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอายตุ่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 4-15  (ต่อ) 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
3.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีคุณภาพชีวิต 
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

4.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

5.  ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีรายไดต่้างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

 



บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ือง “คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา” มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 2) เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกตาม เพศ อาย ุ 
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้เกบ็ขอ้มูลจากการเกบ็แบบสอบถาม โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง  
จ านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามและสถิติท่ีใชใ้น 
การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  
และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) และ 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างรายคู่ใชว้ิธีการ 
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Post hoc) โดยวิธี Sheffe ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
 

สรุปผลการวจิยั 
 จากผลการศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา สรุปผลได ้ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น 
เพศหญิง รองลงมาเป็นเพศชาย ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี รองลงมามีอาย ุ41-50 ปี ส่วนใหญ่ 
มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ (ม.1-ม.3) รองลงมามีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่ 
มีประกอบอาชีพคา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั รองลงมามีอาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจ และส่วนใหญ่ 
มีรายไดต่้อเดือน 20,001-30,000 บาท รองลงมา มีรายไดต่้อเดือน 15,000-20,000 บาท ตามล าดบั 
 2.  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ ดา้นชีวิตในเมือง ดา้นสุขภาพและความเครียด  
ดา้นการท างาน และดา้นครอบครัว ตามล าดบัเม่ือพิจารณารายดา้นเป็นดงัน้ี 
 2.1  ดา้นการท างาน พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้  
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ อยากท างาน/ อาชีพท่ีท าอยูต่่อไปเร่ือย ๆ มีค่าเฉล่ีย 
มาก เป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ มีอาชีพท่ีมัน่คง ถาวร และมีโอกาสกา้วหนา้ในงาน/ อาชีพ 
หรือมีโอกาสขยายกิจการใหใ้หญ่โตข้ึนไดใ้นอนาคต ตามล าดบั 
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 2.2  ดา้นครอบครัว พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้  
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่มีเวลาใหก้บัครอบครัว และพาครอบครัวไปเท่ียว 
หรือมีเวลาท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ  
เม่ือเกิดปัญหาความขดัแยง้ข้ึนในครอบครัวสามารถปรับอารมณ์และ แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้
และมีการวางแผนการมีบุตร เพื่อก าหนดขนาดครอบครัวท่ีเหมาะสม ตามล าดบั 
 2.3  ดา้นสุขภาพและความเครียด พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือจ าแนก 
เป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่มีความรู้เก่ียวกบัการใชย้าท่ีถูกตอ้งเหมาะสม 
มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ เขา้รับการตรวจสุขภาพร่างกายเป็นประจ าทุกปี และไดรั้บ 
ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัตนในการป้องกนัโรคติดต่อ จากหน่วยงานของรัฐ ตามล าดบั 
 2.4  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้ 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ มีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการพฒันา 
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ ร่วมกิจกรรมอนุรักษท์รัพยากร 
กบัชุมชนหมู่บา้น หน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น การปลูกตน้ไม ้ฯลฯ และสมาชิกในบา้นใชไ้ฟฟ้า น ้ า  
อยา่งประหยดัตามล าดบั 
 2.5  ดา้นชีวิตในเมือง พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือจ าแนกเป็นรายขอ้  
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบัแรก พบวา่ การประชาสมัพนัธ์ในเร่ืองของการแจง้เหตุด่วน เหตุร้าย 
เช่น โทรสายด่วน 199 แจง้การเกิดเพลิงไหม ้และแจง้ 1669 การแจง้การเจบ็ป่วยฉุกเฉิน ในท่ี 
สาธารณะต่าง ๆ มีค่าเฉล่ียมากเป็นอนัดบัท่ี 1 รองลงมาคือ มีไฟฟ้าแสงสวา่งในยามค ่าคืน เพื่อให ้
ผูส้ัญจรไปมาไดรั้บความสะดวก ปลอดภยัในการเดินทาง และมีจุดตรวจของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
เพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ เช่น โครงการเมาไม่ขบั เปิดไฟใส่หมวก ตามล าดบั 
 3.  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีเพศ ระดบัการศึกษา และรายไดต่้างกนั 
มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ส่วนประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทราท่ีมีอายแุละอาชีพต่างกนัมีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 
 

อภปิรายผล 
 การศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีประเดน็ท่ีสามารถน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
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 1.  คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวม อยูใ่นระดบัสูง ทั้งน้ีประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ ไดท้  างานหรืออาชีพท่ีท าอยูต่่อไปเร่ือย ๆ ซ่ึงเป็นอาชีพท่ีมัน่คง ถาวร และมีโอกาส 
กา้วหนา้ในงานหรืออาชีพของตน ท าใหมี้เวลาใหก้บัครอบครัว และพาครอบครัวไปเท่ียวหรือ 
มีเวลาท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว ตลอดจนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทาง 
การพฒันาส่ิงแวดลอ้มของชุมชน ตามความรู้ความสามารถ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
สุเทพ พลูวงษ ์(2555) ไดศึ้กษาถึงระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวธีิ กองทพับก 
จงัหวดัลพบุรี ผลการศึกษา พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวิตของก าลงัพล ศูนยฝึ์กทางยทุธวิธี กองทพับก  
จงัหวดัลพบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 
 2.  ดา้นการท างาน พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ทั้งน้ีประชาชนในเขตเทศบาลต าบล 
บางคลา้ อ าเภอบางคลา้ สามารถท างาน/ อาชีพท่ีท าอยูต่่อไปเร่ือย ๆ ดว้ยความมัน่คงในอาชีพท่ี 
และมีโอกาสกา้วหนา้ในงาน/ อาชีพหรือมีโอกาสขยายกิจการใหใ้หญ่โตข้ึนไดใ้นอนาคต 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุไรรัตน์ ทองค าช่ืนวิวฒัน์ และธีระวิทย ์เลิศปัญญา (2549) 
ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนบริเวณคลองลาดพร้าว ผลการศึกษา พบวา่ 
คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตการท างาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3.  ดา้นครอบครัว พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ทั้งน้ีประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ มีเวลาใหก้บัครอบครัว และพาครอบครัวไปเท่ียวหรือมีเวลาท่ีจะ 
ท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว เม่ือเกิดปัญหาความขดัแยง้ข้ึนในครอบครัวสามารถปรับอารมณ์ 
และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้และมีการวางแผนการมีบุตร เพื่อก าหนดขนาดครอบครัวท่ีเหมาะสม 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุไรรัตน์ ทองค าช่ืนวิวฒัน์ และธีระวิทย ์เลิศปัญญา (2549) 
ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนบริเวณคลองลาดพร้าว ผลการศึกษาพบวา่ 
คุณภาพชีวิตดา้นชีวิตครอบครัว อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 4.  ดา้นสุขภาพและความเครียด พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ทั้งน้ีประชาชนในเขต 
เทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ มีความรู้เก่ียวกบัการใชย้าท่ีถูกตอ้งเหมาะสม สามารถเขา้รับ 
การตรวจสุขภาพร่างกายเป็นประจ าทุกปี และไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัตนในการป้องกนั 
โรคติดต่อ จากหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุไรรัตน์ ทองค าช่ืนวิวฒัน์ และ 
ธีระวิทย ์เลิศปัญญา (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนบริเวณคลอง 
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ลาดพร้าว ผลการศึกษา พบวา่ คุณภาพชีวิตดา้นความมัน่คงทาง เศรษฐกิจ อยูใ่นระดบัค่อนขา้งต ่า 
คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง 
 5.  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ทั้งน้ีประชาชนในเขตเทศบาลต าบล 
บางคลา้ อ าเภอบางคลา้ มีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการพฒันาส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 
มีส่วนร่วมกิจกรรมอนุรักษท์รัพยากรกบัชุมชน หมู่บา้น หน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น การปลูกตน้ไม ้ฯลฯ 
และสมาชิกในบา้นใชไ้ฟฟ้า น ้ า อยา่งประหยดั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จุไรรัตน์ 
ทองค าช่ืนวิวฒัน์ และธีระวิทย ์เลิศปัญญา (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในชุมชนบริเวณคลองลาดพร้าว ผลการศึกษา พบวา่ คุณภาพชีวติดา้นสภาพแวดลอ้มอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง 
 6.  ดา้นชีวิตในเมือง พบวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ทั้งน้ีประชาชนในเขตเทศบาลต าบล 
บางคลา้ อ าเภอบางคลา้ ไดรั้บการประชาสมัพนัธ์ในเร่ืองของการแจง้เหตุด่วน เหตุร้าย เช่น 
โทรสายด่วน 199 แจง้การเกิดเพลิงไหม ้และแจง้ 1669 การแจง้การเจบ็ป่วยฉุกเฉินในท่ีสาธารณะ 
ต่าง ๆ การมีระบบสาธารณูปโภค เช่น มีไฟฟ้าแสงสวา่งในยามค ่าคืน เพื่อใหผู้ส้ญัจรไปมาไดรั้บ
ความสะดวก ปลอดภยัในการเดินทาง และมีจุดตรวจของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เพื่อป้องกนัการเกิด 
อุบติัเหตุ เช่น โครงการเมาไม่ขบั เปิดไฟใส่หมวกท่ีเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ  
จุไรรัตน์ ทองค าช่ืนวิวฒัน์ และธีระวิทย ์เลิศปัญญา (2549) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในชุมชนบริเวณคลองลาดพร้าว ผลการศึกษา พบวา่ คุณภาพชีวิตดา้นชีวิต 
ในชุมชน ในระดบัปานกลาง 
 7.   การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามเพศ พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
ท่ีมีเพศต่างกนั มีคุณภาพชีวติไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากประชาชนท่ีมีเพศต่างกนักส็ามารถ 
เขา้ถึงการบริการสาธารณสุขท่ีดูแลดา้นร่างกายไดดี้ สะดวกเช่นเดียวกนั รวมถึงชุมชนสามารถ 
จดักิจกรรมเพือ่การผอ่นคลายแก่ประชาชนในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี ท าใหป้ระชาชนท่ีมีเพศต่างกนั 
มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฐัวฒัน์ ขนัโท (2557) ไดศึ้กษา 
เร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันา 
ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวติของประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน 
คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันา พบวา่ ประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันา 
ท่ีมีเพศ สถานภาพการสมรส และระดบัการศึกษา แตกต่างกนั มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั 
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 8.  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาย ุพบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
ท่ีมีอายตุ่างกนั มีคุณภาพชีวติแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองมาจาก 
ประชาชนทุกช่วงวยัสามารถมีกิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชน ไดรั้บความสะดวกสบายจาก 
การคมนาคม มีส่ิงแวดลอ้มในการด ารงชีวติท่ีดีท าใหป้ระชาชนท่ีมีอายตุ่างกนั มีคุณภาพชีวิต 
แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมบติั บุญเล้ียง (2556) การวิจยั เร่ือง คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในจงัหวดัเพชรบูรณ์ ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่  
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้มีผลท าใหป้ระชาชนในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ มีคุณภาพชีวิต 
ต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ี 0.05  
 9.  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางคลา้ ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากประชาชน 
ความคาดหวงัของประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั ต่างกส็ามารถจดัการชีวติตามความรู้ 
ความสามารถท่ีตนมีท าใหไ้ม่วา่จะมีระดบัการศึกษาใดกส็ามารถดูแลคุณภาพชีวิตท่ีเป็นอยูใ่น 
ปัจจุบนัของตนเอง ท าใหมี้ความเหมาะสมตามอตัภาพไดไ้ม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั 
งานวิจยัของ สาวิตรี เมืองมุงคุณ (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล 
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้มีผลท าใหป้ระชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง  
มีคุณภาพชีวิตต่างกนั 
 10.  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาชีพ พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 
ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ี เน่ืองมาจาก 
ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกนั ท าใหมี้เวลาของการท างานแตกต่างกนั ซ่ึงส่งผลกระทบต่อวิธีของ 
การด ารงชีวิตปกติท่ามกลางสภาพของชุมชนเมืองท่ีใหคุ้ณภาพชีวิตของประชาชนแตกต่างกนัได ้
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สาวิตรี เมืองมุงคุณ (2556) การศึกษาคร้ังน้ีไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี ผลการทดสอบสมมติฐาน 
พบวา่ ปัจจยัดา้นอาชีพระดบัการศึกษา รายได ้มีผลท าใหป้ระชาชนในเขตเทศบาลต าบลเนินสูง  
มีอาชีพแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวิตไม่ต่างกนั  
 11.  การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามรายได ้พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ 



 63 

ท่ีมีรายไดต่้างกนั มีคุณภาพชีวิตไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองมาจากประชาชนท่ีมีรายไดท่ี้แตกต่างกนั 
กมี็ภาระในการด ารงชีวิตเช่นเดียวกนัตามสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั ท าใหมี้คุณภาพชีวิต 
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฐัวฒัน์ ขนัโท (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิต 
ของประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันา ผลการเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างของคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทย ์
พฒันา พบวา่ ประชาชนในพื้นท่ีหน่วยงานบริการชุมชน คลินิกศูนยแ์พทยพ์ฒันาท่ีมีอาย ุ 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว รายไดต่้อเดือนต่างกนั มีคุณภาพท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ี ระดบั .05  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจยัเร่ือง คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  จากผลการศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ ดา้นครอบครัว มีค่าเฉล่ียของระดบัคุณภาพชีวิต นอ้ยท่ีสุด 
ดงันั้น ผูว้จิยัจึงเสนอแนะ ดงัน้ี 
  1.1  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรก าหนด 
นโยบายแผนงานดา้นการพฒันาชุมชนท่ีส่งเสริมความสัมพนัธ์ของคนภายในครอบครัวใหมี้โอกาส 
ไดร่้วมกิจกรรมสมัพนัธ์กนัมากข้ึน เช่น กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ พฒันาอาชีพของครอบครัว  
สร้างรายไดแ้ก่ครอบครัว การจดักิจกรรมร่วมกนัของคนในครอบครัว เป็นตน้ 
  1.2  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรก าหนด 
นโยบายในการใหค้วามรู้และทศันคติต่อการวางแผนการมีบุตร เพื่อก าหนดขนาดครอบครัว 
ท่ีเหมาะสม 
 2.  จากผลการศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ ดา้นการท างาน มีค่าเฉล่ียของระดบัคุณภาพชีวิต นอ้ยท่ีสุด 
เป็นอนัดบัท่ีสอง ดงันั้น ผูว้จิยัจึงเสนอแนะ ดงัน้ี 
  2.1  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรก าหนด 
ส่งเสริมรัฐวิสาหกิจชุมชนในการสร้างรายไดต้ามอาชีพในชุมชนอยา่งจริงจงั 
  2.2  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรก าหนด 
พฒันาอาชีพชุมชนในดา้นต่าง ๆ ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัของตลาดภายนอก โดยการสนบัสนุนงบประมาณ 
เพื่อการหาตลาด และพฒันาคุณภาพของสินคา้ภายในชุมชน เป็นตน้ 
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 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบตัิ 
 1.  จากผลการศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ ดา้นครอบครัว มีค่าเฉล่ียของระดบัคุณภาพชีวิต  
นอ้ยท่ีสุด ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงเสนอแนะ ดงัน้ี 
  1.1  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จดักิจกรรม 
บ าเพญ็ประโยชน์ พฒันาอาชีพของครอบครัว สร้างรายไดแ้ก่ครอบครัว การจดักิจกรรมร่วมกนั 
ของคนในครอบครัว เป็นประจ าทุก ๆ 6 เดือน 
  1.2  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จดัประชุม 
ใหค้วามรู้แก่ประชาชนและสร้างทศันคติท่ีดีและร่วมรับผดิชอบต่อการวางแผนการมีบุตร 
เพื่อก าหนดขนาดครอบครัวท่ีเหมาะสม 
 2.  จากผลการศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ ดา้นการท างาน มีค่าเฉล่ียของระดบัคุณภาพชีวิต  
นอ้ยท่ีสุด เป็นอนัดบัท่ีสอง ดงันั้น ผูว้จิยัจึงเสนอแนะ ดงัน้ี 
  2.1  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ควรจดัตั้ง 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทุกชุมชน เพื่อใหเ้กิดการสร้างรายไดข้องประชาชนในชุมชน 
  2.2  ผูบ้ริหารเทศบาลต าบลบางคลา้ อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ควรจดัโครงการการพฒันาคุณภาพสินคา้และบริการของชุมชนภายในเทศบาลต าบลบางคลา้  
อ าเภอบางคลา้ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ใหเ้ป็นท่ีรู้จกัและตรงตามความตอ้งการของตลาด 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1.  ควรปรับรูปแบบการวจิยัเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของประชาชน เป็นแบบเชิงคุณภาพ  
(Qualitative research) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลในเชิงลึกจากประชาชน และน ามาเป็นขอ้มูลประกอบ 
กบัขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนใหดี้ยิง่ข้ึน 
 2.  ควรศึกษาในประเดน็แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในส่วนของ 
หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานทอ้งถ่ินท่ีรับผดิชอบพื้นท่ีน้ี โดยการไปสมัภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบั 
ผูก้  าหนดนโยบาย และผูบ้ริหารของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นการต่อยอดความรู้จากการศึกษา 
ในคร้ังน้ี 
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การศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวติของประชาชนในเขต เทศบาลต าบลบางคล้า  
อ าเภอบางคล้า จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามชุดน้ี เป็นแบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัคุณภาพชีวติของประชาชน 
ตามสภาพการด ารงชีวิตท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั ซ่ึงสามารถน าผลการศึกษาวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทาง 
ในการวางแผนการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางคลา้ได ้ผูว้ิจยั 
จึงขอความร่วมมือจากท่าน ไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามน้ีตามความเป็นจริง และหวงัวา่คงไดรั้บ 
ความร่วมมือจากท่านดว้ยดี จึงขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่มา ณ โอกาสน้ี 
 แบบสอบถามน้ี จะแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความเป็นจริงในสภาพการด ารงชีวิตท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัของผูต้อบ
แบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 3 ปัญหา และขอ้เสนอแนะแนวทางในการพฒันาคุณภาพชีวิต 
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ส่วนที่ 1  ข้อมูลเกีย่วกบัคุณภาพชีวติของประชาชนในด้านต่าง ๆ  ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย / ลงใน ( )  
ตามความเป็นจริง 
1.  เพศ 
 ( ) ชาย                    ( ) หญิง 
2.  อาย ุ
 ( ) ต  ่ากวา่ 20 ปี       ( ) 20-30 ปี 
 ( ) 31-40 ปี      ( ) 41-50 ปี 
 ( ) 51-60 ปี       ( ) สูงกวา่ 60 ปีข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา 
 ( ) ประถมศึกษา (ป.1-ป.6)    ( ) มธัยมตน้ (ม.1-ม.3) 
 ( ) มธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4-ม.6 หรือเทียบเท่า)  ( ) อนุปริญญา หรือเทียบเท่า 
 ( ) ปริญญาตรี       ( ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
4.  อาชีพ 
 ( ) รับราชการ     ( ) พนกังานรัฐวิสาหกิจ  
 ( ) คา้ขาย/ ธุรกิจส่วนตวั    ( ) พนกังานบริษทั 

( ) รับจา้งทัว่ไป     ( ) เกษตรกร ประมง เล้ียงสตัว ์
   
5.  รายไดต่้อเดือน 
 ( )  ต  ่ากวา่ 5,000 บาท 
 ( )  5,000-10,000 บาท 
 ( )  10,001-15,000 บาท 
 ( )  15,001-20,000 บาท 
 ( )  20,001-25,000 บาท 
 ( )  มากกวา่ 25,000 บาทข้ึนไป 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกีย่วกบัคุณภาพชีวติของประชาชนในด้านต่าง ๆ 
ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย � ในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 

คุณภาพชีวติของประชาชน 

ระดับคุณภาพชีวติ 

เห็
นด้

วย
อย่
าง
ยิ่ง
 (5

) 

เห็
นด้

วย
มา
ก (

4) 

เห็
นด้

วย
  (3

) 

เห็
นด้

วย
น้อ

ย (
2) 

ไม่
เห็
นด้

วย
 (1

) 

คุณภาพชีวติด้านการท างาน 
1.  ท่านมีอาชีพท่ีมัน่คง ถาวร  

     

2.  ท่านมีรายไดเ้พียงพอในการด ารงชีวิต      
3.  ท่านมีการเกบ็ออมเงินเพือ่ใชใ้นยามจ าเป็น      
4.  ท่านอยากท างาน/ อาชีพท่ีท าอยูต่่อไปเร่ือย ๆ      
5.  ท่านหารายไดเ้สริมเพิ่มจากรายไดป้ระจ า      
6.  ท่านมีโอกาสกา้วหนา้ในงาน/ อาชีพหรือมีโอกาสขยาย
กิจการใหใ้หญ่โตข้ึนไดใ้นอนาคต 

     

7.  ความสมัพนัธ์ระหวา่งท่านกบัเพื่อนร่วมงาน/ อาชีพ
หรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินกิจการของท่านเป็นไป
ดว้ยดี 

     

8.  ท่านรู้สึกภูมิใจในงาน/ อาชีพของท่าน      
คุณภาพชีวติด้านครอบครัว   
9.  ท่านมีการวางแผนการมีบุตร เพื่อก าหนดขนาด
ครอบครัวท่ีเหมาะสม 

     

10.  เม่ือเกิดปัญหาความขดัแยง้ข้ึนในครอบครัวท่าน
สามารถปรับอารมณ์และ แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้

     

11.  ท่านมีเวลาใหก้บัครอบครัว และพาครอบครัวไปเท่ียว
หรือมีเวลาท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว 

     

12.  ท่านและสมาชิกในครอบครัวรักและเขา้ใจกนั  
เม่ือมีปัญหากส็ามารถปรึกษาหารือกนัได ้
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คุณภาพชีวติของประชาชน 

ระดับคุณภาพชีวติ 

เห็
นด้

วย
อย่
าง
ยิ่ง
 (5

) 

เห็
นด้

วย
มา
ก (

4) 

เห็
นด้

วย
 (3

) 

เห็
นด้

วย
น้อ

ย (
2) 

ไม่
เห็
นด้

วย
 (1

) 

คุณภาพชีวติด้านสุขภาพและความเครียด  
13.  ท่านไม่มีโรคติดต่อร้ายแรง เช่น วณัโรค อหิวาตกโรค 
ไขเ้ลือดออก ไขห้วดันก 

     

14.  ท่านมีความรู้เก่ียวกบัการใชย้าท่ีถูกตอ้งเหมาะสม      
15.  ท่านเขา้รับการตรวจสุขภาพร่างกายเป็นประจ าทุกปี      
16.  ท่านออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ      
17.  ท่านไดรั้บความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัตนในการป้องกนั
โรคติดต่อ จากหน่วยงานของรัฐ 

     

18.  ท่านมีปัญหาเก่ียวกบัการนอนไม่หลบั      
19.  ท่านรู้สึกหงุดหงิดและโกรธง่าย      
คุณภาพชีวติด้านส่ิงแวดล้อม   
20.  ท่านและสมาชิกในบา้นใชไ้ฟฟ้า น ้ า อยา่งประหยดั  

     

21.  ท่านมีการแยกขยะ ก่อนน าไปท้ิง      
22.  ท่านร่วมกิจกรรมอนุรักษท์รัพยากรกบัชุมชน หมู่บา้น 
หน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น การปลูกตน้ไม ้ฯลฯ  

     

23.  ท่านร่วมกิจกรรมของชุมชน เช่น ท าความสะอาดถนน 
ขดุลอกคูคลอง 

     

24.  ท่านมีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มของชุมชน 

     

คุณภาพชีวติด้านชีวติในเมือง  
25.  มีการจดัหน่วย อปพร. รักษาความสงบเรียบร้อย 
ในชุมชน 
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คุณภาพชีวติของประชาชน 

ระดับคุณภาพชีวติ 

เห็
นด้

วย
อย่
าง
ยิ่ง
 (5

) 

เห็
นด้

วย
มา
ก (

4) 

เห็
นด้

วย
 (3

) 

เห็
นด้

วย
น้อ

ย (
2) 

ไม่
เห็
นด้

วย
 (1

) 

26.  มีไฟฟ้าแสงสวา่งในยามค ่าคืน เพื่อใหผู้ส้ญัจรไปมา
ไดรั้บความสะดวก ปลอดภยัในการเดินทาง 

     

27.  มีจุดตรวจของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ เพื่อป้องกนัการเกิด
อุบติัเหตุ เช่น โครงการเมาไม่ขบั เปิดไฟใส่หมวก 

     

28.  มีการประชาสมัพนัธ์ในเร่ืองของการแจง้เหตุด่วน 
เหตุร้าย เช่น โทรสายด่วน 199 แจง้การเกิดเพลิงไหม ้และ
แจง้ 1669 การแจง้การเจบ็ป่วยฉุกเฉิน ในท่ีสาธารณะต่าง ๆ 

     

29.  ชุมชนของท่านมีถนนสัญจรไปมา ไปยงัหมู่บา้น
ชุมชนอ่ืน ๆ สะดวก 

     

30.  ท่านไดรั้บการบริการดา้นสาธารณสุข เช่น ในเร่ือง
ของการก าจดัยงุลาย การฉีดวคัซีนป้องกนัโรคติดต่อ 

     

31.  ชุมชนของท่านจดัใหมี้สวยสาธารณะ สถานท่ี 
ออกก าลงักายหรือลานกิจกรม อยา่งเพยีงพอ 

     

 
ตอนที ่3 ขอ้มูลดา้นปัญหา อุปสรรค ขอ้เสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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