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The purpose of this study was to examine the behavior of administrators who were 

task-oriented and those who were relationship-oriented. Also, this study aimed at comparing the 
behavior of these administrators whose main emphasis was on task-focused leadership and on 
relationship-focused leadership, as classified by age and educational level. The subjects 
participating in this study were 68 directors or deputy directors of local administrative 
organizations in Chanthaburi Province who were recruited by Yamane’s formula (1973). The test 
of t-test was administered to compare the differences between independent variables with two 
groups.  Also, the test of One-way ANOVA was used to compare the differences among variables 
with three groups onwards. 

The results of this study revealed that the majority of administrators demonstrated a 
relationship-oriented leadership at the highest level, followed by a task-oriented behavior which 
was also rated at the highest level. 

Based on the test of hypotheses, there was a statistically significant difference in task-
focused leadership among the subjects with different age. Therefore, the research hypothesis was 
accepted. Also, a statistically significant difference in task-focused leadership was found among 
the subjects with different educational level. Thus, the research hypothesis was accepted. There 
was no statistically significant difference in task-focused leadership among the subjects with 
different educational level. The research hypothesis was rejected. Finally, a statistically significant 
difference in relationship-focused leadership was found among the subjects with different 
educational level. Thus, the research hypothesis was accepted. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานท่ีมีความส าคญัในการพฒันาประเทศ               

เป็นอยา่งมาก ประเทศไทยไดใ้หค้วามส าคญัเร่ืองของการกระจายอ านาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน ท าใหเ้กิด
รูปแบบการปกครองส่วนทอ้งถ่ินหลายรูปแบบ เพราะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินถือเป็น                 
หน่วยการปกครองท่ีใกลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด จึงเป็นท่ีคาดหวงัของทุกรัฐบาลวา่การท่ีจะพฒันา
ประเทศใหเ้จริญ ทอ้งถ่ินจะตอ้งไดรั้บการพฒันาดว้ย และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นองคก์รหน่ึง
ท่ีผูบ้ริหารมีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารงาน ดงันั้น พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกในดา้นใด
ดา้นหน่ึง ยอ่มมีผลกระทบต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหอ้งคก์รลม้เหลวหรือประสบความส าเร็จได ้

ผูบ้ริหารจะตอ้งแสดงพฤติกรรมใหเ้หมาะสมและเป็นท่ียอมรับแก่ผูร่้วมงาน ประพฤติตน
เป็นตวัอยา่งแก่เพื่อนร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีความเป็นธรรมในการบริหารงาน อนัจะส่งผล
ต่อขวญัและก าลงัใจของบุคลากร ท าใหทุ่้มเทใหแ้ก่งาน ผูบ้ริหารตอ้งสร้างความผกูพนัรักใคร่           
ใหแ้ก่บุคลากรในองคก์ร เพื่อใหเ้กิดความรักและความศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร พร้อมท่ีจะร่วมมือกนั
ท างานใหห้น่วยงานหรือองคก์รของตนประสบผลส าเร็จ การแสดงพฤติกรรมดา้นใดดา้นหน่ึง          
ยอ่มมีผลกระทบต่อการบริหารงานในหน่วยงาน และจะส่งผลถึงบรรยากาศขององคก์ร                     
รวมถึงประสิทธิภาพในการท างาน (กิตติศกัด์ิ แพรวพรายรัตน์, 2553, หนา้ 1) ดงันั้น การบริหาร
องคก์รหรือหน่วยงานใดกต็าม ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งแสดงบทบาทส าคญัใหเ้กิดความสมัพนัธ์ของสมาชิก
ในองคก์รและส่ิงแวดลอ้มในองคก์รนั้นเป็นอยา่งดี  

ผูบ้ริหารจะมีภาวะผูน้ าและแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัตามสภาพการบริหาร                
พฤติกรรมท่ีแสดงออกจะส่งผลต่อการท างานของบุคลากรในองคก์ร ซ่ึงมีความหมายต่อชีวิต            
ของการท างานในองคก์รและมีผลกระทบต่อองคก์รอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้องคก์รบางแห่งบุคลากร    
มีความสุขและพอใจท่ีจะท างาน แต่บางแห่งบุคลากรไม่มีความสุขในการท างาน ปัญหาการแสดง
พฤติกรรมดา้นมิตรสมัพนัธ์เก่ียวกบัการเอาใจใส่ดูแลลูกนอ้งเฉพาะกลุ่มเป็นปัญหาในระดบัสูง          
เม่ือเทียบกบัปัญหาดา้นอ่ืน ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อขวญัและก าลงัใจในการท างานของบุคลากร
ในองคก์ร ดงันั้น พฤติกรรมผูบ้ริหารยอ่มมีความสมัพนัธ์กบับุคลากรท่ีจะท าใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจ
ในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จหรือมีความเฉ่ือยชาทอ้แทใ้นการท างาน 

การบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีนั้น ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีบทบาท
หนา้ท่ีส าคญัท่ีสุด โดยเป็นผูท่ี้มีอ านาจในการมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัและควบคุม
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การท างานใกลชิ้ด คล่ีคลายปัญหาหรือขจดัความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน และท่ีส าคญัตอ้งเป็น
ผูน้ าในการบริหารงาน เพื่อประโยชน์ในการเพิ่มประสิทธิภาพขององคก์รอยา่งแทจ้ริงดว้ยตนเอง      
จึงจะน าไปสู่ความส าเร็จในการพฒันาองคก์รของตน ดงันั้น หากผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการปฏิบติังาน     
ท่ีถูกตอ้งเหมาะสม ยอ่มท าใหกิ้จการของหน่วยงานเจริญกา้วหนา้ไปดว้ยดี แต่ถา้ผูบ้ริหารมีพฤติกรรม
การปฏิบติังานท่ีไม่ถูกตอ้งหรือปฏิบติังานผดิพลาด กิจการของหน่วยงานจะเกิดผลเสียหายได ้           
หรือผูบ้ริหารบริหารงานโดยไม่ค านึงถึงผลการปฏิบติังานของพนกังานกจ็ะส่งผลท าใหพ้ฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์รในการท างานไม่ดี ไม่เป็นท่ีพึงปรารถนา ดงันั้น พฤติกรรมผูบ้ริหาร
ยอ่มมีความสมัพนัธ์กบับุคลากรท่ีจะท าใหเ้กิดขวญัและก าลงัใจในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ
หรือมีความเฉ่ือยชาทอ้แทใ้นการท างาน 

ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูศึ้กษาในฐานะเป็นบุคลากรในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน               
จงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ สภาพปัญหาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรีในปัจจุบนั          
ผลการประเมินโบนสัประจ าปี ผลการเล่ือนขั้นเงินเดือน และผลการเล่ือนการแต่งตั้งของพนกังาน
ใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึนไป ไม่เป็นไปตามผลงานท่ีไดป้ฏิบติัจริง ผูบ้ริหารด าเนินการ         
อยา่งไม่มีกฎเกณฑใ์นการประเมิน ผลการประเมินไม่มีความยติุธรรม ไม่ค านึงถึงผลการปฏิบติังาน
ของพนกังาน ส่งผลท าใหพ้ฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์รในการท างานไม่ดี                  
ไม่เป็นท่ีพึงปรารถนา ผูศึ้กษาจึงมีความประสงคท่ี์จะศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี เพื่อท่ีจะไดท้ราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหารและบรรยากาศการท างาน
ในองคก์ร ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารท่ีจะน าไปปรับปรุงพฒันาหรือแกไ้ขพฤติกรรม         
ใหเ้หมาะสมเป็นท่ียอมรับแก่บุคลากรในองคก์รต่อไป โดยผลการวิจยัจะเป็นกลไกส าคญั                
ซ่ึงจะท าใหผู้ศึ้กษาทราบวา่พฤติกรรมท่ีเนน้งาน พฤติกรรมท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ และพฤติกรรม         
ท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง มีองคป์ระกอบหรือวิธีการอะไรบา้งท่ีจะใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีในการท างาน
ของบุคลกร และส่งผลต่อการบริหารงานท่ีดีขององคก์ร ตลอดจนเกิดการพฒันาองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี และใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนอยา่งสูงสุดต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

จนัทบุรี 
2.  เพือ่ศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน        

ในจงัหวดัจนัทบุรี 
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3.  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน             
ในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบัการศึกษา 

4.  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบัการศึกษา 
 

สมมติฐานการวจิยั 
1.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนัมีพฤติกรรม

ดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 
2.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมี

พฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 
3.   ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนัมีพฤติกรรม

ดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 
4.   ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมี

พฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
                            ตวัแปรตน้                                                           ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สถานภาพของผู้บริหาร 
1.  อาย ุ
     1.1  ต  ่ากวา่ 35 ปี 
     1.2   ต  ่ากวา่ 45 ปี 
     1.3  ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 
2.  ระดบัการศึกษา  
     2.1  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
     2.2  สูงปริญญาตรี 
 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 
1.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน 
2.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ 
 

Fiedled (1967, pp. 26-27) 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.  ไดท้ราบถึงพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นเนน้งานและเนน้ความสัมพนัธ์ขององคก์ร              

ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบัการศึกษา 
2.  สามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนปรับปรุงพฤติกรรม                     

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานในองคก์รต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิยั 
การวิจยัมีขอบเขตดงัน้ี 
1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

จนัทบุรี 
 1.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ อาย ุและระดบัการศึกษา 
 1.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีเนน้งาน และเนน้ความสัมพนัธ ์
2.  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.1  ประชากร ไดแ้ก่ นายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี 

ปี พ.ศ. 2559 จ านวน 82 คน 
 2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี 

ปี พ.ศ. 2559 จ านวน 68 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) 
3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
เกบ็รวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่เดือนเมษายน ถึง เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2559 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
พฤติกรรมผูบ้ริหาร หมายถึง การปฏิบติั การกระท าหรือการด าเนินงานของผูบ้ริหาร          

ท่ีมีต่อกลุ่มหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยใชห้ลกัการบริหารเพื่อวินิจฉยัสัง่การใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
และพฤติกรรมการปฏิบติังานดา้นการบริหารของผูบ้ริหารนั้น จะตอ้งเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจริง       
ในปัจจุบนั หรือในระยะเวลาขณะท่ีผูบ้ริหารก าลงัด าเนินการบริหารงานอยู ่

ผูบ้ริหาร หมายถึง ผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นนายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
จงัหวดัจนัทบุรี ปี พ.ศ. 2559 
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องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี หมายถึง หน่วยงานเทศบาลตามหลกัการ
กระจายอ านาจ ในปี พ.ศ. 2559 มีทั้งส้ิน 82 แห่ง แบ่งออกเป็น องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง 
เทศบาลเมือง 5 แห่ง เทศบาลต าบล 38 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 38 แห่ง 

พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน หมายถึง การแสดงประพฤติและการปฏิบติัในการบริหาร
จดัการ มีการวางแผน มีการควบคุมก ากบัติดตามการด าเนินงานตามนโยบาย มีก าหนดเป้าหมาย 
ภาระงาน แผนงาน โครงการและกิจกรรม มีระบบการใชบุ้คลากรและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
การบ ารุงรักษาและด าเนินการพฒันาบุคลากรและทรัพยากรดว้ยความเท่ียงตรงและมัน่คง                 
โดยมีการมอบหมายงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นระบบและเหมาะสมกบัลกัษณะงาน                 
มีคุณลกัษณะท่ีสามารถคิด พดู และท าในส่ิงท่ีผูอ่ื้นเช่ือถือ พร้อมท่ีจะปฏิบติัตาม ใหค้วามส าคญั         
และความส าเร็จของงาน โดยการใชผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า มีความแม่นย  า           
ในระเบียบกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน และมีกลยทุธ์ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ 

พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ หมายถึง การประพฤติการปฏิบติัท่ีมีการช่วยเหลือ
ผูป้ฏิบติังานตั้งแต่การวางแผนงาน การด าเนินงาน มีการเปิดโอกาสใหส้มาชิกมีอิสระและมีส่วนร่วม
ในการเสนอแนะการปฏิบติังาน สามารถตดัสินใจการปฏิบติังานไดด้ว้ยตวัเอง ใหค้วามตระหนกั
ค านึงถึงการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน เพื่อใหมี้ผลต่อความส าเร็จของการปฏิบติังาน
ตามนโยบายและเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถเป็นผูช้ี้น า 
หรือก าหนดทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม โดยอาศยัการพูด การชกัน า หรือการแสดงพฤติกรรม             
เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา มีห่วงใยและเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค              
ใหข้วญัและก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งทัว่ถึง มีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี เขา้กบัทุกคนไดดี้                  
การเป็นผูพ้จิารณาผลการประเมินโบนสัประจ าปี ผลการเล่ือนขั้นเงินเดือน และผลการเล่ือนการแต่งตั้ง
ของพนกังานใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึน 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
การวิจยัเร่ืองน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในจงัหวดัจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
1.  แนวคิดและทฤษฎีของพฤติกรรมผูบ้ริหาร 
 1.1  ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริหาร 
 1.2  ความส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหาร 
 1.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหาร 
 1.4  เปรียบเทียบแนวคิดและทฤษฎีของพฤติกรรมผูบ้ริหาร 
2.  แนวคิดการปกครองขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 2.1  ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ิน 
 2.2  พฒันาการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 2.3  ลกัษณะของการปกครองทอ้งถ่ิน 
 2.4  วตัถุประสงคข์องการปกครองทอ้งถ่ิน 
 2.5  อ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
3.  ขอ้มูลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
4.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิและทฤษฎขีองพฤตกิรรมผู้บริหาร  
ความหมายของพฤติกรรมผู้บริหาร 
ผูบ้ริหารยอ่มมีความหมายต่อองคก์ารหรือหน่วยงาน เน่ืองจากการท่ีจะน าพาองคก์าร        

หรือหน่วยงานไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย ผูบ้ริหารตอ้งแสดงพฤติกรรมการบริหารเพื่อให้
ผูร่้วมงานยอมรับ จึงมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีจะก่อใหเ้กิดการกระท ากิจกรรม                  
หรือการเปล่ียนแปลงเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์หนา้ท่ีส าคญัประการหน่ึงของผูบ้ริหาร คือ               
การอ านวยความสะดวกในการแกปั้ญหา ช้ีแนะ แนะน าในเร่ืองต่าง ๆ ใหส้มาชิกไดป้ฏิบติังาน          
ใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงพฤติกรรมผูบ้ริหารมีหลากหลายรูปแบบ แต่การสร้างความสมดุล
ระหวา่งความสะดวกในการแกปั้ญหา ช้ีแนะ แนะน าในเร่ืองต่าง ๆ ใหส้มาชิกไดป้ฏิบติังานใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงพฤติกรรมผูบ้ริหารมีหลากหลายรูปแบบ แต่การสร้างความสมดุลระหวา่ง



 7 

รูปแบบของพฤติกรรมผูบ้ริหาร ยอ่มข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีผูบ้ริหารใชเ้ป็นพื้นฐานในการแสดงออก 
เป็นส าคญั มีนกัวิชาการหลายท่านใหค้วามหมายของพฤติกรรมผูบ้ริหารไวด้งัน้ี 

Smith (1983, pp. 427-452) ไดใ้หค้วามหมายพฤติกรรมผูบ้ริหารวา่ คือ ผูท่ี้มีผลการ
ปฏิบติัท่ีแสดงออกในคุณลกัษณะ ดงัน้ี 

1.  มีความฉลาดและมีไหวพริบ 
2.  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 
3.  มีความสามารถในการจูงใจ 
4.  มีความรับผดิชอบ 
5.  มีปฏิภาณในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดฉ้บัไวทนัท่วงที 
6.  มีความรู้รอบ 
7.  มีความรับผดิชอบและต่ืนตวัอยูเ่สมอ 
8.  มีความสุภาพ เมตตากรุณา และมีความเห็นใจผูอ่ื้น 
9.  มีความซ่ือสัตยแ์ละยติุธรรม 
10.  มีความสามารถท่ีจะสอนงานผูอ่ื้นได ้
11.  มีความศรัทธาต่องาน ต่อเพื่อนร่วมงาน 
12.  เป็นผูท่ี้มีอารมณ์ขนั 
Immegart (1988, pp. 257-259) ใหค้วามหมายพฤติกรรมผูบ้ริหารวา่ เป็นพฤติกรรม           

ของผูท่ี้ตอ้งมีจุดเด่นในเร่ืองของความฉลาด ความเช่ือมัน่ในตนเอง และมีระดบัความสามารถ            
ในการท างานสูงกวา่คนทัว่ ๆ ไป 

วิโรจน์ สารรัตนะ (2545, หนา้ 45) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร หมายถึง บุคคลท่ีรับผดิชอบ             
ใหก้ารปฏิบติังานขององคก์ารเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในองคก์ารของรัฐ เรียกวา่ 
ผูบ้ริหาร (Administrator) แต่ในองคก์ารธุรกิจจะเรียกวา่ ผูจ้ดัการ (Manager) 

สิทธิชยั ฝร่ังทอง (2548, หนา้ 25) กล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริหาร คือ พฤติกรรมคุณลกัษณะ
ของคนท่ีคิด คนท่ีพดู คนท่ีท าอะไรแลว้คนอ่ืนเช่ือถือ อยากท าตาม อยากใหช่้วยเหลือ อยากให ้         
การสนบัสนุน 

วิเชียร วิทยอุดม (2548, หนา้ 2) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร บุคคลท่ีไดรั้บการยอมรับหรือยกยอ่ง
ใหเ้ป็นผูบ้ริหารและตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ อนัเกิดจากตวัของเขาเองจนเป็นท่ียอมรับ
หรือยกยอ่งของกลุ่มใหเ้ป็นผูบ้ริหารและน ากลุ่มไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
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สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2548, หนา้ 12) ไดใ้หค้วามหมายของผูบ้ริหารวา่ หมายถึง 
ความสามารถของบุคคลในการจูงใจใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร ดงันั้น 
ผูบ้ริหารจึงเป็นศิลปะและทกัษะในการบริหารท่ีส าคญัอยา่งยิง่ขององคก์ร 

วาโร เพง็สวสัด์ิ (2549, หนา้ 4) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้ใชอิ้ทธิพลโนม้นา้ว
ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจและเป้าหมายขององคก์ร เพื่อกระตุน้พฤติกรรมการท างานใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงค ์

จรัส อติวิทยาภรณ์ (2559) คือ ผูท่ี้แบ่งงานใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาตามความรู้ ความสามารถ 
แลว้นิเทศงานอยา่งเป็นระบบ พร้อมใหค้  าแนะน าอยา่งเหมาะสม เพื่อใหง้านบรรลุผลอยา่งมีคุณภาพ 

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมผูบ้ริหาร หมายถึง การปฏิบติั การกระท า หรือการด าเนินงาน
ของผูบ้ริหารท่ีมีต่อกลุ่มหรือต่อผูบ้งัคบับญัชา โดยใชห้ลกัการบริหารต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถบรรลุ
วตัถุประสงคข์องกลุ่มหรือขององคก์ารตามท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงพฤติกรรมทางการบริหารของผูบ้ริหาร     
ท่ีใชห้ลกัการบริหารจะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 

ความส าคญัของพฤติกรรมผู้บริหาร 
การบริหารองคก์ารหรือหน่วยงาน ผูบ้ริหารตอ้งแสดงบทบาทท่ีจะน าพาองคก์าร             

หรือหน่วยงานไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดง                    
จะมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัหรือบริบทต่าง ๆ ทั้งจากภายในหรือภายนอกองคก์ารหรือหน่วยงาน 
ผูบ้ริหารจึงมีความส าคญัและมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ หรือเพื่อความอยูร่อดขององคก์ารหรือหน่วยงาน 

เท้ือน ทองแกว้ (2545, หนา้ 36) ใหค้วามส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหาร คือ ความสามารถ
ของผูบ้ริหารท่ีเป็นบุคลากรหลกัท่ีจะน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายไดดี้ภายใตส้ภาวการณ์
ท่ีเปล่ียนแปลงในสภาพปัจจุบนั 

สมคิด บางโม (2545, หนา้ 235) ใหค้วามส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหารวา่เป็นการปฏิบติั
ตนของผูบ้ริหารท่ีมีอิทธิพลต่อกลุ่มมากท่ีสุดและสมาชิกคนอ่ืน ๆ ยอมรับโดยสมคัรใจวา่บุคคลนั้น
เป็นผูบ้ริหารของกลุ่มและสามารถน ากลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายได ้

สมยศ นาวีการ (2545, หนา้ 109-110) ใหค้วามหมายพฤติกรรมผูบ้ริหารวา่เป็นกระบวนการ
ท่ีมีการใชอิ้ทธิพลท่ีมีผลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล เพื่อความส าเร็จของเป้าหมาย
ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง สาระส าคญัความเป็นผูน้ าจะเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จของเป้าหมาย
โดยอาศยัคน 

สุทธินนัท ์พรหมสุวรรณ (2546, หนา้ 33) ใหค้วามส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหารอยูท่ี่
ผูบ้ริหารก าหนดวิสยัทศัน์ขององคก์าร ก าหนดเป้าหมาย คุณค่า ความเช่ือ กลยทุธ์ขององคก์าร            
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ซ่ึงจะเป็นแนวทางใหก้บัสมาชิกน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เพื่อเสริมสร้างความแขง็แกร่ง                
ในประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ารโดยรวม 

ปรียาพนัธ์ุ ปิยะอนนัต ์(2546, หนา้ 13) ใหค้วามส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหาร                  
อยูท่ี่แนวทางการบริหารงานท่ีท าใหผู้อ่ื้นท าตามในส่ิงท่ีเราตั้งเป้าหมายใหส้ าเร็จอยา่งเตม็ใจ              
และร่วมมือเป็นอยา่งดี ทั้งน้ี ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณสมบติัดงัต่อไปน้ี 

1.  ความรู้ความสามารถท าใหต้นเองมีความน่าเช่ือถือ และท าใหทุ้กคนมีความเช่ือมัน่
และไวว้างใจ 

2. ตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการและการวางแผนท่ีดี 
3.  ตอ้งเขา้ใจคน 
4.  ตอ้งมีการตดัสินใจและการแกปั้ญหา 
ชาญชยั อาจินสมาจาร (2547, หนา้ 24) ใหค้วามส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหาร คือ 

พฤติกรรมทางดา้นมิตรสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมดา้นกิจสมัพนัธ์ท่ีมีความสมัพนัธ์กนั ซ่ึงพฤติกรรม
ผูบ้ริหารทั้งสองดา้นน้ี คือ ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิผลในการบริหารงาน 

ประภสัร์ จงสงวน (2546, หนา้ 29) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของพฤติกรรมผูบ้ริหารวา่        
การแสดงพฤติกรรมผูบ้ริหารนั้นมีความส าคญัต่อความส าเร็จขององคก์าร โดยพฤติกรรมท่ีแสดงออก
จะสามารถบ่งบอกถึงการท่ีผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ มีความรับผดิชอบ และทนัต่อเหตุการณ์
ในทุก ๆ ดา้น 

สุริยน เผอืกสกนธ์ (2548, หนา้ 3) ใหค้วามส าคญักบัพฤติกรรมผูบ้ริหาร คือ คนท่ีเป็น       
ผูช้ี้ก าหนดทิศทางไปขา้งหนา้ใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม โดยอาศยัการพดู การชกัน า หรือการแสดงพฤติกรรม 
เพื่อใหผู้ท่ี้ตามมีความศรัทธาในแนวความคิดน้ี ซ่ึงพฤติกรรมผูบ้ริหารควรมีลกัษณะ ดงัน้ี 

1.  มีความรู้ 
2.  มีความกลา้หาญ 
3.  มีความเดด็ขาด 
4.  มีความยติุธรรม 
5.  มีความเป็นท่ีเช่ือถือได ้
6.  มีลกัษณะท่าทางดี 
7.  มีความขยนัอดทน 
8.  มีความกระตือรือร้น 
9.  มีความซ่ือตรง 
10.  มีความคิดริเร่ิม 
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11.  มีความไม่เห็นแก่ตวั 
12.  มีความรู้จกัตนเองและผูอ่ื้น 
ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2551) พฤติกรรมผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย การวางแผน                   

การจดัองคก์าร การบริหารทรัพยากรบุคคล ฯ อยา่งท่ีนกัศึกษาบริหารธุรกิจตอ้งเรียนกนัในเร่ือง
หลกัการบริหาร ไม่วา่จะเป็น “POSDCORB” หรืออ่ืน ๆ การควบคุมดูแล “คน” ซ่ึงมีความตอ้งการ 
มีความรู้สึก มีอารมณ์แลว้นั้น ส าหรับผูจ้ดัการฝ่ายทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งผมบอกไดเ้ลยวา่เป็น             
ส่ิงท่ีไม่ง่ายนกั แต่การบริหารจดัการให ้“คน” สามารถท างานใหก้บัองคก์ารไดส้ าเร็จลุล่วง                
ตามวตัถุประสงค ์สามารถแข่งขนัและท าใหอ้งคก์ารอยูร่อดเติบโตไปไดน้ั้น ผูบ้ริหารจ าเป็นจะตอ้ง
ศึกษาในเร่ืองพฤติกรรมองคก์าร เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจและสามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
ภายในองคก์ารได ้จึงขอสรุปความส าคญัท่ีมีต่อผูบ้ริหารในการศึกษาพฤติกรรมองคก์าร ดงัน้ี 

1.  ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ และสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเองได ้การศึกษาพฤติกรรม
องคก์ารจะช่วยใหผู้บ้ริหารเขา้ใจพฤติกรรมและความรู้สึกของตนเอง เช่น ความตอ้งการ แรงจูงใจ 
ท าใหท้ราบจุดอ่อนจุดแขง็ของพฤติกรรมของตนเอง ท าใหส้ามารถควบคุมพฤติกรรมของตนเอง       
ใหเ้ป็นไปในทิศทางท่ีควรจะเป็นได ้ซ่ึงก่อใหเ้กิดประโยชน์การบริหารงานอยา่งมาก 

2.  ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ และสามารถควบคุมพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้               
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งรับผดิชอบในการวางแผน การจดัองคก์าร และการควบคุมใหมี้การท างานท่ีน าไปสู่
ผลส าเร็จ การศึกษาพฤติกรรมองคก์ารจะท าใหผู้บ้ริหารเขา้ใจธรรมชาติและความตอ้งการ                 
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เขา้ใจสาเหตุของพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา จึงท าใหผู้บ้ริหารเขา้ใจในปัญหาต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ซ่ึงน ามาสู่การแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมในองคก์ารไดอ้ยา่งเหมาะสม เช่น        
ใชก้ารจูงใจพนกังานใหท้ างานอยา่งทุ่มเทมากข้ึน การแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ในองคก์าร                
การสนบัสนุนใหพ้นกังานท างานไดบ้รรลุตามเป้าหมาย เป็นตน้ 

3.  ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ และสามารถควบคุมพฤติกรรมของเพื่อนร่วมงาน                         
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งท างานร่วมกบับุคคลต่าง ๆ ในองคก์าร การเขา้ใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล 
กระบวนการกลุ่มท่ีเกิดข้ึนจากการท างานร่วมกนั ความสมัพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม วฒันธรรมภายในองคก์าร 
อ านาจและการเมืองภายในองคก์าร จะช่วยใหผู้บ้ริหารเขา้ใจกระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมต่าง ๆ 
ท าใหส้ามารถน ามาใชใ้นการสนบัสนุนใหเ้กิดการท างานร่วมกนัไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.  ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ และสามารถท านายพฤติกรรมของผูบ้ริหาร ตลอดจนบุคคลอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งในการก าหนดนโยบายขององคก์าร จากความจริงท่ีวา่ผูบ้ริหารระดบัสูงจะมีอิทธิพล          
ต่อผูบ้ริหารในระดบัรอง ๆ ลงมา การศึกษาพฤติกรรมองคก์ารจึงเป็นส่ิงท่ีจะช่วยใหผู้บ้ริหาร             
มีความเขา้ใจในพฤติกรรมและความตอ้งการของผูบ้ริหารท่ีอยูเ่หนือข้ึนไป และบุคคลอ่ืน                  
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ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบันโยบายขององคก์าร และสามารถท านายการเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายนอก     
ท่ีส่งผลต่อนโยบายขององคก์าร ซ่ึงน ามาสู่การวางแผน การจดัองคก์าร และการควบคุมใหอ้งคก์าร    
มีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีตอ้งการ และสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัการก าหนดนโยบายขององคก์ารได ้

สรุปไดว้า่ พฤติกรรมผูบ้ริหารเป็นพลงัท่ีส าคญัในการท่ีจะน าองคก์ารไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้พฤติกรรมผูบ้ริหารท าใหเ้กิดความพึงพอใจและความร่วมมือร่วมใจ                  
ในการปฏิบติังานของสมาชิกในองคก์าร พฤติกรรมผูบ้ริหารลว้นมีอิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
และต่อองคก์ารในการก ากบัดูแลการท างาน ผูบ้ริหารจึงเป็นผูใ้หค้  าแนะน าและควบคุมกิจกรรม
ตั้งแต่เบ้ืองตน้ขององคก์าร ผูบ้ริหารเป็นปัจจยัส าคญัต่อความส าเร็จขององคก์ารในการปฏิบติัหนา้ท่ี
การงานใหบ้รรลุถึงจุดหมายขององคก์ารท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีความสามารถในการใชอ้  านาจ
ใหเ้กิดประสิทธิผล มีความสามารถในการชกัจูงใจบุคคลทุกระดบั ทุกสถานการณ์ และท่ีส าคญั
ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ต่าง ๆ ไดดี้ ผูบ้ริหารองคก์าร         
จึงตอ้งมีความสามารถในการแสดงพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีพึงประสงค ์

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมผู้บริหาร 
การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารเป็นเร่ืองของการศึกษาภาวะของบุคคลท่ีแสดงความสามารถ

ในการเป็นผูบ้ริหาร แสดงคุณลกัษณะของบุคคลจนไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกในองคก์ารใหเ้ป็น
หวัหนา้ของกลุ่ม เป็นผูค้วบคุมพฤติกรรมกลุ่ม และรูปแบบคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูบ้ริหาร          
ท่ีแสดงออกใหป้รากฏเรียกวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหาร ในการช่วยท าใหก้ลุ่มสามารถด าเนินงาน               
อยา่งกา้วหนา้และบรรลุผลส าเร็จ ใชอิ้ทธิพลท่ีมีในการจูงใจใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้
โดยใชก้ระบวนการบริหารและจดัการ 

พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารปฏิบติัในการบริหารองคก์ารจะมีการปรับเปล่ียนตามสภาพแวดลอ้ม
และพฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารแสดงใหป้รากฏ จึงควรตอ้งมีศิลปะเพื่อใหก้ารปฏิบติังานประสบผลส าเร็จ
ดว้ยดีและมีความสอดคลอ้งตามสถานการณ์ ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมผูบ้ริหารในแต่ละองคก์าร          
จะใชว้ิธีการท่ีแตกต่างกนัตามสถานการณ์ในการด าเนินการ เพื่อก่อใหเ้กิดสภาวะแวดลอ้มท่ีสนบัสนุน
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดร่้วมมือกนัสร้างประโยชน ์มีนกัวิชาการไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกบั
พฤติกรรมผูบ้ริหาร ดงัน้ี 

พฤติกรรมผู้บริหารของฟิดเลอร์  
Fiedled (1967, pp. 26-27) ไดใ้หแ้นวคิดทฤษฎีผูบ้ริหารตามสถานการณ์ (Contingency 

theory) มีหลกัการวา่ ประสิทธิผลของภาวะผูบ้ริหารหรือขององคก์าร จะข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ        
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ท่ีส าคญั ซ่ึงมีปฏิสัมพนัธ์ คือ บุคลิกภาพของผูบ้ริหาร อนัเป็นลกัษณะเฉพาะหรือลกัษณะเฉพาะตวั 
ระดบัเจตคติและแรงจูงใจเก่ียวกบัการท างานของผูบ้ริหาร โดยมีพฤติกรรม 2 ดา้น คือ 

1.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน (Task-oriented leadership) เป้าหมายสูงสุด คือ 
ผลส าเร็จของงาน (ค านึงถึงตนเองเป็นหลกั) เนน้การประเมินการปฏิบติังาน การเสาะหาวิธีการ
ท างาน การแกไ้ขปัญหาท่ีดี คือ มีพฤติกรรมท่ีผูน้ าจดัโครงสร้างและขอบเขตงานของตนเอง              
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ไดแ้ก่ การมอบหมายงาน พฤติกรรม
ผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน จะมีพฤติกรรมการจดัท ามาตรฐานงาน แกไ้ขปัญหา ระบุขอบเขตและบทบาท
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ต าหนิงานท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน สร้างความกดดนัต่อลูกนอ้ง 

2.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ (Relationship-oriented leadership) (ค  านึงถึงผูอ่ื้น
เป็นหลกั) ทฤษฎีน้ีข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลกั 2 ประการ คือ แบบของผูบ้ริหาร (Leadership style)               
กบัสถานการณ์ (Situation) แบบท่ีควบคุมสถานการณ์ (Situation control) ของ Fiedler ประกอบดว้ย
ตวัแปรท่ีส าคญั 3 ตวัแปร ดงัน้ี (กมล ศิริสลุง, 2545, หนา้ 13) 

 2.1  ความสมัพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือผูร่้วมงาน (Leader-member 
relations) หมายถึง กลุ่มใหค้วามสนบัสนุนผูน้ ามากนอ้ยเพียงใด 

 2.2  ลกัษณะงานหรือโครงสร้างของงาน (Task structure) หมายถึง ความชดัเจน           
ในลกัษณะงานหรือโครงสร้างของงานท่ีกลุ่มไดรั้บมอบหมายมีอยูม่ากนอ้ยเพียงใด 

 2.3  อ  านาจในต าแหน่ง (Position power) หมายถึง การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารท่ีใหร้างวลั
หรือการลงโทษผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานมากนอ้ยเพียงใด 

 เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงความเป็นเพื่อน สนบัสนุน และสนใจในความเป็นอยู ่                 
และสวสัดิการต่าง ๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทั้งการยอมรับ รับฟังปัญหาและขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 
ใหค้  าปรึกษาและปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนเหมือนกนั เป็นกนัเอง ยอมรับในผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ค านึงถึงผูอ่ื้น เปิดตวัส่ือสารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา คอยช่วยเหลือสนบัสนุน รักษาผลประโยชน์             
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

พฤติกรรมผู้บริหารตามแนวคดิของเรดดิน 
ในท่ีน้ีขอน าเสนอรูปแบบพฤติกรรมการบริหารตามทฤษฎี 3 มิติ ของ Reddin ตามสถาน 

ดงัน้ี 
Reddin (1970, pp. 30-32) กล่าวถึงแบบภาวะผูบ้ริหาร ซ่ึงแบ่งเป็น 3 มิติ คือ 
1.  มิติมุ่งคน (People-oriented dimension) คือ การใหค้วามส าคญัในเร่ืองของคน             

หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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2.  มิติมุ่งงาน (Task-Oriented dimension) คือ การใหค้วามส าคญัในเร่ืองหนา้ท่ีการงาน
หรือความส าเร็จของงาน 

3.  มิติประสิทธิผล (Effectiveness dimension) คือ การพจิารณาในเร่ืองความส าคญั           
ของหน่วยงานหรือองคก์ารตามเป้าหมายท่ีวางไว ้

พฤติกรรมการบริหาร 4 แบบ มีรายละเอียดดงัน้ี 
1.  แบบปลีกตวั (Separated) เป็นผูบ้ริหารแบบนกัอนุรักษนิ์ยมใหค้วามส าคญัแก่งาน 

และสมัพนัธภาพกบัผูร่้วมงานต ่า เป็นผูท่ี้ใหค้วามสนใจอยา่งมากในเร่ืองการแกไ้ขส่ิงต่าง ๆ              
ท่ีออกนอกกรอบใหเ้ขา้รูปเขา้รอย ชอบใชก้ารรายงานมากกวา่การพดูคุย เน่ืองจากผูบ้ริหารแบบน้ี
ตอ้งการรักษาส่ิงต่าง ๆ ไว ้จึงใหค้วามสนใจเร่ืองกฎเกณฑม์าก การท างานจะอยูใ่นรูปคณะกรรมการ 
ในกรณีท่ีตอ้งเผชิญกบัความขดัแยง้จะอา้งกฎระเบียบเป็นเคร่ืองมือ 

2.  แบบสัมพนัธ์ (Related) เป็นแบบผูบ้ริหารในการบริหารท่ีใหค้วามส าคญัในเร่ือง
สมัพนัธภาพระหวา่งเพื่อนร่วมงานสูง ท าใหค้วามส าเร็จของงานต ่า ผูบ้ริหารหรือผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ ์
เป็นผูท่ี้ยอมรับผูอ่ื้นในทนัทีท่ีพบเห็น ชอบคุยกบัผูอ่ื้นนาน ๆ เพื่อวา่จะไดรู้้จกักบัผูร่้วมงานไดดี้ข้ึน 
จึงท าใหไ้ดรั้บข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์มากมายจากลูกนอ้งหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารประเภท    
มุ่งสมัพนัธ์ไม่ค่อยวิตกกงัวลในเร่ืองเวลามากนกั จึงมีเวลาท่ีจะท าความรู้จกักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา         
ผูบ้ริหารแบบน้ีมององคก์ารวา่เป็นระบบของสงัคมอยา่งหน่ึง ผูบ้ริหารแบบมุ่งสมัพนัธ์มกัไม่ชอบ     
ใชก้ารลงโทษ เม่ือใดท่ีผูบ้ริหารประเภทน้ีใหค้วามส าคญักบัคนมาก เขากจ็ะลดความส าคญัขององคก์าร 
และความส าคญัของเทคโนโลยต่ีาง ๆ 

3.  แบบบุกงาน (Dedicated) เป็นแบบผูบ้ริหารท่ีใหค้วามส าคญัแก่งานสูง                         
แต่ใหค้วามส าคญัในเร่ืองสมัพนัธภาพกบัเพื่อนร่วมงานต ่า คือ เป็นผูบ้ริหารประเภทอุทิศตน             
ใหแ้ก่งานหรือบุกงาน พฤติกรรมแบบน้ีมีลกัษณะเป็นการครอบง าคนอ่ืน มกัใหค้  าแนะน าดว้ยวาจา
แก่ลูกนอ้ง หากเป็นไปไดจ้ะเลือกใชว้ิทยาการต่าง ๆ มากกวา่ท่ีจะใชค้น ผูบ้ริหารแบบน้ีชอบใช ้       
การใหร้างวลัและการลงโทษ การควบคุม ถือวา่งานตอ้งมาก่อน 

4.  แบบประสาน (Integrated) เป็นแบบผูบ้ริหารท่ีใหค้วามส าคญัแก่งานและใหค้วามส าคญั
แก่ผูร่้วมงานสูง จึงเป็นพฤติกรรมการบริหารท่ีประสานการมุ่งงานและมุ่งสมัพนัธ์เขา้ดว้ยกนั 
ผูบ้ริหารแบบน้ีเป็นผูท่ี้ชอบเขา้มามีส่วนร่วมในการท างาน ทั้งเป็นรายบุคคลหรือกลุ่ม                        
ชอบติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืน โดยการจดัตั้งกลุ่ม ชอบการประชุม การติดต่อส่ือสารเป็นแบบสองทาง 
มุ่งอนาคตมากกวา่อดีตหรือปัจจุบนั เพราะผูบ้ริหารประเภทน้ีไม่ห่วงในเร่ืองอ านาจ ชอบการท างาน
เป็นทีม ชอบใชที้มงาน และวิธีการต่าง ๆ เพื่อประสานความตอ้งการในตวับุคคลกบัความตอ้งการ     
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ดา้นเทคโนโลย ีผูบ้ริหารแบบน้ีจะตดัสินใจหรือประเมินค่าลูกนอ้งหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา                   
จากความเตม็ใจในการร่วมทีมงาน และตดัสินผูบ้ริหารจากทกัษะในทีมงาน 

พฤติกรรมผู้บริหารตามแนวคดิของเฮอร์เซย์ และบลนัชาร์ด 
Hersey and Blandchard (1993, pp. 187-188) ไดแ้บ่งพฤติกรรมภาวะผูบ้ริหารตาม

สถานการณ์ออกเป็น 4 ลกัษณะ คือ 
1.  แบบการสัง่ (Telling style) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูบ้ริหารท่ีมุ่งงานสูงและ                     

มนุษยสมัพนัธ์ต  ่า (High task and low relationship) ผูบ้ริหารแบบน้ีเป็นผูค้อยบอกแนวทาง ช้ีแจง
บทบาท หนา้ท่ีของผูต้ามและออกค าสัง่ต่อผูต้ามอยา่งละเอียดเคร่งครัดทุกขั้นตอน งานจึงจะ
กา้วหนา้ไปได้  

2.  แบบการแนะ (Selling style) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูบ้ริหารท่ีมุ่งงานสูง                  
และมนุษยส์ัมพนัธสู์งดว้ย (High task and high relationship) ผูบ้ริหารแบบน้ีจะใหค้  าแนะน า            
ค  าสัง่ต่าง ๆ เกือบทั้งหมด แต่ผูบ้ริหารจะพยายามใชก้ารส่ือสารสองทาง เช่น บอกโดยการอธิบาย      
ใหเ้ขา้ใจอยา่งชดัเจน พยายามท่ีจะใหผู้ต้ามเห็นคลอ้ยตาม เห็นดว้ยกบัการตดัสินใจของผูบ้ริหาร        
การใหก้ารสนบัสนุนทางอารมณ์ สงัคม และการใหก้ าลงัใจ 

3.  แบบการใหมี้ส่วนร่วม (Participating style) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูบ้ริหาร             
ท่ีมุ่งสมัพนัธ์สูง มุ่งงานต ่า (High relationship and low task) ผูบ้ริหารและผูต้ามร่วมกนัตดัสินใจ       
หาแนวทาง โดยอาศยัการส่ือสารสองทาง บทบาทของผูบ้ริหาร คือ การอ านวยความสะดวก 
สนบัสนุน ใหก้ าลงัใจและความเก่ียวขอ้งผกูพนั ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารมีความรู้ ความสามารถ                
ในการปฏิบติังาน 

4.  แบบการมอบอ านาจ (Delegating style) หมายถึง พฤติกรรมภาวะผูบ้ริหารท่ีมุ่ง             
มนุษยส์ัมพนัธ์ต  ่า และงานต ่า (Low relationship and low task) ผูบ้ริหารในสถานการณน้ี                   
มอบการตดัสินใจและการด าเนินการต่าง ๆ ใหแ้ก่ผูต้ามอยา่งเตม็ท่ี โดยใหอ้ยูใ่นดุลยพินิจของผูต้าม
ทั้งหมด ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะผูต้ามอาจมีวฒิุภาวะหรือความพร้อมสูง ทั้งในแง่ความสามารถ              
และความเตม็ใจท่ีจะรับผดิชอบ 

พฤติกรรมผู้บริหารตามแนวคดิของยุคล์  
ในยคุปัจจุบนัผูบ้ริหารจะตอ้งแสดงพฤติกรรมในการเป็นผูบ้ริหารองคก์าร                         

แบบแผนท่ีเหมือนกนัของพฤติกรรมผูบ้ริหาร ทั้งพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ดา้นผลผลิตและพฤติกรรม
ผูบ้ริหารท่ีเนน้ดา้นคนนั้น ไม่ใช่เหตุผลสมควรท่ีจะรับประกนัวา่เป็นความจริงท่ีถือวา่ดีท่ีสุด              
ในทุกสถานการณ์ (สุรพล พฒุค า, 2547, หนา้ 15) ซ่ึง Yukl พิจารณาผลสืบเน่ืองพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป Yukl ใหข้อ้สงัเกตเก่ียวกบัแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์
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กบัสถานการณ์วา่พฤติกรรมผูบ้ริหารจะตอ้งมีความสมัพนัธ์กบัสถานการณ์ เพราะสถานการณ์               
จะมีผลกระทบต่อความส าเร็จของพฤติกรรมผูบ้ริหาร ทั้งน้ี Yukl ไดพ้ฒันากรอบพฤติกรรมผูบ้ริหาร
ท่ีสามารถก าหนดได ้3 ประเภท คือ (Yukl, 1989, p. 81) 

1.  พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งาน (Task-oriented behaviors) 
ความหมายของพฤติกรรมท่ีเนน้งาน คือ พฤติกรรมดา้นน้ีจะเนน้ท่ีความชดัเจน                 

ในการจดัระบบงาน บทบาทของสมาชิกท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน การวางแผน การจดัการ และการก ากบั
ติดตามผลการด าเนินงานในองคก์ารท่ีเนน้ความส าคญัและความส าเร็จของงาน ซ่ึงผูบ้ริหารจะใช้
บุคลากรและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ การยดึมัน่ในการรักษาความเท่ียงตรง             
และความมัน่คงในกระบวนการท างาน รวมทั้งการบ ารุงรักษา การปรับปรุงใหไ้ดผ้ลผลิต                  
ท่ีเพิ่มมากข้ึนดว้ย 

คุณลกัษณะของพฤติกรรมท่ีเนน้งาน คือ มีคุณลกัษณะท่ีมีการแสดงประพฤติและการปฏิบติั
ในการบริหารจดัการ มีการวางแผน มีการควบคุม ก ากบั ติดตามการด าเนินงานตามนโยบาย              
มีก าหนดเป้าหมาย ภาระงาน แผนงาน โครงการ และกิจกรรม มีระบบการใชบุ้คลากรและทรัพยากร
อยา่งมีประสิทธิภาพ การบ ารุงรักษาและด าเนินการพฒันาบุคลากรและทรัพยากรดว้ยความเท่ียงตรง
และมัน่คง มุ่งเนน้และใหค้วามส าคญักบัการสัง่การ การควบคุม ก ากบัติดตามการปฏิบติังาน             
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด เพื่อความส าเร็จของงาน โดยมุ่งเนน้ผลลพัธ์จากการปฏิบติั          
เพื่อความส าเร็จของงานเป็นเป้าหมายสูงสุด 

สรุปวา่ แบบแผนของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ าของผูน้ า แมค้วามเป็นผูน้ าทุกอยา่ง
จะเก่ียวกบัการใชอ้  านาจเพือ่ท่ีจะมีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน ผูน้ าอาจจะแตกต่างกนัภายใน‘‘สไตล’์’        
ท่ีพวกเขาใช ้เพื่อท่ีจะใหเ้ขาบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ปัจจยัสองอยา่งท่ีถูกเนน้ภายในการศึกษา         
ความเป็นน าเชิงพฤติกรรม คือ การมุ่งงานและการมุ่งคน การมุ่งงาน หมายถึง งาน การแบ่งงานกนัท า 
การตดัสินใจ และการประเมินผลงาน การมุ่งคน หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมุ่งการเปิดรับ            
และความเป็นมิตร และการใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการของผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา 

2.  พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ (Relation-oriented behaviors) 
ความหมายของพฤติกรรมท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ คือ ผูบ้ริหารประเภทน้ีจะมีพฤติกรรม        

ท่ีครอบคลุมในการใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุนการพฒันา แสดงการรับรู้การใหค้  าปรึกษา                  
และการบริหารความขดัแยง้ จะเนน้การปรับปรุงความสมัพนัธ์และการช่วยเหลือบุคคล                     
เพื่อเพิ่มความร่วมมือและการท างานเป็นหมู่คณะ ตลอดจนเนน้การสร้างองคก์ารดว้ย 

คุณลกัษณะของพฤติกรรมท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ คือ มีคุณลกัษณะของการประพฤติ            
การปฏิบติัท่ีมีการช่วยเหลือผูป้ฏิบติังาน ตั้งแต่การวางแผนงาน การด าเนินงาน มีการใหค้  าปรึกษา      
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มีการนิเทศงาน การใหค้วามเช่ือถือและใหค้วามไวว้างใจต่อกนัในการปฏิบติังาน มีการเปิดโอกาส
ใหส้มาชิกมีอิสระและมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบติังาน สามารถตดัสินใจการปฏิบติังาน
ไดด้ว้ยตวัเอง ใหค้วามตระหนกัค านึงถึงการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน                 
โดยยดึถือความสามารถของบุคคล เพื่อใหมี้ผลต่อความส าเร็จของการปฏิบติังานตามนโยบาย            
และเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สรุปไดว้า่ ผูน้ าจะตอ้งมุ่งเนน้เร่ืองของการส่ือความใหมี้ความชดัเจนและมีประสิทธิภาพ
มากยิง่ข้ึน การส่ือความท่ีดีนั้นถือวา่เป็นรากฐานท่ีส าคญัยิง่ในการสร้างพนัธะสญัญา (Commitment) 
และท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจกนั (Cooperation) ในท่ีสุด 

3.  พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง (Change-oriented behaviors) 
ความหมายของพฤติกรรมท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง คือ ผูบ้ริหารประเภทน้ีจะใหค้วามส าคญั

กบัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มและวิเคราะห์เหตุการณ์ภายนอกท่ีเกิดข้ึน มีการท าวิสยัทศัน์ใหเ้ป็น   
ท่ีน่าสนใจ มีการเปล่ียนแปลง ก าหนดเป้าหมาย หลกัการ นโยบายในการด าเนินงาน มีการน าเสนอ
โครงการใหม่ ๆ มีการผลกัดนัเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง การร่วมมือในการสนบัสนุน                      
และการด าเนินการเปล่ียนแปลงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจะเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัเพื่อการเปล่ียนแปลง
ใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มจากการไดรั้บขอ้ผูม้ดัเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 

คุณลกัษณะของพฤติกรรมท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง คือ มีคุณลกัษณะของการกระท า           
โดยการประพฤติและการปฏิบติัตนในการบริหารงานท่ีค านึงถึงสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
มีการสร้างบรรยากาศของหน่วยงานใหเ้กิดความไวว้างใจกนัในระดบัสูง มีวิสยัทศัน ์สามารถปรับตวัได ้
ตามสถานการณ์ มีระบบการบริหารจดัการท่ีดี กระตุน้ใหส้มาชิกตระหนกัและเห็นความส าคญั          
ของเปล่ียนแปลงองคก์ารเพื่อใหมี้ความเหมาะสมตามสถานการณ์ สนบัสนุนการเสริมสร้างทกัษะ
และการมีส่วนร่วมในการพฒันาทีมงาน ซ่ึงเนน้ระบบการบริหารงานท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิ จดัใหมี้ระบบ
การใหส่ิ้งจูงใจแบบใฝ่สมัฤทธ์ิของผลงาน มีการพฒันาระบบการใหร้างวลัเพื่อการกระตุน้ใหมี้ผล
ต่อความส าเร็จของการปฏิบติังานตามนโยบายและเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ            
และมีประสิทธิผล 

สรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารนอกจากจะตอ้งตระหนกัถึงเป้าหมายขององคก์รแลว้ ยงัตอ้งให้
ความส าคญัต่อการปรับกระบวนการท างานและการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรในองคก์รดว้ย 
ภาวะผูน้ านั้นถือเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ส าหรับผูบ้ริหารอู่กลางการประกนัภยัในการท่ีจะน าองคก์ร      
ใหป้ระสบความส าเร็จได ้เพราะอู่ซ่อมรถยนต ์คือ องคก์รท่ีตอ้งบริการโดยค านึงถึงคุณภาพเป็นส าคญั 

จากรูปแบบแนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริหารทั้ง 3 ประการดงักล่าว Yukl มีความเช่ือวา่
สภาพแวดลอ้มจะมีบทบาทส าคญัในการก าหนดความส าเร็จขององคก์ารได ้และถา้จะพิจารณา         
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ถึงพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานจะมีลกัษณะท่ีตรงกบัมิติของกิจสมัพนัธ์และพฤติกรรมผูบ้ริหาร       
ท่ีเนน้ความสมัพนัธ์จะมีลกัษณะท่ีตรงกบัมิติมิตรสมัพนัธ์ของ  Halpin and Winer (1975 อา้งถึงใน                
สุรพล พฒุค า, 2547, หนา้ 15) กล่าววา่ การใชค้  าจ ากดัความของ Halpin and Winer                                  
ในสภาพแวดลอ้มท่ีมีความคงท่ี พฤติกรรมท่ีเนน้งานควรจะน ามาใชม้ากกวา่พฤติกรรมท่ีเนน้             
การเปล่ียนแปลง เน่ืองจากพฤติกรรมท่ีเนน้การเปล่ียนแปลงจะน ามาใชม้ากกวา่พฤติกรรมท่ีเนน้ 
การเปล่ียนแปลง เน่ืองจากพฤติกรรมท่ีเนน้งานเพื่อใหมี้ประสิทธิภาพของงานเพิ่มข้ึน                             
การด าเนินการจึงมีความจ าเป็น ส่วนพฤติกรรมท่ีเนน้การการเปล่ียนแปลงจะน ามาใชใ้นการก ากบั
ติดตามกบัสภาพแวดลอ้มและการเผยแพร่ในความรู้ในส่ิงใหม่ ๆ และในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั 
พฤติกรรมท่ีเนน้ความสมัพนัธ์จะน ามาใชใ้นการด าเนินการกบัสภาพแวดลอ้มท่ีง่ายมากกวา่
สภาพแวดลอ้มท่ีมีความซบัซอ้นและไม่คงท่ี โดยในสภาพแวดลอ้มท่ีซบัซอ้นและไม่คงท่ี 
พฤติกรรมท่ีเนน้การเปล่ียนแปลงจะก่อใหเ้กิดการบรรลุผลไดม้ากท่ีสุด 

กล่าวโดยสรุปไดว้า่ พฤติกรรมมีความเหมาะสมและการสร้างความสมดุลของรูปแบบ
ตามแนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริหารของ Yukl น้ี จึงข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ท่ีน ามาใชเ้ป็นพื้นฐานการ
แสดงออกของผูบ้ริหาร การท่ีบริหารงานจะประสบผลส าเร็จนั้น เป็นผลมาจากการท่ีผูบ้ริหารไดแ้สดง
พฤติกรรมผูบ้ริหารภายใตต้ามเง่ือนไขในการท างานกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ารในลกัษณะใด
ลกัษณะหน่ึงตามสถานการณ์ท่ีจะแสดงพฤติกรรมแบบมุ่งงาน หรือแบบเนน้ความสัมพนัธ์ หรือ
แบบพฤติกรรมท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง ตามโอกาสและความเหมาะสม 

 
ตารางท่ี 1  การเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหารทั้ง 3 ดา้น 
 

พฤติกรรมผู้บริหาร 
ที่เน้นงาน (Task-oriented 

behaviors) 

พฤติกรรมผู้บริหารทีเ่น้น
ความสัมพนัธ์ (Relation-

oriented behaviors) 

พฤติกรรมผู้บริหารทีเ่น้น                   
การเปลีย่นแปลง (Change-

oriented behaviors) 
1.  ความชดัเจนในการจดั
ระบบงาน บทบาทของ
สมาชิกท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน 
2.  มีการวางแผน                              
การจดัการและการก ากบั
ติดตามตามนโยบาย 

1.  มีพฤติกรรมท่ีครอบคลุม                 
ในการใหก้ารช่วยเหลือ
สนบัสนุนการพฒันา 
2.  แสดงการรับรู้การให้
ค  าปรึกษาและการบริหาร             
ความขดัแยง้  

1.  ใหค้วามส าคญักบั                         
การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
และวิเคราะห์เหตุการณ์
ภายนอกท่ีเกิดข้ึน 
2.  มีการท าวิสยัทศัน์ใหเ้ป็น      
ท่ีน่าสนใจ 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ)  
 

พฤติกรรมผู้บริหาร 
ที่เน้นงาน (Task-oriented 

behaviors) 

พฤติกรรมผู้บริหารทีเ่น้น
ความสัมพนัธ์ (Relation-

oriented behaviors) 

พฤติกรรมผู้บริหารทีเ่น้น                   
การเปลีย่นแปลง (Change-

oriented behaviors) 
3.  มีคุณลกัษณะท่ีมี                        
การแสดงประพฤติและ                
การปฏิบติัในการบริหาร
จดัการ 
4.  ก าหนดเป้าหมาย                  
ภาระงาน แผนงาน ควบคุม
ก ากบัติดตาม การปฏิบติังาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา                
อยา่งเคร่งครัด 
5.  มุ่งเนน้ผลลพัธ์จาก                     
การปฏิบติัเพื่อความส าเร็จ
ของงานเป็นเป้าหมาย
สูงสุด 

3.  เนน้การปรับปรุง
ความสัมพนัธ ์                           
และการช่วยเหลือบุคคล                     
เพื่อเพิ่มความร่วมมือ                         
และการท างานเป็นหมู่คณะ 
4.  เนน้การสร้างองคก์าร 
5.  มีการช่วยเหลือ
ผูป้ฏิบติังาน ใหค้  าปรึกษา                
เปิดโอกาสใหส้มาชิกมีอิสระ
และมีส่วนร่วม                                   
ในการเสนอแนะ                                    
การปฏิบติังาน สามารถ
ตดัสินใจการปฏิบติังานได ้

3.  มีการเปล่ียนแปลง ก าหนด
เป้าหมาย หลกัการ นโยบาย               
ในการด าเนินงาน 
4.  มีการน าเสนอโครงการ 
ใหม่ ๆ 
5.  มีการผลกัดนัเพื่อใหเ้กิด           
การเปล่ียนแปลง 
6.  เนน้ระบบการบริหารงาน           
ท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิ 
7.  จดัใหมี้ระบบการใหส่ิ้งจูงใจ
แบบใฝ่สมัฤทธ์ิของผลงาน 
8.  มีการพฒันาระบบการให้
รางวลั เพื่อการกระตุน้ใหมี้ผล
ต่อความส าเร็จของการ
ปฏิบติังาน 

 
เปรียบเทยีบแนวคดิและทฤษฎขีองพฤติกรรมผู้บริหาร  
จากการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน            

ในจงัหวดัจนัทบุรี ของ Fiedled (1967, pp. 26-27); Reddin (1970, pp. 30-32); Hersey and 
Blandchard (1993, pp. 187-188) และ Yukl (1989, หนา้ 81) ผูว้ิจยัไดท้  าการสรุปเพื่อเปรียบเทียบ
แนวคิดและทฤษฎีของนกัวชิาการแต่ละคนไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 2  เปรียบเทียบแนวคิดและทฤษฎีของพฤติกรรมผูบ้ริหาร 
 

นักวิชาการ แนวคดิทฤษฎ ี
Fiedled (1967, pp. 26-27) พฤติกรรม 2 ดา้น คือ 

1.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน (Task-oriented 
leadership) 
2.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ (Relationship-
oriented leadership) 

Reddin (1970, pp. 30-32) แบบภาวะผูบ้ริหาร ซ่ึงแบ่งเป็น 3 มิติ คือ 
1.  มิติมุ่งคน (People-oriented dimension) 
2. มิติมุ่งงาน (Task-oriented dimension) 
3. มิติประสิทธิผล (Effectiveness dimension) 

Hersey and Blandchard                
(1993, pp. 187-188) 

พฤติกรรมภาวะผูบ้ริหารตามสถานการณ์ออกเป็น 4 ลกัษณะ 
1.  แบบการสัง่ (Telling style) 
2.  แบบการแนะ (Selling Style) 
3.  แบบการใหมี้ส่วนร่วม (Participating style) 
4.  แบบการมอบอ านาจ (Delegating style) 

Yukl (1989, p. 81) กรอบพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีสามารถก าหนดได ้3 ประเภท 
คือ 
1.  พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งาน (Task-oriented behaviors) 
2.  พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ (Relation-
oriented behaviors) 
3.  พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง (Change-
oriented behaviors) 

 
การศึกษาวิจยัคร้ังผูว้ิจยัไดก้ าหนดรูปแบบของแบบสอบถามเร่ือง พฤติกรรมผูบ้ริหาร        

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ตามแนวคิดของ Fiedled (1967, pp. 26-27)          
โดยผสมผสานกนักบั Yukl (1989, p. 81) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน (Task-oriented leadership) พฤติกรรมดา้นน้ีจะเนน้      
ท่ีความชดัเจนในการจดัระบบงานบทบาทของสมาชิกท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน การวางแผน การจดัการ 
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และการก ากบัติดตามผลการด าเนินงานในองคก์ารท่ีเนน้ความส าคญัและความส าเร็จของงาน            
ซ่ึงผูบ้ริหารจะใชบุ้คลากรและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่าและมีประสิทธิภาพ การยดึมัน่ในการรักษา           
ความเท่ียงตรงและความมัน่คงในกระบวนการท างาน รวมทั้งการบ ารุงรักษา การปรับปรุงใหไ้ด ้       
ผลผลิตท่ีเพิ่มมากข้ึนดว้ยโดยประเดน็ท่ีใชป้ระเมิน ไดแ้ก่ 

 1.1  ท่านมอบหมายงานต่าง ๆ ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นระบบและเหมาะสม           
กบัลกัษณะงาน 

 1.2  ท่านมีคุณลกัษณะท่ีสามารถคิด พดู และท าในส่ิงท่ีผูอ่ื้นเช่ือถือ พร้อมท่ีจะปฏิบติัตาม 
 1.3  ท่านใหค้วามส าคญัและความส าเร็จของงาน โดยการใชผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา               

และทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
 1.4  ท่านมีความแม่นย  าในระเบียบกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน 
 1.5  ท่านมีกลยทุธ์ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ 
 สรุปไดว้า่ การแสดงประพฤติและการปฏิบติัในการบริหารจดัการ มีการวางแผน         

มีการควบคุมก ากบัติดตามการด าเนินงานตามนโยบาย มีก าหนดเป้าหมาย ภาระงาน แผนงาน 
โครงการและกิจกรรม มีระบบการใชบุ้คลากรและทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ การบ ารุงรักษา
และด าเนินการพฒันาบุคลากรและทรัพยากรดว้ยความเท่ียงตรงและมัน่คง 

2.  พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ (Relationship-oriented leadership)                         
พฤติกรรมท่ีครอบคลุมในการใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุนการพฒันา แสดงการรับรู้ การใหค้  าปรึกษา 
และการบริหารความขดัแยง้ จะเนน้การปรับปรุงความสมัพนัธ์และการช่วยเหลือบุคคล                      
เพื่อเพิ่มความร่วมมือและการท างานเป็นหมู่คณะ ตลอดจนเนน้การสร้างองคก์ารดว้ย โดยประเด็น     
ท่ีใชป้ระเมิน ไดแ้ก่ 

 2.1  ท่านเป็นผูช้ี้น าหรือก าหนดทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม โดยอาศยัการพูด การชกัน า 
หรือการแสดงพฤติกรรม เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา 

 2.2  ท่านห่วงใยและเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค 
 2.3  ท่านใหข้วญัและก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งทัว่ถึง 
 2.4  ท่านมีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี เขา้กบัทุกคนไดดี้ 
 2.5  ท่านเป็นผูพ้ิจารณาผลการประเมินโบนสัประจ าปี ผลการเล่ือนขั้นเงินเดือน            

และผลการเล่ือนการแต่งตั้งของพนกังานใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึน 
 สรุปไดว้า่ การประพฤติการปฏิบติัท่ีมีการช่วยเหลือผูป้ฏิบติังาน ตั้งแต่การวางแผนงาน 

การด าเนินงาน มีการเปิดโอกาสใหส้มาชิกมีอิสระและมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบติังาน 
สามารถตดัสินใจการปฏิบติังานไดด้ว้ยตวัเอง ใหค้วามตระหนกัค านึงถึงการเสริมสร้างขวญั              
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และก าลงัใจในการปฏิบติังาน เพื่อใหมี้ผลต่อความส าเร็จของการปฏิบติังานตามนโยบายและเป้าหมาย
ขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ผูว้ิจยัไดน้ ารูปแบบขา้งตน้มาเป็นตน้แบบในการก าหนดกรอบงานวิจยัและจดัท า
แบบสอบถามเพื่อประเมินพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
ของ Fiedled (1967, pp. 26-27) 
 

แนวคดิการปกครองขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
การปกครองขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นรูปแบบของการปกครองท่ีเกิดจาก        

การกระจายอ านาจการปกครองส่วนกลางไปยงัทอ้งถ่ิน เพื่อวตัถุประสงคใ์หป้ระชาชนในทอ้งถ่ินได้
มีโอกาสเรียนรู้ในการปกครองดว้ยตนเอง เพือ่แกไ้ขปัญหาและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน
ในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

ความหมายของการปกครองท้องถิ่น 
มีนกัวิชาการหลายท่านใหค้  านิยามไวด้งัน้ี 
นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ (2546, หนา้ 22) ใหค้วามหมายวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง

การปกครองซ่ึงราชการส่วนกลางไดม้อบอ านาจในการปกครองและบริหารกิจการงานใหแ้ก่             
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและพื้นท่ีของตนท่ีก าหนดไวต้ามกฎหมาย        
โดยมีความเป็นอิสระตามสมควรไม่ตอ้งอยูใ่นบงัคบับญัชาของราชการส่วนกลาง ราชการส่วนกลาง
เป็นเพยีงหน่วยคอยก ากบัดูแลใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินด าเนินกิจการไปดว้ยความเรียบร้อย 
หรืออีกนยัหน่ึงการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน คือ การกระจายอ านาจของราชการส่วนกลางเพื่อใหป้ระชาชน
ในทอ้งถ่ินนั้น ๆ ไดป้กครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย ซ่ึงเป็นอิสระต่างหากจากการปกครอง
ของราชการส่วนกลางท่ีใหอ้  านาจแก่ประชาชนในทอ้งถ่ินไดป้กครองตนเอง 

วฒิุสาร ตนัไชย (2547, หนา้ 1) ใหค้วามหมายวา่ การปกครองทอ้งถ่ิน คือ การปกครอง     
ท่ีรัฐกลางหรือส่วนกลางไดก้ระจายอ านาจไปใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองคก์รท่ีมีสิทธิ
ตามกฎหมาย มีพื้นท่ีและประชากรเป็นของตนเอง ประการส าคญัองคก์รดงักล่าวจะตอ้งมีอ านาจอิสระ 
(Autonomy) ในการปฏิบติัอยา่งเหมาะสม การมอบอ านาจจากส่วนกลางมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหป้ระชาชน
ในทอ้งถ่ินไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการเสนอปัญหา ตดัสินใจ การตรวจสอบการท างานและร่วมรับบริการ
สาธารณะต่าง ๆ อยา่งไรกต็าม แมว้า่การปกครองทอ้งถ่ินจะมีอิสระในการด าเนินงาน แต่ยงัคงอยูภ่ายใต้
การก ากบัดูแลของรัฐบาลกลาง 

โกวิทย ์พวงงาม (2550, หนา้ 7) กล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกบัการปกครองส่วนทอ้งถ่ินวา่
ตั้งอยูบ่นเจตนารมณ์ เพื่อการพฒันาระบอบประชาธิปไตย โดยเฉพาะความตอ้งการใหป้ระชาชน       
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มีส่วนร่วมรับผดิชอบชุมชนตนเองและเท่ากบัเป็นการเพิม่ความสามารถและเพิ่มประสิทธิภาพ          
การบริหารจดัการบริการสาธารณะ ซ่ึงจุดมุ่งหมายน้ีจะส าเร็จลงไดก้ด็ว้ยวิธีการใหป้ระชาชน             
กลุ่มองคก์รชุมชนในทอ้งถ่ินเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ ทั้งในแง่ของการใชสิ้ทธิเลือกตั้ง
สมาชิกสภาทอ้งถ่ินของตนเอง และกลไกมีส่วนร่วมกิจกรรม เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน การก ากบัดูแล
ตรวจสอบ ตลอดจนการเสนอขอ้บญัญติัทอ้งถ่ิน เป็นตน้ และไดใ้หค้วามหมายองคก์รปกครอง          
ส่วนทอ้งถ่ินวา่หมายถึง องคก์รท่ีท าหนา้ท่ีบริหารงานในแต่ละทอ้งถ่ิน มีผูแ้ทนท่ีไดรั้บเลือกตั้งจาก
ประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูรั้บผดิชอบต่อการบริหารอยา่งอิสระในเขตพื้นท่ีท่ีก าหนด                         
มีอ านาจในการบริหารการเงินและการคลงัและก าหนดนโยบายของตนเอง รวมทั้งหนา้ท่ีด าเนิน
กิจกรรมภายในกรอบท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้เพื่อประโยชนของรัฐและของประชาชนในทอ้งถ่ิน          
โดยองคก์รดงักล่าวในกรณีประเทศไทย ไดแ้ก่ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั (อบจ.) เทศบาล องคก์าร
บริหารส่วนต าบล พทัยา และกรุงเทพมหานคร เป็นตน้ 

ดงันั้น การปกครองทอ้งถ่ิน จึงหมายถึง การท่ีองคก์รหน่ึงมีอาณาเขตของตนเอง               
มีประชากรตามท่ีหลกัเกณฑก์ าหนด มีอ านาจและมีอิสระในการปกครองตนเอง มีการบริหารการคลงั
ของตน โดยมีหนา้ท่ีใหบ้ริการในดา้นต่าง ๆ แก่ประชาชน ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีดงักล่าวจะมีส่วนร่วม
ในการบริหารและปกครองตนเองดว้ยตนเอง อาทิ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกไ้ขปัญหา           
ในชุมชนหรือการมีส่วนร่วมในการบริหารและปกครองตนเอง โดยผา่นตวัแทนท่ีมาจากการเลือกตั้ง 
เช่น การมีสภาทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

จากค าจ ากดัความหรือความหมายของค าวา่ การปกครองทอ้งถ่ินขา้งตน้ พอสรุปไดว้า่       
การปกครองทอ้งถ่ิน คือ การปกครองทอ้งถ่ินเป็นกระบวนการท่ีจะท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินได ้      
ใชศ้กัยภาพของตนเองในการคิดวางแผน ก าหนดทิศทางการพฒันาชุมชนดว้ยขบวนการชุมชน          
ของตนเอง เนน้ใหทุ้กภาคส่วนในทอ้งถ่ินเขา้ไปมีส่วนร่วมคิด วางแผน ร่วมตรวจสอบ และรับผดิชอบ 
โดยมีหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการบริหารพฒันาและใหบ้ริการประชาชน             
ในเขตพื้นท่ี องคก์รหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินดงักล่าว มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย ตดัสินใจ 
และด าเนินกิจการภายใตข้อบเขตของกฎหมายก าหนด 

พฒันาการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 
กระมล ทองธรรมชาติ (2543 อา้งถึงใน อชัรี หล่อเหล่ียม, 2555, หนา้ 36-37) ไดก้ล่าวถึง

พฒันาการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวว้า่ เม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 ไดมี้การเปล่ียนแปลง
ระบอบการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชมาสู่ระบอบประชาธิปไตย โดยมีพระมหากษตัริย์
อยูใ่ตก้ฎหมาย ไดมี้การตรารัฐธรรมนูญข้ึนใชบ้งัคบัในการบริหารประเทศ ในรัฐธรรมนูญมีบทบญัญติั
ใหสิ้ทธิทางการเมืองแก่ประชาชนในการปกครองตนเองในดา้นการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                  
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คณะผูก่้อการเปล่ียนแปลงไดต้รากฎหมายข้ึนมาฉบบัหน่ึง คือ “พระราชบญัญติัจดัระเบียบเทศบาล 
พทุธศกัราช 2476” ซ่ึงเป็นกฎหมายฉบบัแรกท่ีวางรากฐานการกระจายอ านาจปกครองใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน
ในรูป “เทศบาล” ข้ึนในประเทศไทย วตัถุประสงคใ์นการจดัตั้งเทศบาลข้ึนตามนยัแห่งกฎหมายน้ี 
มิไดมุ่้งแต่เพียงท่ีจะใหเ้ทศบาลเป็นหน่วยผลิตบริการต่าง ๆ ใหแ้ก่ประชาชนในทอ้งถ่ินเท่านั้น           
แต่ยงัมุ่งผลในทางการเมืองโดยจะใชร้ะบบเทศบาลน้ีเป็นสถาบนัสอนระบอบการปกครอง                
แบบประชาธิปไตยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2475 ใหแ้พร่หลายไปทัว่ประเทศ
ในระยะเวลาอนัรวดเร็วอีกดว้ย ดงัจะเห็นไดจ้ากรูปร่างเคา้โครงขององคก์ารเทศบาล ซ่ึงไดจ้  าลอง
แบบมาจากหลกัการปกครองระบอบรัฐสภาควบคุมมาใช ้โดยมีสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี
ร่วมกนับริหารกิจการเทศบาล 

ในปี พ.ศ. 2516 กระแสการต่ืนตวัการปกครองในระบอบประชาธิปไตยจากภาคประชาชน
มีสูงข้ึน กระทัง่มีการเดินขบวนเรียกร้องใหมี้การร่างรัฐธรรมนูญและผลกัดนัใหมี้การปฏิรูป
การเมืองการปกครองข้ึนอยา่งกวา้งขวาง จนท าใหผู้น้ ารัฐบาลในขณะนั้นลงจากต าแหน่ง                   
และออกนอกประเทศไป หลงัจากนั้นรัฐบาลในชุดต่อมาจึงไดต้ราพระราชบญัญติัระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานครข้ึน ในปี พ.ศ. 2517 ตราพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหาร         
ส่วนต าบลใน พ.ศ. 2537 และพระราชบญัญติัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ในปี พ.ศ. 2540                   
ตามนโยบายการกระจายอ านาจ ตอ้งมีการปรับเปล่ียนโครงสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อรองรับนโยบายการกระจายอ านาจ ซ่ึงไดช้ี้แจงโครงสร้างองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้ดงัน้ี 
(สถาบนัพระปกเกลา้, 2545, หนา้ 32) 

1.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมีสภาทอ้งถ่ินและคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน                       
และคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 

2.  สมาชิกสภาทอ้งถ่ินตอ้งมาจากการเลือกตั้ง 
3.  คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินใหม้าจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน

หรือมาจากความเห็นชอบของสภาทอ้งถ่ิน 
4.  การเลือกตั้งสมาชิกสภาทอ้งถ่ินและคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน             

ท่ีมาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน ใหใ้ชว้ิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลบั 
5.  สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินมีวาระการด ารงต าแหน่ง

คราวละส่ีปี 
6.  คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจะเป็นขา้ราชการ ซ่ึงมีต าแหน่ง                   

หรือเงินเดือนประจ าพนกังานหรือลูกจา้งของหน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือของราชการ
ส่วนทอ้งถ่ินมิได ้
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จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัมองวา่การกระจายอ านาจสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญ                 
แห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 มาตรา 78 ซ่ึงมีใจความส าคญั คือ “รัฐตอ้งกระจายอ านาจใหท้อ้งถ่ิน
พึ่งตนเองและตดัสินใจในกิจการทอ้งถ่ินไดเ้อง พฒันาเศรษฐกิจทอ้งถ่ินและระบบสาธารณูปโภค
และสาธารณูปการตลอดทั้งโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศในทอ้งถ่ินใหท้ัว่ถึงและเท่าเทียมทัว่ประเทศ 
รวมทั้งการพฒันาจงัหวดัท่ีมีความพร้อมใหเ้ป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขนาดใหญ่ โดยค านึงถึง
เจตนารมณ์ของประชาชนในจงัหวดันั้น” 

บทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญก าหนดใหรั้ฐจะตอ้งด าเนินการกระจายอ านาจการปกครอง
ไปสู่ทอ้งถ่ินเพื่อใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการปกครองหรือดูแลทอ้งถ่ินของตนได้
มากข้ึน ซ่ึงเป็นการแบ่งเบาภาระจากส่วนกลาง แต่การปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่าง ๆ ยงัเคยชิน              
กบัรูปแบบการรวมศูนยอ์  านาจไวท่ี้ส่วนกลาง การปกครองทอ้งถ่ินและแนวทางการกระจายอ านาจ
จึงยงัไม่สมัฤทธ์ิผลเท่าท่ีควร มีพฒันาการท่ีล่าชา้ โดยเฉพาะเม่ือเปรียบเทียบกบัการเติบโตของสงัคม
และการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ และเหตุผลส าคญัอีกประการ คือ ประชาชนไทยยงัมีทศันคติ    
ท่ียงัไม่สอดคลอ้งกบัหลกัประชาธิปไตย โดยมองประชาธิปไตยในฐานะรูปแบบ (Form)                   
ของการปกครองเท่านั้น แต่มิไดม้องวา่เป็นอุดมการณ์และเป็นวิถีชีวิตส าหรับคนไทย 

การกระจายอ านาจจากส่วนกลางสู่ทอ้งถ่ินมีมากข้ึน โดยจะเห็นไดจ้ากเจตนารมณ์            
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 โดยเฉพาะอยา่งยิง่มาตรา 284 ไดบ้ญัญติั               
ใหมี้กฎหมายก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                    
โดยใหมี้สาระส าคญั คือ การก าหนดอ านาจหนา้ท่ีในการจดัระบบสาธารณะระหวา่งรัฐกบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดว้ยกนัเอง การจดัสรรสดัส่วนภาษี
และอากรระหวา่งรัฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผลจากบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญดงักล่าว      
ท าใหเ้กิดพระราชบญัญติัก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2542 และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 ออกมา                    
โดยมีสาระส าคญัท่ีมุ่งเนน้การกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น ดา้นรายได ้      
ดา้นการบริหารงานบุคคล เป็นตน้ ซ่ึงท าใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงในระบบการบริหารจดัการภายใน
องคก์าร เพราะบทบาท ภารกิจและความรับผดิชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีเพิ่มมากข้ึน 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคลไดรั้บการกระจายอ านาจจากส่วนกลาง
ใหส้ามารถจดัเกบ็ภาษีไดบ้างส่วน และมีการคดัเลือกและแต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีของทอ้งถ่ินไดด้ว้ยตนเอง 
โดยมีอ านาจในการปฏิบติังานตามท่ีกฎหมายรองรับ แต่กย็งัขาดความเป็นอิสระในการปกครอง
ตนเอง ยงัมีการควบคุมจากส่วนกลางทั้งในเร่ืองการใชจ่้ายงบประมาณ การบริหารงานบุคคล             
และการก าหนดชั้นเทศบาล เป็นตน้ ปัญหาดา้นงบประมาณท่ีไม่เพยีงพอต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน            



 25 

ท าใหเ้ทศบาลยงัตอ้งขอรับเงินอุดหนุนจากส่วนกลาง ท าใหส่้วนกลางควบคุมการด าเนินกิจกรรม
ของทางองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความคิดเห็นวา่หากรัฐมีความจริงใจ                
ในการกระจายอ านาจใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน รัฐควรใหท้อ้งถ่ินสามารถจดัเกบ็รายไดข้องตนเองใหม้ากข้ึน 
เพื่อน ารายไดท่ี้มาจากการจดัเกบ็ภาษีมาใชใ้นการด าเนินกิจการและพฒันาทอ้งถ่ิน เพื่อสนองตอบ
ต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน และมีส่วนท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรมทางการเมืองของทอ้งถ่ินมากข้ึน เพราะเงินภาษีท่ีเกบ็จากทอ้งถ่ินนั้น เป็นเงินภาษี             
ของประชาชนในทอ้งถ่ินเอง ประชาชนจึงมีความรู้สึกหวงแหนและมีความเป็นเจา้ของในทรัพยสิ์น 
ประชาชนจึงตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการทอ้งถ่ินในทุกรูปแบบ เป็นการสร้าง
ความเขม้แขง็ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน และเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของการพฒันาทางการเมืองในระดบัชาติ 

กล่าวโดยสรุป ปัจจุบนัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบทัว่ไป       
คือ องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล (เทศบาลนคร, เทศบาลเมือง, เทศบาลต าบล) และองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ซ่ึงเป็นรูปแบบการปกครองท่ีใชเ้หมือนกนัทัว่ประเทศ และการปกครองทอ้งถ่ิน
รูปแบบพิเศษ คือ กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา 

ลกัษณะของการปกครองท้องถิ่น 
พรชยั เทพปัญญา (2547, หนา้ 1) ใหค้วามเห็นวา่ ลกัษณะส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ิน 

คือ เป็นองคก์ารท่ีมีการปฏิบติังานต่อเน่ืองกนัโดยไม่ขาดตอน ไม่ใช่เด๋ียวท าเด๋ียวหยดุ มีอ านาจท่ีจะ
กระท ากิจกรรมสาธารณะ มีความสามารถท่ีจะท าสญัญากบับุคคลหรือนิติบุคคลได ้มีสิทธิท่ีจะฟ้องร้อง
หรือถูกฟ้องร้องคดีความในโรงศาลได ้และสามารถท่ีจะเกบ็ภาษีอากรและก าหนดงบประมาณ           
ของตนเอง 

ปธาน สุวรรณมงคล (2547, หนา้ 4-5) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะส าคญัของการปกครองทอ้งถ่ิน 
ดงัน้ี 

1.  เป็นนิติบุคคล นิติบุคคลเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยอ านาจของกฎหมาย การเป็นนิติบุคคล      
จึงเป็นการแสดงถึงฐานะทางกฎหมาย ส าหรับการปกครองทอ้งถ่ิน ถือเป็นนิติบุคคลในกฎหมายมหาชน 
โดยมีกฎหมายตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินข้ึนมา เพื่อท าหนา้ท่ีตามท่ีระบุไวใ้นกฎหมายนั้น            
และสามารถก่อพนัธะทางกฎหมาย เช่น ท าสญัญา การก่อหน้ี เป็นตน้ 

2.  มีอ  านาจหนา้ท่ีเฉพาะ จะมีการด าเนินกิจการตามท่ีมีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นการเฉพาะ
ใหเ้ป็นหนา้ท่ีขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบนั้น ๆ ซ่ึงอาจจะเป็นการระบุหนา้ท่ีไวโ้ดยชดัเจน
หรืออาจเป็นการระบุใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถริเร่ิมท ากิจการใด ๆ ท่ีไม่มีกฎหมาย
บญัญติัหา้มไว ้ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บักฎหมายของแต่ละประเทศ 
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3.  ผูบ้ริหารมาจากการเลือกตั้ง โดยทัว่ไปสมาชิกสภาทอ้งถ่ินและผูบ้ริหารหรือคณะ
ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจะมาจากการเลือกตั้งจากประชาชน โดยสมาชิกสภาทอ้งถ่ินจะมาจากการเลือกตั้ง
โดยตรงจากประชาชน ส่วนผูบ้ริหารหรือคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินอาจมาจากการเลือกตั้งโดยตรง           
จากประชาชน หรืออาจมาจากการเลือกตั้งทางออ้ม โดยสภาเป็นผูเ้ลือกผูบ้ริหารหรือคณะบริหารทอ้งถ่ิน
กไ็ดต้ามท่ีกฎหมายก าหนด 

4.  ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง การมีส่วนร่วมของประชาชน                    
ในการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นเร่ืองท่ีส าคญั ทั้งน้ีประชาชน
สามารถมีส่วนร่วมทางการเมืองทั้งโดยตรงและโดยออ้ม เช่น การไปใชสิ้ทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง 
การสมคัรรับเลือกตั้ง การริเร่ิมกฎหมาย การถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน           
ท่ีประพฤติไม่เหมาะสมท่ีจะด ารงต าแหน่งต่อไป การใหข้อ้คิดเห็นขอ้เสนอแนะต่อผูบ้ริหาร                
หรือคณะผูบ้ริหาร หรือสมาชิกสภาทอ้งถ่ินใดท่ีประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมืองอยา่งเขม้แขง็         
จะท าใหก้ารบริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้นเป็นไปเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมมาก         
และมีความโปร่งใสในการท างาน ตลอดจนไดรั้บการสนบัสนุนจากประชาชนอยา่งเขม้แขง็ 

5.  มีความเป็นอิสระในการบริหารงานอยา่งเพียงพอ สาระส าคญัประการหน่ึง                   
ของการปกครองทอ้งถ่ิน คือ ตอ้งมีความเป็นอิสระในการบริหารงานอยา่งเพียงพอ เพือ่ใหส้ามารถ
ด าเนินงานในขอบเขตหนา้ท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลุตามนโยบาย             
และเป้าหมายท่ีก าหนด ความเป็นอิสระในการบริหารงานในท่ีน้ีหมายถึง อ านาจในการตดัสินใจ
ด าเนินการในหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายตามกฎหมาย โดยท่ีรัฐบาลกลางควรมีหนา้ท่ีเพียงสนบัสนุน
ส่งเสริมและก ากบัดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมากกวา่การควบคุมอยา่งใกลชิ้ด 

6.  มีอ  านาจในการจดัหารายไดแ้ละใชจ่้ายรายไดอ้ยา่งอิสระตามสมควร การปกครองทอ้งถ่ิน
ท่ีจะบงัเกิดผลดีต่อทอ้งถ่ินโดยส่วนรวม ตอ้งมีอ านาจในการจดัหารายไดภ้ายในทอ้งถ่ินของตน          
อยา่งเพียงพอต่อการบริหารงาน กล่าวคือ มีแหล่งรายไดท่ี้ทอ้งถ่ินสามารถจดัเกบ็ไดน้อกเหนือจาก
รายไดข้องทอ้งถ่ิน เพื่อแกไ้ขปัญหาและสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน 

7.  มีการก ากบัดูแลจากรัฐ การปกครองทอ้งถ่ินถือเป็นส่วนยอ่ยส่วนหน่ึงของรัฐ              
และจดัตั้งโดยรัฐมีกฎหมายรองรับ มิใช่องคก์รท่ีเป็นอิสระเดด็ขาดจากรัฐ ดงันั้น การก ากบัดูแล         
จึงเป็นรูปแบบความสมัพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจ าเป็น เพื่อใหก้ารใชอ้  านาจ
ของคณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเป็นไปเพื่อประโยชนข์องประชาชนในทอ้งถ่ิน           
และประเทศชาติโดยรวมอยา่งแทจ้ริง ทั้งน้ี การก ากบัดูแลของรัฐตอ้งกระท าเท่าท่ีจ าเป็นและตอ้ง       
ไม่ขดักบัหลกัความเป็นอิสระในการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชน 
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วตัถุประสงค์ของการปกครองท้องถิ่น 
พรชยั เทพปัญญา (2547, หนา้ 3) กล่าววา่ วตัถุประสงคข์องการปกครองทอ้งถ่ิน                

สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
1.  ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาล เป็นส่ิงท่ีเห็นไดช้ดัวา่ในการบริหารประเทศจะตอ้งอาศยั

เงินงบประมาณเป็นหลกั หากเงินงบประมาณจ ากดั ภารกิจท่ีจะตอ้งบริการใหก้บัชุมชนต่าง ๆ            
อาจไม่เพยีงพอ ดงันั้น หากจ ากดัใหมี้การปกครองทอ้งถ่ิน หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินนั้น ๆ               
กส็ามารถมีรายได ้มีเงินงบประมาณของตนเองเพียงพอท่ีจะด าเนินการสร้างสรรคค์วามเจริญใหก้บั
ทอ้งถ่ินได ้จึงเป็นการแบ่งเบาภาระของรัฐบาลไดเ้ป็นอยา่งมาก การแบ่งเบาน้ีเป็นการแบ่งเบา            
ทั้งในดา้นการเงิน ตวับุคคล ตลอดจนเวลาท่ีใชใ้นการด าเนินการ 

2.  เพื่อสนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินอยา่งแทจ้ริง เน่ืองจากประเทศ
มีขนาดกวา้งใหญ่ ความตอ้งการของประชาชนในแต่ละทอ้งท่ียอ่มมีความแตกต่างกนั                        
การรอรับการบริการจากรัฐบาลแต่อยา่งเดียวอาจไม่ตรงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและล่าชา้                   
หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นผูบ้ริหารเท่านั้น จึงจะสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการนั้นได ้

3.  เพื่อความประหยดั โดยท่ีทอ้งถ่ินแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนั สภาพความเป็นอยู ่       
ของประชาชนกต่็างไปดว้ย การจดัตั้งหน่วยปกครองทอ้งถ่ินขั้นจ าเป็น โดยใหอ้ านาจ                         
หน่วยการปกครองทอ้งถ่ินจดัเกบ็ภาษีอากร ซ่ึงเป็นวิธีการหารายไดใ้หก้บัทอ้งถ่ิน เพื่อน าไปใช ้        
ในการบริหารกิจการของทอ้งถ่ิน ท าใหป้ระหยดัเงินงบประมาณของรัฐบาลท่ีจะตอ้งจ่ายใหก้บัทอ้งถ่ิน
ทัว่ประเทศเป็นอนัมาก และแมจ้ะมีการจดัสรรเงินงบประมาณจากรัฐบาลไปใหบ้า้ง แต่กมี็เง่ือนไข    
ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งรอบคอบ 

4. เพื่อใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นสถาบนัท่ีใหก้ารศึกษา การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยแก่ประชาชน จากการท่ีการปกครองทอ้งถ่ินเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม          
ในการปกครองตนเอง ไม่วา่จะโดยการสมคัรรับเลือกตั้งเพื่อใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินเลือกเขา้ไป       
ท าหนา้ท่ีฝ่ายบริหารหรือฝ่ายนิติบญัญติัของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินกต็าม การปฏิบติัหนา้ท่ี           
ท่ีแตกต่างกนัน้ีมีส่วนในการส่งเสริมการเรียนรู้ถึงกระบวนการปกครองระบอบประชาธิปไตย           
ในระดบัชาติไดเ้ป็นอยา่งดี 

สามารถสรุปไดว้า่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นองคก์รในชมชนท่ีจดัตั้งข้ึน                
โดยกฎหมายส่วนกลาง มีขอบเขตพื้นท่ีปกครองท่ีก าหนดไวแ้น่นอน มีสถานภาพเป็นนิติบุคคล
จดัตั้งข้ึนโดยกฎหมายมีอิสระในการด าเนินกิจกรรม ทั้งในดา้นการคลงั การจดัเกบ็ภาษี การหารายได้
ตามท่ีกฎหมายก าหนด การจดัท างบประมาณดว้ยตนเอง รวมถึงการก าหนดนโยบายภายใต ้               
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การควบคุมของรัฐ และมีการแบ่งองคก์รเป็น 2 ฝ่าย ไดแ้ก่ ฝ่ายผบ้ริหารทอ้งถ่ินและฝ่ายสภาทอ้งถ่ิน 
โดยประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการปกครองตั้งแต่ขั้นตอนการเลือกตั้งคณะผูแ้ทน                  
ซ่ึงประกอบดว้ย คณะผูบ้ริหารและสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน รวมถึงการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
และติดตามตรวจสอบการท างานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

อ านาจหน้าทีข่ององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โกวิทย ์พวงงาม (2550 อา้งถึงใน กิตติศกัด์ิ แพรวพรายรัตน์, 2553, หนา้ 5-9) ไดก้ล่าววา่ 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นองคก์รท่ีเกิดข้ึนตามหลกัการกระจายอ านาจปกครอง กล่าวคือ          
เป็นองคก์รท่ีรับมอบภารกิจบางอยา่งจากรัฐมาด าเนินการจดัท าเอง โดยภารกิจท่ีจดัท านั้นเป็นเร่ือง    
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัทอ้งถ่ินและเป็นกิจการท่ีทอ้งถ่ินสามารถจดัท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ
มากกวา่รัฐ เน่ืองจากเป็นกิจการท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ข้ึนอยูก่บัสภาพความเป็นอยูข่องทอ้งถ่ินแต่ละแห่ง 
ดงันั้น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเขา้ใจปัญหาและจดัท าภารกิจไดดี้กวา่ส่วนกลาง มีอิสระ          
ในการบริหารจดัการ โดยอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลจากส่วนกลางและมีขอบเขตข้ึนอยูก่บัรัฐ                
เป็นผูก้  าหนดอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชว้ตัถุประสงคข์องการใชอ้  านาจ
หนา้ท่ีเป็นเกณฑส์ามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ อ านาจหนา้ท่ีในการจดัท าบริการสาธารณะ 
(Service public) อ านาจหนา้ท่ีในการควบคุมตรวจสอบ (Police) การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน คือ 
การใชห้ลกัการกระจายอ านาจ (Decentralization) ใหก้บัประชาชนโดยตรง การกระจายอ านาจ           
สู่ทอ้งถ่ิน เพื่อใหป้ระชาชนมีอ านาจในการตดัสินใจเก่ียวกบักิจการต่าง ๆ ท่ีเป็นสาธารณะของทอ้งถ่ิน
ดว้ยตนเอง ตามภารกิจหนา้ท่ีท่ีระบุใหด้ าเนินการอยา่งชดัเจน มีพื้นท่ีรับผดิชอบชดัเจน มีผูบ้ริหาร     
ท่ีไดรั้บการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน หรืออาจจะไดรั้บความเห็นชอบจากสภาทอ้งถ่ิน                
การกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ไดก้ าหนดใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงไดแ้ก่ เทศบาล องคก์ารบริหารส่วนต าบล และเมืองพทัยา มีอ านาจหนา้ท่ี  
30 เร่ือง ดงัน้ี 

1.  การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ินของตนเอง 
2.  การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางบก ทางน ้า และทางระบายน ้า 
3.  การจดัใหมี้และควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ ท่าขา้มและท่ีจอดรถ 
4.  การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอ่ืน ๆ 
5.  การสาธารณูปการ 
6.  การส่งเสริม การฝึก และการประกอบอาชีพ 
7.  การพาณิชยแ์ละการส่งเสริมการลงทุน 
8. การส่งเสริมการท่องเท่ียว 



 29 

9.  การจดัการศึกษา 
10.  การสังคมสงเคราะห์ และการพฒันาคุณภาพชีวิตเดก็ สตรี คนชรา และผูด้อ้ยโอกาส 
11.  การบ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และวฒันธรรมอนัดีงาม           

ของทอ้งถ่ินนั้น 
12.  การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเก่ียวกบัท่ีอยูอ่าศยั 
13.  การจดัใหมี้และบ ารุงรักษาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ 
14.  การส่งเสริมกีฬา 
15.  การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
16.  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
17.  การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง 
18.  การสาธารณสุข การอนามยัครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
19.  การจดัใหมี้และควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน การก าจดัขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกลู          

และน ้าเสีย 
20.  การควบคุมการเล้ียงสตัว ์
21.  การจดัใหมี้และควบคุมการฆ่าสตัว ์
22.  การรักษาความปลอดภยั ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอนามยั โรงมหรสพ 

และสาธารณสถานอ่ืน 
23.  การจดัการ การบ ารุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากป่าไม ้ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้ม 
24.  การผงัเมือง 
25.  การขนส่ง และการวิศวกรรมจราจร 
26.  การดูแลรักษาท่ีสาธารณะ 
27.  การควบคุมอาคาร 
28.  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
29.  การรักษาความสงบเรียบร้อย การส่งเสริมและสนบัสนุนการป้องกนัและรักษา           

ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
30.  กิจการอ่ืนใดท่ีเป็นผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถ่ินตามท่ีคณะกรรมการ            

การกระจายอ านาจ ฯ ประกาศก าหนด 
 
 



 30 

เทศบาล 
เทศบาลถือวา่เป็นหน่วยการปกครองทอ้งถ่ิน ท่ีจดัตั้งข้ึนในเขตชุมชนท่ีมีความเจริญ      

และใชใ้นการบริหารบา้นเมืองเป็นหลกั ซ่ึงหลายประเทศประสบความส าเร็จในการใช ้“เทศบาล” 
เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการปกครองประเทศ โดยเฉพาะประเทศท่ีพฒันาแลว้ทั้งหลาย ส าหรับ
สงัคมไทย  เทศบาลเป็นรูปแบบการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินในเขตชุมชนเมืองท่ีใชม้าตั้งแต่                    
พ.ศ. 2476 จนถึงปัจจุบนั (พ.ศ. 2542) พระราชบญัญติัเทศบาล พ.ศ. 2496 ไดก้ าหนดหลกัเกณฑใ์น
การพิจารณาจดัตั้งทอ้งถ่ินใดข้ึนเป็นเทศบาลไว ้3 ประการ ไดแ้ก่ 

1.  จ  านวนและความหนาแน่นของประชากรในทอ้งถ่ินนั้น 
2.  ความเจริญทางเศรษฐกิจของทอ้งถ่ิน โดยพิจารณาจากการจดัเกบ็รายไดต้ามท่ีกฎหมาย

ก าหนด และงบประมาณรายจ่ายในการด าเนินกิจการของทอ้งถ่ิน 
3.  ความส าคญัทางการเมืองของทอ้งถ่ิน โดยพิจารณาถึงศกัยภาพของทอ้งถ่ินนั้น              

วา่จะสามารถพฒันาความเจริญไดร้วดเร็วมากนอ้ยเพียงใด 
จากหลกัเกณฑด์งักล่าวขา้งตน้กฎหมายไดก้ าหนดใหจ้ดัตั้งเทศบาลข้ึนได ้3 ประเภท ดงัน้ี 
1.  เทศบาลต าบล กระทรวงมหาดไทยไดก้ าหนดหลกัเกณฑก์ารจดัตั้งเทศบาลต าบลไว้

อยา่งกวา้ง ๆ มีรายไดจ้ริง โดยไม่มีเงินอุดหนุนในปีงบประมาณท่ีผา่นมา ตั้งแต่ 12,000,000 บาทข้ึนไป 
มีประชากรตั้งแต่ 7,000 คนข้ึน ความหนาแน่นของประชากรตั้งแต่ 1,500 คน ต่อ 1 ตารางกิโลเมตร 
ไดรั้บความเห็นชอบจากราษฎรในทอ้งถ่ินนั้น 

2.  เทศบาลเมืองมีหลกัเกณฑก์ารจดัตั้ง คือ ทอ้งท่ีท่ีเป็นท่ีตั้งศาลากลางจงัหวดัทุกแห่ง        
ใหย้กฐานะเป็นเทศบาลเมืองได ้โดยไม่ตอ้งพิจารณาถึงหลกัเกณฑอ่ื์น ๆ ประกอบ ส่วนทอ้งท่ีท่ีมิใช่
เป็นท่ีตั้งศาลากลางจงัหวดัจะยกฐานะเป็นเทศบาลเมือง ตอ้งประกอบดว้ยทอ้งท่ีท่ีมีพลเมืองตั้งแต่ 
10,000 คนข้ึนไป ราษฎรอยูก่นัหนาแน่นไม่ต ่ากวา่ 3,000 คนต่อตารางกิโลเมตร มีรายไดพ้อ               
แก่การปฏิบติัหนา้ท่ีอนัตอ้งท าตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้มีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาลเมือง 

3.  เทศบาลนคร มีหลกัเกณฑก์ารจดัตั้ง คือ เป็นทอ้งท่ีท่ีมีพลเมืองตั้งแต่ 50,000 คนข้ึนไป 
ราษฎรอยูก่นัหนาแน่นไม่ต ่ากวา่ 3,000 คนต่อตารางกิโลเมตร มีรายไดพ้อแก่การปฏิบติัหนา้ท่ี            
อนัตอ้งท าตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้

องค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) คือ หน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน มีฐานะเป็น

นิติบุคคลและราชการส่วนทอ้งถ่ิน จดัตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหาร           
ส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ซ่ึงมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2538 การจดัตั้งองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล (อบต.) พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ก าหนดให้
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สภาต าบลท่ีมีรายไดโ้ดยไม่รวมเงินอุดหนุนปีงบประมาณท่ีล่วงมาติดต่อกนัสามปี เฉล่ียไม่ต ่ากวา่     
ปีละหน่ึงแสนหา้หม่ืนบาท อาจจดัตั้งเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลได ้โดยท าเป็นประกาศ               
ของกระทรวงมหาดไทยและใหป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษา การก ากบัดูแลองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) กฎหมายก าหนดใหน้ายอ าเภอและผูว้า่ราชการจงัหวดัก ากบัดูแลองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
(อบต.) 

กล่าวโดยสรุป องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นองคก์รท่ีเกิดข้ึนตามหลกัการกระจาย
อ านาจปกครอง กล่าวคือ เป็นองคก์รท่ีรับมอบภารกิจบางอยา่งจากรัฐมาด าเนินการจดัท าเอง             
โดยภารกิจท่ีจดัท านั้นเป็นเร่ืองท่ีมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัทอ้งถ่ินและเป็นกิจการท่ีทอ้งถ่ิน
สามารถจดัท าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากกวา่รัฐ เน่ืองจากเป็นกิจการท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ข้ึนอยูก่บั
สภาพความเป็นอยูข่องทอ้งถ่ินแต่ละแห่ง 
 

ข้อมูลองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในจงัหวดัจนัทบุรี 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีเร่ิมจดัตั้งข้ึนคร้ังแรกในเขตอ าเภอเมือง

จนัทบุรี โดยมีการจดัตั้งสุขาภิบาลจนัทบุรีข้ึนในปี พ.ศ. 2451 ซ่ึงต่อมาไดมี้การยกฐานะเป็นเทศบาล
เมืองจนัทบุรี ในปี พ.ศ. 2478 โดยในปัจจุบนัจงัหวดัจนัทบุรีมีรูปแบบการปกครองทั้งในรูปแบบ        
การแบ่งอ านาจและการกระจายอ านาจ ในส่วนของหลกัการการแบ่งอ านาจ มีการแบ่งอ านาจออกเป็น 
10 อ าเภอ และตามหลกัการกระจายอ านาจมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทั้งส้ิน 82 แห่ง แบ่งออกเป็น 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 1 แห่ง เทศบาลเมือง 5 แห่ง เทศบาลต าบล 38 แห่ง และองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล 38 แห่ง ดงัต่อไปน้ี (ส านกังานส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี, 2559) 

1. องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัจนัทบุรี 1 แห่ง 
2.  อ าเภอเมืองจนัทบุรี องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 14 แห่ง 
 2.1  เทศบาลเมืองจนัทบุรี 
 2.2  เทศบาลเมืองท่าชา้ง 
 2.3  เทศบาลเมืองจนัทนิมิต 
 2.4  เทศบาลต าบลหนองบวั 
 2.5  เทศบาลต าบลพลบัพลานารายณ์ 
 2.6  เทศบาลต าบลบางกะจะ 
 2.7  เทศบาลต าบลเกาะขวาง 
 2.8  เทศบาลต าบลแสลง 
 2.9  เทศบาลต าบลค่ายเนินวง 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
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 2.10  เทศบาลต าบลพลบัพลา 
 2.11  องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าชา้ง 
 2.12  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองบวั 
 2.13  คก์ารบริหารส่วนต าบลคมบาง 
 2.14  องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองนารายณ์ 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอเมืองจนัทบุรี มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 14 แห่ง แยกเป็น

เทศบาลเมือง 3 แห่ง เทศบาลต าบล 7 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง 
3.  อ  าเภอท่าใหม่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 13 แห่ง 
 3.1  เทศบาลเมืองท่าใหม่ 
 3.2  เทศบาลต าบลหนองคลา้ 
 3.3  เทศบาลต าบลเนินสูง 
 3.4  เทศบาลต าบลเขาบายศรี 
 3.5  เทศบาลต าบลเขาววั-พลอยแหวน 
 3.6  เทศบาลต าบลสองพี่นอ้ง 
 3.7  องคก์ารบริหารส่วนต าบลทุ่งเบญจา 
 3.8  องคก์ารบริหารส่วนต าบลเขาแกว้ 
 3.9  องคก์ารบริหารส่วนต าบลโขมง 
 3.10  องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองขดุ 
 3.11  องคก์ารบริหารส่วนต าบลร าพนั 
 3.12  องคก์ารบริหารส่วนต าบลตะกาดเงา้ 
 3.13  องคก์ารบริหารส่วนต าบลสีพยา-บ่อพ ุ
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอท่าใหม่ มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 13 แห่ง แยกเป็น               

เทศบาลเมือง 1 แห่ง เทศบาลต าบล 5 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 7 แห่ง 
4.  อ าเภอนายายอาม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 7 แห่ง 
 4.1  เทศบาลต าบลนายายอาม 
 4.2  เทศบาลต าบลชา้งขา้ม 
 4.3  เทศบาลต าบลสนามชยั 
 4.4  องคก์ารบริหารส่วนต าบลนายายอาม 
 4.5  องคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัโตนด 
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 4.6  องคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัใหม่ 
 4.7  องคก์ารบริหารส่วนต าบลกระแจะ 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอนายายอาม มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 7 แห่ง แยกเป็น 

เทศบาลต าบล 3 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง 
5.  อ าเภอมะขาม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 7 แห่ง 
 5.1  เทศบาลต าบลมะขาม 
 5.2  เทศบาลต าบลอ่างคีรี 
 5.3  เทศบาลต าบลมะขามเมืองใหม่ 
 5.4  องคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัแซม้ 
 5.5  องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าหลวง 
 5.6  องคก์ารบริหารส่วนต าบลฉมนั 
 5.7  องคก์ารบริหารส่วนต าบลปัถวี 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอมะขาม มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 7 แห่ง แยกเป็น                 

เทศบาลต าบล 3 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง 
6.  อ  าเภอโป่งน ้าร้อน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง 
 6.1  เทศบาลต าบลโป่งน ้าร้อน 
 6.2  เทศบาลต าบลหนองตาคง 
 6.3  เทศบาลต าบลคลองใหญ่ 
 6.4  เทศบาลต าบลทบัไทร 
 6.5  องคก์ารบริหารส่วนต าบลโป่งน ้าร้อน 
 6.6  องคก์ารบริหารส่วนต าบลเทพนิมิต 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอโป่งน ้าร้อน มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง แยกเป็น 

เทศบาลต าบล 4 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 2 แห่ง 
7.  อ าเภอขลุง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 12 แห่ง 
 7.1  เทศบาลเมืองขลุง 
 7.2  เทศบาลต าบลบ่อเวฬุ 
 7.3  เทศบาลต าบลบ่อ 
 7.4  เทศบาลต าบลเกวียนหกั 
 7.5  เทศบาลต าบลตกพรม 
 7.6  เทศบาลต าบลวนัยาว 
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 7.7  เทศบาลต าบลซ้ึง 
 7.8  องคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัสรรพรส 
 7.9  องคก์ารบริหารส่วนต าบลตะปอน 
 7.10  องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางชนั 
 7.11  องคก์ารบริหารส่วนต าบลมาบไพ 
 7.12  องคก์ารบริหารส่วนต าบลตรองนอง 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอขลุง มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 12 แห่ง แยกเป็น เทศบาลเมือง 

1 แห่ง เทศบาลต าบล 6 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 5 แห่ง 
8.  อ  าเภอแหลมสิงห์ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง 
 8.1  เทศบาลต าบลปากน ้าแหลมสิงห์ 
 8.2  เทศบาลต าบลพล้ิว 
 8.3  องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางกระไชย 
 8.4  องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางสระเกา้ 
 8.5  องคก์ารบริหารส่วนต าบลหนองช่ิม 
 8.6  องคก์ารบริหารส่วนต าบลเกาะเปริด 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอแหลมสิงห์ มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง แยกเป็น 

เทศบาลต าบล 2 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง 
9.  อ าเภอสอยดาว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง 
 9.1  เทศบาลต าบลทรายขาว 
 9.2  เทศบาลต าบลทบัชา้ง 
 9.3  องคก์ารบริหารส่วนต าบลทรายขาว 
 9.4  องคก์ารบริหารส่วนต าบลปะตง 
 9.5  องคก์ารบริหารส่วนต าบลทุ่งขนาน 
 9.6  องคก์ารบริหารส่วนต าบลสะตอน 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอสอยดาว มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 6 แห่ง แยกเป็น               

เทศบาลต าบล 2 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง 
10.  อ  าเภอแก่งหางแมว องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 5 แห่ง 
 10.1  เทศบาลต าบลพวา 
 10.2  องคก์ารบริหารส่วนต าบลแก่งหางแมว 
 10.3  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนุซ่อง 
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 10.4  องคก์ารบริหารส่วนต าบลสามพี่นอ้ง 
 10.5  องคก์ารบริหารส่วนต าบลเขาวงกต 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอแก่งหางแมว มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 5 แห่ง แยกเป็น  

เทศบาลต าบล 1 แห่ง และองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4 แห่ง 
11.  อ าเภอเขาคิชฌกฏู องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 5 แห่ง 
 11.1  เทศบาลต าบลพลวง 
 11.2  เทศบาลต าบลชากไทย 
 11.3  เทศบาลต าบลตะเคียนทอง 
 11.4  เทศบาลต าบลจนัทเขลม 
 11.5  เทศบาลต าบลคลองพลู 
 กล่าวโดยสรุป อ าเภอเขาคิชฌกฏู มีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 5 แห่ง แยกเป็น  

เทศบาลต าบล 5 แห่ง 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรีมีหนา้ท่ีหลกัในการใหบ้ริการสาธารณะ          

แก่ประชาชนในพื้นท่ี รวมถึงประสานและร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ ในการวางแผนพฒันาจงัหวดั
ในส่วนของการเมืองระดบัชาติ จงัหวดัจนัทบุรีมีเขตการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 3 เขต        
และเขตการเลือกตั้งสมาชิกวฒิุสภา 1 เขต (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2559) 
 

งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
งานวจิัยในประเทศ 
ประสงค ์เลาหะพงษ ์(2546, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

กบัความพึงพอใจในการท างานของพนกังาน บริษทัในนิคมอุตสาหกรรมบางปู จงัหวดัสมุทรปราการ 
การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารดา้นพฤติกรรมผูน้ า          
แบบมุ่งงานและพฤติกรรมผูน้ าแบบมุง้สมัพนัธ์ โดยใชแ้บบสอบถาม LBDQ มาใชใ้นการวดั
พฤติกรรมผูน้ า ความพึงพอใจในการท างานของพนกังานบริษทั เปรียบเทียบความพงึพอใจ              
ในการท างานของพนกังานบริษทั จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน วฒิุการศึกษา                  
และความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการท างานของพนกังาน
บริษทั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานบริษทัในนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
จงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 337 คน ท่ีปฏิบติังานในปี พ.ศ. 2546 ซ่ึงไดม้าโดยวิธีสุ่มตวัอยา่ง         
แบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามวดัพฤติกรรมผูน้ า      
ของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการท างานของพนกังานบริษทัในนิคมอุตสาหกรรมบางปู จงัหวดั

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%8E%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/%20%20วิ
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สมุทรปราการ และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธี LSD 

ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี 
1.  พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานในเกณฑสู์ง และมุ่งสมัพนัธ์อยูใ่นเกณฑต์ ่า 
2.  ความพึงพอใจในการท างานของพนกังานบริษทั โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั

ปานกลาง 
3.  ความพึงพอใจในการท างานของพนกังานบริษทัท่ีมี เพศ และประสบการณ์การท างาน

แตกต่างกนั มีความพึงพอใจในการท างาน โดยภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ ยกเวน้วฒิุการศึกษาแตกต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p<0.5) โดยระดบัสูงกวา่ปริญญาตรี มีความพึงพอใจในการท างานสูงกวา่ระดบัมธัยมตน้,                
มธัยมปลาย และอนุปริญญาตรี ส่วนระดบัปริญญาตรี มีความพึงพอใจในการท างานสูงกวา่ระดบั
มธัยมตน้และมธัยมปลาย สุดทา้ยระดบัอนุปริญญาตรีและมธัยมปลาย มีความพึงพอใจในการท างาน 
สูงกวา่ระดบัมธัยมตน้ 

4.  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารบริษทัแบบมุ่งงานและแบบมุ่งสมัพนัธ์มีความสมัพนัธ์กบั
ความพึงพอใจในการท างานของพนกังานบริษทั โดยภาพรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p<.05) และความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์มีความสมัพนัธ์กบั
ความพึงพอใจในการท างานของพนกังานบริษทัสูงกวา่ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ า             
แบบมุ่งงานกบัความพึงพอใจในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น ยกเวน้ดา้นความส าเร็จของงาน 

ชูเชิด มจัฉาฉ ่า (2549, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดั
อาชีวศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี ผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสงักดั
อาชีวศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรีทั้งแบบมุ่งงานและแบบมุ่งสมัพนัธ์ อยูใ่นระดบัมาก ความแตกต่าง
ของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา เม่ือจ าแนกตามตวัแปร พบวา่ เพศ ประสบการณ์ท างาน 
และวฒิุการศึกษาท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานไม่แตกต่างกนั ในขณะท่ีสถานภาพ 
สถานศึกษาท่ีสงักดั และอายท่ีุต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานแตกต่างกนั ส าหรับพฤติกรรม
ผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์ พบวา่ เพศ ประสบการณ์ท างาน และวฒิุการศึกษาท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ า
แบบมุ่งสมัพนัธ์ ไม่แตกต่างกนั ส่วนสถานศึกษาท่ีสงักดั อาย ุและประสบการณ์การท างานท่ีต่างกนั 
มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์ แตกต่างกนั 

สุพรรณี มาตรโพธิ (2549, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรี      
ในมหาวิทยาลยัของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร การวิจยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยัของรัฐเป็นรายดา้น 4 ดา้น คือ ดา้นมุ่งเกณฑ ์ดา้นมุ่งงาน                  
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ดา้นมุ่งสมัพนัธ์ และดา้นมุ่งประสาน และ 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรี                        
ในมหาวิทยาลยัของรัฐเป็นรายดา้น 4 ดา้น จ าแนกตามตวัแปร วฒิุการศึกษา อายปุระสบการณ์          
ในการบริหารงาน และลกัษณะงานท่ีปฏิบติั กลุ่มตวัอยา่ง ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสตรีท่ีปฏิบติังาน
ในมหาวิทยาลยัของรัฐ 5 แห่ง ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 312 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็
รวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ านวน 60 ขอ้ 
มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.9571 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉล่ีย (Mean)          
ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way analysis of variance) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการ            
ของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 
1.  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยัของรัฐมีภาวะผูน้ าดา้นมุ่งเกณฑ ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ส่วนดา้นมุ่งงาน ดา้นมุ่งสมัพนัธ์ และดา้นมุ่งประสาน อยูใ่นระดบัมาก 
2.  การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยัของรัฐในเขต

กรุงเทพมหานคร เป็นรายดา้น 4 ดา้น จ าแนกตามตวัแปร วฒิุการศึกษา อาย ุประสบการณ์                 
ในการบริหารงาน และลกัษณะงานท่ีปฏิบติั สรุปไดด้งัน้ี 

 2.1  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีภาวะผูน้ าทุกดา้น
ไม่แตกต่างกนั 

 2.2  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐท่ีมีอายตุ่างกนั มีภาวะผูน้ าดา้นมุ่งงาน
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 2.3  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารงานต่างกนั      
มีภาวะผูน้ าดา้นมุ่งเกณฑแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ                 
ไม่พบความแตกต่าง 

 2.4  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐท่ีมีลกัษณะงานท่ีปฏิบติัต่างกนั มีภาวะผูน้ า
ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

สุวิทย ์ทองสนัทดั (2550, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาล 
และประสิทธิผลการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร 
เขต 2 โดยไดศึ้กษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาล ประสิทธิผลการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียน ผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมผูน้ า ตามหลกัธรรมาภิบาล ตามความคิดเห็น   
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ประสิทธิผลการบริหารงาน ตามความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก พฤติกรรมผูน้ า ตามหลกัธรรมาภิบาล ตามความคิดเห็นของ
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ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน แตกต่างกนั พฤติกรรมผูน้ าตามหลกัธรรมาภิบาล ตามความคิดเห็น
ของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี
ประสบการณ์ต่างกนั ครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 

ภทัรา สุภา (2551, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง คุณลกัษณะภาวะผูน้ ากบัความผกูพนัต่อองคก์ร
ของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเกด็ จงัหวดัเชียงใหม่โดยไดศึ้กษา
คุณลกัษณะภาวะผูน้ า 13 คุณลกัษณะ พบวา่ มีคุณลกัษณะภาวะผูน้ าของพนกังานองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในเขตอ าเภอดอยสะเกด็ อยูใ่นระดบัสูง ระดบัความผกูพนัต่อองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ในเขตอ าเภอดอยสะเกด็ อยูใ่นระดบัสูง โดยแสดงออกจากการพดู จะพดูถึงองคก์ารในแง่บวก 
แสดงออกจากการด ารงอยู ่พนกังานปรารถนาท่ีจะเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป มีความยดึมัน่อยู่
กบัองคก์าร และแสดงออกโดยการใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ความสามารถ คือ อยูอ่ยา่งเตม็ใจ              
เพื่อช่วยเหลือหรือสนบัสนุนองคก์าร จากการศึกษาพบวา่ คุณลกัษณะภาวะผูน้ ามีผลต่อความผกูพนั
ต่อองคก์ารของพนกังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลในระดบัปานกลาง 

ธีรดา สืบวงษช์ยั (2553, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา                  
ดา้นภาวะผูน้ าแบบมุ่งงาน และดา้นภาวะผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์ ในสถานศึกษาสงักดัส านกังาน            
เขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 2 อยูใ่นระดบัมาก 2) ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู             
ในสถานศึกษาสงักดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจนัทบุรี เขต 2 จ าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา 
และประสบการณ์การท างาน อยูใ่นระดบัมาก 3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาจนัทบุรี เขต 2 มีความสมัพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

กิตติศกัด์ิ แพรวพรายรัตน์ (2553, บทคดัยอ่) พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร                            
ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อ าเภอหนองแค จงัหวดัสระบุรี ผูน้ าหรือผูบ้ริหารองคก์ร                   
เป็นผูมี้ศกัยภาพในการเปล่ียนแปลงและพฒันาองคก์ร ผูน้ าตอ้งมีวิสยัทศัน์กวา้งไกลท่ีจะบริหาร
องคก์รของตนใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายพฤติกรรมของผูน้ า และการบริหารท่ีจูงใจ            
ใหบุ้คลากรในองคก์รร่วมมือกนัท างานและท างานอยา่งมีความสุขเป็นส่ิงส าคญัต่อความส าเร็จ         
ขององคก์ร งานวิจยัน้ีจะศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยรวบรวม
ดา้นแบบสอบถาม และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป การศึกษาคร้ังน้ีมีการแบ่ง
พฤติกรรมผูน้ าเป็น 3 ดา้น คือ พฤติกรรมท่ีเนน้งาน พฤติกรรมท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ และพฤติกรรม      
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ท่ีเนน้การเปล่ียนแปลง กลุ่มเป้าหมายท่ีท าการศึกษา คือ ขา้ราชการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
อ าเภอหนองแค จงัหวดัสระบุรี ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 203 คน 

ผลการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ตามระดบัความคิดเห็นของขา้ราชการ ขององคก์รปกรองส่วนทอ้งถ่ิน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก          
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
ไดแ้ก่ พฤติกรรมท่ีเนน้ความสัมพนัธ์ รองลงมา พฤติกรรมท่ีเนน้งานและพฤติกรรมท่ีเนน้                  
การเปล่ียนแปลง เม่ือจ าแนก เป็นรายขอ้ของแต่ละดา้น พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 

เม่ือจ าแนกตามขอ้มูลส่วนตวั พบวา่ คะแนนอยูใ่นระดบัมาก เม่ือผูน้ าเป็นเพศชาย              
อาย ุ51 ปี ข้ึนไป การศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีประสบการณ์ 16 ปี ข้ึนไป ต าแหน่งผูอ้  านวยการกอง 
รายได ้20,001 บาท ข้ึนไป และปฏิบติังานร่วมกบัผูบ้ริหาร 3-4 วนั ต่อสปัดาห์ 

อมร บุญโญปกรณ์, ปนดัดา ยิม้สกลุ (2554, บทคดัยอ่) พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครูและผูบ้ริหาร การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
และเปรียบเทียบระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู         
และผูบ้ริหาร จ าแนกตาม เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน ต าแหน่ง และขนาด
ของโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูและผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 320 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
เป็นแบบสอบถามส าหรับครูและผูบ้ริหาร สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย      
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวนโรงเรียนตามความคิดเห็น
ของครูและผูบ้ริหาร จ าแนกตามเพศ และต าแหน่ง พบวา่ ครูและผูบ้ริหารมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือจ าแนกตามอาย ุวฒิุการศึกษา 
ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และขนาดของโรงเรียน พบวา่ ครูและผูบ้ริหารมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษา               
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู          
และผูบ้ริหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายมิติทั้ง 5 มิติ พบวา่ ทุกมิติอยูใ่นระดบัมาก 
โดยการก าหนดพนัธกิจของโรงเรียนใหช้ดัเจนมีค่าเฉล่ีย มากท่ีสุด รองลงมา คือ การประเมิน
โครงการสอน และอนัดบัสุดทา้ย คือ การบริหารงานหลกัสูตรและการสอน และเม่ือน าขอ้มูลท่ีได ้
มาเปรียบเทียบระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้ าทางวิชาการของผูบ้ริหาร 
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ศิริพร ทองธรรมจินดา (2554, บทคดัยอ่) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารกบัมาตรฐาน
ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดันครปฐม การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์
1) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดั
นครปฐม 2) มาตรฐานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดันครปฐม 3) 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการบริหารกบัมาตรฐานศูนยพ์ฒันาเดก็ขององคก์รปกครอง              
ส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดันครปฐม กลุ่มตวัอยา่ง คือ ศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็สงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
จ านวน 93 แห่ง ผูใ้หข้อ้มูล คือ กรรมการศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็และผูดู้แลเดก็ รวม 186 คน เคร่ืองมือ     
ในการวิจยั คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร ตามแนวคิดของ Likert 
และมาตรฐานการศึกษาศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ตามแนวคิดของกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน สถิติท่ี
ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี, ค่าร้อยละ, ค่าเฉล่ีย, ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสิทธ์ิ 
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สนั ผลการวิจยัพบวา่ 1) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ 
ภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 2) มาตรฐานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็ขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 3) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารในภาพรวม                   
มีความสมัพนัธ์กบัมาตรฐานศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

ชุตินนัท ์แดงสกล (2556, บทคดัยอ่) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารองคก์าร
บริหารส่วนต าบลในอ าเภอพะโตะ๊ จงัหวดัชุมพร การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
study) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นพร้อมขอ้เสนอแนะของบุคลากร          
ท่ีปฏิบติังานท่ีมีต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลในอ าเภอ              
พะโตะ๊ จงัหวดัชุมพร ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นบุคลากรท่ีปฏิบติังานในองคก์ารบริหาร             
ส่วนต าบลในอ าเภอพะโตะ๊ จ านวน 200 คน เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยประมวลค่าทางสถิติ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชส้ถิติการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 
(Compare means) ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจยัทางสังคมศาสตร์ 
ผลการวิจยัพบวา่ 

1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในอ าเภอพะโตะ๊ จงัหวดัชุมพร 
อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.78, α = 0.68) ทั้งน้ีเกิดจากผูบ้ริหารใชน้โยบายการยกระดบัจิตส านึก            
และแรงจูงใจของผูร่้วมงานใหมี้อุดมคติและมีคุณค่าทางจริยธรรมท่ีสูงข้ึน เป็นการกระตุน้                
ใหผู้ร่้วมงานเกิดความตระหนกัในการเห็นคุณค่า เพื่อใหบ้รรลุตามจุดมุ่งหมายของการท างาน            
และฟังปัญหา พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะแนวทางการแกไ้ข เปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม               
ในการแสดงความคิดเห็น ใหค้วามส าคญัและเห็นคุณค่าของผูร่้วมงาน มอบหมายงานอยา่งชดัเจน 
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2.  การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล       
ในอ าเภอพะโตะ๊ จงัหวดัชุมพร ท่ีมีสถานภาพส่วนบุคคล คือ เพศ อาย ุสถานภาพ สมรส ระดบัการศึกษา 
ต าแหน่งการปฏิบติังาน และรายไดต่้อเดือนต่างมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัไป แต่อยูใ่นระดบัมาก 

3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีขอ้เสนอแนะ        
ท่ีส าคญั คือ การสร้างจุดยนืและอุดมการณ์แน่วแน่ของตนเอง การส่ือสารใหผู้อ่ื้นไดค้รบถว้น            
การเรียนรู้ตนเอง โดยการฝึกฝนความอดทน อดกลั้น และพฒันามนุษยส์ัมพนัธ์ การศึกษาหาความรู้
ใหม่ ๆ และความรู้เก่ียวขอ้งกบังานใหม้ากท่ีสุด การเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพจิารณาและตดัสินใจ การพฒันาความคิดใหเ้ป็นระบบ ระเบียบ จนสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ 
ไดท้นัที การสร้างแนวความคิดท่ีแตกต่าง แต่เป็นความจริง และสามารถใชไ้ดจ้ริง และการใหค้  าปรึกษา
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

จินดา พุม่สกลุ (2557, บทคดัยอ่) คุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีพงึประสงคต์ามความคิดเห็น 
ของผูบ้ริหารและครู สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 การวิจยั                 
คร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาคุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีพึงประสงคต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
และครู สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 และ 2) เปรียบเทียบ
คุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีพึงประสงคต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 เม่ือจ าแนกตาม ต าแหน่ง เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส วฒิุ
การศึกษา รายไดต่้อเดือน ประสบการณ์ในการท างาน ขนาดของโรงเรียน วิทยฐานะ และการพฒันา
ความรู้ของตนเอง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู ในโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 342 คน ท าการ
สุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม ค่าความเช่ือมัน่ 0.914 การวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
และการทดสอบรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ 

ผลการวิจยัพบวา่ 
1.  คุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีพงึประสงคต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู ในภาพรวม 

อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นวิสยัทศัน์ ความรู้              
และมนุษยส์ัมพนัธ ์

2.  การเปรียบเทียบคุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีพึงประสงคต์ามความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู  
เม่ือจ าแนกตามต าแหน่ง และวฒิุการศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05             
ส่วนเม่ือจ าแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส รายไดต่้อเดือน ประสบการณ์ในการท างาน 
ขนาดของโรงเรียน วิทยฐานะ และการพฒันาความรู้ของตนเอง พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
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สุชีรา เลิศมณีรัตน์ (2557, บทคดัยอ่) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา              
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในสงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
1) ระดบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาและระดบัประสิทธิผลของการจดัการเรียน
การสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 2) ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 3) พฤติกรรม     
การบริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
และ 4) สร้างสมการพยากรณ์พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัของโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน และครูผูส้อนในสถานศึกษาสงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 จ านวน 300 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
ไดแ้ก่ แบบสอบถามความคิดเห็นแบบมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั                   
และการวิเคราะห์การถดถอยพหูคูณแบบขั้นตอน 

ผลการวิจยัพบวา่ 1) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาและระดบัประสิทธิผล
ของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัในภาพรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก            
2) ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ              
การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีความสมัพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัปานกลาง                  
และมีความสมัพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 และ 3) พฤติกรรมการบริหาร           
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลต่อประสิทธิผลของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั
ของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และ 4) สมการพยากรณ์ท่ีได ้คือ  = 1.52 + 
0.34(X3) + 0.26(X5) + 0.15(X4) + (-0.11)(X7)  

สมคะเน โตวฒันา (2557, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานวิชาชีพ สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีเพื่อ
ศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพสงักดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  

กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นครูสายผูป้ฏิบติัการสอนในสถานศึกษา จ านวน 308 คน 
ในปีการศึกษา 2556 โดยแบ่งเป็นสถานศึกษาขนาดเลก็ 109 คน สถานศึกษาขนาดกลาง 102 คน 
สถานศึกษาขนาดใหญ่ 97 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรม             
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ของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปทุมธานีเขต 2 ไดรั้บการตรวจสอบความเท่ียงตรงโดยผูท้รงคุณวฒิุ และมีค่าความเช่ือมัน่ 0.71         
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way ANOVA: F-test) และทดสอบรายคู่ดว้ยวิธีของ Scheffe ผลการวิจยั             
สรุปไดว้า่ 1) ผลการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพสงักดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก= 4(0.81) 2) การเปรียบเทียบ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษามาตรฐานวิชาชีพสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานีเขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่าง 

สุพตัรา ศรีมาวงษ ์(2557, บทคดัยอ่) บทบาทภาวะผูน้ าในสถานศึกษาตามทศันะ                     
ของผูบ้ริหารและครูสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ี        
มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาบทบาทภาวะผูน้ าในสถานศึกษาตามทศันะของผูบ้ริหารและครู                  
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 และเพื่อเปรียบเทียบบทบาทภาวะผูน้ า
ในสถานศึกษาตามทศันะของผูบ้ริหารและครูสงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
เขต 2 จ าแนกตาม ระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ีในสถานศึกษา วิทยฐานะ ขนาดของสถานศึกษา 
และประสบการณ์การปฏิบติังาน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล          
กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษา         
ปีการศึกษา 2556 จ านวนทั้งส้ิน 329 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม    
ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.8758 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ทดสอบที (t-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way AONVA) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยการทดสอบของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

ผลการวิจยัพบวา่ 
1.  บทบาทภาวะผูน้ าในสถานศึกษาตามทศันะของผูบ้ริหารและครูสงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น โดยเรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 
คือ 1) ดา้นบทบาทในการเป็นนกัพดู 2) ดา้นบทบาทในการเป็นตวัแทน 3) ดา้นบทบาทในการแกปั้ญหา 
4) ดา้นบทบาทในการสอนงาน 5) บทบาทในการท างานเป็นทีม 6) บทบาทในการบริหาร                  
7) ดา้นบทบาทในการเป็นนกัเจรจาต่อรอง และ 8) ดา้นบทบาทในการสร้างทีมงาน 

2.  การเปรียบเทียบบทบาทภาวะผูน้ าในสถานศึกษาตามทศันะของผูบ้ริหารและครู           
สงักดัเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ในดา้น 1) ดา้นบทบาทในการเป็นนกัพดู             
2) ดา้นบทบาทในการเป็นตวัแทน 3) ดา้นบทบาทในการแกปั้ญหา 4) ดา้นบทบาทในการสอนงาน 
5) บทบาทในการท างานเป็นทีม 6) บทบาทในการบริหาร 7) ดา้นบทบาทในการเป็นนกัเจรจาต่อรอง 
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และ 8) ดา้นบทบาทในการสร้างทีมงาน เม่ือจ าแนกตามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่  
วฒิุการศึกษามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนต าแหน่งหนา้ท่ี                
ในสถานศึกษาวิทยฐานะ ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ไม่มีความแตกต่างกนั 

งานวจิัยต่างประเทศ 
Cox (1974) ศึกษาวจิยัเร่ือง พฤติกรรมความเป็นผูน้ าดา้นมุ่งงานและดา้นมุ่งสมัพนัธ์          

ของคณบดีฝ่ายวิชาการในวิทยาลยัชุมชนในรัฐคาโรไลนาเหนือ สหรัฐอเมริกา พบวา่ คะแนนพฤติกรรม
ความเป็นผูน้ าทั้งสองดา้นในความเป็นจริงและในอุดมคติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัระหวา่งความเห็น
ของคณาจารยก์บัอธิการ คณาจารยก์บัคณบดีฝ่ายวิชาการ และอธิการกบัคณบดีฝ่ายวิชาการ                 
คะแนนท่ีไดอ้ยูใ่นเกณฑต์ ่า แสดงวา่ความคาดหวงัอยูใ่นระดบัสูงมาก ความเป็นจริงกบัความคาดหวงั
จึงแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน 

Worthington (1975) ไดใ้ชแ้บบสอบถามประเมินพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของอาจารย ์     
โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงประกอบไปดว้ย ศึกษาธิการ อาจารยใ์หญ่ ผูช่้วยอาจารยใ์หญ่      
และหวัหนา้แผนก เพื่อมุ่งหาความสมัพนัธ์ระหวา่งการท่ีอาจารยใ์หญ่พิจารณาความเป็นผูน้ า             
ของตนเองกบัการท่ีศึกษาธิการ ผูช่้วยอาจารยใ์หญ่ และหวัหนา้แผนกเป็นผูพ้ิจารณา ซ่ึงสรุปผลการวิจยั
ไดว้า่ อาจารยใ์หญ่เห็นพอ้งกบัพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของตน ศึกษาธิการมีแนวโนม้ท่ีจะเห็นพอ้ง
กบัพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของอาจารยใ์หญ่ ผูช่้วยอาจารยใ์หญ่ และหวัหนา้แผนก ไม่เห็นดว้ยกบั
ความเขา้ใจในพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของอาจารยใหญ่ ศึกษาธิการ และอาจารยใ์หญ่ มีความเห็น
แตกต่างกนั ทั้งในดา้นมุ่งงานและดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ                 
ผูช่้วยอาจารยใ์หญ่ไม่ไดข้ดัแยง้กบัอาจารยใ์หญ่ในเร่ืองพฤติกรรมความเป็นผูน้ า หวัหนา้แผนก          
ไม่เห็นดว้ยกบัอาจารยใ์หญ่ในดา้นมุ่งงาน แต่ดา้นมุ่งสมัพนัธ์ไม่แตกต่างกนั ในบรรดาท่ีใหค้ะแนน
พฤติกรรมดา้นมุ่งงานและดา้นมุ่งสมัพนัธ์ต ่ากวา่มธัยฐานนั้น ปรากฏวา่หวัหนา้แผนกไดค้ะแนน
จ านวนมากกวา่กลุ่มอ่ืน ๆ ในบรรดาผูท่ี้ไดค้ะแนนพฤติกรรมดา้นมุ่งงานและดา้นมุ่งสมัพนัธ์สูงกวา่
มธัยฐานนั้น ปรากฏวา่ศึกษาธิการมีอตัรามากกวา่กลุ่มอ่ืน 

Aiken (1977) ไดศึ้กษาวิจยัพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของบุคคลท่ีจะด ารงต าแหน่ง
ผูอ้  านวยการทอ้งถ่ินของโรงเรียนอาชีวศึกษาในรัฐแทนเนสซีสหรัฐอเมริกา โดยใชแ้บบสอบถาม 
LBDQ ทดสอบผูอ้  านวยการและอาจารยใ์หญ่ในโรงเรียนอาชีวศึกษา 30 แห่ง แบบสอบถามเนน้
อธิบายถึงพฤติกรรมความเป็นผูน้ าดา้นเนน้งานและดา้นเนน้บุคคล ทั้งท่ีเป็นจริงและควรจะเป็น         
หรืออุดมคติ ซ่ึงการวจิยัพบวา่  ผูอ้  านวยการไดป้ระเมินค่าการท างานของตนเองมากกวา่ความคิดเห็น
ของอาจารย ์ทั้งผูอ้  านวยการและอาจารยมี์ความเห็นของผูอ้  านวยการและอาจารยเ์ก่ียวกบัพฤติกรรม
ผูน้ าท่ีควรจะเป็นของผูบ้ริหารดา้นเนน้งานและดา้นเนน้บุคคล มีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนั              
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อยา่งมีนยัส าคญั และจากการเปรียบเทียบพฤติกรรมท่ีเป็นจริงกบัพฤติกรรมท่ีควรจะเป็น                   
ของผูอ้  านวยการ ทั้งผูอ้  านวยการและอาจารยต่์างเห็นวา่ ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมดา้นเนน้งาน                 
และดา้นเนน้บุคคลสูงกวา่ท่ีควรจะเป็นในปัจจุบนั 

Sharpton (1985) ศึกษาแบบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในรัฐโอกลาโฮมา     
(Oklahoma) โดยใชแ้บบทดสอบพฤติกรรมภาวะผูน้ าของเรดดินในรูป 3 มิติ จากการศึกษาพบวา่ 
แบบผูน้ าของผูบ้ริหาร แยกตามอาย ุประสบการณ์ท างาน ประสบการณ์สอน และประสบการณ์         
ในการบริหาร มีความแตกต่างกนัท่ีเห็นไดช้ดั คือ ระดบัการศึกษาของผูบ้ริหารท่ีมีความสัมพนัธ์        
กบัพฤติกรรมแบบมุ่งงานและมุ่งคน ส่วนรูปแบบผูน้ าท่ีมีผูบ้ริหารใชม้ากท่ีสุด คือ แบบน าทีม            
และแบบนกัพฒันา 

Burke (1989) ไดศึ้กษาแบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีส่งเสริมบรรยากาศขององคก์าร
และความพงึพอใจในการปฏิบติังานของครู โดยใชแ้บบสอบถาม LPC และ OCDQ กบักลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีเป็นครูมธัยมศึกษาและผูบ้ริหารโรงเรียนในเครือเชาวนิ์มิชชัน่ (Shawnee mission) 18 แห่ง พบวา่  
ความสมัพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ ากบับรรยากาศองคก์าร ไม่มีความสมัพนัธ์กนั แบบผูน้ ากบัความพึงพอใจ
ในการท างานกไ็ม่ส่งเสริมหรือสอดคลอ้งกบัแบบผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนทั้ง 18 แห่ง                     
มีความแตกต่างกนั บรรยากาศขององคก์ารท่ีไดรั้บการยอมรับจากครูจะเป็นแบบปิดมากกวา่แบบเปิด 
ครูส่วนมากมีความพึงพอใจในการท างานและการติดตามนิเทศของศึกษานิเทศก ์และมีการประสาน
สัมพนัธ์กนัเป็นอยา่งดีกบัผูร่้วมงานในการสร้างบรรยากาศแบบเปิดท่ีจะเป็นการยอมรับดว้ยดี             
จากครูผูส้อนค่อนขา้งสูงในท่ีสุด 
 
ตารางท่ี 3  สรุปการอา้งอิงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรอิสระท่ีศึกษา 
 

ตัวแปร ช่ือผู้วจิัย/ ปีทีว่จิัย/ ช่ือเร่ือง ผลการวิจัย 
พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน 
อาย ุ ชูเชิด มจัฉาฉ ่า (2549) พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัอาชีวศึกษา
จงัหวดัสุพรรณบุรี 

อายท่ีุต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงาน
แตกต่างกนั 

อาย ุ สุพรรณี มาตรโพธิ (2549) การศึกษาภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยั             
ของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐท่ีมีอายุ
ต่างกนั มีภาวะผูน้ าดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

ระดบัการศึกษา ชูเชิด มจัฉาฉ ่า (2549) พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัอาชีวศึกษา
จงัหวดัสุพรรณบุรี 

วฒิุการศึกษาท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ า
แบบมุ่งงานไม่แตกต่าง 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ตัวแปร ช่ือผู้วจิัย/ ปีทีว่จิัย/ ช่ือเร่ือง ผลการวิจัย 
พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน 
ระดบัการศึกษา สุพรรณี มาตรโพธิ (2549) ภาวะผูน้ า                       

ของผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐ           
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐ                  
ท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีภาวะผูน้ าทุกดา้น
ไม่แตกต่างกนั 

พฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งความสัมพนัธ์ 
อาย ุ ชูเชิด มจัฉาฉ ่า (2549) พฤติกรรมของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัอาชีวศึกษา
จงัหวดัสุพรรณบุรี 

อายมีุพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์
แตกต่างกนั 

ระดบัการศึกษา ชูเชิด มจัฉาฉ ่า (2549) พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัอาชีวศึกษา
จงัหวดัสุพรรณบุรี 

วฒิุการศึกษาท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ า
แบบมุ่งสัมพนัธ์ ไม่แตกต่างกนั 

ระดบัการศึกษา ประสงค ์เลาหะพงษ ์(2546) พฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการท างาน
ของพนกังานบริษทัในนิคมอุตสาหกรรม
บางปู จงัหวดัสมุทรปราการ 

วฒิุการศึกษาแตกต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ า
แบบมุ่งสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
(p<0.5) 

 
จากตารางท่ี 1 เปรียบเทียบงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรอิสระ โดยผูว้ิจยัตดัสินใจเลือก   

ตวัแปรส าหรับงานวิจยัเร่ือง พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
ไดแ้ก่ อาย ุและระดบัการศึกษา 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

จนัทบุรี โดยมีขั้นตอนการวจิยัดงัน้ี 
1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.  การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูลและการจดักระท าขอ้มูล 
5.  การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
การวิจยัคร้ังน้ี ไดศึ้กษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

จงัหวดัจนัทบุรี ปี พ.ศ. 2559 จ านวน 82 คน ดงัน้ี นายกหรือรองนายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั      
1 แห่ง นายกหรือรองนายกเทศมนตรีเทศบาลเมือง 5 แห่ง นายกหรือรองนายกเทศมนตรีเทศบาลต าบล 
38 แห่ง และนายกหรือรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 38 แห่ง (ส านกังานส่งเสริมการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี, 2559) 

2.  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี     
ปี พ.ศ. 2559 จ านวน 68 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) 

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้ิจยัใชสู้ตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane อา้งถึงใน สุทธนู 
ศรีไสย,์ 2551) ท่ีขนาดความคลาดเคล่ือน +10% จากประชากรทั้งส้ิน 82 คน จะไดต้วัอยา่ง 68 คน    
โดยมีรายละเอียดการค านวณขนาดตวัอยา่ง โดยการใชสู้ตร Yamane (1973) โดยก าหนดระดบั           
ความเช่ือมัน่ 95% ยอมใหมี้ความผดิพลาดได ้10% ในการค านวณ ดงัน้ี 

n  =           N            
           1+Ne2 
เม่ือ   
n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
N  =  ขนาดของประชากร 
e  =  ความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงก าหนดใหเ้ท่ากบั 0.05 
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โดยแทนค่าลงในสูตรดงัน้ี 
n  =            82          
                    1+82(0.05)2 
n =      68.04 คน 
จากการค านวณกลุ่มตวัอยา่งคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้ลุ่มตวัอยา่ง ท าการสุ่มแบบใชค้วามน่าจะเป็น

โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple random sampling) จนครบ จ านวน 68 คน 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหาร                 

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลพื้นฐานและลกัษณะทัว่ไปของประชากร           

ซ่ึงเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ต าแหน่ง อาย ุและระดบัการศึกษา                               
ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิด 

ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีใชว้ดัระดบัการปฏิบติั         
ในการบริหารงานองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีตนรับผดิชอบเป็นผูบ้ริหารอยู ่ซ่ึงมีจ านวน 10 ขอ้    
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั (Rating scale) โดยเรียงล าดบัจากคะแนน มากท่ีสุด มาก     
ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั 

4 หมายถึง ปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
3 หมายถึง ปฏิบติัในระดบัมาก 
2 หมายถึง ปฏิบติัในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง ปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูลของการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ

ตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีใชว้ดั

ระดบัการปฏิบติัในการบริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี จากนั้นน ามาก าหนด
กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจยั ก าหนดนิยาม และเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารรูปแบบต่าง ๆ 
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3.  สร้างแบบสอบถามเป็นขอ้ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครอง         
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนใหป้ระธานกรรมการและกรรมการ           
ผูค้วบคุมการท างานนิพนธต์รวจสอบส านวนภาษา และความสมบูรณ์ของเน้ือหา 

4.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการแกไ้ขแลว้ ไปใหก้รรมการผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบ              
ความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content validity) และภาษาท่ีใชค้  าถาม ซ่ึงผูท้รงคุณวฒิุ ประกอบดว้ย 

 4.1  รองศาสตราจารย ์ดร.พงษเ์สฐียร  เหลืองอลงกต 
        ต  าแหน่งผูอ้  านวยการ 
        ศูนยก์ารศึกษาจนัทบุรี 
        วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยับูรพา 
 4.2  อาจารยพ์รเทพ  นามกร  ต าแหน่งอาจารยว์ิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
        มหาวิทยาลยับูรพา 
 4.3  นายพงษศ์กัด์ิ  เอ่ียมสะอาด ต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
        โรงเรียนอนุบาลจนัทนิมิตจงัหวดัจนัทบุรี 
5.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอของผูท้รงคุณวฒิุไปทดลองใช ้              

(Try out) กบัผูบ้ริหารท่ีไม่ใช่ประชากรในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี คือ ผูบ้ริหารองคก์รปกครอง          
ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัระยอง จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียง
หรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) แบบ Cronbach’s alpha ไดค่้าความเท่ียง             
หรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม เท่ากบั 0.84 ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้
สามารถน าไปเกบ็ขอ้มูลจริงต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการจดัการท าข้อมูล 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัจะด าเนินการแจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่งและเกบ็ขอ้มูลโดยการด าเนินการ

ตามล าดบัดงัน้ี 
1.  ขอหนงัสือขอความอนุเคราะห์จากมหาวิทยาลยับูรพา เพื่อขอส่งและเกบ็รวบรวมขอ้มูล

จากผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
2.  จดัส่งแบบสอบถามไปยงัผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 

เพื่อกรอกขอ้มูลในแบบสอบถาม จ านวน 68 ชุด โดยใชว้ธีิการส่งแบบสอบถามใหก้ระจายไปยงั
อ าเภอต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี อ าเภอเมืองจนัทบุรี 12 ชุด อ าเภอท่าใหม่ 10 ชุด อ าเภอนายายอาม 6 ชุด        
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อ าเภอมะขาม 6 ชุด อ าเภอโป่งน ้าร้อน 5 ชุด อ าเภอขลุง 11 ชุด อ าเภอแหลมสิงห์ 5 ชุด อ าเภอสอยดาว 
5 ชุด อ าเภอแก่งหางแมว 4 ชุด และอ าเภอเขาคิชฌกฏู 4 ชุด 

3.  ผูว้ิจยัรับแบบสอบถามคืนและไดไ้ปเกบ็แบบสอบถามดว้ยตนเอง จ านวน 68 ชุด           
คิดเป็นร้อยละ 100 น าไปตรวจสอบเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลได ้

การจัดกระท าข้อมูล 
1.  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ครบถว้น ลงรหสั ใหต้ามน ้าหนกัคะแนน 

แต่ละขอ้ และบนัทึกขอ้มูลลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
2.  น าผลการค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษาต่อไป 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิีใ่ช้ 
การวิเคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ตอน คือ                 

โดยใชว้ิธีการประมวลผลทางสถิติดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล                 
ผูว้ิจยัเลือกใชท่ี้ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูลและตอบวตัถุประสงค์
ดงัน้ี 

1.  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ต าแหน่ง อาย ุและระดบัการศึกษา     
สถิติท่ีใช ้คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

2.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในจงัหวดัจนัทบุรี สถิติท่ีใช ้คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถ่ี (Frequency) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

3.  ทดสอบสมมติฐาน โดยใชส้ถิติเชิงอนุมานทดสอบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ
กบัตวัแปรตาม โดยใชส้ถิติ t-test ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ 2 กลุ่ม 
และสถิติ One-way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ 3 กลุ่มข้ึนไป 
หากพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 จะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่
ดว้ยวิธีการทดสอบของ LSD (Least significant difference test) 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในจงัหวดัจนัทบุรี แสดงระดบัเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั โดยเรียงจากลกัษณะพฤติกรรม
ผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดไปยงัลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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เกณฑ์การแปลผล 
ในการวิจยัคร้ังน้ีก าหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ีย โดยน าค่าคะแนนของผูต้อบ                 

ในแต่ละแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มูลและก าหนดเกณฑค่์าเฉล่ียในการแปลผลลกัษณะพฤติกรรม
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี การก าหนดค่าเฉล่ียดงัน้ี 

 
ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
           จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ 
    =     4-1 
           4 
       =    0.75 
 
ดงันั้นจะไดค่้าเฉล่ียในการวิจยัคร้ังน้ี  ก าหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ีย มีดงัน้ี 
ค่าเฉล่ีย 1.00-1.75 ปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบันอ้ยท่ีสุด 
ค่าเฉล่ีย 1.76-2.50 ปฏิบติัในระดบันอ้ย หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบันอ้ย 
ค่าเฉล่ีย 2.51-3.25 ปฏิบติัในระดบัมาก หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบัมาก 
ค่าเฉล่ีย 3.26-4.00 ปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบัมากท่ีสุด 
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
จนัทบุรี เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                
ในจงัหวดัจนัทบุรี เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน      
ในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบัการศึกษา และเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหาร         
ท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบั
การศึกษา ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัจนัทบุรี 
ปี พ.ศ. 2559 จ านวน 68 คน ดว้ยการใชสู้ตรการค านวณของ Yamane (1973) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
และก าหนดความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้5% เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล คือ 
แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี             
ใชส้ถิติเชิงพรรณนาวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบั
ลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี สถิติท่ีใช ้คือ             
สถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean)                     
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม โดยใชส้ถิติ t-test ส าหรับเปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ 2 กลุ่ม และสถิติ One-way ANOVA ส าหรับเปรียบเทียบ             
ความแตกต่างระหวา่งตวัแปรอิสระ 3 กลุ่มข้ึนไป หากพบวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05 จะท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการทดสอบของ LSD (Least significant 
difference test) ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ อาย ุ
ระดบัการศึกษา  

ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 

ตอนท่ี 3  การทดสอบสมติฐาน 
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ตอนที่ 1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 4  จ  านวนและค่าร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาย ุ   
ต  ่ากวา่ 35 ปี 16 23.53 
ต ่ากวา่ 45 ปี 27 39.71 
ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 25 36.76 

รวม 68 100.00 
ระดบัการศึกษา   
ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 25 36.76 
สูงกวา่ปริญญาตรี 43 63.24 

รวม 68 100.00 
 

จากตารางท่ี 4 จ านวนร้อยละ จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีอายตุ  ่ากวา่ 45 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 39.71 รองลงมา อายตุั้งแต่ 45 ปีข้ึนไป คิดเป็น
ร้อยละ 36.76 และสุดทา้ยอายตุ  ่ากวา่ 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.53 มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 63.24 และรองลงมา คือ ระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
36.76 
 

ตอนที่ 2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพฤตกิรรมผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่          
ในจงัหวดัจนัทบุรี 
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ตารางท่ี 5  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์ร        
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน 

 

ด้านพฤติกรรมผู้บริหารด้านมุ่งงาน 
ระดบัการปฏิบัติในการบริหารงาน 

  SD แปลความ อนัดบั 
มากทีสุ่ด มาก น้อย น้อยทีสุ่ด 

1.  ท่านมอบหมายงานต่าง ๆ                     
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นระบบ 
และเหมาะสมกบัลกัษณะงาน 

34 
(50.00) 

32 
(47.06) 

2 
(2.94) 

- 3.47 0.56 มากท่ีสุด 2 

2.  ท่านมีคุณลกัษณะท่ีสามารถคิด 
พดูและท าในส่ิงท่ีผูอ่ื้นเช่ือถือ 
พร้อมท่ีจะปฏิบติัตาม 

37 
(54.41) 

28 
(41.18) 

3 
(4.41) 

- 3.50 0.59 มากท่ีสุด 1 

3.  ท่านใหค้วามส าคญั                            
และความส าเร็จของงาน                          
โดยการใชผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา                  
และทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 

32 
(47.06) 

33 
(48.53) 

3 
(4.41) 

- 3.43 0.58 มากท่ีสุด 3 

4.  ท่านมีความแม่นย  าในระเบียบ
กฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง                          
ในการปฏิบติังาน 

32 
(47.06) 

30 
(44.12) 

6 
(8.82) 

- 3.38 0.65 มากท่ีสุด 4 

5.  ท่านมีกลยทุธ์ในการปฏิบติังาน
ใหป้ระสบความส าเร็จ 

33 
(48.53) 

25 
(36.76) 

10 
(14.71) 

- 3.34 0.73 มากท่ีสุด 5 

ภาพรวม 3.42 0.42 มากท่ีสุด  

 
จากตารางท่ี 5 จ านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมผูบ้ริหาร

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน พบวา่ 
พฤติกรรมผูบ้ริหารโดยภาพรวม มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.42, SD = 0.42) เม่ือพิจารณา 
ในรายละเอียดสรุปไดด้งัน้ี 

พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี              
ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน ในเร่ืองท่านมีคุณลกัษณะท่ีสามารถคิด พดู และท าในส่ิงท่ีผูอ่ื้น
เช่ือถือ พร้อมท่ีจะปฏิบติัตาม มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.50, SD = 0.59) เป็นอนัดบัแรก 
รองลงมาเร่ือง ท่านมอบหมายงานต่าง ๆ ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นระบบและเหมาะสม                
กบัลกัษณะงาน มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.47, SD = 0.56) เร่ืองท่านใหค้วามส าคญั            
และความส าเร็จของงาน โดยการใชผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า มีระดบัพฤติกรรม
มากท่ีสุด ( = 3.43, SD = 0.58) เร่ืองท่านมีความแม่นย  าในระเบียบกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง                   
ในการปฏิบติังาน มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.38, SD = 0.56) และสุดทา้ยเร่ืองท่านมีกลยทุธ์
ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.34, SD = 0.73) 



 55 

ตารางท่ี 6  จ  านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์ร        
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ 

 
ด้านพฤติกรรมผู้บริหาร 

ด้านมุ่งสัมพนัธ์ 
ระดบัการปฏิบัติในการบริหารงาน 

  SD แปลความ อนัดบั 
มากทีสุ่ด มาก น้อย น้อยทีสุ่ด 

1.  ท่านเป็นผูช้ี้น าหรือก าหนด
ทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม                     
โดยอาศยัการพดู การชกัน า                    
หรือการแสดงพฤติกรรม เพื่อให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา 

34 
(45.59) 

31 
(45.59) 

3 
(4.41) 

- 3.46 0.58 มากท่ีสุด 4 

2.  ท่านห่วงใยและเอาใจใส่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค 

35 
(51.47) 

28 
(41.18) 

5 
(7.35) 

- 3.44 0.63 มากท่ีสุด 5 

3.  ท่านใหข้วญัและก าลงัใจ                          
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งทัว่ถึง 

37 
(54.41) 

25 
(36.76) 

6 
(8.82) 

- 3.46 0.66 มากท่ีสุด 3 

4.  ท่านมีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี                     
เขา้กบัทุกคนไดดี้ 

38 
(55.88) 

25 
(36.76) 

5 
(7.35) 

- 3.49 0.63 มากท่ีสุด 2 

5.  ท่านเป็นผูพ้ิจารณา                              
ผลการประเมินโบนสัประจ าปี                     
ผลการเล่ือนขั้นเงินเดือน                              
และผลการเล่ือนการแต่งตั้ง                            
ของพนกังานใหด้ ารงต าแหน่ง                
ในระดบัท่ีสูงข้ึน 

41 
(60.29) 

24 
(35.29) 

3 
(4.41) 

- 3.56 0.58 มากท่ีสุด 1 

ภาพรวม 3.48 0.42 มากท่ีสุด  

 
จากตารางท่ี 6 จ านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมผูบ้ริหาร

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ พบวา่ 
พฤติกรรมผูบ้ริหารโดยภาพรวม มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.48, SD = 0.42) เม่ือพิจารณา 
ในรายละเอียดสรุปไดด้งัน้ี 

พฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี              
ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ ในเร่ืองท่านเป็นผูพ้ิจารณาผลการประเมินโบนสัประจ าปี     
ผลการเล่ือนขั้นเงินเดือนและผลการเล่ือนการแต่งตั้งของพนกังานใหด้ ารงต าแหน่งในระดบัท่ีสูงข้ึน  
มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.56, SD = 0.58) เป็นอนัดบัแรก รองลงมาเร่ืองท่านมีมนุษยส์มัพนัธ์ 
ท่ีดี เขา้กบัทุกคนไดดี้ มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.49, SD = 0.63) เร่ืองท่านใหข้วญั              
และก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งทัว่ถึง มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.46, SD = 0.66)         
เร่ืองท่านเป็นผูช้ี้น าหรือก าหนดทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม โดยอาศยัการพดู การชกัน า หรือการแสดง
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พฤติกรรม เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.46, SD = 0.58) 
และสุดทา้ยเร่ืองท่านห่วงใยและเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด 
( = 3.44, SD = 0.63) 
 
ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วน              

ทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวมรายดา้น 
 

พฤติกรรมผู้บริหารขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถ่ินในจังหวดัจันทบุรี   SD แปลความ อนัดับ 

1.  ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน 3.42 0.42 มากท่ีสุด 2 
2.  ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ 3.48 0.42 มากท่ีสุด 1 

 
จากตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม พบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหารโดยภาพรวม             
มีพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ในดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหาร
ดา้นมุ่งสมัพนัธ์ มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.48, SD = 0.42) เป็นอนัดบัแรก รองลงมา           
ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด ( = 3.42, SD = 0.42) 
 

ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที ่1  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั       

มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 8  ผลวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างอายกุบัพฤติกรรมผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นมุ่งงาน 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 1.72 0.86 5.40 0.01* 
ภายในกลุ่ม 65 10.33 0.16   

รวม 67 12.04    
*p ≤ .05 
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จากตารางท่ี 8 ผลวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างอายกุบัพฤติกรรม
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีดา้นมุ่งงาน พบวา่ ค่า Sig. ≤ 0.05 แสดงวา่ 
พฤติกรรมผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีเนน้งานท่ีมีอายตุ่างกนั                
มีพฤติกรรมแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐาน และไดท้ าการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวิธี LSD 
(Least significant difference test) ไดผ้ลการวิเคราะห์ ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 9  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ (Post hoc) ของค่าเฉล่ียของพฤติกรรมผูบ้ริหาร              

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีเนน้งาน จ าแนกตามอาย ุ
 

อายุ   ต ่ากว่า 35 ปี ต ่ากว่า 45 ปี ตั้งแต่ 45 ปี ขึน้ไป 

ต ่ากวา่ 35 ปี 3.14 - -0.37* -0.38* 
ต ่ากวา่ 45 ปี 3.50  -  
ตั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 3.52   - 

 
จากตารางท่ี 9 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการทดสอบ 

LSD (Least significant difference test) พบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน          
ในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีเนน้งานท่ีมีอายตุ่างกนั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดแ้ก่ 

1.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 35 ปี                  
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานปฏิบติัในระดบันอ้ยกวา่ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี
ท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 45 ปี 

2.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 35 ปี                  
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานปฏิบติัในระดบันอ้ยกวา่ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
ท่ีมีอายตุั้งแต่ 45 ปี ข้ึนไป 

สมมติฐานที่ 2  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนั มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 10  การเปรียบเทียบระดบัการศึกษากบัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 

 
ระดับการศึกษา จ านวนคน   SD t Sig. 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 25 3.29 0.49 -2.06 0.04* 
สูงกวา่ปริญญาตรี 43 3.50 0.37   

*p ≤ .05 
 
จากตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบระดบัการศึกษากบัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในจงัหวดัจนัทบุรี มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั พบวา่ ค่า Sig. = 0.04 แสดงวา่ ผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั       
มีพฤติกรรมแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐาน 

สมมติฐานที ่3  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั        
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 11  ผลวิเคราะห์ความแปรปรวนเพือ่เปรียบเทียบความแตกต่างอายกุบัพฤติกรรมผูบ้ริหาร

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ดา้นมุ่งสมัพนัธ์ 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 0.99 0.50 3.02 0.06 
ภายในกลุ่ม 65 10.70 0.16   

รวม 67 11.69    
*p ≤ .05 
 

จากตารางท่ี 11 ผลวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างอายกุบัพฤติกรรม
ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมุ่งสมัพนัธ์ พบวา่ ค่า Sig. ≥ .05 แสดงวา่ 
พฤติกรรมผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมุ่งสมัพนัธ์ท่ีมีอายตุ่างกนั           
มีพฤติกรรมไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐาน 
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สมมติฐานที่ 4  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนั มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบระดบัการศึกษากบัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 

มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 
 

ระดับการศึกษา จ านวนคน   SD t Sig. 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 25 3.33 0.54 -2.05 0.05 
สูงกวา่ปริญญาตรี 43 3.57 0.30   

*p ≤ .05 
 

จากตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบระดบัการศึกษากบัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในจงัหวดัจนัทบุรี มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั พบวา่ ค่า Sig. = 0.05 แสดงวา่ ผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีพฤติกรรมแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐาน 
 
ตารางท่ี 13  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ 
สมมติฐาน 

1.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั    
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

3.   ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั   
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4.   ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจยัเร่ือง พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
จนัทบุรี เพื่อศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน               
ในจงัหวดัจนัทบุรี เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีเนน้งานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน     
ในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบัการศึกษา และเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหาร       
ท่ีเนน้ความสมัพนัธ์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี จ าแนกตามอาย ุและระดบั
การศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริหาร
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 68 คน ผูว้ิจยัน าเสนอ           
ผลการศึกษาตามล าดบั ดงัน้ี 

1.  สรุปผลการวิจยั 
2.  อภิปรายผล 
3.  ขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผลการวจิยั 
ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครอง        

ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี ส่วนใหญ่มีอายตุ  ่ากวา่ 45 ปี และมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน          

ในจงัหวดัจนัทบุรี 
พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี โดยภาพรวม 

พบวา่ พฤติกรรมผูบ้ริหารโดยภาพรวม มีพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน           
ในจงัหวดัจนัทบุรี ในดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด                  
เป็นอนัดบัแรก รองลงมา ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน มีระดบัพฤติกรรมมากท่ีสุด 

ส่วนท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครอง             

ส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี พบวา่ 
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1.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั มีพฤติกรรม
ดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั 

2.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั        
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั 

3.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั มีพฤติกรรม
ดา้นมุ่งสมัพนัธ์ไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐาน 

4.  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั       
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์ แตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั 
 

อภปิรายผลการวจิยั 
จากการวิจยัเร่ือง พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี

ผูว้ิจยัขออภิปรายผลการวิจยั ดงัน้ี 
1.  ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน พบวา่ โดยภาพรวมมีพฤติกรรมดา้นมุ่งงาน            

ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยัของสุพรรณี มาตรโพธิ (บทคดัยอ่, 2549) การศึกษาภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยัของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยั
ของรัฐมีภาวะผูน้ าดา้นมุ่งงาน อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงผูว้ิจยัมีความคิดเห็นวา่ ผูบ้ริหารมีการมอบหมายงาน
อยา่งเป็นระบบและเหมาะสมกบัลกัษณะงาน อีกทั้งผูบ้ริหารมีคุณลกัษณะท่ีสามารถคิด พดู และท า
ในส่ิงท่ีผูอ่ื้นเช่ือถือ พร้อมท่ีจะปฏิบติัตาม และมีกลยทุธ์ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ        
จึงท าใหพ้ฤติกรรมผูบ้ริหาร มีระดบัการปฏิบติัในการบริหารงานมากท่ีสุด 

2.  ดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ พบวา่ โดยภาพรวมมีพฤติกรรม                      
ดา้นมุ่งความสมัพนัธ์ในระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยัของชูเชิด มจัฉาฉ ่า (บทคดัยอ่, 2549) 
ไดศึ้กษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี ผลการวิจยั
พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรีแบบมุ่งสมัพนัธ์
อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงผูว้ิจยัมีความคิดเห็นวา่ ผูบ้ริหารสามารถก าหนดทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม          
โดยอาศยัการพูด การชกัน า หรือการแสดงพฤติกรรม เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา ห่วงใย
และเอาใจใส่อยา่งเสมอภาค ใหข้วญัและก าลงัใจ มีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี และพิจารณาผลการประเมิน
ใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นธรรม จึงท าใหพ้ฤติกรรมผูบ้ริหาร มีระดบัการปฏิบติัในการบริหารงาน
มากท่ีสุด 
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2.  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐานพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

จนัทบุรี ซ่ึงสามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
 2.1  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั                  

มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของชูเชิด 
มจัฉาฉ ่า (2549) พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ 
อายท่ีุต่างกนั มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานแตกต่างกนั ในความคิดเห็นผูว้ิจยัพบวา่ อายขุองผูบ้ริหาร
ท าใหมี้พฤติกรรมในการตดัสินใจท่ีแตกต่างกนัออกไป ผูบ้ริหารท่ีอายนุอ้ยอาจจะมีประสบการณ์      
ในการท างานท่ีนอ้ยกวา่ผูบ้ริหารท่ีอายมุากกวา่ 

 2.2  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งงานแตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั ซ่ึงขดัแยง้กบังานวิจยัของสุพรรณี 
มาตรโพธิ (2549) ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยัของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
ผูบ้ริหารสตรีในมหาวิทยาลยัของรัฐท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีภาวะผูน้ าทุกดา้นไม่แตกต่างกนั          
ในความคิดเห็นผูว้ิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั ท าใหมี้ทศัคติ อุดมการณ์ในการบริหาร
ท่ีแตกต่างกนั 

 2.3  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีอายตุ่างกนั                   
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ์ไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐาน ซ่ึงขดัแยง้กบังานวจิยัของชูเชิด 
มจัฉาฉ ่า (2549) พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสงักดัอาชีวศึกษาจงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ 
อาย ุมีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์แตกต่างกนั ในความคิดเห็นผูว้ิจยัพบวา่ ผูบ้ริหารท่ีอายมุาก
หรือนอ้ยต่างมีการเช่ือมความสมัพนัธ์ไดเ้หมือนกนั โดยใชห้ลกัคุณธรรมเป็นแนวทางในการบริหาร 

 2.4  ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั 
มีพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธแ์ตกต่างกนั จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั สอดคลอ้งกบังานวิจยั               
ของประสงค ์เลาหะพงษ ์(2549) พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัความพึงพอใจในการท างาน            
ของพนกังานบริษทัในนิคมอุตสาหกรรมบางปู จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ วฒิุการศึกษาแตกต่างกนั 
มีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p<0.5) ในความคิดเห็นผูว้ิจยัพบวา่ 
ผูบ้ริหารท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการบริหารดา้นความสมัพนัธ์ท่ีแตกต่างกนัออกไป                    
การน ากลยทุธ์ วิธีการต่าง ๆ ท่ีสามารถจดัการตามบริบทของแต่ละองคก์ารใหอ้อกมา                        
อยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 
 



 63 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 

ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะบางประเดน็ ดงัน้ี 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  ควรก าหนดนโยบายดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งสมัพนัธ์ โดยผูบ้ริหารเป็นผูช้ี้น า 

หรือก าหนดทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม โดยอาศยัการพูด การชกัน า  หรือการแสดงพฤติกรรม 
เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความศรัทธา 

2.  ควรก าหนดนโยบายดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นมุ่งงาน โดยผูบ้ริหารมีกลยทุธ ์           
ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบตัิการ 
1.  การประพฤติของผูบ้ริหาร ตอ้งโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานประสบ

ความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 
2.  ผูบ้ริหารตอ้งการศึกษาในระดบัท่ีสูงข้ึน หรือการอบรมในหลกัสูตรผูน้ าอยา่งสม ่าเสมอ

เพื่อพฒันาศกัยภาพ ปรับกลยทุธ์ในการบริหารผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งประสบความส าเร็จ น าไปสู่
ความกา้วหนา้ขององคก์าร  

ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
1.  ควรศึกษาวจิยัในเร่ือง พฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั

จนัทบุรี เชิงคุณภาพ 
2.  ควรศึกษาเร่ืองพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัอ่ืน ๆ 

น าผลการศึกษามาพฒันาพฤติกรรมผูบ้ริหารท่ีดีข้ึนต่อไป 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
 

เร่ือง พฤติกรรมผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจังหวดัจันทบุรี 
 

ค าช้ีแจง 
1.  แบบสอบถามน้ีเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในจงัหวดัจนัทบุรี 
2.  ผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี หมายถึง ผูท่ี้ด ารงต าแหน่ง

นายกหรือรองนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัจนัทบุรี 
แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบดว้ย 
ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 3 ขอ้ 
ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ในจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 24 ขอ้ 
เพื่อใหง้านวิจยัเป็นไปในทางท่ีถูกตอ้งจึงขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง 

ค  าตอบท่ีไดมุ่้งน าไปใชป้ระโยชน์ส าหรับการท าวิจยัและเพื่อพฒันาการบริหารงานองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในภาพรวม 

ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี จึงขอขอบคุณมา               
ณ โอกาสน้ี 
 

นางสาววลยัพร  โลกานิตย ์
                     นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต   
                            วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ  มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1  แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน  หนา้ขอ้ความตามความเป็นจริง 
 
1.  อาย ุ
              ต  ่ากวา่ 35  ปี 
              ต  ่ากวา่ 45 ปี 
               ตั้งแต่ 45 ปีข้ึนไป 
2.  ระดบัการศึกษาสูงสุด 
                         ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
                         สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
ตอนที ่2  แบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะพฤติกรรมผูบ้ริหารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน                
ในจงัหวดัจนัทบุรี จ านวน 24 ขอ้ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัลกัษณะพฤติกรรมท่ีท่านปฏิบติัมากท่ีสุด             
โดยแบ่งออกเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 

4  หมายถึง  ปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 
3  หมายถึง  ปฏิบติัในระดบัมาก 
2   หมายถึง  ปฏิบติัในระดบันอ้ย 
1   หมายถึง  ปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ลกัษณะพฤติกรรม 
ระดับการปฏิบัต ิ

4 3 2 1 

ด้านพฤติกรรมผู้บริหารด้านมุ่งงาน     
1.  ท่านมอบหมายงานต่าง ๆ ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเป็นระบบ               
และเหมาะสมกบัลกัษณะงาน 

    

2.  ท่านมีคุณลกัษณะท่ีสามารถคิด พดู และท าในส่ิงท่ีผูอ่ื้นเช่ือถือ                      
พร้อมท่ีจะปฏิบติัตาม 

    

3.  ท่านใหค้วามส าคญัและความส าเร็จของงาน โดยการใช้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและทรัพยากรอยา่งคุม้ค่า 
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ลกัษณะพฤติกรรม 
ระดับการปฏิบัต ิ

4 3 2 1 
4.  ท่านมีความแม่นย  าในระเบียบกฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้งในการปฏิบติังาน     
5.  ท่านมีกลยทุธ์ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ     
ด้านพฤติกรรมผู้บริหารด้านมุ่งสัมพนัธ์     
6.  ท่านเป็นผูช้ี้น าหรือก าหนดทิศทางใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม โดยอาศยั              
การพดูการชกัน า หรือการแสดงพฤติกรรม เพื่อใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา                   
มีความศรัทธา 

    

7.  ท่านห่วงใยและเอาใจใส่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งเสมอภาค     
8.  ท่านใหข้วญัและก าลงัใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งทัว่ถึง     
9.  ท่านมีมนุษยส์มัพนัธ์ท่ีดี เขา้กบัทุกคนไดดี้      
10.  ท่านเป็นผูพ้ิจารณาผลการประเมินโบนสัประจ าปี ผลการเล่ือนขั้น
เงินเดือน และผลการเล่ือนการแต่งตั้งของพนกังานใหด้ ารงต าแหน่งใน
ระดบัท่ีสูงข้ึน 

    

ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่ห้ข้อมูลตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




