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ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) สถิติค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
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ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรก าหนดนโยบายการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

สาธารณชนอยา่งตรงไปตรงมา รวมทั้งใหเ้ป็นเชิงประจกัษต์่อสายตาประชาชนอยา่งโปร่งใสและสามารถ
ตรวจสอบได ้โดยก าหนดใหมี้การจดัระบบงานและขอ้มูลข่าวสารเพ่ือใหป้ระชาชนหรือผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ตรวจดูได ้

2.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการลดขั้นตอน เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประหยดัค่าใชจ่้ายในการปฏิบติังาน โดยจดัตั้งศูนยบ์ริการร่วมเพียงแห่งเดียว เพ่ือการบริการประชาชนอยา่ง
คล่องตวัและทัว่ถึง    
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The purpose of this study was twofold. First, it aimed at examining the implementation of good 

governance principles in working among personnel working for Bangkhwan Sub-district Administrative 
Organization, Amphur Mueang, Chachoensao Province. Also, this study attempted to compare the level of 
implementation of good governance principles in working among these personnel. The population participating 
in this study was 75 employees working for Bangkhwan Sub-district Administrative Organization, Amphur 
Mueang, Chachoensao Province. The instrument used to collect the data was a questionnaire. The statistical test 
used to analyze the collected data included frequency, percentage, means, standard deviation, t-test, and               
One-way ANOVA. 

The results of this study revealed that the subjects working for Bangkhwan Sub-district 
Administrative Organization implemented good governance principles in working at the highest level.  When 
considering each good governance principle, the one in relation to ethical conduct was rated the highest, 
followed by the principles relating to accountability, participation, rules of law, transparency, efficiency and 
effectiveness, respectively. In addition, based on the results from the comparisons, it was shown that there were 
no differences in the level of implementation of good governance principles in working among personnel with 
different gender, age, educational level, work position, and work length. At a policy level, some suggestions 
were as follows: 

1.  More useful, direct, and empirical information should be disseminated to public. Also, a better 
system for work and information should be introduced and available for all people involved. 

2.  In order to increase efficiency and effectiveness in working, a policy for reducing steps in 

working should be made by introducing one service center in which all services were offered to all public.  
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
ประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจและการเงิน ในปี พ.ศ. 2540 สาเหตุมาจาก       

การบริหารบา้นเมืองไร้ประสิทธิภาพ มีการทุจริต ความไม่โปร่งใส ประชาชนไม่ไดรั้บความเป็นธรรม 
เกิดความขดัแยง้ข้ึนในระบบราชการ ไม่ไดค้  านึงถึงภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน เพื่อแกไ้ข
ปัญหาดงักล่าว รัฐบาลมีความจ าเป็นตอ้งกูเ้งินจากกองทุนการเงินระหวา่งประเทศ โดยมีเง่ือนไข คือ 
รัฐบาลตอ้งปฏิบติัตามระบบการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญั                     
ในการบูรณสังคมและประเทศชาติ เพื่อพลิกฟ้ืนภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ สร้างความเขม้แขง็ให้กบัเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมืองระหวา่งประเทศ รวมทั้งสามารถรองรับกระแสการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่ง             
ทนัเหตุการณ์ ต่อมาจึงไดมี้การออกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการ 
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2542 เพื่อใชเ้ป็นกรอบปฏิบติัของส่วนราชการ โดยยดึหลกัพื้นฐาน 6 ประการ 
ไดแ้ก่ หลกัธรรมาภิบาล หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผิดชอบ 
และหลกัความคุม้ค่า (ส านกังาน ก.พ. 2542; สถาบนัพฒันาขา้ราชการพลเรือน; 2545 อรพินท ์                  
สพโชคชยั, 2540 อา้งถึงใน เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต, 2554) 

การน าแนวความคิดธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารภาครัฐและเอกชนส่วนของภาครัฐ 
ใหค้วามส าคญักบัหลกัการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมของประชาชนและแนวความคิดเร่ืองของ
การเป็นพลเมือง ชุมชน ประชาสังคม โดยใหค้วามส าคญัในคุณค่าและศกัด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย ์ 
การกระจายอ านาจใหแ้ก่ชุมชน ซ่ึงส่งผลใหบ้ทบาทหนา้ท่ีของภาครัฐเปล่ียนแปลงไปจากเดิม           
เป็นผูป้ฏิบติัเปล่ียนเป็นผูส้นบัสนุน ก ากบั ติดตามผล ซ่ึงท าใหก้ระบวนการหลาย ๆ ดา้น                   
ขององคก์ารภาครัฐตอ้งปรับบทบาทหนา้ท่ี รวมทั้งการทบทวนถึงแนวทางการพฒันา การค านึงถึง
ผลประโยชน์สาธารณะเป็นส่ิงส าคญั ส่วนของภาคเอกชนนั้นมุ่งเนน้ไปทางดา้นการตรวจสอบได ้ 
โปร่งใส มีความรับผดิชอบต่อสังคม มีการตรวจสอบภายใน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ                        
และความรับผดิชอบต่อส่วนรวม ซ่ึงการสร้างธรรมาภิบาลจ าเป็นตอ้งพฒันาไปพร้อม ๆ กนั               
ทั้ง 3 ส่วน คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม (รัชยา ภกัดีจิตต,์ 2555) 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยงานหน่ึงของภาครัฐ อยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชน          
มากท่ีสุด โดยท าหนา้ท่ีแทนรัฐในการจดับริการสาธารณะ การบริหารจดัการภารกิจต่าง ๆ ในพื้นท่ี
รับผดิชอบแก่ประชาชน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนเป็นการส าคญั กระทรวงมหาดไทย
จึงไดจ้ดัท าหลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อให้
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องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดน้ าไปใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัในการบริหารจดัการภารกิจ                     
ในความรับผดิชอบต่อไป (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, 2556) 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล เป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อกระจายอ านาจ
ใหป้ระชาชนในต าบลเขา้มาด าเนินการแกไ้ขปัญหาและสนองตอบความตอ้งการของชุมชน ต าบล 
หมู่บา้น สามารถเอ้ืออ านวยประโยชน์สุข บรรเทาทุกขแ์ละความขาดแคลนของประชาชนในต าบล 
หมู่บา้นไดเ้ป็นอยา่งดี และท่ีส าคญัยิง่อีก คือ สนองตอบต่อเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ                      
แห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2540 ในเร่ืองการกระจายอ านาจการปกครองไปสู่ทอ้งถ่ินได้
อยา่งชดัเจนและเป็นรูปธรรมมากท่ีสุด โดยเฉพาะการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาคมหมู่บา้น 
ประชาคมต าบล และประชาชนในทอ้งถ่ิน ดงันั้น ภาพลกัษณ์ของการบริหารจดัการขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งมีกลไกการบริหารจดัการท่ีโปร่งใส ซ่ือตรง เป็นธรรม  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ  
และการตรวจสอบการท างานในทุกขั้นตอนเหล่าน้ี ซ่ึงสะทอ้นภาพลกัษณ์ของการบริหารจดัการท่ีดี 
ทั้งน้ีหากมีการบริหารจดัการโดยยดึถือตามหลกัพื้นฐานธรรมาภิบาลทั้ง 6 ประการ อยา่งเคร่งครัดแลว้ 
ยงัถือไดว้า่เป็นการบริหารจดัการมิติใหม่ท่ีจะสร้างสรรคป์ระชาธิปไตยจากฐานรากท่ีแทจ้ริง              
ชุมชนจะสามารถอยูร่่วมกนั สร้างสรรคแ์ละจรรโลงใหเ้กิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริงต่อไป 
(ปริญญา นาคฉตัรีย,์ ม.ป.ป.) 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินระดบัต าบล ไดรั้บยกฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีฐานะเป็นนิติบุคคล              
และเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
พ.ศ. 2537 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ในช่วงท่ีผา่นมาองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดน้ าเอา
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการในชุมชน กล่าวคือ เป็นแนวทางส าคญัในการพฒันา
ทอ้งถ่ินต าบล พฒันาคุณภาพชีวติของประชาชนในต าบล สร้างการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข                
อนัจะก่อให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริมสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนเป็นอยา่งดี         
ทั้งประชาชนจะรู้สึกถึงความยุติธรรม โปร่งใส และมีส่วนร่วม อนัเป็นลกัษณะส าคญัของการปกครอง 
ระบอบประชาธิปไตย สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกาภิวตัน์ การบริหาร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (2556-2560)        
ท่ียดึคนเป็นศูนยก์ลางของการพฒันา ใหค้วามส าคญักบัการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม                   
ของทุกภาคส่วนในสังคม พฒันาประเทศสู่ความสมดุลในทุกมิติอยา่งบูรณาการ คณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ ซ่ึงเป็นรัฐบาลชุดปัจจุบนัตอ้งด าเนินการจดัท าแผนกลยทุธ์ เพื่อน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือ           
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ในการก าหนดแนวทางการด าเนินงานใหก้บัองคก์ร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี
วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 และองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดเ้ล็งเห็นถึง
ความส าคญัของกลยทุธ์ดงักล่าวของรัฐบาล จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งอาศยัระบบการบริหาร
จดัการท่ีดีบนหลกัการพื้นฐานซ่ึงส าคญัยิง่ประการหน่ึง 

จากความส าคญัของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจ
ท าการศึกษา การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล          
บางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยท่ีผา่นมาองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการก าหนด
แผนยทุธศาสตร์การพฒันา ซ่ึงถือวา่เป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพฒันา อนัจะน าไปสู่
สถานการณ์อนัพึงประสงค ์ทนัต่อการเปล่ียนแปลง สามารถน าไปสู่การแกปั้ญหา ตอบสนอง            
ความตอ้งการของประชาชนในชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง โดยมีความเห็นวา่ธรรมาภิบาลเป็นกุญแจส าคญั 
ท่ีน ามาใชใ้นการบริหารจดัการทั้งภาครัฐและเอกชน และเป็นหลกัการท่ีครอบคลุมกวา้งขวาง            
ในดา้นมิติการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การบริหาร ครอบคลุมทั้งในส่วนของภาครัฐ ภาคเอกชน           
และภาคประชาสังคม ซ่ึงสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการพฒันาและปรับปรุงการปฏิบติังาน         
ของบุคลากรให้ตอบสนองความตอ้งการของประชาชนมากยิง่ข้ึน อนัจะเป็นประโยชน์ในการพฒันา
องคก์รต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1.  เพื่อศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร           

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
2.  เพื่อเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร 

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
เพื่อใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีบรรลุเป้าหมาย จึงไดมี้การตั้งสมมติฐานการวจิยัไวด้งัน้ี 
1.  บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา                  

ท่ีมีเพศต่างกนั มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
2.  บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา                  

ท่ีมีอายตุ่างกนั มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
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3.  บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา                  
ท่ีมีการศึกษาต่างกนั มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

4.  บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมี
ต าแหน่งในการปฏิบติังานต่างกนั มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 

5.  บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา                  
ท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนั มีผลต่อการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจะไดศึ้กษาเอกสาร บทความทางวชิาการ แนวคิด ทฤษฎี 

และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี              
วา่ดว้ยการสร้างระบบกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542โดยสามารถสรุปกรอบแนวคิด           
ในการวจิยั ไดด้งัน้ี 
 
         ตวัแปรอิสระ     ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

การใช้หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน                       
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลบางขวัญ  
อ าเภอเมือง จังหวดัฉะเชิงเทรา ตามระเบียบ                          

ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบกจิการ
บ้านเมืองและสังคมทีด่ี พ.ศ. 2542                                  

จ านวน 6 ประการ คือ 
1.  หลกันิติธรรม 
2.  หลกัคุณธรรม 
3.  หลกัความคุม้ค่า 
4.  หลกัความรับผดิชอบ 
5.  หลกัความโปร่งใส 
6.  หลกัการมีส่วนร่วม 

บุคลากร 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  ต  าแหน่งในการปฏิบติังาน 
5.  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.  ท าใหท้ราบถึงการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
2.  สามารถน าผลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปเป็นแนวทางในการท างาน ไปใชป้รับปรุง              

และพฒันาการท างานตามหลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การศึกษาคร้ังน้ีจะมุ่งศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีหลกัธรรมาภิบาลท่ีส าคญั   
6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความคุม้ค่า หลกัความรับผิดชอบ หลกัความโปร่งใส 
และหลกัการมีส่วนร่วม 

2.  ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั      

อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั สมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั หวัหนา้ส่วนราชการ ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
และเจา้หนา้ท่ี จ  านวน 75 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั, 2558) 

3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้จิยัด าเนินการวจิยั และเก็บขอ้มูลในช่วงระยะเวลาระหวา่งเดือนมกราคม 

ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2559 ซ่ึงเป็นระยะเวลาตั้งแต่เร่ิมคน้ควา้ขอ้มูลแนวคิด ทฤษฎี รวมจนถึง           
การจดัท ารูปเล่ม 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การใชห้ลกัธรรมาภิบาล หมายถึง การกระท าหรือวธีิปฏิบติัในการบริหารจดัการท่ีดี         

หรือการปกครองท่ีดี และมีความเป็นธรรม เป็นผลลพัธ์ของการจดัการ การจดักิจกรรม และเป็น
กระบวนการท่ีเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ผลลพัธ์ท่ีดี มีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเป็นธรรม  
โปร่งใส มีความรับผดิชอบ มีส่วนร่วม ยติุธรรม มีจรรยาบรรณควบคู่กบัหลกัคุณธรรม สามารถ
ตรวจสอบได ้ประหยดัและใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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การปฏิบติังาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีบุคคลปฏิบติัตามต าแหน่งและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร การปฏิบติัในท่ีน้ี หมายถึง การปฏิบติัหนา้ท่ีในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัต าบล 
และมีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 

หลกัธรรมาภิบาล หมายถึง หลกัท่ีใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานของบุคลากร               
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี มี 6 ประการ คือ 

1.  หลกันิติธรรม หมายถึง การปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ดว้ยความเสมอภาค          
ไม่มีการเลือกปฏิบติั และการเคารพ ตระหนกัเก่ียวกบัสิทธิของประชาชน มีการตรวจสอบเร่ือง
ร้องเรียนต่าง ๆ เพื่อป้องกนัปัญหาการกระท าท่ีผดิต่อขอ้บงัคบัหรือนอกอ านาจหนา้ท่ี มีการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิหนา้ท่ีใหป้ระชาชนไดรั้บทราบอยา่งสม ่าเสมอ 

2.  หลกัคุณธรรม หมายถึง การยดึหลกัคุณธรรม คุณความดี ในการปฏิบติังานหนา้ท่ี         
มีจิตใจบริการ ปฏิบติัดว้ยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบติั เป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่ประชาชนและชุมชน 
มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม บนพื้นฐานทางดา้นจริยธรรมและคุณธรรม 

3.  หลกัความคุม้ค่า หมายถึง มีการใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า ไดแ้ก่ งบประมาณ              
ในการบริหารจดัการของชุมชน งบประมาณดา้นบุคลากร งบประมาณดา้นเทคโนโลย ีเป็นตน้         
เพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิ เกิดประโยชน์ต่อชุมชน และลดขั้นตอนในการปฏิบติัหนา้ท่ี โดยค านึงถึง        
การบริการท่ีรวดเร็ว คล่องตวั เพื่อประชาชนในชุมชนเป็นส าคญั 

4.  หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง การปฏิบติังานดว้ยความรับผดิชอบ ค านึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวม เอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชนในหมู่บา้น รวมทั้งเร่งแกไ้ขปัญหาเพื่อบรรเทาทุกข์
ใหก้บัประชาชน และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความรับผดิชอบต่อชุมชนอยา่งเตม็ก าลงั ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน
จากการปฏิบติัหนา้ท่ีและการด าเนินงานของตนเอง 

5.  หลกัความโปร่งใส หมายถึง มีการเปิดเผยใหป้ระชาชน กลุ่ม หรือองคก์รชุมชน           
ไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสาร สิทธิประโยชน์ สวสัดิการต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง ดว้ยความถูกตอ้งและเป็นจริง 
ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมและสามารถตรวจสอบการท างาน
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

6.  หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการน าเสนอ
การจดัโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วม       
ในการป้องกนัสาธารณภยั การรักษาความสงบเรียบร้อย รวมทั้งประชาชนยงัสามารถเสนอ                
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ความคิดเห็นต่าง ๆ เพื่อรับทราบปัญหาและความเดือดร้อนของชุมชนอีกดว้ย การเปิดโอกาสให้
หน่วยราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาคม มีส่วนร่วมในการน าเสนอแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ส่งเสริมอาชีพ
ในชุมชนใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวจิยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร          

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้จากเอกสาร วารสาร บทความ 
และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองต่อไปน้ี 

1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัธรรมาภิบาล 
3.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
4.  ขอ้มูลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
ความเป็นมาของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
รัชยา ภกัดีจิตต ์(2555) การบริหารภาครัฐแนวใหม่ เร่ิมตน้มาจากความพยายาม                  

ของนกัวชิาการในการอธิบายคุณลกัษณะหรือปรากฏการณ์อนัเก่ียวกบัการปฏิรูประบบบริหารงาน
ภาครัฐท่ีเกิดข้ึนในช่วงทศวรรษ 1980 และตน้ทศวรรษ 1990 ของกลุ่มประเทศเวสมินเตอร์ 
โดยเฉพาะองักฤษ แคนาดา ออสเตรีย และนิวซีแลนด ์แนวความคิดของการบริหารจดัการภาครัฐ
แนวใหม่ ตั้งอยูบ่นสมมติฐานความเป็นสากลของทฤษฎีการบริหารและเทคนิควธีิการจดัการ             
ซ่ึงสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารรัฐกิจและบริหารธุรกิจ ซ่ึงเป็นกระแสแนวความคิด          
ท่ีสอดคลอ้งกบัรัฐประศาสนศาสตร์แบบคลาสสิคของ Woodrow Wilson ท่ีเนน้การเมืองแยกจาก
การบริหาร และหลกัวทิยาศาสตร์การจดัการของ Federick Taylor โดยมุ่งเนน้ใหค้วามส าคญั             
ต่อการประหยดั ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

นอกจากน้ี เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ (2556) ไดส้รุปลกัษณะของการจดัการภาครัฐแนวใหม่วา่
มีลกัษณะท่ีส าคญั 4 ประการดว้ยกนั คือ 

1.  มีท่ีมาทางประวติัศาสตร์จากความตอ้งการเปล่ียนแปลงการท างานท่ียดึหลกักฎหมาย
ไปเป็นการท างานคลา้ยกบัธุรกิจ 

2.  มีทั้งผูส้นบัสนุนและผูค้ดัคา้น ซ่ึงมีทั้งคนท่ีเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย 
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3.  เป็นการผสมผสานแนวคิดและผลประโยชน์หลายดา้นเขา้ดว้ยกนั ซ่ึงมีทั้งแนวคิด         
ในการเปล่ียนแปลงภาครัฐและผลประโยชน์ของบรรดาท่ีปรึกษาในการเปล่ียนแปลง 

4.  เป็นทั้งโวหาร อุดมการณ์ และโลกทศัน์สากล ซ่ึงมีทั้งเน้ือหาการปฏิบติักนัทัว่โลก         
และส่วนท่ีพูดเกินจริง 

ความหมายของการจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
นกัรัฐศาสตร์และนกัรัฐประศาสนศาสตร์ไดใ้ห้ความหมายของการจดัการภาครัฐแนวใหม่ 

ดงัน้ี 
Hood (1991, pp. 3-5 อา้งถึงใน เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2556) การเกิดการจดัการภาครัฐ

แนวใหม่ หรือเรียกสั้น ๆ วา่ “NPM” ระยะกวา่ 15 ปีท่ีผา่นมา เป็นแนวโนม้การบริหารภาครัฐ
ระหวา่งประเทศท่ีโดดเด่นท่ีสุดแนวโนม้หน่ึง ค าวา่ “NPM” เหมือนทางการบริหารส่วนใหญ่ท่ีเป็น
ค าหลวม ๆ หมายถึง ชุดของหลกัการกวา้ง ๆ ท่ีคลา้ยกนั ซ่ึงมีอิทธิพลต่อนโยบายการปฏิรูประบบ
ราชการของประเทศหลายประเทศในกลุ่มองคก์ารความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา 
(Organization for economic cooperation and development) หรือ OECD ตั้งแต่ปลายทศวรรษ 1970 
เป็นตน้มา ตามความเห็นของฮูดแลว้ เห็นวา่ NPM มีหลกัส าคญั 7 ประการดว้ยกนั คือ 

1.  การจดัการมืออาชีพท่ีมุ่งปฏิบติั 
2.  มีมาตรฐานและวดัผลงานอยา่งชดัเจน 
3.  เนน้การควบคุมผลผลิตใหม้ากข้ึน 
4.  เปล่ียนเป็นการแยกหน่วยงานในภาครัฐ 
5.  เปล่ียนเป็นการแข่งขนัในภาครัฐมากข้ึน 
6.  เนน้การจดัการโดยการแปรรูป 
7.  เนน้การมีวนิยัและประหยดัในการใชท้รัพยากรมากข้ึน 
Cope, Lieshman and Strarie (1997, p. 448 อา้งถึงใน เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2556)            

อธิบายวา่ การจดัการภาครัฐแนวใหม่มาพร้อมกบัโลกาภิวฒัน์ เน่ืองจากรัฐต่าง ๆ ปรับโครงสร้างใหม่
ตามกระแสโลกาภิวฒัน์ การจดัการภาครัฐแนวใหม่เป็นรูปแบบการปรับโครงสร้างท่ีโดดเด่นท่ีสุด
ของประเทศตะวนัตก แมแ้พร่กระจายออกไปไม่เท่ากนัก็ตาม การจดัการภาครัฐแนวใหม่อาศยัหลกั 
2 ประการ คือ หลกัการแรก ขจดัความแตกต่างระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน และหลกัการท่ีสอง  
น าวธีิการท างานของภาคเอกชนไปใชก้บัภาครัฐ โดยเปล่ียนวธีิการท างานท่ียึดกฎระเบียบเป็นมุ่งผลลพัธ์ 

Kaboolian (1998, p. 189 อา้งถึงใน เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2556) อธิบายวา่ การจดัการภาครัฐ 
เป็นเคร่ืองหมายของชุดนวตักรรมท่ีเกิดข้ึนภายในและต่างประเทศ ตลอดจนการปฏิรูปการบริหาร
ภาครัฐท่ีคลา้ยคลึงกนัในประเทศต่าง ๆ ปลายประเทศ ทั้ง ๆ ท่ีประเทศเหล่าน้ีมีระบบเศรษฐกิจ          
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และการเมืองท่ีแตกต่างกนั เช่น สหรัฐอเมริกา เกาหลี สหราชอาณาจกัร โปรตุเกส แคนาดา               
และเป็นหวัขอ้หน่ึงท่ีนกัวชิาการคน้ควา้และอภิปราย ส่วนนวตักรรมดงักล่าวจะแสดงถึง                   
การเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ตามความเห็นของคูนห์หรือไม่นั้น เป็นค าถามท่ีคนส่วนใหญ่             
ยงัไม่มีค  าตอบ แต่องคป์ระกอบท่ีส าคญัของนวตักรรมดงักล่าว ดูเหมือนเป็นพื้นฐานท่ียดึถือ             
เป็นหลกัการร่วมกนัมากข้ึน 

Lane (2003, pp. 304-305 อา้งถึงใน เรืองวทิย ์เกษสุวรรณ, 2556) สรุปวา่ การจดัการภาครัฐ 
เป็นทฤษฎีทัว่ไปท่ีเก่ียวกบัวธีิการท าส่ิงต่าง ๆ ใหส้ าเร็จของรัฐบาล วธีิจดัหาบริการและใหบ้ริการ      
แก่ประชาชน การจดัการภาครัฐแนวใหม่ไม่ไดเ้ก่ียวกบัการเมือง แต่เก่ียวกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนหลงัจากท่ี
รัฐสภาตดัสินใจก าหนดวตัถุประสงคแ์ลว้ ขอ้อา้งหลกัของการจดัการภาครัฐ คือ การบริหารภาครัฐ 
(Public administration) ลา้สมยัและอาจถูกแทนท่ีดว้ยการจดัการภาครัฐแนวใหม่ การทดแทนน้ี        
ถือเป็นความทะเยอทะยานท่ีส าคญัของการจดัการภาครัฐแนวใหม่ตลอดศตวรรษท่ี 20 ซ่ึงถือกนัตลอดวา่ 
การบริหารภาครัฐเป็นเคร่ืองมือหลกัของรัฐบาล 

จากนิยาม ความหมายท่ีนกัวิชาการไดเ้สนอมานั้น สรุปไดว้า่ การจดัการภาครัฐ                 
หรือการจดัการภาครัฐแนวใหม่มีความหมายสองแนวทางดว้ยกนั คือ ในทางทฤษฎี หมายถึง 
หลกัการในการปฏิรูประบบราชการ โดยเร่ิมในช่วงทศวรรษท่ี 1980 ซ่ึงก่อใหเ้กิดการอภิปราย 
วพิากษว์จิารณ์กนัอยา่งกวา้งขวาง ส่วนในทางปฏิบติั หมายถึง การด าเนินการตามนโยบายสาธารณะ
และกิจกรรมการจดัการในส่วนของภาครัฐ ซ่ึงท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงคร้ังยิง่ใหญ่ในประเทศต่าง ๆ 
ทัว่โลก ทั้งน้ีเองไดด้ าเนินการตามหลกัการ แนวคิด แนวทาง รวมทั้งองคค์วามรู้ทางดา้นการจดัการ
ภาครัฐสมยัใหม่ท่ีไดมี้การสั่งสมมา 

แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New public management) 
แนวคิดดงักล่าวมีการปรับเปล่ียน ซ่ึงเดิมใหค้วามส าคญัต่อปัจจยัน าเขา้ (Input) และอาศยั

กฎระเบียบมาเป็นเคร่ืองมือในการด าเนินการ เปล่ียนมาเป็นเนน้วตัถุประสงคแ์ละผลสัมฤทธ์ิ             
ของการด าเนินการ ในดา้นของผลผลิต (Output) และผลลพัธ์ (Outcome) และความคุม้ค่าของตวัเงิน 
(Value for money) รวมทั้งการพฒันาการใหบ้ริการแก่ประชาชน โดยอาศยัเทคนิควธีิการใหม่ ๆ        
มาประยกุตใ์ช ้ไดแ้ก่ การวางแผนเชิงกลยทุธ์ การประเมินผลงาน เป็นตน้ 

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่มีสาระส าคัญดังนี้ 
Boston การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ มีลกัษณะเป็นสากลสภาพไม่มีความแตกต่าง

ระหวา่งการบริหารของธุรกิจเอกชนและการบริหารงานของภาครัฐโดยมีการปรับเปล่ียนการให้
ความส าคญัจากปัจจยัน าเขา้เป็นการใหค้วามส าคญักบัผลลพัธ์ท่ีเกิดข้ึน และใหค้วามส าคญักบัทกัษะ
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การบริหารจดัการมากกวา่การก าหนดนโยบาย นอกจากน้ียงัมีการโอนถ่ายอ านาจจากการควบคุม            
จากส่วนกลางเป็นการกระจายอ านาจไปสู่แต่ละหน่วยงาน เพื่อใหเ้กิดความคล่องตวัในการบริหาร
จดัการอีกดว้ย ในส่วนการปรับเปล่ียนโครงสร้างของหน่วยงานใหมี้การแยกส่วนระหวา่งภารกิจ
งานเชิงพาณิชยแ์ละไม่ใช่เชิงพาณิชยอ์อกจากกนัอยา่งเบด็เสร็จ เด็ดขาด มีการแปรสภาพของรัฐเป็น
เอกชน เพื่อลดตน้ทุนและปรับปรุงคุณภาพการใหบ้ริการ มีการปรับเปล่ียนรูปแบบสัญญาจา้ง
บุคลากรของภาครัฐใหเ้ป็นระยะสั้น รวมทั้งก าหนดขอ้ตกลงใหมี้ความชดัเจนและตรวจสอบได ้        
มีการใชก้ารบริหารงานแบบเอกชนมาใชส้ร้างแรงจูงใจ และใหร้างวลัตอบแทนในรูปแบบ                      
ของตวัเงิน สร้างระเบียบในการใชจ่้ายงบประมาณ โดยพยายามลดค่าใชจ่้ายและเพิ่มผลผลิต 

Hugn ไดแ้สดงทรรศนะการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่โดยสรุปไดด้งัน้ี (Hung, 1994, 
pp. 69-77 อา้งถึงใน รัชญา ภกัดีจิตต,์ 2555) การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่นั้นเนน้การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ของงาน โดยมีการก าหนดเป้าหมายท่ีตอ้งการบรรลุ มีการจดัการกลไกองคก์ารใหส้อดคลอ้งตาม
ผลงาน การปรับเปล่ียนปัจจยัน าเขา้เก่ียวกบัเร่ืองทรัพยากรบุคคล เช่น ระบบการจูงใจใหส้อดคลอ้ง
กบัผลการปฏิบติังาน เป็นตน้ การลดขนาดของส่วนราชการ เพื่อง่ายต่อการจดัการ รวมทั้งการแปรรูป
กิจการสาธารณะโดยใชว้ธีิการจา้งเหมา รวมทั้งการปรับเปล่ียนความสัมพนัธ์ของนกัการเมือง           
และนกับริหารใหมี้ความใกลชิ้ดกนัมากข้ึน เพื่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งนกัการเมือง               
ในกระบวนการบริหารจดัการมากข้ึน 

Ferlie, Lynn and Pollitt (1996) ไดแ้บ่ง NPM ออกเป็น 4 แนวทางใหญ่ ๆ ดว้ยกนัดงัน้ี คือ 
1.  การปรับปรุงประสิทธิภาพ การปรับเปล่ียนการบริหารภาครัฐใหมี้ความทนัสมยั           

มากยิง่ข้ึน เนน้ผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินการ 
2.  การลดขนาดและการกระจายอ านาจ โดยมีการเปิดโอกาสของกลไกตลาดเขา้มา           

มีบทบาทมากท่ีสุดการใชร้ะบบสัญญาขอ้ตกลง 
3.  การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ เป็นแนวคิดไปสู่เร่ืองของวฒันธรรม องคก์าร ค่านิยม                 

และจรรยาบรรณวชิาชีพ ตลอดจนการบริหารการเปล่ียนแปลง 
4.  การใหค้วามส าคญัต่อการบริการประชาชน เนน้ในดา้นคุณภาพของการด าเนินงาน

หรือให้ความส าคญัต่อความพึงพอใจของลูกคา้ผูรั้บบริการเป็นอนัดบัแรก 
วสิัยทศัน์ในการบริหารบา้นเมืองตามแนวความคิดหลกั (Mainstreams) ของ Peter       

โดยสรุปตวัแบบแนวคิดท่ีส าคญั 2 แนวคิด ไดแ้ก่ 
1.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New public management) หรือท่ีนิยม

เรียกกนัสั้น ๆ วา่ NPM อนัเป็นการผสมผสานระหวา่งเศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิค เศรษฐศาสตร์        
เชิงสถาบนั และเทคนิควธีิการบริหารจดัการสมยัใหม่ 
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 1.1  เศรษฐศาสตร์นีโอคลาสสิค (Neoclassic economics) ตั้งอยูบ่นขอ้สมมติฐาน
เก่ียวกบัความมีเหตุผลของปัจเจกบุคคลวา่มีความชอบในบางส่ิงบางอยา่งมากกวา่บางส่ิงบางอยา่ง
และสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งดีท่ีสุด เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละผลประโยชน์ของตน 

 1.2  ทฤษฎีทางเลือกสาธารณะ (Public choice theory) เป็นการประยกุตแ์นวคิด
หลกัการทางเศรษฐศาสตร์เขา้มาใชใ้นการวเิคราะห์ปรากฏการณ์ทางการเมืองภายใตก้ารปกครอง      
ในระบอบประชาธิปไตย โดยเฉพาะการก าหนดนโยบายสาธารณะและราชการแผน่ดิน 

 1.3  เศรษฐศาสตร์สถาบนัแนวใหม่ (New institution economics) เป็นแนวความคิด      
ท่ีผสมผสานสาขาวชิาต่าง ๆ ทางสังคมศาสตร์เขา้ดว้ยกนั โดยใหค้วามส าคญัในสองประเด็นหลกั ๆ 
คือ ประเด็นเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มของสถาบนัและประเด็นเก่ียวกบัการจดัระเบียบของสถาบนั 

 1.4  ทฤษฎีตวัการและตวัแทน เป็นปรากฏการณ์ขององคก์ารธุรกิจขนาดใหญ่              
โดยฝ่ายผูถื้อหุ้นหรือเจา้ของไม่ไดเ้ป็นผูด้  าเนินการเอง แต่จะจา้งผูเ้ช่ียวชาญมาด าเนินการรับผิดชอบ
แทน 

2.  แนวคิดเก่ียวกบัประชาธิปไตยในแนวทางใหม่ (New democracy) อนัเป็นการผสมผสาน
ระหวา่งประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมและหลกันิติธรรม 

 2.1  แนวความคิดเก่ียวกบัชุมชนนิยม (Communitarients) ตั้งอยูบ่นพื้นฐานความคิด
ของการยอมรับศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษยแ์ละการอยูร่่วมกนัในสังคม กล่าวคือ การมุ่งเนน้             
ใหค้วามส าคญัต่อการสร้างศีลธรรมและคุณธรรม (Civic virtue) หรือความเป็นพลเมืองดี (Good 
citizenship) การรู้จกัเคารพสิทธิของตนเองและบุคคลอ่ืน การเรียนรู้ท่ีจะดูแลตนเองและบุคคลอ่ืน
บนพื้นฐานของส่วนรวม เนน้ต่อการเพิ่มอ านาจ (Empowerment) ในส่วนของประชาชน                    
ใหมี้การรวมตวักนัเป็นกลุ่มกอ้น มีการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม เพื่อสนองความตอ้งการของชุมชน
และสังคมโดยรวม 

 2.2  ประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือ (Deliberative democracy) เนน้ใหป้ระชาชน        
เขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการของนโยบาย โดยใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการสนทนา         
เพื่อแลกเปล่ียนความคิดร่วมกนั และมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนนโยบายมากยิง่ข้ึนดว้ย 

 2.3  ประชาธิปไตยทางตรง (Direct democracy) เป็นรูปแบบของการปกครอง              
ท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถออกเสียงแสดงความคิดเห็นของตนเองไดโ้ดยตรง ไม่จ  าเป็นตอ้ง
ผา่นตวัแทน ซ่ึงจะช่วยท าให้เกิดการตอบสนองและเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อประชาชนมากยิง่ข้ึน
หรืออาจกล่าวไดว้า่แนวความคิดประชาธิปไตยทางตรง ประชาชนท่ีมีความสามารถเพียงพอสามารถ
ท่ีจะตดัสินใจประเด็นต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง และถือเป็นสิทธิของประชาชนในการริเร่ิมแสดงประชามติ 
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การจดัการภาครัฐแนวใหม่ (NPM) ถือไดว้า่เป็นกระแสแนวความคิดเก่ียวกบัการปฏิรูป
ระบบงานภาครัฐร่วมสมยัท่ีมีความหลากหลายในตวัเอง มีการผสมองคค์วามรู้ในแบบของสหสาขาวชิา 
นอกจากน้ียงัตั้งอยูบ่นสมมติฐานของการเป็นสากลอีกดว้ย ซ่ึงสามารถน าไปใชใ้นการบริหารรัฐกิจ
และการบริหารธุรกิจ การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ หรือการจดัการนิยมตอ้งการใหอิ้สระ          
และความคล่องตวัทางการบริหาร เพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงและพฒันาผลการด าเนินงาน          
มุ่งเนน้ใหค้วามส าคญัในเร่ืองของประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณภาพของการใหบ้ริการ              
และความคุม้ค่า 

โดยสรุป การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่นั้นถือวา่เป็นการบริหารงานแบบร่วมสมยั  
กล่าวคือ มีความหลากหลาย ผสมผสานองคข์องความรู้ ซ่ึงตั้งอยูบ่นสมมติฐานของความเป็นสากล  
และยงัถือวา่การจดัการภาครัฐแนวใหม่มีฐานะเป็นกระบวนทศัน์ใหม่ โดยมีพื้นฐานมาจาก               
หลกัเศรษฐศาสตร์และการจดัการของภาคเอกชน ซ่ึงแตกต่างไปจากการบริหารภาครัฐแบบดั้งเดิม 

นอกจากน้ี รัชญา ภกัดีจิตต ์(2555) ยงัไดส้รุปเก่ียวกบัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ไวว้า่
แนวความคิดเก่ียวกบัประชาธิปไตยแนวใหม่หรือประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมนั้น หลกัการพื้นฐาน 
คือ การเพิ่มอ านาจในการก าหนดนโยบายสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนเป็นส าคญั คือ การท่ีเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารปกครองบา้นเมืองและตั้งอยูบ่นสมมติฐานวา่ประชาชนเป็น 
พลเมืองท่ีมีจิตส านึกและความกระตือรือร้นทางการเมือง ประชาชนตอ้งการใหมี้การบริหารจดัการ
แบบสังคมประชาธิปไตย และยดึหลกัธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีมาใช ้              
ในการบริหารงานในประเทศ 

การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่กบัหลกัการบริหารกจิการบ้านเมืองทีด่ี 
ปธาน สุวรรณมงคล (2558) ปี พ.ศ. 2555 รัฐบาลเห็นชอบกบัหลกัการบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี ประกอบดว้ยหลกัการส าคญั 4 หลกั ไดแ้ก่ หลกัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
ค่านิยมประชาธิปไตยประชารัฐ และความรับผดิชอบต่อการบริหาร รายละเอียดของหลกัท่ี 1             
มีรายละเอียดดงัน้ี 

หลกัท่ี 1 การบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New public management) ประกอบดว้ย 
หลกัยอ่ย 3 หลกั ไดแ้ก่ 

หลกัยอ่ยท่ี 1 ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งใชท้รัพยากร
อยา่งประหยดั เกิดผลิตภาพท่ีคุม้ค่าต่อการลงทุน และบงัเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม 

หลกัยอ่ยท่ี 2 ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การปฏิบติัราชการท่ีมีวสิัยทศัน์           
เชิงยทุธศาสตร์เพื่อตอบสนองความตอ้งการและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจ         
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ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์องคก์ารมีการวางเป้าหมายการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและอยูใ่นระดบัท่ีอยู ่           
ในความคาดหวงัของประชาชน 

หลกัยอ่ยท่ี 3 การตอบสนอง หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งสามารถใหบ้ริการอยา่ง         
มีคุณภาพ ด าเนินการแลว้เสร็จในเวลาท่ีก าหนด สร้างความเช่ือมัน่ไวว้างใจ ตอบสนองความคาดหวงั/ 
ความตอ้งการของประชาชนผูรั้บบริการ 
 

แนวคดิเกีย่วกบัธรรมาภิบาล 
ความหมายของธรรมาภิบาล 
เกษียร เตชะพีระ (2541 อา้งถึงใน โกวทิย ์พวงงาม, 2553) ไดแ้บ่งแนวการตีความค าวา่ 

Good governance ไว ้3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
การตีความแบบอ านาจนิยม หรือเป็น Good governance ในทศันะของฝ่ายมั่นคง             

ในทศันะคติของฝ่ายความมัน่คง ซ่ึงไดแ้ก่ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายกองทพั ไดใ้หค้วามหมายของการบริหาร
กิจการบา้นเมืองท่ีดีเป็นไปในทางการเป็นปึกแผน่ การสร้างความปรองดองในสังคมไทย                   
ในการบริหารประเทศ หรือการสร้างธรรมรัฐในสังคมไทย 

การตีความแบบเสรีนิยม หรือเป็น Good governance มุมมองของภาคธุรกิจนกัจดัการ
สมยัใหม่ เป็นแนวคิดการเปิดเสรี เช่น อานนัท ์ปันยารชุน (2541) ไดก้ล่าวปาฐากถาเร่ือง “ธรรมรัฐ
กบัอนาคตประเทศไทย” (นฤมล ทบัจุมพล, 2541 อา้งถึงใน โกวทิย ์พวงงาม, 2553) ไดก้ล่าววา่ 
ธรรมรัฐเป็นเร่ืองของการบริหารใหมี้ประสิทธิภาพ ไม่เก่ียวกบัอุดมการณ์ทางการเมือง                      
ประเทศท่ีมีธรรมรัฐตอ้งมีองคป์ระกอบพื้นฐานของการท างานอยา่งมีหลกัความรับผิดชอบ 
(Accountability) การสามารถคาดการณ์ได ้(Predictability) มีความโปร่งใส (Transparency) 
ตลอดจนตอ้งมีระเบียบกฎหมายท่ีมีความยติุธรรม 

การตีความแบบชุมชนนิยม หรือเป็น Good governance ในแนวคิดเก่ียวกบัการกระจาย
อ านาจ ใหค้วามส าคญัในเร่ืองความร่วมมือระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ โดยมองวา่ธรรมรัฐวา่เป็นเร่ือง
ความสัมพนัธ์กบัประชาธิปไตย ในการสร้างธรรมรัฐนั้นตอ้งมีภาคประชาสังคมท่ีเขม้แขง็                 
ตามความหมายของประเวศ วะสี (2541, หนา้ 22-30) ไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

1.  การสร้างคุณค่าใหม่และจิตส านึกใหม่ อนุรักษส่ิ์งดี แต่ควรสร้างคุณค่าและจิตส านึก
ในการอยูร่่วมกนัในสังคมใหญ่ เช่น จิตส านึกของความเป็นมนุษยข์องตนเอง ผูอ่ื้น และสิทธิมนุษยชน 

2.  สร้างเศรษฐกิจพอเพียงและประชาสังคม เศรษฐกิจพอเพียงเป็นฐานของการอยูร่่วมกนั
ดว้ยความปกติหรือศีลธรรม เป็นการเช่ือมโยง กาย ใจ ครอบครัว ส่ิงแวดลอ้ม และวฒันธรรม            



 15 

ใหร้ากฐานทางสังคมเขม้แขง็ ส่วนประชาสังคมเป็นการปฏิรูปความสัมพนัธ์เชิงอ านาจหรือแนวด่ิง
สู่ความเป็นกลัยาณมิตร เพื่อเปิดศกัยภาพความเอ้ืออาทรของคนทุกคน 

3.  ปฏิรูปการเศรษฐกิจมหภาคและการเงิน โดยเฉพาะปฏิรูปกฎหมาย โดยทบทวนจาก
ประเทศท่ีมีประสบการณ์และน ามาเป็นบทเรียน 

4.  ปฏิรูประบบรัฐ โดยการสร้างระบบราชการท่ีมีคุณภาพ มีการกระจายอ านาจ                
และมีการเพิ่มความสามารถในการก าหนดกติกาท่ีเป็นธรรม 

5.  มีการปฏิรูปการศึกษา การสร้างคนใหมี้พฒันาตนเองไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 
6.  ปฏิรูปส่ือสังคม ส่ือควรเป็นประโยชน์สูงสุดต่อสังคม 
7.  ปฏิรูปกฎหมายใหมี้ความทนัสมยั ซ่ึงถือวา่เป็นมาตรการท่ีส าคญั 
ธรรมาภิบาล (Good governance) ตามความหมายของ World Bank (1992) คือ ลกัษณะ

และแนวทางการใชอ้ านาจการเมืองเพื่อการบริหารจดัการบา้นเมือง โดยการจดัการทรัพยากร            
ทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเพื่อการพฒันา เพื่อช่วยในการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ          
ทั้งน้ีโดยการเพิ่มศกัยภาพของรัฐบาลใหส้ามารถบริการอยา่งมีประสิทธิภาพ มีระบบท่ียติุธรรม         
มีกระบวนการทางกฎหมายท่ีอิสระ รวมทั้งมีระบบราชการฝ่ายนิติบญัญติัส่ือท่ีมีความโปร่งใส 
รับผดิชอบ และตรวจสอบได ้(บงกฎ สุทศัน์ ณ อยธุยา, 2557) 

ธรรมาภิบาลตามความหมายขององคก์ารแห่งการพฒันาเพื่อสหประชาชาติ (United 
nations development program-UNDP) คือ การด าเนินงานของผูมี้อ านาจทางเศรษฐกิจ การเมือง       
และสังคมท่ีจะจดัการกบักิจการของประเทศในทุกระดบั โดยใหค้วามส าคญักบัการส่งเสริม             
ใหป้ระเทศต่าง ๆ พฒันาตนเองในลกัษณะท่ีพึ่งตนเองได ้ไดแ้ก่ ความเท่าเทียมกนัการใชอ้  านาจ         
การมีงานท างานและการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม เป็นการพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งย ัง่ยนื (บงกฎ
สุทศัน์ ณ อยธุยา, 2557) 

ธรรมาภิบาลตามความหมายของ JapanInternational cooperation assistance (1995)          
คือ รากฐานการพฒันาอยา่งมีส่วนร่วม โดยการก าหนดให้รัฐบาลมีหนา้ท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วม       
และสร้างบรรยากาศให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วมภายใตอุ้ดมการณ์หรือแนวคิดท่ีจะน าไปสู่การพฒันา 
ท่ีพึ่งตนเอง การพฒันาท่ีย ัง่ยืนและมีความยติุธรรมทางสังคมและรัฐตอ้งมีหลกัการในการกระท าหนา้ท่ี
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (บงกฎสุทศัน์ ณ อยธุยา, 2557) 

โดยสรุปหลกัธรรมาภิบาลหรือหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (Good governance) 
หมายถึง การบริหารงานในทุก ๆ ดา้นของภาครัฐ โดยท่ีอาศยัหลกัความชอบธรรม มีประสิทธิภาพ 
เนน้กระบวนการในการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ซ่ึงตอ้งปฏิบติัอยา่งจริงจงั
และต่อเน่ือง จึงจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อเป็นพื้นฐานใหป้ระชาธิปไตยของไทย        
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มีความเขม้แขง็ โดยยดึหลกัความชอบธรรมทางดา้นกฎหมาย หลกัความคุม้ค่า หลกัการมีส่วนร่วม 
หลกัความรับผดิชอบ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้

นอกจากน้ี ปธาน สุวรรณมงคล (2558) ไดส้รุปวา่ ธรรมาภิบาลเป็นหลกัการปกครอง      
ท่ีมุง่ประโยชน์สูงสุดของประชาชนและประเทศชาติ โดยยดึหลกัเหตุผลและความเป็นธรรม            
กล่าวอีกมุมหน่ึง ธรรมาภิบาลเป็นทั้งหลกัการ (Principles) และแนวทาง (Guidelines) ส าหรับการปฏิบติั 
ใหเ้ป็นไปตามหลกัการท่ีก าหนด 

องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 
UNDP ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีให้การสนบัสนุนการพฒันาในประเทศต่าง ๆ ไดว้างองคป์ระกอบ 

ของธรรมาภิบาลไวด้งัน้ี (ปธาน สุวรรณมงคล, 2558) 
1.  การมีส่วนร่วม (Participation) ชายและหญิงทุกคนควรมีสิทธ์ิมีเสียงในการตดัสิน        

ทั้งโดยทางตรงและทางออ้มผา่นทางสถาบนัตวัแทนอนัชอบธรรมของตน การมีส่วนร่วมท่ีเปิดกวา้งนั้น 
ตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการมีเสรีภาพในการรวมกลุ่มและการแสดงความคิดเห็น รวมถึงสามารถ         
เขา้มามีส่วนร่วมอยา่งมีเหตุมีผลในเชิงสร้างสรรค ์

2.  นิติธรรม (Rule of law) กรอบตวับทกฎหมายตอ้งมีความเป็นธรรมและไม่มีการเลือก
ปฏิบติั โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองของสิทธิมนุษยชน 

3.  ความโปร่งใส (Tranparency) ตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการไหลเวยีนของขอ้มูลข่าวสาร 
โดยบุคคลท่ีมีความสนใจจะตอ้งสามารถเขา้ถึงสถาบนั กระบวนการ และขอ้มูลข่าวสารไดโ้ดยตรง 

4.  การตอบสนอง (Reponsiveness) สถาบนั กระบวนการด าเนินงาน ตอ้งพยายามดูแล
เอาใจใส่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย 

5.  การมุ่งเนน้ฉนัทามติ (Consense-oriented) มีการประสานความแตกต่างในผลประโยชน์
ของฝ่ายต่าง ๆ เพื่อหาขอ้มูลยุติร่วมกนั อนัจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย ไม่วา่จะเป็นนโยบาย และ
กระบวนการขั้นตอนใด ๆ ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นได ้

6.  ความเสมอภาค/ ความเท่ียงธรรม (Equity) ชายและหญิงทุกคนตอ้งมีโอกาส                  
ในการปรับปรุงสถานะหรือรักษาระดบัชีวติความเป็นอยูข่องตนเอง 

7.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and effectiveness) สถาบนัและกระบวนการ
ตอ้งสร้างผลสัมฤทธ์ิท่ีตรงต่อความตอ้งการ และขณะเดียวกนัก็ตอ้งใชท้รัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

8.  ภาระรับผิดชอบ (Accountability) ผูมี้อ  านาจตดัสินใจ ไม่วา่จะอยูใ่นภาครัฐ ภาคเอกชน 
หรือองคก์รภาคประชาสังคม ตอ้งมีภาระรับผิดชอบต่อสาธารณชนทัว่ไป และผูมี้ส่วนไดเ้สีย             
ในสถาบนัของตน 
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9.  วสิัยทศัน์เชิงยทุธศาสตร์ (Strategic vision) ผูน้ าและบรรดาสาธารณชนตอ้งมีมุมมอง
ท่ีเปิดกวา้งและเล็งการณ์ไกลเก่ียวกบัการบริหารกิจการบา้นเมืองและพฒันามนุษย ์(สังคม) รวมถึง    
มีจิตส านึกวา่อะไรคือความตอ้งการและความจ าเป็นต่อการพฒันาดงักล่าว ตลอดจนมีความเขา้ใจ      
ในความสลบัซบัซอ้นของบริบททางประวติัศาสตร์ วฒันธรรม และสังคม ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีอยู ่                  
ในแต่ละประเด็นนั้น 

ธนาคารพฒันาแห่งเอเชีย (ADB) ไดใ้หอ้งคป์ระกอบของธรรมาภิบาลไวว้า่ ประกอบดว้ย 
1.  ความน่าเช่ือถือ (Accountability) 
2.  การมีส่วนร่วม (Participatory) 
3.  ความสามารถคาดการณ์ได ้(Predictability) 
4.  ความโปร่งใส (Transparency) 
5.  การไดรั้บใหป้ระเทศท่ีกูเ้งินจากธนาคารด าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาล 
คณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมส าหรับเอเชียและแปซิฟิก (UNESCAP)                     

ไดใ้หห้ลกัการของธรรมาภิบาลตอ้งประกอบดว้ย 
1.  หลกันิติธรรม (Rule of law) คือ การปกครองโดยยึดหลกักฎหมาย เพื่อใหค้วามคุม้ครอง

แก่ประชาชน ทั้งในเร่ืองสิทธิและเสรีภาพในทรัพยสิ์น การแสดงออก การด ารงชีพ เป็นตน้                
ซ่ึงถือเป็นหน่ึงในบรรดาสิทธิขั้นพื้นฐานทั้งมวลของปัจเจกบุคคล และโดยหลกัการน้ี ผูป้กครอง       
ไม่สามารถใชอ้ านาจใด ๆ อนัละเมิดต่อกฎหมายกระท าต่อประชาชน 

2.  หลกัคุณธรรม (Virues) การยดึมัน่ในเร่ืองความถูกตอ้ง ดีงาม การส่งเสริมใหมี้จริยธรรม
และคุณธรรมของผูด้  ารงต าแหน่งในทางการเมือง และมาตรการลงโทษผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง 
ท่ีขาดจริยธรรมและคุณธรรม 

3.  หลกัความโปร่งใส (Trsnsparency) การปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์าร              
ใหมี้ความโปร่งใส เปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร และมีกระบวนการใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร          
และตรวจสอบความถูกตอ้งได ้

4.  หลกัการมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และเสนอความเห็นต่อการตดัสินใจขององคก์ารคุม้ครองสิทธิในการมีส่วนร่วมกบัรัฐและ                   
การเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

5.  หลกัความรับผดิชอบ (Accountability) การส านึกในความรับผดิชอบต่อสาธารณะ
และเคารพความคิดเห็นท่ีแตกต่าง 

6.  หลกัความคุม้ค่า (Effectiveness) การบริหารจดัการและการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั         
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม 
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ในส่วนของ UNESCAP ซ่ึงเป็นองคก์ารหน่ึงของสหประชาชาติไดก้ าหนดองคป์ระกอบ
ของธรรมาภิบาลไว ้8 ประการ (ปธาน สุวรรณมงคล, 2558) 

1.  การมีส่วนร่วม (Participate) 
2.  นิติธรรม (Rule of law) 
3.  ความโปร่งใส (Transparacy) 
4.  การตอบสนอง (Reposiveness) 
5.  การมุ่งเนน้ฉนัทามติ (Consensus oriented) 
6.  ความเสมอภาค/ ความเท่ียงธรรม และการไม่กีดกนั (Equity and inclusiveness) 
7.  ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effective and efficiency) 
8.  ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 
ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี 

พ.ศ. 2542 (สุดจิต นิมิตกุล, 2543 อา้งถึงใน โกวทิย ์พวงงาม, 2553) องคป์ระกอบของธรรมาภิบาล 
ประกอบดว้ย 

1.  หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมายกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยัและเป็นธรรม 
เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมายและกฎขอ้บงัคบัเหล่านั้น 
โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล 

2.  หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยการรณรงคใ์หเ้จา้หนา้ท่ี        
ของรัฐยดึถือหลกัการน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคม ตลอดจนการส่งเสริม                  
และการสนบัสนุนใหป้ระชาชนพฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ         
ขยนั อดทน มีระเบียบวนิยั ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 

3.  หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ             
โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร     
ท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก 
และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้

4.  หลกัการมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอ              
ความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแสดงความคิดเห็นไต่สวน 
สาธารณะ ประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ 

5.  หลกัความรับผดิชอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ีความส านึกในความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และการกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา ตลอดจน
การเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างและความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท าของตน 
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6.  หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั เพื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดั ใชข้องอยา่งคุม้ค่า สร้างสรรคผ์ลิตสินคา้
และบริการท่ีมีคุณภาพ สามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ 
ยิง่ข้ึน 

บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และบุญมี ล้ี ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาลไวด้งัน้ี 
(บุษบง เจริญชยัวฒันะ และบุญมี ล้ี, 2544 อา้งถึงใน สุพจน์ เจริญข า, 2554) 

1.  ความชอบธรรม (Legitimacy) ซ่ึงมีความหมายรวมถึง หลกันิติธรรม (Rule of law) 
และความเป็นอิสระของกระบวนการยติุธรรม (Independence of judiciary) ไดแ้ก่ การท าใหก้ฎหมาย
เป็นบรรทดัฐานและทุกคนเคารพกฎหมาย โดยกรอบกฎหมายท่ีใชใ้นประเทศตอ้งมีความยติุธรรม
และบงัคบัใชก้บัคนทุกกลุ่มอยา่งเสมอภาคเท่าเทียมกนั 

2.  ความโปร่งใส (Transparency) เป็นการพิจารณาท่ีเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบันโยบาย
กระบวนการท างาน กฎกติกา และความตั้งใจจริงในการบริหารงานของหน่วยงานต่อสาธารณชน      
มีความอิสระในการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร ทั้งทางเศรษฐกิจ การคา้ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม                  
ขอ้มูลท่ีเผยแพร่ตอ้งมีความทนัสมยั 

3.  ความรับผดิชอบและการตรวจสอบได ้(Accountability) การตดัสินใจใด ๆ ตอ้งกระท า 
โดยมีพนัธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระท ากบัสาธารณชนหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัหน่วยงาน
โดยค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีจะเกิดข้ึนแก่ส่วนรวมเป็นหลกั มีจิตใจเสียสละและเห็นคุณค่าสังคม         
ท่ีตนเองสังกดัอยู ่

4.  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and effectiveness) กระบวนการ
และสถาบนัของรัฐสามารถจดัสรรและใชท้รัพยากรต่าง ๆ ไดอ้ยา่งคุม้ค่าและเหมาะสม                      
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของคนในสังคมโดยรวม รวมถึงการท างานท่ีรวดเร็ว มีคุณภาพ              
และก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

5.  การมีส่วนร่วม (Participation) หลกัธรรมาภิบาลขอ้น้ีอยูบ่นพื้นฐานการมีส่วนร่วม
ของประชาชน ประชาชนหมายรวมถึง คนไทยทุกคน ไม่วา่จะประกอบอาชีพใดตอ้งรู้จกัสิทธิ           
และการใชสิ้ทธิตอ้งต่ืนตวักระตือรือร้นท่ีจะรับรู้ตรวจสอบกระบวนการตดัสินใจของภาครัฐ             
ท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู ่สนบัสุนนการมีส่วนร่วมของคนอ่ืน สร้างภาคประชาชนและสังคม
ท่ีเขม้แขง็ มีทศันคติต่อส่วนรวมท่ีถูกตอ้งและมีคุณธรรม 

นอกจากน้ี โกวทิย ์พวงงาม (2553, หนา้ 39) สรุปวา่ การจะสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดข้ึนนั้น 
ควรจะมีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ หลกัคุณธรรม หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส                        
หลกัความเท่าเทียม และหลกัการมีส่วนร่วม เป็นส าคญั 
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การน าแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารภาครัฐและเอกชน 
ภาครัฐและภาคเอกชนมีความสัมพนัธ์กนัแตกต่างกนัเพียงเป้าหมาย องคป์ระกอบ รวมถึง

บทบาทหนา้ท่ี ซ่ึงแยกและแตกต่างกนัออกไป 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารภาครัฐนั้น ปัจจุบนัใหค้วามส าคญักบัแนวคิด

ดงักล่าวเป็นอยา่งมาก กล่าวคือ หลกัการประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม การให้ความส าคญักบัประชาชน
และแนวความคิดเก่ียวกบัเร่ืองของการเป็นพลเมือง ชุมชน และประชาสังคม ในการสร้างความสัมพนัธ์
ท่ีดีแก่ประชาชน และในเร่ืองของการตอบสนองความตอ้งการของประชาน โดยการให้คุณค่า           
ในศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์การกระจายอ านาจให้แก่ชุมชน ท าใหบ้ทบาทหนา้ท่ีของรัฐเปล่ียนไป 
จากเดิม เป็นผูป้ฏิบติั เป็นผูส้นบัสนุน ก ากบั ติดตามผล ท าใหห้ลาย ๆ กระบวนการหลาย ๆ ดา้น 
ขององคก์ารภาครัฐตอ้งปรับบทบาทหนา้ท่ี รวมทั้งการทบทวนถึงแนวทางการพฒันา การค านึงถึง
ผลประโยชน์สาธารณะ และตระหนกัวา่ การมีความรับผิดชอบ รับการตรวจสอบสาธารณะ               
เป็นส่ิงส าคญั 

นอกจากน้ีแลว้ การใชอ้ านาจทางการเมืองในการบริหารประเทศโดยเป็นธรรมาภิบาล      
จะตอ้งมีกระบวนการยุติธรรมท่ีเป็นอิสระ มีกรอบของกฎหมายท่ีสามารถบงัคบัใชก้บัสัญญาต่าง ๆ ได ้
รวมถึงเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชน เนน้ความเป็นพลเมือง ความเป็นชุมชน การเปิดโอกาส        
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในนโยบายสาธารณะและกระบวนการตดัสินใจท่ีเปิดกวา้ง 

ธรรมาภิบาลจึงท าหนา้ท่ีเป็นกลไก เคร่ืองมือ และแนวทางในการด าเนินงานท่ีเช่ือมโยงกนั
ของภาคเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยเนน้ความจ าเป็นของการสร้างความร่วมมือจากภาครัฐ     
ภาคเอกชน และภาคประชาชนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง เพื่อให้ประเทศมีพื้นฐานระบอบประชาธิปไตย
ท่ีแทจ้ริง มีความชอบธรรมของกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสร้างและกระบวนการบริหาร               
ท่ีมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได ้อนัจะน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื 

การน าธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารภาคเอกชน หรือการก ากบัดูแลกิจการ หมายถึง     
ระบบซ่ึงใชช้ี้น าและควบคุมบริษทั เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งคณะกรรมการบริษทั ฝ่ายจดัการ          
และผูถื้อหุน้ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการก าหนดทิศทางและสอดส่องผลการปฏิบติังานของบริษทั 
บรรษทัภิบาล จึงเป็นการก ากบัดูแลกิจการใหเ้จริญรุดหนา้อยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยเง่ือนไข                
ของความถูกตอ้ง โปร่งใส และการมีจริยธรรมท่ีดี โดยค านึงถึงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ทั้งในกิจการ        
และนอกกิจการอยา่งเท่าเทียมกนั รวมถึงความรับผดิชอบต่อสังคม ชุมชน 
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ธรรมาภิบาลในประเทศไทย 
หลกัธรรมาภิบาลไดเ้ขา้มาสู่สังคมไทยในปลายทศวรรษ 2530 หลงัเหตุการณ์พฤษภาทมิฬ 

ซ่ึงตรงน้ีถือเป็นจุดเร่ิมตน้ของการต่อตา้นผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมืองท่ีไม่ไดม้าจากการเลือกตั้ง
นัน่เอง 

และหลงัจากนั้นหลกัธรรมาภิบาลเขา้ไดเ้ขา้มาในช่วงของวกิฤตทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน      
กบัประเทศไทยท่ีเรียกวา่ “วิกฤตตม้ย  ากุง้” ซ่ึงสาเหตุส่วนหน่ึงมากจากนกัธุรกิจ นกัลงทุน                  
ความไม่โปร่งใสในการปฏิบติัหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ การแทรกแซงของนกัการเมืองในกิจการ
ธนาคารและสถาบนัการเงิน เป็นตน้ ซ่ึงส่งผลใหใ้หรั้ฐบาลไทยตอ้งหนัไปขอความช่วยเหลือจาก
กองทุนการเงินระหวา่งประเทศ หรือ International monetary fund (IMF) ซ่ึงก็มีเง่ือนไขให้ประเทศไทย
ตอ้งปฏิบติัตามนั้น คือ ตอ้งมีการปฏิรูประบบราชการต่าง ๆ และการปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ         
โดยในปี พ.ศ. 2542 มีการวางระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมือง 
และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 และมีผลใชบ้งัคบักบัหน่วยราชการของรัฐตั้งแต่วนัท่ี 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 
โดยมีหลกัการส าคญั 6 ประการ ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส                     
หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า 

นอกจากน้ีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540-2544)                  
ยงัไดก้ าหนดวา่ การบริหารจดัการประเทศตอ้งมีการเสริมสร้างหลกัธรรมาภิบาลใหเ้ขม้แขง็              
เพื่อให้ระบบบริหารจดัการท่ีดี หรือหลกัธรรมาภิบาลเป็นยทุธศาสตร์หลกัในการป้องกนัและแกไ้ข
ปัญหาท่ีมีมาอยา่งยาวนาน ในปี พ.ศ. 2545 มีการแกไ้ขพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน 
(ฉบบัท่ี 5) มาตรา 3/1 มีจุดมุ่งหมายวา่การบริหารราชการจะตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
เกิดความสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าเชิงภารกิจของรัฐ การลดขั้นตอน
การปฏิบติังาน การลดภารกิจและยบุเลิกหน่วยงานท่ีไม่จ  าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากร
ใหแ้ก่ทอ้งถ่ิน กระจายอ านาจการตดัสินใจ การอ านวยความสะดวกและสนองตอบความตอ้งการ
ของประชาชน หลงัจากปี พ.ศ. 2545 ไม่ถึงปีก็มีกฎหมายส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาลโดยตรง 
คือ พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546                     
ไดว้างแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หรือ “ธรรมาภิบาล” ส าหรับหน่วยงานภาครัฐดงัน้ี คือ 

1.  เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
2.  เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
3.  มีประสิทธิภาพและมีความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
4.  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น 
5.  มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ 
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6.  ประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ 
7.  มีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
ผลจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2550 น ามาสู่การพฒันาระบบ

บริหารภาครัฐหรือระบบราชการ โดยคณะกรรมการพฒันาระบบราชการไดมี้การก าหนด                  
แผนยทุธศาสตร์การพฒันาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551-2555) โดยมีเป้าหมายหลกัเพื่อประโยชน์สุข
ของประชาชน โดยมีประเด็นหลกั 4 ประเด็น ไดแ้ก่ (ปธาน สุวรรณมงคล, 2558) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดบัการให้บริการและการท างานเพื่อตอบสนองความคาดหวงั
และความตอ้งการของประชาชนท่ีมีความสลบัซบัซอ้นหลากหลายและเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ปรับรูปแบบการท างานใหมี้ลกัษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหา 
ความร่วมมือ และสร้างเครือข่ายกบัฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้งเปิดใหป้ระชาชนเขา้มีส่วนร่วม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 มุ่งสู่การเป็นองคก์ารท่ีมีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อม
และความสามารถในการเรียนรู้ คิดริเร่ิมเปล่ียนแปลงและปรับตวัอยา่งเหมาะสมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 สร้างระบบการก ากบัดูแลตนเองท่ีดี เกิดความโปร่งใส และมัน่ใจ
และสามารถตรวจสอบได ้รวมทั้งท าใหบุ้คลากรปฏิบติังานอยา่งมีจิตส านึก ความรับผิดชอบต่อตนเอง 
ต่อประชาชน และต่อสังคมโดยรวม 

ในส่วนของประเทศไทยนั้น ภาครัฐไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการสร้างธรรมาภิบาล
ใหเ้กิดข้ึนในสังคมไทย การน าระบบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารภาครัฐนั้น          
ไดใ้ห้ความส าคญัต่อแนวคิดธรรมาภิบาลอยา่งแพร่หลาย ความส าคญัของการสร้างระบบบริหารจดัการ
ท่ีดีใหเ้กิดข้ึนในสังคมไทย อีกทั้งยงัใหค้วามส าคญัอยา่งจริงจริงและต่อเน่ือง โดยน าหลกัการดงักล่าว
ใส่ไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของประเทศอีกดว้ย 

นอกจากน้ีไดข้ยายกรอบการด าเนินงานใหค้รอบคลุมทุกภาคส่วนของสังคม ไดแ้ก่           
การสร้างระบบบริหารจดัการท่ีดีในภาคธุรกิจ เอกชน การส่งเสริมสนบัสนุนการด าเนินงานของกลไก 
การตรวจสอบ ทั้งท่ีจดัตั้งข้ึนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 และกลไก
ตรวจสอบสาธารณะในภาคประชาชน รวมทั้งปลุกจิตส านึกของประชาชนในเร่ืองคุณธรรม จริยธรรม 
ความพอดี เพื่อเป็นรากฐานส าคญัของการสร้างระบบบริหารท่ีดีในสังคมไทย 

โดยสรุป ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดท่ีมีความส าคญัต่อภาครัฐและภาคเอกชน ในขณะท่ี 
โกวิทย ์พวงงาม (2553, หนา้ 39) ไดส้รุปวา่ ธรรมาภิบาลเป็นการบริหารงานของภาครัฐในทุก ๆ ดา้น 
โดยชอบธรรมและมีประสิทธิภาพ โดยเนน้การใชก้ระบวนการการมีส่วนร่วมจากทุกส่วนของสังคม 
ไม่วา่จะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง เพื่อใหป้ระเทศมีพื้นฐาน 
ประชาธิปไตยท่ีเขม้แขง็ มีความชอบดว้ยกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีความโปร่งใส และสามารถ
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ตรวจสอบได ้นอกจากน้ี รัชญา ภกัดีจิตต ์(2555, หนา้ 29) ไดส้รุปวา่ ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดท่ีส าคญั 
ท่ีจะน าไปใชใ้นการบริหารจดัการทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เน่ืองจากเป็นหลกัการท่ีครอบคลุม
กวา้งขวาง ทั้งมิติทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ ทางสังคม ดงันั้น การบริหารธรรมาภิบาล                      
จึงเป็นแนวความคิดท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ส าหรับประเทศไทย 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการปกครองส่วนท้องถิ่น 
ความหมายของการปกครองส่วนท้องถิ่น 
ธีรวฒิุ โศภิษฐิกุล (2550) ความหมายของการปกครองทอ้งถ่ินนั้นมีผูใ้หค้วามหมาย             

ตามหลกัการไวด้งัน้ี 
Wit (1967 อา้งถึงใน ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล, 2550) ใหนิ้ยามวา่การปกครองทอ้งถ่ิน                         

เป็นการปกครองท่ีรัฐบาลกลางใหอ้ านาจหรือกระจายอ านาจไปใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ิน                   
เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีอ านาจในการปกครองร่วมกนัทั้งหมดหรือเฉพาะบางส่วน  
ซ่ึงเป็นไปตามหลกัการปกครองของประชาชน เพื่อประชาชนนัน่เอง 

William (1959 อา้งถึงใน ธีรวฒิุ โศภิษฐิกุล, 2550) ใหนิ้ยามเก่ียวกบัการปกครอง               
ส่วนทอ้งถ่ินวา่หมายถึง การปกครองท่ีมีอาณาเขตแน่นอน มีประชากรตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้           
มีอ านาจการปกครองตนเอง มีการบริหารงานคลงัของตนเอง และมีสภาทอ้งถ่ินท่ีมีสมาชิกไดรั้บ
เลือกจากประชาชน การปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยมีลกัษณะคลา้ยกบัรัฐอิสระนัน่เอง ซ่ึงสามารถ
ปกครองตนเองไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

Montagu (1984, p. 574 อา้งถึงใน ธีรวฒิุ โศภิษฐิกุล, 2550) ใหค้วามหมายของการ
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินวา่ เป็นการปกครองซ่ึงหน่วยงานการปกครองมีอิสระในการเลือกตั้งผูบ้ริหาร 
มีอ านาจอิสระและมีความรับผดิชอบ ซ่ึงสามารถใชไ้ดโ้ดยปราศจากการควบคุมของหน่วยงาน
ส่วนกลางหรือส่วนภูมิภาค แต่ยงัอยูภ่ายใตบ้ทบงัคบัวา่ดว้ยอ านาจอธิปไตยของรัฐความหมายของ 
Montagu ช้ีวา่ แมก้ารปกครองทอ้งถ่ินจะมีความอิสระในการเลือกตั้งและการท าหนา้ท่ีรับผดิชอบ        
แต่ยงัคงอยูภ่ายใตอ้  านาจอธิปไตยของรัฐหรือประเทศ ซ่ึงเป็นขอ้แตกต่างกบัรัฐบาลกลางหรือรัฐบาล
ส่วนกลาง 

ส่วนนกัวชิาการของไทย มีผูใ้หค้วามหมายของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินไวด้งัน้ี ไดแ้ก่ 
ประทาน คงฤทธ์ิศึกษากร (2524, หนา้ 15 อา้งถึงใน ธีรวฒิุ โศภิษฐิกุล, 2550) ไดใ้หค้วามหมายวา่ 
การปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นระบบการปกครองท่ีเป็นผลสืบเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจ               
ทางการปกครองของรัฐ และโดยนยัน้ี จะเกิดองคก์รท าหนา้ท่ีปกครองทอ้งถ่ิน โดยคนในทอ้งถ่ินนั้น ๆ 
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องคก์รน้ีจดัตั้งและถูกควบคุมโดยรัฐบาล แต่ก็มีอ านาจในการก าหนดนโยบายและควบคุม                
ใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบายของตนเอง 

อุทยั หิรัญโต (2523 อา้งถึงใน ธีรวฒิุ โศภิษฐิกุล, 2550) การปกครองทอ้งถ่ิน คือ การปกครอง 
ท่ีรัฐบาลมอบอ านาจใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินหน่ึงจดัการปกครองและด าเนินกิจการบางอยา่ง            
โดยด าเนินการกนัเองเพื่อบ าบดัความตอ้งการของตนและบริหารงานทอ้งถ่ิน มีการจดัเป็นองคก์ร     
มีหนา้ท่ีซ่ึงประชาชนเลือกตั้งข้ึนมาทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งน้ีมีความเป็นอิสระในการบริหารงาน 
แต่รัฐบาลตอ้งควบคุมดว้ยวธีิการต่าง ๆ ตามความเหมาะสม 

ชูศกัด์ิ เท่ียงตรง (2518 อา้งถึงใน โกวทิย ์พวงงาม, 2553) กล่าววา่ การปกครองทอ้งถ่ิน
เป็นการปกครองท่ีรัฐบาลกลางมอบอ านาจใหห้รือกระจายไปใหห้น่วยการปกครองทอ้งถ่ินท่ีเกิดข้ึน 
จากหลกัการกระจายอ านาจไดมี้อ านาจในการปกครองร่วมรับผดิชอบหรือแต่เพียงบางส่วน               
ในการบริหารภายในขอบเขตอ านาจหนา้ท่ีและอาณาเขตท่ีก าหนดไวต้ามกฎหมาย  

ประหยดั หงส์ทองค า (2529 อา้งถึงใน โกวิทย ์พวงงาม, 2553) กล่าวถึง การปกครองทอ้งถ่ิน
วา่เป็นรูปการปกครองท่ีเกิดจากระบบการกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปยงัทอ้งถ่ิน เพื่อวตัถุประสงค์
ในอนัท่ีจะใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินไดมี้โอกาสเรียนรู้และด าเนินงานต่าง ๆ ในการปกครองทอ้งถ่ิน
ดว้ยตนเอง เพื่อสนองตอบความตอ้งการและแกไ้ขปัญหาดว้ยตวัของตวัเอง 

โดยสรุป การปกครองทอ้งถ่ิน หมายถึง การปกของครองระดบัล่าง ซ่ึงถือวา่เป็นส่วนหน่ึง 
การปกครองในระบอบประชาธิปไตย การปกครองน้ีจะเป็นการปกครองในระดบัเมือง                      
หรือเป็นจงัหวดัใดจงัหวดัหน่ึง การปกครองจะมีองคก์รซ่ึงมีหน้าท่ีในการดูแลเมือง หรือจงัหวดั 
เพื่อให้รัฐสามารถเขา้ถึงปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจนและทัว่ถึง และสามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งตรงจุด 
รวมทั้งใหเ้กิดความรวดเร็ว นอกจากน้ี ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล (2550, หนา้ 18) ไดส้รุปวา่ การปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน คือ การปกครองพื้นท่ีส่วนใดส่วนหน่ึงของประเทศ ซ่ึงมีองคก์รทางการปกครอง          
แยกต่างหากจากส่วนกลาง ท าหนา้ท่ีก าหนดนโยบายและบริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายอิสระ  
โดยมีงบประมาณและบุคลากรของตนเอง ทั้งน้ีโดยรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลส่วนกลางเพียงควบคุม
และใหก้ารด าเนินการเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยภายใตข้อ้ก าหนดของกฎหมาย 

นอกจากน้ีแลว้ วุฒิสาร ตนัไชย (2557, หนา้ 18) ไดส้รุปวา่ การบริหารปกครองทอ้งถ่ิน 
คือ กระบวนการหรือกิจกรรมของการบริหารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงตอ้งเก่ียวกบัสถาบนั               
ท่ีเป็นทางการของรัฐและตวัแสดงท่ีไม่เป็นทางการเขา้มามีบทบาทหรือเก่ียวกนักบัการบริหาร           
หรือประเด็นปัญหาท่ีซบัซอ้น โดยการบริหารปกครองจะเนน้เร่ืองความร่วมมือ การประนีประนอม 
และเก่ียวขอ้งกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีหลากหลายมากกวา่การออกค าสั่งและหลกัปฏิบติัท่ีตายตวั
ของสถาบนัทางการเมืองท่ีเป็นทางการ 
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องค์ประกอบการปกครองท้องถิ่น 
ธีรวฒิุ โศภิษฐิกุล (2550) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มี 5 ประการ 

ดงัต่อไปน้ี 
1.  เป็นการปกครองอาณาบริเวณส่วนใดส่วนหน่ึงของประเทศ ซ่ึงมีขอบเขตแน่นอน        

มีประชากรตามท่ีกฎหมายก าหนด การปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงเกิดการกระจายอ านาจของรัฐบาลกลาง 
โดยก าหนดอาณาเขตขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละแห่งหรือแต่ละหน่วยชดัเจน                  
ไม่วา่จะเป็นการปกครองทอ้งถ่ินรูปแบบใด นอกจากขอ้ก าหนดในเร่ืองอาณาเขตแลว้ ยงัก าหนด
จ านวนประชาการท่ีเหมาะสมดว้ย เช่น กรณีการจดัตั้งเทศบาลแต่ละระดบัของไทย 

2.  เป็นการปกครองของประชาชนโดยประชาชนในทอ้งถ่ิน การปกครองทอ้งถ่ิน
โดยทัว่ไปจะมีคณะบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีรับผิดชอบทั้งดา้นนิติบญัญติัและดา้นบริหาร โดยประชาชน      
ในทอ้งถ่ินเป็นผูเ้ลือกจากบุคคลในทอ้งถ่ินเป็นหลกั ยกเวน้การบริหารบางรูปแบบ ซ่ึงก าหนด            
ใหผู้บ้ริหารมาจากภายนอกทอ้งถ่ินได ้ตวัอยา่งเช่น การปกครองทอ้งถ่ินเมืองพทัยาในช่วงการใชรู้ปแบบ
พิเศษใหม่ ๆ เคยก าหนดวา่หวัหนา้ฝ่ายบริหาร ซ่ึงเรียกวา่ ปลดัเมืองพทัยา ไดม้าโดยการจา้งจากบุคคล
ท่ีมีคุณสมบติัพิเศษ ทั้งในดา้นความรู้ ประสบการณ์ และความสามารถ 

3.  มีองคก์ารด าเนินการปกครองแยกต่างหากจากรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลส่วนกลาง 
องคก์ารดงักล่าวจึงมีฐานะเป็นนิติบุคคล องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมาจากองคก์ร                         
ท่ีท  าหนา้ท่ีปกครองในส่วนของทอ้งถ่ินแยกต่างหากจากรัฐบาลกลางหรือรัฐบาลส่วนกลาง                
องคก์รดงักล่าวมีท่ีมาและอ านาจหนา้ท่ีตามท่ีกฎหมายก าหนด 

4.  ใชบุ้คลากรและงบประมาณของตนเองเป็นส าคญั เน่ืองจากการปกครองทอ้งถ่ิน           
มีเจตนารมณ์ให้เป็นการปกครองตนเองของทอ้งถ่ิน ดงันั้น การปกครองทอ้งถ่ินจึงตอ้งมีบุคลากร
และงบประมาณของตนเองเป็นส าคญั ดงันั้น องคก์ารปกครองทอ้งถ่ินจึงตอ้งมีอ านาจในการจดัหา
รายไดข้องตนเองในรูปแบบของการเก็บภาษีอาการและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ส่วนกลางยงัไม่สามารถ
แบ่งงบประมาณไปใหใ้นทอ้งถ่ินในสัดส่วนท่ีก าหนดไวไ้ด ้

5.  มีความเป็นอิสระในการวินิจฉยัและด าเนินการตามขอบข่ายของกฎหมายโดยไม่ตอ้ง
ขอค าสั่งจากส่วนกลาง เน่ืองจากการปกครองส่วนทอ้งถ่ินยดึหลกัการกระจายอ านาจจะตอ้งให้
องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีความเป็นอิสระในการด าเนินการต่าง ๆ ในทอ้งถ่ินตามกรอบ             
ของกฎหมาย รวมทั้งวินิจฉยัและด าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหาของทอ้งถ่ิน 

การปกครองทอ้งถ่ินเป็นการปกครองส่วนอาณาบริเวณส่วนใดส่วนหน่ึงของประเทศเท่านั้น 
โดยไม่สามารถท่ีจะปกครองตนเองไดเ้ป็นอิสระอยา่งจริงจงั โดยมีการควบคุมจากส่วนกลางดว้ย
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ภายใตก้ฎหมายท่ีรองรับและก าหนดแนวทางความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค           
กบัการปกครองทอ้งถ่ินไวด้ว้ย 

คณะกรรมการปรับปรุงระบบการบริหารการปกครองทอ้งถ่ิน สมยัรัฐบาล นายชวน หลีกภยั 
เป็นนายกรัฐมนตรี ตามค าสั่งท่ี 262/ 2535 ลงวนัท่ี 11 ธนัวาคม พ.ศ. 2535 ไดส้รุปองคป์ระกอบ                  
ขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินไว ้9 ประการ ไดแ้ก่ 

1.  เป็นองคก์รท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคลและทบวงการเมือง 
2.  มีสภาและผูบ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีมาจากการเลือกตั้งตามหลกัการท่ีบญัญติัไวใ้นรัฐธรรมนูญ 
3.  มีอิสระในการปกครองตนเอง 
4.  มีเขตการปกครองท่ีชดัเจนและเหมาะสม 
5.  มีงบประมาณรายไดท่ี้เหมาะสม 
6.  มีบุคลากรของตนเองส าหรับการปฏิบติังานขององคก์ร 
7.  มีอ านาจหนา้ท่ีเหมาะสมต่อการใหบ้ริการ 
8.  มีอ านาจออกขอ้บงัคบัเป็นกฎหมายทอ้งถ่ินภายใตข้อบเขตของกฎหมายแม่บท 
9.  มีความสัมพนัธ์กบัส่วนกลางในฐานะเป็นหน่วยงานระดบัรองของรัฐ 
รูปแบบของการปกครองท้องถิ่น 
รูปแบบขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั แบ่งไดเ้ป็น 4 รูปแบบ ดงัน้ี 
1.  รูปแบบสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี (The mayor-council form) เป็นรูปแบบ          

การบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการก าหนดใหส้มาชิกฝ่ายนิติบญัญติัหรือสภามาจากการเลือกตั้ง
จากประชาชนโดยตรงแลว้สภาจะคดัเลือกบุคคลคณะหน่ึงตามท่ีกฎหมายไดก้ าหนดไว ้โดยมีหนา้ท่ี
เป็นคณะผูบ้ริหาร 

2.  รูปแบบของคณะกรรมการ (The commission form) เป็นรูปแบบท่ีไม่มีการแยก           
ฝ่ายนิติบญัญติักบัฝ่ายบริหาร มีการจดัองคก์ารในรูปแบบคณะกรรมการ ยกตวัอยา่งเช่น กรณีของ
สุขาภิบาลในอดีตของประเทศไทย 

3.  รูปแบบสภาเทศบาลและผูจ้ดัการเทศบาล (The city manager form) เป็นรูปแบบ          
การบริหารราชการท่ีมีการก าหนดใหป้ระชาชนเลือกสมาชิกสภาเทศบาลแลว้ใหส้ภาเทศบาล            
โดยนายกสภาเป็นคู่สัญญาจา้งบุคคลภายนอก ซ่ึงมีคุณสมบติัพิเศษตามท่ีกฎหมายก าหนดมาท าหนา้ท่ี
บริหารเทศบาลแบบผูจ้ดัการ ดงัตวัอยา่งการบริหารเมืองพทัยาในอดีต 

4.  รูปแบบสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี (The major form) เป็นรูปแบบองคก์าร
ปกครองทอ้งถ่ินท่ีฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่ายบริหารมาจากการเลือกตั้งโดยตรงจากประชาชน                 
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และโดยประชาชนในทอ้งถ่ิน รูปแบบน้ีประชาชนจึงเลือกตั้งทั้งฝ่ายนิติบญัญติัและฝ่ายบริหาร          
ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีก าลงันิยมในประเทศไทย 

แนวคิดเกีย่วกบัการองค์การบริหารส่วนต าบล 
ความเป็นมาขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ในปี พ.ศ. 2537 มีการประกาศใชพ้ระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

ซ่ึงถือวา่เป็นกฎหมายท่ีใชจ้ดัระเบียบการบริหารงานในต าแหน่งแทนประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 326 
และนบัตั้งแต่ พ.ร.บ. สภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 มีผลบงัคบัใชแ้ลว้นั้น      
ซ่ึงท าใหมี้การปรับรูปโฉมใหม่ในการบริหารงานของสภาต าบลทัว่ประเทศ ซ่ึงสรุปไดเ้ป็น 2 รูปแบบ 
ดงัน้ี 

1.  รูปแบบสภาต าบล ไดรั้บการยกระดบัฐานะเป็นนิติบุคคล ไดแ้ก่ สภาต าบลท่ีมีรายได ้         
โดยไม่รวมเงินอุดหนุนต ่ากวา่ 150,000 

2.  รูปแบบองคก์ารบริหารส่วนต าบลตั้งข้ึนจากสภาต าบลในปีงบประมาณท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย 
ปีละไม่ต ่ากวา่ 150,000 บาท ซ่ึงไดรั้บการยกฐานะเป็นนิติบุคคล เป็นการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 

ในปี พ.ศ. 2542 รัฐบาลไดมี้การเสนอขอปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัสภาต าบล             
และองคก์ารบริหารส่วนต าบาล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2542 ทั้งน้ีเพื่อใหส้อดคลอ้ง
กบัรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 

ในปี พ.ศ. 2546 ทางรัฐบาลไดเ้สนอปรับปรุงแกไ้ขพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์าร
บริหารส่วนต าบล ซ่ึงมีการแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี 4 ซ่ึงเน้ือหาส่วนใหญ่แกไ้ขเก่ียวกบัค าศพัท ์             
ทางกฎหมายและการเรียกช่ือของบุคคล 

โครงสร้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 
1.  สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีฐานะเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง                

มีโครงสร้างเป็นไปตามบทบญัญติัในรัฐธรรมนูญ โดยโครงสร้างขององคก์ารบริหารส่วนต าบล        
ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 ประกอบดว้ย 
สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล และนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล ประกอบดว้ย สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล          
ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งหมู่บา้นละ 2 คน ในกรณีท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลใดมี 1 หมู่บา้น                  
ใหห้มู่บา้นนั้นเลือกสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวน 6 คน และในกรณีท่ีองคก์าร
บริหารส่วนต าบลใดมี 2 หมู่บา้น ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นมีสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร         
ส่วนต าบล หมู่บา้นละ 3 คน 
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สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหมี้วาระ 4 ปีนบัแต่วนัเลือกตั้งและสมาชิกภาพของสมาชิก
สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลส้ินสุดลงเม่ือ 

1.  ถึงคราวออกตามอายขุองสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือเม่ือมีการยบุสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบล 

2.  ตาย 
3.  ลาออก 
4.  เป็นผูไ้ดเ้สียในทางตรงหรือทางออ้มในสัญญากบัองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีตน         

ด ารงต าแหน่งหรือในกิจการท่ีกระท าใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล 
5.  ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มเก่ียวกบัคุณสมบติัผูมี้สิทธิสมคัรรับเลือกตั้ง        

เป็นสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
6.  ไม่ไดอ้ยูป่ระจ าในหมู่บา้นท่ีตนไดรั้บเลือกตั้งเป็นระยะเวลาติดต่อกนัเกิน 6 เดือน 
7.  ขาดประชุมสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลติดต่อกนั 3 คร้ัง โดยไม่มีเหตุผลท่ีสมควร 
8.  สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีมติใหพ้น้จากต าแหน่ง เน่ืองจากมีพฤติกรรมท่ีเส่ือมเสีย

หรือก่อความไม่สงบเรียบร้อยแก่องคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือท าให้องคก์ารบริหารส่วนต าบล
เส่ือมเสีย 

9.  ราษฎรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดล้งคะแนนเสียงใหพ้น้จากต าแหน่ง 
สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหมี้ประธานสภาและรองประธานสภา 1 คน ซ่ึงเลือกจาก

สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลแลว้ใหน้ายอ าเภอแต่งตั้งประธานและรองประธานสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลตามมติของสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยท่ีประธานและรองประธาน 
สภาด ารงต าแหน่งจนครบอายขุองสภาหรือมีการยบุสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล (มาตรา 49) 

สภาองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหน้าที ่(มาตรา 46) ดังต่อไปนี ้
1.  ใหค้วามเห็นชอบแผนพฒันาต าบล เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารกิจการขององคก์าร

บริหารส่วนต าบล 
2.  พิจารณาใหค้วามเห็นชอบร่างขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนต าบล ร่างขอ้บญัญติั

งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายเพิ่มเติม 
3.  ควบคุมการปฏิบติังานของคณะผูบ้ริหารใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแผนพฒันาต าบล

ตาม (1.) และกฎหมายระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ 
4.  เลือกประธานสภา รองประธานสภา และเลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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5.  รับทราบนโยบายของนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลก่อนนายกองคก์ารบริหาร          
ส่วนต าบลเขา้รับหนา้ท่ีและรับทราบรายงานแสดงผลการปฏิบติังานตามนโยบายท่ีนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลไดแ้ถลงไวต่้อสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นประจ าทุกปี 

6.  ในท่ีประชุมสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล        
มีสิทธิตั้งกระทูถ้ามต่อนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล         
อนัเก่ียวกบังานในหนา้ท่ีได ้

7.  สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ านาจในการเสนอบญัญติัขอเปิดอภิปรายทัว่ไป 
เพื่อใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแถลงขอ้เทจ็จริงหรือแสดงความคิดเห็นในปัญหาเก่ียวกบั
การบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลโดยไม่มีการลงมติได ้

8.  สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ านาจในการเลือกปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล
หรือสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลคนใดคนหน่ึงเป็นเลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีหนา้ท่ีด าเนินการประชุมและด าเนินการอ่ืน ๆ 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบัการประชุมท่ีกระทรวงมหาดไทยก าหนด ขณะท่ีรองประธานสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีหนา้ท่ีช่วยประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติังานตามท่ี
ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมอบหมายใหท้ า ในกรณีท่ีประธานสภาองคก์ารบริหาร         
ส่วนต าบลไม่สามารถปฏิบติังานไดใ้หร้องประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติังานแทน 
ในการด าเนินการประชุมให้ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูเ้รียกประชุมสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลตามสมยัประชุมและเป็นผูเ้ปิดหรือปิดการประชุม หากวา่ไม่มีประธานสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่เรียกประชุมใหน้ายอ าเภอ
เป็นผูเ้รียกประชุม พร้อมทั้งเป็นผูเ้ปิดหรือปิดการประชุม 

เม่ือต าแหน่งประธานหรือรองประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลวา่งลงเพราะเหตุอ่ืนใด
นอกจากครบวาระใหมี้การเลือกประธานหรือรองประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลแทนต าแหน่ง
ท่ีวา่งภายใน 15 วนั นบัแต่วนัท่ีต าแหน่งนั้นวา่งลง และใหผู้ซ่ึ้งไดรั้บเลือกแทนนั้นอยูใ่นต าแหน่งได้
เพียงเท่าวาระท่ีเหลืออยูข่องผูซ่ึ้งตนแทน (มาตรา 51) เลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล        
มาจากสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีไดรั้บเลือกตั้งจากสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล        
ซ่ึงเลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลจะด ารงต าแหน่งเป็นนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
และรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่ได ้โดยท่ีเลขานุการสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล           
มีหนา้ท่ีรับผิดชอบงานธุรการการจดัการประชุมและงานท่ีสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมอบหมาย 

สมยัประชุมสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล นายอ าเภอตอ้งก าหนดใหส้มาชิกสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลด าเนินการประชุมสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลคร้ังแรกภายใน 15 วนั นบัแต่      



 30 

วนัประกาศผลการเลือกตั้งและใหท่ี้ประชุมเลือกประธานสภา 1 คน และรองประธานสภา 1 คน        
ซ่ึงประธานสภาและรองประธานสภาน้ีจะด ารงต าแหน่งจนครบวาระ 

ในกรณีท่ีสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่สามารถจดัใหมี้การประชุมคร้ังแรกไดภ้ายใน 
15 วนัดงักล่าว หรือมีการประชุมแต่ไม่อาจเลือกประธานสภาได ้นายอ าเภออาจเสนอผูว้า่ราชการ
จงัหวดัใหมี้ค าสั่งยบุสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

ในปีหน่ึงใหส้ภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีสมยัประชุมสามญั 2 สมยัหรือมากกวา่ 2 สมยั 
แต่ไม่เกิน 4 สมยั สมยัหน่ึง ๆ ไม่เกิน 15 วนั แต่อาจขยายไดอี้ก โดยขออนุญาตนายอ าเภอ                   
วนัเร่ิมสมยัประชุมสามญัประจ าปีใหส้ภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นผูก้  าหนด 

นอกจากสมยัประชุมสามญัแลว้ เม่ือเห็นวา่มีความจ าเป็นประธานสภานายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลหรือสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลจ านวนไม่นอ้ยกวา่คร่ึงหน่ึงของจ านวน
สมาชิกสภาท่ีมีอยูอ่าจน าค าร้องยืน่ต่อนายอ าเภอขอเปิดประชุมวสิามญัได ้

2.  นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท าหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้ฝ่ายบริหารขององคก์ารบริหาร         

ส่วนต าบล มาจากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล นายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลสามารถแต่งตั้งผูช่้วยด าเนินการได ้โดยสามารถแต่งตั้งบุคคลท่ีไม่ใช่สมาชิกสภา
องคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลได ้2 คน และเป็นเลขานุการ
นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลได ้1 คน 

นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีวาระการด ารงต าแหน่ง 4 ปี และสามารถด ารงต าแหน่ง
ติดต่อกนัเกิน 2 วาระไม่ได ้จะด ารงต าแหน่งไดอี้กคร้ังเม่ือพน้ระยะเวลา 4 ปีนบัแต่วนัท่ีพน้จากต าแหน่ง 
แมด้ ารงต าแหน่งไม่ครบระยะเวลา 4 ปีก็ใหน้บัเป็น 1 วาระ 

ผูท่ี้จะสมคัรรับเลือกตั้งเป็นนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งมีคุณสมบติัและไม่มี
ลกัษณะตอ้งหา้มดงัน้ี 

1.  มีอายไุม่ต  ่ากวา่ 30 ปีบริบูรณ์ในวนัเลือกตั้ง 
2.  จบการศึกษาไม่ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า หรือเคยเป็นสมาชิก             

สภาต าบล สมาชิกสภาทอ้งถ่ิน นกับริหารทอ้งถ่ิน หรือสมาชิกรัฐสภา 
3.  ไม่เป็นผูมี้พฤติกรรมในทางทุจริตหรือพน้จากต าแหน่งสมาชิกสภาต าบล สมาชิกสภา

ทอ้งถ่ิน คณะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน รองผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน หรือเลขานุการ หรือท่ีปรึกษา
ของผูบ้ริหารทอ้งถ่ินเพราะเหตุท่ีไม่มีส่วนไดเ้สีย ไม่วา่จะโดยทางตรงหรือทางออ้มในสัญญา            
หรือกิจการท่ีกระท ากบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัไม่ถึง 5 ปีนบัถึงวนัรับสมคัรเลือกตั้ง 
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นายกองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจหนา้ท่ี (มาตรา 59) ดงัต่อไปน้ี 
1.  ก่อนเขา้รับหนา้ท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งแถลงนโยบายต่อสภาองคก์าร

บริหารส่วนต าบลโดยไม่มีการลงมติ หากไม่สามารถด าเนินการไดใ้หท้  าเป็นหนงัสือแจง้ต่อสมาชิก
สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลทุกคนและจดัท ารายงานผลการปฏิบติังานตามนโยบายท่ีไดแ้ถลงไว้
ต่อสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นประจ าทุกปี (มาตรา 58/5) 

2.  อ านาจหนา้ท่ีตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 5) 
พ.ศ. 2546 (มาตรา 59) ก าหนดไวด้งัน้ี 

 2.1  ก าหนดนโยบายโดยไม่ขดัต่อกฎหมายและรับผดิชอบในการบริหารราชการ         
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย นโยบายแผนพฒันาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ขอ้บญัญติัระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ 

 2.2  สั่งอนุญาตและอนุมติัเก่ียวกบัราชการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 2.3  แต่งตั้งและถอดถอนรองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลและเลขานุการนายก

องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 2.4  วางระเบียบเพื่อใหง้านขององคก์ารบริหารส่วนต าบลเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย 
 2.5  รักษาการใหเ้ป็นไปตามขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 2.6  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ีและกฎหมายอ่ืน 
3.  ควบคุมและรับผดิชอบในการบริหารราชการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตามกฎหมาย

และเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการและลูกจา้งองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
4.  นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือผูท่ี้นายก

องคก์ารบริหารส่วนต าบลมอบหมายมีสิทธิเขา้ประชุมสภาและมีสิทธิแถลงขอ้เทจ็จริง ตลอดจน
แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบังานในหนา้ท่ีของตนต่อท่ีประชุม แต่ไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 

5.  กรณีท่ีไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งประธานและรองประธานสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
หรือสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลถูกยบุ หากมีกรณีท่ีส าคญัและจ าเป็นเร่งด่วน ซ่ึงปล่อยใหเ้น่ิน      
ชา้ไปจะกระทบต่อประโยชน์ส าคญัของราชการหรือราษฎร นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล             
จะด าเนินการไปพลางก่อนเท่าท่ีจ  าเป็นก็ได ้

ในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล          
เป็นผูแ้ทนขององคก์ารบริหารส่วนต าบล และเม่ือนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่สามารถปฏิบติั
หนา้ท่ีได ้ใหร้องนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตามล าดบัท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลแต่งตั้งไว ้
เป็นผูรั้กษาราชการแทน นอกจากนั้นนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลสามารถมอบอ านาจ                  
ในการสั่งอนุญาตอนุมติัใหร้องนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล         
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รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หรือหวัหนา้ส่วนราชการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติั
ราชการแทนได ้

นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลพน้จากต าแหน่งเม่ือ 
1.  ถึงคราวออกตามวาระ 
2.  ตาย 
3.  ลาออกโดยยืน่หนงัสือลาออกต่อนายอ าเภอ 
4.  ขาดคุณสมบติัหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามท่ีกฎหมายก าหนด 
5.  กระท าการฝ่าฝืนมาตรา 64/2 ของพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหาร            

ส่วนต าบล (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2546 คือ 
 5.1  ด ารงต าแหน่งหรือปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนใดในส่วนราชการหน่วยงานของรัฐ                 

หรือรัฐวสิาหกิจ เวน้แต่ต าแหน่งท่ีด ารงตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย 
 5.2  รับเงินหรือประโยชน์ใด ๆ เป็นพิเศษจากส่วนราชการหน่วยงานของรัฐ                 

หรือรัฐวสิาหกิจ นอกเหนือไปจากท่ีส่วนราชการหน่วยงานของรัฐหรือรัฐวสิาหกิจปฏิบติักบับุคคล
ในธุรกิจการงานตามปกติ 

 5.3  เป็นผูมี้ส่วนไดเ้สีย ไม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้มในสัญญาท่ีองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลนั้นเป็นคู่สัญญาหรือในกิจการท่ีกระท าใหแ้ก่องคก์ารบริหารส่วนต าบลนั้นหรือท่ีองคก์าร
บริหารส่วนต าบลนั้นจะกระท า 

บทบญัญติัน้ีไม่ใหใ้ชบ้งัคบักบักรณีท่ีนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล รองนายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบล และเลขานุการนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลไดรั้บเบ้ียหวดั บ าเหน็จ บ านาญ 
หรือเงินปีพระบรมวงศานุวงศห์รือเงินอ่ืนใดในลกัษณะเดียวกนั และไม่ใหใ้ชบ้งัคบักบักรณีท่ีบุคคล
ดงักล่าวรับเงินตอบแทนค่าเบ้ียประชุมหรือเงินอ่ืนใดเน่ืองจากการด ารงต าแหน่งกรรมาธิการ             
ของรัฐสภา สภาผูแ้ทนราษฎร วฒิุสภา สภาองคก์ารบริการส่วนต าบล หรือสภาทอ้งถ่ินอ่ืน                
หรือกรรมการท่ีมีกฎหมายบญัญติัใหเ้ป็นโดยต าแหน่ง 

6.  ผูว้า่ราชการจงัหวดัสั่งใหพ้น้จากต าแหน่งตามมาตรา 87/1 วรรคหา้ หรือมาตรา 92 
 6.1  การพน้จากต าแหน่งตามมาตรา 87/1 วรรคหา้ คือ การท่ีนายกองคก์ารบริหาร        

ส่วนต าบลไม่ยอมน าร่างขอ้บญัญติังบประมาณรายจ่ายประจ าปีหรือร่างขอ้บญัญติังบประมาณ
รายจ่ายเพิ่มเติม ซ่ึงปรับปรุงแกไ้ขโดยคณะกรรมการ ซ่ึงตั้งโดยนายอ าเภอเพื่อพิจารณาหาขอ้ยติุ
ความขดัแยง้ จากกรณีท่ีสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่รับหลกัการหรือไม่เห็นชอบกบัร่างขอ้บญัญติั
งบประมาณท่ีเสนอโดยนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในคร้ังแรกเสนอต่อสภาองคก์ารบริหาร        
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ส่วนต าบลเพื่อพิจารณาใหม่ภายใน 7 วนั นบัแต่ไดรั้บร่างขอ้บญัญติัจากนายอ าเภอ กรณีน้ีใหน้ายอ าเภอ
รายงานต่อผูว้า่ราชการจงัหวดัเพื่อสั่งใหน้ายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลพน้จากต าแหน่ง 

 6.2  การพน้จากต าแหน่งตามมาตรา 92 คือ นายอ าเภอสอบสวนแลว้ปรากฎวา่กระท า
การฝ่าฝืนต่อความสงบเรียบร้อยหรือสวสัดิภาพของประชาชน หรือละเลยไม่ปฏิบติัตาม หรือปฏิบติัการ
ไม่ชอบดว้ยอ านาจหนา้ท่ีจริง กรณีน้ีนายอ าเภอสามารถเสนอผูว้า่ราชการจงัหวดัสั่งให้นายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลพน้จากต าแหน่งได ้

7.  ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุก 
8.  ราษฎรผูมี้สิทธิเลือกตั้งในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีจ านวนไม่นอ้ยกวา่ 3 ใน 4 

ของจ านวนผูมี้สิทธิเลือกตั้งท่ีมาลงคะแนน เห็นวา่นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลไม่สามารถด ารง
ต าแหน่งต่อไปตามกฎหมายวา่ดว้ยการลงคะแนนเสียงเพื่อถอดถอนสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน                     
หรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 

อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ก าหนดหนา้ท่ี

ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลไวด้งัน้ี มาตรา 66 องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีอ านาจหนา้ท่ี                 
ในการพฒันาต าบล ทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม 

มาตรา 67 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายองคก์ารบริหารส่วนต าบลมีหนา้ท่ีตอ้งท าในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลดงัต่อไปน้ี 

1.  จดัใหมี้และบ ารุงรักษาทางน ้าและทางบก 
2.  รักษาความสะอาดของถนนทางน ้า ทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งก าจดัมูลฝอย          

และส่ิงปฏิกลู 
3.  ป้องกนัโรคและระงบัโรคติดต่อ 
4.  ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
5.  ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
6.  ส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ 
7.  คุม้ครองดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
8.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีทางราชการมอบหมาย 
มาตรา 68 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายองคก์ารบริหารส่วนต าบล อาจจดัท ากิจการในเขต

องคก์ารบริหารส่วนต าบลดงัต่อไปน้ี 
1.  ใหมี้น ้าเพื่อการอุปโภคบริโภคและการเกษตร 
2.  ใหมี้และบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสวา่งโดยวธีิอ่ืน 
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3.  ใหมี้และบ ารุงรักษาทางระบายน ้า 
4.  ใหมี้และบ ารุงสถานท่ีประชุม การกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจ และสวนสาธารณะ 
5.  ใหมี้และส่งเสริมกลุ่มเกษตรกรและกิจการสหกรณ์ 
6.  ส่งเสริมใหมี้อุตสาหกรรมในครอบครัว 
7.  การคุม้ครองดูแลและรักษาทรัพยสิ์นอนัเป็นสาธารณสมบติัของแผน่ดิน 
8.  หาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
9.  ใหมี้ตลาดท่าเทียบเรือและท่าขา้ม 
10.  กิจการเก่ียวกบัการพาณิชย ์
มาตรา 71 องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจออกขอ้บงัคบัต าบล เพื่อใชบ้งัคบัในต าบลได้

เท่าท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายหรืออ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการน้ีจะก าหนด
ค่าธรรมเนียมท่ีจะเรียกเก็บและก าหนดโทษปรับผูฝ่้าฝืนดว้ยก็ได ้แต่มิใหก้ าหนดโทษปรับ                
เกินหา้ร้อยบาท 

ร่างขอ้บงัคบัต าบลจะเสนอไดก้็แต่โดยคณะกรรมการบริหารหรือสมาชิกสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบล เม่ือสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลและนายอ าเภอใหค้วามเห็นชอบร่างขอ้บงัคบั
ต าบลตามวรรคหน่ึงแลว้ ให้ประธานคณะกรรมการบริหารลงช่ือและประกาศเป็นขอ้บงัคบัต าบล
ต่อไป ในกรณีท่ีนายอ าเภอไม่เห็นชอบดว้ยกบัร่างขอ้บงัคบัต าบลใด ใหส่้งคืนสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลภายในสิบหา้วนันบัแต่วนัท่ีนายอ าเภอไดรั้บร่างขอ้บงัคบัต าบลดงักล่าว เพื่อใหส้ภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลพิจารณาทบทวนร่างขอ้บงัคบัต าบลนั้นใหม่ แต่ถา้เป็นร่างขอ้บงัคบัต าบลท่ีก าหนด 
ใหมี้โทษปรับตามวรรคหน่ึง เม่ือนายอ าเภอไม่เห็นชอบดว้ยใหร่้างขอ้บงัคบัต าบลนั้นเป็นอนัตกไป 

เม่ือสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลพิจารณาทบทวนร่างขอ้บงัคบัต าบลตามวรรคส่ีแลว้       
มีมติยนืยนัตามร่างขอ้บงัคบัต าบลเดิมดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกวา่สองในสามของจ านวนสมาชิก
สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลทั้งหมดเท่าท่ีมีอยู ่ใหป้ระธานคณะกรรมการบริหารลงช่ือ                   
และประกาศเป็นขอ้บงัคบัต าบลได ้โดยไม่ตอ้งขอความเห็นชอบจากนายอ าเภอ แต่ถา้สภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลไม่ยนืยนัภายในสามสิบวนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บร่างขอ้บงัคบัต าบลคืนจากนายอ าเภอ
หรือยืนยนัดว้ยคะแนนเสียงนอ้ยกวา่สองในสามของจ านวนสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ทั้งหมดเท่าท่ีมีอยู ่ใหร่้างขอ้บงัคบัต าบลนั้นเป็นอนัตกไป 

มาตรา 73 องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจท ากิจการนอกเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
หรือร่วมกบัสภาต าบลองคก์ารบริหารส่วนต าบลองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัหรือหน่วยการบริหาร
ราชการส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนเพื่อกระท ากิจการร่วมกนัได ้ทั้งน้ีเม่ือไดรั้บความยนิยอมจากสภาต าบล 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั หรือหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน     
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ท่ีเก่ียวขอ้งและกิจการนั้นเป็นกิจการท่ีจ าเป็นตอ้งท าและเป็นการเก่ียวเน่ืองกบักิจการท่ีอยูใ่นอ านาจ
หนา้ท่ีของตน 

หลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติม                      

โดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้มีการปรับปรุง
ระบบราชการ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานตอบสนองต่อการพฒันาประเทศและการใหบ้ริการประชาชน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยไดมี้การตราพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารและก ากบัการปฏิบติัราชการ
ต่าง ๆ ทั้งน้ีพระราชกฤษฎีกาดงักล่าวยงัไดก้ าหนดในมาตรา 52 ใหอ้งคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
จดัท าหลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีตามแนวพระราชกฤษฎีกาดงักล่าว โดยอยา่งนอ้ย
ตอ้งมีหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัการลดขั้นตอนการปฏิบติังานและอ านวยความสะดวกและการตอบสนอง
ความตอ้งการของประชาชนท่ีสอดคลอ้งกบับทบญัญติัในหมวดท่ี 5 และหมวด 7 และใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของกระทรวงมหาดไทยดูแลและใหค้วามช่วยเหลือองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัท า
หลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2551 อา้งถึงใน วภิาส 
ทองสุทธ์ิ, 2551) 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ถือเป็นองคก์รท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชนมากท่ีสุด                  
และเป็นหน่วยด าเนินการซ่ึงท าหนา้ท่ีแทนรัฐในการจดับริการสาธารณะ การบริหารจดัการภารกิจ
ต่าง ๆ ในพื้นท่ีรับผดิชอบแก่ประชาชนเป็นประการส าคญั กระทรวงมหาดไทยจึงไดจ้ดัท าหลกัเกณฑ์
การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ไดน้ าไปใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการภารกิจในความรับผดิชอบต่อไป 

เป้าหมายของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
1.  เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 
2.  เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
3.  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 
4.  ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น 
5.  มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อสถานการณ์ 
6.  ประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวกและไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ 
7.  มีการประเมินผลการปฏิบติัราชการอยา่งสม ่าเสมอ 
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ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
สภาพทัว่ไป 
ลกัษณะท่ีตั้ง 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตั้งอยูห่มู่ท่ี 8              

ต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา อยูท่างทิศเหนือของอ าเภอเมือง อยูห่่างจากอ าเภอเมือง 
ประมาณ10 กิโลเมตร มีเน้ือท่ีรวม 22.70 ตารางกิโลเมตร หรือ 14,187 ไร่ องคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางขวญัไดรั้บการยกฐานะเป็นองคก์ารบริหารส่วนต าบลและมีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ินตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537              
ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เม่ือวนัท่ี 30 มีนาคม พ.ศ. 2539 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
คือ นายรัชพล ยิม้เจริญ 

อาณาเขตติดต่อ 
ทิศเหนือ  ติดต่อกบั ต าบลโพรงอากาศ อ าเภอบางน ้าเปร้ียว 
ทิศใต ้ ติดต่อกบั เทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา และต าบลบา้นใหม่ 
ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั ต าบลบางแกว้ และต าบลโพรงอากาศ อ าเภอบางน ้าเปร้ียว 
ทิศตะวนัตก  ติดต่อกบั ต าบลท่าไข่ 
ภูมิประเทศ 
สภาพโดยทัว่ไปพื้นท่ีเป็นท่ีราบ จ านวนหมู่บา้นมีทั้งหมด 14 หมู่บา้น และจ านวนบุคลากร 

ประชากรทั้งหมด 6,732 คน แบ่งเป็นชาย 3,167 คน หญิง 3,565 คน จ านวนครัวเรือนทั้งส้ิน 2,619 
ครัวเรือน 
 
ตารางท่ี 1  จ  านวนบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

(องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั, 2558) 
 

บุคลากรตามสังกดั จ านวน (คน) 
ผูบ้ริหาร 2 
หวัหนา้ส่วนราชการ 3 
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 32 
เจา้หนา้ท่ี 24 
อ่ืน ๆ 14 

รวม 75 
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ตารางท่ี 2  จ  านวนประชากรท่ีอาศยัอยูใ่นต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา (องคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางขวญั, 2558) 

 
หมู่ที่ ชาย (คน) หญงิ (คน) รวมประชากร (คน) จ านวนครัวเรือน 

1 263 279 542 252 
2 632 749 1,381 627 
3 198 255 453 142 
4 172 165 337 96 
5 101 89 190 42 
6 161 213 374 141 
7 150 155 305 70 
8 264 281 545 179 
9 72 84 156 35 

10 101 116 217 57 
11 121 151 272 62 
12 443 527 970 496 
13 91 101 192 65 
14 398 400 798 355 
รวม 3,167 3,565 6,732 2,619 

 
ลกัษณะโครงสร้างพืน้ฐานขององค์การบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
ศกัยภาพของชุมชนและพื้นท่ี 
พื้นท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั มีเส้นทางคมนาคมเช่ือมระหวา่งท่ีวา่การ

อ าเภอเมือง และศาลากลางจงัหวดัฉะเชิงเทรา ตดัผา่นใจกลางของพื้นท่ี ท าใหมี้ความสะดวก             
และใชเ้วลานอ้ยในการเดินทางไปยงัตวัอ าเภอและศูนยร์าชการต่าง ๆ ของจงัหวดัฉะเชิงเทรา อีกทั้ง
มีรถโดยสารผา่นเส้นทางหลกัทุก ๆ 30 นาที จึงท าใหมี้การพฒันาทางดา้นธุรกิจประเภทอสังหาริมทรัพย ์
อีกทั้งเส้นทางหลวงแผน่ดินสาย 304 บายพาส ท าใหมี้การเช่ือมระหวา่งภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใต ้
โดยไม่ตอ้งตดัผา่นกรุงเทพมหานคร อยูใ่นโครงการสร้างสนามบินนานาชาติหนองงูเห่า                    
และมีเส้นทางรถไฟไปจงัหวดัปราจีนบุรี และเช่ือมภาคตะวนัออกเฉียงเหนือผา่นในเขตพื้นท่ีอีกดว้ย 
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แผนพฒันาสามปี (พ.ศ. 2558-2560) ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

แผนพฒันาสามปีเป็นการแปลงแผนยทุธศาสตร์การพฒันาไปสู่การปฏิบติั โดยมีหลกัคิด
ท่ีวา่ ภายใตย้ทุธศาสตร์การพฒันาหน่ึง ๆ จะมีแนวทางการพฒันาไดม้ากกวา่หน่ึงแนวทาง                
และภายใตแ้นวทางพฒันาหน่ึงจะมีโครงการ/ กิจกรรมไดม้ากกวา่หน่ึงโครงการ/ กิจกรรมท่ีจะตอ้ง
น ามาด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการในแต่ละแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
ซ่ึงจะมีผลต่อวตัถุประสงค ์เป้าหมาย จุดมุ่งหมายการพฒันาอยา่งราบร่ืน และวสิัยทศัน์ในท่ีสุด 

แผนพฒันาสามปีเป็นแผนท่ีมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบังบประมาณรายจ่ายประจ าปี            
โดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการจดัท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

ลกัษณะของแผนพฒันาสามปี 
แผนพฒันาสามปีเป็นการแปลงแผนยทุธศาสตร์การพฒันาไปสู่การปฏิบติัภายใต้

ยทุธศาสตร์การพฒันา เพื่อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการในแต่ละยทุธศาสตร์
การพฒันา เป็นแผนท่ีมีความใกลชิ้ดกบังบประมาณรายจ่ายประจ าปี เป็นไปดว้ยความรอบคอบ         
และผา่นกระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
พ.ศ. 2548 แผนพฒันาสามปี หมายถึง แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันา อนัมีลกัษณะเป็นการก าหนดรายละเอียดแผนงาน 
โครงการพฒันาท่ีจดัท าข้ึนส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซ่ึงมีความต่อเน่ืองและเป็นแผนกา้วหนา้
ครอบคลุมระยะเวลาสามปี โดยมีการทบทวนเพื่อปรับปรุงเป็นประจ าทุกปี 

วตัถุประสงคข์องการจดัท าแผนพฒันาสามปี 
1.  เพื่อแสดงความเช่ือมโยงและสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์าร

บริหารส่วนต าบลและการจดัท างบประมาณประจ าปี 
2.  เพื่อเป็นแนวทางพฒันาเศรษฐกิจและสังคมขององคก์ารบริหารส่วนต าบล                    

ในช่วงสามปีท่ีมีความสอดคลอ้งและสามารถสนองตอบต่อยทุธศาสตร์การพฒันาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
3.  เป็นการจดัเตรียมโครงการพฒันาต่าง ๆ ใหอ้ยูใ่นลกัษณะท่ีพร้อมจะบรรจุในเอกสาร

งบประมาณประจ าปี และน าไปปฏิบติัไดท้นัทีเม่ือไดรั้บงบประมาณ 
ขั้นตอนในการจดัท าแผนพฒันาสามปี 
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ยการจดัท าแผนพฒันาขององคก์รปกครอง              

ส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2548 การจดัท าแผนพฒันาสามปีใหด้ าเนินการตามระเบียบดงัน้ี 
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1.  คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินร่วมกบัประชาคมทอ้งถ่ินก าหนดประเด็นหลกัการพฒันา
ใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และจุดมุ่งหมาย เพื่อการพฒันาในแผนยทุธศาสตร์การพฒันา 
รวมทั้งสอดคลอ้งกบัปัญหาความตอ้งการของประชาชนและชุมชน โดยใหน้ าขอ้มูลพื้นฐาน              
ในการพฒันาจากหน่วยงานต่าง ๆ และขอ้มูลในแผนชุมชนมาพิจารณาประกอบการจดัท าแผนพฒันา
สามปี 

2.  คณะกรรมการสนบัสนุนการจดัท าแผนพฒันาทอ้งถ่ิน รวบรวมประเด็นหลกัการพฒันา 
ปัญหาความตอ้งการ และขอ้มูลน ามาจดัท าร่างแผนพฒันาสามปีแลว้เสนอคณะกรรมการพฒันา
ทอ้งถ่ิน 

3.  คณะกรรมการพฒันาทอ้งถ่ินพิจารณาร่างแผนพฒันาสามปีเพื่อเสนอผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 
4.  ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินพิจารณาอนุมติัร่างแผนพฒันาสามปีและประกาศใชแ้ผนพฒันาสามปี 

ส าหรับองคก์ารบริหารส่วนต าบลใหผู้บ้ริหารทอ้งถ่ินเสนอร่างแผนพฒันาสามปีต่อสภาองคก์าร
บริหารส่วนต าบลเพื่อใหค้วามเห็นชอบก่อนแลว้ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินจึงพิจารณาอนุมติัและประกาศใช้
แผนพฒันาสามปีต่อไป 

ประโยชน์ของแผนพฒันาสามปี 
การจดัท าแผนพฒันาสามปี เป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน           

ไดพ้ิจารณาอยา่งรอบคอบให้เห็นถึงความเช่ือมโยงระหวา่งแนวทางการด าเนินงานต่าง ๆ                  
ท่ีอาจมีความเช่ือมโยงและส่งผลทั้งในเชิงสนบัสนุนและเป็นอุปสรรคต่อกนั เพื่อใหอ้งคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินน ามาตดัสินใจก าหนดแนวทางการด าเนินงานและใชท้รัพยากรการบริหารของทอ้งถ่ิน
อยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สาธารณะสูงสุด 

ทรัพยากรการบริหาร (4M) โดยทัว่ไปประกอบดว้ย 
เงิน (Money) ทั้งเงินงบประมาณขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเองและแหล่งงบประมาณ

ภายนอก รวมทั้งมาตรการประหยดังบประมาณรายจ่ายดว้ย 
คน (Man) ซ่ึงหมายความรวมตั้งแต่ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน พนกังานขององคก์รปกครอง           

ส่วนทอ้งถ่ินทุกระดบั ซ่ึงจะมีความแตกต่างหลากหลายทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ และทศันคติ                
ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งน าศกัยภาพของก าลงัคนเหล่านั้นมาใช ้รวมทั้งตอ้งพฒันา
ก าลงัคนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และถา้พิจารณาในความหมาย
อยา่งกวา้งและอาจหมายความรวมถึง ประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงจะมีส่วนในการพฒันาทอ้งถ่ินดว้ย 

วสัดุอุปกรณ์ (Manual) หมายถึง เคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ รวมทั้งอาคารสถานท่ีท่ีจะสามารถ
น ามาใชใ้นการบริหารจดัการทอ้งถ่ินใหเ้กิดการพฒันาสูงสุด โดยมีการพฒันาวสัดุอุปกรณ์                 
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ใหมี้ความทนัสมยั เพื่อรองรับความกา้วหนา้ของสังคมโดยรวมไดอ้ยา่งเท่าทนั และใชว้สัดุอุปกรณ์
ดงักล่าวอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

การบริหารจดัการ (Mangement) เป็นส่ิงท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนทรัพยากรทั้งสามประการขา้งตน้
ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและมีสภาพการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื การบริหารจดัการเป็นทั้งศาสตร์
และศิลป์ท่ีตอ้งศึกษาและน าไปปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง 

ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาในช่วงสามปี 
วสิัยทศัน์องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
วสิัยทศัน์ (Vision) 
“คนบางขวญั ร่วมคิดร่วมท า ชุมชนท่ีน่าอยู”่ 
พนัธกิจการพฒันา (Mission) 
พนัธกิจท่ี 1 พฒันาโครงสร้างพื้นฐาน สาธารณูปโภค สาธารณูปการใหไ้ดม้าตรฐาน          

และเพียงพอกบัความตอ้งการของประชาชนตามศกัยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลควบคู่กบั
การวางผงัเมืองท่ีดี 

พนัธกิจท่ี 2 สร้างเศรษฐกิจชุมชนใหเ้ขม็แข็ง สมดุล และย ัง่ยืน โดยเนน้ดา้นการเกษตรกรรม 
ใหเ้ป็นตลาดผลผลิตทางการเกษตร 

พนัธกิจท่ี 3 พฒันาประสิทธิภาพ เพิ่มบทบาทขององคก์ารบริหารส่วนต าบลในงาน           
ดา้นสังคมสงเคราะห์และการสาธารณะสุขขั้นพื้นฐาน 

พนัธกิจท่ี 4 ฟ้ืนฟู อนุรักษ ์ส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม ประเพณีทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
ใหค้งอยูคู่่ทอ้งถ่ินและเป็นท่ีสนใจและดึงดูดนกัท่องเท่ียว 

พนัธกิจท่ี 5 พฒันาและส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจในดา้นการเมือง การบริหาร                  
และการปกครองใหก้บัประชาชน สนบัสนุนการมีส่วนร่วมในการด าเนินการระหวา่งภาครัฐกบั
ประชาชนในรูปแบบต่าง ๆ และสร้างระบบบริหารจดัการภาครัฐท่ีดีในองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

พนัธกิจท่ี 6 สร้างระบบบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรป่าไม ้
พฒันาแหล่งท่องเท่ียว ส่งเสริมการเช่ือมโยงการท่องเท่ียว และพฒันาการกีฬา 

ยทุธศาสตร์การพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 1  การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ 
1.  ก่อสร้าง บ ารุงรักษาถนน สะพาน และระบบสาธารณูปโภค 
2.  ก่อสร้าง ดูแล บ ารุงรักษาแหล่งน ้า 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 2  การพฒันาดา้นการจดัระเบียบชุมชน/ สังคม และการรักษา

ความสงบเรียบร้อย 
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1.  การจดัระเบียบชุมชนและสังคม 
2.  การรักษาความสงบเรียบร้อยความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 
3.  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 3  การพฒันาดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ               

และส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 
1.  ส่งเสริมการสร้างจิตส านึกและความตระหนกัในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ           

และส่ิงแวดลอ้ม 
2.  ส่งเสริมการบ าบดัและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
3.  ส่งเสริมการป้องกนัและดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
4.  ส่งเสริมการวจิยัปฏิบติัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
5.  การจดัการระบบบ าบดัน ้าเสีย ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 4  ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวติ การศึกษา 

ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และเทิดทูน พิทกัษ ์รักษาสถาบนัชาติ ศาสนา 
พระมหากษตัริย ์

ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 5  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม  
การท่องเท่ียว และการขนส่ง 

ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 6  ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการบริหารกิจการบา้นเมือง             
และสังคมท่ีดี 

ขอ้มูลรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์มีรายละเอียดดงัน้ี 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 1  ยุทธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ 
ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ินดงัน้ี 
1.  ดา้นการก่อสร้าง บ ารุงรักษา ถนน สะพาน และระบบสาธารณูปโภค 
2.  ดา้นการก่อสร้าง ดูแล บ ารุงรักษาแหล่งน ้า 
3.  ดา้นการจดัระบบผงัเมืองใหส้อดคลอ้ง รองรับการขยายตวัของเมืองหลวงและ

สนามบินสุวรรณภูมิ 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 2  ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการจดัระเบียบชุมชน/ สังคม และ

การรักษาความสงบเรียบร้อย 
ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน  ดงัน้ี 
1.  ดา้นการจดัระเบียบชุมชนและสังคม 
2.  ดา้นการรักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชน 
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3.  ดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 3  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการบริหารจดัการทรัพยากรธรรมชาติ

และส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 
ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันา ดงัน้ี 
1.  ดา้นการส่งเสริมการสร้างจิตส านึกและความตระหนกัในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ 

และส่ิงแวดลอ้ม 
2.  ดา้นการส่งเสริม การบ าบดั และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
3.  ส่งเสริมการป้องกนัและดูแลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
4.  ส่งเสริมการศึกษาวจิยัปฏิบติัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
5.  ดา้นการจดัการระบบบ าบดัน ้าเสีย ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 4  ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการส่งเสริมคุณภาพชีวติ การศึกษา 

ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
1.  ดา้นการส่งเสริมการด าเนินงาน โดยยดึหลกัเศรษฐกิจแบบพอเพียง เพื่อแกไ้ขปัญหา

ความยากจนเชิงบูรณาการ 
2.  ดา้นงานสวสัดิการสังคม 
3.  ดา้นการส่งเสริมกีฬาและนนัทนาการ 
4.  ดา้นการส่งเสริมการศึกษา 
5.  ดา้นการส่งเสริมและบ ารุงรักษา ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญา      

ทอ้งถ่ิน และเทิดทูน พิทกัษรั์กษา สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์
6.  ดา้นการสาธารณสุข 
ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 5  ยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม 

การท่องเท่ียว และการขนส่ง 
ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
1.  ดา้นการส่งเสริมการวางแผนและพฒันาสู่ประชาคมอาเซียน 
2.  ดา้นการส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการขนส่ง 
3.  ดา้นการส่งเสริมและพฒันาดา้นการท่องเท่ียว 
4.  ดา้นการส่งเสริมและพฒันาดา้นการเกษตร 
5.  ดา้นการส่งเสริมและพฒันาดา้นอุตสาหกรรม 
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ยทุธศาสตร์การพฒันาท่ี 6  ยุทธศาสตร์การพฒันาดา้นการบริหารกิจการบา้นเมือง             
และสังคมท่ีดี 

ประกอบดว้ยแนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 
1.  ดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
2.  ดา้นการส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค สิทธิเสรีภาพของประชาชน 
3.  ดา้นการปรับปรุงและพฒันารายได ้
4.  ดา้นการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร 
5.  ดา้นการพฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการประชาชน 
6.  ดา้นการก่อสร้าง/ การปรับปรุงสถานท่ีปฏิบติังาน และการบ ารุงรักษา/ จดัหาวสัดุอุปกรณ์

เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้
7.  ดา้นการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการองคก์ร 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
ทศัน์สุนีย ์โตมี (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ทศันะของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล             

ท่ีมีต่อการบริหารงาน โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล จงัหวดัอุตรดิตถ ์          
การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบทศันะของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่ีมีต่อการบริหารงาน โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ ์          
กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัอุตรดิตถ ์จ  านวน 368 คน                   
โดยใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน            
ค่าคะแนนที และค่าความแปรปรวนทางเดียว ผลการวจิยัมีดงัน้ี 1) ทศันะของสมาชิกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีมีต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ ์
ในแต่ละดา้น พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 2) ผลการเปรียบเทียบทศันะของสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่ีมีต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
จงัหวดัอุตรดิตถใ์นแต่ละดา้น จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้พบวา่ สมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีเพศและระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงาน                 
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถไ์ม่แตกต่างกนั ส่วนสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีอาย ุอาชีพ และรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงาน             
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลในองคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3) ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้          
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ในการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถ ์ทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรตรากฎหมาย ขอ้บงัคบัของต าบลใหท้นัสมยั เป็นธรรม และเป็นท่ี
ยอมรับของชุมชน และควรจดัใหมี้การอบรมดา้นกฎหมายใหแ้ก่พนกังานและสมาชิกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลใหมี้ความรู้มากข้ึน หลกัคุณธรรม องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรมีการแบ่งแยกหนา้ท่ี
ในการปฏิบติังานใหช้ดัเจน หลกัความโปร่งใส องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรมีการจดัตั้งศูนยข์อ้มูล
ข่าวสารเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเป็นจริงและสามารถตรวจสอบได ้หลกัการมีส่วนร่วม องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลควรจดัใหมี้เวทีประชาคมอยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง หลกัความรับผดิชอบ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลควรตระหนกัถึงอ านาจหนา้ท่ีและควรเอาใจใสต่อปัญหาชุมชน มีความกระตือรือร้น              
ในการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบติั หลกัความคุม้ค่า องคก์าร
บริหารส่วนต าบลควรยดึหลกัเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารงาน โดยด าเนินการโครงการ                  
ท่ีเกิดประโยชน์ต่อประชาชนอยา่งคุม้ค่า 

สมดี สุมนทา (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การด าเนินงานตามหลกัการบริหารจดัการท่ีดี 
กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใต ้อ าเภอสามชยั จงัหวดักาฬสินธ์ุ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 
1) ศึกษาการด าเนินงานตามหลกัการบริหารจดัการท่ีดีขององคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญ              
โดยศึกษาการด าเนินงานตามหลกัการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ประการ เคร่ืองมือท่ีใช้
เป็นแบบสอบถาม น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ความถ่ี ร้อยละ และบรรยายในรูปเรียงความ 

ผลการศึกษาพบวา่ 1) หลกันิติธรรม องคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใตมี้การน าระเบียบ
ขอ้บงัคบัของน ามาใชใ้นการปฏิบติังานตามระเบียบราชการก าหนด แต่ยงัพบปัญหาโดยกลุ่มท่ีศึกษา
บางส่วนใหค้วามเห็นวา่ ยงัขาดความเป็นกลางขอผูบ้งัคบับญัชา การมอบอ านาจหนา้ท่ีไม่เหมาะสม  
และเสนอแนวทางในการแกไ้ข คือ ควรน าระเบียบขอ้บงัคบัมาใชก้บัองคก์ารบริหารส่วนต าบล        
ใหรั้ดกุมกวา่น้ี และผูบ้งัคบับญัชาควรมีความเป็นธรรมในการบริหาร 2) หลกัความโปร่งใส               
องคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใตเ้ปิดโอกาสใหป้ระชาชนเรียกร้องใหมี้ความตรวจสอบความทุจริต
การด าเนินงานโครงการต่าง ๆ ได ้อยา่งไรก็ตาม กลุ่มท่ีศึกษาบางส่วนใหค้วามเห็นวา่ การจดัสรร
งบประมาณยงัไม่ทัว่ถึง ขาดความชดัเจนในการช้ีแจงงบประมาณ โดยใหแ้นวทางแกไ้ข คือ ควรช้ีแจง
งบประมาณท่ีด าเนินการในแต่ละโครงการใหป้ระชาชนรับทราบ และควรเพิ่มการมีส่วนร่วม            
ของภาคประชาชนในการร่วมก ากบัดูแลและตรวจสอบ 3) หลกัความรับผดิชอบ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลส าราญใตส้ามารถดูแลรักษาความสงบเรียบร้อยและแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนใหก้บั
ประชาชนในพื้นท่ีไดต้ามเป้าหมายไดอ้ยา่งเหมาะสม เจา้หนา้ท่ีมีความรับผิดขอบในหน้าท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายไดเ้หมาะสม 4) หลกัคุณธรรม การด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใต ้     
มีการใชห้ลกัคุณธรรมในการด าเนินงาน มีความเป็นธรรมในการบริการ และไม่เลือกปฏิบติั 
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ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมในการบริหารงาน 5) หลกัประสิทธิภาพ กลุ่มท่ีศึกษาพอใจในดา้นการบริการ 
การใหค้วามรู้แก่ประชาชนในชุมชน มีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพในการท างานภายในองคก์ร                    
สร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัประชาชน 6) หลกัการมีส่วนร่วม องคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใต ้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดแผนพฒันาต าบล มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล และมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและติดตาม
ประเมินผลเก่ียวกบัการด าเนินงาน จากผลการศึกษาดงักล่าว ถือไดว้า่ส่วนใหญ่องคก์ารบริหาร          
ส่วนต าบลส าราญใตมี้หลกัการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีดี โดยยงัคงพบปัญหาในบางส่วน 
ซ่ึงองคก์ารบริหารส่วนต าบลส าราญใตต้อ้งน าปัญหาดงักล่าวมาปรับปรุงแกไ้ข เพื่อใหมี้การด าเนินงาน
ตามหลกัการบริหารจดัการท่ีดีอยา่งต่อเน่ืองและตลอดไป 

พิสมยั คูศรีพิทกัษ ์(2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลและ
ประสิทธิผลการปฏิบติังานของเทศบาลต าบล ในเขตจงัหวดัสกลนคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา                  
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผลการปฏิบติังานของเทศบาลต าบลในเขตจงัหวดั
สกลนคร ตามความคิดเห็นของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาลสายปฏิบติัจากประชากร 
จ านวน 950 คน มาก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารเทศบาล จ านวน 68 คน พนกังานเทศบาล จ านวน 206 คน รวมทั้งส้ิน
จ านวน 274 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล มีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัญหาระดบัการปฏิบติังาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผลการปฏิบติังานของเทศบาลต าบลในเขตจงัหวดัสกลนคร                
มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) จ  านวน 60 ขอ้ ค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบสอบถามเท่ากบั 0.972 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน            
ค่า t-test และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1.  ความคิดเห็นของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาลสายปฏิบติัต่อการปฏิบติังาน

ตามหลกัธรรมาภิบาลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
2.  ความคิดเห็นของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาลสายปฏิบติัต่อประสิทธิผล        

ในการปฏิบติังานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
3.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล                    

และประสิทธิผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาลโดยรวมแตกต่างกนั          
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัทุกดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 
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4.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล                    
และประสิทธิผลการปฏิบติังานของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาลท่ีมีวฒิุการศึกษาต่างกนั 
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นหลกัความคุม้ค่าและดา้นการเงิน             
และการคลงั มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

5.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผล       
การปฏิบติังานของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาลท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั 
โดยรวมไม่แตกต่างกนั 

6.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผล
ในการปฏิบติังานของเทศบาลโดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ     
ท่ีระดบั 0.01 

7.  แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน
ของเทศบาลต าบลในเขตจงัหวดัสกลนคร จากผลการวจิยัพบวา่ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล     
ท่ีควรน าไปเป็นแนวทางในการพฒันาการปฏิบติังาน คือ ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม          
ดา้นหลกัความรับผิดชอบ และดา้นหลกัความคุม้ค่า และประสิทธิผลการปฏิบติังานท่ีควรน าไป         
เป็นแนวทางในการพฒันาการปฏิบติังาน คือ ดา้นการบริหารจดัการและดา้นการบริหารงานการเงิน
และการคลงั 

ธนภรณ์ บวัค าภา (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของบุคลากร      
ในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ศึกษากรณี เทศบาลต าบลคุง้ตะเภา อ าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ์          
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัและศึกษาเง่ือนไขท่ีมีผลต่อการน าหลกั
ธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา อ าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ ์ผูศึ้กษาใชว้ธีิการศึกษา 
โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key informants) ประกอบดว้ย อดีตนายก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคุง้ต าเภาในฐานะผูน้ าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั บุคลากรผูป้ฏิบติังาน      
ในเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล หวัหนา้ส่วนต่าง ๆ ภายในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ตวัแทนจากหน่วยงานราชการท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา ผูน้ าชุมชน      
ในเทศบาลต าบลคุง้ตะเภา อ าเภอเมือง จงัหวดัอุตรดิตถ์ ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดใ้ช ้       
การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ผลการศึกษาพบวา่ อดีตนายกองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลคุง้ตะเภาในฐานะผูน้ าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัมีความรู้ความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาล
และมีการน าหลกัธรรมาภิบาลไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังาน ในส่วนของปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัในองคก์ารบริหารส่วนต าบลคุง้ตะเภานั้น ประกอบดว้ย            
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การมีภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การมีความพร้อมทางดา้นทรัพยากรและดา้นการเงิน รวมไปถึงจ านวน
ของบุคลากร 

ส าหรับปัญหาในการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัท่ีส าคญั มี 2 ประการ คือ การมีระบบ
การให้รางวลั การประกวดองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีหลกัการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล
ท่ีไม่ชดัเจน และบุคลากรบางส่วนไม่ยอมรับในการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล ขอ้เสนอแนะ            
จากการศึกษา 1) นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรมีการออกกฎระเบียบเป็นลายลกัษณ์อกัษร
อยา่งชดัเจนในส่วนของการใหร้างวลัและการลงโทษบุคลากรผูป้ฏิบติังาน เพื่อใหบุ้คลากรผูป้ฏิบติังาน
ไดรั้บทราบร่วมกนัถึงสาเหตุในการไดรั้บรางวลัหรือการถูกลงโทษ อนัเป็นผลใหก้ารเกิดความรู้สึกวา่
มีการพิจารณาให้รางวลัหรือมีการตดัสินลงโทษอยา่งไม่เป็นธรรมลดลง 2) ควรเพิ่มช่องทาง              
ในการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
โดยผา่นทางการจดักล่องรับความคิดเห็นทั้งในหมู่บา้นและในองคก์ารบริหารส่วนต าบล จากนั้นให้
มีการจดัประชุมเพื่อรับฟังปัญหาจากประชาชนเพิ่มเติม พร้อมทั้งให้องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ประมวลความคิดเห็นท่ีประชาชนไดส่้งมา และในกรณีท่ีมีขอ้ทว้งติงหรือมีการใหค้  าแนะน า             
จากประชาชนองคก์ารบริหารส่วนต าบล ควรมีการเสนอแนวทางการแกไ้ขหรือแนวทางการปฏิบติั
ท่ีจะด าเนินการต่อไป 3) ควรมีการจดัอบรมใหค้วามรู้ความเขา้ใจและสร้างทศันคติท่ีดีต่อการน า
หลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัใหก้บับุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลและจดัใหมี้การแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ในการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัระหวา่งองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีผา่นเกณฑ์
และไดรั้บรางวลัจากการประกวดองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีหลกัการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกั
ธรรมาภิบาลและไม่ผา่นเกณฑก์ารประกวด เพื่อเป็นการศึกษาถึงแนวทางการปฏิบติัและแนวทาง 
การแกไ้ขปัญหาอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึน พร้อมทั้งเป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจแก่องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล แต่ยงัไม่ผา่นเกณฑก์ารประกวด 4) ควรมีการจดัตั้ง
หน่วยงานอิสระข้ึน เพื่อท าหนา้ท่ีในการตรวจสอบระบบการใหร้างวลัการประกวดองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลท่ีมีหลกัการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลและควรมีการคืนรางวลัหากตรวจ
พบวา่มีผูร้้องเรียนถึงการกระท าความผดิอยา่งร้ายแรงต่อการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล                 
โดยขอ้ร้องเรียนดงักล่าวนั้นตอ้งสามารถท าการพิสูจน์ไดว้า่มีการกระท าความผดิอยา่งร้ายแรง          
ต่อการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาลจริง 

สุพจน์ เจริญข า (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ                  
1) เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า        
อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร 2) เพื่อเปรียบเทียบทศันะของประชาชนต่อการบริหารงาน
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ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร 
3) เพื่อน าผลการวจิยัเป็นขอ้มูลไปประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานภายในองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ 
ประชากรกลุ่มศึกษาท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี จ  านวน 253 คน ไดม้าจากการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย 
(Simple random samping) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามสถิติท่ีใช ้         
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency), ค่าร้อยละ (Percentage), ค่าเฉล่ีย (Mean)            
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ทดสอบสมมติฐานการวจิยั โดยการทดสอบค่าที       
(t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่าง
รายคู่โดยวธีิผลต่างนยัส าคญันอ้ยท่ีสุด (LSD) ผลการวจิยัพบวา่ 1) ประชาชนมีทศันะต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ( = 3.76)      
2) ผลเปรียบเทียบทศันะของประชาชนต่อการบริหารงานของตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร พบวา่ ประชาชนท่ีมีเพศต่างกนั 
อายตุ่างกนั และระดบัการศึกษาต่างกนั มีทศันะโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั จึงปฏิเสธสมมติฐาน       
การวจิยั แต่ในส่วนของประชาชนท่ีมีประสบการณ์ท างานท่ีแตกต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานการวจิยั 
(Sig = 0.00) 

แนวทางการน าหลกัธรรมาภิบาลประยกุตไ์ปใชใ้นการบริหารงานขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลปางมะค่า อ าเภอขาณุวรลกัษบุรี จงัหวดัก าแพงเพชร เพื่อพฒันาการบริหารงาน                  
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล ดา้นหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส                    
หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า คือ บุคลากรในองคก์าร                     
โดยเฉพาะผูบ้ริหารตอ้งมีความรอบรู้ขอ้กฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการ รวมทั้ง        
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง การปฏิบติังาน            
ของฝ่ายบริหาร ขา้ราชการ และเจา้หนา้ท่ี ตอ้งมีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยดึหลกัความถูกตอ้ง เป็นธรรม
กบัทุกฝ่ายและมีความเสมอภาค เปิดโอกาสใหป้ระชาชนตรวจสอบกิจการภายในองคก์ารและเปิดเผย 
ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อประชาชนอยา่งตรงไปตรงมา เปิดโอกาสใหป้ระชาชนรับรู้            
เพื่อเสนอความคิดเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัและการมีส่วนร่วมทุกมิติ มีการก าหนดเป้าหมาย
และมาตรฐาน โดยวางกรอบความรับผดิชอบขององคก์ารใหมี้ขอบเขตท่ีชดัเจน ครอบคลุมทั้งระบบ 
งานบริหารงานในองคก์ารให้เกิดความคุม้ค่า 

พิศสมยั หมกทอง (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังาน 
เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากร           
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ท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร            
2) เพือ่ศึกษาผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล                     
และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะแนวทางต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร ด าเนินการโดยการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) 
กบักลุ่มตวัอยา่ง คือ บุคลากรของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร จ านวน 265 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน โดยมีค่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.965 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใชค้่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) โดยการวิเคราะห์                         
ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวิจยัพบวา่ 1) สถานภาพส่วนบุคคล             
ของผูต้อบแบบสอบถาม บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 มีอาย ุ
30-39 ปี จ  านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 37.4 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 
54.7 มีต าแหน่งเป็นขา้ราชการ จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 54.0 มีระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง
ระหวา่ง 6-10 ปี จ  านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 36.6 มีรายไดต่้อเดือน 10,001-15,000 บาท จ านวน      
87 คน คิดเป็นร้อยละ 32.8 2) ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม                      
ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก           
ทุกดา้น 3) การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังาน 
เขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมดา้นเพศไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ดา้นอาย ุการศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง รายได ้โดยภาพรวมแตกต่างกนั 
อยา่งนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามมติฐานท่ีตั้งไว ้4) ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานครนั้น 
พบวา่ มีนอ้ย และมีขอ้เสนอแนะใหผู้บ้ริหารบริหารงาน โดยค านึงถึงหลกัธรรมาภิบาลใหค้รบทั้ง      
6 ดา้น เพราะหลกัธรรมาภิบาลเป็นการบริหารการปกครองท่ีดีท่ีทุก ๆ ภาคส่วนเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีดีงาม
เหมาะท่ีจะน ามาใชใ้นการบริหารองคก์รต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

สุรเมธ ทองดว้ง (2555)ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษา              
ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล        
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โพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอด็ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงาน             
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอด็          
ของบุคลากรท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และต าแหน่งต่างกนั และ 3) เพื่อรวบรวมขอ้เสนอแนะ
ของบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง            
อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอด็ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล                
และคณะกรรมการหมู่บา้นต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอด็ จ  านวน 140 คน                
ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Taro Yamane) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั คือ    
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าหา้ระดบั จ านวน 57 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 
2.91-12.39 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 99 สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ร้อยละค่าเฉล่ีย              
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ทดสอบความแตกต่างรายคู่ตามวธีิของเชฟเฟ (Scheffe) 
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ประการวเิคราะห์ ผลการวจิยัพบวา่ 1) บุคลากรของคก์ารบริหาร           
ส่วนต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอด็ มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั          
ธรรมาภิบาลโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก
เพียงหน่ึงดา้น คือ ดา้นนิติธรรม อยูใ่นระดบัปานกลางหา้ดา้น ล าดบัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  
คือ ดา้นความคุม้ค่า ดา้นคุณธรรม ดา้นความโปร่งใส ดา้นการมีส่วนร่วม และดา้นความรับผดิชอบ     
2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บุคลากรท่ีมีอายแุละระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็น            
ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล โดยรวมไม่แตกต่างกนั แต่บุคลากรท่ีมีเพศและต าแหน่งต่างกนั 
มีความคิดเห็นโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 3) บุคลากรขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลโพธ์ิทอง อ าเภอโพนทอง จงัหวดัร้อยเอ็ด ไดเ้สนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลโดยรวม ล าดบัตามความถ่ีจากมากไปหานอ้ยสามอนัดบั คือ องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลควรมีการช้ีแจงรายละเอียดในการด าเนินงานตามโครงการและการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเหมาะสม 
และเป็นจริง รองลงมา คือ องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรรายงานผลการด าเนินการเก่ียวกบั                
ขอ้ร้องเรียนของประชาชนท่ีไดรั้บทราบแลว้แจง้ผลการพิจารณาท่ีจะแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนใหท้ราบ
โดยเร็ว และองคก์ารบริหารส่วนต าบลควรมีการประชาสัมพนัธ์รายรับรายจ่ายและโครงการจดัซ้ือ
จดัจา้งใหป้ระชาชนไดรั้บทราบ เพื่อความโปร่งใสมากข้ึนและสม ่าเสมอทุกโครงการ 

พระปิยวฒัน์ ปิยสีโล (จกัรแต) (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรและ
ประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนท่ีมีต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาล
เมืองแพร่ และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางในการพฒันาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล   
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ของเทศบาล เมืองแพร่ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ บุคลากรและประชาชน บุคลากรจ านวน 201 คน                     
ในเทศบาลเมืองแพร่ และประชาชน 377 คน ภายในเขตพื้นท่ีเทศบาลเมืองแพร่ ซ่ึงใชก้าร                       
สุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม (Cluster sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบ
เลือกตอบ แบบมาตราส่วนประเมินค่า และแบบสอบถามปลายเปิด วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อการวจิยัทางสังคมศาสตร์ สถิติท่ีใช้ คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) ผลการวจิยัพบวา่ 1) สถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม บุคลากร
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 55.2 มีอาย ุ51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.3 มีระดบัการศึกษา
ส่วนใหญ่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 55.2 มีต าแหน่งกองการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 36.8 มี
ประสบการณ์ท างาน  16-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.9 และมีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 65.2          
2) ความคิดเห็นของบุคลากร และประชาชนท่ีมีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาล             
เมืองแพร่ จงัหวดัแพร่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากร                  
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนประชาชน พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น 3) การบริหารงานตาม
หลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ จงัหวดัแพร่ พบวา่ บุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็น 
วา่การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาตามหลกัธรรมาภิบาล พบวา่ หลกัความรับผดิชอบ               
มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั, หลกัคุณธรรม และหลกัความโปร่งใสมีความคิดเห็นแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนหลกันิติธรรม, หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า 
พบวา่ บุคลากรและประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01               
4) ปัญหาและแนวทางในการพฒันาเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ 
บุคลากรผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานตามหลกั                
ธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร่ ซ่ึงไดต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัตวัผูบ้ริหารและคณะผูบ้ริหาร
มากกวา่องคก์ร และมีผลในภาพรวมทั้ง 6 หลกัอยูใ่นระดบัความแตกต่างเป็นส่วนใหญ่ หากแต่ยงัคงมี
บุคลากรและประชาชนเป็นบางส่วน ท่ียงัมีความคิดเห็นวา่ผูบ้ริหารมีความไม่เป็นกลางทางดา้นการ
บงัคบับญัชา ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังาน การสนบัสนุนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหไ้ดเ้ล่ือนชั้น 
เล่ือนต าแหน่ง รวมทั้งการไม่ค่อยยอมรับฟังความคิดเห็นของพนกังานชั้นล่าง อุปกรณ์ในการท างาน
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ท่ีมีไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน การจดับุคลากรไดไ้ม่ค่อยเหมาะสมกบังาน หรือการจดัให ้                
ท  างานมากซบัซอ้นจนเกินไปจนท าให้งานท่ีท านั้นเกิดความล่าชา้และผดิพลาดไดง่้าย 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยมีวตัถุประสงค ์             

เพื่อศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั  
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา และเพื่อเปรียบเทียบศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีการก าหนด
ประชากร โดยมีวธีิด าเนินการศึกษาท่ีจะเสนอมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีศึ่กษา 
ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั  

อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ คณะผูบ้ริหาร สมาชิกสภา หวัหนา้ส่วนราชการ และบุคลากร
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 75 คน                      
(องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั, 2558) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
การศึกษาเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
แบบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีสร้างข้ึนจากการศึกษาจากเอกสาร วารสาร บทความ แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงมีรายละเอียด คือ 
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แบบสอบถาม ลกัษณะของแบบสอบถาม จ าแนกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1  เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นค าถามแบบเลือกตอบ

(Check list) ซ่ึงประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งในการปฏิบติังาน และระยะเวลา       
ในการปฏิบติังาน จ านวน 5 ขอ้ 

ตอนท่ี 2  เป็นค าถามความคิดเห็นการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความคุม้ค่า หลกัความรับผดิชอบ หลกัความโปร่งใส และหลกัการมีส่วนร่วม เป็นค าถามแบบ
มาตรวดัของ Likert scale 

ลกัษณะค าถามปลายปิด จ านวน 6 หลกัธรรมาภิบาล ประกอบดว้ย 
หลกันิติธรรม จ านวน   6 ขอ้ 
หลกัคุณธรรม จ านวน   5 ขอ้ 
หลกัความคุม้ค่า จ านวน   4 ขอ้ 
หลกัความรับผดิชอบ จ านวน   5 ขอ้ 
หลกัความโปร่งใส จ านวน   5 ขอ้ 
หลกัการมีส่วนร่วม จ านวน   5 ขอ้ 
โดยแบ่งการวดัออกเป็น 5 ระดบั มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด                 

การก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน คือ 
ระดบัการใชม้ากท่ีสุด ใหค้ะแนน 5 คะแนน 
ระดบัการใชม้าก ใหค้ะแนน 4 คะแนน 
ระดบัการใชป้านกลาง  ใหค้ะแนน 3 คะแนน 
ระดบัการใชน้อ้ย ใหค้ะแนน 2 คะแนน 
ระดบัการใชน้อ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนน 1 คะแนน 
ตอนท่ี 3  เป็นขอ้เสนอของบุคลากรการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร 

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
เพื่อใหผู้ต้อบไดแ้สดงความเห็นเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
1.  ผูศึ้กษาไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามา

ก าหนดกรอบและขอบเขตของเน้ือหาในการสร้างแบบสอบถามและก าหนดขอ้ค าถามใหค้รอบคลุม
เน้ือหาใหค้รบถว้น 
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2.  สร้างแบบสอบถามฉบบัร่างใหต้รงตามเน้ือหา จากนั้นเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา
ตรวจสอบความถูกตอ้งและใหค้  าแนะน าแลว้น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะ               
ของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

3.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา                     
ใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 

 3.1  ดร.กฤษฎา  นนัทเพช็ร  ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
        สังกดั วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
        มหาวทิยาลยับูรพา 
 3.2  นายรัชพล  ยิม้เจริญ  ต าแหน่งนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
        สังกดั องคก์ารบริหารส่วนต าบาลบางขวญั 
        อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 3.3  นางปัณฑาวยี ์ ศุภชยัอนนัต์ ต าแหน่งรองปลดั องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
        บางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
4.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา                     

เสนอผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity)               
และความถูกตอ้งของภาษาก่อนน าไปทดลองใช ้(Try-out) 

5.  น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บค าแนะน าจากผูท้รงคุณวฒิุมาปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณาความสมบูรณ์อีกคร้ัง จึงน าไปทดลองใช ้(Try-out) กบักลุ่มท่ีไม่ใช่ประชากร
เป้าหมาย แต่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบัประชากรท่ีศึกษาในการวจิยัคร้ังน้ี จ  านวน 30 ชุด เพื่อหาคุณภาพ 
ของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability)                 
โดยใชค้่า Cronbach’ alpha ไดค้่าความเท่ียงและความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม เท่ากบั 0.861         
ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้สามารถน าไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยใชว้ธีิวจิยัเชิงส ารวจ (Survey method)          

ศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั   
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีการรวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

1.  ผูว้จิยัไดป้ระสานงานและขอความร่วมมือจากสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล          
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั ใหเ้ป็นผูจ้ดัส่งและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร              
พร้อมทั้งช้ีแจงวตัถุประสงคใ์นการวจิยัและวธีิการตอบแบบสอบถาม 
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2.  ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา น ามาตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์                
ในการตอบแบบสอบถาม จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลในเชิงสถิติ 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัจะท าการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และประมวลผลขอ้มูล                     

ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์เพื่อการวจิยัทางสังคมศาสตร์ 
และใชส้ถิติในการวเิคราะห์ดงัน้ี 

1.  วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง       
ในการปฏิบติังาน และระยะเวลาในการปฏิบติังาน โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ดว้ยการแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) และค่าสถิติร้อยละ (Percentage) 

2.  วเิคราะห์การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร           
ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ใน 6 ประการ ซ่ึงประกอบดว้ย หลกันิติธรรม 
หลกัคุณธรรม หลกัความคุม้ค่า หลกัความรับผดิชอบ หลกัความโปร่งใส และหลกัการมีส่วนร่วม  
ใชส้ถิติการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชเ้กณฑก์ารแปลผล
ของแต่ละระดบั ใชก้ารค านวณช่วงการวดัตามแนวความคิดของ Likert scale 

ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
            จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ 
    =     5-1 
          5 

        =    0.80 
จากหลกัเกณฑด์งักล่าวไดก้ าหนดการค่าระดบัและการแปลความหมายของค่าเฉล่ีย           

ใชก้ารวดัตามเกณฑใ์นการประเมิน มี 5ระดบั ดงัน้ี 
ค่าระดบั 
ระดบั  5  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติัมากท่ีสุด 
ระดบั  4  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติัมาก 
ระดบั  3  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติัปานกลาง 
ระดบั  2  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติันอ้ย 
ระดบั  1  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 
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การแปลความหมายของค่าเฉล่ีย 
ระดบัค่าเฉล่ีย   ระดบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของบุคลากร 
4.21-5.00  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรมากท่ีสุด 
3.41-4.20  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรมาก 
2.61-3.40  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรปานกลาง 
1.81-2.60  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรนอ้ย 
1.00-1.80  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของบุคลากรนอ้ยท่ีสุด 
3.  วเิคราะห์เปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์าร

บริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
ต าแหน่งในการปฏิบติังาน และระยะเวลาในการปฏิบติังาน ใชส้ถิติเชิงอา้งอิงหรือเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ 
t-test ใชก้บัตวัแปร 2 กลุ่ม และ One-way ANOVA ใชก้บัตวัแปรตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป ถา้ในกรณี         
พบความแตกต่างก็จะใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิ Least square difference 

4.  การวเิคราะห์เชิงเน้ือหา 
วเิคราะห์ขอ้เสนอแนะการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์าร

บริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ข้ึนอยูก่บัผูต้อบแบบสอบถามวา่               
มีความคิดเห็นเป็นอยา่งไร แลว้น าขอ้คิดเห็นมาสรุป หลงัจากนั้นจะสรุปเรียบเรียงขอ้เสนอแนะ         
และน าเสนอเป็นความเรียง โดยใชส้ถิติดว้ยการแจกแจงความถ่ี 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
จากการวจิยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา       
2) เพื่อเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยเก็บขอ้มูลจากบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 75 คน ขอ้มูล ณ 1 ธนัวาคม 2558 ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ
ผลการวเิคราะห์เป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคล 
ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์าร

บริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม          
หลกัความคุม้ค่า หลกัความรับผดิชอบ หลกัความโปร่งใส และหลกัการมีส่วนร่วม 

ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

ตอนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์เกีย่วกบัข้อมูลส่วนบุคคล 
 
ตารางท่ี 3  จ  านวนและร้อยละของบุคลากร จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล (N=75) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 43 57.33 
หญิง 32 42.67 

 
 
 
 



 59 

ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาย ุ   
ต ่ากวา่ 30 ปี 3 4.00 
30-40  ปี 30 40.00 
41-50 ปี 22 29.33 
50 ปีข้ึนไป 20 26.67 

ระดบัการศึกษา   
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 43 57.33 
ปริญญาตรี 29 38.67 
ปริญญาโท 3 4.00 

ต าแหน่งงาน   
ผูบ้ริหาร 2 2.67 
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 32 42.67 
หวัหนา้ส่วนราชการ 3 4.00 
เจา้หนา้ท่ี 24 32.00 
อ่ืน ๆ  14 18.67 

ระยะเวลาปฏิบติังาน   
นอ้ยกวา่ 5 ปี 31 41.33 
5-10 ปี 20 26.67 
11-15 ปี 16 21.33 
ตั้งแต่ 16 ปีข้ึนไป 8 10.66 

 
จากตารางท่ี 3 ผลการศึกษาพบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามขอ้มูลส่วนบุคคล 
พบวา่ เป็นเพศชาย ร้อยละ 57.33 มีอายุระหวา่ง 30-40 ปี ร้อยละ 40.00 ส าเร็จการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี 
ร้อยละ 57.30 ด ารงต าแหน่งสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ร้อยละ 42.70 มีระยะเวลาปฏิบติังาน
นอ้ยกวา่ 5 ปี ร้อยละ41.30 ตามล าดบั 
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ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์การใช้หลกัธรรมาภิบาลในการปฏบัิติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลบางขวัญ อ าเภอเมือง จังหวดัฉะเชิงเทรา  
 
ตารางท่ี 4  สรุปภาพรวมการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร          

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 

ความคิดเห็น   ระดับการน าไปใช้ อนัดับ 
ดา้นหลกันิติธรรม 
ดา้นหลกัคุณธรรม 
หลกัความคุม้ค่า 
ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
ดา้นหลกัความโปร่งใส 
ดา้นความร่วมมือ 

4.21 
4.30 
4.07 
4.23 
4.18 
4.26 

0.45 
0.47 
0.39 
0.47 
0.42 
0.47 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มาก 

มากท่ีสุด 
มาก 

มากท่ีสุด 

4 
1 
6 
2 
5 
3 

รวม 4.21 0.37 มากท่ีสุด  
 

จากตารางท่ี 4 ผลการศึกษาพบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในภาพรวมบุคลากรขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด               
( = 4.21,  = 0.37) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล     
มีการใชห้ลกัคุณธรรมในการปฏิบติังานเป็นอนัดบั 1 ( = 4.30,  = 0.47) อนัดบั 2 คือ                    
หลกัความรับผดิชอบ ( = 4.23,  = 0.47) และหลกัความคุม้ค่า ( = 4.07,  = 0.39) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 5  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                 
ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 
การใช้ธรรมาภิบาล                                

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร                     
ด้านหลกันิติธรรม 

การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงาน 

  ระดบั อนัดบั มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ท่านมีการตรวจสอบ                                   
เร่ืองร้องเรียนต่าง ๆ เพ่ือป้องกนั
ไม่ให้มีการกระท าท่ีผิดกฎหมาย 
หรือนอกอ านาจหนา้ท่ี 

10 
(13.33) 

48 
(64.00) 

16 
(21.33) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

3.89 0.62 มาก 6 

2.  ท่านปฏิบติัต่อประชาชนดว้ย
ความเสมอภาค ไม่มีการเลือกปฏิบติั 

27 
(36.00) 

43 
(57.33) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.29 0.58 มาก
ท่ีสุด 

2 

3.  ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชน      
ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ระเบียบต่าง ๆ ท่ีมีการบงัคบัใช ้        
กบัชุมชน 

25 
(33.33) 

42 
(57.33) 

5 
(6.67) 

2 
(2.67) 

1 
(1.33) 

4.17 0.77 มาก 5 

4.  องคก์ารบริหารส่วนต าบล
ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ                      
และขอ้บงัคบัของทางราชการ 

22 
(29.33) 

48 
(64.00) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.22 0.55 มาก
ท่ีสุด 

3 

5.  ท่านเคารพและตระหนกัถึง
สิทธิเสรีภาพของประชาชน 

37 
(49.33) 

35 
(46.67) 

2 
(2.67) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4.44 0.62 มาก
ท่ีสุด 

1 

6.  มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร            
ของทางราชการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิ
หนา้ท่ีของประชาชนอยา่งสม ่าเสมอ 

26 
(34.67) 

42 
(56.00) 

6 
(8.00) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4.24 0.65 มาก
ท่ีสุด 

4 

ภาพรวม 4.21 0.45 
มาก
ท่ีสุด 

 

 
จากตารางท่ี 5 ผลการศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมบุคลากร                   
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.21,  = 0.45) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานดงัน้ี 
อนัดบั 1 คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัเคารพและตระหนกัถึงสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน ( = 4.44,  = 0.62) อนัดบั 2 คือ ปฏิบติัต่อประชาชนดว้ยความเสมอภาค                  
ไม่มีการเลือกปฏิบติั ( = 4.29,  = 0.58) และองคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติัตามกฎหมาย 
ระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการ ( = 4.22,  = 0.55) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 6  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                 
ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 
การใช้ธรรมาภิบาล 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ด้านหลกัคุณธรรม 

การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงาน 

  ระดบั อนัดบั มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึหลกั
คุณธรรมและเป็นแบบอยา่งท่ีดี             
ให้แก่ประชาชนในชุมชน 

27 
(36.00) 

44 
(58.67) 

4 
(5.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.30 0.56 มาก
ท่ีสุด 

3 

2.  ท่านเป็นผูมี้มนุษยส์มัพนัธ์ดี         
มีจิตใจบริการ สุภาพ พร้อมให้ 
บริการแก่ประชาชนอยา่งเตม็ท่ี 

26 
(34.67) 

43 
(57.33) 

6 
(8.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.26 0.60 มาก
ท่ีสุด 

5 

3.  ท่านมีความซ่ือสตัยสุ์จริต                     
ยดึมัน่ในหลกัคุณธรรม จริยธรรม 
ในการปฏิบติังานในชุมชน 

27 
(36.00) 

45 
(60.00) 

2 
(2.67) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4.30 0.59 มาก
ท่ีสุด 

4 

4.  ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย                     
ความเท่ียงธรรมบนพ้ืนฐาน                
ของคุณธรรมและจริยธรรม 

28 
(37.33) 

45 
(60.00) 

1 
(1.33) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4.33 0.57 มาก
ท่ีสุด 

1 

5.  ท่านปฏิบติังานโดยยดึหลกั
ความเป็นธรรม ถูกตอ้ง                    
และมีความเสมอภาค 

28 
(37.33) 

44 
(58.67) 

2 
(2.67) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4.32 0.59 มาก
ท่ีสุด 

2 

ภาพรวม 4.30 0.47 
มาก
ท่ีสุด 

 

 
จากตารางท่ี 6 ผลการศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในดา้นหลกัคุณธรรม                   
โดยภาพรวมการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( = 4.30,  = 0.47) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อนัดบั 1 คือ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมบนพื้นฐาน
ของคุณธรรมและจริยธรรม ( = 4.33,  = 0.57) อนัดบั 2 คือ ปฏิบติังานโดยยึดหลกัความเป็นธรรม 
ถูกตอ้ง และมีความเสมอภาค ( = 4.32,  = 0.59) และปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึหลกัคุณธรรม                
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่ประชาชนในชุมชน ( = 4.33,  = 0.56) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 7  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล               
ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง               
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 
การใช้ธรรมาภิบาล 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ด้านความคุ้มค่า 

การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงาน 

  ระดบั อนัดบั มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1..  องคก์ารบริหารส่วนต าบล                   
มีการใชจ่้ายงบประมาณ                              
แบบมุ่งสมัฤทธ์ิผลเกิดความคุม้ค่า
และเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

18 
(24.00) 

50 
(66.67) 

7 
(9.33) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.41 0.56 มาก
ท่ีสุด 

1 

2.  จ  านวนบุคลากรในองคก์าร
บริหารส่วนต าบลมีความเหมาะสม
สอดคลอ้งกบังบประมาณ 

12 
(16.00) 

50 
(66.67) 

13 
(17.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.96 0.58 มาก 3 

3.  มีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม  
เพ่ือลดขั้นตอนในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

12 
(16.00) 

50 
(66.67) 

13 
(17.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.17 0.52 มาก 2 

4.  ท่านค านึงการบริการท่ีรวดเร็ว  
คล่องตวั เพ่ือประชาชนเป็นส าคญั 

18 
(24.00) 

52 
(69.33) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.98 0.58 มาก 4 

ภาพรวม 4.07 0.39 มาก  

 
จากตารางท่ี 7 ผลการศึกษาพบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในดา้นหลกัความคุม้ค่า               
โดยภาพรวมบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                     
ในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.07,  = 0.39) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1 คือ มีการใชจ่้ายงบประมาณแบบมุ่งสัมฤทธ์ิผล เกิดความคุม้ค่า 
และเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน ( = 4.41,  = 0.56) อนัดบั 2 คือ มีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม   
เพื่อลดขั้นตอนในการปฏิบติัหนา้ท่ี ( = 4.17,  = 0.52) และจ านวนบุคลากรในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบังบประมาณ ( = 3.96,  = 0.58) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 8  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                
ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 
การใช้ธรรมาภิบาล 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ด้านความหลักความรับผิดชอบ 

การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงาน 

  ระดบั อนัดบั มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ท่านปฏิบติังานดว้ย                                
ความรับผิดชอบ โดยให้ทุกฝ่าย           
มีขวญัก าลงัใจในการท างาน 

14 
(18.67) 

56 
(74.67) 

5 
(6.67) 

0 
(0) 

0 
(0) 

4.12 0.49 มาก 5 

2.  ท่านมีความสนใจ เอาใจใส่
เก่ียวกบัปัญหาของประชาชน 
รวมทั้งเร่งแกไ้ขเพ่ือบรรเทา                 
ความเดือดร้อนของประชาชน 

27 
(36.00) 

38 
(50.67) 

10 
(13.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.22 0.66 มาก
ท่ีสุด 

4 

3.  ท่านปฏิบติัตามเป้าหมาย                       
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบล                  
และกลา้ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน                 
จากการด าเนินงานของตนเอง 

21 
(28.00) 

50 
(66.67) 

4 
(5.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.22 0.53 มาก
ท่ีสุด 

3 

4.  การปฏิบติังานของท่านค านึงถึง
ความรับผิดชอบต่อชุมชน                 
และหมู่บา้น 

29 
(38.67) 

42 
(56.00) 

4 
(5.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.33 0.57 มาก
ท่ีสุด 

1 

5.  ท่านมีความรับผิดชอบ                         
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บ
มอบหมายอยา่งเตม็ก าลงั
ความสามารถ 

25 
(33.33) 

49 
(61.33) 

4 
(5.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.28 0.55 มาก
ท่ีสุด 

2 

ภาพรวม 4.23 0.47 
มาก
ท่ีสุด 

 

 
จากตารางท่ี 8 ผลการศึกษาพบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในดา้นความหลกัความรับผิดชอบ 
โดยภาพรวมบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
ระดบัมากท่ีสุด ( = 4.23,  = 0.47) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1 คือ ค านึงถึงความรับผดิชอบต่อชุมชนและหมู่บา้น                
( = 4.33,  = 0.57) อนัดบั 2 คือ มีความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย                
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อยา่งเตม็ก าลงั ( = 4.28,  = 0.55) และการปฏิบติัตามเป้าหมายขององคก์ารบริหารส่วนต าบล         
และกลา้ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของตนเอง ( = 4.22,  = 0.53) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 9  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                 

ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                  
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 
การใช้ธรรมาภิบาล 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ด้านความโปร่งใส 

การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงาน 

  ระดบั อนัดบั มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  การปฏิบติังานของท่าน                          
มีการเปิดเผยต่อประชาชน สาธารณชน 
โดยมีการแจง้ประชาสมัพนัธ์หรือ
ป้ายประกาศข่าวสารท่ีมีในต าบล
เพ่ือให้ประชาชนรับทราบอยา่ง
ชดัเจนและทัว่ถึง 

26 
(34.67) 

44 
(58.67) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.28 0.58 มาก
ท่ีสุด 

1 

2.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชน
ติดตาม ตรวจสอบเก่ียวกบั                    
การบริหารงานของชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

20 
(26.67) 

51 
(68.00) 

4 
(5.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.21 0.52 มาก
ท่ีสุด 

2 

3.  กระบวนการท างานของท่าน
ตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบได ้

22 
(29.33) 

47 
(62.67) 

6 
(8.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.21 0.57 มาก
ท่ีสุด 

3 

4.  ประกาศให้ประชาชนในชุมชน
ท่ีตนรับผิดชอบทราบเก่ียวกบัสิทธิ
ในการไดรั้บสวสัดิการต่าง ๆ            
อยา่งทัว่ถึง 

14 
(18.67) 

56 
(74.67) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.12 0.49 มาก 4 

5.  ขอ้มูลข่าวสารประชาสมัพนัธ์          
มีความถูกตอ้งและเป็นจริง 

16 
(21.33) 

52 
(69.33) 

7 
(9.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.12 0.54 มาก 5 

ภาพรวม 4.18 0.42 มาก  

 
จากตารางท่ี 9 ผลการศึกษาพบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในดา้นความหลกัความโปร่งใส 
โดยภาพรวมบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก 
( = 4.18,  = 0.42) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใช ้         
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1 คือ มีการเปิดเผยต่อประชาชน สาธารณชน                    
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โดยมีการแจง้ประชาสัมพนัธ์หรือป้ายประกาศข่าวสารท่ีมีในต าบล เพื่อใหป้ระชาชนรับทราบ           
อยา่งชดัเจนและทัว่ถึง ( = 4.28,  = 0.58) อนัดบั 2 คือ มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนติดตาม 
ตรวจสอบเก่ียวกบัการบริหารงานของชุมชนอยา่งต่อเน่ือง ( = 4.21,  = 0.52) และกระบวนการ
ท างานของท่านตรงไปตรงมา สามารถตรวจสอบได ้( = 4.21,  = 0.57) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 10  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล               

ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

 
การใช้ธรรมาภิบาล 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ด้านการมีส่วนร่วม 

การใช้หลกัธรรมาภบิาลในการปฏิบัติงาน 

  ระดบั อนัดบั มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชน               
เขา้มามีส่วนร่วมในการน าเสนอ              
การจดัโครงการ กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน 

22 
(29.33) 

47 
(62.67) 

6 
(8.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.21 0.57 มาก
ท่ีสุด 

4 

2.  ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชน                  
มีส่วนร่วมในการป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั การรักษาความสงบ
เรียบร้อยในชุมชน 

23 
(30.67) 

43 
(57.33) 

9 
(12.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.18 0.63 มาก 5 

3.  ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชน                  
ไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความ
คิดเห็นต่าง ๆ เพื่อรับทราบปัญหา
ความเดือนร้อนของประชาชน 

29 
(38.67) 

45 
(60.00) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.37 0.51 มาก
ท่ีสุด 

1 

4.  ท่านเปิดโอกาสให้หน่วยงาน
ราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาคม 
มีส่วนร่วมในการจดัน าเสนอ
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

24 
(32.00) 

48 
(64.00) 

3 
(4.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.28 0.53 มาก
ท่ีสุด 

2 

5.  ท่านเปิดโอกาสให้ประชาชน              
ไดมี้ส่วนร่วมในการน าเสนอ                
การส่งเสริมอาชีพในชุมชน 

22 
(29.33) 

50 
(66.67) 

3 
(4.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.23 0.52 มาก
ท่ีสุด 

3 

ภาพรวม 4.26 0.47 
มาก
ท่ีสุด  

 
จากตารางท่ี 10 ผลการศึกษาพบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ในดา้นการมีส่วนร่วม                  
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โดยภาพรวมบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด ( = 4.26,  = 0.47) 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใช ้          
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1 คือ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอ
ความคิดเห็นต่าง ๆ เพื่อรับทราบปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ( = 4.37,  = 0.51)               
อนัดบั 2 คือ เปิดโอกาสใหห้น่วยงานราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาคม มีส่วนร่วมในการจดัน าเสนอ
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน ( = 4.28,  = 0.53) และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการน าเสนอ
การส่งเสริมอาชีพในชุมชน ( = 4.25,  = 0.52) ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3  ผลการเปรียบเทียบการใช้หลกัธรรมาภิบาลในการปฏบัิติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จังหวดัฉะเชิงเทรา  

สมมติฐานที ่1  บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                     
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีเพศต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 11  การเปรียบเทียบความแตกต่างในการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานบุคลากร

ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามเพศ 
โดยใชส้ถิติ t-test 

 

 เพศ N   t Sig. 

การใชห้ลกัธรรมาภิบาล ชาย 43 4.24 0.39 0.70 0.86 

 หญิง 32 4.17 0.34   

 
จากตารางท่ี 11 ผลการศึกษาพบวา่ การเปรียบเทียบความแตกต่างการใชห้ลกัธรรมาภิบาล

ในการปฏิบติังานบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
จ าแนกตามเพศโดยใชส้ถิติ t-test ในการทดสอบ ค่านยัส าคญัทางสถิติ (Sig.) ท่ีค  านวณไดจ้าก
โปรแกรม มีค่าเท่ากบั 0.86 สรุปไดว้า่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                    
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีเพศต่างกนั ใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที ่2  บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                      
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอายตุ่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา              
จ  าแนกตามอาย ุ

 
อายุ   

ต ่ากวา่ 30 ปี 4.31 0.34 
30-40 ปี  4.16 0.33 
41-50 ปี  4.33 0.34 
50 ปีข้ึนไป 4.13 0.44 

รวม 4.21 0.37 
 

จากตารางท่ี 12 ผลการศึกษาพบวา่ ช่วงอาย ุ41-50 ปี มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                 
ในการปฏิบติังานมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.33,  = 0.34) รองลงมา คือ ช่วงอายุต  ่ากวา่ 30 ปี 
โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.31,  = 0.34) และช่วงอาย ุ50 ปีข้ึนไป ( = 4.13,  = 0.44) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานบุคลากร

ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามอาย ุ
โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 3 0.52 0.17 1.27 0.29 
ภายในกลุ่ม 71 9.69 0.13   

รวม 74 10.21    
 

จากตารางท่ี 13 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง                  
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั                 
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา สรุปไดว้า่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั                 
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีอายตุ่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน                  
ไม่แตกต่างกนั 
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สมมติฐานที ่3  บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                     
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน                       

ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา             
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา   

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 4.23 0.41 
ปริญญาตรี 4.19 0.29 
ปริญญาโท 4.11 0.41 

รวม 4.21 0.37 
 

จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี                                
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.23,  = 0.41) รองลงมา 
คือ ระดบัปริญญาตรี โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.19,  = 0.29) และระดบัปริญญาโท โดยมีค่าเฉล่ีย             
( = 4.11,  = 0.41) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 15  การเปรียบเทียบความแตกต่างของของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน            

ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา              
จ  าแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 2 0.00 0.02 0.17 0.83 
ภายในกลุ่ม 72 10.16 0.14   

รวม 74 10.21    
 

จากตารางท่ี 15 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง                 
ของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั          
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามระดบัการศึกษา สรุปไดว้า่ บุคลากรขององคก์ารบริหาร
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ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที ่4  บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                     
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีต าแหน่งงานต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร

องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตาม                
ต  าแหน่งงาน 

 
ต าแหน่งงาน   

ผูบ้ริหาร 4.68 0.11 
สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล 4.15 0.37 
หวัหนา้ส่วนราชการ 4.27 0.47 
เจา้หนา้ท่ี 4.18 0.32 
อ่ืน ๆ 4.31 0.40 

รวม 4.21 0.37 
 

จากตารางท่ี 16 ผลการศึกษาพบวา่ ผูบ้ริหารมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.68,  = 0.11) รองลงมา คือ ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ โดยมีค่าเฉล่ีย             
( = 4.31,  = 0.40) และหวัหนา้ส่วนราชการ โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.27,  = 0.47) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความแตกต่างของความคิดเห็นของการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                

ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                
จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 4 0.71 0.17 1.31 0.27 
ภายในกลุ่ม 70 9.5 0.13   

รวม 74 10.21    
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จากตารางท่ี 17 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา  
จ  าแนกตามต าแหน่งงาน โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA ในการทดสอบ พบวา่ ค่านยัส าคญัทางสถิติ 
(Sig.) ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม มีค่าเท่ากบั 0.27 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวจิยั สรุปไดว้า่ บุคลากร
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานต่างกนั 
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานที ่5  บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                     
จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระยะเวลาปฏิบติังานต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน         
ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 18  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน       

ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา              
จ  าแนกตามระยะเวลาปฏิบติังาน 

 
ระยะเวลาปฏิบัติงาน   

นอ้ยกวา่ 5 ปี 4.23 0.06 
5-10 ปี 4.27 0.08 
11-15 ปี 4.11 0.10 
16 ปี ข้ึนไป 4.14 0.06 

รวม 4.21 0.04 
 

จากตารางท่ี 18 ผลการศึกษาพบวา่ ช่วงระยะเวลาในการปฏิบติังาน 5-10 ปี                        
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.27,  = 0.08) รองลงมา 
คือ นอ้ยกวา่ 5 ปี โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.23,  = 0.06) ระยะเวลาปฏิบติังาน 5-10 ปี ( = 4.27,            
 = 0.80) และระยะเวลาปฏิบติังาน 16 ปีข้ึนไป โดยมีค่าเฉล่ีย ( = 4.14,  = 0.06) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 19  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยใชส้ถิติ One-way 
ANOVA 

 
แหล่งความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวา่งกลุ่ม 3 0.29 0.98 0.70 0.55 
ภายในกลุ่ม 71 9.92 0.14   

รวม 74 10.21    
 

จากตารางท่ี 19 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง                  
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั                 
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ าแนกตามระยะเวลาปฏิบติังาน สรุปไดว้า่ บุคลากรขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีระดบัต าแหน่งงานต่างกนั                    
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 20  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1.  บุคลากรท่ีมีเพศต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน            
ท่ีแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  บุคลากรท่ีมีอายตุ่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน            
ท่ีแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

3.  บุคลากรท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล              
ในการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4.  บุคลากรท่ีมีต าแหน่งในการท างานต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

5.  บุคลากรท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ในการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม  
อยา่งไรก็ตามส าหรับขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงระบุไวใ้นแบบสอบถาม

พบวา่ไม่มีขอ้เสนอแนะจากผูต้อบแบบสอบถาม 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร         

ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาการใช ้                
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง         
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 2) เพื่อเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช ้คือ บุคลากร
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 75 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ วเิคราะห์          
โดยใชส้ถิติ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) สถิติค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) ค่าสถิติ t-test และสถิติ One-way ANOVA ในการวเิคราะห์หาความแปรปรวน
แบบทางเดียว และหากพบวา่แตกต่างจะท าการทดสอบเป็นรายค่าดว้ยวธีิของ LSD โดยก าหนด
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

สรุปผลการวจิัย 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของประชากร 
ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของประชากร พบวา่ เป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 

30-40 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี ด ารงต าแหน่งสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล
และระยะเวลาปฏิบติังานส่วนใหญ่นอ้ยกวา่ 5 ปี 

ส่วนท่ี 2  การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหาร              
ส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

ผลการศึกษาในภาพรวม พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั                
มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลมีการใชห้ลกัคุณธรรมในการปฏิบติังานมากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรก 
รองลงมา คือ หลกัความรับผิดชอบ ล าดบัต่อไป คือ หลกัความร่วมมือ หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส 
และหลกัความคุม้ค่า เป็นอนัดบัสุดทา้ย ซ่ึงสามารถสรุปผลการวจิยัในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 

1.  ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมบุคลากรมีการใช้
หลกันิติธรรมในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรมีการใช ้
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หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานดงัน้ี อนัดบั 1 คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั 
เคารพและตระหนกัถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน อนัดบั 2 คือ ปฏิบติัต่อประชาชนดว้ยความเสมอภาค 
ไม่มีการเลือกปฏิบติั และองคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั           
ของทางราชการ ตามล าดบั 

2.  ดา้นหลกัคุณธรรม พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมบุคลากรมีการใช้
หลกัคุณธรรมในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อนัดบั 1             
คือ ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรมบนพื้นฐานของคุณธรรมและจริยธรรม อนัดบั 2 คือ ผูบ้งัคบับญัชา
ของท่านมีการก าหนดค่าเป้าหมายท่ีเป็นเกณฑใ์นการวดัผลการปฏิบติังานในแต่ละต าแหน่งหนา้ท่ี
อยา่งเหมาะสม และปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึหลกัคุณธรรมและเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่ประชาชนในชุมชน 
ตามล าดบั 

3.  ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมบุคลากรมีการใช้
หลกัความคุม้ค่าในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1 คือ มีการใชจ่้าย
งบประมาณแบบมุ่งสัมฤทธ์ิผล เกิดความคุม้ค่าและเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน อนัดบั 2 คือ มีการใช้
เทคโนโลยท่ีีเหมาะสม เพื่อลดขั้นตอนในการปฏิบติัหนา้ท่ี และจ านวนบุคลากรในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบังบประมาณ ตามล าดบั 

4.  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมบุคลากร                  
มีการใชห้ลกัความรับผดิชอบในการปฏิบติังานระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1       
คือ ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและหมู่บา้น อนัดบั 2 คือ มีความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
ท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงั และการปฏิบติัตามเป้าหมายขององคก์ารบริหารส่วนต าบล              
และกลา้ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานของตนเอง ตามล าดบั 

5.  ดา้นความโปร่งใส พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมมีการใช ้                   
หลกัความโปร่งใสในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ บุคลากรองคก์าร
บริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1 คือ มีการเปิดเผย       
ต่อประชาชน สาธารณชน โดยมีการแจง้ประชาสัมพนัธ์หรือป้ายประกาศข่าวสารท่ีมีในต าบล 
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เพือ่ใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งชดัเจนและทัว่ถึง อนัดบั 2 คือ มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนติดตาม 
ตรวจสอบเก่ียวกบัการบริหารงานของชุมชนอยา่งต่อเน่ืองและกระบวนการท างานตรงไปตรงมา 
สามารถตรวจสอบได ้ตามล าดบั 

6.  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม                                 
มีการใชห้ลกัการมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน อนัดบั 1       
คือ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ เพื่อรับทราบปัญหา            
ความเดือดร้อนของประชาชน อนัดบั 2 คือ เปิดโอกาสใหห้น่วยงานราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาคม 
มีส่วนร่วมในการจดัน าเสนอแผนพฒันาทอ้งถ่ิน และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วม                
ในการน าเสนอการส่งเสริมอาชีพในชุมชน ตามล าดบั 

ส่วนท่ี 3 การทดสอบสมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บุคลากรท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่ง                

ในการปฏิบติังาน และระยะเวลาในการปฏิบติังานต่างกนั มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
ไม่แตกต่างกนั 
 

อภิปรายผลการวจิัย 
จากการวจิยัพบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                 

จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจากบุคลากร
ไดด้ าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม อยูบ่นพื้นฐานของคุณธรรมและจริยธรรม ยดึหลกัความถูกตอ้ง                
และความเสมอภาค ค านึงถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและหมู่บา้น และปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย
อยา่งเตม็ก าลงั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของทศัน์สุนีย ์โตมี (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ทศันะของสมาชิก
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร             
ส่วนต าบล จงัหวดัอุตรดิตถ ์กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลในจงัหวดัอุตรดิตถ ์
จ านวน 368 คน ผลการวจิยัพบวา่ ทศันะคติของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีต่อการบริหารงาน
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัอุตรดิตถใ์นแต่ละดา้น พบวา่               
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัพิสมยั คูศรีพิทกัษ ์(2553) ไดศึ้กษาเร่ือง       
การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลและประสิทธิผลการปฏิบติังานของเทศบาลต าบล                      
ในเขตจงัหวดัสกลนคร กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารเทศบาล จ านวน 68 คน พนกังานเทศบาล จ านวน  
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206 คน รวมทั้งส้ิน 274 คน ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารเทศบาลและพนกังานเทศบาล
สายปฏิบติัต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัมาก สามารถแยกผลเป็นรายดา้นดงัน้ี 

ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัมีการใชห้ลกั
นิติธรรมในการปฏิบติังาน กล่าวคือ มีการปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัดว้ยความเสมอภาค           
ไม่มีการเลือกปฏิบติั รวมทั้งเคารพ ตระหนกัเก่ียวกบัสิทธิของประชาชน นอกจากน้ียงัมีการตรวจสอบ
ขอ้ร้องเรียนต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกนัปัญหาการกระท าผดิต่อขอ้บงัคบัหรือนอกอ านาจ
หนา้ท่ีอีกดว้ย นอกจากน้ีแลว้บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลยงัเอาใจใส่ในเร่ืองการเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารของทางราชการท่ีเก่ียวกบัสิทธิหนา้ท่ีของประชาชนใหไ้ดรั้บทราบอยา่งสม ่าเสมอ       
อีกดว้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ วา่ดว้ยประมวลจริยธรรมของขา้ราชการ 
การเมืองทอ้งถ่ินฝ่ายบริหาร ส่วนท่ี 2 มาตรฐานทางจริยธรรมของขา้ราชการการเมืองทอ้งถ่ิน ขอ้ท่ี 8 
ท่ีกล่าววา่ ขา้ราชการการเมืองทอ้งถ่ินตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการเป็นพลเมืองดี เคารพและปฏิบติั
ตามกฎหมายอยา่งเคร่งครัด นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์              
และวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หมวด 7 การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความตอ้งการ 
ของประชาชน มาตรา 42 เพื่อใหก้ารปฏิบติัราชการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความสะดวก
รวดเร็ว ใหส่้วนราชการท่ีมีอ านาจออกกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศ เพื่อใชบ้งัคบักบั               
ส่วนราชการอ่ืน มีหนา้ท่ีตรวจสอบวา่กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือประกาศนั้น เป็นอุปสรรค                
หรือก่อใหเ้กิดความยุง่ยากซ ้ าซอ้นหรือความล่าชา้ต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีของส่วนราชการอ่ืนหรือไม่    
เพื่อด าเนินการแกไ้ขใหเ้หมาะสมโดยเร็วต่อไป 

ดา้นหลกัคุณธรรม พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัปฏิบติังาน        
โดยใชห้ลกัคุณธรรม คุณความดี ซ่ึงตอ้งมีจิตใจบริการ ปฏิบติังานดว้ยความเสมอภาค ไม่มีการเลือก
ปฏิบติั รวมทั้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่ประชาชนและชุมชนอีกดว้ย และการปฏิบติัหนา้ท่ีดงักล่าว 
ตอ้งมีความซ่ือสัตยสุ์จริต เท่ียงธรรม ซ่ึงอยูบ่นพื้นฐานทางดา้นจริยธรรมและคุณธรรมอีกดว้ย           
ซ่ึงเม่ือพิจารณาในรายละเอียดรายขอ้ของหลกัคุณธรรมแลว้ ในเร่ืองของการมีมนุษยสัมพนัธ์ดี           
มีจิตใจบริการ สุภาพ พร้อมใหบ้ริการแก่ประชาชน ยงัอยูใ่นล าดบัสุดทา้ย ทั้งน้ีเน่ืองมาจากบุคลากร
ของภาครัฐอาจไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชกฏษฎีกา 
วา่ดว้ยหลกัเกณฑก์ารบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีกล่าววา่ เป้าหมายของการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดีขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ตอ้งมุ่งใหป้ระชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวก
และตอบสนองความตอ้งการ และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของปธาน สุวรรณมงคล (2558) 
ความส าคญัของธรรมาภิบาลต่อการบริหารภาครัฐ ดา้นมิติของภาครัฐ ท่ีกล่าววา่ ตอ้งท าใหบุ้คลากร
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ภาครัฐตระหนกัถึงความส าคญัของคุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนในฐานะ               
เป็นผูใ้หบ้ริการประชาชน มิใช่เจา้นายของประชาชนหรือผูมี้สถานภาพท่ีเหนือกวา่ประชาชน 

ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั                     
มีการใชง้บประมาณอยา่งคุม้ค่า ไดแ้ก่ งบประมาณในการบริหารจดัการของชุมชน งบประมาณ         
ดา้นบุคลากร งบประมาณดา้นเทคโนโลย ีเป็นตน้ เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ เกิดประโยชน์ต่อชุมชน       
และลดขั้นตอนในการปฏิบติัหนา้ท่ี โดยค านึงถึงการบริการท่ีรวดเร็ว คล่องตวั เพื่อประชาชน            
ในชุมชนเป็นส าคญั แต่เม่ือพิจารณาในรายละเอียดรายขอ้แลว้ พบวา่ การค านึงการบริการท่ีรวดเร็ว 
คล่องตวั เพื่อประชาชนเป็นส าคญั ยงัอยูใ่นล าดบัสุดทา้ย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร 
จดัการภาครัฐแนวใหม่ ปธาน สุวรรณมงคล (2558) ซ่ึงประกอบดว้ย หลกัยอ่ย 3 หลกั ไดแ้ก่              
หลกัยอ่ยท่ี 1 ประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั เกิดผลผลิต
ท่ีคุม้ค่าต่อการลงทุน และบงัเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม หลกัยอ่ยขอ้ท่ี 2 ประสิทธิผล หมายถึง  
การปฏิบติัราชการท่ีมีวสิัยทศัน์เชิงยทุธศาสตร์เพื่อตอบสนองความตอ้งการและผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทุกฝ่าย ปฏิบติัหนา้ท่ีตามพนัธกิจใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์งคก์าร มีการวางเป้าหมายการปฏิบติังาน     
ท่ีชดัเจนและอยูใ่นระดบัท่ีอยูใ่นความคาดหวงัของประชาชน และหลกัยอ่ยขอ้ท่ี 3 การตอบสนอง     
หมายถึง การปฏิบติัราชการตอ้งสามารถใหบ้ริการอยา่งมีคุณภาพ ด าเนินการแลว้เสร็จในเวลาท่ีก าหนด 
สร้างความเช่ือมัน่ไวว้างใจ ตอบสนองความคาดหวงั ความตอ้งการของประชาชนท่ีมารับบริการ 

ดา้นหลกัความรับผิดชอบ พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติังาน           
การปฏิบติังานดว้ยความรับผิดชอบ ค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม เอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชน
ในหมู่บา้น รวมทั้งเร่งแกไ้ขปัญหาเพื่อบรรเทาทุกขใ์หก้บัประชาชน และปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย                 
ความรับผดิชอบต่อชุมชนอยา่งเตม็ก าลงั ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติัหนา้ท่ีและการด าเนินงาน
ของตนเองสอดคลอ้งกบัระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ วา่ดว้ยประมวลจริยธรรมของขา้ราชการ 
การเมืองทอ้งถ่ินฝ่ายบริหาร ส่วนท่ี 2 มาตรฐานทางจริยธรรมของขา้ราชการการเมืองทอ้งถ่ิน ขอ้ท่ี 29 
ท่ีกล่าววา่ ขา้ราชการทางการเมืองทอ้งถ่ินตอ้งแสดงความรับผดิชอบตามควรแก่กรณีเม่ือปฏิบติัหนา้ท่ี 
บกพร่องหรือปฏิบติัหนา้ท่ีผิดพลาดร้ายแรง 

ดา้นหลกัความโปร่งใส พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั                 
มีการเผยแพร่ใหป้ระชาชน กลุ่ม หรือองคก์รชุมชนไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสาร สิทธิประโยชน์ 
สวสัดิการต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึงดว้ยความถูกตอ้งและเป็นจริง ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น        
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และสามารถตรวจสอบการท างานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั
ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกา วา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 7 การอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชน 
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มาตรา 44 ส่วนราชการตอ้งจดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบังบประมาณรายจ่ายแต่ละปี                   
รายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีจะด าเนินการในปีงบประมาณนั้น และสัญญาใด ๆ ท่ีไดมี้การอนุมติั 
ใหจ้ดัซ้ือหรือจดัจา้งแลว้ให้ประชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้ณ สถานท่ีท าการของส่วนราชการ 
และระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ ทั้งน้ี การเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตอ้งไม่ก่อใหเ้กิด
ความไดเ้ปรียบหรือเสียเปรียบ หรือความเสียหายแก่บุคคลในการจดัซ้ือหรือจดัจา้ง 

ดา้นหลกัความร่วมมือ พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบางขวญัมีการเปิดโอกาส
ใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการน าเสนอ การจดัโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน  
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดร่้วมท าประโยชน์ให้แก่ชุมชน เพื่อเสริมสร้างการมีส่วนร่วม รวมทั้ง
ประชาชนยงัสามารถเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ เพื่อรับทราบปัญหาและความเดือดร้อนของชุมชน      
อีกดว้ย การเปิดโอกาสใหห้น่วยราชการ ภาคเอกชน ภาคประชาคม มีส่วนร่วมในการน าเสนอ
แผนพฒันาทอ้งถ่ิน ส่งเสริมอาชีพในชุมชนใหก้บัประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย
ของการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในขอ้ท่ี 2 มุ่งให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ 
ต่อภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน คือ ใหมี้การจดัท าแผนพฒันา (แผนยทุธศาสตร์การพฒันา
และแผนพฒันา) การติดตามประเมินผลของแผนดงักล่าว มีการพิจารณาบูรณาการปฏิบติังานร่วมกนั
ระหวา่งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ 

จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั      
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และระยะเวลา                    
ในการปฏิบติังานต่างกนั มีระดบัการใชธ้รรมาภิบาลในการปฏิบติังานไม่แตกต่างกนั ซ่ึงขดัแยง้         
กบัสุรเมธ ทองดว้ง (2555) ท่ีพบวา่ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลโพนทอง อ าเภอโพนทอง 
จงัหวดัร้อยเอด็ ท่ีมีอายแุละระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน                           
ตามหลกัธรรมาภิบาลไม่แตกต่างกนั แต่บุคลากรท่ีมีเพศและต าแหน่งท่ีต่างกนั มีความคิดเห็นโดยรวม
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 และขดัแยง้กบังานของพิสมยั หมกทอง (2554) ท่ีพบวา่  
บุคลากรของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน              
ตามหลกัธรรมาภิบาลของส านกังานเขตบางกอกนอ้ย กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมดา้นเพศ           
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดา้นอาย ุการศึกษา ต าแหน่ง ระยะเวลา                
ในการด ารงต าแหน่ง รายได ้โดยภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวจิยัเร่ือง การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์าร

บริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา พบวา่ บุคลากรมีการใชห้ลกัธรรมาภิบาล
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ดา้นคุณธรรมในการปฎิบติังาน รองลงมา คือ ดา้นความรับผดิชอบและดา้นความร่วมมือ                 
ส่วนดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศ อาย ุ          
ระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และระยะเวลาในการปฏิบติังาน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการใช ้             
หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร จากขอ้คน้พบดงักล่าว ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรก าหนดนโยบายการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์

ต่อสาธารณชนอยา่งตรงไปตรงมา รวมทั้งให้เป็นเชิงประจกัษต่์อสายตาประชาชนอยา่งโปร่งใส        
และสามารถตรวจสอบได ้โดยก าหนดใหมี้การจดัระบบงานและขอ้มูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชน
หรือผูเ้ก่ียวขอ้งเขา้ตรวจดูได ้

2.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรก าหนดนโยบายเก่ียวกบัการลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพ
และประหยดัค่าใชจ่้ายในการปฏิบติังาน โดยจดัตั้งศูนยบ์ริการร่วมเพียงแห่งเดียว เพื่อการบริการ
ประชาชนอยา่งคล่องตวัและทัว่ถึง 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรส่งเสริมใหมี้การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ                     

หรือโทรคมนาคมท่ีทนัสมยัและสอดคลอ้งกบับริบทของชุมชน โดยมุ่งให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว
ในการบริการประชาชน ซ่ึงส่งผลต่อความพึงพอใจต่อประชาชนในทอ้งถ่ิน 

2.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลควรก าหนดช่องทางในการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารใหมี้ความหลากหลายในชุมชน เพื่อใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งชดัเจน ครอบคลุม และทัว่ถึง 

ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
1.  ควรมีการศึกษาความเห็นของประชาชนในทุกภาคส่วนท่ีมีต่อการบริหาร                     

ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั ซ่ึงจะท าใหง้านวจิยัมีความน่าเช่ือถือ
มากยิง่ข้ึน 

2.  ควรท าการศึกษาวจิยัในเชิงคุณภาพ ในดา้นการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน
ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา ดว้ยการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก เพื่อใหไ้ดค้  าตอบเพิ่มเติมในประเด็นท่ีการศึกษาในเชิงปริมาณไม่สามารถท าได ้

3.  ควรมีการศึกษาลกัษณะการบริหารจดัการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง การใช้หลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จังหวดัฉะเชิงเทรา 
 

ค าช้ีแจง 
1.  แบบสอบถามน้ี จดัท าข้ึนเพื่อศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังาน              

ของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จึงไม่มีค  าตอบท่ีถูก
หรือผดิ ฉะนั้น ขอใหท้่านตอบตามขอ้เท็จจริงมากท่ีสุด เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปเสริมสร้างการใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง                
จงัหวดัฉะเชิงเทราใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

2.  แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1  เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากร 6 ประการ คือ                

หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความคุม้ค่า หลกัความรับผดิชอบ หลกัความโปร่งใส                      
และหลกัการมีส่วนร่วม 

ตอนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะแนวทางการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการฏิบติังานของบุคลากร  
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการวจิยั
และชุมชนต่อไป 

 
ตอนที ่1  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  (   )  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัขอ้มูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
1.  เพศ 
 (   )  1.  ชาย     (   )  2.  หญิง 
2.  อาย ุ
 (   )  1.  ต  ่ากวา่ 30 ปี    (   )  2.  30-40 ปี 
 (   )  3.  41-50 ปี     (   )  4.  50 ปีข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา 
 (   )  1.  ต  ่ากวา่ปริญญาตรี    (   )  2.  ปริญญาตรี 
 (   )  3.  ปริญญาโท    (   )  4.  สูงกวา่ปริญญาโท 
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4.  ต าแหน่งในการปฏิบติังาน 
 (   )  1.  ผูบ้ริหาร    (   )  2.  สมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 (   )  3.  หวัหนา้ส่วนราชการ  (   )  4.  เจา้หนา้ท่ี 
 (   )  5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................................. 
5.  ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
 (   )  1.  นอ้ยกวา่ 5 ปี   (   )  2.  5-10 ปี 
 (   )  3.  11-15 ปี    (   )  4.  ตั้งแต่ 16 ปีข้ึนไป 
 
ตอนที ่2  การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญั  
อ าเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 6 ประการ คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความคุม้ค่า  
หลกัความรับผดิชอบ หลกัความโปร่งใส และหลกัการมีส่วนร่วม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องตารางท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด              
เพียงค าตอบเดียว 

ระดบั  5  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรมากท่ีสุด 
ระดบั  4  หมายถึง  มีการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรมาก 
ระดบั  3  หมายถึง  มีใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรปานกลาง 
ระดบั  2  หมายถึง  มีใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรนอ้ย 
ระดบั  1  หมายถึง  มีใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการปฏิบติังานของบุคลากรนอ้ยท่ีสุด 

 

การใช้ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ระดับการน าไปใช้ 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1.  หลกันิติธรรม 
     1.1  ท่านมีการตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนต่าง ๆ                 
เพื่อป้องกนัไม่ใหมี้การกระท าท่ีผดิกฎหมายหรือ
นอกอ านาจหนา้ท่ี 

     

     1.2  ท่านปฏิบติัต่อประชาชนดว้ยความ                  
เสมอภาคไม่มีการเลือกปฏิบติั 
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การใช้ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ระดับการน าไปใช้ 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

     1.3  ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดแ้สดง                         
ความคิดเห็นเก่ียวกบัระเบียบต่าง ๆ ท่ีมีการบงัคบั
ใชก้บัชุมชน 

     

     1.4  องคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติัตาม
กฎหมาย  ระเบียบและขอ้บงัคบัของทางราชการ 

     

     1.5  ท่านเคารพและตระหนกัถึงสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน 

     

     1.6  มีการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารของทาง
ราชการ  ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิหนา้ท่ีของประชาชน
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

2.  หลกัคุณธรรม 
     2.1  ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีโดยยดึหลกัคุณธรรม                       
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้แก่ประชาชนในชุมชน 

     

     2.2  ท่านเป็นผูมี้มนุษยส์ัมพนัธ์ดี มีจิตใจบริการ  
สุภาพ พร้อมใหบ้ริการแก่ประชาชนอยา่งเตม็ท่ี 

     

     2.3  ท่านมีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยดึมัน่ในหลกั
คุณธรรม จริยธรรมในการปฏิบติังานในชุมชน 

     

     2.4  ท่านปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเท่ียงธรรม              
บนพื้นฐานของคุณธรรมและจริยธรรม 

     

     2.5  ท่านปฏิบติังาน โดยยดึหลกัความเป็นธรรม  
ถูกตอ้ง และมีความเสมอภาค 

     

3.  หลกัความคุ้มค่า 
     3.1  องคก์ารบริหารส่วนต าบลมีการใชจ่้าย
งบประมาณแบบมุ่งสัมฤทธ์ิผล เกิดความคุม้ค่า                  
และเกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

     

 



 89 

การใช้ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ระดับการน าไปใช้ 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

     3.2  จ  านวนบุคลากรในองคก์ารบริหาร                   
ส่วนต าบล มีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบั
งบประมาณ 

     

     3.3  มีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม                          
เพื่อลดขั้นตอนในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

     

     3.4  ท่านค านึงการบริการท่ีรวดเร็ว คล่องตวั                  
เพื่อประชาชนเป็นส าคญั 

     

4.  หลกัความรับผดิชอบ 
     4.1  ท่านปฏิบติังานดว้ยความรับผดิชอบ                        
โดยใหทุ้กฝ่ายมีขวญัก าลงัใจในการท างาน 

     

     4.2  ท่านมีความสนใจ เอาใจใส่เก่ียวกบัปัญหา
ของประชาชน รวมทั้งเร่งแกไ้ขเพื่อบรรเทา                   
ความเดือดร้อนของประชาชน 

     

     4.3  ท่านปฏิบติัตามเป้าหมายขององคก์าร
บริหารส่วนต าบล และกลา้ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน                          
จากการด าเนินงานของตนเอง 

     

     4.4  การปฏิบติังานของท่านค านึงถึง                             
ความรับผดิชอบต่อชุมชนและหมู่บา้น 

     

     4.5  ท่านมีความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ี         
ท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ 

     

5.  หลกัความโปร่งใส 
     5.1  การปฏิบติังานของท่านมีการเปิดเผย                         
ต่อประชาชน สาธารณชน โดยมีการแจง้
ประชาสัมพนัธ์ หรือป้ายประกาศข่าวสารท่ีมีใน
ต าบลเพื่อใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งชดัเจนและ
ทัว่ถึง 
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การใช้ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ระดับการน าไปใช้ 

มาก 
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปานกลาง 
 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

     5.2  มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนติดตาม 
ตรวจสอบเก่ียวกบัการบริหารงานของชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

     

     5.3  กระบวนการท างานของท่านตรงไปตรงมา 
สามารถตรวจสอบได ้

     

     5.4  ประกาศใหป้ระชาชนในชุมชนท่ีตน
รับผิดชอบ ทราบเก่ียวกบัสิทธิในการไดรั้บ
สวสัดิการต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง 

     

     5.5  ขอ้มูลข่าวสารประชาสัมพนัธ์มีความ
ถูกตอ้งและเป็นจริง 

     

6.  หลกัการมีส่วนร่วม      
     6.1  ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการน าเสนอการจดัโครงการกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน 

     

     6.2  ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม           
ในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั การรักษา
ความสงบเรียบร้อยในชุมชน 

     

     6.3  ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วม     
ในการเสนอความคิดเห็นต่าง ๆ เพื่อรับทราบ
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 

     

     6.4  ท่านเปิดโอกาสใหห้น่วยงานราชการ 
ภาคเอกชน ภาคประชาคม มีส่วนร่วมในการจดั
น าเสนอแผนพฒันาทอ้งถ่ิน 

     

     6.5  ท่านเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วม               
ในการน าเสนอการส่งเสริมอาชีพในชุมชน 
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ตอนที ่3  โปรดใหข้อ้เสนอแนะแนวการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางขวญัให้มีคุณภาพ 
ตามหลกัธรรมภิบาล เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการวจิยั และการพฒันาชุมชนต่อไป 

ข้อเสนอแนะ 
1.  หลกันิติธรรม 

.............................................................................................................................................................
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............................................................................................................................................................. 
2.  หลกัคุณธรรม 

.............................................................................................................................................................
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............................................................................................................................................................. 
3.  หลกัความคุม้ค่า 
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.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
4.  หลกัความรับผดิชอบ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
 5.  หลกัความโปร่งใส
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

6.  หลกัการมีส่วนร่วม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

 
ขอขอบพระคุณในการใหข้อ้มูลค่ะ 

นางสาวณภทัรชนก  สุรมิตร 




