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 การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ปัจจยั 
การบริหารและความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี โดยศึกษาจากประชากรการวิจยั คือ 
บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว จ านวน 109 คน และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 
การวิจยัท่ีมีค่าความเช่ือถือได ้ดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลเท่ากบั 0.976 ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร
เท่ากบั 0.925 ปัจจยัดา้นพนกังานเท่ากบั 0.947 ปัจจยัดา้นยทุธศาสตร์เท่ากบั 0.939 และปัจจยั 
ดา้นโครงสร้างองคก์รเท่ากบั 0.922 ส าหรับสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
และค่าสหสมัพนัธ์เพียร์สนั (Pearson product moment correlation) ผลการวจิยัพบวา่  
 1.  การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง 
จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (µ = 4.27, σ = 0.67) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น 
พบวา่ มีการน าหลกัความโปร่งใสมาใชใ้นการบริหารงานเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ หลกัคุณธรรม 
และหลกันิติธรรม ตามล าดบั 
 2.  ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (µ = 4.29, σ = 0.63) และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้นพบวา่ มีปัจจยั 
ดา้นผูบ้ริหารมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นโครงสร้างองคก์รและดา้นพนกังาน ตามล าดบั  
ส่วนดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 3.  ผลการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ปัจจยั
ดา้นผูบ้ริหาร (r = 0.78) ดา้นพนกังาน (r = 0.72) ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร (r = 0.70) และดา้นโครงสร้าง
องคก์ร (r = 0.73) มีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 และความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูงและมีทิศทางบวก 
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 The purpose of this study was to examine the administration based on good governance 
principles, administrative factors, and the relationship between administrative factors and the 
administration based on good governance principles of Khlongkiew Sub-district Administrative 
Organization, Amphoe Baan Bueng, Chon Buri Province. The population of this study was 109 
personnel working for Khlongkiew Sub-district Administrative Organization. The instrument used to 
collect the data was a questionnaire with the reliability of 0.976 for the administration based on good 
governance principles, of 0.925 for administrative factors, of 0.947 for employee factors, of 0.939 for 
strategic factors, and of 0.922 for organizational structure. The statistical tests used for data analysis 
included frequency, percentage, means, standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient. The results of this study were as follows: 
 1.  It was shown that the level of the administration based on good governance principles of 
Khlongkiew Sub-district Administrative Organization, Amphoe Baan Bueng, Chon Buri Province was 
found at the highest level (µ = 4.27, σ = 0.67). Specifically, the administration based on good 
governance principles in relation to transparency was rated the highest, followed by the administration 
based on the principles of ethical conduct and rules of law, respectively. 
 2.  The level of administrative factors affecting the administration of KhlongkiewSub-district 
Administrative Organization was found at the highest level (µ = 4.29, σ = 0.63).  The factor in relation 
to administrators was rated the highest, followed by the factors relating to organization structure, staff, 
and organizational strategy, respectively. 
 3.  Based on the results from the test of the research hypotheses, it was shown that  
there were positive and high relationships between the administration based on good governance 
principles and administrative factors, including administrators (r = 0.78), staff (r = 0.72), organizational 
strategy (r = 0.70), and organizational structure (r = 0,73)  at a significant level of .01. 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ธรรมาภิบาล (Good governance) ในภาคราชการเกิดจากภาวะวกิฤติทางเศรษฐกิจ 
ท่ีเกิดข้ึนอยา่งรุนแรงของไทยในปี พ.ศ. 2540 ซ่ึงภาควิชาการและผูไ้ดรั้บผลกระทบเห็นวา่ สาเหตุ
ส่วนหน่ึงเกิดจากความหยอ่นประสิทธิภาพของกลไกการบริหารกิจการบา้นเมือง การบริหาร
ราชการ การก าหนดนโยบายสาธารณะและการทุจริตมิชอบในวงราชการ อนัเป็นความรับผดิชอบ
ของภาคราชการ ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจ า ขณะเดียวกนัในภาคประชาชนอนัเป็นพลงัส าคญั 
กมี็ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างความต่ืนตวั และรับผดิชอบต่อสงัคมตลอดจนตระหนกัในสิทธ์ิ 
และหนา้ท่ีของแต่ละฝ่ายเพิม่ข้ึน หากความอ่อนแอและหยอ่นประสิทธิภาพดงักล่าว ไม่ไดรั้บ 
การจดัการแกไ้ขอยา่งแทจ้ริงและรีบด่วน โอกาสท่ีจะน าพาประเทศฟ้ืนตวัจากวิกฤติยอ่มเป็นไป 
ไดย้าก ทั้งอาจจะก่อใหเ้กิดความเสียหายร้ายแรงต่อเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองประเทศยิง่ข้ึน 
อีกดว้ย ดงันั้น คณะรัฐมนตรีไดม้อบใหส้ถาบนัวิจยัเพื่อพฒันาประเทศ (TDRI) ศึกษา และจดัท า
ขอ้เสนอแนะในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจ และต่อมาคณะรัฐมนตรีไดม้อบให้
ส านกังาน ก.พ. น าผลการศึกษาและขอ้เสนอแนะดงักล่าวมาจดัท าบนัทึกเร่ืองการสร้างระบบ
บริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดีเสนอต่อคณะรัฐมนตรี ซ่ึงคณะรัฐมนตรีไดมี้มติเห็นชอบ 
กบัขอ้เสนอแนะใหอ้อกเป็นระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีเพื่อใหส่้วนราชการถือปฏิบติั เม่ือวนัท่ี  
22 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ต่อมาเม่ือวนัท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ไดป้ระกาศระเบียบ 
ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 
และเร่ิมมีผลบงัคบัใชก้บัหน่วยงานของรัฐ ตั้งแต่ 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ซ่ึงนบัไดว้า่เป็นกา้วแรก
หรือเรียกไดว้า่เป็นการวางฐานในการบริหารราชการแนวใหม่ ซ่ึงมีรายละเอียดโดยสรุป 
และพฒันาการเก่ียวกบัธรรมาภิบาล ดงัน้ี  
 พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2546) มีหลกัพื้นฐานของการบริหารกิจการบา้นเมือง
และสงัคมท่ีดี 6 ประการ คือ 
 1.  หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยัและเป็นธรรม 
เป็นท่ียอมรับของสงัคมและสงัคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัเหล่าน้ี  
โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล 
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 2.  หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์หเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐ
ยดึหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่สงัคม และส่งเสริมสนบัสนุนใหป้ระชาชนพฒันา
ตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสตัย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั ประกอบอาชีพ
สุจริตเป็นนิสยัประจ าชาติ 
 3.  หลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร 
ท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก
และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้
 4.  หลกัความมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ 
และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น 
การไต่สวนสาธารณะ การแสดงประชามติหรืออ่ืน ๆ 
 5.  หลกัความรับผดิชอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านึก 
ในความรับผดิชอบต่อสงัคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และกระตือรือร้น 
ในการแกปั้ญหา ตลอดจนการเคารพในความเห็นท่ีแตกต่าง และความกลา้ท่ีจะยอมรับผล 
จากการกระท าของตน 
 6.  หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั เพื่อใหเ้ป็น
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า สร้างสรรค์
สินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ 
ใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บรางวลั 
ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 ถึง ปี พ.ศ. 2557 (2551 อา้งถึงใน องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี, 2558 ก) จ านวน 10 รางวลั ไดแ้ก่ รางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมี 
การบริหารจดัการท่ีดีจ านวน 5 รางวลัประจ าปี พ.ศ. 2551, พ.ศ. 2552, พ.ศ. 2554, พ.ศ. 2556 และ 
พ.ศ. 2557 รางวลัพระปกเกลา้ดา้นความโปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน จ านวน 
4 รางวลั ประจ าปี พ.ศ. 2552,  พ.ศ. 2554, พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2557 และไดรั้บรางวลัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเกบ็รายไดปี้งบประมาณ พ.ศ. 2554 
 จากการประเมินคุณภาพประจ าปีเพื่อพฒันาแผนสามปี (แผนพฒันาสามปี พ.ศ. 2558 ถึง 
พ.ศ. 2560) พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีการบริหารงานโดยยดึหลกัส าคญัพื้นฐาน
ธรรมาภิบาล 6 ประการ เพื่อพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ทั้งน้ีมีการบริหาร 
โดยใหเ้กิดความตระหนกัถึงสิทธิและหนา้ท่ี การมีจิตสาธารณะ ส านึกรับผดิชอบ ยดึมัน่ 
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ในความถูกตอ้งดีงาม ยดึหลกัความซ่ือสัตยสุ์จริต ขยนั อดทน มีระเบียบวินยั เปิดโอกาสใหทุ้กคน 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ บริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัอยา่งประหยดั คุม้ค่า 
เกิดประโยชนสู์งสุด เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ใหแ้ก่บุคลากรในองคก์รและไดมี้ 
ส่วนร่วมในการตรวจสอบความถูกตอ้งในการด าเนินงาน 
 นอกจากน้ี องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวไดเ้นน้การมีส่วนร่วมของประชาชน 
โดยไดจ้ดัใหมี้การประชุมประชาคมหมู่บา้น เพื่อรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทั้ง 9 หมู่บา้น 
ในช่วงเดือนกมุภาพนัธ์ของทุกปี และจดัท าโครงการเพิ่มศกัยภาพในการจดัท าแผนชุมชน 
และแผนพฒันาทอ้งถ่ิน เพือ่พฒันาและเพิม่ความรู้กบัประชาชนเป็นประจ าทุกปี อาทิเช่น  
หากมีโรงงานจะเขา้มาจดัตั้งในเขตท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว
กจ็ะท าการเรียกประชุมชาวบา้นเพื่อท าประชาพิจารณ์ก่อนทุกคร้ัง รวมถึงการน าปัญหา 
ความตอ้งการจากแผนพฒันาหมู่บา้นมาบรรจุไวใ้นแผนพฒันาสามปีและงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีอีกดว้ย (แผนพฒันาสามปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2560) 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว ไดก้ าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาดา้นหลกั 
ธรรมาภิบาลการบริหารจดัการ โดยการวิเคราะห์ปัญหา และความตอ้งการของประชาชนไวด้งัน้ี 
 1.  ประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ และไม่ค่อยใหค้วามร่วมมือ 
กบัการบริหารจดัการ องคก์รจึงจดัใหมี้การอบรมใหค้วามรู้แก่ประชาชนในทุก ๆ ดา้นอยา่งต่อเน่ือง
เป็นประจ าทุกปี 
 2.  จากการวิเคราะห์ปัญหาระบบการบริหารจดัการภาครัฐยงัมีกฎ และระเบียบท่ียุง่ยาก  
การมีขั้นตอนท่ีมากท าใหข้าดความสะดวก รวดเร็ว และคล่องตวั ในการบริการประชาชน 
ทางองคก์รจึงมีการประชาสมัพนัธ์ท าความเขา้ใจกบัประชาชนใหรั้บทราบ บทบาท และวิธีการ
ท างาน รวมถึงการลดกระบวนการ และขั้นตอนการท างานใหมี้ความคล่องตวัในการบริการ
ประชาชนใหม้ากข้ึน (แผนพฒันาสามปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2560)  
 3.  การวิเคราะห์ศกัยภาพเพื่อประเมินสถานการณ์การพฒันาในปัจจุบนัและโอกาส 
การพฒันาในอนาคตของต าบลในดา้นการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลดว้ยเทคนิค SWOT 
Analysis ซ่ึงโครงการและกิจกรรมดงักล่าวเป็นโอกาสใหข้า้ราชการและพนกังานไดแ้สดง 
ความคิดเห็นเก่ียวกบัขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีจะมีผลบงัคบัใชก้บัองคก์รไดน้ าหลกัธรรมาภิบาล 
หรือท่ีเรียกวา่การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีมาใชใ้นการด าเนินงานท่ีสามารถน ามาประยกุต ์
ใชอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว (แผนพฒันาสามปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2560) 
 ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล
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คลองก่ิวเกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลกัธรรมภิบาลเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่หน่วยงานอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งยิง่ข้ึนไป 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิยั 
 1.  เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง
จงัหวดัชลบุรี 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 

สมมติฐำนกำรวจิยั 
 1.  ปัจจยัการบริหารดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ปัจจยัการบริหารดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 3.  ปัจจยัการบริหารดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 4.  ปัจจยัการบริหารดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิยั 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลตามระเบียบ 
ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 
ประกอบดว้ย 6 หลกั ไดแ้ก่ 1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม 3) หลกัความโปร่งใส  
4) หลกัความมีส่วนร่วม 5) หลกัความรับผดิชอบ และ 6) หลกัความคุม้ค่าและศึกษาปัจจยั 
การบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลประกอบดว้ย 4 ปัจจยั 
การบริหาร ไดแ้ก่ 1) ดา้นผูบ้ริหาร 2) ดา้นพนกังาน 3) ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร และ  
4) ดา้นโครงสร้างองคก์รซ่ึงปัจจยัการบริหารดงักล่าวมาจากการทบทวนแนวคิดและงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ท าใหไ้ดก้รอบแนวคิดในการวจิยัดงัน้ี 
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         ตัวแปรอสิระ         ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ท าใหท้ราบถึงการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานต่อไป 
 2.  ท าใหท้ราบปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลและน าไปใช ้
ในการพฒันา และปรับประยกุตอ์งคค์วามรู้ดา้นการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดียิง่ข้ึน 
 

ขอบเขตของกำรวจิยั 
 การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัศึกษาไดก้ าหนดขอบเขตไวด้งัน้ี 
 1.  ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมภิบาล ปัจจยัการบริหาร 
และความสัมพนัธร์ะหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมภิบาลของ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ตัวแปรทีศึ่กษำ 
  2.1  ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัการบริหาร 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นผูบ้ริหาร  
2) ดา้นพนกังาน 3) ดา้นกลยทุธ์ิองคก์ร และ 4) ดา้นโครงสร้างองคก์ร 
  2.2  ตวัแปรตาม คือ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร 

ปัจจัยกำรบริหำร 

1.  ดา้นผูบ้ริหาร 

2.  ดา้นพนกังาน 

3.  ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 

4.  ดา้นโครงสร้างองคก์ร 

กำรบริหำรงำนตำมหลกัธรรมำภิบำล 

1.  หลกันิติธรรม 

2.  หลกัคุณธรรม 

3.  หลกัความโปร่งใส 

4.  หลกัความมีส่วนร่วม 

5.  หลกัความรับผดิชอบ 

6.  หลกัความคุม้ค่า 
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ส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ 1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม  
3) หลกัความโปร่งใส 4) หลกัความมีส่วนร่วม 5) หลกัความรับผดิชอบ และ 6) หลกัความคุม้ค่า 
 3.  ขอบเขตด้ำนประชำกร   
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคือบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว  
จ านวน 109 คน แบ่งออกเป็นคณะผูบ้ริหาร จ านวน 21 คน ขา้ราชการ จ านวน 24 คน ลูกจา้งประจ า
จ านวน 3 คนพนกังานจา้งตามภารกิจ จ านวน 33 คน และพนกังานจา้งทัว่ไป จ านวน 28 คน  
(ขอ้มูลบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว ปีงบประมาณ 2559) 
  3.1  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
  3.2  ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ร่ิมด าเนินการงานในการวจิยัตั้งแต่เดือนตุลาคม พ.ศ. 2558 
ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2559 รวมเป็นระยะเวลา 8 เดือน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ดา้นผูบ้ริหาร หมายถึง คุณลกัษณะของคณะผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว 
ประกอบดว้ย นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล รองนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลและสมาชิก 
สภาองคก์ารบริหารส่วนต าบลซ่ึงตอ้งมีภาวะผูน้ าสูง มีความรับผดิชอบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี 
มีความซ่ือสัตย ์มีความสารถในการบริหารงานและมอบหมายงาน สามารถสร้างแรงจูงใจ 
ใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานเป็นผูมี้ทกัษะและประสบการณ์ เป็นผูท่ี้มีจิตสาธารณะ เป็นตวัอยา่งท่ีดี 
แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 ดา้นพนกังาน หมายถึง คุณลกัษณะของขา้ราชการลูกจา้งประจ า พนกังานจา้งตามภารกิจ
และพนกังานจา้งทัว่ไปขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวจะตอ้งเป็นผูท่ี้ตอ้งรักษาระเบียบวินยั
มีการพฒันาฝึกฝนตนเองใหมี้ความรู้ ความสามารถอยูเ่สมอ มีการสัง่สมความเช่ียวชาญ มีจริยธรรม
ในการท างาน มีจิตบริการ มีสมรรถนะสูงไม่เลือกปฏิบติั มีความรับผดิชอบต่อประชาชน มีทกัษะ
ในการปฏิบติังาน 
 ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวมีการก าหนด
ยทุธศาสตร์แนวทางการพฒันาอยา่งชดัเจน มีการรายงานผลการประมินอยา่งต่อเน่ือง 
มีการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์ร มีการก าหนดวิสยัทศัน์ภารกิจ 
และวตัถุประสงคอ์ยา่งเป็นระบบ มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
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อยา่งชดัเจนและเป็นไปตามทิศทางเดียวกนั 
 ดา้นโครงสร้างองคก์ร หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวมีการจดัโครงสร้าง
อ านาจหนา้ท่ีหนา้ท่ีของหน่วยงาน มีการมอบอ านาจหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน มีการแบ่งงานออกเป็น
สดัส่วนอยา่งชดัเจน เพื่อเป็นการลดขั้นตอนในการปฏิบติังานและเพิ่มความคล่องตวั 
 การบริหารงาน หมายถึง การด าเนินงาน การส่งเสริม การพฒันา และแกไ้ขปรับปรุง 
ในการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ โดยมีการจดัท าแผนและเป้าหมายอยา่งชดัเจน 
สามารถตรวจสอบได ้
 หลกัธรรมมาภิบาล หมายถึง หลกัการบริหารจดัการและการด าเนินงานต่าง ๆ ซ่ึงเป็น
แนวทางส าคญัในการจดัระเบียบ โดยยดึหลกัคุณธรรมทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  หลกันิติธรรม หมายถึง ตรากฎหมาย และกฎขอ้บงัคบัใหท้นัสมยัและเป็นธรรม 
เป็นท่ียอมรับของสงัคมอนัจะท าใหส้งัคมยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ
หลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
 2. หลกัคุณธรรม หมายถึง การบริหารโดยยดึหลกัและเช่ือมัน่ในความถูกตอ้งและดีงาม
เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานหรือสมาชิกในองคก์รยดึถือปฏิบติั เพื่อใหมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต ความเสียสละ
ความอดทนขยนัหมัน่เพยีรและความมีระเบียบวนิยั 
 3.  หลกัความโปร่งใส หมายถึง สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัการปรับปรุงกลไก 
การท างานของทุกฝ่ายใหมี้ความโปร่งใส การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน ์
อยา่งตรงไปตรงมาเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวกและมีกระบวนการตรวจสอบท่ีถูกตอ้งและชดัเจน 
 4.  หลกัความมีส่วนร่วม หมายถึง เป็นการเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมรับรู้ 
และร่วมแสดงความคิดเห็นในการตดัสินใจ ประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ โดยเปิดโอกาส 
ไดอ้ยา่งเสรี 
 5.  หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง เป็นการตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ีมีความส านึก
รับผดิชอบต่อส่วนรวมมีความกระตือรือร้นในการท างานการแกปั้ญหาขององคก์รและการเคารพ 
ในความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัและความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท า 
 6.  หลกัความคุม้ค่า หมายถึง เป็นการบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยรณรงคใ์หมี้ความประหยดั 
และพฒันาทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 



บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัทบทวนเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาล และปัจจยัการบริหารท่ีสัมพนัธ์กบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล 
เพื่อน ามาสร้างกรอบแนวคิดในการศึกษาดงัน้ี 
 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัหลกัธรรมาภิบาล 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 4.  แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
  4.1  ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นผูบ้ริหารกบัการบริหารงาน 
  4.2  ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นพนกังานกบัการบริหารงาน 
  4.3  ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นยทุธศาสตร์องคก์รกบัการบริหารงาน 
  4.4  ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นโครงสร้างองคก์รกบัการบริหารงาน 
 5.  ขอ้มูลทัว่ไปขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 6.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 7.  ท่ีมาของตวัแปรและสมมติฐานการวิจยั 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการบริหาร 
 ค าวา่ “บริหาร” มาจากค าวา่ Administration มีความหมายเหมือนกบัค าวา่ Management 
ฉะนั้นจึงมีการใชท้ั้งสองค าน้ีในลกัษณะเดียวกนัแต่ค าวา่ Management มกัจะใชใ้นการบริหาร
องคก์ารหรือหน่วยงานท่ีมุ่งในดา้นผลก าไรแต่การบริหารงานภาครัฐนั้นมิไดมุ่้งหวงัผลก าไร 
หรือขาดทุนจึงใชค้  าวา่ Administration จึงจะเหมาะสมท่ีสุดการบริหาร (Administration)  
เป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการด าเนินงานขององคก์ารเพราะเป็นเคร่ืองมือส าคญั 
ท่ีจะช้ีใหเ้ห็นความส าเร็จหรือความลม้เหลว ความมีประสิทธิภาพหรือความไร้ประสิทธิภาพ 
ของหน่วยงานการบริหารเป็นเคร่ืองบ่งช้ีใหท้ราบถึงความเจริญกา้วหนา้ของสงัคม ความกา้วหนา้
ของวิทยาการต่าง ๆ การบริหารงานท่ีส าคญัจะน าไปสู่ความกา้วหนา้ การบริหารเป็นลกัษณะ 
การท างานร่วมกนัของกลุ่มบุคคลในองคก์ารซ่ึงมีการวนิิจฉยัสัง่การ นกับริหารจะตอ้งค านึงถึงปัจจยั
ส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ การวินิจฉยัสัง่การเป็นเคร่ืองแสดงใหท้ราบถึงความสามารถของนกับริหาร 
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และความเจริญเติบโตของการบริหารชีวิตประจ าวนัของมนุษยไ์ม่วา่ในครอบครัวหรือองคก์ารใด 
ยอ่มเก่ียวขอ้งกบัการบริหารอยูเ่สมอ (ทอปัด สร้อยเพช็ร, 2556) 
 จากการทบทวนพบวา่ มีนกับริหาร นกัวิชาการ และนกัการศึกษามากมายหลายท่าน 
ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารไวห้ลายทศันะ ซ่ึงพอสรุปไดด้งัน้ี 
 วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2545) กล่าววา่ กระบวนการบริหารเกิดไดห้ลายแนวคิด เช่น  
โพสดค์อร์บ (POSDC๐RB) เกิดจากแนวคิดของ ลูเธอร์ กลิูค (Luther Gulick) และ ลินดอล เออร์วิค 
(Lyndall Urwick) ประกอบดว้ยขนัตอนการบริหาร 7 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน (Planning) 
การจดัองคกา์ร (Organizing) การบริงานบุคคล (Staffing) การอ านวยการ (Directing) 
การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting)  
ขณะท่ีกระบวนการบริหารตามแนวคิดของ เฮน็รี ฟาโยล (Henry Fayol) ประกอบดว้ย 5 ประการ 
ไดแ้ก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองคก์าร (Organizing) 3) การบงัคบัการ (Commanding) 
4) การประสานงาน (Coordinating) และ 5) การควบคุมงาน (Controlling) หรือรวมเรียกวา่  
พอคค ์(POCCC) 
 คณาจารยภ์าควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง (2549) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  
เป็นตน้ก าเนิดในการเสนอองคป์ระกอบมูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ 4 ประการ 
ท่ีเรียกวา่ POCC ไวด้งัน้ี 
 1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง การสร้างทางเลือกหรือแนวทางด าเนินการไว ้
ล่วงหนา้ เพื่อใชใ้นการตดัสินใจในอนาคต 
 2.  การจดัองคก์าร (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้างหน่วยงานและระบุ
หนา้ท่ีโดยการผสมผสานระหวา่งวตัถุ คน เงิน  
 3.  การบงัคบับญัชา (Commanding) หมายถึง การท าใหเ้กิดการด าเนินงานตามท่ีได ้
มีการก าหนดไวซ่ึ้งการบงัคบับญัชาท่ีดีนั้นจะตอ้งมีการติดต่อส่ือสาร 2 ทาง กล่าวคือ การยอมให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถแสดงความคิดเห็นได ้
 4.  การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผูป้ฏิบติังาน    
พระปิยวฒัน์ ปิยสีโล (จกัร์แต) (2554) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การบริหารไดค้รอบคลุม 
ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี คือ เป้าหมายบุคลากรและทรัพยากรต่าง ๆ การบริหารจดัเป็นศาสตร์แขนงหน่ึง
ในทางสงัคมศาสตร์ท่ีน าเอาหลกัการและทฤษฎีต่าง ๆ ทางมานุษยวิทยา สังคมวิทยา จิตวิทยา  
และพฤติกรรมศาสตร์มาใชไ้ม่ใชศ้าสตร์อยา่งเดียวและยงัตอ้งใชศิ้ลป์เขา้ควบคู่ไปดว้ย คือ 
ตอ้งสามารถประยกุตค์วามรู้ต่าง ๆ ทางการบริหารใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ท่ีเป็นจริงและการบริหาร
นั้นจะครอบคลุมถึงหนา้ท่ีการบริหารอนัประกอบดว้ยการวางแผนการจดัองคก์ารการสัง่การ 
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การมอบหมายงาน การรายงาน และการงบประมาณนอกจากน้ีองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการบริหาร
จะประกอบไปดว้ย วตัถุประสงคท่ี์แน่นอน ทรัพยากรในการบริหารการประสานระหวา่งกนั 
และประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการท างาน   
 จนัทรานี สงวนนาม (2545) กล่าววา่ การบริหารเป็นเร่ืองของการท ากิจกรรม 
โดยผูบ้ริหาร และสมาชิกในองคก์ารเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยการใช้
ทรัพยากรและเทคโนโลยใีหเ้กิดประโยชนสู์งสุด 
 พนสั หนันาคินทร์ (2542) กล่าววา่ การบริหาร คือ กระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชอ้  านาจ
ตลอดจนทรัพยากรต่าง ๆ เช่น คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ท่ีมีอยูห่รือคาดวา่จะมีจดัการด าเนินงาน 
ของสถาบนัหรือหน่วยงานนั้น ๆ ใหด้ าเนินไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ 
 สมยศ นาวกีาร (2544) ไดใ้หค้วามหมายการบริหารวา่หมายถึง กระบวนการของ 
การวางแผนการจดัองคก์ารการสัง่การ และการควบคุมก ากบัความพยายามของสมาชิกขององคก์าร  
และใชท้รัพยากรอ่ืน ๆ เพื่อความส าเร็จขององคก์ารท่ีก าหนดตามเป้าหมาย 
 ภาวดิา ธาราศรีสุทธิ และวิบูลย ์โตวณะบุตร (2542) กล่าววา่ การบริหาร หมายถึง 
การจดัการหรือการควบคุมกิจการต่าง ๆ ของรัฐ เช่น การบริหารการเงินของมูลนิธิการบริหาร
กิจการภาษีการบริหารกิจการแพทยก์ารบริหารท่ีดินรกร้างวา่งเปล่า การบริหารการก่อสร้าง 
การบริหารกิจการอุตสาหกรรมและอ่ืน ๆ ท่ีเป็นงานท่ีเรียกกนัวา่รัฐประศาสนศาสตร์ (Public 
administration) 
 พยอม วงศส์ารศรี (2542) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการ 
ท่ีผูจ้ดัการใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ต่าง ๆ ด าเนินกิจการตามขั้นตอนต่าง ๆ โดยอาศยัความร่วมแรง 
ร่วมใจของสมาชิกในองคก์าร การตระหนกัถึงความสามารถความถนดัความตอ้งการ 
และความมุ่งหวงัดา้นความเจริญกา้วหนา้ในการปฏิบติังานของสมาชิกในองคก์ารควบคู่ไปดว้ย
องคก์ารจึงจะสมัฤทธิผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
 ดงันั้น จากความหมายของการบริหารดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัสรุปไดว้า่ การบริหาร
หมายถึง กระบวนการทางสงัคมท่ีผูบ้ริหารใชส้ าหรับตดัสินใจกระบวนการในการท างานร่วมกนั
ของผูบ้ริหารและสมาชิกในองคก์าร โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั เกิดความร่วมมือกนั 
ในการปฏิบติังานเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
ต่อองคก์ร 
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แนวคดิเกีย่วกบัหลกัธรรมาภบิาล 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2546) ไดก้ล่าวถึง “หลกัธรรมาภิบาล” 
หรืออาจเรียกไดว้า่ “การบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี หลกัธรรมรัฐ และบรรษทัภิบาล ฯลฯ” 
ซ่ึงเรารู้จกักนัในนาม “Good Governance” หมายถึง การปกครองท่ีเป็นธรรมนั้นไม่ใช่แนวความคิด
ใหม่ท่ีเกิดข้ึนในสงัคม แต่เป็นการสะสมความรู้ท่ีเป็นวฒันธรรม ในการอยูร่่วมกนัเป็นสงัคม 
ของมวลมนุษยเ์ป็นพนั ๆ ปี ซ่ึงเป็นหลกัการเพื่อการอยูร่่วมกนัในบา้นเมืองและสงัคมอยา่งมี 
ความสงบสุขสามารถประสานประโยชน์และคล่ีคลายปัญหาขอ้ขดัแยง้ โดยสันติวิธีและพฒันา
สงัคมใหมี้ความยัง่ยนื 
 ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี  
พ.ศ. 2542 ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดีเป็นแนวทางส าคญั 
ในการจดัระเบียบใหส้งัคมรัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชาชน ซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ  
ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจ สามารถอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข มีความรู้รักสามคัคี 
และร่วมกนัเป็นพลงั ก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื และเป็นส่วนเสริมความเขม้แขง็ 
หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศ เพื่อบรรเทาป้องกนัหรือแกไ้ขเยยีวยาภาวะวิกฤติภยนัตราย 
ท่ีหากจะมีมาในอนาคตเพราะสงัคมจะรู้สึกถึงความยติุธรรม ความโปร่งใส และความมีส่วนร่วม 
อนัเป็นคุณลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์และการปกครองแบบประชาธิปไตย 
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นพระประมุข สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย รัฐธรรมนูญ และกระแส 
โลกยคุปัจจุบนั 
 สุเมธ แสงน่ิมนวล (2552) ธรรมาภิบาล เป็นพื้นฐานท่ีจะช่วยพฒันาสงัคมทั้งระบบ 
ใหมี้คุณภาพ และมีประสิทธิภาพ โดยยดึถือหลกั 6 ประการ คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า องคก์รทางธุรกิจ
สามารถนาหลกัดงักล่าวมาปรับใชเ้พื่อเป็นแนวทางน าพาองคก์รและสงัคมกา้วไปสู่ความส าเร็จ
พร้อม ๆ กนั การบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไม่เหมือนกบัการบริหารงานของ 
ทางภาคเอกชนท่ีมุ่งก าไรเป็นเป้าหมายเป็นส่ิงส าคญั แต่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะมุ่ง 
ความพึงพอใจของประชาชนเป็นหลกัและส่ิงท่ีตอ้งมุ่งเนน้อยา่งเตม็ท่ี คือ การ “บ าบดัทุกข ์ 
บ ารุงสุข” หรือการท าใหป้ระชาชนพน้ทุกข ์มีสุข นัน่เอง 
 เจริญพงษ ์วิญญูนุรักษ ์(2543) ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาล (Good governance)   
วา่เป็นกฎเกณฑก์ารปกครองบ ารุงรักษาบา้นเมืองท่ีดีหรือกฎเกณฑท่ี์ดีของบา้นเมืองและสงัคม 



12 

โดยมีขอบเขตของความหมายรวมไปถึงการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดีซ่ึงครอบคลุม   
ทุกพื้นภาคส่วนของสงัคมรวมไปถึงการจดัระบบองคก์รและกลไกของคณะรัฐมนตรีส่วนราชการ  
องคก์รของรัฐ และรัฐบาลท่ีไม่ใช่ส่วนราชการการบริหารราชการส่วนภูมิภาคและทอ้งถ่ินองคก์าร 
ท่ีไม่ใช่รัฐบาล (Independent organization) องคก์รของเอกชนกลุ่มชมรมและสมาคมต่าง ๆ  
นิติบุคคลภาคเอกชนและประชาสังคม (Civil society) ขณะเดียวกนัยงัรวมไปถึงการก าหนด
ความสัมพนัธร์ะหวา่งส่วนต่าง ๆ ขา้งตน้ดว้ยปัญญา 
 ปัญญา ฉายะจินดาวงศ ์และรัชนี ภู่ตระกลู (2545) ไดส้รุปความหมายของธรรมาภิบาลวา่
การบริหารการจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสงัคมเพื่อการพฒันาของประเทศ 
โดยมีการเช่ือมโยงองคป์ระกอบทั้ง 3 ส่วนของสงัคม คือ ภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสงัคม
และใหมี้การสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนัอยา่งสร้างสรรคก่์อใหเ้กิดความสมัพนัธ์ระหวา่งเศรษฐกิจ 
สงัคมการเมืองอยา่งสมดุลส่งผลใหส้งัคมด ารงอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติตลอดจนมีการใชอ้  านาจ 
ในการพฒันาประเทศชาติใหเ้ป็นไปอยา่งมัน่คงย ัง่ยนืและมีเสถียรภาพ 
 สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) ไดอ้ธิบายวา่ ธรรมาภิบาล หมายถึง การบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสังคมท่ีดีใหค้วามส าคญัในการจดัระเบียบใหส้ังคมใหภ้าครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน 
และประชาชนซ่ึงครอบคลุมถึงฝ่ายวิชาการ ฝ่ายปฏิบติัการ ฝ่ายราชการ และฝ่ายธุรกิจสามารถ 
อยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุขมีความรู้รักสามคัคี และร่วมกนัเป็นพลงัก่อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
และเป็นส่วนเสริมความเขม้แขง็หรือสร้างภูมิคุม้กนัแก่ประเทศเพื่อบรรเทาป้องกนัหรือแกไ้ข
เยยีวยาภาวะวิกฤติภยนัตรายท่ีอาจจะมีมาในอนาคตเพราะสงัคมจะรู้สึกถึงความยติุธรรม 
ความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมอนัเป็นลกัษณะส าคญัของศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละการปกครอง
แบบระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นพระประมุข สอดคลอ้งกบัความเป็นไทย
ตามแบบรัฐธรรมนูญและกระแสโลกยคุปัจจุบนั 
 ดงันั้น ความหมายของธรรมาภิบาลจึงหมายถึง การจดัระบบบริหารบา้นเมืองและสังคม
ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพตามหลกักฎหมายและการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
โดยการจดัทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสงัคมเพื่อการพฒันาของประเทศอยา่งย ัง่ยนืใหภ้าครัฐ 
ภาคธุรกิจเอกชน และประชาชนสามารถร่วมกนัรับผดิชอบ ในระบบบริหารกิจการดงักล่าวดว้ย 
การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารและใหโ้อกาสตรวจสอบไดต้ลอดจนขยายกิจการภาครัฐไปสู่ประชาชน
อยา่งรวดเร็วและเป็นธรรมโดยยดึถือหลกั 6 ประการ คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบและหลกัความคุม้ค่า 
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แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาล 
 รัฐบาลไทยมีมติเห็นชอบกบัวาระแห่งชาติวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมือง 
และสงัคมท่ีดีข้ึนเม่ือวนัท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 และไดป้ระกาศเป็นระเบียบส านกังาน
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 
โดยมีวตัถุประสงคท่ี์จะส่งเสริมและผลกัดนัใหภ้าครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาคประชาชน 
ตระหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ีในการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมร่วมกนั เพื่อใหเ้กิดความสุข
ความปลอดภยัแก่ประชาชนและท าใหก้ารเมือง เศรษฐกิจ สงัคมมีเสถียรภาพเอ้ือต่อการพฒันา
ประเทศท่ีย ัง่ยนืต่อไป ในช่วง 20 ปีท่ีผา่นมามีการเปล่ียนแปลงทั้งทางการเมืองการพฒันา
ประชาธิปไตยท่ีเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนและการพฒันาดา้นต่าง ๆ เขา้สู่ยคุโลกาภิวตัน์  
การเปล่ียนแปลงน้ีส่งผลใหป้ระเทศต่าง ๆ ทัว่โลกตอ้งต่ืนตวัและไดทุ่้มเททรัพยากรเพื่อการปฏิรูป
การบริหารกิจการบา้นเมือง และสงัคมของตนเองใหท้นัโลกทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม
และกติกาใหม่ของสงัคม สาเหตุหลกัท่ีผลกัดนัใหก้ระแสการปฏิรูปเกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  
(บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และบุญมี ล้ี, 2546) ไดแ้ก่ ภาครัฐในโลกยคุใหม่ตอ้งปรับลดบทบาท 
จากผูป้กครองเป็นผูใ้หบ้ริการและธ ารงรักษาความเป็นธรรมในสงัคม ภาคประชาชน และ
ภาคเอกชนมีบทบาทในการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมมากข้ึนภาคเอกชนไดป้รับปรุงระบบ
การบริหารจดัการตามหลกัการ บริหารงานสมยัใหม่อยา่งต่อเน่ืองและรวดเร็วเพื่อความอยูร่อด 
และการแข่งขนั ภาครัฐไม่สามารถปรับตวัใหไ้ดท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของโลกท่ีรวดเร็ว รุนแรง
เปิดกวา้งและมีการแข่งขนัสูงข้ึน ผลจากการท่ีภาครัฐปรับตวัไม่ทนัการณ์ ภาครัฐมีความอ่อนแอ
ลา้สมยัไม่สามารถบริหารจดัการประเทศอยา่งมีประสิทธิภาพ ส่งผลใหเ้กิดภาวะเศรษฐกิจ
ภายในประเทศตกต ่า เกิดภาระหน้ีท่วมทน้ สังคมเส่ือมศรัทธาในภาครัฐทั้งในเร่ืองการบริหาร 
และการทุจริตประพฤติมิชอบ 
 ท่ามกลางกระแสการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว กติกาของสังคม และการบริหารจดัการ
บา้นเมืองท่ีใชจ้  าเป็นตอ้งมีการปรับเปล่ียนตามยคุตามสมยัในสงัคมสมยัใหม่ ทุกประเทศมีแนวทาง 
การปรับปรุงการบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีเป็นจุดร่วมเหมือนกนั คือ ความสงบสุขของ 
ประชาชน เสถียรภาพความมัน่คงทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองมีการพฒันาประเทศอยา่งสมดุล
เท่าทนัโลก อนัจะน าไปสู่ความสามารถในการแข่งขนัในเวทีโลกไดป้ระเทศไทยกมี็การปรับเปล่ียน 
หลายประการโดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงเพื่อก าหนดหลกัเกณฑข์องสงัคมใหม่ โดยปรากฏ 
ใน “รัฐธรรมนูญฉบบัประชาชน” เม่ือวนัท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ. 2540 ซ่ึงสาระส าคญัของรัฐธรรมนูญ
ฉบบัน้ี คือ ความพยายามในการสร้างระบบการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีส าหรับสังคมไทย 
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โดยเนน้การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจของภาครัฐมากข้ึนการประกนั
และคุม้ครองสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนภาครัฐมีการบริหารการปกครองท่ีโปร่งใส สามารถ 
ถูกตรวจสอบโดยประชาชนมากข้ึน (เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2550) 
 พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) (2554) ไดก้ล่าวถึง การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล  
ซ่ึงพอสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  หลกันิติธรรมเป็นหลกัการในการใชก้ฎเกณฑเ์ป็นบรรทดัฐานในการปกครอง
กฎเกณฑน้ี์อาจหมายถึง ตวับทกฎหายระเบียบวนิยัขอ้บงัคบักติกาหรือขอ้ตกลงในระดบัต่าง ๆ
รวมถึงกฎเกณฑท่ี์มิไดเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร เช่น ธรรมเนียมประเพณี ศาสนา และศีลธรรม 
โดยการใชก้ฎเกณฑด์งักล่าวตอ้งมีความยติุธรรมชดัเจนความเสมอภาคความเป็นธรรม 
และมีความชอบธรรมไดรั้บการยอมรับและปฏิบติัตามดว้ยกระบวนการยติุธรรมโปร่งใส 
และตรวจสอบไดเ้พื่อใหเ้กิดความสงบเรียบร้อยสนัติสุขในหมู่คณะซ่ึงจะส่งผลใหง้าน 
มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลสูงสุด 
 2.  หลกัคุณธรรมเป็นการใชอ้  านาจท่ีชอบธรรมถูกตอ้งดีงามเพื่อส่งเสริมและสนบัสนุน
ใหส้มาชิก และประชาชนมีคุณภาพซ่ือสัตยจ์ริงใจขยนัอดทนมีระเบียบวินยัในการประกอบอาชีพ 
ท่ีสุจริตรู้จกัพึ่งพาอาศยักนัสุภาพอ่อนโยนและอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติสุข 
 3.  หลกัความโปร่งใสเป็นกระบวนการท างานท่ีกฎเกณฑแ์ละกติกาต่าง ๆ ก าหนด 
เพื่อสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัโดยการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมาของบุคคล
ในองคก์รและมีความโปร่งใสใหส้มาชิกในสงัคมเขา้ถึงไดโ้ดยไม่ปิดบงัอ าพรางและมีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบความถูกตอ้ง 
 4.  หลกัการมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการเรียนรู้ของกนัและกนัเป็นการเปิดโอกาส 
ใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นประชาชนหรือบุคลากรในหน่วยงานไดร่้วมรับรู้ร่วมแสดง 
ความคิดเห็นร่วมปฏิบติัหรือตดัสินใจตลอดจนร่วมสนบัสนุนติดตามและตรวจสอบการปฏิบติั 
ส่ิงท่ีตนร่วมตดัสินใจเพื่อใหเ้กิดพลงัในการด าเนินงานไปสู่วตัถุประสงคเ์ป้าหมายอยา่งมีคุณภาพ 
 5.  หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีการใส่ใจในปัญหา 
และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหามีจิตใจท่ีเสียสละเพื่อส่วนรวมและมีความรับผดิชอบ 
ต่อการตดัสินใจการกระท าและผลงานของตนเองท่ีปรากฏรับผดิชอบต่อสมาชิกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
องคก์รและสงัคมส่วนรวมดว้ย 
 6.  หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารจดัการโดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
ดว้ยความประหยดั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รและส่วนรวมท าใหเ้กิดการด าเนินงาน 
มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผลจากท่ีกล่าวมายอ่มแสดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนหลกัธรรมาภิบาล 
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ท่ีน ามาใชใ้นการบริหารงานท่ีจะก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดนั้น 
ตอ้งประกอบดว้ยหลกัหลกัธรรมาภิบาล 6 ประการ คือ หลกันิติธรรมหลกัคุณธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัความรับผดิชอบ หลกัการมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า 
 พระสกล ฐานธมฺโม (อินทร์คลา้ย) (2556) หลกัธรรมาภิบาล (Good governance) มาจาก
ค าวา่ธรรมะ + อภิบาลหมายความวา่ หลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดีประกอบดว้ย
หลกัพื้นฐาน 6 ประการดงัน้ี 
 1.  หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมายกฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยั และเป็นธรรม
เป็นท่ียอมรับทั้งผูอ้อกกฎและผูป้ฏิบติัตามตลอดจนทุกคนในสงัคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติั 
ตามกฎหมาย 
 2.  หลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน 
มีระเบียบตลอดจนมีความชอบธรรมในการใชอ้  านาจ 
 3.  หลกัความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษา 
ท่ีเขา้ใจง่ายประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวกเปิดเผยขอ้มูลท่ีถูกตอ้งรวดเร็วไม่บิดเบือน 
หรือปิดบงับางส่วน 
 4.  หลกัความมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหทุ้กคนในสงัคมมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ท่ีเราท าทั้งร่วมคิดร่วมท าร่วมแกไ้ขและร่วมรับผดิชอบ 
 5.  หลกัความรับผดิชอบตรวจสอบได ้นอกจากจะตอ้งมีความรับผดิชอบแลว้ยงัตอ้งสร้าง
กระบวนการใหห้น่วยงานต่าง ๆ มาตรวจสอบไดว้า่การท างานของเราโปร่งใสจริง 
 6.  หลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดคุม้เงินคุม้เวลาคุม้แรงงาน 
 พระไพฑูรย ์รตนิโก (ศรีวิชา) (2556) ไดใ้หค้วามหมายกรบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล ทั้ง 6 ประการไวด้งัน้ี 
 1.  หลกันิติธรรม หมายถึง การท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลปฏิบติัเก่ียวกบั 
การตรากฎหมาย กฎขอขอ้บงัคบัใหท้นัสมยั และเป็นธรรมเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชน 
และชุมชนยอมปฏิบติัการตามกฎหมาย   
 2.  หลกัคุณธรรม หมายถึง การปฏิบติังานท่ียดึมนัในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติังานดว้ย 
ความซ่ือสัตย ์สุจริต ยดึหลกัความถูกตอ้งใหเ้ป็นไปตามระเบียบ กฎหมายท่ีก าหนดไว ้  
 3.  หลกัความโปร่งใส หมายถึง การท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล มีการเปิดเผยขอ้มูล 
ข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมาใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวกและมีกระบวนการใหป้ระชาชน 
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ตรวจสอบได ้โดยถือปฏิบติัในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารใหป้ระชาชนทราบตามพระราชบญัญติั   
ขอ้มูลข่าวสาร พ.ศ. 2539 
 4.  หลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบลเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มี 
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานองคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือผูบ้ริหาร การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร 
การแสดงความคิดเห็น การประเมินผลงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล    
 5.  หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีอยา่งเคร่งครัด 
โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนต่อประชาชน ไดแ้ก่ การตระหนกัในหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติั 
ต่อประชาชนใส่ใจต่อปัญหาของชุมชนมีความกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาความเดือดร้อนของ 
ประชาชนใหบ้รรลุผลและกลา้ยอมรับผลการกระท า 
 6.  หลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพโดยใชท้รัพยากร 
งบประมาณใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ไดแ้ก่ การจดัซ้ือ-จดัจา้งท่ีมุ่งใหเ้กิดการประหยดั 
มีการจดัล าดบัขั้นการด าเนินงาน การจดัตั้งคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการใชจ่้าย งบประมาณ 
กล่าวโดยสรุปการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 6 ประการคือ 
  6.1  หลกันิติธรรม หมายถึง ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัใหท้นัสมยัและเป็นธรรม
เป็นท่ียอมรับของสงัคมอนัจะท าใหส้งัคมยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ
หลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
  6.2  หลกัคุณธรรม หมายถึง การบริหารโดยยดึหลกัและเช่ือมัน่ในความถูกตอ้ง 
และดีงาม เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานหรือสมาชิกในองคก์รยดึถือปฏิบติั เพื่อใหมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต  
ความเสียสละความอดทนขยนัหมัน่เพยีรและความมีระเบียบวนิยั 
  6.3  หลกัความโปร่งใส หมายถึง สร้างความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัการปรับปรุงกลไก
การท างานของทุกฝ่ายใหมี้ความโปร่งใส การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน ์
อยา่งตรงไปตรงมาเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวกและมีกระบวนการตรวจสอบท่ีถูกตอ้งและชดัเจน 
  6.4  หลกัความมีส่วนร่วม หมายถึง เป็นการเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมรับรู้
และร่วมแสดงความคิดเห็นในการตดัสินใจ ประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ โดยเปิดโอกาส 
ไดอ้ยา่งเสรี 
  6.5  หลกัความรับผดิชอบ หมายถึง เป็นการตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ีมีความส านึก
รับผดิชอบต่อส่วนรวมมีความกระตือรือร้นในการท างานการแกปั้ญหาขององคก์รและการเคารพ 
ในความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัและความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท า 
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  6.6  หลกัความคุม้ค่า หมายถึง เป็นการบริหารจดัการและใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยณรงคใ์หมี้ความประหยดัและพฒันาทรัพยากรธรรมชาติ
ใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
 

แนวคดิเกีย่วกบัปัจจยัการบริหารที่มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงาน 
 1.  ความสัมพนัธ์ระหว่างด้านผู้บริหารกบัการบริหารงาน 
 จากการทบทวนลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน พบวา่ มีนกัวิชาการ
ไดแ้สดงความคิดไวด้งัต่อไปน้ี 
 วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) ไดใ้หค้วามหมายของความสมัพนัธ์ดา้นผูบ้ริหารกบั 
การบริหารงานไวว้า่ วิธีการปรับปรุงคุณภาพซ่ึงจะน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จ มีดงัน้ี ผูบ้ริหาร 
เป็นผูน้ า ท าจริง ต่อเน่ือง เป็นผูท่ี้มีความรับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย 
มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
 ดาวริกา อกัษรถึง (2557) มีแนวคิดเก่ียวกบัผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ไวว้า่ ผูบ้ริหารมีความส าคญัต่อความส าเร็จในการสนบัสนุนของผูบ้ริหารและของผูบ้งัคบับญัชา  
การเขา้ไปมีส่วนร่วมของผูบ้ริหารและความสามารถในการสร้างแรงจูงใจใหผู้ป้ฏิบติั 
 จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) มีแนวคิดดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัการบริหารงาน
กล่าวคือ ผูบ้ริหารส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของหน่วยงาน ดงัน้ี ซ่ึงเป็นผูมี้ทกัษะ 
และความสามารถทางการบริหาร มีภาวะผูน้ าสูง มีความรับผดิชอบ มุ่งมัน่ ทุ่มเท เพื่อเสริมสร้าง 
การปฏิบติังาน 
 วศิน คมัภีร์ (2557) มีแนวคิดทางคุณลกัษณะดา้นผูบ้ริหารส่งผลต่อ 
การบริหารงาน คือ ตอ้งเป็นผูท่ี้มีจิตสาธารณะ มีจิตบริการ เปิดใจกวา้งและมีสมรรถนะสูง  
ไม่เลือกปฏิบติั ไม่คิดถึงประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้ง ส่งเสริมความเป็นธรรม  
และความเสมอภาค มีความรับผดิชอบต่อประชาชน เพือ่น าไปสู่การบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 
 สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) ไดก้ล่าวถึง ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นผูบ้ริหาร 
กบัการบริหารงานไวว้า่ ผูบ้ริหารมีอิทธิพลส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงานโดยมีคุณสมบติั
มุ่งเนน้ภาระงานและความสัมพนัธ์ระหวา่งเจา้หนา้ท่ีทุกระดบั สามารถจูงใจเจา้หนา้ท่ีทุกคนปฏิบติั
ตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งเตม็ใจและมีส่วนร่วม  
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 ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) ไดใ้หค้วามหมายของความสัมพนัธด์า้นผูบ้ริหาร    
กบัการบริหารงานไวว้า่ ผูบ้ริหารมีผลต่อการบริหารงาน โดยตอ้งเป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา น ามาซ่ึงความส าเร็จของงาน รู้จกัมอบหมายงานและพร้อมรับผดิชอบ 
ถา้หากงานท่ีมอบหมายนั้นเกิดขอ้ผดิพลาด   
 สรุปไดว้า่ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นผูบ้ริหารกบัการบริหารงาน หมายถึง มีภาวะผูน้ าสูง
มีความรับผดิชอบต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี มีความซ่ือสตัย ์มีความสารถในการบริหารงาน 
และมอบหมายงาน สามารถสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังานเป็นผูมี้ทกัษะและประสบการณ์  
เป็นผูท่ี้มีจิตสาธารณะ เป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อน ามาใชใ้นการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาล 
 2.  ความสัมพนัธ์ระหว่างด้านพนักงานกบัการบริหารงาน 
 จากการทบทวนลกัษณะของพนกังานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานพบวา่ มีนกัวิชาการ
ไดแ้สดงความคิดไวด้งัต่อไปน้ี 
 วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) ไดใ้หค้วามหมายของความสัมพนัธ์ดา้นพนกังาน 
กบัการบริหารงานไวว้า่ วิธีการปรับปรุงคุณภาพซ่ึงจะน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จมีดงัน้ี พนกังาน
เป็นผูท่ี้มีการพฒันาและปรับปรุงการรักษาระเบียบวินยั ปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ของหน่วยงานไดอ้ยา่งเหมาะสม   
 ดาวริกา อกัษรถึง (2557) มีแนวคิดเก่ียวกบัดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบั 
การบริหารงานวา่ พนกังานมีความส าคญัต่อความส าเร็จ โดยการความพร้อมและความเป็นใจ 
ของผูป้ฏิบติังาน ความผกูพนัต่อองคก์ร   
 สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) ไดก้ล่าวถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นพนกังาน 
กบัการบริหารงานไวว้า่ พนกังานมีอิทธิพลส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน โดยมี 
การก าหนดคุณลกัษณะเพื่อใหก้ารน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชเ้พื่อบรรลุผลส าเร็จ ประกอบดว้ย 
การมุ่งผลสมัฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การสัง่สมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ จริยธรรม และ 
ความร่วมแรงร่วมใจ   
 วศิน คมัภีร์ (2557) มีแนวคิดทางคุณลกัษณะดา้นพนกังานส่งผลต่อการบริหารงาน คือ 
ตอ้งเป็นผูท่ี้มีจิตสาธารณะ มีจิตบริการ เปิดใจกวา้งและมีสมรรถนะสูง ไม่เลือกปฎิบติั ไม่คิดถึง
ประโยชน์ส่วนตนและพวกพอ้ง ส่งเสริมความเป็นธรรม และความเสมอภาค มีความรับผดิชอบ 
ต่อประชาชน เพื่อน าไปสู่การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) ไดใ้หค้วามหมายของความสัมพนัธด์า้นพนกังาน 
กบัการบริหารงานไวว้า่ พนกังานมีผลต่อการบริหารงานซ่ึงตอ้งเป็นผูมี้ทกัษะในการปฏิบติังาน 
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ท่ีตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนมีทศันคติในการใหบ้ริการประชาชน หมัน่ฝึกฝน
ตนเองใหมี้ความรู้ ความสามารถ มีสมรรถนะในการปฏิบติังานท่ีสูง เพื่อน าไปสู่หลกัปฏิบติั 
ตามหลกัธรรมาภิบาล 
 สรุปไดว้า่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นพนกังานกบัการบริหารงาน หมายถึง เป็นผูท่ี้ตอ้ง
รักษาระเบียบวินยั มีการพฒันาฝึกฝนตนเองใหมี้ความรู้ความสามารถอยูเ่สมอ มีการสัง่สม 
ความเช่ียวชาญ มีจริยธรรมในการท างาน มีจิตบริการ มีสมรรถนะสูงไม่เลือกปฏิบติั 
มีความรับผดิชอบต่อประชาชน มีทกัษะในการปฏิบติังานเพื่อน ามาใชใ้นการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาล 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหว่างด้านยุทธศาสตร์องค์กรกบัการบริหารงาน 
 จากการทบทวนความหมายดา้นยทุธศาสตร์องคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน พบวา่ 
มีนกัวิชาการไดแ้สดงความคิดไวด้งัต่อไปน้ี 
 วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) ไดใ้หค้วามหมายของความสัมพนัธ์ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 
กบัการบริหารงานไวว้า่วิธีการปรับปรุงคุณภาพซ่ึงจะน าพาองคก์รสู่ความส าเร็จมีดงัน้ี ยทุธศาสตร์
องคก์รตอ้งมีการรายงานผลการประเมินต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง เพื่อความส าเร็จ 
ในการปฏิบติังาน   
 จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) มีแนวคิดดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งยทุธศาสตร์องคก์ร 
กบัการบริหารงาน คือ ยทุธศาสตร์องคก์รส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของหน่วยงานมีดงัน้ี 
ความชดัเจนดา้นกลยทุธ์ิ มีการก าหนดวิสยัทศัน์ทิศทางภารกิจและวตัถุประสงคข์ององคก์ร 
อยา่งเป็นระบบเพื่อเสริมสร้างการปฏิบติังาน 
 สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) ไดก้ล่าวถึง ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 
กบัการบริหารงานไวว้า่ยทุธศาสตร์องคก์รมีอิทธิพลส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน 
โดยใหมี้การก าหนดแนวทางชดัเจนของการด าเนินงานข้ึนมาใชต้ามหลกัธรรมาภิบาลใหบ้รรลุ 
ซ่ึงผลประกอบดว้ยการก าหนดยทุธศาสตร์ท่ีชดัเจน การถ่ายทอดยทุธศาสตร์ไปสู่ภาคปฏิบติั 
ท่ีชดัเจนและทบทวนยทุธศาสตร์การด าเนินงานเพื่อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของสงักดั 
และความตอ้งการของประชาชน  
 ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558) ไดก้ล่าวถึง ความสัมพนัธ์ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 
กบัการบริหารงาน คือ การก าหนดยทุธศาสตร์ใหเ้ห็นภาพอยา่งชดัเจน มีการด าเนินการไป 
ในทิศทางเดียวกนั 
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 สรุปไดว้า่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นยทุธศาสตร์องคก์รกบัการบริหารงาน หมายถึง 
มีการก าหนดยทุธศาสตร์แนวทางการพฒันาอยา่งชดัเจน มีการรายงานผลการประมินอยา่งต่อเน่ือง  
มีการก าหนดวสิยัทศัน์ภารกิจและวตัถุประสงคอ์ยา่งเป็นระบบ มีการก าหนดแนวทาง 
การด าเนินงานตามหลกัธรรมาภิบาลอยา่งชดัเจนและเป็นไปตามทิศทางเดียวกนัเพือ่น ามาใช ้
ในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 4.  ความสัมพนัธ์ระหว่างด้านโครงสร้างองค์กรกบัการบริหารงาน 
 จากการทบทวนความหมายดา้นโครงสร้างองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน พบวา่  
มีนกัวิชาการไดแ้สดงความคิดไวด้งัต่อไปน้ี 
 จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) มีแนวคิดดา้นความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นโครงสร้างองคก์ร 
กบัการบริหารงาน คือ โครงสร้างองคก์รส่งผลกระทบต่อการบริหารงานของหน่วยงาน โดยมี 
ความเหมาะสมดา้นโครงสร้าง มีการจดัโครงสร้างหนา้ท่ีของหน่วยงาน เพื่อเสริมสร้าง 
การปฏิบติังาน 
 วศิน คมัภีร์ (2557) มีแนวคิดทางโครงสร้างองคก์รส่งผลต่อการบริหารงาน คือ ตอ้งมี 
การมอบอ านาจ การสร้างพลงั การท างานเป็นทีม และเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพือ่น าไปสู่ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
 สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) ไดก้ล่าวถึง ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นโครงสร้างองคก์ร 
กบัการบริหารงานไวว้า่ โครงสร้างองคก์รมีอิทธิพลส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารงาน 
ในดา้นความเหมาะสมของการจดัโครงสร้างหนา้ท่ีเพื่อรองรับการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ซ่ึงประกอบดว้ยการมีโครงสร้างท่ีเรียบง่ายตามประเภทของภารกิจและแบ่งงานกนัท าท่ีชดัเจน 
การลดขั้นตอนการปฏิบติังานลง เพื่อเพิ่มความคล่องตวัและการกระจายอ านาจการตดัสินใจ 
แก่เจา้หนา้ท่ีทุกฝ่ายอยา่งทัว่ถึง  
 สรุปไดว้า่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งดา้นโครงสร้างองคก์รกบัการบริหารงาน หมายถึง 
การจดัโครงสร้างอ านาจหนา้ท่ีหนา้ท่ีของหน่วยงานเพื่อรองรับการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
มีการมอบอ านาจหนา้ท่ีในการปฏิบติังาน มีการแบ่งงานออกเป็นสดัส่วนอยา่งชดัเจน เพื่อเป็น 
การลดขั้นตอนในการปฏิบติังานและเพิ่มความคล่องตวัเพื่อน ามาใชใ้นการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาล 
 

ข้อมูลทัว่ไปขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกิว่ อ าเภอบ้านบึง จงัหวดัชลบุรี 

 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี (2558 ข) ไดจ้ดัตั้งข้ึน
ตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 เม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 
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2538 (ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 111 ตอนท่ี 53 ก ลงวนัท่ี 2 ธนัวาคม 2537) ตั้งอยูเ่ลขท่ี 
999 หมู่ท่ี 8 ถนนชลบุรี-บา้นบึง ต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีพื้นท่ีประมาณ 
222.809 ตารางกิโลเมตร หรือ 139,255.62 ไร่ ลกัษณะภูมิประเทศองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
คลองก่ิว มีสภาพพื้นท่ีเป็นท่ีราบเนินเขาพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นพื้นท่ีเกษตรกรรมส าหรับปลูกพืชไร่ เช่น 
ออ้ย มนัส าปะหลงั สับปะรด และอ่ืน ๆ ประชากรในเขตส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
ตลอดจนการรับจา้งในโรงงานอุตสาหกรรม องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีการแบ่งเขต 
การปกครองออกเป็น 9 หมู่บา้น ประชากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว ประกอบอาชีพ
รับจา้งและประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพรอง รายได ้30,000-40,000 บาท/ คน/ ปี 
ท าการเกษตรกรรม 800 ครัวเรือน องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวมีประชากรทั้งส้ิน 15,046 คน  
แยกเป็นชาย 7,442 คน หญิง 7,604 คน มีความหนาแน่นเฉล่ีย 67 คน/ ตารางกิโลเมตร 
 สภาพทางเศรษฐกิจประชากรในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่นท าไร่ออ้ยมนัส าปะหลงั สบัปะรด และมีการส่งเสริมการปลูกผกั 
ผลไม ้ตลอดจนการรับจา้งในโรงงานอุตสาหกรรมในส่วนของหน่วยงานธุรกิจ มีป๊ัมน ้ามนั 
และก๊าซ 3 แห่ง โรงงานอุตสาหกรรม 42 แห่ง สนามกอลฟ์ 3 แห่ง และร้านคา้ยอ่ย 120 แห่ง 
 สภาพทางสังคม 
 การศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีสถานศึกษาทั้งส้ิน 7 แห่ง ดงัน้ี 
 1.  ระดบัก่อนวยัเรียน จ านวน 1 แห่ง คือศูนยพ์ฒันาเดก็เลก็องคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว 
 2.  ระดบัประถมศึกษาจ านวน 3 แห่ง คือ โรงเรียนบา้นมาบคลา้ โรงเรียนบา้นหม่ืนจิต  
โรงเรียนบา้นโสม 
 3.  ระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 3 แห่ง คือ โรงเรียนคลองก่ิวยิง่วิทยา โรงเรียน 
วดัหนองน ้าเขียว โรงเรียนบา้นมาบล าบิด 
 การสาธารณสุข องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ทั้งส้ิน 2 แห่งดงัน้ี 
 1.  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบา้นหม่ืนจิต 
 2.  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพเฉลิมพระเกียรติฯ บา้นมาบล าบิด 
 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีสถานีต ารวจ  
จ  านวน 1 แห่ง และท่ีพกัสายตรวจ จ านวน 3 แห่ง 
 ด้านการบริการพืน้ฐาน 
 การไฟฟ้า 
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 1.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวมีไฟฟ้าเขา้ถึงทุกหมู่บา้น 
 2.  จ  านวนครัวเรือนท่ีใชไ้ฟฟ้า 4,881 แห่ง 
 3.  พื้นท่ีท่ีไดรั้บบริการไฟฟ้าร้อยละ 95 ของพื้นท่ีทั้งหมด 
 4.  ไฟฟ้าสาธารณะ (ไฟฟ้าส่องสวา่ง) จ านวน 551 จุดครอบคลุมถนน 59 สาย 
 การประปาองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีน ้ าประปาใชเ้ป็นบางหมู่บา้น และ 
มีบ่อบาดาลใชค้รบทุกหมู่บา้นการคมนาคมองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวมีเสน้ทางหลวง
หมายเลข 331 และ 3138 หรือสายบา้นบึง-บา้นค่าย เป็นเสน้ทางหลกัมีถนนลาดยางถนน คสล.  
และถนนลูกรังเขา้ถึงทุกหมู่บา้น 
 การโทรคมนาคมมีโทรศพัทส่์วนบุคคลในพื้นท่ี จ  านวน 1,127 เลขหมาย มีโทรศพัท์
สาธารณะเป็นบางหมู่บา้น จ านวน 15 เลขหมายมีชุมสายโทรศพัทใ์นเขตพื้นท่ี จ านวน 5 ชุมสาย  
หอกระจายข่าวองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวมีหอกระจายข่าวครบทุกหมู่บา้นไดแ้บ่งเป็นจุด
ต่าง ๆ จ านวน 45 จุด 
 วิสยัทศันก์ารพฒันาขององคก์ารบริหารส่วนต าบล “มีสาธารณูปโภคทุกหมู่บา้น  
ร่วมสร้างชุมชนใหเ้ขม้แขง็ร่วมแรงพฒันาเศรษฐกิจส่งเสริมคุณภาพชีวติ ไร้มลพิษทุกดา้น 
การศึกษาทนักาลดา้นส่ือสารไร้พรมแดน” 
 วิสยัทศัน์ของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน “ประชาชนชาวคลองก่ิว มีความร่มเยน็เป็นสุข 
มีความสงบ สะดวก สะอาด ปลอดภยั มีการศึกษาดี มีอาชีพ มีสุขภาพแขง็แรง มีคุณภาพชีวิต 
และส่ิงแวดลอ้มท่ีดี โดยการบริหารจดัการท่ีดีตาม หลกัธรรมาภิบาล” 
 การวิเคราะห์ศกัยภาพเพื่อประเมินสถานการณ์การพฒันาในปัจจุบนั และโอกาส 
การพฒันาในดา้นการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล ดว้ยเทคนิค SWOT Analysis 
 การวิเคราะห์จุดแขง็ (Strengts) ผูบ้ริหารมีนโยบาย ใหค้วามส าคญักบัการบริหารจดัการ
ตามหลกัธรรมาภิบาล อยา่งจริงจงั-ส่วนราชการ และประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ีใหค้วามร่วมมือ
ในการด าเนินการเป็นอยา่งดี 
 การวิเคราะห์จุดอ่อน (Weaknesses) ประชาชนบางส่วนยงัขาดความเขา้ใจและไม่ให้
ความส าคญัและความร่วมมือกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน ยงัขาดความรู้
ความเขา้ใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี  
 การวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) จดัใหมี้การฝึกอบรม ทบทวนความรู้ และ 
ความเขา้ใจใหก้บัประชาชนและเจา้หนา้ท่ี ผูป้ฏิบติังานอยา่ง ต่อเน่ือง 
 การวิเคราะอุปสรรค (Threats) มีพื้นท่ีกวา้งขวางมาก และส่วนใหญ่ห่างไกล  
จากความเจริญ การเดินทางเขา้ไปถึงค่อนขา้งใชเ้วลานานมาก-มีระเบียบ กฎหมาย และขั้นตอน 
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การด าเนินการท่ียุง่ยาก และซบัซอ้นท าใหเ้กิดความล่าชา้และขาดความคล่องตวัในการปฏิบติังาน 
 แนวทางการพฒันาทอ้งถ่ิน (แผนพฒันาสามปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2560 เพิ่มเติม 
ฉบบัท่ี 1 องคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว) 
 1.  ยทุธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน/ สาธารณูปโภค    
  1.1  พฒันาประปาชุมชนท่ีสะอาด/ พอเพียง และมีคุณภาพ    
  1.2  จดัการแหล่งน ้าใหเ้พยีงพอ เพื่อเป็นตน้ทุนใชใ้นดา้นการเกษตร/ อุตสาหกรรม/
อุปโภค บริโภค และการท่องเท่ียว    
  1.3  พฒันาถนน/ สะพาน/ ท่อระบายน ้า/ รางระบายน ้าใหไ้ดม้าตรฐาน โดยใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม 
  1.4  พฒันาระบบไฟฟ้า 
  1.5  พฒันาระบบจราจรและความปลอดภยับนทอ้งถนน    
  1.6  ปรับปรุงเครือข่ายเสน้ทางคมนาคม ความเช่ือมโยงสู่การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ  
การท่องเท่ียว และการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 
  1.7  พฒันาระบบโทรศพัท ์และอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
  1.8  พฒันาระบบผงัเมือง/ และงานการควบคุมอาคาร 
  1.9  ส่งเสริมและพฒันาขนส่งมวลชน 
 2.  ยทุธศาสตร์การส่งเสริมวฒันธรรมและการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนื 
  2.1  ส่งเสริมวฒันธรรม ประเพณีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหย้ ัง่ยนื 
  2.2  ส่งเสริมศาสนา และวฒันธรรมของทอ้งถ่ินใหค้งอยูแ่ละย ัง่ยนื 
  2.3  พฒันารูปแบบวฒันธรรม และการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์โดยชุมชนมีส่วนร่วม
จดัการและสร้างจุดเด่นท่ีเอ้ือต่อการท่องเท่ียว 
  2.4   ก าหนดโซน/ รูปแบบท่องเท่ียว และบุคลากรท่องเท่ียว ภาคีทุกภาคส่วน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวโดยมีแผนท่ีชดัเจนร่วมกนั 
  2.5  ยกระดบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน/ วฒันธรรมใหเ้ช่ือมโยงกบัการท่องเท่ียว 
และคงเอกลกัษณ์ชุมชน 
  2.6  พฒันาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของทอ้งถ่ินใหไ้ดม้าตรฐาน 
  2.7  ส่งเสริมศกัยภาพผูป้ระกอบการในการใหบ้ริการดา้นการท่องเท่ียว 
 3.  ยทุธศาสตร์การพฒันาการเกษตร/ อุตสาหกรรมใหไ้ดม้าตรฐาน 
  3.1  ยกระดบัความรู้/ ทกัษะดา้นการเกษตร และประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยท่ีีเหมาะสม 
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  3.2  เพิ่มมูลค่าสินคา้เกษตรใหไ้ดม้าตรฐาน และรวมกลุ่มวิสาหกิจในการบริหาร
จดัการ 
  3.3  พฒันาเศรษฐกิจพอเพยีงท่ีสอดคลอ้งกบัการบริหารจดัสรรน ้า/ ระบบนิเวศน ์
ท่ีเหมาะสม 
  3.4  สร้างความร่วมมือกบัผูป้ระกอบการในการพฒันาธุรกิจท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม
ใหไ้ดม้าตรฐาน  
 4.  ยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพชีวิตคู่เศรษฐกิจพอเพียง    
  4.1  ยกระดบัคุณภาพชีวิตผูด้อ้ยโอกาสใหมี้สวสัดิการท่ีดีไดม้าตรฐานมีอาชีพ
ทางเลือกท่ีเหมาะสม    
  4.2  ส่งเสริมเดก็/ เยาวชนใหมี้ทกัษะชีวติท่ีดีและเพิ่มพื้นท่ีสร้างสรรคท่ี์เหมาะสม    
  4.3  ส่งเสริม และเพิ่มโอกาสการมีงานท าและมีรายไดเ้พิม่มากข้ึน    
  4.4  พฒันาคุณภาพการศึกษาทั้งใน-นอกระบบ และยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ของเด็ก/ เยาวชน      
  4.5  พฒันาการกีฬาเดก็/ เยาวชน/ ประชาชนพร้อมทั้งจดัหาสถานท่ี/ บ ารุงรักษา 
ซ่อมแซมใหพ้ร้อมส าหรับรองรับการพฒันา 
  4.6  พฒันาส่งเสริมสุขภาพอนามยัของประชาชนใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดี    
  4.7  พฒันาและส่งเสริมการป้องกนั และระงบัการระบาดของโรคติดต่อ    
  4.8  การพฒันาระบบสวสัดิการสังคมของประชาชน    
  4.9  ส่งเสริมคุณภาพสินคา้ ผลิตภณัฑ ์และความเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินสู่ระดบั
ภาค 
 5.  ยทุธศาสตร์การอนุรักษ/์ ฟ้ืนฟูส่ิงแวดลอ้ม และพลงังาน    
  5.1  พฒันาระบบการบริหารจดัการขยะ/ น ้าเสีย และมลภาวะอ่ืน ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพ 
  5.2  ปลูกฝังจิตส านึกเดก็/ เยาวชน และประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม/ มีเครือข่ายเฝ้าระวงัท่ีดี    
  5.3  อนุรักษ/์ ฟ้ืนฟูทรัพยากรท่ีดิน ป่าไม ้ทะเล ชายฝ่ัง โดยการจดัการแบบบูรณาการ
ใหค้งความอุดมสมบูรณ์ย ัง่ยนืและส่งเสริมการใชพ้ลงังานท่ีเหมาะสม 
  5.4  ส่งเสริมเครือข่าย/ จดัตั้งศูนย ์และกลไกเฝ้าระวงัเตือนภยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม/
ธรรมชาติ 
 6.  ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล 
  6.1  พฒันาทกัษะผูน้ าระบบขอ้มูลและยกระดบัการวางแผนชุมชนใหเ้ช่ือมโยงกบั 
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การพฒันาทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง 
  6.2  พฒันาหน่วยงาน/ ศกัยภาพบุคลากรทอ้งถ่ินใหมี้ทกัษะ/ เช่ียวชาญเฉพาะทาง 
และสามารถประยกุตค์วามรู้ในการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
  6.3  ส่งเสริมการบริหารจดัการร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ 
  6.4  ส่งเสริมการบริหารจดัการองคก์รตามหลกัการบริหารจดัการท่ีดี   
 7.  ยทุธศาสตร์ดา้นความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
  7.1  การป้องกนัและฟ้ืนฟูผูติ้ดยาเสพติด 
  7.2  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมและเฝ้าระวงัดา้นยาเสพติด 
  7.3  ร่วมส่งเสริมกิจกรรมการกีฬาใหทุ้กหมู่บา้นไดมี้การเล่นกีฬาเป็นประจ าทุก ๆ วนั 
  7.4  สนบัสนุนการรักษาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวแบ่งส่วนราชการออกเป็น 5 กอง ดงัน้ี 
 1.  ส านกัปลดั 
 2.  กองคลงั 
 3.  กองช่าง 
 4.  กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 
 5.  กองการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
 รางวลัเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลท่ีไดรั้บตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 ถึง 
ปี พ.ศ. 2557 (องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี, 2558 ข) 
 1.  ไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี พ.ศ. 2551 
โดยคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมกบักระทรวงมหาดไทย    
 2.  ไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี พ.ศ. 2552 
โดยคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมกบักระทรวงมหาดไทย    
 3.  ไดรั้บรางวลัพระปกเกลา้ ประจ าปี พ.ศ. 2552 ดา้นความโปร่งใสและส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนโดยสถาบนัพระปกเกลา้ 
 4.  ไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี พ.ศ. 2554 
โดยคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน   
 5.   ไดรั้บรางวลัพระปกเกลา้ ประจ าปี พ.ศ. 2554 ดา้นความโปร่งใสและส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของประชาชน โดยสถาบนัพระปกเกลา้ 
 6.  ไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัเกบ็
รายไดปี้งบประมาณ พ.ศ. 2554 โดยคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครอง 
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ส่วนทอ้งถ่ิน 
 7.  ไดรั้บรางวลัพระปกเกลา้ ประจ าปี พ.ศ. 2555 ดา้นความโปร่งใสและส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของประชาชน โดยสถาบนัพระปกเกลา้ 
 8.  ไดรั้บรางวลัชมเชย องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี 
พ.ศ. 2556 โดยคณะกรรมการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 9.  ไดรั้บรางวลัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดีเด่น ประจ าปี พ.ศ. 2557 ดา้นการบริหาร
จดัการท่ีดี โดยคณะกรรมการอ านวยการจดังาน “รางวลัไทย” 
 10.  ไดรั้บรางวลัพระปกเกลา้ ประจ าปี พ.ศ. 2557 ดา้นความโปร่งใสและส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมของประชาชน โดยสถาบนัพระปกเกลา้ 
 

งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดั 
ในเขตภาคตะวนัออก การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบัความส าเร็จของการน าหลกั
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัในเขต 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารจดัการส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกฉียงเหนือ และ  
3) เสนอแนะแนวทางในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังาน
พระพทุธศาสนาจงัหวดัในเขตภาคะวนัออกเฉียงเหนือใหบ้รรลุผลสัมฤทธ์ิยิง่ข้ึน 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ หน่วยท่ีใชใ้นการศึกษาส านกังานพระพทุธศาสนา
จงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 19 แห่ง มีประชากรท่ีเป็นตวัแทนของส านกังาน
พระพทุธศาสนาจงัหวดัซ่ึงไดแ้ก่เจา้หนา้ท่ี จ  านวน 248 คน โดยมีกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 153 คน 
ซ่ึงไดม้าจากการก าหนดขนาดโดยใชสู้ตรทาโรยามาเนท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% เคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการเกบ็ขอ้มูลเป็นแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง ในการน้ีใชแ้บบสอบถาม
เกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเจา้หนา้ท่ี ส่วนแบบสมัภาษณ์ใชเ้กบ็ขอ้มูลจากผูบ้ริหารของ
หน่วยงาน ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลมีอยู ่2 ส่วน คือ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ 
โดยใชค่้าทางสถิติซ่ึงประกอบดว้ยการแจกแจง ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
การทดสอบค่าทีและการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ ส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะใชก้ารวิเคราะห์เน้ือหา 
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 ผลการศึกษาพบวา่ 1) ระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหาร
จดัการของส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 70
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 2) ปัจจยัค่านิยมร่วมและวฒันธรรมองคก์ร ปัจจยัความชดัเจน
ของยทุธศาสตร์ ปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ปัจจยัความเหมาะสมดา้นโครงสร้างของหน่วยงาน  
และปัจจยัท่ีมีส่วนร่วมของเจา้หนา้ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารจดัการของส านกังานของส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัในเขต 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยสามารถอธิบายร่วมกนัรวมกนัไดร้้อยละ 84 และ 3) ขอ้เสนอแนะ
แนวทางในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพุทธศาสนา
จงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือใหบ้รรลุผลส าฤทธ์ิยิง่ข้ึนท่ีส าคญั คือ ผูบ้ริหารควรให ้
การสนบัสนุนต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชอ้ยา่งจริงจงั เสริมสร้างใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกคนปฏิบติั
หนา้ท่ีดว้ยจิตส านึกสาธารณะ ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั ส่งเสริมการน าหลกัธรรม
ในทางพทุธศาสนา เช่น พรหมวิหาร 4 อิทธิบาท 4 มาประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติังานร่วมดว้ย ก าหนด
โครงสร้าง และอตัราก าลงัใหช้ดัเจน รวมตลอดทั้งควรเปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ท่ีทุกระดบัเขา้มามี 
ส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานทุกขั้นตอน 
 สุรีย ์สิริสมุทรสาร (2555, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการน า 
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ระดบั
ประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบั
ประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 3) ปัจจยั
การบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง 4) ปัญหา 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง และ 5) เสนอแนะแนวทางในการเสริมสร้าง
ประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ 
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ บุคลากรกรมทางหลวง (ส่วนกลาง) จ านวน 327 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ 
แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ ส่วนสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ สถิตเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี 
ค่าร้อยละค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติ อนุมาน ไดแ้ก่ การวิเคราะห์การถดถอย 
เชิงพหุแบบขั้นตอน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการทดสอบค่าที ผลการวิจยัพบวา่   
 1.  ประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
 2.  ผูท่ี้มีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อายรุาชการ และต าแหน่ง แตกต่างกนั มีความเห็น 
เก่ียวกบัประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวงภาพรวม แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 3.  ปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในกรมทางหลวง ไดแ้ก่ การน า และการสัง่การ การควบคุม การวางแผน และการจดัองคก์าร 
โดยตวัแปรทั้ง 4 ร่วมกนั พยากรณ์ประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง 
ไดร้้อยละ 70.2 
 4.  ปัญหาท่ีส าคญั คือ การส่ือสารท่ีไม่ทัว่ถึง ส่งผลใหผู้ป้ฏิบติังานมีโอกาสท่ีจ ากดั 
ในการรับรู้เก่ียวกบัแผนการด าเนินงานของกรมทางหลวง 
 5.  ในส่วนของการส่งเสริมการปฏิบติัตามหลกัธรรมาภิบาล ผูบ้ริหารควรตระหนกัถึง
ความส าคญัของการสัง่การภายใตก้ฎระเบียบอยา่งเคร่งครัด โดยยดึหลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม 
หลกั ความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า รวมทั้งควรสัง่การตามสายการบงัคบับญัชาอยา่งชดัเจน 
 จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอนมหาวิทยาลยัของรัฐ การวิจยัคร้ังน้ี  
มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาปัจจยัท่ีคาดวา่ส่งผลต่อการปฏิบติังาน ตามหลกัธรรมาภิบาลของ
หน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอน 2) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ ปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอน 3) สร้างสมการพยากรณ์การปฏิบติังาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอน และ 4) เพื่อหาแนวทางพฒันาการ
ปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียน การสอนในมหาวิทยาลยัของรัฐ  
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ บุคลากรสายสนบัสนุนในหน่วยงานสนบัสนุน 
การเรียนการสอนมหาวิทยาลยัของรัฐ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 341 คน ก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง Krejcie and Morgan และท าการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified random 
sampling) และกลุ่มตวัอยา่งในการสนทนากลุ่ม คือ ผูบ้ริหาร จ านวน 7 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive sampling) เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็น แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบบั มีค่าอ านาจจ าแนก
รายขอ้ระหวา่ง .35 ถึง .84 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั .98 และเทคนิคการสนทนากลุ่มสถิติท่ีใช ้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจยัปรากฏดงัน้ี 
 1.  บุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ปัจจยั 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร ปัจจยัดา้นกลยทุธข์ององคก์ร ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร และปัจจยั 
ดา้นผูบ้ริหาร 
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 2.  บุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลโดยรวม 
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ หลกัความรับผดิชอบ
หลกัความคุม้ค่า หลกันิติธรรมหลกัความโปร่งใส หลกัคุณธรรมและหลกัความมีส่วนร่วม  
 3.  ตวัแปรพยากรณ์มีความสมัพนัธ์เชิงบวกระดบัสูงกบัการปฏิบติังานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 4.  ตวัแปรท่ีสามารถพยากรณ์ การปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล คือ ปัจจยั 
ดา้นผูบ้ริหาร ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารและปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
 5.  แนวทางพฒันาการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลควรด าเนินการใหค้รอบคลุม 
ทุกดา้นเพื่อใหห้ลกัธรรมาภิบาลแทรกซึมอยูใ่นวฒันธรรมการท างาน โดยใชก้ารประชุมใหค้วามรู้
ก่อน เพื่อใหมี้ความเขา้ใจในทิศทางของหน่วยงาน 
 ดาวริกา อกัษรถึง (2557, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัปัจจยั
ความส าเร็จกบัระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถ่ิน กรณีศึกษา: เทศบาลนครหาดใหญ่ งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัปัจจยั
ความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ ระดบัความส าเร็จของ
การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ และความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัปัจจยั
ความส าเร็จกบัระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ 
รวบรวมขอ้มูลจากบุคลากร ซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นพนกังานระดบัปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่
จ านวน 140 คน สุ่มโดยคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยใชแ้บบสอบถามท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
จากตวัแบบ และแนวความคิดของ วรเดช จนัทรศร ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัปัจจยัความส าเร็จ 
ของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน กรณีศึกษาเทศบาลนคร
หาดใหญ่อยูใ่นระดบัมากในภาพรวม (  = 3.67, SD = 0.84) และรายดา้น คือ ปัจจยัดา้นนโยบาย 
ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร และบุคลากรผูป้ฏิบติั ปัจจยัดา้นการก าหนดภารกิจและการมอบหมายงาน 
ปัจจยัดา้นการจดัหา ส่งเสริมควบคุม ประเมินผลและการใหคุ้ณใหโ้ทษและปัจจยั 
ดา้นสภาพแวดลอ้มและกลุ่มเป้าหมายอยูใ่นระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ีย 3.84, 3.79, 3.73, 3.64 และ 
3.64 ตามล าดบั ส่วนในดา้นสมรรถนะและลกัษณะองคก์ารอยูใ่นระดบัปานกลาง มีคะแนนเฉล่ีย 
3.37 ระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
กรณีศึกษาเทศบาลนครอยูใ่นระดบัมาก ในภาพรวม (  = 3.56, SD = 0.91) และรายดา้น คือ  
หลกันิติธรรม หลกัความคุม้ค่า หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส หลกัความรับผดิชอบ 
อยูใ่นระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ีย 3.81, 3.76, 3.60, 3.54 และ 3.54 ตามล าดบั ส่วนหลกัคุณธรรม 
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อยูใ่นระดบัปานกลาง มีคะแนนเฉล่ีย 3.15 และระดบัปัจจยัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาล
ไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบัความส าเร็จของ 
การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ทุกดา้น 
 วศิน คมัภีร์ (2557, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองการบริหารงานส่วนทอ้งถ่ินเพื่อน าไปสู่ 
หลกัธรรมาภิบาล กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลบานา จงัหวดัปัตตานี การวิจยัคร้ังน้ี        
เป็นการวิจยัและพฒันามีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลและเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตลอดจนเพื่อเสนอขอ้เสนอ ส าหรับการบริหารจดัการตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล โดยเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัการบริหารงาน 
ส่วนทอ้งถ่ินเพื่อน าไปสู่หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีประสบผลส าเร็จ 
ในการบริหารจดัการท่ีดีอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื โดยรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร การสังเกต 
การสนทนากลุ่ม และการสมัภาษณ์เชิงลึก เพื่อตีความอธิบายปรากฏการณ์ การสงัเคราะห์ขอ้มูล 
เพื่อความแม่นตรงของขอ้คน้พบ ผลการวิจยัพบวา่ การบริหารงานส่วนทอ้งถ่ินเพื่อน าไปสู่ 
หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล มีแนวทางการบริหารงาน 2 ส่วน คือ 1) การบริหาร
การพฒันา เป็นการบริหารงานในพื้นท่ี ชุมชน หมู่บา้น โดยมุ่งตรงไปท่ีประชาชนใหป้ระชาชนอยูดี่
มีสุข สุขภาพจิตดี สุขภาพกายดีส่ิงแวดลอ้มและสงัคมดี และ 2) การบริหารองคก์ารมุ่งเนน้ 
การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์และระบบการท างานในองคก์าร เพื่ออ านวยความสะดวกและบริการ
ประชาชนอยา่งรวดเร็วและสนองตอบความตอ้งการของประชาชน โดยบริหารงานอยา่งโปร่งใส 
ท างานดว้ยความซ่ือสตัยสุ์จริตไม่ทุจริต ไม่คอร์รัปชัน่ เปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร สร้างความมีส่วนร่วม 
เนน้การท างานเป็นทีมสามารถท างานแทนกนัได ้มีการรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ 
ซ่ึงกนัและกนั น าระบบคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์โดยมีความสร้างสรรค ์
ส่งเสริมใหบุ้คลากรคิดนอกกรอบ สร้างนวตักรรม และสร้างวฒันธรรมองคก์ารเพื่อสนบัสนุน 
การท างานเพือ่ประชาชน โดยการบริหารจดัการท่ีดี สามารถมองไดจ้าก 3 ประเดน็หลกั คือ  
ตวับุคคล หลกัการหรือวิธีการบริหาร และผลท่ีเกิดข้ึนจากการบริหาร ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยั 
ท่ีส่งผลต่อการบริหารงานส่วนทอ้งถ่ินเพื่อน าไปสู่หลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ประกอบดว้ยปัจจยั 3 ระดบัคือ 1) ปัจจยัระดบับุคคล ทั้งผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานเป็นผูมี้จิต
สาธารณะ จิตบริการ เปิดใจกวา้ง และมีสมรรถนะสูง 2) ปัจจยัระดบัองคก์ารมีการมอบอ านาจ  
การสร้างพลงัการท างานเป็นทีม และเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 3) ปัจจยัระดบัชุมชนเป็นประชา
สังคมท่ีเขม้แขง็และมีวฒันธรรมชุมชนธรรมาธิปไตย ขอ้เสนอส าหรับองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
ท่ีประสงค ์มีการบริหารจดัการท่ีดีอยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื ควรมี 5 ประเดน็คือ 1) ใชห้ลกั 
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ธรรมาภิบาลในการบริหารงานอยา่งนอ้ย 7 หลกั คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม  
หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า และหลกั 
ความสร้างสรรค ์2) บุคลากรในองคก์ารตอ้งมีคุณสมบติัอยา่งนอ้ย 4 ประการ คือ มีจิตสาธารณะ 
มีจิตบริการเปิดใจกวา้ง และมีสมรรถนะสูง 3) มีกระบวนการในการท างานในองคก์าร 4) ประการ
คือ การมอบอ านาจการสร้างพลงั การท างานเป็นทีม และเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 5) บริบท
ชุมชนท่ีเอ้ือต่อการบริหารจดัการท่ีดี 2 ประการ คือ ประชาสังคมท่ีเขม้แขง็ และมีวฒันธรรมชุมชน
ธรรมาธิปไตย และ 5 นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งมีภาวะผูน้ าท่ีเอ้ือใหเ้กิดการบริหารจดัการ
ท่ีดี โดยมีเง่ือนไขวา่หากบุคลากรในองคก์ารและประชาชนในชุมชนมีความหลากหลาย 
และมีศกัยภาพสูง นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตอ้งมีภาวะผูน้ า แบบประสาน แต่หากบุคลากร
ในองคก์ารและประชาชนในชุมชนมีความคลา้ยคลึงกนัและมีศกัยภาพท่ีไม่โดดเด่น นายกองคก์าร
บริหารส่วนต าบลตอ้งมีภาวะผูน้ าแบบอ านวยการ 
 ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองแนวทางการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าเล่า อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ การศึกษาคน้ควา้น้ี
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) แนวทางการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลป่าเสา อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ 2) ระดบัความคิดเห็นของคณะกรรมการพนกังาน 
ส่วนต าบลในสถานภาพต่างกนั 3) ความสัมพนัธ์แนวทางการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าเลา อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา
เจา้หนา้ท่ี พนกังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าเลา อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน  
110 คน แบบเจาะจง เคร่ืองใชใ้นการเกบ็ขอ้มูล คือ แบบสอบถาม เคร่ืองมือในการวเิคราะห์ขอ้มูล
ทางสถิติ ค่าความถ่ี (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) ในการทดสอบสมมติฐานความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปร 
ความทดสอบดว้ยการวิเคราะห์ t-test และการวิเคราะห์ Simple linear regression ผลการวิจยัพบวา่   
1)  แนวทางการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าเลา อ าเภอเมือง 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ ดา้นกระบวนการบริหารมากท่ีสุด รองลงมา ดา้นเทคโนโลยทีางเลือก  
กลยทุธ์ สภาพแวดลอ้ม และวฒันธรรม 2) ระดบัความคิดเห็นของคณะกรรมการพนกังานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าเลา อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีความคิดเห็นในความคุม้ค่า 
มากท่ีสุด รองลงมา หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใส หลกัความรับผดิชอบ หลกันิติธรรม 
และหลกัคุณธรรม 3) ความสัมพนัธ์ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และระยะเวลาในการท างาน 
ต่างมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล อายไุม่มีความสมัพนัธ์กบั 
การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าเลา อ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์  
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 ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ืองการน าหลกัธรรมาภิบาล 
ไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัฉะเชิงเทรา การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบั
การน าหลกัธรรมาภิบาลและปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัเพื่อศึกษาปัญหา 
และอุปสรรคของการน าหลกัธรรมมาภิบาลไปปฏิบติัและเพื่อเป็นขอ้เสนอแนะส าหรับเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัฉะเชิงเทรา
เป็นการวจิยัโดยใชท้ั้งเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณการวิจยัเชิงคุณภาพใชก้ารวิจยัเอกสาร 
และการสมัภาษณ์เชิงลึกตามค าถามท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคส่์วนการวิจยัเชิงปริมาณ 
ใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิธีทางสถิติสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ 
แบบเพยีร์สนัโดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติไวท่ี้ระดบั 0.05 และการวิเคราะห์ขอ้มูลพหุคูณ
ถดถอยแบบปกติผลการศึกษาเชิงปริมาณพบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
มีการด าเนินการตามหลกัธรรมาภิบาลทุกดา้น ไดแ้ก่ หลกันิติธรรมหลกัคุณธรรม หลกั 
ความโปร่งใส หลกัความพร้อมรับผดิ และหลกัความคุม้ค่าอยูใ่นระดบัมากค่าเฉล่ีย 3.71  
ความส าคญัการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise regression analysis) ปรากฏวา่
พบวา่มีเพยีง 3 ปัจจยัเท่านั้นท่ีมีผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัตามล าดบัความส าคญัดงัน้ี  
1) ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถหรือสมรรถนะของผูป้ฏิบติังาน 2) ปัจจยัดา้นการบริหาร 
3) ปัจจยัดา้นการมอบหมายงานผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบวา่ ปัญหาดา้นบุคลากรงบประมาณ
กฎระเบียบระบบอุปถมัภค์วามเขา้ใจและการมีส่วนร่วมของประชาชนเทคโนโลยอุีปกรณ์ 
และโครงสร้างขององคก์รส่งผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
ขอ้เสนอแนะ คือ องคก์รปกครองทอ้งถ่ินตอ้งน าหลกัธรรมาภิบาลตามนโยบายของชาติ 
มาประยกุตใ์ชโ้ดยค านึงถึงศกัยภาพขององคก์รปกครองทอ้งถ่ินทุกดา้น และควรมีการศึกษาวจิยั
เร่ืองประสิทธิภาพและความคุม้ค่าของหลกัธรรมาภิบาลต่อไป 
 

ที่มาของตวัแปรและสมมตฐิานการวจิยั 
 จากการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัการบริหารท่ีส่งผลหรือมีความสมัพนัธ์กบั
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลผูว้ิจยัสรุปตวัแปรอิสระของงานวิจยัท่ีไดท้บทวนขา้งตน้ 
ไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 1  การทบทวนตวัแปรอิสระจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

 

วจิ
ิตร

า แ
ป้น

จนั
ทร์

 (2
55
7) 

จัก
รพ

งศ์
 กตุ

เส
นา
 (2
55
7) 

สุร
ศัก

ดิ์ 
ชะ

มา
รัม

ย์ (
25
54
) 

ดา
วริ
กา
 อกั

ษร
ถึง
 (2
55
7) 

สุรี
ย์ สิ

ริส
มุท

รส
าร
 (2
55
5) 

ณฐั
ปค

ลัภ์
 ญ
าณ

มโ
นว

ิศิษ
ฏ์ 
(25

58
) 

วศิ
น 
คมั

ภีร์
 (2
55
7) 

ณฐั
วุฒิ

 จัน
ทร์

ดี 
(25

58
) 

ดา้นผูบ้ริหาร * *  *  * *  
ดา้นพนกังานส่วนต าบล *      *  

ดา้นงบประมาณ         
ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร  *      * 
ดา้นวฒันธรรมองคก์ร         
ดา้นโครงสร้างองคก์ร  *      * 
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร   *      
สมรรถนะของเจา้หนา้ท่ี   * *  *   
ความชดัเจนของยทุธศาสตร์   *      
ความมีส่วนร่วมของเจา้หนา้ท่ี   *      
ค่านิยมละวฒันธรรมองคก์ร         
ความพร้อมของระบบงาน         
ความเหมาะสมดา้นโครงสร้าง   *      
ดา้นนโยบาย    *     
ดา้นการก าหนดภารกิจ 
และมอบหมายงาน 

   *  *   

ดา้นการจดัหา ส่งเสริม ควบคุม 
ประเมินผล และใหคุ้ณ ใหโ้ทษ 

   * *    

ดา้นสภาพแวดลอ้ม         
การน าและการสัง่การ     *    
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
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การวางแผน *    *    
การจดัการองคก์ร         
ดา้นการส่งเสริมอภิบาล 
ในระบบบริหารงาน 

     *   

ปัจจยัระดบัชุมชน         
กระบวนการบริหาร        * 
เทคโนโลย ี         

 
 จากตารางการทบทวนงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่ มีตวัแปรท่ีน าในใชศึ้กษาเก่ียวกบั 
ปัจจยัท่ีมีผลหรือมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลทั้งหมด 25 ตวัแปร 
ผูว้ิจยัไดเ้ลือกตวัแปรมาใชใ้นการศึกษาทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นผูบ้ริหารซ่ึงครอบคลุมไปถึง  
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร การน าและการสัง่การ 2) ดา้นพนกังานซ่ึงครอบคลุมไปถึงสมรรถนะของ
เจา้หนา้ท่ี 3) ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รซ่ึงครอบคลุมไปถึงความชดัเจนของยทุธศาสตร์ ดา้นนโยบาย  
ดา้นการจดัหา ส่งเสริม ควบคุม ประเมินผล และการใหคุ้ณใหโ้ทษ การวางแผน ดา้นการส่งเสริม
อภิบาลในระบบบริหารงานและกระบวนการบริหาร 4) ดา้นโครงสร้างองคก์รซ่ึงครอบคลุมไปถึง  
ความเหมาะสมดา้นโครงสร้าง ดา้นการก าหนดภารกิจและมอบหมายงาน โดยน ามาเป็นตวัแปร
อิสระของการศึกษาคร้ังน้ี ดงัตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  ตวัแปรอิสระและท่ีมาของตวัแปรอิสระ 
 

ตัวแปร แหล่งทีม่า 
ดา้นผูบ้ริหาร วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557); ดาวริกา อกัษรถึง (2557); จกัรพงศ ์ 

กตุเสนา (2557); สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554); วศิน คมัภีร์ (2557);  
ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) 

ดา้นพนกังาน วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557); ดาวริกา อกัษรถึง (2557); สุรศกัด์ิ  
ชะมารัมย ์(2554); วศิน คมัภีร์ (2557); ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์
(2558) 

ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557); สุรีย ์สิริสมุทรสาร (2555); จกัรพงศ ์ 
กตุเสนา (2557); สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554); ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558) 

ดา้นโครงสร้างองคก์ร   ดาวริกา อกัษรถึง (2557); จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557); สุรศกัด์ิ  
ชะมารัมย ์(2554); วศิน คมัภีร์ (2557); ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558) 

 
 การก าหนดสมมติฐานการวจิัยและที่มาของสมมติฐานการวจิัย 
 1.  ตัวแปรด้านผู้บริหาร 
 จากการทบทวนงานวจิยัของ วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหาร 
มีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัก าแพงเพชร งานวิจยัของ ดาวริกา อกัษรถึง (2557) พบวา่ ปัจจยั 
ดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติั
ของเทศบาลนครหาดใหญ่  งานวิจยัของ จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารส่งผล
ต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยั
ของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยัของ สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) พบวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของ
ส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนืองานวิจยัของ วศิน คมัภีร์ (2557) 
พบวา่ ปัจจยัระดบับุคคล (ผูบ้ริหาร) ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล  
และงานวิจยัของ ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารส่งผลต่อการน า 
หลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงก าหนดสมมติฐานการวิจยัวา่ “ดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบั 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี” 
 2.  ตัวแปรด้านพนักงาน 
 จากการทบทวนงานวจิยัของ วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นพนกังาน 
ส่วนต าบลมีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัก าแพงเพชร งานวิจยัของ ดาวริกา อกัษรถึง (2557) พบวา่
ปัจจยัดา้นผูป้ฏิบติัมีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาล 
ไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่งานวิจยัของ สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) พบวา่ ปัจจยั 
ดา้นสมรรรถนะของเจา้หนา้ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
งานวิจยัของ วศิน คมัภีร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัระดบับุคคล (ผูป้ฏิบติังาน) ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหาร
จดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลและงานวจิยัของ ณฐัปคลัภ ์ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) พบวา่  
ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถหรือสมรรถนะของผูป้ฏิบติังานส่งผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล 
ไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล  
 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงก าหนดสมมติฐานการวิจยัวา่ “ดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบั 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว  อ าเภอบา้นบึง  
จงัหวดัชลบุรี” 
 3.  ตัวแปรด้านยุทธศาสตร์องค์กร 
 จากการทบทวนงานวจิยัของ วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นการวางแผน  
(ยทุธศาสตร์องคก์ร) มีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัก าแพงเพชรงานวิจยัของ สุรีย ์สิริสมุทรสาร (2555) พบวา่
ปัจจยัดา้นการวางแผน (ยทุธสาสตร์องคก์ร) ส่งผลต่อประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในกรมทางหลวง งานวิจยัของ จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ขององคก์ร 
ส่งผลต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอน 
ในมหาวิทยาลยัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนืองานวจิยัของ สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) พบวา่ 
ปัจจยัความชดัเจนของยทุธศาสตร์มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
และงานวิจยัของ ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558) พบวา่ ปัยจยัดา้นทางเลือกกลยทุธ์ (ยทุธศาสตร์องคก์ร)
ส่งผลต่อการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบตามหลกัธรรมาภิบาล 
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 ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงก าหนดสมมติฐานการวิจยัวา่ “ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีความสมัพนัธ์กบั
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี” 
 4.  ตัวแปรด้านโครงสร้างองค์กร 
 จากการทบทวนงานวจิยัของ ดาวริกา อกัษรถึง (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม
(โครงสร้างองคก์ร) มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบัความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาล
ไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่งานวิจยัของ จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) พบวา่ ปัจจยั 
ดา้นโครงสร้างองคก์รส่งผลต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุน 
การเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนืองานวิจยัของ สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์
(2554) พบวา่ ปัจจยัความเหมาะสมดา้นโครงสร้างมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดัในเขต 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยัของ วศิน คมัภีร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัระดบัองคก์าร (โครงสร้าง
องคก์ร) ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลและงานวิจยัของ ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี  
(2558) พบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม (โครงสร้างองคก์ร) ส่งผลต่อการบริหารงานขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ดงันั้น ผูว้จิยัจึงก าหนดสมมติฐานการวิจยัวา่ “ดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสมัพนัธ์กบั
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี” 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อศึกษา
ปัจจยัการบริหารและศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี โดยผูว้ิจยั 
มีวิธีด าเนินการวิจยัดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประชากร 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 6.  ก าหนดเกณฑก์ารแปลผล 
 

ประชำกร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว  
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย คณะผูบ้ริหาร ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า พนกังานจา้ง 
ตามภารกิจ พนกังานจา้งทัว่ไป ในปีงบประมาณ 2559 จ  านวน 109 คน ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ี 
ไดศึ้กษาจากประชากรทั้งหมด (ขอ้มูลบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว ณ ปีงบประมาณ  
2559) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิยั 
 ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
โดยมีการสร้างแบบสอบถามจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง 
ท่ีศึกษาแลว้ก าหนดเป็นกรอบปัจจยัใหค้รอบคลุมเน้ือหาและวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษา 
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ 
 ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเป็นค าถามแบบเลือกตอบ (Check 
lists) จ านวน 6 ขอ้ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท าการ ต าแหน่ง 
และรายไดต่้อเดือน 
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 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 6 ประการ ไดแ้ก่ 1) หลกันิติธรรม  
2) หลกัคุณธรรม 3) หลกัการโปร่งใส 4) หลกัความมีส่วนร่วม 5) หลกัความรับผดิชอบ  
6) หลกัความคุม้ค่า ในส่วนน้ีเป็นแบบสอบถามแบบมาตราวดัประมาณค่า (Rating scales) 5 ระดบั
ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด มีค  าถามทั้งส้ิน จ านวน 32 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว  
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นพนกังาน 
ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รและดา้นโครงสร้างองคก์ร ในส่วนน้ีเป็นแบบมาตราวดัประมาณค่า  
(Rating scales) 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด มีค  าถามทั้งส้ิน จ านวน  
24 ขอ้ 
 

กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือ 
 1.  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลงานการวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล และปัจจยัการบริหารท่ีสมัพนัธ์กบัการบริหารตามหลกั 
ธรรมาภิบาล เพื่อน ามาก าหนดกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจยัและขอบเขตของเน้ือหาในการสร้าง
แบบสอบถามและก าหนดขอ้ค าถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาใหค้รบถว้น 
 2.  สร้างแบบสอบถามฉบบัร่างใหต้รงตามเน้ือหา จากนั้นเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน  
3 ท่าน ไดแ้ก่ ดร.กฤษฎา นนัทเพชร อาจารยป์ระจ าคณะวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ  
มหาวิทยาลยับูรพา, นายผดุงศกัด์ิ ล่ิมพาณิชย ์ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองพลู  
และนางสาวกฤษณา บุญธนภาคย ์รองปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลทุ่งขวาง ตรวจสอบถึง 
ความเหมาะสม ถูกตอ้งเชิงเน้ือหา (Content validity) และใหข้อ้เสนอแนะ 
 3.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
และผูเ้ช่ียวชาญ 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ น าไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มท่ีไม่ใช่
ประชากรเป้าหมาย แต่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนักบัประชากรท่ีศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี คือ องคก์าร
บริหารส่วนต าบลทุ่งขวาง อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ านวน 30 ชุด และตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือโดยการหาค่าความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) 
แบบ Cronbach’s alpha ดงัน้ี 1) แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
มีค่าความเท่ียงหรือค่าความเช่ือถือไดอ้ยูท่ี่ 0.976 และ 2) แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการบริหาร  
ประกอบดว้ย 4 ดา้น คือ ดา้นผูบ้ริหารมีค่าความเท่ียงหรือค่าความเช่ือถือไดอ้ยูท่ี่ 0.925 
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ดา้นพนกังานมีค่าความเท่ียงหรือค่าความเช่ือถือไดอ้ยูท่ี่ 0.947 ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีค่า 
ความเท่ียงหรือค่าความเช่ือถือไดอ้ยูท่ี่ 0.939 และดา้นโครงสร้างองคก์รมีค่าความเท่ียงหรือค่า 
ความเช่ือถือไดอ้ยูท่ี่ 0.922 ซ่ึงถือวา่ แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือไดส้ามารถน าไปเกบ็ขอ้มูลจริง
ต่อไป 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ด าเนินการเกบ็ขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากคณะผูบ้ริหาร ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า
พนกังานจา้งตามภารกิจ พนกังานจา้งทัว่ไป องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว น าแบบสอบถาม 
ไปเกบ็ 109 ชุด ไดรั้บกลบัคืนมา 109 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 การเกบ็รวบรวมขอ้มูลไดก้ระท าตั้งแต่
วนัท่ี 4 เมษายน พ.ศ. 2559 ถึงวนัท่ี 18 เมษายน พ.ศ. 2559 เป็นระยะเวลาทั้งส้ิน 15 วนั  
โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากวิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ  เพื่อขอเกบ็ขอ้มูลท่ีองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เกบ็ขอ้มูลในช่วงเวลา 8.30 น. ถึงเวลา 16.30 น. ใชเ้วลาในการเกบ็ขอ้มูล จ านวน  
15 วนั 
 3.  ตรวจสอบความครบถว้นและความถูกตอ้งของขอ้มูลในแบบสอบถาม   
 4.  ด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดม้าวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ก่อนการด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดท้  าการตวจสอบความถูกตอ้งและสมบูรณ์
ของแบบสอบถามทุกชุด เม่ือเห็นวา่ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและสมบูรณ์ ผูว้ิจยัน าขอ้มูล 
มาท าการวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสงัคมศาสตร์ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (แบบสอบถามตอนท่ี 1) ด าเนินการวิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา (Descriptive statistics) ไดแ้ก่ การแจกแจงค่าความถ่ี (Frequency)  
และค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลคลองก่ิวอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี (แบบสอบถามตอนท่ี 2) และความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี
(แบบสอบถามตอนท่ี 3) ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา (Descriptive statistics) 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)   
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 3.  การทดสอบสมมติฐาน โดยใชค่้าสหสมัพนัธ์เพียร์สนั (Pearson product moment 
correlation) เพื่อหาค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสองตวัซ่ึงมีเกณฑใ์นการแปลผลดงัน้ี  
(คณาจารยภ์าควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2549) 
 1.00 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งสมบรูณ์ 
 .80-.99 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัอยา่งสูง 
 .60-.79 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
 .40-.59 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัเฉล่ีย 
 .20-.39 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนัค่อนขา้งต ่า 
 .00-.19 หมายความวา่ ไม่มีความสมัพนัธ์กนัเลย 
 

ก ำหนดเกณฑ์กำรแปลผล 
 ส าหรับเกณฑก์ารใหน้ ้ าหนกัของคะแนนในตอนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาล มีดงัน้ี 
 มากท่ีสุด  ให ้5 คะแนน 
 มาก   ให ้4 คะแนน 
 ปานกลาง  ให ้3 คะแนน 
 นอ้ย    ให ้2 คะแนน 
 นอ้ยท่ีสุด  ให ้1 คะแนน 
 และไดก้ าหนดการแปลผลค่าเฉล่ียของความคิดเห็น ดงัน้ี   
 จากสูตร  ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น =   คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
                                                  จ  านวนชั้น 
            = (5-1) 
                                      5 
                                                        = 0.8 
 ค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร 
บริหารส่วนต าบลคลองก่ิวอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี แบ่งออกเป็น 5 ระดบั คือ 
 คะแนนเฉล่ีย 4.20-5.00 หมายถึง มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในระดบั 
มากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.40-4.19 หมายถึง มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในระดบัมาก 
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 คะแนนเฉล่ีย 2.60-3.39 หมายถึง มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในระดบั 
ปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.80-2.59 หมายถึง มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.79 หมายถึง มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในระดบั 
นอ้ยท่ีสุด 
 ส าหรับเกณฑก์ารใหน้ ้ าหนกัของคะแนนตอนท่ี 3 ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการ
ส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีดงัน้ี 
 เห็นดว้ยมากท่ีสุด ให ้5 คะแนน 
 เห็นดว้ยมาก   ให ้4 คะแนน 
 เห็นดว้ยปานกลาง ให ้3 คะแนน 
 เห็นดว้ยนอ้ย  ให ้2 คะแนน 
 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด ให ้1 คะแนน 
 และไดก้ าหนดการแปลผลค่าเฉล่ียของความคิดเห็น ดงัน้ี   
 จากสูตรความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =  คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
                                               จ  านวนชั้น 
                 =  (5-1) 
                                   5 
                                                                =  0.8 
 ส าหรับค่าเฉล่ียของระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 4.20-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.40-4.19 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.60-3.39 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.80-2.59 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.79 หมายถึง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 



บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัเร่ือง ปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี และศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหาร 
กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง
จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงไดใ้ชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยัและเกบ็ขอ้มูลกบับุคลากร 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวทั้งหมด จ านวน 109 คน ส าหรับการน าเสนอ 
ผลการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากร 
 ตอนท่ี 2 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว 
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 ตอนท่ี 3 ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง  
จงัหวดัชลบุรี 
 ตอนท่ี 4 ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารและการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของบุคลากร 
 ขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ท าการ ต าแหน่ง และรายไดต่้อเดือน
โดยน าเสนอในรูปแบบของค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  จ  านวนและร้อยละของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว จ าแนกตาม 
                  ปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (n = 109) ร้อยละ 
เพศ 
 ชาย 54 49.54 

หญิง 55 50.46 
อาย ุ
 นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี 4 3.67 

26-30 ปี 17 15.60 
31-35 ปี 22 20.18 
36-40 ปี 15 13.76 
41-45 ปี 21 19.27 
มากกวา่ 45 ปี 30 27.52 

ระดบัการศึกษา 
 ต ่ากวา่ปริญญาตรี   52 47.71 

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 45 41.28 
สูงกวา่ปริญญาตรี 12 11.01 

ประสบการณ์ท างาน 
 นอ้ยกวา่ 3 ปี 17 15.60 

3-5 ปี 31 28.44 
6-8 ปี 17 15.60 
9 ปีข้ึนไป 44 40.37 

ต าแหน่ง 
 ระดบัสายบริหาร 27 24.77 

ระดบัสายปฏิบติั 82 75.23 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน (n = 109) ร้อยละ 
รายไดต่้อเดือน 
 10,000-15,000 บาท 67 61.47 

15,001-20,000 บาท 21 19.27 
20,001-25,000 บาท 11 10.09 

25,001-30,000 บาท 5 4.59 
30,001 บาทข้ึนไป 5 4.59 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ บุคลากรเพศหญิงและเพศชายมีสดัส่วนใกลเ้คียงกนั (ร้อยละ 50.46
และร้อยละ 49.54 ตามล าดบั) มีอายมุากกวา่ 45 ปี (ร้อยละ 27.52) มากท่ีสุด รองลงมา คือ มีอายุ
ระหวา่ง 31-35 ปี (ร้อยละ 20.18) และอายรุะหวา่ง 41-45 ปี (ร้อยละ 19.27) ตามล าดบั บุคลากร 
มีระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี มากท่ีสุด (ร้อยละ 47.71) รองลงมา คือ ระดบัการศึกษา 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า (ร้อยละ 41.28) และระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี (ร้อยละ 11.01)
ตามล าดบั ในดา้นประสบการณ์ท างาน พบวา่ บุคลากรส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 9 ปีข้ึนไป 
(ร้อยละ 40.37) มากท่ีสุด รองลงมา คือ มีประสบการณ์ท างาน 3-5 ปี (ร้อยละ 28.44) และ 
มีประสบการณ์ท างานนอ้ยกวา่ 3 ปี กบัประสบการณ์ท างาน 6-8 ปี (ร้อยละ 15.60 เท่ากนั) 
ตามล าดบั ส่วนใหญ่เป็นระดบัสายปฏิบติั (ร้อยละ 75.23) และเป็นระดบัสายบริหาร (ร้อยละ 24.77) 
ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนอยูท่ี่ 10,000-15,000 บาท (ร้อยละ 61.47) รองลงมา คือ 15,001-20,000 
บาท (ร้อยละ 19.27) และรายได ้20,001-25,000 บาท (ร้อยละ 10.09) ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 2 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกิว่ 
อ าเภอบ้านบงึ จงัหวดัชลบุรี 

 ในตอนน้ีเป็นความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ย 6 หลกั ไดแ้ก่ 
1) หลกันิติธรรม 2) หลกัคุณธรรม 3) หลกัการโปร่งใส 4) หลกัความมีส่วนร่วม 5) หลกั 
ความรับผดิชอบ และ 6) หลกัความคุม้ค่า โดยแสดงผลการวิเคราะห์ดว้ยสถิติค่าเฉล่ีย (Mean) 
และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารงาน 
                  ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง  
                  จงัหวดัชลบุรี 
 

หลกั การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 หลกันิติธรรม   4.25 0.66 มากท่ีสุด 3 
2 หลกัคุณธรรม   4.36 0.68 มากท่ีสุด 2 
3 หลกัความโปร่งใส   4.40 0.64 มากท่ีสุด 1 
4 หลกัความมีส่วนร่วม   4.20 0.70 มากท่ีสุด 5 
5 หลกัความรับผดิชอบ   4.23 0.71 มากท่ีสุด 4 
6 หลกัความคุม้ค่า 4.18 0.63 มาก 6 

ภาพรวม 4.27 0.67 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
มีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.27, σ = 0.67)  
และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นวา่ มีการน าหลกัความโปร่งใส 
มาใชใ้นการบริหารงานเป็นอนัดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาคือ หลกัคุณธรรม 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และหลกันิติธรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ตามล าดบั ส่วนหลกัการท่ีใช ้
ในการบริหารงานนอ้ยท่ีสุด คือ หลกัความคุม้ค่าอยูใ่นระดบัมาก   
 
ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
                  ดา้นหลกันิติธรรม 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกันิติธรรม 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 ความชดัเจนของกฎระเบียบขอ้บงัคบั 4.26 0.60 มากท่ีสุด 2 
2 การบงัคบัใชก้ฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

กบัเจา้หนา้ท่ีพนกังานทุกคนอยา่งเสมอภาค
โดยไม่เลือกปฏิบติั 

4.18 0.67 มาก 6 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกันิติธรรม 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
3 การยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมาย  

ระเบียบหลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัท่ีตกลงกนัไว้
อยา่งเคร่งครัด 

4.23 0.65 มากท่ีสุด 4 

4 ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัทนัสมยั 4.21 0.68 มากท่ีสุด 5 
5 ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัมีความเป็น

ธรรม   
4.26 0.71 มากท่ีสุด 3 

6 ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับ
ของสงัคม   

4.33 0.64 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.25 0.66 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 5 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
มีการน าหลกันิติธรรมมาใชใ้นการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.25, σ = 
0.66) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับของสงัคม 
เป็นอนัดบัแรก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความชดัเจนของกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
และตรากฎหมาย และกฎขอ้บงัคบัมีความเป็นธรรม และตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบั 
มีความเป็นธรรม ตามล าดบั ส่วนการบงัคบัใชก้ฎระเบียบ ขอ้บงัคบั กบัเจา้หนา้ท่ีพนกังานทุกคน
อยา่งเสมอภาคโดยไม่เลือกปฏิบติัเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
                  ดา้นหลกัคุณธรรม 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัคุณธรรม 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ เสรีภาพ 

ของพนกังาน 
4.32 0.67 มากท่ีสุด 3 
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ตารางท่ี 6  (ต่อ) 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัคุณธรรม 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
2 การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ ประชาชน 

ผูม้าติดต่อขอรับบริการ 
4.45 0.68 มากท่ีสุด 2 

3 การใหค้วามส าคญัต่อการใหบ้ริการ 
แก่ประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนั 

4.52 0.66 มากท่ีสุด 1 

4 บุคลากรมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ในการปฏิบติังานใหอ้งคก์ร 

4.32 0.69 มากท่ีสุด 4 

5 บุคลากรมีความเสียสละและอดทนต่อ 
การปฏิบติังานในองคก์ร 

4.17 0.71 มาก 5 

เฉล่ียรวม 4.36 0.68 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
มีการน าหลกัคุณธรรมมาใชใ้นการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.36,  
σ = 0.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการใหค้วามส าคญัต่อการใหบ้ริการแก่ประชาชน 
อยา่งเท่าเทียมกนัเป็นอนัดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ
ประชาชนผูม้าติดต่อขอรับบริการและการใหค้วามส าคญัต่อสิทธิเสรีภาพของพนกังาน ตามล าดบั
ส่วนบุคลากรมีความเสียสละและอดทนต่อการปฏิบติังานในองคก์รเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
                  ดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัความโปร่งใส 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 ความเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใหแ้ก่ผูม้ารับ

บริการ  และประชาชนทัว่ไปรับทราบ 
4.37 0.66 มากท่ีสุด 4 

2 การมีขั้นตอนในการท างานท่ีโปร่งใส 
และตรวจสอบได ้

4.39 0.59 มากท่ีสุด 2 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ) 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัความโปร่งใส 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
3 การปรับปรุงระบบสารสนเทศขององคก์ร 

ใหส้อดคลอ้งต่อการใชง้านและเขา้ถึงขอ้มูล  
ข่าวสาร 

4.39 0.65 มากท่ีสุด 3 

4 การกระจายขอ้มูลข่าวสารขององคก์ร 
อยา่งเปิดเผยใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งทัว่ถึง 

4.44 0.64 มากท่ีสุด 1 

เฉล่ียรวม 4.40 0.64 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 7 องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
มีการน าหลกัความโปร่งใสมาใชใ้นการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.40, 
σ = 0.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการกระจายขอ้มูลข่าวสารขององคก์รอยา่งเปิดเผย 
ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งทัว่ถึงเป็นอนัดบัแรก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การมีขั้นตอน
ในการท างานท่ีโปร่งใสและตรวจสอบได ้และการปรับปรุงระบบสารสนเทศขององคก์ร 
ใหส้อดคลอ้งต่อการใชง้านและมีการเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสาร ตามล าดบั ส่วนความเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารใหแ้ก่ผูม้ารับบริการและประชาชนทัว่ไปรับทราบเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
                  หลกัความมีส่วนร่วม 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัความมีส่วนร่วม 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 พนกังานมีส่วนร่วมคิดและเสนอแนะขอ้ความ

คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน 
4.21 0.65 มากท่ีสุด 3 

2 ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมคิดและเสนอแนะ
ขอ้ความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

4.18 0.71 มาก 4 

3 พนกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจด าเนินงาน
ขององคก์ร 

4.07 0.72 มาก 6 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัความมีส่วนร่วม 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
4 ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ

ด าเนินงานขององคก์ร 
4.06 0.78 มาก 7 

5 พนกังานมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนัการ
ท างานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4.48 0.62 มากท่ีสุด 1 

6 ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนั
การท างานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย 

4.17 0.71 มาก 5 

7 พนกังานมีส่วนร่วมในการไดรั้บผลประโยชน์
อนัเกิดจากการพฒันาองคก์ร 

4.23 0.68 มากท่ีสุด 2 

8 ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการไดรั้บ
ผลประโยชน์อนัเกิดจากการพฒันาองคก์ร 

4.18 0.71 มาก 4 

เฉล่ียรวม 4.20 0.70 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
มีการน าหลกัความมีส่วนร่วมมาใชใ้นการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.20, 
σ = 0.70) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีพนกังานมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนัการท างานของ
องคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายเป็นอนัดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ พนกังานมีส่วนร่วม 
ในการไดรั้บผลประโยชน์อนัเกิดจากการพฒันาองคก์รและพนกังานมีส่วนร่วมคิดและเสนอแนะ
ขอ้ความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน ตามล าดบั ส่วนประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วม 
ในการตดัสินใจด าเนินงานขององคก์รเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
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ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
                  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัความรับผดิชอบ 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ี

ของพนกังาน 
4.28 0.69 มากท่ีสุด 2 

2 ความกระตือรือร้นและใส่ใจต่อการแกไ้ข
ปัญหาต่างท่ีเกิดข้ึน 

4.19 0.78 มาก 4 

3 การส่งเสริมการท างานเป็นทีม 
และรับผดิชอบร่วมกนั 

4.29 0.71 มากท่ีสุด 1 

4 การมีระบบการติดตามและประเมินผล 
การปฏิบติังานท่ีชดัเจน 

4.18 0.67 มาก 5 

5 การใหค้วามส าคญัต่อระบบการตรวจสอบ
ควบคุมปฏิบติังาน 

4.20 0.69 มากท่ีสุด 3 

เฉล่ียรวม 4.23 0.71 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
มีการน าหลกัความรับผดิชอบมาใชใ้นการบริหารงานในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.23,  
σ = 0.71) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีมและรับผดิชอบร่วมกนั
เป็นอนัดบัแรก อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 
ของพนกังานและการใหค้วามส าคญัต่อระบบการตรวจสอบควบคุมปฏิบติังาน ตามล าดบั ส าหรับ
การมีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจนเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
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ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
                    ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 

ข้อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ด้านหลกัความคุ้มค่า 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 การใชจ่้ายงบประมาณอยา่งประหยดั 

เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังานสูงสุด 
4.18 0.67 มาก 3 

2 การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อลดค่าใชจ่้าย
และเวลาในการท างาน 

4.21 0.58 มากท่ีสุด 1 

3 การใชว้สัดุอุปกรณ์เป็นไปอยา่งเหมาะสม 
และเกิดประโยชน์คุม้ค่า 

4.20 0.66 มากท่ีสุด 2 

4 การลดขั้นตอนการใหบ้ริการและการท างาน 4.14 0.62 มาก 4 
เฉล่ียรวม 4.18 0.63 มาก  

  
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
มีการน าหลกัความคุม้ค่ามาใชใ้นการบริหารงาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (μ = 4.18, σ = 0.63)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อลดค่าใชจ่้าย และเวลาในการท างาน
เป็นอนัดบัแรกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การใชว้สัดุอุปกรณ์เป็นไปอยา่งเหมาะสม 
และเกิดประโยชน์คุม้ค่า และการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งประหยดั เพือ่ใหเ้กิดประโยชน์ต่อ 
การปฏิบติังานสูงสุด ตามล าดบั ส าหรับการลดขั้นตอนการใหบ้ริการและการท างาน เป็นอนัดบั
สุดทา้ย 
 

ตอนที่ 3 ปัจจยัการบริหารขององค์การบริการส่วนต าบลคลองกิว่ อ าเภอบ้านบึง  
จงัหวดัชลบุรี 
 ในส่วนน้ีเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นของบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ต่อปัจจยัการบริหารงาน ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นพนกังาน ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร และดา้นโครงสร้างองคก์รโดยแสดงผล 
การวิเคราะห์ดว้ยสถิติค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
                    คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
 

ข้อ ปัจจัยการบริหาร 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 ดา้นผูบ้ริหาร 4.40 0.62 มากท่ีสุด 1 
2 ดา้นพนกังาน 4.26 0.62 มากท่ีสุด 3 
3 ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 4.23 0.65 มากท่ีสุด 4 
4 ดา้นโครงสร้างองคก์ร 4.28 0.61 มากท่ีสุด 2 

เฉล่ียรวม 4.29 0.63 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.29, σ = 0.63) และเม่ือพิจารณาแยก
เป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นโครงสร้างองคก์ร 
และดา้นพนกังาน ตามล าดบั ส่วนดา้นยทุธศาสตร์องคก์รเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
                    คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นผูบ้ริหาร 
 

ข้อ ปัจจัยการบริหารด้านผู้บริหาร 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 การใหค้วามส าคญัต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล

มาใชใ้นการด าเนินงาน 
4.44 0.62 มากท่ีสุด 2 

2 การมีความเป็นแบบอยา่งท่ีดี 4.42 0.66 มากท่ีสุด 3 
3 การมีความเสียสละ จิตสาธารณะ 4.32 0.62 มากท่ีสุด 7 
4 ความชดัเจนของวิสัยทศันแ์ละนโยบายของผูน้ า

ในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้
ในการปฏิบติังาน 

4.55 0.59 มากท่ีสุด 1 

5 ความสามารถในการจูงใจใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ี
ทุกระดบัมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 

4.35 0.61 มากท่ีสุด 5 
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ตารางท่ี 12  (ต่อ) 
 

ข้อ ปัจจัยการบริหารด้านผู้บริหาร 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
6 การใหค้วามส าคญัต่อการท างานเป็นทีม 4.33 0.59 มากท่ีสุด 6 
7 การมีความซ่ือสัตย ์สุจริต 4.41 0.64 มากท่ีสุด 4 

เฉล่ียรวม 4.40 0.62 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นผูบ้ริหารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.40, σ = 0.62) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีความชดัเจนของวิสยัทศัน์และนโยบายของผูน้ าในการน า 
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การใหค้วามส าคญั 
ต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการด าเนินงานและการมีความเป็นแบบอยา่งท่ีดี ตามล าดบั 
มีการมีความเสียสละ จิตสาธารณะ เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบล 
                    คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นพนกังาน 
 

ข้อ ปัจจัยการบริหารด้านพนักงาน 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 การใหค้วามส าคญัต่อผลส าเร็จของ 

การปฏิบติังาน 
4.36 0.62 มากท่ีสุด 1 

2 การมีความมุ่งมัน่ในการใหบ้ริการ 4.25 0.63 มากท่ีสุด 4 
3 การมีความรอบรู้และเช่ียวชาญในภาระงาน 

ท่ีรับผดิชอบ 
4.18 0.61 มาก 6 

4 การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์สุจริต 4.28 0.62 มากท่ีสุด 2 
5 การท างานเป็นทีม 4.22 0.58 มากท่ีสุด 5 
6 การมีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 4.28 0.65 มากท่ีสุด 3 

เฉล่ียรวม 4.26 0.62 มากท่ีสุด  
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 จากตารางท่ี 13 พบวา่ ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.26, σ = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ มีการให้
ความส าคญัต่อผลส าเร็จของการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การปฏิบติังานดว้ย
ความซ่ือสัตย ์สุจริต และการมีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย ตามล าดบั การมี 
ความรอบรู้และเช่ียวชาญในภาระงานท่ีรับผดิชอบ เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบล 
                    คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 
 

ข้อ ปัจจัยการบริหารด้านยุทธศสตร์องค์กร 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 ความชดัเจนของการก าหนดวิสยัทศัน ์ 4.36 0.63 มากท่ีสุด 2 
2 ความชดัเจนของการก าหนดพนัธกิจ 4.37 0.63 มากท่ีสุด 1 
3 ความชดัเจนของการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม  

ภายในและภายนอกองคก์ร 
4.17 0.65 มาก 6 

4 ความชดัเจนของการก าหนดประเดน็
ยทุธศาสตร์ 

4.15 0.66 มาก 7 

5 ความชดัเจนของการก าหนดเป้าประสงค์
ใหแ้ก่ยทุธศาสตร์ 

4.18 0.68 มาก 5 

6 ความชดัเจนของการก าหนดแผนงาน/
โครงการท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ 

4.20 0.65 มากท่ีสุด 3 

7 ความชดัเจนของการก าหนดยทุธศาสตร์ 
ไปสู่ภาคปฏิบติั 

4.19 0.65 มาก 4 

เฉล่ียรวม 4.23 0.65 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.23, σ = 0.65) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
มีความชดัเจนของการก าหนดพนัธกิจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความชดัเจนของ 



56 

การก าหนดวิสยัทศัน์และความชดัเจนของการก าหนดแผนงาน/ โครงการท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์  
ตามล าดบั ส่วนความชดัเจนของการก าหนดประเดน็ยทุธศาสตร์เป็นอนัดบัสุดทา้ย 
 
ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบล 
                    คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นโครงสร้างองคก์ร  
 

ข้อ ปัจจัยการบริหารด้านโครงสร้างองค์กร 
ระดับความคดิเห็น 

𝛍 𝛔 ระดับ อนัดับ 
1 ความเหมาะสมของโครงสร้างการบริหารงาน

ในปัจจุบนั 
4.33 0.56 มากท่ีสุด 1 

2 ความชดัเจนของการก าหนดอ านาจหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบ 

4.20 0.62 มากท่ีสุด 4 

3 ความเหมาะสมของการลดกฎระเบียบและ
ขั้นตอนในการด าเนินงาน  เพื่อเพิ่มความ
คล่องตวั 

4.28 0.61 มากท่ีสุด 3 

4 ความชดัเจนของการกระจายอ านาจการ
ตดัสินใจแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีทุกระดบัอยา่ง
ทัว่ถึง 

4.29 6.63 มากท่ีสุด 2 

เฉล่ียรวม 4.28 0.61 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (μ = 4.28, σ = 0.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่
มีความเหมาะสมของโครงสร้างการบริหารงานในปัจจุบนัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมา คือ 
ความชดัเจนของการกระจายอ านาจการตดัสินใจแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีทุกระดบัอยา่งทัว่ถึง 
และความเหมาะสมของการลดกฎระเบียบและขั้นตอนในการด าเนินงาน เพื่อเพิ่มความคล่องตวั  
ตามล าดบั ส าหรับความชดัเจนของการก าหนดอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบเป็นอนัดบัสุดทา้ย 
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ตอนที่ 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัการบริหารและการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภบิาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกิว่ อ าเภอบ้านบึง จงัหวดัชลบุรี 

 ในตอนน้ีเป็นการทดสอบสมมติฐานท่ีผูว้จิยัไดต้ั้งไวมี้อยู ่4 ประการ คือ 
 สมมติฐานงานวจิัยที่ 1 ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 สมมติฐานงานวจิัยที่ 2 ปัจจยัดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 สมมติฐานงานวจิัยที ่3 ปัจจยัดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 สมมติฐานงานวจิัยที่ 4 ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว  อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
 
ตารางท่ี 16  การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งปัยจยัการบริหารกบัการบริหารงาน 
                   ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวอ าเภอบา้นบึง  
                   จงัหวดัชลบุรี 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัย 
การบริหารกบัการบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภิบาล 

ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) 

Sig. แปลผล 

1.  ดา้นผูบ้ริหาร 0.78** 0.00 มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
และมีทิศทางบวก 

2.  ดา้นพนกังาน 0.72** 0.00 มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
และมีทิศทางบวก 

3.  ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร 070** 0.00 มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
และมีทิศทางบวก 

4.  ดา้นโครงสร้างองคก์ร 0.73** 0.00 มีความสัมพนัธ์กนัค่อนขา้งสูง 
และมีทิศทางบวก 

รวม 0.85** 0.00 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งสูง 
และมีทิศทางบวก 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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 จากตารางท่ี 16 พบวา่ ปัจจยัการบริหารงานทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นพนกังาน  
ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รและดา้นโครงสร้างองคก์ร มีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิท่ีระดบั 0.01 และขนาดของความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง (r = 0.85) และ
ทิศทางความสมัพนัธ์เป็นบวก นอกจากนั้น เม่ือพิจารณาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหาร 
แต่ละดา้นกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี พบวา่ มีนยัส าคญัทางสถิท่ีระดบั 0.01 ทุกดา้นโดยดา้นผูบ้ริหาร (r = 0.78)
ดา้นพนกังาน (r = 0.72) ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร (r = 0.70) และดา้นโครงสร้างองคก์ร (r = 0.73) 
มีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูงและมีทิศทางบวก ดงันั้น ยอมรับสมมติฐานการวิจยัทั้ง 4 ขอ้ 
 
ตารางท่ี 17  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐาน 
1.  ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว  
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 

ยอมรับสมมติฐาน 

2.  ปัจจยัดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว  
อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี   

ยอมรับสมมติฐาน 

3.  ปัจจยัดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีความสมัพนัธ์กบั 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี   

ยอมรับสมมติฐาน 

4.  ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสมัพนัธ์กบั 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 

ยอมรับสมมติฐาน 

 



บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ืองปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อศึกษาปัจจยัการบริหารและเพื่อศึกษาความสมัพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี และท าการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั
คือ บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว จ านวน 109 คน โดยมีเคร่ืองมือการวิจยั คือ
แบบสอบถามท่ีมีความเช่ือถือได ้(Reliability) แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลมีค่าความเช่ือถือไดเ้ท่ากบั 0.976 และแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัการบริหาร  
ดา้นผูบ้ริหารเท่ากบั 0.925 ดา้นพนกังานเท่ากบั 0.947 ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รเท่ากบั 0.939 
และดา้นโครงสร้างองคก์รเท่ากบั 0.922 และสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจง
ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) และค่าสหสมัพนัธ์เพยีร์สนั (Pearson product moment correlation) 
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สรุปผลการวจิยั 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง
จงัหวดัชลบุรี จ านวน 109 คน พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 50.46 ซ่ึงมากกวา่เพศชาย 
เพียงเลก็นอ้ย โดยกลุ่มท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 27.52 และประมาณ
ร้อยละ 47.71 ของประชากรท่ีตอบแบบสอบถามระดบัการศึกษาอยูท่ี่ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 
โดยมีประสบการณ์ท างาน 9 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 40.37 ส่วนใหญ่เป็นระดบัสายปฏิบติั ร้อยละ
75.23 และส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนอยูท่ี่ 10,000-15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 61.47 
 2.  การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงอนัดบั 
สามอนัดบัแรก คือ หลกัการโปร่งใสอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด หลกัคุณธรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
และหลกันิติธรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ตามล าดบั ซ่ึงพิจารณาเป็นรายขอ้ดงัน้ี 
  2.1  ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
โดยเรียงอนัดบั สามอนัดบัแรก คือ ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับของสงัคม 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.33 ความชดัเจนของกฎระเบียบขอ้บงัคบัอยูใ่นระดบั 
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 และตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัมีความเป็นธรรมอยูใ่นระดบั 
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ตามล าดบั 
  2.2 ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ การใหค้วามส าคญัต่อการใหบ้ริการแก่ประชาชนอยา่งเท่าเทียม
กนัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิประชาชนผูม้าติดต่อ
ขอรับบริการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.45 การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ เสรีภาพ 
ของพนกังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 ตามล าดบั 
  2.3  ดา้นหลกัความโปร่งใสโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
ปรากฏวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ การกระจายขอ้มูลข่าวสาร
ขององคก์รอยา่งเปิดเผยใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งทัว่ถึง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 การมีขั้นตอน 
ในการท างานท่ีโปร่งใสและตรวจสอบได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39 การปรับปรุงระบบสารสนเทศ 
ขององคก์รใหส้อดคลอ้งต่อการใชง้านและเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสาร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39 ตามล าดบั 
  2.4  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
โดยเรียงอนัดบั  สามอนัดบัแรก  คือ  พนกังานมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนัการท างานขององคก์ร
ใหบ้รรลุเป้าหมาย  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.48  พนกังานมีส่วนร่วมในการไดรั้บ
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ผลประโยชน์อนัเกิดจากการพฒันาองคก์ร  อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  4.23  พนกังานมี
ส่วนร่วมคิดและเสนอแนะขอ้ความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 ตามล าดบั 
  2.5  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ การส่งเสริมการท างานเป็นทีมและรับผดิชอบร่วมกนัอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ีของพนกังาน 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 การใหค้วามส าคญัต่อระบบการตรวจสอบควบคุม
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 ตามล าดบั 
  2.6  ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อลดค่าใชจ่้ายและเวลา 
ในการท างานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 การใชว้สัดุอุปกรณ์เป็นไปอยา่งเหมาะสม  
และเกิดประโยชน์คุม้ค่าอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 การใชจ่้ายงบประมาณ 
อยา่งประหยดั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังานสูงสุดอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.18  
ตามล าดบั 
 3.  ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นปรากฏวา่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น 
โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ ดา้นผูบ้ริหาร โดยอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40  
ดา้นโครงสร้างองคก์รโดยอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 ดา้นพนกังานโดยอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ตามล าดบั เม่ือพิจารณาตามรายขอ้ไดด้งัน้ี 
  3.1  ดา้นผูบ้ริหาร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ปรากฏวา่ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ ความชดัเจนของวิสยัทศัน์ 
และนโยบายของผูน้ าในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55 
การใหค้วามส าคญัต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.44 
การมีความเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 ตามล าดบั 
  3.2  ดา้นพนกังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ การใหค้วามส าคญัต่อผลส าเร็จของการปฏิบติังานอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสตัย ์สุจริตอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 การมีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมายอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28 ตามล าดบั 
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  3.3  ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ ความชดัเจนของการก าหนดพนัธกิจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.37 ความชดัเจนของการก าหนดวิสยัทศัน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั  
4.36 ความชดัเจนของการก าหนดแผนงาน/ โครงการท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.20 ตามล าดบั 
  3.4  ดา้นโครงสร้างองคก์ร โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  
ปรากฏวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ โดยเรียงอนัดบัสามอนัดบัแรก คือ ความเหมาะสมของ
โครงสร้างการบริหารงานในปัจจุบนัมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.33 ความชดัเจนของการกระจายอ านาจ 
การตดัสินใจแก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีทุกระดบัอยา่งทัว่ถึง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 ความเหมาะสมของ
การลดกฎระเบียบ และขั้นตอนในการด าเนินงาน เพื่อเพิม่ความคล่องตวั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.28
ตามล าดบั 
 4.  การศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัยจยัการบริหารกบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ทั้งโดยรวม
และรายดา้น มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

อภปิรายผล 
 1.  ผลการวิจยัพบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ทั้ง 6 ดา้น ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม  
หลกัความโปร่งใส หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ หลกัความโปร่งใส หลกัคุณธรรม 
หลกันิติธรรม หลกัความรับผดิชอบ หลกัความมีส่วนร่วม และหลกัความคุม้ค่า เน่ืองมาจากองคก์าร
บริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี (องคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี, 2558 ข) ไดย้ดึมัน่ และด าเนินการตามตรากฎหมาย และกฎขอ้บงัคบั 
เป็นท่ียอมรับของสงัคม มีการใหค้วามส าคญัต่อการใหบ้ริการแก่ประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนั 
มีการกระจายขอ้มูลข่าวสารขององคก์รอยา่งเปิดเผยใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งทัว่ถึง พนกังาน 
มีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนัการท างานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย มีการส่งเสริมการท างาน 
เป็นทีมและรับผดิชอบร่วมกนั มีการใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยัเพื่อลดค่าใชจ่้ายและเวลาในการท างาน  
ใกลเ้คียงกบั จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) ซ่ึงศึกษาวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอนมหาลยัของรัฐ                            
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบวา่ บุคลากรมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามหลกั 
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ธรรมาภิบาลโดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ
หลกัความรับผดิชอบ หลกัความคุม้ค่า หลกันิติธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัคุณธรรม 
และหลกัความมีส่วนร่วม ตามแนวทางการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลตามระเบียบ 
ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542
ใกลเ้คียงกบั พระสกล ฐานธมฺโม (อนิทร์คลา้ย) (2556) ศึกษาวจิยัเร่ืองการบริหารสถานศึกษา 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหาร และครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในจงัหวดันครสวรรคใ์นภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น อนัเน่ืองมาจากผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
มีความเขา้ใจในหลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานและการท างานในหน่วยงานและใกลเ้คียงกบั  
พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวจิยัเร่ืองการบริหารการศึกษาตามหลกั 
ธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ 
การศึกษาวิจยัการบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั เรียงตามล าดบั
จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัความรับผดิชอบและดา้นหลกันิติธรรม ผลการวิจยัช้ีใหเ้ห็นวา่
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดมี้การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังานในสถานศึกษาอยูใ่นระดบั
มาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในปัจจุบนั มีลกัษณะของนกับริหารการศึกษา 
มืออาชีพท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีจะน าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จในการบริหารจดัการศึกษา  
และผูท่ี้จะด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาไดจ้ะตอ้งผา่นการอบรมผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือ
ผูบ้ริหารระดบัสูงตามหลกัเกณฑแ์ละหลกัการก าหนดจากการพฒันาโดยการอบรมดงักล่าว 
ท าใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในกระบวนการบริหารสถานศึกษา ตลอดจน
ไดรั้บทกัษะท่ีจ าเป็นและคุณธรรมส าหรับผูบ้ริหารเพิ่มพนูมากข้ึน   
  1.1  ดา้นหลกัความโปร่งใส พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ 
องคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นหลกัความโปร่งใส ปรากฏวา่
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้เป็นอนัดบัแรก คือ การกระจายขอ้มูลข่าวสารขององคก์รอยา่งเปิดเผย
ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งทัว่ถึง รองลงมา คือ การมีขั้นตอนในการท างานท่ีโปร่งใสและตรวจสอบ
ได ้การปรับปรุงระบบสารสนเทศขององคก์รใหส้อดคลอ้งต่อการใชง้านและเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร  
ความเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใหแ้ก่ผูม้ารับบริการและประชาชนทัว่ไปรับทราบ ใกลเ้คียงกบั 
พระสกล ฐานธมฺโม (อินทร์คลา้ย) (2556) ซ่ึงวิจยัเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
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ต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ 
ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพจิารณาในแต่ละรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบั
มากทุกขอ้ ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาเขตอ าเภอชุมแสง 
สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเขต 1 นครสวรรค ์ผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
มีความเขา้ใจต่อบริหารวิชาการเป็นไปดว้ยความชดัเจน โปร่งใส เป็นไปตามหลกัสูตรและระเบียบ
การวดัผลการเรียนรู้ จึงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ใกลเ้คียงกบั พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ 
(เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีความคิดเห็นเร่ืองการบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล  
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดา้นหลกัความโปร่งใสอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารจดัใหมี้การเผยแพร่การด าเนินงานของผูบ้ริหาร การบริหารการศึกษา
ตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นน้ีอยูใ่นระดบัมาก ผูบ้ริหารตอ้งมีการควบคุม ดูแลการปฏิบติังาน 
ดา้นการเงินและพสัดุใหเ้ป็นไปตามระเบียบ และขอ้บงัคบัของทางราชการมีผูรั้บผดิชอบ 
ดา้นการเงิน บญัชี และพสัดุอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารมีการประชุมช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกบัเงิน
งบประมาณท่ีสถานศึกษาไดรั้บและแตกต่างกบั พระไพฑูรย ์รตนิโก (ศรีวิชา) (2556) ศึกษาวจิยั
เร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์ 
จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัความโปร่งใส
โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณรายละเอียดในแต่ละขอ้ พบวา่ ระดบั 
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ 
มีการประกาศใหบุ้คลากรรับทราบเก่ียวกบัสิทธิประโยชน์ในการไดรั้บสวสัดิการต่าง ๆ และ 
การบริหารงานกิจกรรมต่าง ๆ มีการสรุปและเปิดเผยต่อสาธารณะ ส าหรับขอ้อ่ืน ๆ ท่ีเหลือ
ประชาชนมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลต าบลบา้นแดง อ าเภอ 
พิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี อยูใ่นระดบัมากจะเห็นไดว้า่ การบริหารใหค้วามส าคญัต่อหลกั 
ความโปร่งใสใหค้วามส าคญัเร่ืองความซ่ือสัตยสุ์จริตต่อการปฏิบติัหนา้ท่ี มีไมตรีจิตพร้อม 
ใหบ้ริการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเทียงธรรมปฏิบติัตนอยูใ่นหลกัคุณธรรมศีลธรรมและจริยธรรม 
บริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพและมีความยติุธรรมซ่ึงถือวา่โดยรวมการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี 
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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  1.2  ดา้นหลกัคุณธรรม พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบั 
มากท่ีสุด เป็นอนัดบัแรก คือ การใหค้วามส าคญัต่อการใหบ้ริการแก่ประชาชนอยา่งเท่าเทียมกนั  
รองลงมา คือ การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ ประชาชนผูม้าติดต่อขอรับบริการ โดยยดึหลกัและเช่ือมัน่
ในความถูกตอ้งและดีงาม การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ เสรีภาพในองคก์ร มีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ในการปฏิบติังาน มีความเสียสละ และอดทนต่อการปฏิบติังานในองคก์ร ทั้งน้ีเป็นเพราะองคก์าร
บริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีการจดัฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะผูน้ า 
และบุคลากรทอ้งถ่ินในดา้นคุณธรรมจริยธรรมเป็นประจ าทุกปี เพื่อปลูกฝังจิตส านึก 
ในดา้นคุณธรรมซ่ึงใกลเ้คียงกบั พระไพฑูรย ์รตนิโก (ศรีวิชา) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ์
จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวม 
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละขอ้ พบวา่ ประชาชนมีระดบั 
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง  
อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัคุณธรรมอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ซ่ึงขา้ราชการมีศีลธรรม
และจริยธรรมยดึมนัหลกัการต่อการปฏิบติัหนา้ท่ีเพือ่องคก์ารและประชาชนมีหลกัการบริหาร
จดัการอยา่งมีประสิทธิภาพและมีความยติุธรรมซ่ึงถือวา่โดยรวมการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล ต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัคุณธรรมระดบัท่ีมี 
ความคิดเห็นมากใกลเ้คียงกบั พระสกล ฐานธมฺโม (อินทร์คลา้ย) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหาร
สถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในจงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ 
ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ดา้นหลกัคุณธรรมโดยรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณา
ในแต่ละรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหารและ
ครูผูส้อนในสถานศึกษาเขตอ าเภอชุมแสง  สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเขต 1
นครสวรรค ์ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความเขา้ใจต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลกันิติธรรม 
บริหารวิชาการดว้ยความเป็นธรรมตามระเบียบของทางราชการเพื่อปลูกฝังใหน้กัเรียนเคารพ
กฎระเบียบและกฎหมาย จึงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั และใกลเ้คียงกบั พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ
(เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีความคิดเห็นเร่ืองการบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล  
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดา้นหลกัคุณธรรมอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารควบคุมอารมณ์โกรธได ้การบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นน้ี
อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีในการบริหารนั้น ผูบ้ริหารจะตอ้งประเมินผลการปฏิบติังานและพิจารณา
ความดีความชอบของบุคลากรใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑด์ว้ยความยติุธรรมเป็นส าคญั รวมทั้งปฏิบติั
ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยความเสมอภาคและยติุธรรมซ่ึงมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นหลกันิติธรรม พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบั 
มากท่ีสุด เป็นอนัดบัแรก คือ ตรากฎหมาย และกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับของสงัคม รองลงมา คือ
ความชดัเจนของกฎระเบียบขอ้บงัคบั ตรากฎหมาย และกฎขอ้บงัคบัมีความเป็นธรรม การยนิยอม
พร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบหลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
เป็นตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัทนัสมยั เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติั โดยการด าเนินงาน 
ตามหลกับริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี ซ่ึงใกลเ้คียงกบั พระสกล ฐานธมฺโม (อินทร์คลา้ย) (2556) 
ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดั
นครสวรรค ์พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ดา้นหลกันิติธรรมโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาในแต่ละรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาเขตอ าเภอชุมแสง สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเขต 1 นครสวรรค ์ผูบ้ริหารและครูผูส้อนมีความเขา้ใจต่อการบริหารสถานศึกษา 
ตามหลกันิติธรรม บริหารวิชาการดว้ยความเป็นธรรมตามระเบียบของทาง ราชการเพื่อปลูกฝังให้
นกัเรียนเคารพกฎระเบียบและกฎหมาย  จึงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั ใกลเ้คียงกบั พระไพฑูรย ์ 
รตนิโก (ศรีวิชา) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์ 
จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียด
ในแต่ละขอ้ พบวา่ ประชาชนมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกันิติธรรม 
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ และใกลเ้คียงกบั พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺ-โจ (เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวจิยัเร่ือง 
การบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั 
จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้ 
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มีความคิดเห็นเร่ืองการบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา
ดา้นหลกันิติธรรมอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ระเบียบต่าง ๆ ท่ีผูบ้ริหาร
ออกใหมี้ความทนัสมยั การบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นน้ีอยูใ่นระดบัมาก 
แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารมีการช้ีแจง แนะน าแนวทางปฏิบติังานใหถู้กตอ้งตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั
และการบริหารงานโดยยดึหลกัการปฏิบติัตามกฎระเบียบของสถานศึกษาซ่ึงมีการปฏิบติั 
อยูใ่นระดบัมาก 
  1.4  ดา้นหลกัความรับผดิชอบ พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นอนัดบัแรก คือ การส่งเสริมการท างานเป็นทีม และรับผดิชอบ
ร่วมกนั รองลงมา คือ ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ีของพนกังาน ทั้งน้ีเป็นเพราะ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีการตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี 
มีความส านึกรับผดิชอบต่อส่วนรวมมีความกระตือรือร้นในการท างานการแกปั้ญหาขององคก์ร 
และการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัและความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท า 
ซ่ึงใกลเ้คียงกบั พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารการศึกษา 
ตามหลกัธรรมาภิบาลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีความคิดเห็นเร่ืองการบริหาร
การศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารสามารถแกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีเกิดข้ึน
ไดโ้ดยไม่มีผลกระทบต่อการงาน การบริหารการศึกษา ตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นน้ีอยูใ่นระดบั
มาก ผูบ้ริหารปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นไปตามกฎระเบียบท่ีวางไวอ้ยา่งยติุธรรมและติดตามการท างานของ
ครูและท าหนา้ท่ีอยา่งสม ่าเสมอ ใกลเ้คียงกบั พระไพฑูรย ์รตนิโก (ศรีวชิา) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ์
จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัความรับผดิชอบ
โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละขอ้ พบวา่ ประชาชน 
มีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง  
อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัความรับผดิชอบอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้คน้พบ
ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อหลกัความรับผดิชอบในระดบัมากระดบัหน่ึง 
ในเร่ืองความเอาใจใส่ต่อปัญหาของบุคลากรและสงัคมอยา่งจริงจงัและน าปัญหามาศึกษา 
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เพื่อการแกไ้ขการจดัใหมี้บริการสาธารณะอยา่งมีคุณภาพและเกิดประโยชน์อยา่งต่อเน่ือง มีการใช้
เวลาการปฏิบติังานท่ีอยา่งเหมาะสม ไม่เลือกปฏิบติัและใหบ้ริการต่าง ๆ ดว้ยความรับผดิชอบ
ตอบสนองความตอ้งการของสังคมและมีการติดตามประเมินผลและจดัการกบัผลการปฏิบติังาน 
ท่ีไม่มีประสิทธิภาพและใหค้วามส าคญัเป็นพิเศษในเร่ืองการน านโยบาย โครงการกิจกรรม 
หรือแผนงานท่ีแถลงไวไ้ปด าเนินการอยา่งเร่งด่วนและบุคลากรในองคก์ารมีความมุ่งมนั 
ในการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดผลสมัฤทธ์ิและมีคุณภาพภายในระยะเวลาท่ีก าหนด ซ่ึงถือวา่โดยรวม
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ์
จงัหวดัอุดรธานี อยูใ่นระดบัท่ีมีความคิดเห็นมาก และใกลเ้คียงกบั พระสกล ฐานธมฺโม  
(อินทร์คลา้ย) (2556) ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในจงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนต่อการบริหาร
สถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ดา้นหลกั 
ความรับผดิชอบโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละรายการพบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  
ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาเขตอ าเภอชุมแสง สงักดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเขต 1 นครสวรรค ์ผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
มีการบริหารงานหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการนิเทศก ากบั 
และติดตามการปฏิบติังานดว้ยความรับผดิชอบจึงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
  1.5  ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
องคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม  
โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เป็นอนัดบัแรก คือ พนกังานมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนัการท างาน
ขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย รองลงมา คือ พนกังานมีส่วนร่วมในการไดรั้บผลประโยชน์อนัเกิด
จากการพฒันาองคก์ร พนกังานมีส่วนร่วมคิดและเสนอแนะขอ้ความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงาน ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการไดรั้บผลประโยชน์อนัเกิดจากการพฒันาองคก์ร 
ทั้งน้ีเป็นเพราะองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง  จงัหวดัชลบุรี ส่งเสริมการบริหาร
จดัการร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ ประชาชนในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการวางแผนชุมชนอยา่งต่อเน่ือง 
ส่วนราชการและประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นท่ีใหค้วามร่วมมือในการด าเนินการเป็นอยา่งดี  
(แผนพฒันาสามปี พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2560) เพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 1, องคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว)  
ซ่ึงใกลเ้คียงกบั พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารการศึกษา 
ตามหลกัธรรมาภิบาลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีความคิดเห็นเร่ืองการบริหาร
การศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
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อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารใหค้รูมีส่วนร่วมในการประเมินผล
งานของโรงเรียนการบริหารการศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลในดา้นน้ีอยูใ่นระดบัมาก 
ในการบริหารสถานศึกษานั้น ผูบ้ริหารมีความตระหนกัและเห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรและชุมชน ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรท างานเป็นทีม ใกลเ้คียงกบั พระไพฑูรย ์รตนิโก   
(ศรีวิชา) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี
ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมโดยรวมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละขอ้
พบวา่ ประชาชนมีระดบัความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานีดา้นหลกัการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
ทุกขอ้แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อหลกัการมีส่วนร่วมในระดบัมากท่ีมุ่งให้
ความส าคญัเร่ืองการบริหารงานและกิจกรรมต่าง ๆ มีการสรุปรายงานอยา่งเปิดเผยต่อสาธารณะ 
มีความถูกตอ้งโปร่งใสและเกิดประโยชนสู์งสุดสามารถตรวจสอบได ้ นโยบายการบริหารงาน 
มีความชดัเจนไม่ซบัซอ้นสามารถน าไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งการบริหารงบประมาณ 
มีความโปร่งใสและเป็นธรรมต่อทุกหน่วยงานรวมถึงมีการบริหารจดัการงบประมาณอยา่งทัว่ถึง  
การตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพเพียงพอในการปฏิบติัหนา้ท่ีและเปิดโอกาสใหบุ้คลากร
องคก์ารภาครัฐและภาคเอกชนรวมถึงประชาชนติดตามตรวจสอบการบริหารงานและผลสมัฤทธ์ิ 
ซ่ึงถือวา่ โดยรวมการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง
อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี อยูใ่นระดบัท่ีมีความคิดเห็นมากและใกลเ้คียงกบั พระสกล
ฐานธมฺโม (อินทร์คลา้ย) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนต่อ 
การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์
ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบั
มากทุกขอ้ ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาเขตอ าเภอ
ชุมแสง สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเขต 1 นครสวรรค ์ผูบ้ริหารและครูผูส้อน 
มีการบริหารงานวิชาการโดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนและก าหนดนโยบาย
ต่าง ๆ ของโรงเรียนจึงมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 
  1.6  ดา้นหลกัความคุม้ค่า พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เป็นอนัดบัแรก คือ การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อลดค่าใชจ่้ายและเวลาในการท างาน  
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รองลงมา คือ การใชว้สัดุอุปกรณ์เป็นไปอยา่งเหมาะสมและเกิดประโยชน์คุม้ค่า การใชจ่้าย
งบประมาณอยา่งประหยดั เพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการปฏิบติังานสูงสุด ทั้งน้ีเป็นเพราะองคก์าร
บริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีการประชาสมัพนัธ์ท าความเขา้ใจกบั
ประชาชนใหท้ราบบทบาทและวิธีการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั พระสกล ฐานธมฺโม (อินทร์คลา้ย)
(2556) ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในจงัหวดันครสวรรค ์พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูผูส้อนต่อการบริหารสถานศึกษา 
ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครสวรรค ์ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในแต่ละรายการ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้คน้พบ
ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ ผูบ้ริหารและครูผูส้อนในสถานศึกษาเขตอ าเภอชุมแสง สงักดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเขต 1 นครสวรรคผ์ูบ้ริหารและครูผูส้อนมีการบริหารงานวิชาการ
ในการจดัการเรียนการสอนและการใชจ่้ายดว้ยความคุม้ค่า ไดป้ระโยชน์สูงสุด จึงมีความคิดเห็น 
ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั พระไพฑูรย ์รตนิโก (ศรีวิชา) (2556) ศึกษาวิจยัเร่ือง การบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพบูิลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี  
พบวา่ ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัความคุม้ค่าโดยรวมมีความคิดเห็น 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดในแต่ละขอ้ พบวา่ ประชาชนมีระดบัความคิดเห็นต่อ 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์ 
จงัหวดัอุดรธานี ดา้นหลกัความความคุม้ค่าอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้คน้พบดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่
ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อหลกัความคุม้ค่าในระดบัมากท่ีมุ่งใหค้วามส าคญัเร่ืองมีการใชท้รัพยากร
ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมและสงัคม มีการบริหารจดัการท่ีก่อใหเ้กิด
ผลผลิตท่ีมีคุณภาพและมีคุณค่าแก่องคกา์รอยา่งเท่าเทียมกนัมีการใชจ่้ายงบประมาณมีความคุม้ค่า
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์ารและสงัคม มีการจดัสรรต าแหน่งอตัราก าลงัของบุคลากร 
มีความเหมาะสมกบังานท่ีรับผดิชอบมีการปฏิบติังานไดค้  านึงถึงความปลอดภยัทั้งดา้นชีวิต 
และทรัพยสิ์นเป็นหลกัส าคญัและผูบ้ริหารระดบัสูงมีบทบาท ในการพฒันาและเปล่ียนแปลง 
ดา้นต่าง ๆ ซ่ึงถือวา่ โดยรวมการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล
บา้นแดง อ าเภอพิบูลยรั์กษ ์จงัหวดัอุดรธานี อยูใ่นระดบัท่ีมีความคิดเห็นมาก และสอดคลอ้งกบั  
พระสุธิศกัด์ิ สุภกิจฺโจ (เขียวหวาน) (2554) ศึกษาวจิยัเร่ือง การบริหารการศึกษาตามหลกั 
ธรรมาภิบาลโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเลาขวญั จงัหวดักาญจนบุรี พบวา่ โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้มีความคิดเห็นเร่ืองการบริหารการศึกษา 
ตามหลกัธรรมาภิบาล โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก 
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ทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการใชท้รัพยากรของ
โรงเรียนอยา่งคุม้ค่า ผูบ้ริหารควรใชท้รัพยากรณ์อยา่ง คุม้ค่าใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด 
 2.  ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอ 
บา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ทั้ง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นพนกังาน ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร และ
ดา้นโครงสร้างองคก์รปรากฏวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ไดย้ดึและด าเนินงานตามส านกันายกรัฐมนตรี 
วา่ดว้ยการสร้างระบบบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคมท่ีดี พ.ศ. 2542 มีความชดัเจนของวิสัยทศัน์  
และนโยบายในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังาน การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ 
สุจริต มีความรับผดิชอบ วางแผนกลยทุธ์องคก์รอยา่งชดัเจน มีโครงสร้างองคก์รท่ีเหมาะสม อาทิ
เช่น ดา้นผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารทอ้งถ่ินขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดั
ชลบุรี มีการก าหนดวิสยัทศัน์ท่ีชดัเจน คือ “ประชาชนชาวคลองก่ิว มีความร่มเยน็เป็นสุข มีความ
สงบ สะดวก สะอาด ปลอดภยั มีการศึกษาดี มีอาชีพ มีสุขภาพแขง็แรง มีคุณภาพชีวิต 
และส่ิงแวดลอ้มท่ีดี โดยการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล” โดยเฉพาะระบุถึงการบริหาร
จดัการตามหลกัธรรมาภิบาลเอาไวใ้นวิสยัทศัน์ดว้ย จึงท าใหมี้ทิศทางการปฏิบติัค่อนขา้งชดั 
และแน่นอน นอกจากน้ี ผูบ้ริหารขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวไดมี้การพฒันาทกัษะผูน้ า
อยา่งสม ่าเสมอใหก้บับุคลากร โดยการจดัโครงการฝึกอบรมและมีการศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 
เพื่อน าความรู้มาพฒันาพื้นท่ีและองคก์ร รวมทั้งยกระดบัการวางแผนชุมชนใหเ้ช่ือมโยงกบั 
การพฒันาทอ้งถ่ินอยา่งต่อเน่ือง และดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร ความชดัเจนของการก าหนดพนัธกิจ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีการก าหนดพนัธกิจไวด้งัน้ี คือ 1) จดัใหมี้และบ ารุงรักษา 
ทางน ้าและทางบก 2) ก าจดัขยะมูลฝอย น ้าเสีย มลพิษทางอากาศ 3) ป้องกนัและระงบัโรคติดต่อ  
4) ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 5) ส่งเสริมการศึกษา ศาสนา วฒันธรรม การท่องเท่ียวและกีฬา  
6) ส่งเสริมการพฒันาสตรี เดก็ เยาวชน ผูสู้งอาย ุและผูพ้ิการ 7) คุม้ครอง ดูแล และบ ารุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 8) บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
และวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน 9) จดัใหมี้น ้ าเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตร  
10) บ ารุงรักษาและส่งเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร 11) การผงัเมือง (แผนพฒันาสามปี 
พ.ศ. 2558-พ.ศ. 2560) จะเห็นไดว้า่ องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว มีการก าหนดแนวทาง 
การพฒันาอยา่งชดัเจน มีการรายงานผลการประมินอยา่งต่อเน่ืองและความชดัเจนของการก าหนด  
ยทุธศาสตร์ไปสู่ภาคปฏิบติั 
 3.  จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
  3.1  ดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
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อยา่งมีนยัสมัคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีทิศทางเป็นบวก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิจิตรา แป้นจนัทร์  
(2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัก าแพงเพชร งานวิจยัของ ดาวริกา  
อกัษรถึง (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารมีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบัความส าเร็จของ 
การน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ งานวจิยัของ จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557) 
พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารส่งผลต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงานสนบัสนุน
การเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยัของ สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์ 
(2554) พบวา่ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน าหลกั 
ธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดัในเขต 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยัของ วศิน คมัภีร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัระดบับุคคล (ผูบ้ริหาร)
ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาลและงานวิจยัของ ณฐัปคลัภ ์ 
ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูบ้ริหารส่งผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  3.2  ดา้นพนกังานมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
อยา่งมีนยัสมัคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีทิศทางเป็นบวก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
วิจิตรา แป้นจนัทร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นพนกังานส่วนต าบลมีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จ 
ในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัก าแพงเพชร
งานวิจยัของ ดาวริกา อกัษรถึง (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นผูป้ฏิบติัมีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบั
ความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ งานวจิยัของ สุรศกัด์ิ
ชะมารัมย ์(2554) พบวา่ ปัจจยัดา้นสมรรรถนะของเจา้หนา้ท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ 
การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดัในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยัของ วศิน คมัภีร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัระดบับุคคล (ผูป้ฏิบติังาน)
ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล และงานวิจยัของ ณฐัปคลัภ ์ 
ญาณมโนวิศิษฏ ์(2558) พบวา่ ปัจจยัดา้นความรู้ความสามารถหรือสมรรถนะของผูป้ฏิบติังาน 
ส่งผลต่อการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
  3.3  ดา้นยทุธศาสตร์องคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล   
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีทิศทางเป็นบวก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั วิจิตรา แป้นจนัทร์  
(2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นการวางแผน (ยทุธศาสตร์องคก์ร) มีความสมัพนัธ์กบัความส าเร็จ 
ในการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล ในเขตจงัหวดัก าแพงเพชร  
งานวิจยัของ สุรีย ์สิริสมุทรสาร (2555) พบวา่ ปัจจยัดา้นการวางแผน (ยทุธสาสตร์องคก์ร) ส่งผลต่อ
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ประสิทธิผลการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นกรมทางหลวง งานวิจยัของ จกัรพงศ ์กตุเสนา (2557)  
พบวา่ ปัจจยัดา้นกลยทุธ์ขององคก์รส่งผลต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาลของหน่วยงาน
สนบัสนุนการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนืองานวิจยัของ สุรศกัด์ิ 
ชะมารัมย ์(2554) พบวา่ ปัจจยัความชดัเจนของยทุธศาสตร์มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของการน า 
หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัในเขต 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และงานวิจยัของ ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558) พบวา่ ปัยจยัดา้นทางเลือก 
กลยทุธ์ (ยทุธศาสตร์องคก์ร) ส่งผลต่อการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 
  3.4  ดา้นโครงสร้างองคก์รมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล  
อยา่งมีนยัสมัคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และมีทิศทางเป็นบวก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ดาวริกา อกัษรถึง  
(2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม (โครงสร้างองคก์ร) มีความสมัพนัธ์ในทางบวกกบัระดบั
ความส าเร็จของการน าหลกัธรรมาภิบาลไปปฏิบติัของเทศบาลนครหาดใหญ่ งานวจิยัของ จกัรพงศ ์
กตุเสนา (2557) พบวา่ ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์รส่งผลต่อการปฏิบติังานตามหลกัธรรมาภิบาล
ของหน่วยงานสนบัสนุนการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยั
ของ สุรศกัด์ิ ชะมารัมย ์(2554) พบวา่ ปัจจยัความเหมาะสมดา้นโครงสร้างมีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ของการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารจดัการของส านกังานพระพทุธศาสนา จงัหวดั 
ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ งานวิจยัของ วศิน คมัภีร์ (2557) พบวา่ ปัจจยัระดบัองคก์าร
(โครงสร้างองคก์ร) ส่งเสริมใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล และงานวิจยัของ   
ณฐัวฒิุ จนัทร์ดี (2558) พบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม (โครงสร้างองคก์ร) ส่งผลต่อ 
การบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลตามหลกัธรรมาภิบาล 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัเร่ือง ปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
ผลการศึกษาพบวา่ขอ้ท่ีควรปรับปรุง ดงัน้ี 
 ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.  ควรสนบัสนุนใหมี้การน านโยบายการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
ขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มาปฏิบติัใหมี้ความชดัเจน 
มากยิง่ข้ึน ดงัน้ี 
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  1.1  แผนจดัตั้งคณะกรรมการหมู่บา้นตรวจสอบธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   
  1.2  มีการวางแผนและจดัตั้งนโยบาย มุ่งเนน้ความคุม้ค่าโดยการลดขั้นตอน 
ในการปฏิบติังานเพื่อความสะดวกและรวดเร็วต่อการใหบ้ริการ 
 2.  ควรใหค้วามส าคญักบัปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาล โดยก าหนดแผน ดา้นผูบ้ริหาร ดา้นพนกังาน ดา้นยทุธศาสตร์องคก์ร และ 
ดา้นโครงสร้างองคก์รและมุ่งเนน้ยทุธศาสตร์องคก์ร ในการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม ภายใน 
และภายนอกองคก์ร เพิ่มความครอบคลุมใหม้ากยิง่ข้ึน โดยก าหนดยทุธศาสตร์องคก์ร 
ดา้นวเิคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์รในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบตัิ 
 1.  เปิดโอกาสใหป้ระชาชนทัว่ไปเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจด าเนินงานขององคก์ร
มากยิง่ข้ึน ดงันั้น เสนอใหอ้งคก์รนอกจากการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนแลว้ องคก์ร 
ตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ถึงการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในการด าเนินงานมากข้ึนดว้ย  
โดยการแต่งตั้งคณะกรรมการหมู่บา้น เพื่อเขา้มาร่วมเสนอนโยบายและมีส่วนในการลงนาม 
ในการตดัสินใจด าเนินในโครงการต่าง ๆ ช้ีใหเ้ห็นถึงวา่มีการกระจายอ านาจในการตดัสินใจ 
ในการด าเนินงานต่าง ๆ นอกเหนือจากกลุ่มนกัการเมืองทอ้งถ่ินแต่ยงัมีกลุ่มตวัแทนคณะกรรมการ
หมู่บา้นเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจดว้ย   
 2.  ใหบุ้คลากรทุกคนในองคก์รถือและยดึปฏิบติัในขั้นตอนของการใหบ้ริการ 
และการท างานอยา่งเคร่งครัดและด าเนินการไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อการประหยดัเวลา 
ในการใหบ้ริการแก่ประชาชนอยา่งทัว่ถึง 
 3.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ควรใหค้วามส าคญั
กบัการท างานเป็นทีมใหม้ากยิง่ข้ึน โดยท่ีพนกังานในองคก์รมีการแบ่งงาน กระจายภาระหนา้ท่ี 
ในการร่วมมือร่วมแรงและร่วมใจกนัในการปฏิบติังาน ภายใตว้ตัถุประสงคเ์ดียวกนั 
เพื่อความส าเร็จในการด าเนินงาน 
 4.  บุคลากรทุกคนในองคก์ร มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มทั้งภายใน 
และภายนอกองคก์รเพื่อเป็นประเดน็ในการพฒันาองคก์รต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ   
 1.  ควรมีการวจิยัเชิงคุณภาพเก่ียวกบัปัจจยัการบริหารท่ีมีความสัมพนัธ ์
กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง
จงัหวดัชลบุรี เพื่อเจาะลึกถึงปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
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 2.  ควรมีการวจิยัเก่ียวกบัปัจจยัการบริหารท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาลในหน่วยงานอ่ืนดว้ย เพื่อเป็นการเปรียบเทียบในดา้นความสัมพนัธ์ 
ในปัจจยัแต่ละดา้นกบัการบริหารงาน 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 

เร่ือง ปัจจัยการบริหารทีม่คีวามสัมพนัธ์กบัการบริหารงาน 

ตามหลกัธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกิว่  

อ าเภอบ้านบึง จังหวดัชลบุรี 
…………………………………………………………………………………………………… 

ค าช้ีแจง 

 แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล เพื่อศึกษา

ปัจจยัการบริหารและเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการบริหารกบัการบริหารงาน 

ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 

โดยใชส้อบถามความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิวอ าเภอบา้นบึง

จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ คณะผูบ้ริหาร ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ าพนกังานจา้งตามภารกิจและพนกังาน

จา้งทัว่ไป ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านในคร้ังน้ีเป็นประโยชนใ์นทางวิชาการและเป็นขอ้มูล 

ไปเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล

คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี แบบสอบถามชุดน้ีมี 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบล

คลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 

 ตอนท่ี 3 เก่ียวกบัปัจจยัการบริหารท่ีมีความสัมพนัธ์ของการบริหารงาน 

ตามหลกัธรรมาภิบาลขององคก์ารบริการส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
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ตอนที่ 1 เกีย่วกบัสถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง: โปรดเขียนเคร่ืองหมาย ลงใน  ท่ีตรงกบัความเป็นจริง   
1.  เพศ 
  (1) ชาย      (2) หญิง 
2.  อาย ุ
  (1) นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25 ปี  (2) 26-30 ปี 
  (3) 31-35 ปี    (4) 36-40 ปี 
  (5) 41-45 ปี    (6) มากกวา่ 45 ปี 
3.  ระดบัการศึกษา 
  (1) ต ่ากวา่ปริญญาตรี     (2) ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
  (3) สูงกวา่ปริญญาตรี 
4.  ประสบการณ์ท างาน 
  (1) นอ้ยกวา่ 3 ปี    (2) 3-5 ปี 
  (3) 6-8 ปี     (4) 9 ปีข้ึนไป 
5.  ต าแหน่ง 
  (1) ระดบัสายบริหาร   (2) ระดบัสายปฏิบติั 
6.  รายไดต่้อเดือน 
  (1) 10,000-15,000 บาท   (2) 15,001-20,000 บาท 
  (3) 20,001-25,000 บาท   (4) 25,001-30,000 บาท 
  (5) 30,001 บาทข้ึนไป 
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ตอนที่ 2 การบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกิว่ 
อ าเภอบ้านบึง จงัหวดัชลบุรี 
ค าช้ีแจง: แบบสอบถามมีทั้งหมด 32 ขอ้ ใหท่้านพิจารณาในแต่ละขอ้ แลว้โปรดเขียน  
                เคร่ืองหมาย ลงในแต่ละช่องท่ีเห็นวา่เป็นจริงมากท่ีสุดเพียงระดบัเดียวใน 5 ระดบั 
 ระดบั 5 หมายความวา่ มากท่ีสุด 
 ระดบั 4 หมายความวา่ มาก 
 ระดบั 3 หมายความวา่ ปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายความวา่ นอ้ย 
 ระดบั 1 หมายความวา่ นอ้ยท่ีสุด 
 
ข้อ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

หลกันิติธรรม 

1. ความชดัเจนของกฎระเบียบขอ้บงัคบั      

2. การบงัคบัใชก้ฎระเบียบ ขอ้บงัคบักบัเจา้หนา้ท่ีพนกังาน
ทุกคนอยา่งเสมอภาคโดยไม่เลือกปฏิบติั 

     

3. การยนิยอมพร้อมใจกนัปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ
หลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัท่ีตกลงกนัไวอ้ยา่งเคร่งครัด 

     

4. ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัทนัสมยั      
5. ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัมีความเป็นธรรม        
6. ตรากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัเป็นท่ียอมรับของสงัคม        
หลกัคุณธรรม 
7. การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิ เสรีภาพของพนกังาน        
8. การใหค้วามส าคญัต่อสิทธิประชาชนผูม้าติดต่อ 

ขอรับบริการ 
     

9. การใหค้วามส าคญัต่อการใหบ้ริการแก่ประชาชน 
อยา่งเท่าเทียมกนั 
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ข้อ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

10. บุคลากรมีความซ่ือสัตยสุ์จริตในการปฏิบติังาน 
ใหอ้งคก์ร 

     

11. บุคลากรมีความเสียสละและอดทนต่อการปฏิบติังาน 
ในองคก์ร 

     

หลกัความโปร่งใส 

12. ความเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารใหแ้ก่ผูม้ารับบริการ 
และประชาชนทัว่ไปรับทราบ 

     

13. การมีขั้นตอนในการท างานท่ีโปร่งใสและตรวจสอบได ้      
14. การปรับปรุงระบบสารสนเทศขององคก์รใหส้อดคลอ้ง

ต่อการใชง้าน และเขา้ถึงขอ้มูล ข่าวสาร 
     

15. การกระจายขอ้มูลข่าวสารขององคก์รอยา่งเปิดเผย 
ใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีทราบอยา่งทัว่ถึง 

     

หลกัการมีส่วนร่วม 

16. พนกังานมีส่วนร่วมคิดและเสนอแนะขอ้ความคิดเห็น 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

     

17. ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมคิดและเสนอแนะ 
ขอ้ความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน 

     

18. พนกังานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจด าเนินงาน 
ขององคก์ร 

     

19. ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจด าเนินงาน
ขององคก์ร 

     

20. พนกังานมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนัการท างาน 
ขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย 

     

21. ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการช่วยผลกัดนั 
การท างานขององคก์รใหบ้รรลุเป้าหมาย 

     

22. พนกังานมีส่วนร่วมในการไดรั้บผลประโยชน์ 
อนัเกิดจากการพฒันาองคก์ร 
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ข้อ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

23. ประชาชนทัว่ไปมีส่วนร่วมในการไดรั้บผลประโยชน์
อนัเกิดจากการพฒันาองคก์ร 

     

หลกัความรับผดิชอบ 
24.. ความรับผดิชอบต่อการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 

ของพนกังาน 
     

25. ความกระตือรือร้นและใส่ใจต่อการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ 
ท่ีเกิดข้ึน 

     

26. การส่งเสริมการท างานเป็นทีมและรับผดิชอบร่วมกนั      

27. การมีระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 
ท่ีชดัเจน 

     

28. การใหค้วามส าคญัต่อระบบการตรวจสอบควบคุม
ปฏิบติังาน 

     

หลกัความคุ้มค่า 

29. การใชจ่้ายงบประมาณอยา่งประหยดัเพื่อให ้
เกิดประโยชนต่์อการปฏิบติังานสูงสุด 

 
 

  
 

 
 

 
 

30. การใชเ้ทคโนโลยท่ีีทนัสมยั เพื่อลดค่าใชจ่้ายและเวลา
ในการท างาน 

     

31. การใชว้สัดุอุปกรณ์เป็นไปอยา่งเหมาะสม 

และเกิดประโยชน์คุม้ค่า 

     

32. การลดขั้นตอนการใหบ้ริการและการท างาน      
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ตอนที่ 3 ปัจจยัการบริหารที่มีความสัมพนัธ์กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภบิาล 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกิว่ อ าเภอบ้านบึง จงัหวดัชลบุรี 

ค าช้ีแจง: แบบสอบถามมีทั้งหมด 24 ขอ้ ใหท่้านพิจารณาในแต่ละขอ้แลว้โปรดเขียน  
               เคร่ืองหมายลงในแต่ละช่องท่ีเห็นวา่เป็นจริงมากท่ีสุดเพยีงระดบัเดียวใน 5 ระดบั 
 ระดบั  5 หมายความวา่ เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ระดบั  4 หมายความวา่ เห็นดว้ยมาก 
 ระดบั  3 หมายความวา่ เห็นดว้ยปานกลาง 
 ระดบั  2 หมายความวา่ เห็นดว้ยนอ้ย 
 ระดบั  1 หมายความวา่ เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 
ข้อ ปัจจัยการบริหารที่มีความสัมพนัธ์ 

กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 
ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 

ด้านผู้บริหาร 
1. การใหค้วามส าคญัต่อการน าหลกัธรรมาภิบาล 

มาใชใ้นการด าเนินงาน 
     

2. การมีความเป็นแบบอยา่งท่ีดี      
3. การมีความเสียสละ จิตสาธารณะ      
4. ความชดัเจนของวิสัยทศันแ์ละนโยบายของผูน้ า 

ในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการปฏิบติังาน 
     

5. ความสามารถในการจูงใจใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ี 
ทุกระดบัมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน 

     

6. การใหค้วามส าคญัต่อการท างานเป็นทีม      

7. การมีความซ่ือสัตย ์สุจริต      
ด้านพนักงาน 
8. การใหค้วามส าคญัต่อผลส าเร็จของการปฏิบติังาน      

9. การมีความมุ่งมัน่ในการใหบ้ริการ      

10. การมีความรอบรู้และเช่ียวชาญในภาระงานท่ีรับผดิชอบ      

11. การปฏิบติังานดว้ยความซ่ือสัตย ์ สุจริต      
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ข้อ ปัจจัยการบริหารที่มีความสัมพนัธ์ 
กบัการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

ระดับความคดิเห็น 

5 4 3 2 1 
12. การท างานเป็นทีม      
13. การมีความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย      
ด้านยุทธศาสตร์องค์กร   

14. ความชดัเจนของการก าหนดวิสยัทศัน ์      
15. ความชดัเจนของการก าหนดพนัธกิจ      
16. ความชดัเจนของการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้ม ภายใน 

และภายนอกองคก์ร 
     

17. ความชดัเจนของการก าหนดประเดน็ยทุธศาสตร์      
18. ความชดัเจนของการก าหนดเป้าประสงค ์

ใหแ้ก่ยทุธศาสตร์ 
     

19. ความชดัเจนของการก าหนดแผนงาน/ โครงการ 
ท่ีสอดคลอ้งกบักลยทุธ์ 

     

20. ความชดัเจนของการก าหนดยทุธศาสตร์ไปสู่ภาคปฏิบติั      
ด้านโครงสร้างองค์กร 
21. ความเหมาะสมของโครงสร้างการบริหารงาน 

ในปัจจุบนั 
     

22. ความชดัเจนของการก าหนดอ านาจหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบ 

     

23. ความเหมาะสมของการลดกฎระเบียบและขั้นตอน 
ในการด าเนินงานเพื่อเพิ่มความคล่องตวั 

     

24. ความชดัเจนของการกระจายอ านาจการตดัสินใจ 
แก่พนกังานเจา้หนา้ท่ีทุกระดบัอยา่งทัว่ถึง 
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ตารางท่ี 18  การวิเคราะห์หาค่า IOC เคร่ืองมือในการวิจยั ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์กบัการบริหารงาน 
                    ตามหลกัธรรมภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองก่ิว อ าเภอบา้นบึง 
                    จงัหวดัชลบุรี 
 

ข้อที ่ คะแนนผู้เช่ียวชาญ ผลรวมของ
คะแนน 

ค่า 
IOC 

ผลการพจิารณา 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
4 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
6 +1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 

ข้อที ่ คะแนนผู้เช่ียวชาญ ผลรวมของ
คะแนน 

ค่า 
IOC 

ผลการพจิารณา 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
25 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
31 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
1 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 

ข้อที ่ คะแนนผู้เช่ียวชาญ ผลรวมของ
คะแนน 

ค่า 
IOC 

ผลการพจิารณา 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
19 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 




