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ประกาศคุณูปการ

งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยดีเน่ืองจากไดรับความกรุณาอยางสูงจากผูชวย
ศาสตราจารย ดร. ไพฑูรย โพธิสวาง และรอยตํารวจเอก ดร. วิเชียร ตันศิริคงคล อาจารยที่ปรึกษา
งานวิจัยที่กรุณาใหคําแนะนาปรึกษาตลอดจนปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใส
อยางดียิ่งผูวิจัยตระหนักถึงความต้ังใจจริงและความทุมเทของอาจารยและขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ ที่น้ี

นอกจากน้ีขอขอบคุณทุกคนในครอบครัวที่ใหกําลังใจ และสนับสนุนผูวิจัย รวมถึงปลัด
องคการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง และพนักงานองคการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง ทุกทาน
ที่ใหความรู ใหคําปรึกษา และการสนับสนุนดานเอกสารและวิจารณผลงานของผูวิจัยใหมีความ
สมบูรณมากขึ้น และยังไดรับความอนุเคราะหจากประชาชนตําบลโปง ที่ใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามเปนอยางดีจนทําใหงานวิจัยน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยดี

อน่ึงผูวิจัยหวังวางานวิจัยฉบับน้ีจะมีประโยชนอยูไมนอยจึงขอมอบสวนดีทั้งหมดน้ี
ใหแกเหลาคณาจารยที่ไดประสิทธิประสาทวิชาจนทําใหผลงานวิจัยเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ
และขอมอบความกตัญูกตเวทิตาคุณแดบุพการี บูรพาจารย และผูมีพระคุณทุกทานสําหรับ
ขอบกพรองตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นน้ันผูวิจัยขอนอมรับผิดเพียงผูเดียวและยินดีที่จะรับฟงคําแนะนํา
จากทุกทานที่ไดเขามาศึกษาเพื่อเปนประโยชนในการพัฒนางานวิจัยตอไป

กิตติศักด์ิ แสงประทุม
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กิตติศักด์ิ แสงประทุม: การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี (PEOPLE  PARTICIPATION ON  THE ADMINISTRATION OF
PONG SUBDISTRICT  MUNICIPALITY,  BANGLAMUNG DISTRICT, CHONBURI
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การศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบาง
ละมุง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล วิธีการศึกษาวิจัยใชการสํารวจคือ การใช
แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 380 คนผลการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง
( X = 3.36) โดยมีความคิดเห็น ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน มีระดับความคิดเห็นใน
ระดับมาก ( X = 3.56) รองลงมาดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล มีระดับความคิดเห็นใน
ระดับมาก ( X = 3.49) ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติ( X = 3.35) และ
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ( X = 3.05) มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลางและจากการ
เปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จัง
ชลบุรี พบวา เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล ที่
แตกตางกัน มีผลตอความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ขอเสนอแนะจากการวิจัยน้ี คือ จากผลการศึกษาพบวาระดับการมีสวนรวมของประชาชน
ควรมีนโยบายดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบานควรให
ประชาชนในหมูบานชวยกันแกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน  ควรมีการจัดการดานการมีสวนรวมใน
การวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติงานตาง ๆ   ใหทั่วถึง มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษา
ความปลอดภัยในทองถิ่น  ควรมีนโยบายพัฒนาดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน ให
ประชาชนมีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรมเทศบาล ฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมี
รายไดเพิ่ม
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บทที ่1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การปกครองทองถิ่นไดเร่ิมตนมาเปนเวลานานพอสมควร แตการปกครองทองถิ่นไมวา

จะเปนรูปใดก็ยังไมเขมแข็ง แตพอจะเปนหลักไดบางก็คือการปกครองทองถิ่นรูปแบบของ
กรุงเทพมหานครน้ัน ซึ่งรัฐบาลหลายรัฐบาลไดพยายามที่จะพัฒนารูปแบบใหเหมาะสมกับประเทศ
ไทยอยูหลายคร้ัง โดยมีการทดลองรูปแบบเมืองพัทยาแตก็ไมไดผลเทาที่สมควรจึงกลับมา
ดําเนินการในรูปแบบเทศบาล โดยใหเมืองพัทยาบริหารตามรูปแบบของเทศบาลนคร ในปจจุบันน้ี
กฎหมายรับธรรมนูญไดบัญญัติใหสามารถรวมการปกครองทองถิ่นในจังหวัดใหเปนทองถิ่นขนาด
ใหญทั้งจังหวัด รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 78 รัฐตองกระจายอํานาจให
ทองถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถิ่นไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น ระบบ
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศในทองถิ่นใหทั่วถึงและ
เทาเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมใหเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ขนาดใหญโดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดน้ัน

การมีสวนรวมของประชาชนอาจทําไดหลายระดับและหลายวิธี ซึ่งบางวิธีสามารถทําได
อยางงาย แตบางวิธีก็ตองใชเวลาขึ้นอยูกับความตองการเขามามีสวนรวมของประชาชนคาใชจาย
และความจําเปนเร่ืองละเอียดออน จึงตองมีการพัฒนาความรูความเขาใจในการใหขอมูลขาวสารที่
ถูกตองแกประชาชน การรับฟงความคิดเห็น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมรวมทั้ง
พัฒนาทักษะและศักยภาพของขาราชการทุกระดับควบคูกันไปดวย จากหลักการและความจําเปน
ดังกลาวทําใหการพัฒนาระบบราชการที่ผานมาไดรับการพัฒนากระบวนการบริหารราชการที่
สนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของสวนราชการที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
มากขึ้นหรือที่เรียกวา “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข,
2555)

ดังน้ันการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวมถือไดวาเปนเงื่อนไขและเปนกุญแจ
ดอกสําคัญของความสําเร็จของการพัฒนาระบบราชการ ไดสามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและเอ้ือตอประโยชนสุขของประชาชน เพราะกระบวนการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่
สนับสนุนและสงเสริมใหระบบราชการมีพลังในการพัฒนาประเทศอยางสรางสรรค อันเปน
เปาหมายหลักของการพัฒนาราชการยุคใหมที่เปนราชการระบบเปด การมีสวนรวมในการ
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ดําเนินงานของภาคราชการที่มาจากทุกภาคสวนของสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนผูมีสวนได
สวนเสียและชุมชนทองถิ่น จะชวยทําใหเจาหนาที่ของรัฐมีความใกลชิดกับประชาชนไดรับทราบ
ความตองการและปญหาที่แทจริงลดความขัดแยงและตอตาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการ
เรียนรูที่เสริมสรางใหประชาชน รวมคิดรวมตัดสินใจในประเด็นสาธารณะ ซึ่งเปนบทบาทที่
หนวยงานภาคราชการจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น อยางไรก็ตามการบริหารราชการแบบมีสวนรวม
ที่เปดโอกาสใหประชาชนและเครือขายภาคประชาชนสังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวนจะ
ประสบความสําเร็จหรือไมน้ันขึ้นอยูกับหนวยงานราชการตาง ๆ จะสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวม
ของประชาชนมากนอยเพียงใด รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความรวมมือและการมีสวนรวมของ
ทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตรของภาคราชการ ซึ่งถึงเวลาแลวที่ภาคราชการจะตองรวมมือกันเปด
ระบบราชการใหประชาชนมีสวนรวม เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเกิดการแบงสรร
ทรัพยากรอยางยุติธรรมและลดความขัดแยงใหสังคม และที่สําคัญที่สุดคือการสรางกลไกของการ
พัฒนาระบบราชการที่ยั่งยืนเพื่อประโยชนสุดของประชาชนน่ันเอง

จากเหตุผลดังกลาวขางตน จึงทําใหผูวิจัยที่จะศึกษาถึงความคิดเห็นของประชาชนตอ
บทบาทการมีสวนรวมในการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีเน่ืองจาก
เห็นวาในเขตเทศบาลตําบลโปงมีความหลายหลายในอาชีพทั้งดานอุตสาหกรรม เกษตรกรรมและ
ดานการบริการ ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวผูวิจัยเชื่อวาจะสามารถใชเปนแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพเพื่อการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง และองคกรปกครองทองถิ่นอ่ืนที่มีบริบททาง
สังคมใกลเคียงกัน อันจะสงผลใหประชาชนในชุมชนไดต่ืนตัวและตระหนักถึงความสําคัญทางการ
มีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลรักษา และพัฒนาถิ่นที่อยูอาศัยของตนเองใหมีคุณภาพประสิทธิภาพ
สมบูรณยิ่งขึ้น อันจะทําใหคุณภาพชีวิตของประชาชนที่จะเปนกําลังสําคัญมีการพัฒนาประเทศชาติ
ใหดียิ่งขึ้นตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล

ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล
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สมมติฐานการวิจัย
1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
3. ประชาชนที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
4. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล

ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
5. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
6. ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
7.ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวมตอการ

บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ขอบเขตของการวิจัย
ในการศึกษาผูวิจัยมุงศึกษาวิเคราะหถึงการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ซึ่งไดกําหนดขอบเขตการศึกษา ไวดังน้ี
1. ประชากร
ประชากร ไดแกประชากรในเขตเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี และมีชื่ออยูในทะเบียนบานของตําบลโปงจํานวน 7,502 คน
(ขอมูลสํานักบริหารการทะเบียนกรมการปกครอง)

2. ขอบเขตดานเน้ือหา
เน้ือหาการวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีใน 4 ดาน ดังตอไปน้ี
2.1 ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติ
2.2 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
2.3 ดานการมีสวนรวมติดตามผลประเมินผล
2.4 ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
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3. ตัวแปรที่ศึกษา
3.1 ตัวแปรตนไดแก ประชาชนในเขตองคกรการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล อันไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายไดและระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล

3.2 ตัวแปรตามไดแก ความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีไดแกดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ดานการ
มีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติ ดานการมีสวนรวมติดตามผลประเมินผล และ
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

ขอบเขตดานพื้นที่การศึกษาเปนการศึกษาเฉพาะประชาชนในพื้นที่เทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีซึ่งแบงการปกครองออกเปน 10 หมูบาน ดังน้ี ไดแก หมูที่ 1 บาน
หนองนํ้าเตาลอย หมูที่ 2บานโปงกลาง หมูที่ 3 บานโปงลาง หมูที่ 4บานมาบประชัน หมูที่ 5 บาน
มาบประชันลาง หมูที่ 6บานหวยยายมุข หมูที่ 7 บานโปงบน หมูที่ 8บานสํานักตะแบก
หมูที่ 9 บานหนองตาอุน หมูที่ 10 บานคลองใหญ

ขอบเขตดานระยะเวลา การศึกษา ในการวิจัยคร้ังน้ีทําการวิจัย และเก็บขอมูลใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2558

นิยามศัพทเฉพาะ
การศึกษาคร้ังน้ีมีศัพทที่สําคัญ ๆ เพื่อความเขาใจที่ตรงกัน จึงกําหนดความหมายของคําที่

ใชในการศึกษา ดังน้ี
ประชาชน หมายถึง ราษฎรที่มีภูมิลําเนาในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี
การมีสวนรวม หมายถึง ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับ การเขารวมกิจกรรม

ตาง ๆ เปนการเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมไมวาจะเปนทางตรง
หรือทางออมในลักษณะของการรวมรับรู รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ รวมติดตามผลการเปด
โอกาสใหเขารวมกิจกรรมจะไดรับประโยชนในดานการนําเอาความรูความสามารถและทักษะของ
คนในหรือทองถิ่นแลวแตกรณีมาใชใหเปนประโยชนตอสังคม

การมีสวนรวมในการบริหารงานของเทศบาลตําบล หมายถึง การมีสวนรวมของ
ประชาชนทั้งทางตรงและทางออม ในการบริหารจัดการพัฒนาตําบล ประกอบดวย4ดาน ดังน้ี

1. ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ หมายถึง การที่ประชาชนไดมีสวนรวมที่มีตอการ
ตัดสินใจ การบริหารงานเทศบาลตําบลโปง ประกอบดวย การมีสวนรวมในการริเร่ิมเสนอปญหา
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เสนอความคิดเห็นในการกําหนดแนวทางเพื่อพัฒนาแกไข รวมเสนอโครงการ รวมในการใหขอมูล
ชุมชน และรวมทําแผนพัฒนาเทศบาล

2. ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารและรวมปฏิบัติหมายถึงการที่ประชาชนไดมี
สวนรวมที่มีตอการวางแผนบริหารและรวมปฏิบัติการบริหารงานเทศบาลตําบลโปงประกอบดวย
การมีสวนรวมประชุมประชาคมเพื่อวางแผนพัฒนา เทศบาล หมูบานเพื่อจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหา การกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาตาง ๆ การเขารวมประชุมประจําเดือนเพื่อรายงาน
ปญหาที่เกิดขึ้น และ การชวยกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมประเพณี วัฒนธรรม

3. ดานการติดตามผลประเมินผล หมายถึง การที่ประชาชนไดมีสวนรวมที่มีตอการ
ติดตามผลประเมินผลการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง โดยการเขารวมการประเมินความพึงพอใจ
ตอการดําเนินงาน และการใชสื่อตาง ๆ ในการรองเรียน เสนอแนะ การบริหารงานของเทศบาลฯใน
สวนตาง ๆ

4. ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน หมายถึงการที่ประชาชนไดมีสวนรวมใน
การรับผลประโยชนดานตาง ๆ การบริหารงานเทศบาลตําบลโปง เชน ดานโครงสรางพื้นฐาน ดาน
คุณภาพชีวิต ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ เปนตน ไมวาจะเปน
ผลประโยชนทางวัตถุ ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล

การบริหารงานหมายถึง การนําเอาความสามารถที่มีอยูในการพัฒนามาลงมือปฏิบัติ
นโยบาย แผนงาน หรือโครงการเพื่อพัฒนาประเทศโดยมุงเนนความเจริญเจริญดานเศรษฐกิจสังคม
และการเมืองของประเทศเพื่อลดความทุกขยากของประชาชน

ผูปฏิบัติการ หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และลูกจางในระดับปฏิบัติการ ของ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ประกอบดวยฝายสภาบริหารสวน
ตําบล ฝายกรรมการบริหาร และฝายสํานักปลัดบริหารสวนตําบล

ขอมูลสวนบุคคล หมายถึงขอมูลเกี่ยวกับตัวบุคคล ซึ่งรวมถึงชื่อ วันเกิดและรายละเอียด
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับตัวบุคคลน้ัน (รวมถึงขอมูลที่ไมสามารถระบุไดแตสามารถตรวจสอบความถูกตอง
ไดดวยขอมูลอ่ืนไดโดยงาย) นอกจากน้ีตองไมจํากัดถึงการระบุสวนบุคคลแตรวมถึงขอมูลใด ๆ ที่
แสดงใหเห็นถึงขอเท็จจริง การตระหนักรับรูและการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะของตัวบุคคล
รวมถึงลักษณะทางกายภาพคณุสมบัติ อาชีพ และสถานะได

เพศ หมายถึง เพศของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี แบงเปน เพศชาย และ เพศหญิง

อายุ หมายถึง อายุของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี แบงเปน ตํ่ากวา 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป และ 51 ปขึ้นไป
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สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน โสด สมรส หมาย/ หยาราง และ แยกกันอยู

ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา/ ปวช..
อนุปริญญา (ปวส) ปริญญาตรี และ สูงกวาปริญญาตรี

อาชีพ หมายถึง อาชีพของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีอิสระ รับจาง เกษตรกร
พนักงานเอกชน นักเรียน/ นักศึกษา อ่ืน ๆ

รายได หมายถึง รายไดของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน ตํ่ากวา 5,000 บาท 5,001-10,000 บาท 10,001-15,000 บาท 15,001-
20,000 บาท20,000 บาทขึ้นไป

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลหมายถึง ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลของ
ประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน 1-5 ป
5-10 ป 11-15 ป และ 15 ปขึ้นไป

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. ทําใหทราบถึงระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
2. ทําใหทราบถึงผลเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนบริหารบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
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บทที ่2
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปงอําเภอบางละมุง จ.ชลบุรีโดยไดทําการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ซึ่งแยกออกเปนประเด็นสําคัญไดดังน้ี

1. แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองทองถิ่น
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงาน
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม
4. แนวคิดและนโยบายที่เกี่ยวของ
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
6. กรอบแนวคิดการวิจัย

แนวคิดเก่ียวกับการปกครองทองถิ่น
การบริหารทองถิ่น (Local administration) เปนการดาเนินการในระดับรองจากระดับชาติ

จากการที่รัฐบาลไดกระจายอํานาจใหประชาชนในทองถิ่นปกครองตนเองในรูปแบบขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น (Local government) ประชาชนในทองถิ่นมีอํานาจปกครองตนเองโดยจัดต้ัง
องคกรขึ้นมาใชอํานาจแทนประชาชนเรียกวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นจะเปนผูดาเนินการบริหารทองถิ่นตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นอยางเปนอิสระ
ภายใตกรอบนโยบายกฎหมายและการกากับดูแลของรัฐ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ก, หนา 6 – 10) กลาววาลักษณะสําคัญของการ
ปกครองทองถิ่นมีดังน้ี

1. การปกครองทองถิ่นเปนการปกครองของชุมชนซึ่งเปนสวนหน่ึงของรัฐหรือประเทศ
ชุมชน (Community) หมายถงึ ผูคนที่อยูรวมกันต้ังบานเรือนเปนหลักแหลงอยูในพื้นที่เดียวกันใช
ทรัพยากรรวมกันโดยทั่วไปสมาชิกของชุมชนมักมีความเกี่ยวพันกันทางใดทางหน่ึงหรือหลาย ๆ
ทางเชนมีเชื้อสายเผาพันธุเดียวกันพูดภาษาเดียวกันมีวัฒนธรรมประเพณีเดียวกันสมาชิกของชุมชน
ทองถิ่นแตละแหงมักมีความรูสึกผูกพันเปนพวกพองเดียวกันและมีแบบแผนการดาเนินชีวิตที่
สอดคลองกัน
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2. ชุมชนทองถิ่นจะตองมีอัตตาณัติ (Autonomy) หรืออํานาจอิสระในการปกครองตนเอง
เพื่อใหชุมชนทองถิ่นสามารถปกครองตนเองไดอยางอิสระตามเจตนารมณของประชาชนใน
ทองถิ่นชุมชนทองถิ่นจาเปนที่จะตองมีอัตตาณัติหรืออํานาจอิสระอยางพอเพียงในการดาเนินกิจการ
ของทองถิ่นซึ่งหมายถึงชุมชนทองถิ่นสามารถตัดสินใจดวยตนเองไดอยางเปนอิสระในกิจการที่อยู
ในอํานาจของทองถิ่นสามารถปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประโยชนแกทองถิ่นสมดังเจตนารมณของ
ประชาชนในทองถิ่นอยางแทจริงมีอิสระในการบริหารงานมีความคลองตัวสามารถแกปญหาของ
ทองถิ่นไดอยางทันทวงทีที่สําคัญที่สุดคือสามารถดาเนินงานไดอยางถูกตองตรงตามความประสงค
ของประชาชนในทองถิ่น

3. ชุมชนทองถิ่นจะตองมีสิทธิตามกฎหมาย (Legal rights) ในการปกครองตนเองสิทธิ
ของชุมชนทองถิ่นจะตองไดรับการยอมรับอยางถูกตองตามกฎหมายพรอมทั้งกําหนดฐานะสิทธิ
อํานาจตลอดจนหนาที่ความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบตาง ๆ ไวอยาง
ชัดเจนองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกองคกรจะมีฐานะเปนนิติบุคคล (Juristic person หรือ Legal
person) การมีฐานะเปนนิติบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นหมายถึงองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีฐานะเปนบุคคลตามกฎหมายมีความสามารถในการถือสิทธิมีความสามารถในการใชสิทธิ
และมีสิทธิใชอํานาจดาเนินกิจการของทองถิ่นตามที่กฎหมายกําหนดเชนอํานาจในการบัญญัติ
กฎหมายของทองถิ่นอํานาจในการกําหนดงบประมาณของทองถิ่น

4. ชุมชนทองถิ่นจะตองมีองคกรที่จาเปนในการปกครองตนเอง (Necessary
organizations) เพื่อทาหนาที่ใชอํานาจที่รัฐบาลไดกระจายใหแกประชาชนในทองถิ่นน้ันไดแก

4.1 หนาที่ดานนิติบัญญัติไดแกสภาทองถิ่นมีหนาที่ในการออกกฎหมายการอนุมัติ
งบประมาณและควบคุมการบริหารทองถิ่น

4.2 หนาที่ดานบริหารไดแกผูบริหารคนเดียวหรือคณะผูบริหารมีหนาที่ในการ
กําหนดแผนงานและโครงการจัดทางบประมาณและดาเนินกิจการทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ
สอดคลองกับความตองการของประชาชนในทองถิ่น

5. ประชาชนในทองถิ่นจะตองมีสวนรวมในการปกครองตนเองของทองถิ่นอยาง
กวางขวาง

ธเนศวร เจริญเมือง (2544, หนา 42) กลาววาแนวคิดตอการปกครองทองถิ่นแบงออกเปน
2 ฝายคือฝายที่เห็นวาการปกครองทองถิ่นไมมีลักษณะประชาธิปไตยเปนอุปสรรคตอการปกครอง
ในระดับชาติหากปลอยใหการปกครองทองถิ่นเปนประชาธิปไตยใหผูนาทองถิ่นมาจากการเลือกต้ัง
โดยประชาชนและฝายที่สองเห็นวาการปกครองทองถิ่นเปนแบบประชาธิปไตยโดยพื้นฐานผูนํา
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ทองถิ่นควรมาจากการเลือกต้ังและการปกครองทองถิ่นเชนน้ีจะมีบทบาทสนับสนุนการปกครอง
แบบประชาธิปไตยในระดับชาติ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ข, หนา 26 – 27) กลาววาแนวความคิดการบริหาร
ทองถิ่นจําแนกเปน 2 กลุมคือ

1. แนวความคิดที่เนนความสําคัญของรัฐผูปกครองรัฐและสาธารณชนโดยสวนรวมเชื่อ
วาปจเจกชนจะตองเสียสละสทิธิสวนบุคคลและเสรีภาพบางประการเพื่อความแข็งแกรงของรัฐและ
เพื่อประโยชนของประเทศชาติและประชาชนจึงจัดการปกครองโดยกําหนดใหรัฐและผูนารัฐมี
อํานาจมากผูปกครองหรือรัฐบาลจะเปนผูตัดสินใจแทนประชาชนเปนผูกําหนดกฎระเบียบและ
แนวทางของรัฐปจเจกชนมีหนาที่ที่จะตองเชื่อฟงและปฏิบัติตามในฐานะที่เปนพลเมืองของรัฐ

2. แนวความคิดที่เนนความสําคัญของปจเจกชนเชื่อวามนุษยแตละคนตางมีความคิด
ความเชื่อและเหตุผลของตนเองจึงจัดระเบียบบานเมืองโดยกําหนดใหปจเจกชนมีอํานาจในตนเองมี
สิทธิเสรีภาพและมีความเสมอภาคกันกฎระเบียบในการอยูรวมกันและแนวทางแหงรัฐเกิดจาก
ความคิดและการตัดสินใจรวมกันของปจเจกชนที่เปนสมาชิกของรัฐน้ันการมีเสรีภาพและอิสรภาพ
ทาใหมนุษยมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคอยางกวางขวางและโดยอํานาจในตนเองของมนุษยแตละคน
มนุษยสามารถสรางสังคมที่ดีงามตามความคิดและเจตนารมณรวมกันของพวกเขาเองซึ่ง
แนวความคิดแบบประชาธิปไตยเปนแนวความคิดในกลุมน้ี

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดบัญญัติเน้ือหาสาระที่เกี่ยวกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นดังน้ี

มาตรา 282 ภายใตบังคับมาตรา 1 รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกทองถิ่นตามหลักแหง
การปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น

มาตรา 283 ทองถิ่นใดมีลักษณะที่จะปกครองตนเองไดยอมมีสิทธิไดรับจัดต้ังเปนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ
การกากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองทาเทาที่จาเปนตามที่กฎหมายบัญญัติแตตองเปนไป
เพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่นหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวมทั้งน้ี
จะกระทบถึงสาระสําคัญแหงหลักการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นหรือ
นอกเหนือจากที่กฎหมายบัญญัติไวมิได

มาตรา 284 องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหลายยอมมีความเปนอิสระในการกําหนด
นโยบายการปกครองการบริหารการบริหารงานบุคคลการเงินและการคลังและมีอํานาจหนาที่ของ
ตนเองโดยเฉพาะการกําหนดอํานาจและหนาที่ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
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ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเองใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติโดยคํานึงถึงการ
กระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นเปนสําคัญ

เพื่อพัฒนาการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นอยางตอเน่ืองใหมีกฎหมายกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจซึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังน้ี

1. การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะระหวางรัฐกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง

2. การจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดย
คํานึงถึงภาระหนาที่ของรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นดวยกันเองเปนสําคัญ

3. การจัดใหมีคณะกรรมการขึ้นคณะหน่ึงทาหนาที่ตาม 1 และ 2 ประกอบดวยผูแทนของ
หนวยราชการที่เกี่ยวของผูแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ
ตามที่กฎหมายบัญญัติโดยมีจานวนเทากัน

ในกรณีที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่และการจัดสรรภาษีและอากรตาม 1 และ 2
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดแลวคณะกรรมการตาม 3 จะตองนาเร่ืองดังกลาวมาพิจารณา
ทบทวนใหมทุกระยะเวลาไมเกินหาปนับแตวันที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่หรือวันที่มีการ
จัดสรรภาษีและอากรแลวแตกรณีเพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมของการกําหนดอํานาจและหนาที่
และการจัดสรรภาษีและอากรที่ไดกระทาไปแลวทั้งน้ีตองคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแก
ทองถิ่นเปนสําคัญ

การดําเนินการตามวรรคสี่เมื่อไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและรายงานรัฐสภา
แลวใหมีผลใชบังคับได

มาตรา 285 องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีสภาทองถิ่นและคณะผูบริหารทองถิ่นหรือ
ผูบริหารทองถิ่นสมาชิกสภาทองถิ่นตองมาจากการเลือกต้ังคณะผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหาร
ทองถิ่นใหมาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนหรือมาจากความเห็นชอบของสภาทองถิ่นการ
เลือกต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นและคณะผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นที่มาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงของประชาชนใหใชวิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับสมาชิกสภาทองถิน่คณะ
ผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นมีวาระการดารงตําแหนงคราวละสี่ปคณะผูบริหารทองถิ่น
หรือผูบริหารทองถิ่นจะเปนขาราชการซึ่งมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจาพนักงานหรือลูกจางของ
หนวยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจหรือของราชการสวนทองถิ่นมิไดคุณสมบัติของผูมีสิทธิเลือกต้ัง
และผูมีสิทธิสมัครรับเลือกต้ังหลักเกณฑและวิธีการเลือกต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นคณะผูบริหาร
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ทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติในกรณีที่มีการยุบสภาทองถิ่นหรือใน
กรณีที่สมาชิกสภาทองถิ่นพนจากตําแหนงทั้งคณะ

ตามมาตรา 286 และตองมีการแตงต้ังคณะผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นเปนการ
ชั่วคราวมิใหนาบทบัญญัติวรรคสองวรรคสามและวรรคหกมาใชบังคับทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 286 ราษฎรผูมีสิทธิเลือกต้ังในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดมีจานวนไมนอย
กวาสามในสี่ของจานวนผูมีสิทธิเลือกต้ังที่มาลงคะแนนเสียงเห็นวาสมาชิกสภาทองถิ่นหรือ
ผูบริหารทองถิ่นผูใดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันไมสมควรดารงตําแหนงตอไปใหสมาชิก
สภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นผูน้ันพนจากตําแหนงทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติการลงคะแนน
เสียงตามวรรคหน่ึงตองมีผูมีสิทธิเลือกต้ังมาลงคะแนนไมนอยกวากึ่งหน่ึงของจานวนผูมีสิทธิ
เลือกต้ังทั้งหมด

มาตรา 287 ราษฎรผูมีสิทธิเลือกต้ังในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดมีจานวนไมนอย
กวากึ่งหน่ึงของจานวนผูมีสิทธิเลือกต้ังในองคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันมีสิทธิเขาชื่อรองขอตอ
ประธานสภาทองถิ่นเพื่อใหสภาทองถิ่นพิจารณาออกขอบัญญัติทองถิ่นได

คํารองขอตามวรรคหน่ึงตองจัดทารางขอบัญญัติทองถิ่นเสนอมาดวย
หลักเกณฑและวิธีการเขาชื่อรวมทั้งการตรวจสอบใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 288 การแตงต้ังและการใหพนักงานและลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
พนจากตําแหนงตองเปนไปตามความตองการและความเหมาะสมของแตละทองถิ่นและตองไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการพนักงานสวนทองถิ่นกอนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 289 องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีหนาที่บํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิ
ปญญาทองถิ่นหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีสิทธิที่จะจัด
การศึกษาอบรมและการฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่นน้ันและเขา
ไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐแตตองไมขัดตอมาตรา 43 และมาตรา 81 ทั้งน้ีตามที่
กฎหมายบัญญัติ

การจัดการศึกษาอบรมภายในทองถิ่นตามวรรคสององคกรปกครองสวนทองถิ่นตอง
คํานึงถึงการบํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นดวย

มาตรา 290 เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมี
อํานาจหนาที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ
กฎหมายตามวรรคหน่ึงอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี

1. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่
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2. การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่อยูนอกเขต
พื้นที่เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบตอการดารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่ของตน

3. การมีสวนรวมในการพิจารณาเพื่อริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่ซึ่งอาจ
มีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนในพื้นที่

แนวคิดของการบริหารทองถิ่นรูปแบบเทศบาล
เทศบาล หมายถึง หนวยการบริหารทองถิ่นรูปแบบหน่ึงที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายกฎหมาย

หลักของเทศบาลคือพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 รวมทั้งฉบับแกไขเพิ่มเติมเทศบาลเปน
ทบวงการเมืองมีฐานะเปนนิติบุคคลองคการเทศบาลประกอบดวยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี
ซึ่งมาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนเทศบาลแบงเปน 3 ระดับคือเทศบาลตําบลเทศบาล
เมืองและเทศบาล

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ค, หนา 123 – 125) กลาววาแนวคิดของการ
บริหารทองถิ่นรูปแบบเทศบาลแบงเปน 2 สวนคือ

1. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับหนวยการบริหารทองถิ่นมี 5 ประการ
1.1 หนวยการบริหารทองถิ่นโดยเฉพาะอยางยิ่งเทศบาลควรประกอบดวยลักษณะ

สําคัญคือ มีรูปแบบและโครงสราง รวมทั้งเน้ือหาสาระและแกนแท ภายในหนวยงานที่สอดคลอง
กับลักษณะที่ประชาชนในทองถิ่นเปนเจาของหนวยงานหรือหนวยงานเปนของประชาชนใน
ทองถิ่นเอง (Of local people) เปนหนวยงานที่บริหารโดยประชาชนในทองถิ่นเอง (By local
people) เปนหนวยงานที่บริหารงานเพื่อผลประโยชนของประชาชนสวนรวมในทองถิ่น (For local
people) รวมตลอดไปถึงการมีฐานะเปนนิติบุคคลการมีหนวยงานที่แบงออกเปน 2 ฝายไดแกฝาย
บริหารและฝายนิติบัญญัติที่ตางมาจากการเลือกต้ังของประชาชน (Popular vote)

1.2 มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมายที่บริหารงานของตนเองไดอยางเปนอิสระ
(Autonomy) ภายในเขตพื้นที่ของทองถิ่นอยางแทจริงชัดเจนและเหมาะสมกับสภาพของทองถิ่น

1.3 มีการบริหารงานบุคคลของตนเองหมายถึงการมีอํานาจหนาที่ดานการบริหารงาน
บุคคลหรือการจัดทรัพยากรมนุษยภายในหนวยงาน

1.4 มีงบประมาณหรือมีรายไดของตนเอง
1.5 มีประสิทธิภาพในการบริหารงานหมายถึงหนวยการบริหารทองถิ่นใหบริการสา

ธารณตอประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพคลองตัวรวดเร็วใกลชิดและทั่วถึง
2. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารทองถิ่นรูปแบบเทศบาลแบบตาง ๆ ของ

ตางประเทศและของไทยคือ
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2.1 การบริหารทองถิ่นที่ใชถิ่นอยูในตางประเทศเชนสหรัฐอเมริกาอังกฤษฝร่ังเศส
และญ่ีปุน

2.1.1 เทศบาลแบบนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกต้ังทางออมและสภาเทศบาล
(The mayou-council form หรือ The indirect mayou-council form)

2.1.2 เทศบาลแบบคณะกรรมการ (The commission form) เปนเทศบาลแบบที่
อํานาจในการบริหารเทศบาลรวมอยูที่คณะกรรมการ

2.1.3 เทศบาลแบบสภาเทศบาลและผูจัดการเทศบาล (The council - manager
form) เปนเทศบาลแบบที่สภาเทศบาลซึ่งมาจากการเลือกต้ังของประชาชนไดตกลงวาจางบุคคลใด
บุคคลหน่ึงที่เปนมืออาชีพเรียกวาผูจัดการเทศบาลใหเปนฝายบริหารโดยสภาเทศบาลทาหนาที่ดาน
นิติบัญญัติกําหนดนโยบายและคอยกากับดูแลผูจัดการเทศบาลน้ันนายกเทศมนตรีมาจากการ
เลือกต้ังทางออม

2.1.4 เทศบาลแบบหัวหนาฝายบริหารหรือนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงและสภาเทศบาล (The direct election and strong executive form) เปนแบบที่มีหลักการ
สอดคลองกับระบบประธานาธิบดี (Presidential system) โดยประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังเลือกต้ัง
หัวหนาฝายบริหารหรือประธานาธิบดีโดยตรง (Direct election)

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546 ไดบัญญัติ
เน้ือหาสาระเกี่ยวกับการจัดต้ังเทศบาลและหนาที่ของเทศบาลดังน้ี

มาตรา 7 เมื่อทองถิ่นใดมีสภาพอันสมควรยกฐานะเปนเทศบาลใหจัดต้ังทองถิ่นน้ัน ๆ
เปนเทศบาลตําบลเทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครตามพระราชบัญญัติน้ี
ใหเทศบาลเปนทบวงการเมืองมีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน

มาตรา 8 เมื่อมีการจัดต้ังเทศบาลตามพระราชบัญญัติน้ีหรือกฎหมายวาดวยสภาตําบล
และองคการบริหารสวนตําบลใหเลือกต้ังสมาชิกสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรีตามกฎหมายวา
ดวยการเลือกต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นภายในสี่สิบหาวันนับแตวันที่ไดจัดต้ังเปน
เทศบาลในระหวางที่ไมมีนายกเทศมนตรีใหปลัดองคการบริหารสวนตําบลซึ่งดารงตําแหนงอยู
กอนวันที่จัดต้ังเทศบาลปฏิบัติหนาที่ปลัดเทศบาลและใหปฏิบัติหนาที่นายกเทศมนตรีเทาที่จา
เปนไดเปนการชั่วคราวจนถึงวันประกาศผลการเลือกต้ังนายกเทศมนตรี

มาตรา 9 เทศบาลตําบลไดแกทองถิ่นซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเปน
เทศบาลตําบลประกาศกระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขตเทศบาลไวดวย

มาตรา 10 เทศบาลเมืองไดแกทองถิ่นอันเปนที่ต้ังศาลากลางจังหวัดหรือทองถิ่นชุมนุม
ชนที่มีราษฎรต้ังแตหน่ึงหมื่นคนขึ้นไปทั้งมีรายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่อันตองทาตาม
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พระราชบัญญัติน้ีและซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลเมืองประกาศ
กระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขตของเทศบาลไวดวย

มาตรา 11 เทศบาลนครไดแกทองถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎรต้ังแตหาหมื่นคนขึ้นไปทั้งมี
รายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่อันตองทาตามพระราชบัญญัติน้ีและซึ่งมีประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลนครประกาศกระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขต
ของเทศบาลไวดวย

มาตรา 12 ภายใตบังคับมาตรา 9 มาตรา 10 และมาตรา 11 การเปลี่ยนชื่อเทศบาลหรือการ
เปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลใหกระทาโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย

ในกรณีที่เปนการเปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครใหกํานันผูใหญบาน
ผูชวยผูใหญบานแพทยประจําตําบลและสารวัตรกํานันในทองถิ่นที่ไดเปลี่ยนแปลงเขตเปนเทศบาล
ตามความในวรรคหน่ึงสิ้นสุดอํานาจหนาที่เฉพาะในเขตที่ไดเปลี่ยนแปลงน้ันเมื่อพนกําหนดหน่ึงป
นับแตวันที่ประกาศกระทรวงมหาดไทยเปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลใชบังคับเปนตนไป

มาตรา 13 ภายใตบังคับมาตรา 9 มาตรา 10 มาตรา 11 และมาตรา 12 ทองถิ่นซึ่งไดยก
ฐานะเปนเทศบาลแลวอาจถูกเปลี่ยนแปลงฐานะหรือยุบเลิกไดโดยทาเปนประกาศ
กระทรวงมหาดไทย

ทองถิ่นที่ไดเปลี่ยนแปลงฐานะตามความในวรรคหน่ึงใหพนจากสภาพแหงเทศบาลเดิม
นับแตวันที่ไดถูกเปลี่ยนแปลงฐานะเปนตนไปบรรดาทรัพยสินหน้ีสิทธิและสิทธิเรียกรองของ
เทศบาลเดิมใหโอนไปเปนของเทศบาลใหมในขณะเดียวกันน้ันและบรรดาเทศบัญญัติที่ไดใชบังคับ
อยูกอนแลวคงใหใชบังคับตอไป

ในการยุบเลิกเทศบาลใหระบุถึงวิธีการจัดทรัพยสินไวในประกาศกระทรวงมหาดไทย
น้ันดวย

มาตรา 14 องคการเทศบาลประกอบดวยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี
มาตรา 50 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลตําบลมีหนาที่ตองทาในเขตเทศบาล

ดังตอไปน้ี
1. รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน
2. ใหมีและบํารุงทางบกและทางนา
3. รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะรวมทั้งการกาจัดมูลฝอยและ

สิ่งปฏิกูล
4. ปองกันและระงับโรคติดตอ
5. ใหมีเคร่ืองใชในการดับเพลิง
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6. ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม
7. สงเสริมการพัฒนาสตรีเด็กเยาวชนผูสูงอายุและผูพิการ
8. บํารุงศิลปะจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น
9. หนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติใหเปนหนาที่ของเทศบาล
10. การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ของเทศบาลตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ

ประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและใหคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดทาแผนพัฒนาเทศบาลการจัดทางบประมาณการจัดซื้อจัดจางการตรวจสอบการประเมินผล
การปฏิบัติงานและการเปดเผยขอมูลขาวสารทั้งน้ีใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวย
การน้ันและหลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนด

มาตรา 51 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลตําบลอาจจัดทากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล
ดังตอไปน้ี

1. ใหมีนาสะอาดหรือการประปา
2. ใหมีโรงฆาสัตว
3. ใหมีตลาดทาเทียบเรือและทาขาม
4. ใหมีสุสานและฌาปนสถาน
5. บํารุงและสงเสริมการทามาหากินของราษฎร
6. ใหมีและบํารุงสถานที่ทาการพิทักษรักษาคนเจ็บไข
7. ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
8. ใหมีและบํารุงทางระบายนา
9. เทศพาณิชย
มาตรา 53 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลเมืองมีหนาที่ตองทาในเขตเทศบาล

ดังตอไปน้ี
1. กิจการตามที่ระบุไวในมาตรา 50
2. ใหมีนาสะอาดหรือการประปา
3. ใหมีโรงฆาสัตว
4. ใหมีและบํารุงสถานที่ทาการพิทักษและรักษาคนเจ็บไข
5. ใหมีและบํารุงทางระบายนา
6. ใหมีและบํารุงสวมสาธารณะ
7. ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
8. ใหมีการดาเนินกิจการโรงรับจานาหรือสถานสินเชื่อทองถิ่น



16

มาตรา 54 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลเมืองอาจจัดทากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล
ดังตอไปน้ี

1. ใหมีตลาดทาเทียบเรือและทาขาม
2. ใหมีสุสานและฌาปนสถาน
3. บํารุงและสงเสริมการทามาหากินของราษฎร
4. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
5. ใหมีและบํารุงโรงพยาบาล
6. ใหมีการสาธารณูปการ
7. จัดทากิจการซึ่งจาเปนเพื่อการสาธารณสุข
8. จัดต้ังและบํารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา
9. ใหมีและบํารุงสถานที่สาหรับการกีฬาและพลศึกษา
10. ใหมีและบํารุงสวนสาธารณะสวนสัตวและสถานที่พักผอนหยอนใจ
11. ปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรมและรักษาความสะอาดเรียบรอยของทองถิ่น
12. เทศพาณิชย
มาตรา 56 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลนครมีหนาที่ตองทาในเขตเทศบาล

ดังตอไปน้ี
1. กิจการตามที่ระบุไวในมาตรา 53
2. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
3. กิจการอยางอ่ืนซึ่งจาเปนเพื่อการสาธารณะสุข
4. การควบคุมสุขลักษณะและอนามัยในรานจาหนายอาหารโรงมหรสพและสถาน

บริการ
5. จัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัยและการปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรม
6. จัดใหมีและควบคุมตลาดทาเทียบเรือทาขามและที่จอดรถ
7. การวางผังเมืองและการควบคุมการกอสราง
8. การสงเสริมกิจการการทองเที่ยว
มาตรา 57 เทศบาลนครอาจจัดทากิจการอ่ืน ๆ ตามมาตรา 54 ได
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น พ.ศ. 2542 กําหนดอํานาจหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะของเทศบาลดังน้ี
1. การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง
2. การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบกทางนํ้าและทางระบายนํ้า
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3. การจัดใหมีและควบคุมตลาดทาเทียบเรือทาขามและที่จอดรถ
4. การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืน ๆ
5. การสาธารณูปการ
6. การสงเสริมการฝกและประกอบอาชีพ
7. การพาณิชยและการสงเสริมการลงทุน
8. การสงเสริมการทองเที่ยว
9. การจัดการศึกษา
10. การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กสตรีคนชราและผูดอยโอกาส
11. การบํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น
12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย
13. การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ
14. การสงเสริมกีฬา
15. การสงเสริมประชาธิปไตยความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน
16. สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่น
17. การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง
18. การกาจัดมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและนาเสีย
19. การสาธารณสุขการอนามัยครอบครัวและการรักษาพยาบาล
20. การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว
22. การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว
23. การรักษาความปลอดภัยความเปนระเบียบเรียบรอยและการอนามัยโรงมหรสพและ

สาธารณะ
24. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากปาไมที่ดินทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม
25. การผังเมือง
26. การขนสงและการวิศวกรรมจราจร
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ
28. การควบคุมอาคาร
29. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
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30. การรักษาความสงบเรียบรอยการสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

31. กิจการอ่ืนใดที่เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามที่คณะกรรมการ
ประกาศกําหนด

ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรปราการ ไดกําหนดขนาดของ
เทศบาลออกเปน 3 ขนาดไดแกขนาดใหญขนาดกลางและขนาดเล็กและกําหนดโครงสรางการแบง
สวนราชการดังน้ี (เทศบาลจังหวัดสมุทรปราการ, 2545, หนา 144 – 148)

1. สํานักปลัดเทศบาลมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาลและ
ราชการที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะรวมทั้งการ
กับและเรงรัดการปฏิบัติราชการของสวนราชการในเทศบาลใหเปนไปตามนโนบายแนวทางและ
แผนปฏิบัติราชการของเทศบาล

2. กองวิชาการและแผนงานมีหนาที่เกี่ยวกับการวิเคราะหนโยบายและแผนซึ่งมีลักษณะ
เพื่อประกอบการกําหนดนโยบายจัดทาแผนหรือโครงการติดตามประเมินผลการดาเนินงานตาม
แผนและโครงการตาง ๆ ซึ่งอาจเปนนโยบายแผนงานและโครงการทางเศรษฐกิจสังคมการเมืองการ
บริหารหรือความมั่นคงของประเทศทั้งน้ีอาจเปนนโยบายแผนงานของเทศบาลหรือเมืองพัทยาและ
โครงการระดับชาติระดับกระทรวงระดับกรมหรือระดับจังหวัดแลวแตกรณีและปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่
เกี่ยวของ

3. กองคลังสานักการคลังมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจายการรับการนาสง
เงินการเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงินการตรวจสอบใบสําคัญฎีกางานเกี่ยวกับเงินเดือน
คาจางคาตอบแทนเงินบําเหน็จบํานาญเงินอ่ืน ๆ งานเกี่ยวกับการจัดทางบประมาณฐานะทางการเงิน
การจัดสรรเงินตาง ๆ การจัดทาบัญชีทุกประเภททะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตาง ๆ การ
ควบคุมการเบิกจายงานทางบทดลองประจาเดือนประจาปงานเกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาลและงาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมายเทศบาลหรือเมืองพัทยาและโครงการระดับชาติระดับ
กระทรวงระดับกรมหรือระดับจังหวัดแลวแตกรณีและปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ

4. กองชางสานักการชางมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจออกแบบการจัดทา
ขอมูลทางดานวิศวกรรมการจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุงานออกแบบและเขียนแบบการ
ตรวจสอบการกอสรางงานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมายงานแผนการปฏิบัติงานการ
กอสรางและซอมบํารุงการควบคุมการกอสรางและซอมบํารุงงานแผนงานดานวิศวกรรม
เคร่ืองจักรกลการรวบรวมประวัติติดตามควบคุมการปฏิบัติงานเคร่ืองจักรกลการควบคุมการ
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บํารุงรักษาเคร่ืองจักรกลและยานพาหนะงานเกี่ยวกับแผนงานควบคุมเก็บรักษาการเบิกจายวัสดุ
อุปกรณอะไหลนามันเชื้อเพลิงและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย

5. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมสานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมมีหนาที่
เกี่ยวกับสาธารณสุขชุมชนสงเสริมสุขภาพอนามัยกองปองกันโรคติดตองานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
และงานอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการใหบริการดานสาธารณสุขงานสัตวแพทยในกรณีที่ยังไมไดจัดต้ังกอง
แพทยจะมีงานดานการรักษาพยาบาลในเบื้องตนเกี่ยวกับศูนยบริการสาธารณสุขและงาน
ทันตสาธารณสุข

6. กองการศึกษาสานักการศึกษามีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารศึกษาและ
พัฒนาการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบการศึกษาการศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตาม
อัธยาศัยเชนการจัดการศึกษาปฐมวัยอนุบาลศึกษาประถมศึกษามัธยมศึกษาและอาชีวศึกษาโดยใหมี
งานธุรการงานการเจาหนาที่งานบริหารวิชาการงานโรงเรียนงานศึกษานิเทศกงานกิจการนักเรียน
งานการศึกษาปฐมวัยงานขยายโอกาสทางการศึกษางานฝกและสงเสริมอาชีพงานหองสมุด
พิพิธภัณฑและเครือขายทางการศึกษางานกิจการศาสนาสงเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรมงานกีฬา
และนันทนาการงานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษานอกโรงเรียนและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของตามที่
ไดรับมอบหมาย

7. กองสวัสดิการสังคมสานักสวัสดิการสังคมมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสังคม
สงเคราะหการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชนการพัฒนาชุมชนการจัดระเบียบชุมชนหนาแนน
และชุมชนแออัดการจัดใหมีและสนับสนุนกิจกรรมศูนยเยาวชนการสงเสริมงานประเพณีทองถิ่น
และงานสาธารณะการใหคาปรึกษาแนะนาหรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคมและ
ปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวของ

8. กองการประปาสานักการประปามีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการผลิตและจา
หนายนาประปาการติดต้ังประปาการควบคุมการดาเนินการเกี่ยวกับการงบประมาณรายไดรายจาย
การบัญชีพัสดุการวางแผนปรับปรุงในขอบกพรองตาง ๆ ของการประปารวมทั้งการปฏิบัติหนาที่
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

9. กองการแพทยสานักการแพทยมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการพยาบาลและการ
บริการทางการแพทยงานวิชาการและแผนงานทางดานการแพทยพยาบาลและบริการสาธารณสุข
งานเภสัชกรรมทันตสาธารณสุขงานชันสูตรและรังสีวิทยางานเวชการงานผูปวยนอกงานผูปวยใน
และหองคลอดงานหองผาตัดและวิสัญญีรวมทั้งงานอ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

10. กองชางสุขาภิบาลสานักการชางสุขาภิบาลมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
จัดการสิ่งแวดลอมดานวัสดุที่ใชแลว (ขยะ) การจัดการคุณภาพนาการควบคุมออกแบบและกอสราง
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อาคารโรงงานที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมการควบคุมดูแลรักษาตรวจสอบระบบบาบัดนาเสียและ
มลพิษในดานอ่ืน ๆ รวมทั้งการปฏิบัติงานตาง ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

11. หนวยตรวจสอบภายในมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานตรวจสอบบัญชีเอกสาร
การเบิกจายเอกสารการรับเงินทุกประเภทตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการบัญชีงานตรวจสอบ
พัสดุและการเก็บรักษางานตรวจสอบทรัพยสินและการทาประโยชนจากทรัพยสินเทศบาลและ
งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย

12. แขวงมีหนาที่ความรับผิดชอบกิจการภายในแขวงในสวนที่เปนอํานาจหนาที่ของ
ปลัดเทศบาลโดยใหมีสานักงานแขวงงานการศึกษางานคลังงานสวัสดิการสังคมงานการประปางาน
สาธารณสุขงานชางอยูในแขวงหรืออาจจะใหมีการแบงสวนงานอ่ืน ๆ ที่จําเปนมาปฏิบัติหนาที่ใน
แขวงน้ันรวมทั้งปฏิบัติงานในหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงาน
ความหมายของการบริหาร
ธงชัย สันติวงษ (2535, หนา 26) ใหความหมายของการบริหารไววา เปนภาระหนาที่ของ

ผูนํากลุมซึ่งจะตองจัดการใหทรัพยากรทั้งที่เปนตัวคน และวัตถุสามารถประสานเขาดวยกันเพื่อ
รวมกันทํางานเปนองคการที่มีประสิทธิภาพได และขณะเดียวกันก็จะตองจัดการนําองคการให
สัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกไดอยางดีที่สุดดวย

1. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พุทธศักราช 2534
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ไดกําหนดใหมีการจัดระเบียบ

บริหารราชการแผนดินทั้ง 3 สวน ดังน้ี
1.1 ระเบียบบริหารราชการสวนกลาง รัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรี มีหนาที่บริหาร

ประเทศ โดยจะกําหนดนโยบายในการบริหารประเทศ และมีอํานาจกับใชอํานาจเพื่อบริหารและ
จัดการใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไว หนวยงานซึ่งถือวาเปนกลไกของรัฐบาล จะตองนํา
นโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติ การจัดระเบียบบริหารราชการสวนกลาง กําหนดใหมีสวนราชการ
ดังน้ี

สํานักนายกรัฐมนตรี
กระทรวงหรือทบวงซึ่งมีฐานะเทียบเทากระทรวง
ทบวงซึ่งสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรีหรือกระทรวง
กรมหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอ่ืน และมีฐานะเปนกรม ซึ่งสังกัดหรือไมสังกัด

สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง
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1.2 ระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค สวนราชการที่จัดต้ังขึ้น เพื่อทําหนาที่เชื่อม
หรือขยายกิจกรรมหรือบริหารราชการสวนกลางไปยังประชาชนในทองที่ตาง ๆ ทั่วประเทศ โดย
ราชการสวนกลางแบงอํานาจหรือมอบหมายอํานาจหนาที่บางสวนใหปฏิบัติแทนการจัดหนวย
ราชการสวนภูมิภาคของไทย ยึดถืออาณาเขตหรือทองที่เปนหลักเกณฑสําคัญ การจัดระเบียบ
บริหารราชการสวนภูมิภาคในปจจุบัน พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534
บัญญัติไววาใหจัดระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค คือ จังหวัด อําเภอ กิ่งอําเภอ ตําบล หมูบาน

1.3 ระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ไดแก การกระจายอํานาจ ไปสูองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เพื่อใหประชาชนมีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ที่เปน
สาธารณะของทองถิ่นดวยตนเองตามภารกิจหนาที่ที่ระบุ ใหดําเนินการอยางชัดเจน มีพื้นที่
รับผิดชอบชัดเจน มีผูบริหารที่ไดรับเลือกต้ังโดยตรงจากประชาชน ซึ่งในปจจุบัน ผูบริหารทองถิ่น
มาจากการเลือกต้ังของประชาชน การบริหารราชการสวนทองถิ่น คือ การใชหลักการกระจาย
อํานาจใหกับประชาชนโดยตรง การกระจายอํานาจ เปนการใหแกทองถิ่น ในฐานะผูรับมอบอํานาจ
จะตองมีความรับผิดชอบตอการดําเนินการและการตัดสินใจของตนเอง การจัดระเบียบราชการ
บริหารสวนทองถิ่นในปจจุบัน ดังน้ี องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา

การจัดระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผนดิน ซึ่งไดบัญญัติไวใน สวนที่ 3 มีดังน้ี คือ

มาตรา 69 ทองถิ่นใดที่เห็นสมควรจัดใหราษฎรมีสวนในการปกครองทองถิ่นใหจัด
ระเบียบการปกครองเปนราชการสวนทองถิ่น

มาตรา 70 ใหจัดระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ดังน้ี
(1) องคการบริหารสวนจังหวัด
(2) เทศบาล
(3) สุขาภิบาล
(4) ราชการสวนทองถิ่นอ่ืนตามที่มีกฎหมายกําหนด

มาตรา 71 การจัดระเบียบการปกครององคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล สุขาภิบาล
และราชการสวนทองถิ่นอ่ืนตามที่มีกฎหมายกําหนด ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการน้ัน

การบริหารราชการแผนดินของประเทศไทยปจจุบัน เปนเร่ืองที่สําคัญและจําเปนตอง
ศึกษาเรียนรู เพื่อเปนพื้นฐานดานความสัมพันธระหวางการบริหารราชการสวนตาง ๆ ในลําดับ
ตอไปใหดียิ่งขึ้น เน่ืองจากเยาวชน และประชาชนปจจุบันยังใหความสนใจเกี่ยวกับเร่ืองการเมือง
เร่ืองการบริหารราชการแผนดินน้ันนอยมาก ทั้ง ๆ ที่เปนเร่ืองที่ใกลตัวมาก เพราะหนาที่ของ
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ผูบริหารทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถิ่นน้ันสามารถกําหนดนโยบายในการบริหารให
เปนไปในทิศทางที่ไดกําหนด

2. การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
ความเปนมาของหลักธรรมาภิบาล
กรมการพัฒนาชุมชน (2549) กลาวถึงความเปนมาของหลักธรรมาภิบาลวาจากวิกฤติ

เศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปจจุบันไดสงผลกระทบตอทุกาภคสวนของสังคม ดังที่ทราบกันไปทั่วแลววา
สาเหตุสําคัญ ประการหน่ึงเกิดขึ้นจากความบกพรอง ความออนแอ และหยอนประสิทธาภาพของ
กลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกร ไดแกภาครัฐ และเอกชน รวมไปถึงการ
ทุจริต และการกระทําผิดจริยธรรมในวิชาชีพ หากไมไดรับการจัดการแกไขและปองกันโดยเรงดวน
แลว โอกาสการฟนตัวจากวิกฤติเศรษฐกิจของไทย อาจตองใชเวลานานกวาที่ควรจะเปน ดังน้ันการ
แกไขปญหาอยางยั่งยืนก็คือ การขจัดสาเหตุของปญหาดังกลาวขางตน และสรางธรรมรัฐ หรือธรร
มาภิบาลเพื่อการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ใหปรากฏเปนจริงในภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน

ความหมายของธรรมาภิบาล
กรมการพัฒนาชุมชน (2549, หนา 9) ใหความหมายของธรรมาภิบาลไววา ธรรมรัฐเปน

การยกระดับกระบวนความสัมพันธ ความรวมมือของสวนตาง ๆ ในสังคม ไดแก
1. ภาครัฐ ภาคสังคม และภาคเอกชน
2. สถาบันตาง ๆ ของประเทศ
3. ระดับตาง ๆ ของประเทศ คือ ชุมชน ประชาคมภูมิภาค และระดับชาติ ใหมีลักษณะ

เปนรัฐธรรมที่มีพลัง
ประเวศ วะสี (2546, หนา 7-12) ใหความหมายของธรรมาภิบาลไววา รัฐที่มีความถูกตอง

เปนธรรม ซึ่งหมายถึง ความถูกตองเปนธรรมใน 3 เร่ืองใหญ ๆ คือ
1. การเมืองและระบบราชการที่โปรงใส รับผิดชอบตอสังคม ถูกตรวจสอบได
2. ภาคธุรกิจที่โปรงใส รับผิดชอบตอสังคม สามารถตรวจสอบได
3. สังคมที่เขมแข็ง ความเปนประชาสังคม (Civil society) สามารถตรวจสอบภาครัฐ และ

ภาคธุรกิจใหต้ังอยูในความถูกตองได
ตามแนวคิดของนักวิชาการที่ใหความหมายไวขางตนสรุปไดวา ธรรมาภิบาล หมายถึง

แนวทางในการจัดระเบียบเพื่อใหสังคมของประเทศทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน และภาคประชาชน
สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุขและต้ังอยูในความถูกตองเปนธรรม ตามหลักพื้นฐานการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี
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ความสําคัญของธรรมาภิบาล
สุธาวัลย เสถยีรไทย (2546, หนา 15-16) ไดกลาวถึงความสําคัญของธรรมาภิบาลดังน้ี
ธรรมาภิบาล เปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง ตามวิถีทางธิปไตย เปนการปกครอง

บานเมืองที่มีความเปนธรรม มีกฎเกณฑที่ดีในการบํารุงรักษาบานเมือง และสังคมใหมีการพัฒนา
ครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม รวมทั้งมีการจัดระบบองคกรและกลไกตาง ๆ ในสวนราชการ
องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภูมิภาค และทองถิ่น ตลอดจนองคกรอิสระ องคกร
เอกชน กลุมชมรมและสมาคมตาง ๆ ทั้งที่เปนนิติบุคคลภาคเอกชนและภาคประชาสังคมธรรมาภิ
บาล จึงเปนแนวทางในการจัดระเบียบ เพื่อใหสังคมของประเทศทั้งภาครัฐภาคธุรกิจเอกชน และ
ภาคประชาชนของทั้งประเทศ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบงสุข และต้ังอยูในความถูกตองเปน
ธรรม มีการปรับวิธีคิด วิธีการบริหารราการของประเทศไทยใหมทั้งระบบ โดยกําหนดเจตนารมณ
ขอองแผนดินขึ้นมาเพื่อทุกคนทุกฝายในประเทศรวมกันคิด รวมกันทํารวมกันจัดการรวมกัน
รับผิดชอบ แกปญหา พัฒนานําพาแผนดินน้ีไปสูความมั่นคง ความสงบสันติสุข มีการพัฒนาที่ยั่งยืน
และกาวไกล หลักธรรมาภิบาลจึงต้ังอยูบนรากฐานของความถูกตอง ดีงาม มั่นคง หรือ
ธรรมาธิปไตย ที่มุงใหประชาชน สังคมระดับจังหวัด อําเภอ ตําบลหมูบาน ชุมชนตาง ๆ เขามามี
สวนรวมในการคิด การบริหารจัดการ การบริหารในทุกระดับ ปรับวัฒนธรรมขององคการภาครัฐ
ใหม เพราะระบบราชการที่แข็งตัวเกินไป ทําใหไมมีระสิทธิภาพและขาดความชอบธรรมกฎเกณฑ
เขมงวด ชองทางการสื่อสารขาดตอน รัฐไมสามารถสนองตอบความตองการของประชาชนสวน
ใหญไดถูกตอง ทําใหเกิดความขัดแยง ชวงชิงอํานาจและความลมเหลวของระบบราชการและ
รัฐบาล จึงทําใหความคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลเปลี่ยนไปกลับกลายมาเปนธรรมาภิบาลที่ทุกภาคสวน
จะตองเขามามีสวนรวมกลาวคือ

ภาครัฐ ตองมีการปฏิรูปบทบาทหนาที่โครงสรางและกระบวนการทํางานของหนวยงาน
และกลไกการบริหาร ใหสามารถบริหารทรัพยากรของสังคม อยางโปรงใส ซื่อตรง เปนธรรม มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีสมรรถนะสูงในการนําบริการของรัฐที่มีคุณภาพไปสูประชาชน
โดยจะตองมีการเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และวิธีทํางานของเจาหนาที่รัฐ ใหทํางานโดยยึดถือ
ประชาชนเปนศูนยกลาง และสามารถรวมทํางานกับภาคประชาชนและภาคเอกชนไดอยางราบร่ืน
เปนมิตร

ภาคธุรกิจเอกชน ตองมีการปฏิรูปและกําหนดกติกาในหนวยงานของภาคธุรกิจเอกชน
เชน บรรษัท บริษัท หางหุนสวนฯ ใหมีกติกาการทํางานที่โปรงใส ซื่อตรง เปนธรรมตอลูกคา ความ
รับผิดชอบตอผูถือหุนและตอสังคม รวมทั้งมีระบบติดตามตรวจสอบการใหบริการที่มีมาตรฐาน
เทียบเทาระดับสากล และรวมทํางานกับภาครัฐและภาคประชาชนไดอยางราบร่ืน เปน
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มิตรและมีความไววางใจซึ่งกันและกัน
ภาคประชาชน ตองสรางความตระหนักหรือสํานึกต้ังแตระดับปจเจกบุคคลถึงระดับกลุม

ประชาสังคม ในเร่ืองของสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบ ตอตนเองและสาธารณะทั้งในทาง
เศรษฐกิจสังคมและการเมือง เพื่อเปนพลังของประเทศที่มีคุณภาพ

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม
องคการอนามัยโลก (WHO, 1981, pp. 41 – 49 อางถึงใน ขนิษฐา ศรีนนท, 2544, หนา

33 – 34) กลาววารูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนที่ถือวาเปนรูปแบบที่แทจริงหรือสมบูรณ
จะตองประกอบดวยกระบวนการ 4 ขั้นตอนดังน้ี

1. การวางแผนประชาชนตองมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาจัดอันดับความสําคัญ
ต้ังเปาหมายกําหนดการใชทรัพยากรกําหนดวิธีการติดตามประเมินผลและประการสําคัญคือการ
ตัดสินใจดวยตนเอง

2. การดาเนินกิจกรรมประชาชนตองมีสวนรวมในการดาเนินการจัดการและบริหารการ
ใชทรัพยากรมีความรับผิดชอบในการจัดการควบคุมทางการเงินและบริการ

3. การใชประโยชนประชาชนจะตองมีความสามารถในการนาเอากิจกรรมมาใชใหเกิด
ประโยชนซึ่งเปนการเพิ่มระดับของการพึ่งพาตนเองและควบคุมสังคม

4. การไดรับประโยชนประชาชนจะตองไดรับการแจกจายผลประโยชนจากชุมชนใน
พื้นฐานที่เทากันซึ่งอาจจะเปนผลประโยชนสวนตัวและสังคม

เออรวิน (Erwin, 1976, p. 138 อางถึงใน ขนิษฐา ศรีนนท, 2544, หนา 34) กลาววาการ
พัฒนาแบบมีสวนรวมคือกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดาเนินงานพัฒนา
รวมคิดตัดสินใจแกปญหาของตนเองเนนการมีสวนรวมของประชาชนใชความคิดสรางสรรคและ
ความชํานาญของประชาชนแกไขปญหารวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุนติดตาม
ผลการปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

ไพรัตน เตชะรินทร (2527, หนา 6 – 7 อางถึงใน เดช อิงคสิทธิ,์ 2542, หนา 24) กลาววา
การมีสวนรวมเปนกระบวนการที่รัฐบาลทาการสงเสริมชักนาสนับสนุนและสรางโอกาสให
ประชาชนในชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคลกลุมคนชมรมสมาคมมูลนิธิและองคการอาสาสมัครตาง ๆ
ใหเขามามีสวนรวมในการดาเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองรวมกันเพื่อใหบรรลุตาม
วตัถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไวโดยมีสวนรวมในลักษณะดังน้ี

1. รวมทาการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนรวมตลอดจน
ความตองการของชุมชน
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2. รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขปญหาของชุมชนหรือ
สรางสรรคสิ่งใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน

3. รวมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแกไขปญหา
และสนองความตองการของชุมชน

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรจากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม
5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ
6. รวมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและ

หนวยงาน
7. รวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว
8. รวมควบคุมติดตามประเมินผลและรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ทาไวทั้ง

โดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป
อคิน รพีพัฒน (2527, หนา 104 – 111 อางถึงใน เดช อิงคสิทธิ,์ 2542, หนา 25) กลาววา

ประชาชนจะตองเขารวมในขั้นตอนตาง ๆ ดังน้ี
1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาเน่ืองมาจากเหตุผลพื้นฐานคือ

ชาวชนบทประสบปญหายอมรูปญหาของตนเองไดดีที่สุด
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดาเนินกิจกรรมเพื่อแกปญหาปญหาเหลาน้ีผูที่เลือก

แนวทางในการพัฒนาควรเปนประชาชนในชุมชนน้ันเองไมใชบุคคลภายนอกเพื่อใหเหมาะสม
สอดคลองกับทรัพยากรกับศักยภาพในการพัฒนาชุมชนน้ัน

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ก, หนา 314 -324) กลาววาการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาหมายถึงการที่ประชาชนไดเขารวมอยางแข็งขันในกระบวนการตัดสินใจ
ตาง ๆ ในเร่ืองที่จะมีผลกระทบตอเขาการมีสวนรวมของประชาชนเปนรากฐานสําคัญในระบบการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยเปนกระบวนการที่ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ
ของชุมชนซึ่งเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจและการดาเนินนโยบายสาธารณะที่จะสงผลตอวิถี
ชีวิตและความเปนอยูของประชาชนการพัฒนาโดยอาศัยหลักการมีสวนรวมของประชาชนเปนการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable development) โครงการพัฒนาที่ขาดการมีสวนรวมของประชาชนมักจะ
เปนโครงการพัฒนาที่ลมเหลวเพราะประชาชนขาดความสานึกในการเปนเจาของโครงการดังน้ัน
การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเร่ิมสรางสรรคการพัฒนาตัดสินใจการปฏิบัติ
และรับผิดชอบในเร่ืองตาง ๆ เชน การวางแผนการติดตามผลงานจึงเปนการสรางพลังอันมหาศาล
ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นจากความรวมมือรวมใจและการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น
มิไดเปนเพียงผลสําเร็จทางวัตถุเพียงอยางเดียวแตยังกอใหเกิดผลสําเร็จทางจิตใจดวยคือการรูจักทา
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งานรวมกันเปนทีมการยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกันความผูกพันรักใครหวงแหนทองถิ่น
และชุมชนซึ่งเปนพลังสําคัญตอการสรางสรรคความเจริญใหแกทองถิ่นในอนาคต

1. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคล
1.1 ปจจัยเกี่ยวกับกลุมสังคมเชนครอบครัวชุมชนโรงเรียน
1.2 ปจจัยเกี่ยวกับชนชั้นทางสังคมเชนอาชีพรายไดการศึกษา
1.3 ปจจัยเกี่ยวกับบุคลิกภาพอันเกิดจากพันธุกรรมแรงขับการกลอมเกลาทางการเมือง

ความตองการทางจิตและสรีระความรูสึกผูกพันกับชุมชนรวมทั้งความรูความเขาใจความเชื่อและ
เจตคติทางการเมือง

2. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรมเชนประเพณีศาสนาความเชื่อและ
ปทัสถานของแตละสังคม

3. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะของระบบการเมืองเชนแนวคิดและปรัชญาของระบบการเมือง
การเปดโอกาสในการเขามามีสวนรวมของประชาชน

4. ปจจัยเกี่ยวกับผลประโยชนและผลกระทบที่ประชาชนเกี่ยวของเชนความใกลชิดกับ
ปญหาขอมูลขาวสารที่ไดรับผลกระทบทั้งทางเศรษฐกิจการเมืองสังคมและการใชสอยตาง ๆ
โคเฮนและอัพฮอฟฟ (Cohen & Uphoff, 1977, p. 7 อางถึงใน จุฑารัตน วุฒิสมบูรณ, 2538, หนา 18
– 19) กลาววาการมีสวนรวมแบงออกเปน 4 ชนิดดังน้ี 1.การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision
making) ประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ

1. ริเร่ิมตัดสินใจดาเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติการ
2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุนดาน

ทรัพยากรการบริหารและการประสานของความรวมมือ
3. การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ไมวาจะเปนผลประโยชนทางดานวัตถุ

ผลประโยชนทางสังคมหรือผลประโยชนสวนบุคคล
4. การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเมือง

แหงชาติ (2543, หนา 2) กลาววากระบวนการมีสวนรวมหมายถึงการที่ประชาชนไดรวมคิดรวมทา
รวมรับผิดชอบในความสําเร็จและความลมเหลวของการพัฒนาอยางใกลชิดกับเจาหนาที่ของหนวย
ราชการหรือหนวยงานภาคเอกชนซึ่งทาใหประชาชนมีโอกาสเรียนรูปญหาจากการรวมมือทางาน
โดยเปนการทางานแบบพึ่งตนเองเปนหลัก
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ศักด์ิสิทธิ์ แยมศรี (2542, หนา 8 อางถึงใน ชูเกียรติ เปยมศรี, 2542, หนา 21 – 22) กลาว
วาปจจัยสําคัญที่ทาใหเกิดการมีสวนรวมมีดังน้ี

1. ความศรัทธาความเกรงใจตอสิ่งที่เคารพนับถือหรือผูที่มีอํานาจเหนือกวา
2. สถานภาพทางสังคม
3. สถานภาพทางเศรษฐกิจ
4. สถานภาพทางอาชีพ
5. ที่อยูอาศัย
โดยบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูงจะเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน

มากกวาบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตา
อาภรณพันธ จันทรสวาง (2522, หนา 19 อางถึงใน ชูเกียรติ เปยมศรี, 2542, หนา 21 –

22) กลาววาการมีสวนรวม (Participation) เปนผลมาจากการเห็นพองตองกันในเร่ืองความตองการ
และทิศทางของการเปลี่ยนแปลงและความเห็นพองตองกันจะตองมีมากจนเกิดความริเร่ิมโครงการ
เพื่อการปฏิบัติการน้ัน ๆ เหตุผลเบื้องแรกของการที่มีคนมารวมกันไดควรจะตองมีการตระหนักวา
การปฏิบัติทั้งหมดหรือการกระทาทั้งหมดที่ทาโดยกลุมหรือทาในนามกลุมน้ันกระทาผานองคการ
(Organization) ดังน้ันองคการจะตองเปนเสมือนตัวนาใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ข, หนา 48) กลาววาการมีสวนรวมของประชาชน
ในการพัฒนาคือการที่ประชาชนเขามามีบทบาทจริงจังในการตัดสินใจและดาเนินกิจกรรมในทาง
เศรษฐกิจสังคมทุกระดับในดานของการวางแผนบทบาทสําคัญของประชาชนตอการเลือกแนว
ทางการรวมปฏิบัติงานและรวมประเมินผลโครงการที่กําหนดขึ้นเพื่อยกระดับชีวิตความเปนอยูให
สูงขึ้น

สุนันทา เลาหนันทน (2531, หนา 215) กลาววาระบบบริหารแบบมีสวนรวม
(Participative group) เปนระบบการบริหารในอุดมคติซึ่งนักทฤษฎีทั้งหลายเชื่อวาองคการตางๆถา
จะดาเนินการใหมีประสิทธิผลสูงสุดควรจะใชแนวการบริหารแบบมีสวนรวมแทที่จริงก็คือการใช
ระบบประชาธิปไตยในการบริหารงาน

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 (2540) ไดบัญญัติเน้ือหาสาระเกี่ยวกับการ
มีสวนรวมดังน้ี

มาตรา 43 วรรคสองการจัดการศึกษาอบรมของรัฐตองคานึงถึงการมีสวนรวมขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและเอกชนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 44 บุคคลยอมมีเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธ
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มาตรา 46 บุคคลซึ่งรวมกันเปนชุมชนทองถิ่นด้ังเดิมยอมมีสิทธิอนุรักษหรือฟนฟูจารีต
ประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นและของชาติและมีสวนรวมใน
การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุล
และยั่งยืนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 52 วรรคสองการบริการทางสาธารณสุขของรัฐตองเปนไปอยางทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพโดยจะตองสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นและเอกชนมีสวนรวมดวยเทาที่จะ
กระทาได

มาตรา 56 วรรคแรกสิทธิของบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและชุมชนในการบํารุงรักษา
และการไดประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพและในการคุมครอง
สงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมเพื่อใหดารงชีพอยูไดอยางปกติและตอเน่ืองในสิ่งแวดลอม
ที่จะไมกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัยสวัสดิภาพหรือคุณภาพชีวิตของตนยอมไดรับความ
คุมครองทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 57 สิทธิของบุคคลซึ่งเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองทั้งน้ีตามที่กฎหมาย
บัญญัติ

กฎหมายตามวรรคหน่ึงตองบัญญัติใหมีองคการอิสระซึ่งประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค
ทาหนาที่ใหความเห็นในการตรากฎหมายกฎและขอบังคับและใหความเห็นในการกําหนด มาตา
การตาง ๆ เพื่อคุมครองผูบริโภค

มาตรา 58 บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบขอมูลหรือขาวสาธารณะในครอบครองของ
หนวยราชการหนวยงานของรัฐรัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่นเวนแตการเปดเผยขอมูลน้ันจะ
กระทบตอความมั่นคงของรัฐความปลอดภัยของประชาชนหรือสวนไดเสียอันพึงไดรับความ
คุมครองของบุคคลอ่ืนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 59 บุคคลยอมมีสิทธิไดรับขอมูลคาชี้แจงและเหตุผลจากหนวยราชการหนวยงาน
ของรัฐรัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่นกอนการอนุญาตหรือการดาเนินโครงการหรือกิจกรรม
ใดที่อาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมสุขภาพอนามัยคุณภาพชีวิตหรือสวนไดเสียสําคัญอ่ืนใด
ที่เกี่ยวกับตนหรือชุมชนทองถิ่นและมีสิทธิแสดงความคิดเห็นของตนในเร่ืองดังกลาวทั้งน้ีตาม
กระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่กฎหมายบัญญัติมาตรา 60 บุคคลยอมมีสิทธิมีสวน
รวมในกระบวนการพิจารณาของเจาหนาที่ของรัฐในการปฏิบัติราชการทางปกครองอันมีผลหรือ
อาจมีผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของตนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ
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มาตรา 76 รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนด
นโยบายการตัดสินใจทางการเมืองการวางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจสังคมและการเมืองรวมทั้งการ
ตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ

มาตรา 78 รัฐตองกระจายอํานาจใหทองถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถิ่นได
เองพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐาน
สารสนเทศในทองถิ่นใหทั่วถึงและเทาเทียมกันทั่วประเทศรวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมให
เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นขนาดใหญโดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดน้ัน

มาตรา 79 รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการสงวนบํารุงรักษา
และใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลรวมทั้งมีสวน
รวมในการสงเสริมบํารุงรักษาและคุมครองคุณภาพสิ่งแวดลอมตามหลักการการพัฒนาที่ยั่งยืน
ตลอดจนควบคุมและกาจัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขภาพอนามัยสวัสดิภาพและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน

มาตรา 84 รัฐตองจัดระบบการถือครองที่ดินและการใชที่ดินอยางเหมาะสมจัดหาแหลง
นาเพื่อเกษตรกรรมใหเกษตรกรอยางทั่วถึงและรักษาผลประโยชนของเกษตรกรในการผลิตและ
การตลาดสินคาเกษตรใหไดรับผลตอบแทนสูงสุดรวมทั้งสงเสริมการรวมตัวของเกษตรกรเพื่อ
วางแผนการเกษตรและรักษาผลประโยชนรวมกันของเกษตรกร

มาตรา ภายใตบังคับมาตรา 1 รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกทองถิ่นตามหลักแหงการ
ปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น

มาตรา 283 ทองถิ่นใดมีลักษณะที่จะปกครองตนเองไดยอมมีสิทธิไดรับจัดต้ังเปนองคกร
การกากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองทาเทาที่จาเปนตามที่กฎหมายบัญญัติแตตองเปนไป
เพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่นหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวมทั้งน้ี
จะกระทบถึงสาระสําคัญแหงหลักการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นหรือ
นอกเหนือจากที่กฎหมายบัญญัติไวมิได

มาตรา 284 องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหลายยอมมีความเปนอิสระในการกําหนด
นโยบายการปกครองการบริหารการบริหารงานบุคคลการเงินและการคลังและมีอํานาจหนาที่ของ
ตนเองโดยเฉพาะการกําหนดอํานาจและหนาที่ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเองใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติโดยคํานึงถึงการ
กระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นเปนสําคัญ

เพื่อพัฒนาการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นอยางตอเน่ืองใหมีกฎหมายกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจซึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี
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1. การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะระหวางรัฐกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง

2. การจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดย
คํานึงถึงภาระหนาที่ของรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นดวยกันเองเปนสําคัญ

3. การจัดใหมีคณะกรรมการขึ้นคณะหน่ึงทาหนาที่ตาม 1 และ 2 ประกอบดวยผูแทนของ
หนวยราชการที่เกี่ยวของผูแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ
ตามที่กฎหมายบัญญัติโดยมีจานวนเทากัน

ในกรณีที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่และการจัดสรรภาษีและอากรตาม 1 และ 2
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดแลวคณะกรรมการตาม 3 จะตองนาเร่ืองดังกลาวมาพิจารณา
ทบทวนใหมทุกระยะเวลาไมเกินหาปนับแตวันที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่หรือวันที่มีการ
จัดสรรภาษีและอากรแลวแตกรณีเพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมของการกําหนดอํานาจและหนาที่
และการจัดสรรภาษีและอากรที่ไดกระทาไปแลวทั้งน้ีตองคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้น
ใหแกทองถิ่นเปนสําคัญ

การดําเนินตามวรรคที่สี่ การดาเนินการตามวรรคสี่เมื่อไดรับความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีและรายงานรัฐสภาแลวใหมีผลใชบังคับได

มาตรา 290 เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมี
อํานาจหนาที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ

กฎหมายตามวรรคหน่ึงอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี
1. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่
2. การเขาไปมีสวนรวมในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่อยูนอก

เขตพื้นที่เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบตอการดารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่ของตน
3. การมีสวนรวมในการพิจารณาเพื่อริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่ซึ่งอาจ

มีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนในพื้นที่
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวาการมีสวนรวมคือการที่ประชาชนรวมมือรวมใจกัน

ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคโดยกระทาการผานกลุมชุมชนหรือองคกรที่เกี่ยวของ
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แนวคิดและนโยบายที่เก่ียวของ
มาตรา 86รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชน

ดังตอไปน้ี
1. สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

ทั้งในระดับทองถิ่นและระดับประเทศ
2. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจทางการเมืองการ

วางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมทั้งการจัดทําบริการสาธารณะโดยตองจัดใหมี
การใหขอมูลที่ถูกตองครบถวนและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนกอนการวางแผนพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองตลอดจนการจัดทําบริการสาธารณะ และตองจัดใหประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูลสรุปผลการรับฟงความคิดเห็น และผลการตัดสินใจของรัฐไดโดยไมเสีย
คาใชจาย

3. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการใชอํานาจ
รัฐทุกระดับ ในรูปแบบองคการทางวิชาชีพที่หลากหลายหรือรูปแบบอ่ืนและตองไมกระทําการที่มี
ลักษณะเปนการแทรกแซงการดําเนินงานของสื่อมวลชนทั้งของรัฐและเอกชนในการเสนอขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการใชอํานาจรัฐเพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสาร

4. จัดใหมีมาตรฐานกลางในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนมีสวนรวม
ในการปกครองทองถิ่น ตลอดจนการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น

5. สงเสริมใหประชาชนมีความเขมแข็งในทางการเมืองและใหมีการตรากฎหมายเพื่อ
จัดต้ังกองทุนพัฒนาการเมืองภาคพลเมืองเพื่อชวยเหลือการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน
รวมทั้งสนับสนุนการดําเนินการของกลุมประชาชนที่รวมตัวกันในลักษณะเครือขายทุกรูปแบบที่จะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอความตองการของชุมชนในพื้นที่

6. สงเสริมและใหการศึกษาแกประชาชนเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขรวมทั้งสงเสริมใหประชาชนไดใชสิทธิเลือกต้ัง
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งานวิจัยที่เก่ียวของ
จิตนา กัลปยาณพันธ (2549) การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานขององคการ

บริหารสวนตําบลกรณีศึกษาเฉพาะองคการบริหารสวนตําบลหนองปรือ อําเภอบางละมุง จังหวัด
ชลบุรี พบวา

1. การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลหนอง
ปรือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง

2. เพศและอายุที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนอาชีพ ระดับการศึกษาและ
รายไดที่แตกตางกัน ทําใหระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานองคการบริหาร
สวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบวา อาชีพคาขาย/ ทําธุรกิจ/
พนักงานบริษัท มีสวนรวมมากกวาอาชีพรับจาง สวนอาชีพรับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
พนักงานของรัฐ มีสวนรวมมากกวาเกษตรกรรมและอาชีพรับจาง ระดับการศึกษา อนุปริญญา/ ปว
ช..,มีสวนรวมมากกวา ประถมศึกษา และมัธยมศกึษา สวนการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีสวนรวม
มากกวาประถมศึกษา รายไดตํ่ากวา 3,001 บาท 3,001-6,000 บาท มีสวนรวมมากกวารายได
6,001-9,000 บาท

พลูศักด์ิ ชูพาณิชยกุล (2550) ศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรมการ
พัฒนา ของเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ผลการศึกษาพบวาประชาชนมีสวนรวมตอกิจกรรมการพัฒนา
เทศบาลเมืองอุตรดิตถทั้ง 3 ดาน ดานกายภาพและสิ่งแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดาน
การเมืองและการบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับตํ่าทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวา ระดับ
การมีสวนรวมดานการเมืองและการบริหารอยูในระดับตํ่า ระดับการมีสวนรวมดานกายภาพและ
สิ่งแวดลอมและระดับดานสังคมและเศรษฐกิจมีสวนรวมอยูในระดับตํ่าจากมากไปนอยตามลําดับ

ศักดา ตรีทศ (2550) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาคมตําบลตอการดําเนินงานดาน
โครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดสมุทรสาคร: ศึกษาเฉพาะกรณีเขตอําเภอเมือง
สมุทรสาคร โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวาสมาชิก
ประชาคมตําบลมีสวนรวมตอการดําเนินงานดานโครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัด
โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง ซึ่งดานที่ประชาชนมีสวนรวมมากที่สุด คือ ดานการมีสวน
รวมติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานและการบํารุงรักษา รองลงมาคือดานการมีสวนรวมคิด
รูปแบบและวิธีการแกไขปญหาชุมชน สําหรับดานที่มีสวนรวมนอยที่สุด คือ ดานการมีสวนรวม
วางแผนหรือกําหนดนโยบายเพื่อเปนแนวทางพัฒนาชุมชน

นักรบ จันทรสิงห (2550) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองบางมูลนาก โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
กลุมหัวหนาสวนบริการ หัวหนาฝาย หัวหนางาน และพนักงานของเทศบาลเมืองบางมูลนาก มี
ความคิดเห็นทัศนคติตอการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนากในภาพรวม
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อยูในระดับมาก และกลุมประชาชนทั่วไป ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก พบวา
เพศ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก รายไดเฉลี่ย การรับรูขอมูลขาวสารทางการเมือง ความคิดเห็น
ทัศนคติเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก ทั้ง
สภาพบุคคล และสภาพกระบวนการ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
วางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก

วีระชัย คําลาน (2550) เร่ืองการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของประชาชน
ในในเขตเทศบาลตําบลบัวงาม อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ
คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชากรที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 352 คน สวนใหญ
เปนเพศชาย รอยละ 56.6 มีอายุไมเกิน 30 ป รอยละ 40.34 จบการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษา รอยละ
44.32 สมรสแลว รอยละ 59.38 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 60.23 และมีรายไดเฉลี่ยตอปไม
เกิน 10,000 บาทตอป รอยละ 42.61 และผลการศึกษาการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือดาน
การรวมตัดสินใจ รองลงมาคือ ดานการกํากับติดตามผล และดานรวมรับผลประโยชน ตามลําดับ
สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการรวมดําเนินการ

ชาญนิตย ชุมชื่น (2550) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป
ของเทศบาลตําบลคอหงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใช
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ระดับการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป ของเทศบาล
ตําบลคอหงส โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนา 3 ปแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป สูงกวาเพศ
ชาย ประชาชนที่มีอายุ อาชีพ ตางกันมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป โยภาพรวมไมแตกตาง
กัน และประชาชนที่มีระดับการศึกษา สถานภาพในชุมชน การเปนสมาชิกชุมชนหรือกลุมทาง
สังคม ระยะเวลาที่อาศัยในเขตชุมชน ระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป
ตางกัน จะมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป โดยภาพรวมแตกตางกัน

วารุณี ชาคํารุณ (2551) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดเวทีประชาคมชุมชน
เพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อําเภอนาแหว จังหวัดเลย โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ
คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดเวทีประชาคม
ชุมชนเพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดานการมีสวนรวมใน
การเขาประชุมประชาคม ดานความเหมาะสมของการจัดทําประชุมประชาคมและดานแรงจูงใจใน
การเขารวมประชุมประชาคม เมื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดเวทีประชาคมชุมชนตาม
ปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวา เพศหญิงและเพศชายมีสวนรวมเทากัน ผูมีอายุระหวาง 61-70 ป มี
สวนรวมมากกวากลุมอ่ืน สมาชิกสภาเทศบาลมีสวนรวมมากกวาตําแหนงอ่ืน ผูที่สําเร็จการศึกษา
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ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและอนุปริญญามีสวนรวมมากกวาทุกระดับ พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสวน
รวมมากกวาอาชีพอ่ืน และผูที่มีรายได 15,000-20,000 บาท มีสวนรวมมากกวารายไดอ่ืน

ธนิต ดวจสรอยทอง (2550) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา
แผนพัฒนาเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา ระดับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลในภาพรวมมีระดับนอย ปจจัยที่มี
ความสัมพันธตอ การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ไดแก สถาพภาพ
สมรส การเปนสมาชิกของกลุมในสังคม การรับรูขอมูลขาวสาร ความรูความเขาใจในบทบาทการมี
สวนรวม

กรอบแนวคิดการวิจัย
การศึกษาในคร้ังน้ีไดประยุกตแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาใชเปน

กรอบในการศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของการบริหารเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนดานการมีสวนรวม
ติดตามผลประเมินผล

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

การมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลโปงดานตาง ๆ
ดังน้ี

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดานการมีสวนรวมในการวางแผน

บริหารงานและรวมปฏิบัติ
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
ดานการมีสวนรวมติดตามผลประเมินผล

ขอมูลสวนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. สถานภาพ
4. ระดับการศึกษา
5. อาชีพ
6. รายได
7. ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล
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บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเร่ือง ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีเปนวิจัยเชิงปริมาณ โดยจะพิจารณาหัวขอเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม
ขอมูลและวิเคราะหขอมูล ดังน้ี

ประชากรกลุมตัวอยาง
ประชากรที่เปนเปาหมายการวิจัย ไดแก จํานวนประชากรที่อยูใน เทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มีจํานวนหมูบานทั้งหมด 10 หมู มีจํานวนประชากรรวมทั้งสิ้น 7,502
คน

การกําหนดขนาดตัวอยาง (Sample size) ไดแก การคํานวณจํานวนของขนาดตัวอยางจาก
ประชากรทั้งหมด 7,502 คนดวยหลักการคํานวณของยามาเน (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 167)
ดังสูตร

n = N
1+Ne2

โดย n = ขนาดตัวอยาง
N = ขนาดประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนในการสุม

แทนคา n = 7,502
1 + 7,502 (0.05)2

n = 379.75
ดังน้ัน กลุมตัวอยางทั้งหมดที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีจึงเทากับ 380 ตัวอยาง
สวนเทคนิคการสุมตัวอยาง (Sample technique) ผูศึกษาไดสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิชนิด

สัดสวนโดยแยกคัดเลือกกลุมตัวอยางในแตละหมูบาน มีทั้งหมด 10 หมูบาน เพื่อสุมตัวอยางซึ่งการ
กระจายครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมดของตําบลโปง คิดเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาทั้งหมด 380
ตัวอยาง โดยมีรายละเอียดตามตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 การแบงจํานวนกลุมตัวอยางแบงตามหมูบานทั้ง 10 หมูบาน

ลําดับที่ หมูบาน จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง

1 บานหนองนํ้าเตาลอย 733 37

2 บานโปงกลาง 1,251 63

3 บานโปงลาง 761 38

4 บานมาบประชันบน 433 22

5 บานมาบประชันลาง 1186 60

6 บานหวยยายมุข 609 31

7 บานโปงบน 646 33

8 บานสํานักตะแบก 511 26

9 บานหนองตาอุน 1,041 53

10 บานคลองใหญ 331 17

รวม 7,502 380

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือวิจัย ไดแก แบบสอบถามซึ่งตองใชพนักงานสนามลงไปสํารวจเพื่อกรอก

ขอมูลในแบบสอบถาม เพื่อทดสอบ ถึง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

การสรางเคร่ืองมือวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยสรางเองโดยอาศัยองคความรู
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อรวบรวมขอมูลในการสรางเคร่ืองมือ

องคประกอบของเคร่ืองมือวิจัย ประกอบดวยเน้ือหาสรุป ดังน้ี
ตอนที่ 1 เปนการเก็บขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีเปนแบบสอบถามปลายปด มีระดับคําตอบ 5
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ระดับ คือ ระดับการมีสวนรวมมากที่สุด ระดับการมีสวนรวมมาก ระดับการมีสวนรวมปานกลาง
ระดับการมีสวนรวมนอย ระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด เปนมาตรวัดและใชเกณฑการวัดระดับ
ความสําคัญของปจจัยตามหลักการของลิเคอรท (Likert’s five rating scale)

ตอนที่ 3 เปนแบบคําถามปลายเปดเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม การมี
สวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในดาน
การใชภาวะผูนํา ดานกระบวนการติดตอสื่อสาร ดานการปฏิบัติงาน

วิธีการสรางเคร่ืองมือ ไดแก
1. ศึกษาตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อประกอบการสรางแบบสอบถาม
2. สรางแบบสอบถามขึ้นตามกรอบขอมูลที่ตองการศึกษา โดยใชคําจํากัดความหรือ

นิยามปฏิบัติการตามตัวแปรที่กําหนดไวเปนหลักในการสรางคําถามตาง ๆ ใหครอบคลุมตัวแปรที่
ศึกษาทั้งหมด เพื่อใหแบบสอบถามสามารถวัดไดในสิ่งที่ตองการจะวัด (Validity)

3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นพรอมทั้งคําจํากัดความหรือนิยามปฏิบัติการของตัวแปร
เสนอตอผูทรงคุณวุฒิ ไดแก

3.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร. ไพฑูรย โพธิสวาง
3.2 รอยตํารวจเอก ดร. วิเชียร ตันศิริคงคล
3.3 นายสรสิทธิ์ สาเอ่ียม รองปลัดเทศบาล รักษาราชการแทนเทศบาลตําบลโปง เพื่อ

พิจารณาตรวจสอบวานิยามและแบบสอบถามที่สรางขึ้นน้ีมีความชัดเจนถูกตองหรือไมรวมทั้งการ
พิจารณาสํานวนภาษาที่ใชในขอความวาสอดคลองกับลักษณะที่ตองการจะวัดหรือไมเพื่อให
เคร่ืองมือมีความตรงในเน้ือหา (Content validity)

4. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น กอนจะนําไปทดลองใช
(Try-out) กับประชากรอยูในพื้นที่ลักษณะประชากรและภูมิศาสตรใกลเคียงกับประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลโปง ในที่น้ีผูวิจัยเลือกประชาชนในเขตเมืองพัทยา อําเภอบางละมุง จังชลบุรี จํานวน
30 คน เปนกลุมทดลองใชแบบสอบถาม

5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองความเที่ยง (Reliability) ในภาคสนาม
กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรของการศึกษาที่มี ใชกลุมตัวอยางจริงของการวิจัยคร้ัง
น้ีจํานวน 30 คน แลวนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha
coefficient) ไดคา = .931

6. แกไขแบบสอบถามโดยการปรึกษาผูทรงคุณวุฒิ อีกคร้ัง จากน้ันจึงดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง
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การวิเคราะหขอมูล
1. การประมวลขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป ใชในการวิเคราะหขอมูลโดยมีขั้นตอนดังน้ี

1.1 ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถามหลังจากดําเนินการ
สัมภาษณเพื่อใหไดแบบสอบถามที่ไดรับคําตอบที่สมบูรณครบตามจํานวนที่ระบุไว

1.2 บันทึกขอมูลที่เปนรหัสลงในแบบบันทึกขอมูล และเคร่ืองคอมพิวเตอร
1.3 ตรวจสอบวามถูกตองของขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
1.4 ประมวลผลขอมูลตามจุดมุงหมายของการศึกษาวิจัย

2. การวิเคราะหขอมูลทําการวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังน้ี
2.1 วิเคราะหลักษณะกลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจ โดยใชสถิติเชิงพรรณนาใน

วเิคราะหโดยจําแนกกลุมตัวอยางตามขอมูลทั่วไป ดวยสถิติความถี่และคารอยละ
2.2 วิเคราะหระดับทัศนคติของประชาชนที่มีตอบริหารสวนตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรีจากแบบสอบถามที่มีการวัดระดับ 5 ระดับ มาเปนคะแนน (Interval scale)
ดังน้ี

ในการแปลผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผูวิจัยใชเกณฑในการ
วิเคราะหขอมูล จากคะแนนเฉลี่ยแบงเปน 5 ระดับ

5 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมมากที่สุด
4 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมมากที่
3 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมปานกลาง
2 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมนอย
1 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมนอยที่สุด
เกณฑการแปลผล
การแปลความหมาย ของระดับคะแนนเฉลี่ย เพื่อประเมินระดับการมีสวนรวมของ

ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง จะพิจารณาจากคะแนนของคําตอบโดยแบงเปน
5 ดังน้ี ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับนอย ระดับนอยที่สุด โดยใชเกณฑการ
คํานวนจาก

พิสัย = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด
จํานวนชั้น

= 5 – 1
5

= 0.80
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คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.81 หมายถึง การมีสวนรวมนอยที่สุด
คะแนนเฉลี่ย 1.82-2.61 หมายถึง การมีสวนรวมนอย
คะแนนเฉลี่ย 2.62-3.41 หมายถึง การมีสวนรวมปานกลาง
คะแนนเฉลี่ย 3.42-4.21 หมายถึง การมีสวนรวมมาก
คะแนนเฉลี่ย 4.22-5.00 หมายถึง การมีสวนรวมมากที่สุด
2.3 ใชสถิติเชิงอนุมาน ในการวิเคราะหเพื่ออางอิงผลการทดสอบจากกลุมตัวอยางไป

ยังกลุมตัวอยางประชากรดังน้ี
ทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยคุณลักษณะของประชากรกับการมีสวนรวมของ

ประชาชน การแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) การหาคาเฉลี่ย (Mean)
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ในการทดสอบสมมติฐาน ดวยสถิติ t - Test
สําหรับคุณลักษณะของประชากรที่แบงได 2 กลุม สถิติ F- test สําหรับคุณลักษณะของประชากรที่
แบงได 3 กลุม ขึ้นไปที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 หรือความเชื่อมั่น 95 %
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บทที ่4
ผลการศึกษา

การศึกษาวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในคร้ังน้ีเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey research) ผูวิจัยได
รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยการใชแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนในเขตทศ
บาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จํานวน 380 คน และทําการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถามดังกลาว เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยไดกําหนดสัญลักษณที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูล เพื่อความเขาใจตรงกันในการแปลความหมายของขอมูล ดังตอไปน้ี

n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง
X แทน คาคะแนนเฉลี่ย
SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
F แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณาใน F-distribution
SS แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of squares)
MS แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean squares)
Df แทน ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ (Degrees of freedom)
* แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังน้ี ผูวิจัยไดจําแนกเปน 3 ตอน ดังน้ี
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ

บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ
เพศ
ชาย 164 43.20
หญิง 216 56.80
รวม 380 100.0
อายุ
ตํ่ากวา 20 ป 47 12.4
21 - 30 ป 83 21.8
31 - 40 ป 100 26.3
41 - 50 ป 90 23.7
51 ปขึ้นไป 60 15.8
รวม 380 100.0
สถานภาพ
โสด 183 48.2
สมรส 181 47.6
หมาย/ หยาราง 11 2.9
แยกกันอยู 5 1.3
รวม 380 100.0
ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา 132 34.7
มัธยมศึกษา/ ปวช. 94 24.7
อนุปริญญา (ปวส.) 67 17.6
ปริญญาตรี 82 21.6
สูงกวาปริญญาตรี 5 1.3
รวม 380 100.0
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ
อาชีพ
รับราชการ 42 11.1
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 37 9.7
ประกอบอาชีพอิสระ 71 18.7
รับจาง 51 13.4
เกษตรกร 73 19.2
พนักงานเอกชน 57 15.0
นักเรียน/ นักศึกษา 49 12.9
รวม 380 100.0
รายไดเฉลี่ยตอเดือน
ตํ่ากวา 5,000 บาท 34 8.9
5,001-10,000 บาท 52 13.7
10,001-15,000 บาท 105 27.6
15,000-20,000 บาท 135 35.5
20,001 ขึ้นไป 54 14.2
รวม 380 100.0
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล
1-5 ป 21 5.5
5-10 ป 69 18.2
11-15 ป 73 19.2
15 ปขึ้นไป 217 57.1
รวม 380 100.0

จากตารางที่ 2 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง จํานวน 380 คน จําแนกตามเพศ พบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 56.80 และเพศหญิง
จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 43.20 ตามลําดับ
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จําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน
100 คน คิดเปนรอยละ 26.3 รองลงมาอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 23.7 อายุ
ระหวาง 21-30 ป จํานวน 83คน คิดเปนรอยละ 21.8 อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ
15.8 และนอยที่สุด อายุตํ่ากวา 20 ป จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 12.4 ตามลําดับ

จําแนกตามสถานภาพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสถานภาพโสด จํานวน
183 คน คิดเปนรอยละ 48.2 รองลงมามีสถานภาพสมรส จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 47.6
สถานภาพหมาย/ หยาราง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.9 และนอยที่สุดมีสถานภาพแยกกันอยู
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ

จําแนกตามระดับการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 34.7 รองลงมาระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช.
จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 24.7 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 21.6
ระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 17.6 และนอยที่สุดระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ

จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอาชีพเกษตรกร จํานวน 73 คน
คิดเปนรอยละ 19.2 รองลงมามีอาชีพประกอบอาชีพอิสระ จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 18.7 อาชีพ
พนักงานเอกชน จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 15.0 อาชีพรับจาง จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 13.4
อาชีพนักเรียน/ นักศึกษาจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 12.9 อาชีพรับราชการ จํานวน 42 คน คิดเปน
รอยละ 11.1 และนอยที่สุด มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.7 ตามลําดับ

จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 15,000-20,000 บาท จํานวน 135คน คิดเปนรอยละ 35.5 รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือน
10,001-15,000 บาท จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 27.6 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 ขึ้นไป
จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 14.2 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-10,000 บาท จํานวน 52 คน คิดเปน
รอยละ 13.7 และนอยที่สุดมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ
8.9 ตามลําดับ

จําแนกตามระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 15 ปขึ้นไป จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 57.1 รองลงมามี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 11-15 ปจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 19.2 มีระยะเวลาที่อาศัยอยู
เขตเทศบาล 5-10 ป จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 21 และนอยที่สุดมีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขต
เทศบาล 1-5 ป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 5.5 ตามลําดับ
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

ตามวัตถุประสงคขอที่ 1 ที่ผูศึกษาตองการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวน
รวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีนําเสนอดังน้ี

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวม

โดยรวม
n = 380 ระดับการมีสวน

รวม อันดับ
SD

1. ดานการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ

3.05 0.83 ปานกลาง 4

2. ดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ

3.35 0.82 ปานกลาง 3

3. ดานการมีสวนรวมในการรับ
ผลประโยชน

3.56 0.84 มาก 1

4. ดานการมีสวนรวมในการ
ติดตามประเมินผล

3.49 0.49 มาก 2

รวม 3.36 0.45 ปานกลาง

จากตารางที่ 3 การศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี รวมทุกดาน พบวา มีระดับความคิดเห็น
ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.36 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.56 รองลงมาดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล
มีคาเฉลี่ย 3.49 ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ คาเฉลี่ย 3.35 ดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.05 ตามลําดับ

X
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ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
n = 380 ระดับการมี

สวนรวม อันดับ
SD

1. มีการนําเสนอสภาพปญหาของชุมชน หรือ หมูบาน
เพื่อจัดลําดับความสําคัญในการแกปญหารวมกับ
เทศบาลฯ

2.80 1.19 ปานกลาง 6

2. เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบานมีการ
แกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน

3.02 1.29 ปานกลาง 5

3. มีการตัดสินใจแกปญหาและรวมวางแผนใน
กิจกรรมตาง ๆ รวมกับเทศบาลฯ

3.04 1.31 ปานกลาง 3

4. มีการเสนอแนวทางพัฒนาทองถิ่นรวมกับเทศบาลฯ 3.03 1.32 ปานกลาง 4
5. เปนสื่อการในการประชาสัมพันธขาวสารของ
เทศบาลฯ ไปยังชุมชนและหมูบาน

3.17 1.35 ปานกลาง 2

6. มีการประชุมประชาคมเพื่อเสนอความคิดเห็นตอ
การบริหารงานเทศบาลฯ

3.20 1.35 ปานกลาง 1

รวม 3.05 0.83 ปานกลาง

จากตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ พบวา ความคิดเห็นของประชาชน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี การมีสวนรวมสูงที่สุด คือ ขอ 6. มีการประชุมประชาคมเพื่อ
เสนอความคิดเห็นตอการบริหารงานเทศบาลฯ ( = 3.20) รองลงมา คือ ขอ 5. เปนสื่อการในการ
ประชาสัมพันธขาวสารของเทศบาลฯ ไปยังชุมชนและหมูบาน ( = 3.17) ขอ 3. มีการตัดสินใจ
แกปญหาและรวมวางแผนในกิจกรรมตาง ๆ รวมกับเทศบาลฯ ( = 3.04) ขอ 4. มีการเสนอ
แนวทางพัฒนาทองถิ่นรวมกับเทศบาลฯ ( = 3.02) ขอ 2. เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบาน
มีการแกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน ( = 1.91) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ
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ขอ 1. มีการนําเสนอสภาพปญหาของชุมชน หรือ หมูบานเพื่อจัดลําดับความสําคัญในการแกปญหา
รวมกับเทศบาลฯ ( = 1.98) อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ

ดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ

n = 380 ระดับการมี
สวนรวม อันดับ

SD
7. มีการรวมวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ
รวมกับเทศบาลฯ

3.31 1.34 ปานกลาง 3

8. เมื่อเทศบาลฯ จัดฝกอบรมอาชีพหรือกิจกรรม
ตาง ๆ ทานเขารวมเสนอขอคิดเห็น

3.29 1.37 ปานกลาง 4

9. มีการสรางจิตสํานึกและอาสาสมัครในการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

3.28 1.39 ปานกลาง 5

10. มีการสงเสริมประเพณี วัฒนธรรม และภูมิ
ปญญาทองถิ่น

3.51 0.75 มาก 1

11. มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษาความ
ปลอดภัยในทองถิ่น

3.28 1.38 ปานกลาง 6

12. มีการดูแลสิ่งสาธารณะที่เทศบาลฯ จัดให เชน
ถังขยะ ถนน ไฟถนนสองสวางฯลฯ

3.43 1.39 มาก 2

รวม 3.35 0.82 ปานกลาง

จากตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ พบวา ความคิดเห็นของประชาชน ในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความคิดเห็นสูงที่สุด คือ 10. มีการ
สงเสริมประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น ( = 3.51) อยูในระดับมาก รองลงมา คือ
ขอ 12. มีการดูแลสิ่งสาธารณะที่เทศบาลฯ จัดให เชน ถังขยะ ถนน ไฟถนนสองสวางฯลฯ
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( = 3.43) อยูในระดับมาก ขอ 7. มีการรวมวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ รวมกับ
เทศบาลฯ ( = 3.31) 8. เมื่อเทศบาลฯ จัดฝกอบรมอาชีพหรือกิจกรรมตาง ๆ ทานเขารวมเสนอ
ขอคิดเห็น ( = 3.29) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ขอ 9. มีการสรางจิตสํานึก
และอาสาสมัครในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และขอ 11. มีการสนับสนุนการ
ดําเนินการรักษาความปลอดภัยในทองถิ่น ( = 3.28) อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
n = 380 ระดับการมี

สวนรวม อันดับ
SD

13. เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับคาตอบแทนจาก
โครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลฯ จัดขึ้น

3.47 1.37 มาก 4

14. มีการับจางเหมา จัดซื้อวัสดุโครงการหรือกิจกรรม
ที่เทศบาลฯ จัดทํา

3.49 1.36 มาก 5

15. มีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรม
เทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม

3.49 1.38 มาก 6

16. ไดรับความสะดวกสบายในเสนทางจราจรที่
เทศบาลฯ ไดปรับปรุง

3.71 1.39 มาก 1

17. มีการบริจาคเงิน สิ่งของเปนการสนับสนุนในการ
จัดกิจกรรมของเทศบาลฯ

3.66 1.41 มาก 2

18. เทศบาลฯ ไดจัดสรรคพื้นที่พักผอนใหกับประชา
ขนและสงเริมกิจกรรมดานกีฬาในชุมชนหรือหมูบาน

3.54 1.41 มาก 3

รวม 3.56 0.84 มาก

จากตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการรับผลประโยชน พบวา การมีสวนรวมของประชาชน ในภาพรวม อยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความคิดเห็น สูงที่สุด คือ ขอ 16. ไดรับความสะดวกสบายใน
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เสนทางจราจรที่เทศบาลฯ ไดปรับปรุง ( = 3.71) รองลงมาคือ ขอ 17. มีการบริจาคเงิน สิ่งของเปน
การสนับสนุนในการจัดกิจกรรมของเทศบาลฯ ( = 3.66) ขอ 18. เทศบาลฯ ไดจัดสรรคพื้นที่
พักผอนใหกับประชาขนและสงเริมกิจกรรมดานกีฬาในชุมชนหรือหมูบาน ( = 3.54) อยูในระดับ
มาก ขอ 13. เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับคาตอบแทนจากโครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลฯ
จัดขึ้น ( = 3.47) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ขอ 14. มีการับจางเหมา จัดซื้อ
วัสดุโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลฯ จัดทํา และขอ 15. มีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือ
กิจกรรมเทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม ( = 3.49) อยูในระดับมาก
ตามลําดับ

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล

ดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล
n = 380 ระดับการมี

สวนรวม อันดับ
SD

19. เปนคณะกรรมการติดตามประเมินผล
ความกาวหนาในโครงการตาง ๆ

3.84 0.66 มาก 2

20. มีการติดตามและประเมินผลการปฎิบัติงานของ
ผูบริหารและพนันงานเทศบาลฯ

3.84 0.65 มาก 3

21. มีการรองเรียกปญหาและความเดือดรอนของ
ประชาชนตอเทศบาลฯ

3.83 0.69 มาก 4

22. มีการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะตอ
แผนพัฒนาของเทศบาลฯ

3.87 0.65 มาก 1

23. มีการตรวจสอบความโปรงใสในการใชจาย
งบประมาณของเทศบาลฯ

2.74 0.98 ปานกลาง 6

24. มีการติดตามรับทราบขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ 2.87 1.18 ปานกลาง 5
รวม 3.49 0.49 มาก
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จากตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการติดตามประเมินผล พบวา ความคิดเห็นของประชาชน ในภาพรวม อยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี การมีสวนรวมสูงที่สุด คือ 22. มีการตรวจสอบหรือให
ขอเสนอแนะตอแผนพัฒนาของเทศบาลฯ ( = 3.87) ขอ 19. เปนคณะกรรมการติดตาม
ประเมินผลความกาวหนาในโครงการตาง ๆ และขอ 20. มีการติดตามและประเมินผลการ
ปฎิบัติงานของผูบริหารและพนันงานเทศบาลฯ ( = 3.84) ขอ 21. มีการรองเรียกปญหาและความ
เดือดรอนของประชาชนตอเทศบาลฯ ( = 3.83) อยูในระดับมาก ขอ 24. มีการติดตามรับทราบ
ขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ ( = 2.87) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ขอ 23. มี
การตรวจสอบความโปรงใสในการใชจายงบประมาณของเทศบาลฯ ( = 2.74) อยูในระดับ
ปานกลาง ตามลําดับ

ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน
การนําเสนอตาราง t–Test
สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบล

โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

เพศ N df F p
ชาย 164 378 3.38 9.305 0.002
หญิง 216 3.35

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 8 การเปรียบเทียบเพศกับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอบริการ
สาธารณะของเทศบาลเมืองชลบุรีจัง หวัดชลบุรี พบวา ประชาชนเพศชายและหญิง มีการมีสวนรวม
ตอบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

การนําเสนอตาราง One-way ANOVA
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สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีอายุ
แตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 4 15.57 3.89 29.49 .00*
ภายในกลุม 375 49.50 0.13
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 9 ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ตารางที่ 10 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีอายุตางกัน

ชวงอายุ ตํ่ากวา 20 ป 21 - 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป 51 ปขึ้นไป
ตํ่ากวา 20 ป 3.15 - .30* -.60* .58* .51*
21 - 30 ป 3.16 - - .30* .28* .21*
31 - 40 ป 3.45 - - - -.02 -.08
41 - 50 ป 3.47 - - - - -.06
51 ปขึ้นไป 3.51 - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

X
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จากตารางที่ 10 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางอายุ ตํ่ากวา 20 ป กับ อายุ 21 - 30 ป 41 - 50 ป และ 51 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่อายุตํ่ากวา 20 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 21 - 30 ป 41 - 50 ป
และ 51 ปขึ้นไป

2. ระหวางอายุ ตํ่ากวา 20 ป กับ อายุ 31 - 40 ป หมายความวา กลุมตัวอยางที่อายุตํ่ากวา
20 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 31 - 40 ป

3. ระหวางอายุ 21 - 30 ป กับ อายุ 31 - 40 ป 41 - 50 ป และ 51 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่อายุตํ่ากวา 20 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 21 - 30 ป 41 - 50 ป
และ 51 ปขึ้นไป

สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มี
สถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 3 3.29 1.09 .68 .00*
ภายในกลุม 376 61.79 0.16
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 11 ประชาชนที่มีสถานภาพตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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ตารางที่ 12 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มี สถานภาพตางกัน

สถานภาพ โสด สมรส หมาย/ หยาราง แยกกันอยู
โสด 3.29 - .18* .26* .24
สมรส 3.29 - - .08 .06
หมาย/ หยาราง 3.44 - - - -.02
แยกกันอยู 3.66 - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 12 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางสถานภาพ โสด กับสมรส และหมาย/ หยาราง หมายความวา กลุมตัวอยางที่
สถานภาพ โสด มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส และหมาย/ หยาราง

สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 4 15.37 3.84 28.99 .00*
ภายในกลุม 375 49.70 0.13
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

X



53

จากตารางที่ 13 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวม
ของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ตารางที่ 14 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาตางกัน

ระดับการศึกษา ประถม
ศึกษา

มัธยมศึกษา/
ปวช.

อนุปริญญา
(ปวส.)

ปริญญาตรี สูงกวา
ปริญญาตรี

ประถมศึกษา 3.22 - -.12* .03 .43* .04
มัธยมศึกษา/ ปวช. 3.33 - - .16* .56* .17
อนุปริญญา (ปวส.) 3.33 - - - .40* .01
ปริญญาตรี 3.35 - - - - -.39*
สูงกวาปริญญาตรี 3.60 - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 14 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางระดับการศึกษาประถมศึกษากับ มธัยมศึกษา/ ปวช. หมายความวา กลุม
ตัวอยางที่ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช.

2. ระหวางระดับการศึกษาประถมศึกษากับ ปริญญาตรีหมายความวา กลุมตัวอยางที่
ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี

3. ระหวางระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช.กับ อนุปริญญา (ปวส.) และปริญญาตรี
หมายความวา กลุมตัวอยางที่ระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช. มีความคิดเห็นของการมีสวนรวม

X
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ของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุม
ตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) และปริญญาตรี

4. ระหวางระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) กับปริญญาตรี หมายความวา กลุมตัวอยาง
ที่ระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี

5. ระหวางระดับการศึกษาปริญญาตรี กับสูงกวาปริญญาตรี หมายความวา กลุมตัวอยางที่
ระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี

สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีอาชีพ
แตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัด

ชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 6 30.14 5.02 53.63 .00*
ภายในกลุม 373 34.94 .09
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 15 ประชาชนที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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ตารางที่ 16 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีอาชีพตางกัน

อาชีพ รับ
ราชการ

พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ

ประกอบ
อาชีพ
อิสระ

รับจาง เกษตร
กร

พนักงาน
เอกชน

นักเรียน/
นักศึกษา

รับราชการ 3.09 - -.66* -.77* -.80* -.68* -.87* -1.07*
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ

3.21 - - -.17 -.14* -.03 -.21* -.42*

ประกอบอาชีพ
อิสระ

3.27 - - - -.02 .09 -.09 -.30*

รับจาง 3.29 - - - - .12* -.06 -.27*
เกษตรกร 3.38 - - - - - -.17* -.39*
พนักงาน
เอกชน

3.46 - - - - - - -.21*

นักเรียน/
นักศึกษา

3.95 - - - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 16 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางอาชีพรับราชการกับ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีพอิสระ รับจาง
เกษตรกร, พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพรับราชการมี
ความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีพอิสระ
รับจาง เกษตรกร พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา

2. ระหวางอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจกับ รับจาง, พนักงานเอกชน และนักเรียน/
นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจมีความคิดเห็นของการมีสวนรวม
ของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุม

X
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ตัวอยางที่มีอาชีพรับจาง พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา
3. ระหวางอาชีพประกอบอาชีพอิสระกับ นักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยาง

ที่อาชีพประกอบอาชีพอิสระมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา

4. ระหวางอาชีพรับจางกับ เกษตรกร หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพรับจางมีความ
คิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพเกษตรกร

5. ระหวางอาชีพรับจางกับ นักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพรับจาง
มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา

6. ระหวางอาชีพเกษตรกรกับ พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา
กลุมตัวอยางที่อาชีพเกษตรกรมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงานเอกชน
และนักเรียน/ นักศึกษา

7. ระหวางอาชีพพนักงานเอกชนกับ นักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่
อาชีพพนักงานเอกชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา

สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีรายได
แตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัด
ชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 4 16.72 4.18 32.41 .00*
ภายในกลุม 375 48.36 .13
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 17 ประชาชนที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ตารางที่ 18 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีรายไดตางกัน

รายได ตํ่ากวา
5,000 บาท

5,001-
10,000 บาท

10,001-
15,000 บาท

15,000-
20,000 บาท

20,001
ขึ้นไป

ตํ่ากวา 5,000 บาท 3.13 - .23* .32* .55* .73*
5,001-10,000 บาท 3.22 - - .10 .33* .51*
10,001-15,000 บาท 3.24 - - - .23* .41*
15,000-20,000 บาท 3.46 - - - - .18*
20,001 ขึ้นไป 3.68 - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 18 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท กับ 5,001-10,000 บาท, 10,001-15,000 บาท,
15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป หมายความวา กลุมตัวอยางที่รายไดตํ่ากวา 5,000 บาท
มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 5,001-10,000 บาท, 10,001-15,000 บาท, 15,000-
20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป

2. ระหวางรายได 5,001-10,000 บาท กับ 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป
หมายความวา กลุมตัวอยางที่รายได 5,001-10,000 บาท มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่มีรายได 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป

3. ระหวางรายได 10,001-15,000 บาท กับ 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป
หมายความวา กลุมตัวอยางที่รายได 10,001-15,000 บาท มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ

X
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ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่มีรายได 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป

4. ระหวางรายได 15,000-20,000 บาท กับ 20,001 ขึ้นไป หมายความวา กลุมตัวอยางที่
รายได 15,000-20,000 บาท มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 20,001 ขึ้นไป

สมมติฐานที่ 7 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวมตอ
การบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 3 1.82 .61 3.61 .01*
ภายในกลุม 376 63.26 .17
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 19 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลตางกันมีความคิดเห็นของ
การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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ตารางที่ 20 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลตางกัน

ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 1-5 ป 5-10 ป 11-15 ป 15 ปขึ้นไป
1-5 ป 3.07 - .09 .19 .23*
5-10 ป 3.34 - - .09 .14*
11-15 ป 3.39 - - - .05
15 ปขึ้นไป 3.40 - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 26 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 1-5 ป กับ 15 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 1-5 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 15 ปขึ้นไป

2. ระหวางระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 5-10 ป กับ 15 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 5-10 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 15 ปขึ้นไป

X
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บทที ่5
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ

การศึกษาวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค ดังน้ี

1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และ ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล

โดยผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลโปง อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี จํานวน 380 คน การวิเคราะหขอมูลใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป
สําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติที่ใชในการวิเคราะหและนําเสนอขอมูลประกอบดวย คาเฉลี่ย
( ) ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบคาที (t-Test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(One-way ANOVA) และหาคาความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ Scheffe

สรุปผลการศึกษา
ความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.36) โดยมีความคิดเห็น ดาน
การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก ( = 3.56) รองลงมาดาน
การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก ( = 3.49) ดานการมี
สวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ ( = 3.35) และดานการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ ( = 3.05) มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง ตามลําดับ

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น จําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล ไดดังน้ี

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามเพศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

X

X

X

X

X

X
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ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามอายุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามสถานภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามระดับการศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามรายได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 27 ผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน

1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีแตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

3. ประชาชนที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน
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ตารางที่ 27 (ตอ)

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน

4. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

5. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

6. ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

7. ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวม
ตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

อภิปรายผล
จากผลการศึกษาความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และจากการ
เปรียบเทียบ พบวา เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขต
เทศบาล ที่แตกตางกัน มีผลตอความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน

อภิปรายเปรียบเทียบงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ เร่ืองความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ จิตนา กัลปยาณพันธ (2549) เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลกรณีศึกษาเฉพาะองคการบริหารสวนตําบลหนองปรือ อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา

1. การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล
หนองปรือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง

2. เพศและอายุที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนอาชีพ ระดับการศึกษาและ
รายไดที่แตกตางกัน ทําใหระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานองคการบริหาร
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สวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบวา อาชีพคาขาย/ ทําธุรกิจ/
พนักงานบริษัท มีสวนรวมมากกวาอาชีพรับจาง สวนอาชีพรับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
พนักงานของรัฐ มีสวนรวมมากกวาเกษตรกรรมและอาชีพรับจาง ระดับการศึกษา อนุปริญญา/
ปวช. มีสวนรวมมากกวา ประถมศึกษา และมธัยมศึกษา สวนการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีสวนรวม
มากกวาประถมศึกษา รายไดตํ่ากวา 3,001 บาท 3,001-6,000 บาท มีสวนรวมมากกวารายได 6,001-
9,000 บาท

พลูศักด์ิ ชูพาณิชยกุล (2550) ไดศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรมการ
พัฒนา ของเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ผลการศึกษาพบวาประชาชนมีสวนรวมตอกิจกรรมการพัฒนา
เทศบาลเมืองอุตรดิตถทั้ง 3 ดาน ดานกายภาพและสิ่งแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดาน
การเมืองและการบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับตํ่าทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวา ระดับ
การมีสวนรวมดานการเมืองและการบริหารอยูในระดับตํ่า ระดับการมีสวนรวมดานกายภาพและ
สิ่งแวดลอมและระดับดานสังคมและเศรษฐกิจมีสวนรวมอยูในระดับตํ่าจากมากไปนอยตามลําดับ

ศักดา ตรีทศ (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาคมตําบลตอการดําเนินงาน
ดานโครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดสมุทรสาคร: ศึกษาเฉพาะกรณีเขตอําเภอ
เมืองสมุทรสาคร โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวาสมาชิก
ประชาคมตําบลมีสวนรวมตอการดําเนินงานดานโครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัด
โดยรวมทุกดานอยูใรระดับปานกลาง ซึ่งดานที่ประชาชนมีสวนรวมมากที่สุด คือ ดานการมีสวน
รวมติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานและการบํารุงรักษา รองลงมาคือดานการมีสวนรวมคิด
รูปแบบและวิธีการแกไขปญหาชุมชน สําหรับดานที่มีสวนรวมนอยที่สุด คือ ดานการมีสวนรวม
วางแผนหรือกําหนดนโยบายเพื่อเปนแนวทางพัฒนาชุมชน

นักรบ จันทรสิงห (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองบางมูลนาก โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
กลุมหัวหนาสวนบริการ หัวหนาฝาย หัวหนางาน และพนักงานของเทศบาลเมืองบางมูลนาก มี
ความคิดเห็นทัศนคติตอการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนากในภาพรวม
อยูในระดับมาก และกลุมประชาชนทั่วไป ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก พบวา
เพศ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก รายไดเฉลี่ย การรับรูขอมูลขาวสารทางการเมือง ความคิดเห็น
ทัศนคติเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก ทั้ง
สภาพบุคคล และสภาพกระบวนการ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
วางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก
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วีระชัย คําลาน (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของ
ประชาชนในในเขตเทศบาลตําบลบัวงาม อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชวิธีการศึกษา
เชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชากรที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 352 คน
สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 56.6 มีอายุไมเกิน 30 ป รอยละ 40.34 จบการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษา
รอยละ 44.32 สมรสแลว รอยละ 59.38 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 60.23 และมีรายไดเฉลี่ย
ตอปไมเกิน 10,000 บาทตอป รอยละ 42.61 และผลการศึกษาการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา
ทองถิ่นในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ
ดานการรวมตัดสินใจ รองลงมาคือ ดานการกํากับติดตามผล และดานรวมรับผลประโยชน
ตามลําดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการรวมดําเนินการ

ชาญนิตย ชุมชื่น (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา
แผนพัฒนา 3 ป ของเทศบาลตําบลคอหงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชวิธีการศึกษา
เชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ระดับการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา
3 ป ของเทศบาลตําบลคอหงส โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวน
รวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ปแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา
3 ป สูงกวาเพศชาย ประชาชนที่มีอายุ อาชีพ ตางกันมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป
โยภาพรวมไมแตกตางกัน และประชาชนที่มีระดับการศึกษา สถานภาพในชุมชน การเปนสมาชิก
ชุมชนหรือกลุมทางสังคม ระยะเวลาที่อาศัยในเขตชุมชน ระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ
จัดทําแผนพัฒนา 3 ป ตางกัน จะมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป โดยภาพรวมแตกตางกัน

วารุณี ชาคํารุณ (2551) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดเวทีประชาคม
ชุมชนเพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อําเภอนาแหว จังหวัดเลย โดยใชวิธีการศึกษา
เชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดเวที
ประชาคมชุมชนเพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดานการมี
สวนรวมในการเขาประชุมประชาคม ดานความเหมาะสมของการจัดทําประชุมประชาคมและดาน
แรงจูงใจในการเขารวมประชุมประชาคม เมื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดเวทีประชาคม
ชุมชน ตามปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวา เพศหญิงและเพศชายมีสวนรวมเทากัน ผูมีอายุระหวาง
61-70 ป มีสวนรวมมากกวากลุมอ่ืน สมาชิกสภาเทศบาลมีสวนรวมมากกวาตําแหนงอ่ืน ผูที่สําเร็จ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและอนุปริญญามีสวนรวมมากกวาทุกระดับ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจมีสวนรวมมากกวาอาชีพอ่ืน และผูที่มีรายได 15,000-20,000 บาท มีสวนรวมมากกวา
รายไดอ่ืน
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ธนิต ดวจสรอยทอง (2550) ไดวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัย
พบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลในภาพรวมมีระดับนอย
ปจจัยที่มีความสัมพันธตอ การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ไดแก
สถานภาพสมรส การเปนสมาชิกของกลุมในสังคม การรับรูขอมูลขาวสาร ความรูความเขาใจใน
บทบาทการมีสวนรวม

ขอเสนอแนะ
จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบล

โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับนอย ขอเสนอแนะในบางกรณีที่มีผล
ของความคิดเห็นอยูในระดับนอย จึงมีขอเสนอแนะดังน้ี

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. ควรมีนโยบายดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ เชน เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือ

หมูบานควรใหประชาชนในหมูบานชวยกันแกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน
2. ควรมีการจัดการดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติงานตาง ๆ

ใหทั่วถึง เชน มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษาความปลอดภัยในทองถิ่น
3. ควรมีนโยบายพัฒนาดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน เชน ใหประชาชนมี

การเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรมเทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม
4. ควรมีนโยบายดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล เชน ประชาชนสามารถรับรู

หรือตรวจสอบความโปรงใสในการใชจายงบประมาณของเทศบาลฯ
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
1. ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการ

บริหารงานเทศบาลอ่ืน นอกเหนือจากเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แลวนํา
ผลการวิจัยมาวิเคราะหเปรียบเทียบเพื่อหาแนวทางในการมีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ

2. เพื่อที่จะใหการอภิปรายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยเห็นวานาจะมีการศึกษาวิจัยใน
เชิงคุณภาพควบคูกันไปกับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อไดทราบถึงการมี
สวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตาง ๆ ใหดียิ่งขึ้น
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง

การมีสวนรวมของประชาชนตอการมีสวนรวมในการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาใน หลักสูตรปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัยจะนําไปใชเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จึงขอความรวมมือในการใหขอมูลอยาง
ตรงไปตรงมาและขอมูลน้ีจะถือเปนความลับมิไดเปดเผยผูตอบแบบสอบถาม

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย✔ลงในชอง หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงกับตัว
ทาน

1. เพศ
1) ชาย 2) หญิง

2. อายุ
1) ตํ่ากวา 20 ป 2) 21-30 ป
3) 31-40 ป 4) 41-50 ปขึ้นไป
5) 51 ปขึ้นไป

3. สถานภาพ
1) โสด 2) สมร
3) หมาย/ หยาราง 4) แยกกันอยู

4. ระดับการศึกษา
1) ประถมศึกษา 2) มัธยมศึกษา/ ปวช.

)3 อนุปริญญา (ปวส.) 4) ปริญญาตรี
5) สูงกวาปริญญาตรี
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5. อาชีพ
1) รับราชการ 2) พนักงานรัฐวิสาหกิจ
3) ประกอบอาชีพอิสระ 4) รับจาง
5) เกษตรกร 6) พนักงานเอกชน
7) นักเรียน/ นักศึกษา 8) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...............................

6. รายไดที่ไดรับตอเดือน
1) ตํ่ากวา 5,000บาท 2) 5,001 – 10,000 บาท

)3 10,001 – 15,000 บาท 4) 15,001 – 20,000 บาท
5) มากกวา 20,000 บาท

6. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในตําบล
1) 1-5 ป 2) 5-10 ป
3) 11-15 ป 4) 15 ปขึ้นไป

สวนท่ี2 การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
คําชี้แจง โปรดพิจารณาวาทานมีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการมีสวนรวมในการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในประเด็นตอไปน้ีอยางไร โดยให
ทานใสเคร่ืองหมาย✔ลงในชอง ดานลางน้ีตรงกับความเปนจริงมากที่สุด โดยพิจารณาตาม
เกณฑดัง ตอไปน้ี

5 หมายถึง มากที่สุด
4 หมายถึง มาก
3 หมายถึง ปานกลาง
2 หมายถึง นอย
1 หมายถึง นอยที่สุด
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ความคิดเห็นของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาล

ระดับการมีสวนรวม
มาก
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ท่ีสุด

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
1. มีการนําเสนอสภาพปญหาของชุมชน หรือ หมูบานเพื่อ
จัดลําดับความสําคัญในการแกปญหารวมกับเทศบาลฯ
2. เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบานมีการแกปญหา
ตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน
3. มีการตัดสินใจแกปญหาและรวมวางแผนในกิจกรรม
ตาง ๆ รวมกับเทศบาลฯ
4. มีการเสนอแนวทางพัฒนาทองถิ่นรวมกับเทศบาลฯ
5. เปนสื่อการในการประชาสัมพันธขาวสารของเทศบาลฯ
ไปยังชุมชนและหมูบาน
6. มีการประชุมประชาคมเพื่อเสนอความคิดเห็นตอการ
บริหารงานเทศบาลฯ
ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวม
ปฏิบัติ
7. มีการรวมวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ
รวมกับเทศบาลฯ
8. เมื่อเทศบาลฯ จัดฝกอบรมอาชีพหรือกิจกรรมตาง ๆ
ทานเขารวมเสนอขอคิดเห็น
9. มีการสรางจิตสํานึกและอาสาสมัครในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
10. มีการสงเสริมประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปญญา
ทองถิ่น
11. มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษาความปลอดภัยใน
ทองถิ่น
12. มีการดูแลสิ่งสาธารณะที่เทศบาลฯ จัดให เชน ถังขยะ
ถนน ไฟถนนสองสวางฯลฯ
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ความคิดเห็นของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาล

ระดับการมีสวนรวม
มาก
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ท่ีสุด

ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
13. เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับคาตอบแทนจาก
โครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลฯ จัดขึ้น
14. มีการับจางเหมา จัดซื้อวัสดุโครงการหรือกิจกรรมที่
เทศบาลฯ จัดทํา
15. มีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรม
เทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม
16. ไดรับความสะดวกสบายในเสนทางจราจรที่เทศบาลฯ
ไดปรับปรุง
17. มีการบริจาคเงิน สิ่งของเปนการสนับสนุนในการจัด
กิจกรรมของเทศบาลฯ
18. เทศบาลฯ ไดจัดสรรเพื่อที่พักผอนใหกับประชาขนและ
สงเริมกิจกรรมดานกีฬาในชุมชนหรือหมูบาน
ดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล
19. เปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลความกาวหนาใน
โครงการตาง ๆ
20. มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารและพนันงานเทศบาลฯ
21. มีการรองเรียกปญหาและความเดือดรอนของ
ประชาชนตอเทศบาลฯ
22. มีการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะตอแผนพัฒนา
ของเทศบาลฯ
23. มีการตรวจสอบความโปรงใสในการใชจาย
งบประมาณของเทศบาลฯ
24. มีการติดตามรับทราบขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ เพิ่มเติม (โปรดระบุ)
............................................................................................................................. ...........................................
........................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...........................................

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยคร้ังน้ี
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ภาคผนวก ข
คาสัมประสิทธิ์
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คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบัค
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

Cronbach's
Alpha Based on

Standardized
Items N of Items

.931 .936 24
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