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ประกาศคุณูปการ

งานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลงไดดวยดีเน่ืองจากไดรับความกรุณาอยางสูงจากผูชวย
ศาสตราจารย ดร. ไพฑูรย โพธิสวาง และรอยตํารวจเอก ดร. วิเชียร ตันศิริคงคล อาจารยที่ปรึกษา
งานวิจัยที่กรุณาใหคําแนะนาปรึกษาตลอดจนปรับปรุงแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความเอาใจใส
อยางดียิ่งผูวิจัยตระหนักถึงความต้ังใจจริงและความทุมเทของอาจารยและขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ ที่น้ี

นอกจากน้ีขอขอบคุณทุกคนในครอบครัวที่ใหกําลังใจ และสนับสนุนผูวิจัย รวมถึงปลัด
องคการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง และพนักงานองคการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง ทุกทาน
ที่ใหความรู ใหคําปรึกษา และการสนับสนุนดานเอกสารและวิจารณผลงานของผูวิจัยใหมีความ
สมบูรณมากขึ้น และยังไดรับความอนุเคราะหจากประชาชนตําบลโปง ที่ใหความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามเปนอยางดีจนทําใหงานวิจัยน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยดี

อน่ึงผูวิจัยหวังวางานวิจัยฉบับน้ีจะมีประโยชนอยูไมนอยจึงขอมอบสวนดีทั้งหมดน้ี
ใหแกเหลาคณาจารยที่ไดประสิทธิประสาทวิชาจนทําใหผลงานวิจัยเปนประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ
และขอมอบความกตัญูกตเวทิตาคุณแดบุพการี บูรพาจารย และผูมีพระคุณทุกทานสําหรับ
ขอบกพรองตาง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นน้ันผูวิจัยขอนอมรับผิดเพียงผูเดียวและยินดีที่จะรับฟงคําแนะนํา
จากทุกทานที่ไดเขามาศึกษาเพื่อเปนประโยชนในการพัฒนางานวิจัยตอไป

กิตติศักด์ิ แสงประทุม
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การศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบาง
ละมุง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล วิธีการศึกษาวิจัยใชการสํารวจคือ การใช
แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 380 คนผลการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง
( X = 3.36) โดยมีความคิดเห็น ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน มีระดับความคิดเห็นใน
ระดับมาก ( X = 3.56) รองลงมาดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล มีระดับความคิดเห็นใน
ระดับมาก ( X = 3.49) ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติ( X = 3.35) และ
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ( X = 3.05) มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลางและจากการ
เปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จัง
ชลบุรี พบวา เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล ที่
แตกตางกัน มีผลตอความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ขอเสนอแนะจากการวิจัยน้ี คือ จากผลการศึกษาพบวาระดับการมีสวนรวมของประชาชน
ควรมีนโยบายดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ  เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบานควรให
ประชาชนในหมูบานชวยกันแกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน  ควรมีการจัดการดานการมีสวนรวมใน
การวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติงานตาง ๆ   ใหทั่วถึง มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษา
ความปลอดภัยในทองถิ่น  ควรมีนโยบายพัฒนาดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน ให
ประชาชนมีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรมเทศบาล ฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมี
รายไดเพิ่ม
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
วัตถุประสงคของการวิจัย
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ขอบเขตของการวิจัย
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แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองทองถิ่น
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงาน
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

41

44



ฉ

สารบัญ (ตอ)

บทที่ หนา
ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 49

5 สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ 60
สรุปผลการศึกษา
อภิปรายผล
ขอเสนอแนะ

60
62
65

บรรณานุกรม
ภาคผนวก

ภาคผนวก ก
ภาคผนวก ข

ประวัติยอของผูวิจัย

66
69
70
76
78



ช

สารบัญตาราง

ตารางที่ หนา
1
2
3
4
5
6
7

8

9

10

11

12

13

จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ
จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ
จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพการสมรส
จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา
จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ
จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี ดานการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี ดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนและรวมปฏิบัติ
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี ดานการมีสวนรวมในการ
ผลประโยชน
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี ดานการรวมติดตามและ
ประเมินผล
ผลการทดสอบความแตกตางระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการตอการบริหาร
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรีจําแนกตามเพศ
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อเปรียบเทียบกับความแตกตางของระดับการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี
ระหวางกลุมที่มีอายุตางกัน
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ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อเปรียบเทียบกับความแตกตางของระดับการมี
สวนรวมของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี
ระหวางกลุมที่มีสถานภาพการสมรสตางกัน
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อเปรียบเทียบกับความแตกตางของระดับการมี
สวนรวมของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี
ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาตางกัน

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อเปรียบเทียบกับความแตกตางของระดับการมี
สวนรวมของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี
ระหวางกลุมที่มีอาชีพตางกัน
ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเมื่อเปรียบเทียบกับความแตกตางของระดับการมี
สวนรวมของประชาชนตอการบริหารเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี
ระหวางกลุมที่มีรายไดตอเดือนตางกัน
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บทที ่1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การปกครองทองถิ่นไดเร่ิมตนมาเปนเวลานานพอสมควร แตการปกครองทองถิ่นไมวา

จะเปนรูปใดก็ยังไมเขมแข็ง แตพอจะเปนหลักไดบางก็คือการปกครองทองถิ่นรูปแบบของ
กรุงเทพมหานครน้ัน ซึ่งรัฐบาลหลายรัฐบาลไดพยายามที่จะพัฒนารูปแบบใหเหมาะสมกับประเทศ
ไทยอยูหลายคร้ัง โดยมีการทดลองรูปแบบเมืองพัทยาแตก็ไมไดผลเทาที่สมควรจึงกลับมา
ดําเนินการในรูปแบบเทศบาล โดยใหเมืองพัทยาบริหารตามรูปแบบของเทศบาลนคร ในปจจุบันน้ี
กฎหมายรับธรรมนูญไดบัญญัติใหสามารถรวมการปกครองทองถิ่นในจังหวัดใหเปนทองถิ่นขนาด
ใหญทั้งจังหวัด รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 78 รัฐตองกระจายอํานาจให
ทองถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถิ่นไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น ระบบ
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศในทองถิ่นใหทั่วถึงและ
เทาเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมใหเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ขนาดใหญโดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดน้ัน

การมีสวนรวมของประชาชนอาจทําไดหลายระดับและหลายวิธี ซึ่งบางวิธีสามารถทําได
อยางงาย แตบางวิธีก็ตองใชเวลาขึ้นอยูกับความตองการเขามามีสวนรวมของประชาชนคาใชจาย
และความจําเปนเร่ืองละเอียดออน จึงตองมีการพัฒนาความรูความเขาใจในการใหขอมูลขาวสารที่
ถูกตองแกประชาชน การรับฟงความคิดเห็น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมรวมทั้ง
พัฒนาทักษะและศักยภาพของขาราชการทุกระดับควบคูกันไปดวย จากหลักการและความจําเปน
ดังกลาวทําใหการพัฒนาระบบราชการที่ผานมาไดรับการพัฒนากระบวนการบริหารราชการที่
สนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของสวนราชการที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
มากขึ้นหรือที่เรียกวา “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข,
2555)

ดังน้ันการสงเสริมการบริหารราชการแบบมีสวนรวมถือไดวาเปนเงื่อนไขและเปนกุญแจ
ดอกสําคัญของความสําเร็จของการพัฒนาระบบราชการ ไดสามารถตอบสนองความตองการของ
ประชาชนและเอ้ือตอประโยชนสุขของประชาชน เพราะกระบวนการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่
สนับสนุนและสงเสริมใหระบบราชการมีพลังในการพัฒนาประเทศอยางสรางสรรค อันเปน
เปาหมายหลักของการพัฒนาราชการยุคใหมที่เปนราชการระบบเปด การมีสวนรวมในการ
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ดําเนินงานของภาคราชการที่มาจากทุกภาคสวนของสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนผูมีสวนได
สวนเสียและชุมชนทองถิ่น จะชวยทําใหเจาหนาที่ของรัฐมีความใกลชิดกับประชาชนไดรับทราบ
ความตองการและปญหาที่แทจริงลดความขัดแยงและตอตาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการ
เรียนรูที่เสริมสรางใหประชาชน รวมคิดรวมตัดสินใจในประเด็นสาธารณะ ซึ่งเปนบทบาทที่
หนวยงานภาคราชการจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น อยางไรก็ตามการบริหารราชการแบบมีสวนรวม
ที่เปดโอกาสใหประชาชนและเครือขายภาคประชาชนสังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวนจะ
ประสบความสําเร็จหรือไมน้ันขึ้นอยูกับหนวยงานราชการตาง ๆ จะสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวม
ของประชาชนมากนอยเพียงใด รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความรวมมือและการมีสวนรวมของ
ทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตรของภาคราชการ ซึ่งถึงเวลาแลวที่ภาคราชการจะตองรวมมือกันเปด
ระบบราชการใหประชาชนมีสวนรวม เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเกิดการแบงสรร
ทรัพยากรอยางยุติธรรมและลดความขัดแยงใหสังคม และที่สําคัญที่สุดคือการสรางกลไกของการ
พัฒนาระบบราชการที่ยั่งยืนเพื่อประโยชนสุดของประชาชนน่ันเอง

จากเหตุผลดังกลาวขางตน จึงทําใหผูวิจัยที่จะศึกษาถึงความคิดเห็นของประชาชนตอ
บทบาทการมีสวนรวมในการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีเน่ืองจาก
เห็นวาในเขตเทศบาลตําบลโปงมีความหลายหลายในอาชีพทั้งดานอุตสาหกรรม เกษตรกรรมและ
ดานการบริการ ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวผูวิจัยเชื่อวาจะสามารถใชเปนแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพเพื่อการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง และองคกรปกครองทองถิ่นอ่ืนที่มีบริบททาง
สังคมใกลเคียงกัน อันจะสงผลใหประชาชนในชุมชนไดต่ืนตัวและตระหนักถึงความสําคัญทางการ
มีสวนรวมในการปรับปรุงดูแลรักษา และพัฒนาถิ่นที่อยูอาศัยของตนเองใหมีคุณภาพประสิทธิภาพ
สมบูรณยิ่งขึ้น อันจะทําใหคุณภาพชีวิตของประชาชนที่จะเปนกําลังสําคัญมีการพัฒนาประเทศชาติ
ใหดียิ่งขึ้นตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล

ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล
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สมมติฐานการวิจัย
1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
3. ประชาชนที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
4. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล

ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
5. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
6. ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน
7.ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวมตอการ

บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ขอบเขตของการวิจัย
ในการศึกษาผูวิจัยมุงศึกษาวิเคราะหถึงการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ซึ่งไดกําหนดขอบเขตการศึกษา ไวดังน้ี
1. ประชากร
ประชากร ไดแกประชากรในเขตเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุงจังหวัดชลบุรี และมีชื่ออยูในทะเบียนบานของตําบลโปงจํานวน 7,502 คน
(ขอมูลสํานักบริหารการทะเบียนกรมการปกครอง)

2. ขอบเขตดานเน้ือหา
เน้ือหาการวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีใน 4 ดาน ดังตอไปน้ี
2.1 ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติ
2.2 ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
2.3 ดานการมีสวนรวมติดตามผลประเมินผล
2.4 ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
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3. ตัวแปรที่ศึกษา
3.1 ตัวแปรตนไดแก ประชาชนในเขตองคกรการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล อันไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายไดและระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล

3.2 ตัวแปรตามไดแก ความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีไดแกดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ดานการ
มีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติ ดานการมีสวนรวมติดตามผลประเมินผล และ
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

ขอบเขตดานพื้นที่การศึกษาเปนการศึกษาเฉพาะประชาชนในพื้นที่เทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีซึ่งแบงการปกครองออกเปน 10 หมูบาน ดังน้ี ไดแก หมูที่ 1 บาน
หนองนํ้าเตาลอย หมูที่ 2บานโปงกลาง หมูที่ 3 บานโปงลาง หมูที่ 4บานมาบประชัน หมูที่ 5 บาน
มาบประชันลาง หมูที่ 6บานหวยยายมุข หมูที่ 7 บานโปงบน หมูที่ 8บานสํานักตะแบก
หมูที่ 9 บานหนองตาอุน หมูที่ 10 บานคลองใหญ

ขอบเขตดานระยะเวลา การศึกษา ในการวิจัยคร้ังน้ีทําการวิจัย และเก็บขอมูลใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2558

นิยามศัพทเฉพาะ
การศึกษาคร้ังน้ีมีศัพทที่สําคัญ ๆ เพื่อความเขาใจที่ตรงกัน จึงกําหนดความหมายของคําที่

ใชในการศึกษา ดังน้ี
ประชาชน หมายถึง ราษฎรที่มีภูมิลําเนาในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี
การมีสวนรวม หมายถึง ความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับ การเขารวมกิจกรรม

ตาง ๆ เปนการเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมในกิจกรรมไมวาจะเปนทางตรง
หรือทางออมในลักษณะของการรวมรับรู รวมคิด รวมทํา รวมตัดสินใจ รวมติดตามผลการเปด
โอกาสใหเขารวมกิจกรรมจะไดรับประโยชนในดานการนําเอาความรูความสามารถและทักษะของ
คนในหรือทองถิ่นแลวแตกรณีมาใชใหเปนประโยชนตอสังคม

การมีสวนรวมในการบริหารงานของเทศบาลตําบล หมายถึง การมีสวนรวมของ
ประชาชนทั้งทางตรงและทางออม ในการบริหารจัดการพัฒนาตําบล ประกอบดวย4ดาน ดังน้ี

1. ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ หมายถึง การที่ประชาชนไดมีสวนรวมที่มีตอการ
ตัดสินใจ การบริหารงานเทศบาลตําบลโปง ประกอบดวย การมีสวนรวมในการริเร่ิมเสนอปญหา
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เสนอความคิดเห็นในการกําหนดแนวทางเพื่อพัฒนาแกไข รวมเสนอโครงการ รวมในการใหขอมูล
ชุมชน และรวมทําแผนพัฒนาเทศบาล

2. ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารและรวมปฏิบัติหมายถึงการที่ประชาชนไดมี
สวนรวมที่มีตอการวางแผนบริหารและรวมปฏิบัติการบริหารงานเทศบาลตําบลโปงประกอบดวย
การมีสวนรวมประชุมประชาคมเพื่อวางแผนพัฒนา เทศบาล หมูบานเพื่อจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหา การกําหนดแนวทางในการแกไขปญหาตาง ๆ การเขารวมประชุมประจําเดือนเพื่อรายงาน
ปญหาที่เกิดขึ้น และ การชวยกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมประเพณี วัฒนธรรม

3. ดานการติดตามผลประเมินผล หมายถึง การที่ประชาชนไดมีสวนรวมที่มีตอการ
ติดตามผลประเมินผลการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง โดยการเขารวมการประเมินความพึงพอใจ
ตอการดําเนินงาน และการใชสื่อตาง ๆ ในการรองเรียน เสนอแนะ การบริหารงานของเทศบาลฯใน
สวนตาง ๆ

4. ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน หมายถึงการที่ประชาชนไดมีสวนรวมใน
การรับผลประโยชนดานตาง ๆ การบริหารงานเทศบาลตําบลโปง เชน ดานโครงสรางพื้นฐาน ดาน
คุณภาพชีวิต ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ เปนตน ไมวาจะเปน
ผลประโยชนทางวัตถุ ผลประโยชนทางสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล

การบริหารงานหมายถึง การนําเอาความสามารถที่มีอยูในการพัฒนามาลงมือปฏิบัติ
นโยบาย แผนงาน หรือโครงการเพื่อพัฒนาประเทศโดยมุงเนนความเจริญเจริญดานเศรษฐกิจสังคม
และการเมืองของประเทศเพื่อลดความทุกขยากของประชาชน

ผูปฏิบัติการ หมายถึง ขาราชการ พนักงาน และลูกจางในระดับปฏิบัติการ ของ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ประกอบดวยฝายสภาบริหารสวน
ตําบล ฝายกรรมการบริหาร และฝายสํานักปลัดบริหารสวนตําบล

ขอมูลสวนบุคคล หมายถึงขอมูลเกี่ยวกับตัวบุคคล ซึ่งรวมถึงชื่อ วันเกิดและรายละเอียด
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวกับตัวบุคคลน้ัน (รวมถึงขอมูลที่ไมสามารถระบุไดแตสามารถตรวจสอบความถูกตอง
ไดดวยขอมูลอ่ืนไดโดยงาย) นอกจากน้ีตองไมจํากัดถึงการระบุสวนบุคคลแตรวมถึงขอมูลใด ๆ ที่
แสดงใหเห็นถึงขอเท็จจริง การตระหนักรับรูและการประเมินเกี่ยวกับคุณลักษณะของตัวบุคคล
รวมถึงลักษณะทางกายภาพคณุสมบัติ อาชีพ และสถานะได

เพศ หมายถึง เพศของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี แบงเปน เพศชาย และ เพศหญิง

อายุ หมายถึง อายุของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี แบงเปน ตํ่ากวา 20 ป 21-30 ป 31-40 ป 41-50 ป และ 51 ปขึ้นไป
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สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน โสด สมรส หมาย/ หยาราง และ แยกกันอยู

ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา/ ปวช..
อนุปริญญา (ปวส) ปริญญาตรี และ สูงกวาปริญญาตรี

อาชีพ หมายถึง อาชีพของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีอิสระ รับจาง เกษตรกร
พนักงานเอกชน นักเรียน/ นักศึกษา อ่ืน ๆ

รายได หมายถึง รายไดของประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน ตํ่ากวา 5,000 บาท 5,001-10,000 บาท 10,001-15,000 บาท 15,001-
20,000 บาท20,000 บาทขึ้นไป

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลหมายถึง ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลของ
ประชาชนในเขตบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แบงเปน 1-5 ป
5-10 ป 11-15 ป และ 15 ปขึ้นไป

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. ทําใหทราบถึงระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
2. ทําใหทราบถึงผลเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนบริหารบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
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บทที ่2
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาถึงการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปงอําเภอบางละมุง จ.ชลบุรีโดยไดทําการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ซึ่งแยกออกเปนประเด็นสําคัญไดดังน้ี

1. แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองทองถิ่น
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงาน
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม
4. แนวคิดและนโยบายที่เกี่ยวของ
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
6. กรอบแนวคิดการวิจัย

แนวคิดเก่ียวกับการปกครองทองถิ่น
การบริหารทองถิ่น (Local administration) เปนการดาเนินการในระดับรองจากระดับชาติ

จากการที่รัฐบาลไดกระจายอํานาจใหประชาชนในทองถิ่นปกครองตนเองในรูปแบบขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น (Local government) ประชาชนในทองถิ่นมีอํานาจปกครองตนเองโดยจัดต้ัง
องคกรขึ้นมาใชอํานาจแทนประชาชนเรียกวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นซึ่งองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นจะเปนผูดาเนินการบริหารทองถิ่นตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นอยางเปนอิสระ
ภายใตกรอบนโยบายกฎหมายและการกากับดูแลของรัฐ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ก, หนา 6 – 10) กลาววาลักษณะสําคัญของการ
ปกครองทองถิ่นมีดังน้ี

1. การปกครองทองถิ่นเปนการปกครองของชุมชนซึ่งเปนสวนหน่ึงของรัฐหรือประเทศ
ชุมชน (Community) หมายถงึ ผูคนที่อยูรวมกันต้ังบานเรือนเปนหลักแหลงอยูในพื้นที่เดียวกันใช
ทรัพยากรรวมกันโดยทั่วไปสมาชิกของชุมชนมักมีความเกี่ยวพันกันทางใดทางหน่ึงหรือหลาย ๆ
ทางเชนมีเชื้อสายเผาพันธุเดียวกันพูดภาษาเดียวกันมีวัฒนธรรมประเพณีเดียวกันสมาชิกของชุมชน
ทองถิ่นแตละแหงมักมีความรูสึกผูกพันเปนพวกพองเดียวกันและมีแบบแผนการดาเนินชีวิตที่
สอดคลองกัน
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2. ชุมชนทองถิ่นจะตองมีอัตตาณัติ (Autonomy) หรืออํานาจอิสระในการปกครองตนเอง
เพื่อใหชุมชนทองถิ่นสามารถปกครองตนเองไดอยางอิสระตามเจตนารมณของประชาชนใน
ทองถิ่นชุมชนทองถิ่นจาเปนที่จะตองมีอัตตาณัติหรืออํานาจอิสระอยางพอเพียงในการดาเนินกิจการ
ของทองถิ่นซึ่งหมายถึงชุมชนทองถิ่นสามารถตัดสินใจดวยตนเองไดอยางเปนอิสระในกิจการที่อยู
ในอํานาจของทองถิ่นสามารถปฏิบัติหนาที่ใหเกิดประโยชนแกทองถิ่นสมดังเจตนารมณของ
ประชาชนในทองถิ่นอยางแทจริงมีอิสระในการบริหารงานมีความคลองตัวสามารถแกปญหาของ
ทองถิ่นไดอยางทันทวงทีที่สําคัญที่สุดคือสามารถดาเนินงานไดอยางถูกตองตรงตามความประสงค
ของประชาชนในทองถิ่น

3. ชุมชนทองถิ่นจะตองมีสิทธิตามกฎหมาย (Legal rights) ในการปกครองตนเองสิทธิ
ของชุมชนทองถิ่นจะตองไดรับการยอมรับอยางถูกตองตามกฎหมายพรอมทั้งกําหนดฐานะสิทธิ
อํานาจตลอดจนหนาที่ความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบตาง ๆ ไวอยาง
ชัดเจนองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกองคกรจะมีฐานะเปนนิติบุคคล (Juristic person หรือ Legal
person) การมีฐานะเปนนิติบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นหมายถึงองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีฐานะเปนบุคคลตามกฎหมายมีความสามารถในการถือสิทธิมีความสามารถในการใชสิทธิ
และมีสิทธิใชอํานาจดาเนินกิจการของทองถิ่นตามที่กฎหมายกําหนดเชนอํานาจในการบัญญัติ
กฎหมายของทองถิ่นอํานาจในการกําหนดงบประมาณของทองถิ่น

4. ชุมชนทองถิ่นจะตองมีองคกรที่จาเปนในการปกครองตนเอง (Necessary
organizations) เพื่อทาหนาที่ใชอํานาจที่รัฐบาลไดกระจายใหแกประชาชนในทองถิ่นน้ันไดแก

4.1 หนาที่ดานนิติบัญญัติไดแกสภาทองถิ่นมีหนาที่ในการออกกฎหมายการอนุมัติ
งบประมาณและควบคุมการบริหารทองถิ่น

4.2 หนาที่ดานบริหารไดแกผูบริหารคนเดียวหรือคณะผูบริหารมีหนาที่ในการ
กําหนดแผนงานและโครงการจัดทางบประมาณและดาเนินกิจการทองถิ่นใหมีประสิทธิภาพ
สอดคลองกับความตองการของประชาชนในทองถิ่น

5. ประชาชนในทองถิ่นจะตองมีสวนรวมในการปกครองตนเองของทองถิ่นอยาง
กวางขวาง

ธเนศวร เจริญเมือง (2544, หนา 42) กลาววาแนวคิดตอการปกครองทองถิ่นแบงออกเปน
2 ฝายคือฝายที่เห็นวาการปกครองทองถิ่นไมมีลักษณะประชาธิปไตยเปนอุปสรรคตอการปกครอง
ในระดับชาติหากปลอยใหการปกครองทองถิ่นเปนประชาธิปไตยใหผูนาทองถิ่นมาจากการเลือกต้ัง
โดยประชาชนและฝายที่สองเห็นวาการปกครองทองถิ่นเปนแบบประชาธิปไตยโดยพื้นฐานผูนํา
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ทองถิ่นควรมาจากการเลือกต้ังและการปกครองทองถิ่นเชนน้ีจะมีบทบาทสนับสนุนการปกครอง
แบบประชาธิปไตยในระดับชาติ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ข, หนา 26 – 27) กลาววาแนวความคิดการบริหาร
ทองถิ่นจําแนกเปน 2 กลุมคือ

1. แนวความคิดที่เนนความสําคัญของรัฐผูปกครองรัฐและสาธารณชนโดยสวนรวมเชื่อ
วาปจเจกชนจะตองเสียสละสทิธิสวนบุคคลและเสรีภาพบางประการเพื่อความแข็งแกรงของรัฐและ
เพื่อประโยชนของประเทศชาติและประชาชนจึงจัดการปกครองโดยกําหนดใหรัฐและผูนารัฐมี
อํานาจมากผูปกครองหรือรัฐบาลจะเปนผูตัดสินใจแทนประชาชนเปนผูกําหนดกฎระเบียบและ
แนวทางของรัฐปจเจกชนมีหนาที่ที่จะตองเชื่อฟงและปฏิบัติตามในฐานะที่เปนพลเมืองของรัฐ

2. แนวความคิดที่เนนความสําคัญของปจเจกชนเชื่อวามนุษยแตละคนตางมีความคิด
ความเชื่อและเหตุผลของตนเองจึงจัดระเบียบบานเมืองโดยกําหนดใหปจเจกชนมีอํานาจในตนเองมี
สิทธิเสรีภาพและมีความเสมอภาคกันกฎระเบียบในการอยูรวมกันและแนวทางแหงรัฐเกิดจาก
ความคิดและการตัดสินใจรวมกันของปจเจกชนที่เปนสมาชิกของรัฐน้ันการมีเสรีภาพและอิสรภาพ
ทาใหมนุษยมีความคิดริเร่ิมสรางสรรคอยางกวางขวางและโดยอํานาจในตนเองของมนุษยแตละคน
มนุษยสามารถสรางสังคมที่ดีงามตามความคิดและเจตนารมณรวมกันของพวกเขาเองซึ่ง
แนวความคิดแบบประชาธิปไตยเปนแนวความคิดในกลุมน้ี

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดบัญญัติเน้ือหาสาระที่เกี่ยวกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นดังน้ี

มาตรา 282 ภายใตบังคับมาตรา 1 รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกทองถิ่นตามหลักแหง
การปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น

มาตรา 283 ทองถิ่นใดมีลักษณะที่จะปกครองตนเองไดยอมมีสิทธิไดรับจัดต้ังเปนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ
การกากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองทาเทาที่จาเปนตามที่กฎหมายบัญญัติแตตองเปนไป
เพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่นหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวมทั้งน้ี
จะกระทบถึงสาระสําคัญแหงหลักการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นหรือ
นอกเหนือจากที่กฎหมายบัญญัติไวมิได

มาตรา 284 องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหลายยอมมีความเปนอิสระในการกําหนด
นโยบายการปกครองการบริหารการบริหารงานบุคคลการเงินและการคลังและมีอํานาจหนาที่ของ
ตนเองโดยเฉพาะการกําหนดอํานาจและหนาที่ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
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ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเองใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติโดยคํานึงถึงการ
กระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นเปนสําคัญ

เพื่อพัฒนาการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นอยางตอเน่ืองใหมีกฎหมายกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจซึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังน้ี

1. การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะระหวางรัฐกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง

2. การจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดย
คํานึงถึงภาระหนาที่ของรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นดวยกันเองเปนสําคัญ

3. การจัดใหมีคณะกรรมการขึ้นคณะหน่ึงทาหนาที่ตาม 1 และ 2 ประกอบดวยผูแทนของ
หนวยราชการที่เกี่ยวของผูแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ
ตามที่กฎหมายบัญญัติโดยมีจานวนเทากัน

ในกรณีที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่และการจัดสรรภาษีและอากรตาม 1 และ 2
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดแลวคณะกรรมการตาม 3 จะตองนาเร่ืองดังกลาวมาพิจารณา
ทบทวนใหมทุกระยะเวลาไมเกินหาปนับแตวันที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่หรือวันที่มีการ
จัดสรรภาษีและอากรแลวแตกรณีเพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมของการกําหนดอํานาจและหนาที่
และการจัดสรรภาษีและอากรที่ไดกระทาไปแลวทั้งน้ีตองคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแก
ทองถิ่นเปนสําคัญ

การดําเนินการตามวรรคสี่เมื่อไดรับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีและรายงานรัฐสภา
แลวใหมีผลใชบังคับได

มาตรา 285 องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีสภาทองถิ่นและคณะผูบริหารทองถิ่นหรือ
ผูบริหารทองถิ่นสมาชิกสภาทองถิ่นตองมาจากการเลือกต้ังคณะผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหาร
ทองถิ่นใหมาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนหรือมาจากความเห็นชอบของสภาทองถิ่นการ
เลือกต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นและคณะผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นที่มาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงของประชาชนใหใชวิธีออกเสียงลงคะแนนโดยตรงและลับสมาชิกสภาทองถิน่คณะ
ผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นมีวาระการดารงตําแหนงคราวละสี่ปคณะผูบริหารทองถิ่น
หรือผูบริหารทองถิ่นจะเปนขาราชการซึ่งมีตําแหนงหรือเงินเดือนประจาพนักงานหรือลูกจางของ
หนวยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจหรือของราชการสวนทองถิ่นมิไดคุณสมบัติของผูมีสิทธิเลือกต้ัง
และผูมีสิทธิสมัครรับเลือกต้ังหลักเกณฑและวิธีการเลือกต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นคณะผูบริหาร
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ทองถิ่นและผูบริหารทองถิ่นใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติในกรณีที่มีการยุบสภาทองถิ่นหรือใน
กรณีที่สมาชิกสภาทองถิ่นพนจากตําแหนงทั้งคณะ

ตามมาตรา 286 และตองมีการแตงต้ังคณะผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นเปนการ
ชั่วคราวมิใหนาบทบัญญัติวรรคสองวรรคสามและวรรคหกมาใชบังคับทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 286 ราษฎรผูมีสิทธิเลือกต้ังในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดมีจานวนไมนอย
กวาสามในสี่ของจานวนผูมีสิทธิเลือกต้ังที่มาลงคะแนนเสียงเห็นวาสมาชิกสภาทองถิ่นหรือ
ผูบริหารทองถิ่นผูใดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันไมสมควรดารงตําแหนงตอไปใหสมาชิก
สภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นผูน้ันพนจากตําแหนงทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติการลงคะแนน
เสียงตามวรรคหน่ึงตองมีผูมีสิทธิเลือกต้ังมาลงคะแนนไมนอยกวากึ่งหน่ึงของจานวนผูมีสิทธิ
เลือกต้ังทั้งหมด

มาตรา 287 ราษฎรผูมีสิทธิเลือกต้ังในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดมีจานวนไมนอย
กวากึ่งหน่ึงของจานวนผูมีสิทธิเลือกต้ังในองคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันมีสิทธิเขาชื่อรองขอตอ
ประธานสภาทองถิ่นเพื่อใหสภาทองถิ่นพิจารณาออกขอบัญญัติทองถิ่นได

คํารองขอตามวรรคหน่ึงตองจัดทารางขอบัญญัติทองถิ่นเสนอมาดวย
หลักเกณฑและวิธีการเขาชื่อรวมทั้งการตรวจสอบใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 288 การแตงต้ังและการใหพนักงานและลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
พนจากตําแหนงตองเปนไปตามความตองการและความเหมาะสมของแตละทองถิ่นและตองไดรับ
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการพนักงานสวนทองถิ่นกอนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 289 องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีหนาที่บํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิ
ปญญาทองถิ่นหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีสิทธิที่จะจัด
การศึกษาอบรมและการฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่นน้ันและเขา
ไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐแตตองไมขัดตอมาตรา 43 และมาตรา 81 ทั้งน้ีตามที่
กฎหมายบัญญัติ

การจัดการศึกษาอบรมภายในทองถิ่นตามวรรคสององคกรปกครองสวนทองถิ่นตอง
คํานึงถึงการบํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นดวย

มาตรา 290 เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมี
อํานาจหนาที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ
กฎหมายตามวรรคหน่ึงอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี

1. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่
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2. การเขาไปมีสวนในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่อยูนอกเขต
พื้นที่เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบตอการดารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่ของตน

3. การมีสวนรวมในการพิจารณาเพื่อริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่ซึ่งอาจ
มีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนในพื้นที่

แนวคิดของการบริหารทองถิ่นรูปแบบเทศบาล
เทศบาล หมายถึง หนวยการบริหารทองถิ่นรูปแบบหน่ึงที่จัดต้ังขึ้นตามกฎหมายกฎหมาย

หลักของเทศบาลคือพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 รวมทั้งฉบับแกไขเพิ่มเติมเทศบาลเปน
ทบวงการเมืองมีฐานะเปนนิติบุคคลองคการเทศบาลประกอบดวยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี
ซึ่งมาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนเทศบาลแบงเปน 3 ระดับคือเทศบาลตําบลเทศบาล
เมืองและเทศบาล

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ค, หนา 123 – 125) กลาววาแนวคิดของการ
บริหารทองถิ่นรูปแบบเทศบาลแบงเปน 2 สวนคือ

1. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับหนวยการบริหารทองถิ่นมี 5 ประการ
1.1 หนวยการบริหารทองถิ่นโดยเฉพาะอยางยิ่งเทศบาลควรประกอบดวยลักษณะ

สําคัญคือ มีรูปแบบและโครงสราง รวมทั้งเน้ือหาสาระและแกนแท ภายในหนวยงานที่สอดคลอง
กับลักษณะที่ประชาชนในทองถิ่นเปนเจาของหนวยงานหรือหนวยงานเปนของประชาชนใน
ทองถิ่นเอง (Of local people) เปนหนวยงานที่บริหารโดยประชาชนในทองถิ่นเอง (By local
people) เปนหนวยงานที่บริหารงานเพื่อผลประโยชนของประชาชนสวนรวมในทองถิ่น (For local
people) รวมตลอดไปถึงการมีฐานะเปนนิติบุคคลการมีหนวยงานที่แบงออกเปน 2 ฝายไดแกฝาย
บริหารและฝายนิติบัญญัติที่ตางมาจากการเลือกต้ังของประชาชน (Popular vote)

1.2 มีอํานาจหนาที่ตามกฎหมายที่บริหารงานของตนเองไดอยางเปนอิสระ
(Autonomy) ภายในเขตพื้นที่ของทองถิ่นอยางแทจริงชัดเจนและเหมาะสมกับสภาพของทองถิ่น

1.3 มีการบริหารงานบุคคลของตนเองหมายถึงการมีอํานาจหนาที่ดานการบริหารงาน
บุคคลหรือการจัดทรัพยากรมนุษยภายในหนวยงาน

1.4 มีงบประมาณหรือมีรายไดของตนเอง
1.5 มีประสิทธิภาพในการบริหารงานหมายถึงหนวยการบริหารทองถิ่นใหบริการสา

ธารณตอประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพคลองตัวรวดเร็วใกลชิดและทั่วถึง
2. แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการบริหารทองถิ่นรูปแบบเทศบาลแบบตาง ๆ ของ

ตางประเทศและของไทยคือ
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2.1 การบริหารทองถิ่นที่ใชถิ่นอยูในตางประเทศเชนสหรัฐอเมริกาอังกฤษฝร่ังเศส
และญ่ีปุน

2.1.1 เทศบาลแบบนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกต้ังทางออมและสภาเทศบาล
(The mayou-council form หรือ The indirect mayou-council form)

2.1.2 เทศบาลแบบคณะกรรมการ (The commission form) เปนเทศบาลแบบที่
อํานาจในการบริหารเทศบาลรวมอยูที่คณะกรรมการ

2.1.3 เทศบาลแบบสภาเทศบาลและผูจัดการเทศบาล (The council - manager
form) เปนเทศบาลแบบที่สภาเทศบาลซึ่งมาจากการเลือกต้ังของประชาชนไดตกลงวาจางบุคคลใด
บุคคลหน่ึงที่เปนมืออาชีพเรียกวาผูจัดการเทศบาลใหเปนฝายบริหารโดยสภาเทศบาลทาหนาที่ดาน
นิติบัญญัติกําหนดนโยบายและคอยกากับดูแลผูจัดการเทศบาลน้ันนายกเทศมนตรีมาจากการ
เลือกต้ังทางออม

2.1.4 เทศบาลแบบหัวหนาฝายบริหารหรือนายกเทศมนตรีมาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงและสภาเทศบาล (The direct election and strong executive form) เปนแบบที่มีหลักการ
สอดคลองกับระบบประธานาธิบดี (Presidential system) โดยประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังเลือกต้ัง
หัวหนาฝายบริหารหรือประธานาธิบดีโดยตรง (Direct election)

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546 ไดบัญญัติ
เน้ือหาสาระเกี่ยวกับการจัดต้ังเทศบาลและหนาที่ของเทศบาลดังน้ี

มาตรา 7 เมื่อทองถิ่นใดมีสภาพอันสมควรยกฐานะเปนเทศบาลใหจัดต้ังทองถิ่นน้ัน ๆ
เปนเทศบาลตําบลเทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครตามพระราชบัญญัติน้ี
ใหเทศบาลเปนทบวงการเมืองมีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน

มาตรา 8 เมื่อมีการจัดต้ังเทศบาลตามพระราชบัญญัติน้ีหรือกฎหมายวาดวยสภาตําบล
และองคการบริหารสวนตําบลใหเลือกต้ังสมาชิกสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรีตามกฎหมายวา
ดวยการเลือกต้ังสมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นภายในสี่สิบหาวันนับแตวันที่ไดจัดต้ังเปน
เทศบาลในระหวางที่ไมมีนายกเทศมนตรีใหปลัดองคการบริหารสวนตําบลซึ่งดารงตําแหนงอยู
กอนวันที่จัดต้ังเทศบาลปฏิบัติหนาที่ปลัดเทศบาลและใหปฏิบัติหนาที่นายกเทศมนตรีเทาที่จา
เปนไดเปนการชั่วคราวจนถึงวันประกาศผลการเลือกต้ังนายกเทศมนตรี

มาตรา 9 เทศบาลตําบลไดแกทองถิ่นซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเปน
เทศบาลตําบลประกาศกระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขตเทศบาลไวดวย

มาตรา 10 เทศบาลเมืองไดแกทองถิ่นอันเปนที่ต้ังศาลากลางจังหวัดหรือทองถิ่นชุมนุม
ชนที่มีราษฎรต้ังแตหน่ึงหมื่นคนขึ้นไปทั้งมีรายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่อันตองทาตาม
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พระราชบัญญัติน้ีและซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลเมืองประกาศ
กระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขตของเทศบาลไวดวย

มาตรา 11 เทศบาลนครไดแกทองถิ่นชุมนุมชนที่มีราษฎรต้ังแตหาหมื่นคนขึ้นไปทั้งมี
รายไดพอควรแกการที่จะปฏิบัติหนาที่อันตองทาตามพระราชบัญญัติน้ีและซึ่งมีประกาศ
กระทรวงมหาดไทยยกฐานะเปนเทศบาลนครประกาศกระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขต
ของเทศบาลไวดวย

มาตรา 12 ภายใตบังคับมาตรา 9 มาตรา 10 และมาตรา 11 การเปลี่ยนชื่อเทศบาลหรือการ
เปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลใหกระทาโดยประกาศกระทรวงมหาดไทย

ในกรณีที่เปนการเปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครใหกํานันผูใหญบาน
ผูชวยผูใหญบานแพทยประจําตําบลและสารวัตรกํานันในทองถิ่นที่ไดเปลี่ยนแปลงเขตเปนเทศบาล
ตามความในวรรคหน่ึงสิ้นสุดอํานาจหนาที่เฉพาะในเขตที่ไดเปลี่ยนแปลงน้ันเมื่อพนกําหนดหน่ึงป
นับแตวันที่ประกาศกระทรวงมหาดไทยเปลี่ยนแปลงเขตเทศบาลใชบังคับเปนตนไป

มาตรา 13 ภายใตบังคับมาตรา 9 มาตรา 10 มาตรา 11 และมาตรา 12 ทองถิ่นซึ่งไดยก
ฐานะเปนเทศบาลแลวอาจถูกเปลี่ยนแปลงฐานะหรือยุบเลิกไดโดยทาเปนประกาศ
กระทรวงมหาดไทย

ทองถิ่นที่ไดเปลี่ยนแปลงฐานะตามความในวรรคหน่ึงใหพนจากสภาพแหงเทศบาลเดิม
นับแตวันที่ไดถูกเปลี่ยนแปลงฐานะเปนตนไปบรรดาทรัพยสินหน้ีสิทธิและสิทธิเรียกรองของ
เทศบาลเดิมใหโอนไปเปนของเทศบาลใหมในขณะเดียวกันน้ันและบรรดาเทศบัญญัติที่ไดใชบังคับ
อยูกอนแลวคงใหใชบังคับตอไป

ในการยุบเลิกเทศบาลใหระบุถึงวิธีการจัดทรัพยสินไวในประกาศกระทรวงมหาดไทย
น้ันดวย

มาตรา 14 องคการเทศบาลประกอบดวยสภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี
มาตรา 50 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลตําบลมีหนาที่ตองทาในเขตเทศบาล

ดังตอไปน้ี
1. รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน
2. ใหมีและบํารุงทางบกและทางนา
3. รักษาความสะอาดของถนนหรือทางเดินและที่สาธารณะรวมทั้งการกาจัดมูลฝอยและ

สิ่งปฏิกูล
4. ปองกันและระงับโรคติดตอ
5. ใหมีเคร่ืองใชในการดับเพลิง
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6. ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม
7. สงเสริมการพัฒนาสตรีเด็กเยาวชนผูสูงอายุและผูพิการ
8. บํารุงศิลปะจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น
9. หนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติใหเปนหนาที่ของเทศบาล
10. การปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่ของเทศบาลตองเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ

ประชาชนโดยใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและใหคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดทาแผนพัฒนาเทศบาลการจัดทางบประมาณการจัดซื้อจัดจางการตรวจสอบการประเมินผล
การปฏิบัติงานและการเปดเผยขอมูลขาวสารทั้งน้ีใหเปนไปตามกฎหมายระเบียบขอบังคับวาดวย
การน้ันและหลักเกณฑและวิธีการที่กระทรวงมหาดไทยกําหนด

มาตรา 51 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลตําบลอาจจัดทากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล
ดังตอไปน้ี

1. ใหมีนาสะอาดหรือการประปา
2. ใหมีโรงฆาสัตว
3. ใหมีตลาดทาเทียบเรือและทาขาม
4. ใหมีสุสานและฌาปนสถาน
5. บํารุงและสงเสริมการทามาหากินของราษฎร
6. ใหมีและบํารุงสถานที่ทาการพิทักษรักษาคนเจ็บไข
7. ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
8. ใหมีและบํารุงทางระบายนา
9. เทศพาณิชย
มาตรา 53 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลเมืองมีหนาที่ตองทาในเขตเทศบาล

ดังตอไปน้ี
1. กิจการตามที่ระบุไวในมาตรา 50
2. ใหมีนาสะอาดหรือการประปา
3. ใหมีโรงฆาสัตว
4. ใหมีและบํารุงสถานที่ทาการพิทักษและรักษาคนเจ็บไข
5. ใหมีและบํารุงทางระบายนา
6. ใหมีและบํารุงสวมสาธารณะ
7. ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
8. ใหมีการดาเนินกิจการโรงรับจานาหรือสถานสินเชื่อทองถิ่น
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มาตรา 54 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลเมืองอาจจัดทากิจการใด ๆ ในเขตเทศบาล
ดังตอไปน้ี

1. ใหมีตลาดทาเทียบเรือและทาขาม
2. ใหมีสุสานและฌาปนสถาน
3. บํารุงและสงเสริมการทามาหากินของราษฎร
4. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
5. ใหมีและบํารุงโรงพยาบาล
6. ใหมีการสาธารณูปการ
7. จัดทากิจการซึ่งจาเปนเพื่อการสาธารณสุข
8. จัดต้ังและบํารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา
9. ใหมีและบํารุงสถานที่สาหรับการกีฬาและพลศึกษา
10. ใหมีและบํารุงสวนสาธารณะสวนสัตวและสถานที่พักผอนหยอนใจ
11. ปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรมและรักษาความสะอาดเรียบรอยของทองถิ่น
12. เทศพาณิชย
มาตรา 56 ภายใตบังคับแหงกฎหมายเทศบาลนครมีหนาที่ตองทาในเขตเทศบาล

ดังตอไปน้ี
1. กิจการตามที่ระบุไวในมาตรา 53
2. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
3. กิจการอยางอ่ืนซึ่งจาเปนเพื่อการสาธารณะสุข
4. การควบคุมสุขลักษณะและอนามัยในรานจาหนายอาหารโรงมหรสพและสถาน

บริการ
5. จัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัยและการปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรม
6. จัดใหมีและควบคุมตลาดทาเทียบเรือทาขามและที่จอดรถ
7. การวางผังเมืองและการควบคุมการกอสราง
8. การสงเสริมกิจการการทองเที่ยว
มาตรา 57 เทศบาลนครอาจจัดทากิจการอ่ืน ๆ ตามมาตรา 54 ได
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น พ.ศ. 2542 กําหนดอํานาจหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะของเทศบาลดังน้ี
1. การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง
2. การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบกทางนํ้าและทางระบายนํ้า
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3. การจัดใหมีและควบคุมตลาดทาเทียบเรือทาขามและที่จอดรถ
4. การสาธารณูปโภคและการกอสรางอ่ืน ๆ
5. การสาธารณูปการ
6. การสงเสริมการฝกและประกอบอาชีพ
7. การพาณิชยและการสงเสริมการลงทุน
8. การสงเสริมการทองเที่ยว
9. การจัดการศึกษา
10. การสังคมสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กสตรีคนชราและผูดอยโอกาส
11. การบํารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น
12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย
13. การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ
14. การสงเสริมกีฬา
15. การสงเสริมประชาธิปไตยความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน
16. สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่น
17. การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง
18. การกาจัดมูลฝอยสิ่งปฏิกูลและนาเสีย
19. การสาธารณสุขการอนามัยครอบครัวและการรักษาพยาบาล
20. การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน
21. การควบคุมการเลี้ยงสัตว
22. การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว
23. การรักษาความปลอดภัยความเปนระเบียบเรียบรอยและการอนามัยโรงมหรสพและ

สาธารณะ
24. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากปาไมที่ดินทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอม
25. การผังเมือง
26. การขนสงและการวิศวกรรมจราจร
27. การดูแลรักษาที่สาธารณะ
28. การควบคุมอาคาร
29. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
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30. การรักษาความสงบเรียบรอยการสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรักษาความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

31. กิจการอ่ืนใดที่เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่นตามที่คณะกรรมการ
ประกาศกําหนด

ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสมุทรปราการ ไดกําหนดขนาดของ
เทศบาลออกเปน 3 ขนาดไดแกขนาดใหญขนาดกลางและขนาดเล็กและกําหนดโครงสรางการแบง
สวนราชการดังน้ี (เทศบาลจังหวัดสมุทรปราการ, 2545, หนา 144 – 148)

1. สํานักปลัดเทศบาลมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการทั่วไปของเทศบาลและ
ราชการที่มิไดกําหนดใหเปนหนาที่ของกองหรือสวนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะรวมทั้งการ
กับและเรงรัดการปฏิบัติราชการของสวนราชการในเทศบาลใหเปนไปตามนโนบายแนวทางและ
แผนปฏิบัติราชการของเทศบาล

2. กองวิชาการและแผนงานมีหนาที่เกี่ยวกับการวิเคราะหนโยบายและแผนซึ่งมีลักษณะ
เพื่อประกอบการกําหนดนโยบายจัดทาแผนหรือโครงการติดตามประเมินผลการดาเนินงานตาม
แผนและโครงการตาง ๆ ซึ่งอาจเปนนโยบายแผนงานและโครงการทางเศรษฐกิจสังคมการเมืองการ
บริหารหรือความมั่นคงของประเทศทั้งน้ีอาจเปนนโยบายแผนงานของเทศบาลหรือเมืองพัทยาและ
โครงการระดับชาติระดับกระทรวงระดับกรมหรือระดับจังหวัดแลวแตกรณีและปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่
เกี่ยวของ

3. กองคลังสานักการคลังมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจายการรับการนาสง
เงินการเก็บรักษาเงินและเอกสารทางการเงินการตรวจสอบใบสําคัญฎีกางานเกี่ยวกับเงินเดือน
คาจางคาตอบแทนเงินบําเหน็จบํานาญเงินอ่ืน ๆ งานเกี่ยวกับการจัดทางบประมาณฐานะทางการเงิน
การจัดสรรเงินตาง ๆ การจัดทาบัญชีทุกประเภททะเบียนคุมเงินรายไดและรายจายตาง ๆ การ
ควบคุมการเบิกจายงานทางบทดลองประจาเดือนประจาปงานเกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาลและงาน
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมายเทศบาลหรือเมืองพัทยาและโครงการระดับชาติระดับ
กระทรวงระดับกรมหรือระดับจังหวัดแลวแตกรณีและปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่เกี่ยวของ

4. กองชางสานักการชางมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสํารวจออกแบบการจัดทา
ขอมูลทางดานวิศวกรรมการจัดเก็บและทดสอบคุณภาพวัสดุงานออกแบบและเขียนแบบการ
ตรวจสอบการกอสรางงานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมายงานแผนการปฏิบัติงานการ
กอสรางและซอมบํารุงการควบคุมการกอสรางและซอมบํารุงงานแผนงานดานวิศวกรรม
เคร่ืองจักรกลการรวบรวมประวัติติดตามควบคุมการปฏิบัติงานเคร่ืองจักรกลการควบคุมการ



19

บํารุงรักษาเคร่ืองจักรกลและยานพาหนะงานเกี่ยวกับแผนงานควบคุมเก็บรักษาการเบิกจายวัสดุ
อุปกรณอะไหลนามันเชื้อเพลิงและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย

5. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมสานักการสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมมีหนาที่
เกี่ยวกับสาธารณสุขชุมชนสงเสริมสุขภาพอนามัยกองปองกันโรคติดตองานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม
และงานอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการใหบริการดานสาธารณสุขงานสัตวแพทยในกรณีที่ยังไมไดจัดต้ังกอง
แพทยจะมีงานดานการรักษาพยาบาลในเบื้องตนเกี่ยวกับศูนยบริการสาธารณสุขและงาน
ทันตสาธารณสุข

6. กองการศึกษาสานักการศึกษามีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารศึกษาและ
พัฒนาการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบการศึกษาการศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตาม
อัธยาศัยเชนการจัดการศึกษาปฐมวัยอนุบาลศึกษาประถมศึกษามัธยมศึกษาและอาชีวศึกษาโดยใหมี
งานธุรการงานการเจาหนาที่งานบริหารวิชาการงานโรงเรียนงานศึกษานิเทศกงานกิจการนักเรียน
งานการศึกษาปฐมวัยงานขยายโอกาสทางการศึกษางานฝกและสงเสริมอาชีพงานหองสมุด
พิพิธภัณฑและเครือขายทางการศึกษางานกิจการศาสนาสงเสริมประเพณีศิลปวัฒนธรรมงานกีฬา
และนันทนาการงานกิจกรรมเด็กเยาวชนและการศึกษานอกโรงเรียนและงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของตามที่
ไดรับมอบหมาย

7. กองสวัสดิการสังคมสานักสวัสดิการสังคมมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสังคม
สงเคราะหการสงเสริมสวัสดิการเด็กและเยาวชนการพัฒนาชุมชนการจัดระเบียบชุมชนหนาแนน
และชุมชนแออัดการจัดใหมีและสนับสนุนกิจกรรมศูนยเยาวชนการสงเสริมงานประเพณีทองถิ่น
และงานสาธารณะการใหคาปรึกษาแนะนาหรือตรวจสอบเกี่ยวกับงานสวัสดิการสังคมและ
ปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวของ

8. กองการประปาสานักการประปามีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการผลิตและจา
หนายนาประปาการติดต้ังประปาการควบคุมการดาเนินการเกี่ยวกับการงบประมาณรายไดรายจาย
การบัญชีพัสดุการวางแผนปรับปรุงในขอบกพรองตาง ๆ ของการประปารวมทั้งการปฏิบัติหนาที่
อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ

9. กองการแพทยสานักการแพทยมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการพยาบาลและการ
บริการทางการแพทยงานวิชาการและแผนงานทางดานการแพทยพยาบาลและบริการสาธารณสุข
งานเภสัชกรรมทันตสาธารณสุขงานชันสูตรและรังสีวิทยางานเวชการงานผูปวยนอกงานผูปวยใน
และหองคลอดงานหองผาตัดและวิสัญญีรวมทั้งงานอ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

10. กองชางสุขาภิบาลสานักการชางสุขาภิบาลมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
จัดการสิ่งแวดลอมดานวัสดุที่ใชแลว (ขยะ) การจัดการคุณภาพนาการควบคุมออกแบบและกอสราง
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อาคารโรงงานที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมการควบคุมดูแลรักษาตรวจสอบระบบบาบัดนาเสียและ
มลพิษในดานอ่ืน ๆ รวมทั้งการปฏิบัติงานตาง ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

11. หนวยตรวจสอบภายในมีหนาที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานตรวจสอบบัญชีเอกสาร
การเบิกจายเอกสารการรับเงินทุกประเภทตรวจสอบการเก็บรักษาหลักฐานการบัญชีงานตรวจสอบ
พัสดุและการเก็บรักษางานตรวจสอบทรัพยสินและการทาประโยชนจากทรัพยสินเทศบาลและ
งานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของและที่ไดรับมอบหมาย

12. แขวงมีหนาที่ความรับผิดชอบกิจการภายในแขวงในสวนที่เปนอํานาจหนาที่ของ
ปลัดเทศบาลโดยใหมีสานักงานแขวงงานการศึกษางานคลังงานสวัสดิการสังคมงานการประปางาน
สาธารณสุขงานชางอยูในแขวงหรืออาจจะใหมีการแบงสวนงานอ่ืน ๆ ที่จําเปนมาปฏิบัติหนาที่ใน
แขวงน้ันรวมทั้งปฏิบัติงานในหนาที่อ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารงาน
ความหมายของการบริหาร
ธงชัย สันติวงษ (2535, หนา 26) ใหความหมายของการบริหารไววา เปนภาระหนาที่ของ

ผูนํากลุมซึ่งจะตองจัดการใหทรัพยากรทั้งที่เปนตัวคน และวัตถุสามารถประสานเขาดวยกันเพื่อ
รวมกันทํางานเปนองคการที่มีประสิทธิภาพได และขณะเดียวกันก็จะตองจัดการนําองคการให
สัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกไดอยางดีที่สุดดวย

1. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พุทธศักราช 2534
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ไดกําหนดใหมีการจัดระเบียบ

บริหารราชการแผนดินทั้ง 3 สวน ดังน้ี
1.1 ระเบียบบริหารราชการสวนกลาง รัฐบาลหรือคณะรัฐมนตรี มีหนาที่บริหาร

ประเทศ โดยจะกําหนดนโยบายในการบริหารประเทศ และมีอํานาจกับใชอํานาจเพื่อบริหารและ
จัดการใหเปนไปตามนโยบายที่กําหนดไว หนวยงานซึ่งถือวาเปนกลไกของรัฐบาล จะตองนํา
นโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติ การจัดระเบียบบริหารราชการสวนกลาง กําหนดใหมีสวนราชการ
ดังน้ี

สํานักนายกรัฐมนตรี
กระทรวงหรือทบวงซึ่งมีฐานะเทียบเทากระทรวง
ทบวงซึ่งสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรีหรือกระทรวง
กรมหรือสวนราชการที่เรียกชื่ออยางอ่ืน และมีฐานะเปนกรม ซึ่งสังกัดหรือไมสังกัด

สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือทบวง
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1.2 ระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค สวนราชการที่จัดต้ังขึ้น เพื่อทําหนาที่เชื่อม
หรือขยายกิจกรรมหรือบริหารราชการสวนกลางไปยังประชาชนในทองที่ตาง ๆ ทั่วประเทศ โดย
ราชการสวนกลางแบงอํานาจหรือมอบหมายอํานาจหนาที่บางสวนใหปฏิบัติแทนการจัดหนวย
ราชการสวนภูมิภาคของไทย ยึดถืออาณาเขตหรือทองที่เปนหลักเกณฑสําคัญ การจัดระเบียบ
บริหารราชการสวนภูมิภาคในปจจุบัน พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534
บัญญัติไววาใหจัดระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค คือ จังหวัด อําเภอ กิ่งอําเภอ ตําบล หมูบาน

1.3 ระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ไดแก การกระจายอํานาจ ไปสูองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เพื่อใหประชาชนมีอํานาจในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ที่เปน
สาธารณะของทองถิ่นดวยตนเองตามภารกิจหนาที่ที่ระบุ ใหดําเนินการอยางชัดเจน มีพื้นที่
รับผิดชอบชัดเจน มีผูบริหารที่ไดรับเลือกต้ังโดยตรงจากประชาชน ซึ่งในปจจุบัน ผูบริหารทองถิ่น
มาจากการเลือกต้ังของประชาชน การบริหารราชการสวนทองถิ่น คือ การใชหลักการกระจาย
อํานาจใหกับประชาชนโดยตรง การกระจายอํานาจ เปนการใหแกทองถิ่น ในฐานะผูรับมอบอํานาจ
จะตองมีความรับผิดชอบตอการดําเนินการและการตัดสินใจของตนเอง การจัดระเบียบราชการ
บริหารสวนทองถิ่นในปจจุบัน ดังน้ี องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา

การจัดระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผนดิน ซึ่งไดบัญญัติไวใน สวนที่ 3 มีดังน้ี คือ

มาตรา 69 ทองถิ่นใดที่เห็นสมควรจัดใหราษฎรมีสวนในการปกครองทองถิ่นใหจัด
ระเบียบการปกครองเปนราชการสวนทองถิ่น

มาตรา 70 ใหจัดระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ดังน้ี
(1) องคการบริหารสวนจังหวัด
(2) เทศบาล
(3) สุขาภิบาล
(4) ราชการสวนทองถิ่นอ่ืนตามที่มีกฎหมายกําหนด

มาตรา 71 การจัดระเบียบการปกครององคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล สุขาภิบาล
และราชการสวนทองถิ่นอ่ืนตามที่มีกฎหมายกําหนด ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการน้ัน

การบริหารราชการแผนดินของประเทศไทยปจจุบัน เปนเร่ืองที่สําคัญและจําเปนตอง
ศึกษาเรียนรู เพื่อเปนพื้นฐานดานความสัมพันธระหวางการบริหารราชการสวนตาง ๆ ในลําดับ
ตอไปใหดียิ่งขึ้น เน่ืองจากเยาวชน และประชาชนปจจุบันยังใหความสนใจเกี่ยวกับเร่ืองการเมือง
เร่ืองการบริหารราชการแผนดินน้ันนอยมาก ทั้ง ๆ ที่เปนเร่ืองที่ใกลตัวมาก เพราะหนาที่ของ
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ผูบริหารทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค สวนทองถิ่นน้ันสามารถกําหนดนโยบายในการบริหารให
เปนไปในทิศทางที่ไดกําหนด

2. การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
ความเปนมาของหลักธรรมาภิบาล
กรมการพัฒนาชุมชน (2549) กลาวถึงความเปนมาของหลักธรรมาภิบาลวาจากวิกฤติ

เศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปจจุบันไดสงผลกระทบตอทุกาภคสวนของสังคม ดังที่ทราบกันไปทั่วแลววา
สาเหตุสําคัญ ประการหน่ึงเกิดขึ้นจากความบกพรอง ความออนแอ และหยอนประสิทธาภาพของ
กลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกร ไดแกภาครัฐ และเอกชน รวมไปถึงการ
ทุจริต และการกระทําผิดจริยธรรมในวิชาชีพ หากไมไดรับการจัดการแกไขและปองกันโดยเรงดวน
แลว โอกาสการฟนตัวจากวิกฤติเศรษฐกิจของไทย อาจตองใชเวลานานกวาที่ควรจะเปน ดังน้ันการ
แกไขปญหาอยางยั่งยืนก็คือ การขจัดสาเหตุของปญหาดังกลาวขางตน และสรางธรรมรัฐ หรือธรร
มาภิบาลเพื่อการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ใหปรากฏเปนจริงในภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาชน

ความหมายของธรรมาภิบาล
กรมการพัฒนาชุมชน (2549, หนา 9) ใหความหมายของธรรมาภิบาลไววา ธรรมรัฐเปน

การยกระดับกระบวนความสัมพันธ ความรวมมือของสวนตาง ๆ ในสังคม ไดแก
1. ภาครัฐ ภาคสังคม และภาคเอกชน
2. สถาบันตาง ๆ ของประเทศ
3. ระดับตาง ๆ ของประเทศ คือ ชุมชน ประชาคมภูมิภาค และระดับชาติ ใหมีลักษณะ

เปนรัฐธรรมที่มีพลัง
ประเวศ วะสี (2546, หนา 7-12) ใหความหมายของธรรมาภิบาลไววา รัฐที่มีความถูกตอง

เปนธรรม ซึ่งหมายถึง ความถูกตองเปนธรรมใน 3 เร่ืองใหญ ๆ คือ
1. การเมืองและระบบราชการที่โปรงใส รับผิดชอบตอสังคม ถูกตรวจสอบได
2. ภาคธุรกิจที่โปรงใส รับผิดชอบตอสังคม สามารถตรวจสอบได
3. สังคมที่เขมแข็ง ความเปนประชาสังคม (Civil society) สามารถตรวจสอบภาครัฐ และ

ภาคธุรกิจใหต้ังอยูในความถูกตองได
ตามแนวคิดของนักวิชาการที่ใหความหมายไวขางตนสรุปไดวา ธรรมาภิบาล หมายถึง

แนวทางในการจัดระเบียบเพื่อใหสังคมของประเทศทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชน และภาคประชาชน
สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุขและต้ังอยูในความถูกตองเปนธรรม ตามหลักพื้นฐานการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดี
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ความสําคัญของธรรมาภิบาล
สุธาวัลย เสถยีรไทย (2546, หนา 15-16) ไดกลาวถึงความสําคัญของธรรมาภิบาลดังน้ี
ธรรมาภิบาล เปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง ตามวิถีทางธิปไตย เปนการปกครอง

บานเมืองที่มีความเปนธรรม มีกฎเกณฑที่ดีในการบํารุงรักษาบานเมือง และสังคมใหมีการพัฒนา
ครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม รวมทั้งมีการจัดระบบองคกรและกลไกตาง ๆ ในสวนราชการ
องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภูมิภาค และทองถิ่น ตลอดจนองคกรอิสระ องคกร
เอกชน กลุมชมรมและสมาคมตาง ๆ ทั้งที่เปนนิติบุคคลภาคเอกชนและภาคประชาสังคมธรรมาภิ
บาล จึงเปนแนวทางในการจัดระเบียบ เพื่อใหสังคมของประเทศทั้งภาครัฐภาคธุรกิจเอกชน และ
ภาคประชาชนของทั้งประเทศ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบงสุข และต้ังอยูในความถูกตองเปน
ธรรม มีการปรับวิธีคิด วิธีการบริหารราการของประเทศไทยใหมทั้งระบบ โดยกําหนดเจตนารมณ
ขอองแผนดินขึ้นมาเพื่อทุกคนทุกฝายในประเทศรวมกันคิด รวมกันทํารวมกันจัดการรวมกัน
รับผิดชอบ แกปญหา พัฒนานําพาแผนดินน้ีไปสูความมั่นคง ความสงบสันติสุข มีการพัฒนาที่ยั่งยืน
และกาวไกล หลักธรรมาภิบาลจึงต้ังอยูบนรากฐานของความถูกตอง ดีงาม มั่นคง หรือ
ธรรมาธิปไตย ที่มุงใหประชาชน สังคมระดับจังหวัด อําเภอ ตําบลหมูบาน ชุมชนตาง ๆ เขามามี
สวนรวมในการคิด การบริหารจัดการ การบริหารในทุกระดับ ปรับวัฒนธรรมขององคการภาครัฐ
ใหม เพราะระบบราชการที่แข็งตัวเกินไป ทําใหไมมีระสิทธิภาพและขาดความชอบธรรมกฎเกณฑ
เขมงวด ชองทางการสื่อสารขาดตอน รัฐไมสามารถสนองตอบความตองการของประชาชนสวน
ใหญไดถูกตอง ทําใหเกิดความขัดแยง ชวงชิงอํานาจและความลมเหลวของระบบราชการและ
รัฐบาล จึงทําใหความคิดเกี่ยวกับธรรมาภิบาลเปลี่ยนไปกลับกลายมาเปนธรรมาภิบาลที่ทุกภาคสวน
จะตองเขามามีสวนรวมกลาวคือ

ภาครัฐ ตองมีการปฏิรูปบทบาทหนาที่โครงสรางและกระบวนการทํางานของหนวยงาน
และกลไกการบริหาร ใหสามารถบริหารทรัพยากรของสังคม อยางโปรงใส ซื่อตรง เปนธรรม มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีสมรรถนะสูงในการนําบริการของรัฐที่มีคุณภาพไปสูประชาชน
โดยจะตองมีการเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และวิธีทํางานของเจาหนาที่รัฐ ใหทํางานโดยยึดถือ
ประชาชนเปนศูนยกลาง และสามารถรวมทํางานกับภาคประชาชนและภาคเอกชนไดอยางราบร่ืน
เปนมิตร

ภาคธุรกิจเอกชน ตองมีการปฏิรูปและกําหนดกติกาในหนวยงานของภาคธุรกิจเอกชน
เชน บรรษัท บริษัท หางหุนสวนฯ ใหมีกติกาการทํางานที่โปรงใส ซื่อตรง เปนธรรมตอลูกคา ความ
รับผิดชอบตอผูถือหุนและตอสังคม รวมทั้งมีระบบติดตามตรวจสอบการใหบริการที่มีมาตรฐาน
เทียบเทาระดับสากล และรวมทํางานกับภาครัฐและภาคประชาชนไดอยางราบร่ืน เปน



24

มิตรและมีความไววางใจซึ่งกันและกัน
ภาคประชาชน ตองสรางความตระหนักหรือสํานึกต้ังแตระดับปจเจกบุคคลถึงระดับกลุม

ประชาสังคม ในเร่ืองของสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบ ตอตนเองและสาธารณะทั้งในทาง
เศรษฐกิจสังคมและการเมือง เพื่อเปนพลังของประเทศที่มีคุณภาพ

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม
องคการอนามัยโลก (WHO, 1981, pp. 41 – 49 อางถึงใน ขนิษฐา ศรีนนท, 2544, หนา

33 – 34) กลาววารูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนที่ถือวาเปนรูปแบบที่แทจริงหรือสมบูรณ
จะตองประกอบดวยกระบวนการ 4 ขั้นตอนดังน้ี

1. การวางแผนประชาชนตองมีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาจัดอันดับความสําคัญ
ต้ังเปาหมายกําหนดการใชทรัพยากรกําหนดวิธีการติดตามประเมินผลและประการสําคัญคือการ
ตัดสินใจดวยตนเอง

2. การดาเนินกิจกรรมประชาชนตองมีสวนรวมในการดาเนินการจัดการและบริหารการ
ใชทรัพยากรมีความรับผิดชอบในการจัดการควบคุมทางการเงินและบริการ

3. การใชประโยชนประชาชนจะตองมีความสามารถในการนาเอากิจกรรมมาใชใหเกิด
ประโยชนซึ่งเปนการเพิ่มระดับของการพึ่งพาตนเองและควบคุมสังคม

4. การไดรับประโยชนประชาชนจะตองไดรับการแจกจายผลประโยชนจากชุมชนใน
พื้นฐานที่เทากันซึ่งอาจจะเปนผลประโยชนสวนตัวและสังคม

เออรวิน (Erwin, 1976, p. 138 อางถึงใน ขนิษฐา ศรีนนท, 2544, หนา 34) กลาววาการ
พัฒนาแบบมีสวนรวมคือกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดาเนินงานพัฒนา
รวมคิดตัดสินใจแกปญหาของตนเองเนนการมีสวนรวมของประชาชนใชความคิดสรางสรรคและ
ความชํานาญของประชาชนแกไขปญหารวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุนติดตาม
ผลการปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

ไพรัตน เตชะรินทร (2527, หนา 6 – 7 อางถึงใน เดช อิงคสิทธิ,์ 2542, หนา 24) กลาววา
การมีสวนรวมเปนกระบวนการที่รัฐบาลทาการสงเสริมชักนาสนับสนุนและสรางโอกาสให
ประชาชนในชุมชนทั้งในรูปสวนบุคคลกลุมคนชมรมสมาคมมูลนิธิและองคการอาสาสมัครตาง ๆ
ใหเขามามีสวนรวมในการดาเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองรวมกันเพื่อใหบรรลุตาม
วตัถุประสงคและนโยบายการพัฒนาที่กําหนดไวโดยมีสวนรวมในลักษณะดังน้ี

1. รวมทาการศึกษาคนควาปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนรวมตลอดจน
ความตองการของชุมชน
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2. รวมคิดหาและสรางรูปแบบและวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขปญหาของชุมชนหรือ
สรางสรรคสิ่งใหมที่เปนประโยชนตอชุมชนหรือสนองความตองการของชุมชน

3. รวมวางนโยบายหรือแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมเพื่อขจัดและแกไขปญหา
และสนองความตองการของชุมชน

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรจากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม
5. รวมจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ
6. รวมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและ

หนวยงาน
7. รวมปฏิบัติตามนโยบายแผนงานโครงการและกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว
8. รวมควบคุมติดตามประเมินผลและรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ทาไวทั้ง

โดยเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป
อคิน รพีพัฒน (2527, หนา 104 – 111 อางถึงใน เดช อิงคสิทธิ,์ 2542, หนา 25) กลาววา

ประชาชนจะตองเขารวมในขั้นตอนตาง ๆ ดังน้ี
1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาเน่ืองมาจากเหตุผลพื้นฐานคือ

ชาวชนบทประสบปญหายอมรูปญหาของตนเองไดดีที่สุด
2. การมีสวนรวมในการวางแผนดาเนินกิจกรรมเพื่อแกปญหาปญหาเหลาน้ีผูที่เลือก

แนวทางในการพัฒนาควรเปนประชาชนในชุมชนน้ันเองไมใชบุคคลภายนอกเพื่อใหเหมาะสม
สอดคลองกับทรัพยากรกับศักยภาพในการพัฒนาชุมชนน้ัน

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ก, หนา 314 -324) กลาววาการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาหมายถึงการที่ประชาชนไดเขารวมอยางแข็งขันในกระบวนการตัดสินใจ
ตาง ๆ ในเร่ืองที่จะมีผลกระทบตอเขาการมีสวนรวมของประชาชนเปนรากฐานสําคัญในระบบการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยเปนกระบวนการที่ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ
ของชุมชนซึ่งเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจและการดาเนินนโยบายสาธารณะที่จะสงผลตอวิถี
ชีวิตและความเปนอยูของประชาชนการพัฒนาโดยอาศัยหลักการมีสวนรวมของประชาชนเปนการ
พัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable development) โครงการพัฒนาที่ขาดการมีสวนรวมของประชาชนมักจะ
เปนโครงการพัฒนาที่ลมเหลวเพราะประชาชนขาดความสานึกในการเปนเจาของโครงการดังน้ัน
การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเร่ิมสรางสรรคการพัฒนาตัดสินใจการปฏิบัติ
และรับผิดชอบในเร่ืองตาง ๆ เชน การวางแผนการติดตามผลงานจึงเปนการสรางพลังอันมหาศาล
ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นจากความรวมมือรวมใจและการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น
มิไดเปนเพียงผลสําเร็จทางวัตถุเพียงอยางเดียวแตยังกอใหเกิดผลสําเร็จทางจิตใจดวยคือการรูจักทา
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งานรวมกันเปนทีมการยอมรับฟงความคิดเห็นซึ่งกันและกันความผูกพันรักใครหวงแหนทองถิ่น
และชุมชนซึ่งเปนพลังสําคัญตอการสรางสรรคความเจริญใหแกทองถิ่นในอนาคต

1. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคล
1.1 ปจจัยเกี่ยวกับกลุมสังคมเชนครอบครัวชุมชนโรงเรียน
1.2 ปจจัยเกี่ยวกับชนชั้นทางสังคมเชนอาชีพรายไดการศึกษา
1.3 ปจจัยเกี่ยวกับบุคลิกภาพอันเกิดจากพันธุกรรมแรงขับการกลอมเกลาทางการเมือง

ความตองการทางจิตและสรีระความรูสึกผูกพันกับชุมชนรวมทั้งความรูความเขาใจความเชื่อและ
เจตคติทางการเมือง

2. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรมเชนประเพณีศาสนาความเชื่อและ
ปทัสถานของแตละสังคม

3. ปจจัยเกี่ยวกับลักษณะของระบบการเมืองเชนแนวคิดและปรัชญาของระบบการเมือง
การเปดโอกาสในการเขามามีสวนรวมของประชาชน

4. ปจจัยเกี่ยวกับผลประโยชนและผลกระทบที่ประชาชนเกี่ยวของเชนความใกลชิดกับ
ปญหาขอมูลขาวสารที่ไดรับผลกระทบทั้งทางเศรษฐกิจการเมืองสังคมและการใชสอยตาง ๆ
โคเฮนและอัพฮอฟฟ (Cohen & Uphoff, 1977, p. 7 อางถึงใน จุฑารัตน วุฒิสมบูรณ, 2538, หนา 18
– 19) กลาววาการมีสวนรวมแบงออกเปน 4 ชนิดดังน้ี 1.การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision
making) ประกอบดวย 3 ขั้นตอนคือ

1. ริเร่ิมตัดสินใจดาเนินการตัดสินใจและตัดสินใจปฏิบัติการ
2. การมีสวนรวมในการปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุนดาน

ทรัพยากรการบริหารและการประสานของความรวมมือ
3. การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ไมวาจะเปนผลประโยชนทางดานวัตถุ

ผลประโยชนทางสังคมหรือผลประโยชนสวนบุคคล
4. การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเมือง

แหงชาติ (2543, หนา 2) กลาววากระบวนการมีสวนรวมหมายถึงการที่ประชาชนไดรวมคิดรวมทา
รวมรับผิดชอบในความสําเร็จและความลมเหลวของการพัฒนาอยางใกลชิดกับเจาหนาที่ของหนวย
ราชการหรือหนวยงานภาคเอกชนซึ่งทาใหประชาชนมีโอกาสเรียนรูปญหาจากการรวมมือทางาน
โดยเปนการทางานแบบพึ่งตนเองเปนหลัก
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ศักด์ิสิทธิ์ แยมศรี (2542, หนา 8 อางถึงใน ชูเกียรติ เปยมศรี, 2542, หนา 21 – 22) กลาว
วาปจจัยสําคัญที่ทาใหเกิดการมีสวนรวมมีดังน้ี

1. ความศรัทธาความเกรงใจตอสิ่งที่เคารพนับถือหรือผูที่มีอํานาจเหนือกวา
2. สถานภาพทางสังคม
3. สถานภาพทางเศรษฐกิจ
4. สถานภาพทางอาชีพ
5. ที่อยูอาศัย
โดยบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจสูงจะเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน

มากกวาบุคคลที่มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจตา
อาภรณพันธ จันทรสวาง (2522, หนา 19 อางถึงใน ชูเกียรติ เปยมศรี, 2542, หนา 21 –

22) กลาววาการมีสวนรวม (Participation) เปนผลมาจากการเห็นพองตองกันในเร่ืองความตองการ
และทิศทางของการเปลี่ยนแปลงและความเห็นพองตองกันจะตองมีมากจนเกิดความริเร่ิมโครงการ
เพื่อการปฏิบัติการน้ัน ๆ เหตุผลเบื้องแรกของการที่มีคนมารวมกันไดควรจะตองมีการตระหนักวา
การปฏิบัติทั้งหมดหรือการกระทาทั้งหมดที่ทาโดยกลุมหรือทาในนามกลุมน้ันกระทาผานองคการ
(Organization) ดังน้ันองคการจะตองเปนเสมือนตัวนาใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2546ข, หนา 48) กลาววาการมีสวนรวมของประชาชน
ในการพัฒนาคือการที่ประชาชนเขามามีบทบาทจริงจังในการตัดสินใจและดาเนินกิจกรรมในทาง
เศรษฐกิจสังคมทุกระดับในดานของการวางแผนบทบาทสําคัญของประชาชนตอการเลือกแนว
ทางการรวมปฏิบัติงานและรวมประเมินผลโครงการที่กําหนดขึ้นเพื่อยกระดับชีวิตความเปนอยูให
สูงขึ้น

สุนันทา เลาหนันทน (2531, หนา 215) กลาววาระบบบริหารแบบมีสวนรวม
(Participative group) เปนระบบการบริหารในอุดมคติซึ่งนักทฤษฎีทั้งหลายเชื่อวาองคการตางๆถา
จะดาเนินการใหมีประสิทธิผลสูงสุดควรจะใชแนวการบริหารแบบมีสวนรวมแทที่จริงก็คือการใช
ระบบประชาธิปไตยในการบริหารงาน

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 (2540) ไดบัญญัติเน้ือหาสาระเกี่ยวกับการ
มีสวนรวมดังน้ี

มาตรา 43 วรรคสองการจัดการศึกษาอบรมของรัฐตองคานึงถึงการมีสวนรวมขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นและเอกชนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 44 บุคคลยอมมีเสรีภาพในการชุมนุมโดยสงบและปราศจากอาวุธ
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มาตรา 46 บุคคลซึ่งรวมกันเปนชุมชนทองถิ่นด้ังเดิมยอมมีสิทธิอนุรักษหรือฟนฟูจารีต
ประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นศิลปะหรือวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่นและของชาติและมีสวนรวมใน
การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางสมดุล
และยั่งยืนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 52 วรรคสองการบริการทางสาธารณสุขของรัฐตองเปนไปอยางทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพโดยจะตองสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นและเอกชนมีสวนรวมดวยเทาที่จะ
กระทาได

มาตรา 56 วรรคแรกสิทธิของบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและชุมชนในการบํารุงรักษา
และการไดประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพและในการคุมครอง
สงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมเพื่อใหดารงชีพอยูไดอยางปกติและตอเน่ืองในสิ่งแวดลอม
ที่จะไมกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัยสวัสดิภาพหรือคุณภาพชีวิตของตนยอมไดรับความ
คุมครองทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 57 สิทธิของบุคคลซึ่งเปนผูบริโภคยอมไดรับความคุมครองทั้งน้ีตามที่กฎหมาย
บัญญัติ

กฎหมายตามวรรคหน่ึงตองบัญญัติใหมีองคการอิสระซึ่งประกอบดวยตัวแทนผูบริโภค
ทาหนาที่ใหความเห็นในการตรากฎหมายกฎและขอบังคับและใหความเห็นในการกําหนด มาตา
การตาง ๆ เพื่อคุมครองผูบริโภค

มาตรา 58 บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบขอมูลหรือขาวสาธารณะในครอบครองของ
หนวยราชการหนวยงานของรัฐรัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่นเวนแตการเปดเผยขอมูลน้ันจะ
กระทบตอความมั่นคงของรัฐความปลอดภัยของประชาชนหรือสวนไดเสียอันพึงไดรับความ
คุมครองของบุคคลอ่ืนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ

มาตรา 59 บุคคลยอมมีสิทธิไดรับขอมูลคาชี้แจงและเหตุผลจากหนวยราชการหนวยงาน
ของรัฐรัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่นกอนการอนุญาตหรือการดาเนินโครงการหรือกิจกรรม
ใดที่อาจมีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมสุขภาพอนามัยคุณภาพชีวิตหรือสวนไดเสียสําคัญอ่ืนใด
ที่เกี่ยวกับตนหรือชุมชนทองถิ่นและมีสิทธิแสดงความคิดเห็นของตนในเร่ืองดังกลาวทั้งน้ีตาม
กระบวนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนที่กฎหมายบัญญัติมาตรา 60 บุคคลยอมมีสิทธิมีสวน
รวมในกระบวนการพิจารณาของเจาหนาที่ของรัฐในการปฏิบัติราชการทางปกครองอันมีผลหรือ
อาจมีผลกระทบตอสิทธิและเสรีภาพของตนทั้งน้ีตามที่กฎหมายบัญญัติ
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มาตรา 76 รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการกําหนด
นโยบายการตัดสินใจทางการเมืองการวางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจสังคมและการเมืองรวมทั้งการ
ตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ

มาตรา 78 รัฐตองกระจายอํานาจใหทองถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการทองถิ่นได
เองพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐาน
สารสนเทศในทองถิ่นใหทั่วถึงและเทาเทียมกันทั่วประเทศรวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมให
เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นขนาดใหญโดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดน้ัน

มาตรา 79 รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการสงวนบํารุงรักษา
และใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลรวมทั้งมีสวน
รวมในการสงเสริมบํารุงรักษาและคุมครองคุณภาพสิ่งแวดลอมตามหลักการการพัฒนาที่ยั่งยืน
ตลอดจนควบคุมและกาจัดภาวะมลพิษที่มีผลตอสุขภาพอนามัยสวัสดิภาพและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน

มาตรา 84 รัฐตองจัดระบบการถือครองที่ดินและการใชที่ดินอยางเหมาะสมจัดหาแหลง
นาเพื่อเกษตรกรรมใหเกษตรกรอยางทั่วถึงและรักษาผลประโยชนของเกษตรกรในการผลิตและ
การตลาดสินคาเกษตรใหไดรับผลตอบแทนสูงสุดรวมทั้งสงเสริมการรวมตัวของเกษตรกรเพื่อ
วางแผนการเกษตรและรักษาผลประโยชนรวมกันของเกษตรกร

มาตรา ภายใตบังคับมาตรา 1 รัฐจะตองใหความเปนอิสระแกทองถิ่นตามหลักแหงการ
ปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น

มาตรา 283 ทองถิ่นใดมีลักษณะที่จะปกครองตนเองไดยอมมีสิทธิไดรับจัดต้ังเปนองคกร
การกากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองทาเทาที่จาเปนตามที่กฎหมายบัญญัติแตตองเปนไป
เพื่อการคุมครองประโยชนของประชาชนในทองถิ่นหรือประโยชนของประเทศเปนสวนรวมทั้งน้ี
จะกระทบถึงสาระสําคัญแหงหลักการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นหรือ
นอกเหนือจากที่กฎหมายบัญญัติไวมิได

มาตรา 284 องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหลายยอมมีความเปนอิสระในการกําหนด
นโยบายการปกครองการบริหารการบริหารงานบุคคลการเงินและการคลังและมีอํานาจหนาที่ของ
ตนเองโดยเฉพาะการกําหนดอํานาจและหนาที่ระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและ
ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเองใหเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติโดยคํานึงถึงการ
กระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นเปนสําคัญ

เพื่อพัฒนาการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้นใหแกทองถิ่นอยางตอเน่ืองใหมีกฎหมายกําหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจซึ่งอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี
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1. การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะระหวางรัฐกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง

2. การจัดสรรสัดสวนภาษีและอากรระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นโดย
คํานึงถึงภาระหนาที่ของรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นและระหวางองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นดวยกันเองเปนสําคัญ

3. การจัดใหมีคณะกรรมการขึ้นคณะหน่ึงทาหนาที่ตาม 1 และ 2 ประกอบดวยผูแทนของ
หนวยราชการที่เกี่ยวของผูแทนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและผูทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ
ตามที่กฎหมายบัญญัติโดยมีจานวนเทากัน

ในกรณีที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่และการจัดสรรภาษีและอากรตาม 1 และ 2
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นใดแลวคณะกรรมการตาม 3 จะตองนาเร่ืองดังกลาวมาพิจารณา
ทบทวนใหมทุกระยะเวลาไมเกินหาปนับแตวันที่มีการกําหนดอํานาจและหนาที่หรือวันที่มีการ
จัดสรรภาษีและอากรแลวแตกรณีเพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมของการกําหนดอํานาจและหนาที่
และการจัดสรรภาษีและอากรที่ไดกระทาไปแลวทั้งน้ีตองคํานึงถึงการกระจายอํานาจเพิ่มขึ้น
ใหแกทองถิ่นเปนสําคัญ

การดําเนินตามวรรคที่สี่ การดาเนินการตามวรรคสี่เมื่อไดรับความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีและรายงานรัฐสภาแลวใหมีผลใชบังคับได

มาตรา 290 เพื่อสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมี
อํานาจหนาที่ตามที่กฎหมายบัญญัติ

กฎหมายตามวรรคหน่ึงอยางนอยตองมีสาระสําคัญดังตอไปน้ี
1. การจัดการการบํารุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมที่อยูในเขตพื้นที่
2. การเขาไปมีสวนรวมในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่อยูนอก

เขตพื้นที่เฉพาะในกรณีที่อาจมีผลกระทบตอการดารงชีวิตของประชาชนในพื้นที่ของตน
3. การมีสวนรวมในการพิจารณาเพื่อริเร่ิมโครงการหรือกิจกรรมใดนอกเขตพื้นที่ซึ่งอาจ

มีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมหรือสุขภาพอนามัยของประชาชนในพื้นที่
จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดวาการมีสวนรวมคือการที่ประชาชนรวมมือรวมใจกัน

ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคโดยกระทาการผานกลุมชุมชนหรือองคกรที่เกี่ยวของ
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แนวคิดและนโยบายที่เก่ียวของ
มาตรา 86รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการมีสวนรวมของประชาชน

ดังตอไปน้ี
1. สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

ทั้งในระดับทองถิ่นและระดับประเทศ
2. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการตัดสินใจทางการเมืองการ

วางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมทั้งการจัดทําบริการสาธารณะโดยตองจัดใหมี
การใหขอมูลที่ถูกตองครบถวนและรับฟงความคิดเห็นของประชาชนกอนการวางแผนพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองตลอดจนการจัดทําบริการสาธารณะ และตองจัดใหประชาชน
สามารถเขาถึงขอมูลสรุปผลการรับฟงความคิดเห็น และผลการตัดสินใจของรัฐไดโดยไมเสีย
คาใชจาย

3. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการใชอํานาจ
รัฐทุกระดับ ในรูปแบบองคการทางวิชาชีพที่หลากหลายหรือรูปแบบอ่ืนและตองไมกระทําการที่มี
ลักษณะเปนการแทรกแซงการดําเนินงานของสื่อมวลชนทั้งของรัฐและเอกชนในการเสนอขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการใชอํานาจรัฐเพื่อใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสาร

4. จัดใหมีมาตรฐานกลางในการกํากับดูแล ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นและตองสงเสริมและสนับสนุนใหประชาชนและชุมชนมีสวนรวม
ในการปกครองทองถิ่น ตลอดจนการตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น

5. สงเสริมใหประชาชนมีความเขมแข็งในทางการเมืองและใหมีการตรากฎหมายเพื่อ
จัดต้ังกองทุนพัฒนาการเมืองภาคพลเมืองเพื่อชวยเหลือการดําเนินกิจกรรมสาธารณะของชุมชน
รวมทั้งสนับสนุนการดําเนินการของกลุมประชาชนที่รวมตัวกันในลักษณะเครือขายทุกรูปแบบที่จะ
สามารถแสดงความคิดเห็นและเสนอความตองการของชุมชนในพื้นที่

6. สงเสริมและใหการศึกษาแกประชาชนเกี่ยวกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขรวมทั้งสงเสริมใหประชาชนไดใชสิทธิเลือกต้ัง
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งานวิจัยที่เก่ียวของ
จิตนา กัลปยาณพันธ (2549) การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานขององคการ

บริหารสวนตําบลกรณีศึกษาเฉพาะองคการบริหารสวนตําบลหนองปรือ อําเภอบางละมุง จังหวัด
ชลบุรี พบวา

1. การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบลหนอง
ปรือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง

2. เพศและอายุที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนอาชีพ ระดับการศึกษาและ
รายไดที่แตกตางกัน ทําใหระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานองคการบริหาร
สวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบวา อาชีพคาขาย/ ทําธุรกิจ/
พนักงานบริษัท มีสวนรวมมากกวาอาชีพรับจาง สวนอาชีพรับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
พนักงานของรัฐ มีสวนรวมมากกวาเกษตรกรรมและอาชีพรับจาง ระดับการศึกษา อนุปริญญา/ ปว
ช..,มีสวนรวมมากกวา ประถมศึกษา และมัธยมศกึษา สวนการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีสวนรวม
มากกวาประถมศึกษา รายไดตํ่ากวา 3,001 บาท 3,001-6,000 บาท มีสวนรวมมากกวารายได
6,001-9,000 บาท

พลูศักด์ิ ชูพาณิชยกุล (2550) ศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรมการ
พัฒนา ของเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ผลการศึกษาพบวาประชาชนมีสวนรวมตอกิจกรรมการพัฒนา
เทศบาลเมืองอุตรดิตถทั้ง 3 ดาน ดานกายภาพและสิ่งแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดาน
การเมืองและการบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับตํ่าทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวา ระดับ
การมีสวนรวมดานการเมืองและการบริหารอยูในระดับตํ่า ระดับการมีสวนรวมดานกายภาพและ
สิ่งแวดลอมและระดับดานสังคมและเศรษฐกิจมีสวนรวมอยูในระดับตํ่าจากมากไปนอยตามลําดับ

ศักดา ตรีทศ (2550) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาคมตําบลตอการดําเนินงานดาน
โครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดสมุทรสาคร: ศึกษาเฉพาะกรณีเขตอําเภอเมือง
สมุทรสาคร โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวาสมาชิก
ประชาคมตําบลมีสวนรวมตอการดําเนินงานดานโครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัด
โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง ซึ่งดานที่ประชาชนมีสวนรวมมากที่สุด คือ ดานการมีสวน
รวมติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานและการบํารุงรักษา รองลงมาคือดานการมีสวนรวมคิด
รูปแบบและวิธีการแกไขปญหาชุมชน สําหรับดานที่มีสวนรวมนอยที่สุด คือ ดานการมีสวนรวม
วางแผนหรือกําหนดนโยบายเพื่อเปนแนวทางพัฒนาชุมชน

นักรบ จันทรสิงห (2550) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองบางมูลนาก โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
กลุมหัวหนาสวนบริการ หัวหนาฝาย หัวหนางาน และพนักงานของเทศบาลเมืองบางมูลนาก มี
ความคิดเห็นทัศนคติตอการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนากในภาพรวม
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อยูในระดับมาก และกลุมประชาชนทั่วไป ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก พบวา
เพศ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก รายไดเฉลี่ย การรับรูขอมูลขาวสารทางการเมือง ความคิดเห็น
ทัศนคติเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก ทั้ง
สภาพบุคคล และสภาพกระบวนการ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
วางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก

วีระชัย คําลาน (2550) เร่ืองการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของประชาชน
ในในเขตเทศบาลตําบลบัวงาม อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ
คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชากรที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 352 คน สวนใหญ
เปนเพศชาย รอยละ 56.6 มีอายุไมเกิน 30 ป รอยละ 40.34 จบการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษา รอยละ
44.32 สมรสแลว รอยละ 59.38 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 60.23 และมีรายไดเฉลี่ยตอปไม
เกิน 10,000 บาทตอป รอยละ 42.61 และผลการศึกษาการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือดาน
การรวมตัดสินใจ รองลงมาคือ ดานการกํากับติดตามผล และดานรวมรับผลประโยชน ตามลําดับ
สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการรวมดําเนินการ

ชาญนิตย ชุมชื่น (2550) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป
ของเทศบาลตําบลคอหงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใช
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ระดับการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป ของเทศบาล
ตําบลคอหงส โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในการจัดทํา
แผนพัฒนา 3 ปแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป สูงกวาเพศ
ชาย ประชาชนที่มีอายุ อาชีพ ตางกันมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป โยภาพรวมไมแตกตาง
กัน และประชาชนที่มีระดับการศึกษา สถานภาพในชุมชน การเปนสมาชิกชุมชนหรือกลุมทาง
สังคม ระยะเวลาที่อาศัยในเขตชุมชน ระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป
ตางกัน จะมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป โดยภาพรวมแตกตางกัน

วารุณี ชาคํารุณ (2551) เร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดเวทีประชาคมชุมชน
เพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อําเภอนาแหว จังหวัดเลย โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ
คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดเวทีประชาคม
ชุมชนเพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดานการมีสวนรวมใน
การเขาประชุมประชาคม ดานความเหมาะสมของการจัดทําประชุมประชาคมและดานแรงจูงใจใน
การเขารวมประชุมประชาคม เมื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดเวทีประชาคมชุมชนตาม
ปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวา เพศหญิงและเพศชายมีสวนรวมเทากัน ผูมีอายุระหวาง 61-70 ป มี
สวนรวมมากกวากลุมอ่ืน สมาชิกสภาเทศบาลมีสวนรวมมากกวาตําแหนงอ่ืน ผูที่สําเร็จการศึกษา
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ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและอนุปริญญามีสวนรวมมากกวาทุกระดับ พนักงานรัฐวิสาหกิจมีสวน
รวมมากกวาอาชีพอ่ืน และผูที่มีรายได 15,000-20,000 บาท มีสวนรวมมากกวารายไดอ่ืน

ธนิต ดวจสรอยทอง (2550) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา
แผนพัฒนาเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา ระดับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลในภาพรวมมีระดับนอย ปจจัยที่มี
ความสัมพันธตอ การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ไดแก สถาพภาพ
สมรส การเปนสมาชิกของกลุมในสังคม การรับรูขอมูลขาวสาร ความรูความเขาใจในบทบาทการมี
สวนรวม

กรอบแนวคิดการวิจัย
การศึกษาในคร้ังน้ีไดประยุกตแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาใชเปน

กรอบในการศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานของการบริหารเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนบริหารงานและรวมปฏิบัติดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนดานการมีสวนรวม
ติดตามผลประเมินผล

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

การมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลโปงดานตาง ๆ
ดังน้ี

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ดานการมีสวนรวมในการวางแผน

บริหารงานและรวมปฏิบัติ
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
ดานการมีสวนรวมติดตามผลประเมินผล

ขอมูลสวนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. สถานภาพ
4. ระดับการศึกษา
5. อาชีพ
6. รายได
7. ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล
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บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเร่ือง ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีเปนวิจัยเชิงปริมาณ โดยจะพิจารณาหัวขอเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม
ขอมูลและวิเคราะหขอมูล ดังน้ี

ประชากรกลุมตัวอยาง
ประชากรที่เปนเปาหมายการวิจัย ไดแก จํานวนประชากรที่อยูใน เทศบาลตําบลโปง

อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มีจํานวนหมูบานทั้งหมด 10 หมู มีจํานวนประชากรรวมทั้งสิ้น 7,502
คน

การกําหนดขนาดตัวอยาง (Sample size) ไดแก การคํานวณจํานวนของขนาดตัวอยางจาก
ประชากรทั้งหมด 7,502 คนดวยหลักการคํานวณของยามาเน (ไพฑูรย โพธิสวาง, 2556, หนา 167)
ดังสูตร

n = N
1+Ne2

โดย n = ขนาดตัวอยาง
N = ขนาดประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนในการสุม

แทนคา n = 7,502
1 + 7,502 (0.05)2

n = 379.75
ดังน้ัน กลุมตัวอยางทั้งหมดที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีจึงเทากับ 380 ตัวอยาง
สวนเทคนิคการสุมตัวอยาง (Sample technique) ผูศึกษาไดสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิชนิด

สัดสวนโดยแยกคัดเลือกกลุมตัวอยางในแตละหมูบาน มีทั้งหมด 10 หมูบาน เพื่อสุมตัวอยางซึ่งการ
กระจายครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมดของตําบลโปง คิดเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาทั้งหมด 380
ตัวอยาง โดยมีรายละเอียดตามตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 การแบงจํานวนกลุมตัวอยางแบงตามหมูบานทั้ง 10 หมูบาน

ลําดับที่ หมูบาน จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง

1 บานหนองนํ้าเตาลอย 733 37

2 บานโปงกลาง 1,251 63

3 บานโปงลาง 761 38

4 บานมาบประชันบน 433 22

5 บานมาบประชันลาง 1186 60

6 บานหวยยายมุข 609 31

7 บานโปงบน 646 33

8 บานสํานักตะแบก 511 26

9 บานหนองตาอุน 1,041 53

10 บานคลองใหญ 331 17

รวม 7,502 380

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือวิจัย ไดแก แบบสอบถามซึ่งตองใชพนักงานสนามลงไปสํารวจเพื่อกรอก

ขอมูลในแบบสอบถาม เพื่อทดสอบ ถึง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

การสรางเคร่ืองมือวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยสรางเองโดยอาศัยองคความรู
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อรวบรวมขอมูลในการสรางเคร่ืองมือ

องคประกอบของเคร่ืองมือวิจัย ประกอบดวยเน้ือหาสรุป ดังน้ี
ตอนที่ 1 เปนการเก็บขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวย เพศ อายุ

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล
ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีเปนแบบสอบถามปลายปด มีระดับคําตอบ 5
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ระดับ คือ ระดับการมีสวนรวมมากที่สุด ระดับการมีสวนรวมมาก ระดับการมีสวนรวมปานกลาง
ระดับการมีสวนรวมนอย ระดับการมีสวนรวมนอยที่สุด เปนมาตรวัดและใชเกณฑการวัดระดับ
ความสําคัญของปจจัยตามหลักการของลิเคอรท (Likert’s five rating scale)

ตอนที่ 3 เปนแบบคําถามปลายเปดเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติม การมี
สวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในดาน
การใชภาวะผูนํา ดานกระบวนการติดตอสื่อสาร ดานการปฏิบัติงาน

วิธีการสรางเคร่ืองมือ ไดแก
1. ศึกษาตํารา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อประกอบการสรางแบบสอบถาม
2. สรางแบบสอบถามขึ้นตามกรอบขอมูลที่ตองการศึกษา โดยใชคําจํากัดความหรือ

นิยามปฏิบัติการตามตัวแปรที่กําหนดไวเปนหลักในการสรางคําถามตาง ๆ ใหครอบคลุมตัวแปรที่
ศึกษาทั้งหมด เพื่อใหแบบสอบถามสามารถวัดไดในสิ่งที่ตองการจะวัด (Validity)

3. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นพรอมทั้งคําจํากัดความหรือนิยามปฏิบัติการของตัวแปร
เสนอตอผูทรงคุณวุฒิ ไดแก

3.1 ผูชวยศาสตราจารย ดร. ไพฑูรย โพธิสวาง
3.2 รอยตํารวจเอก ดร. วิเชียร ตันศิริคงคล
3.3 นายสรสิทธิ์ สาเอ่ียม รองปลัดเทศบาล รักษาราชการแทนเทศบาลตําบลโปง เพื่อ

พิจารณาตรวจสอบวานิยามและแบบสอบถามที่สรางขึ้นน้ีมีความชัดเจนถูกตองหรือไมรวมทั้งการ
พิจารณาสํานวนภาษาที่ใชในขอความวาสอดคลองกับลักษณะที่ตองการจะวัดหรือไมเพื่อให
เคร่ืองมือมีความตรงในเน้ือหา (Content validity)

4. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น กอนจะนําไปทดลองใช
(Try-out) กับประชากรอยูในพื้นที่ลักษณะประชากรและภูมิศาสตรใกลเคียงกับประชาชนในเขต
เทศบาลตําบลโปง ในที่น้ีผูวิจัยเลือกประชาชนในเขตเมืองพัทยา อําเภอบางละมุง จังชลบุรี จํานวน
30 คน เปนกลุมทดลองใชแบบสอบถาม

5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองความเที่ยง (Reliability) ในภาคสนาม
กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรของการศึกษาที่มี ใชกลุมตัวอยางจริงของการวิจัยคร้ัง
น้ีจํานวน 30 คน แลวนํามาคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบัค (Cronbach’s Alpha
coefficient) ไดคา = .931

6. แกไขแบบสอบถามโดยการปรึกษาผูทรงคุณวุฒิ อีกคร้ัง จากน้ันจึงดําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางจริง
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การวิเคราะหขอมูล
1. การประมวลขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป ใชในการวิเคราะหขอมูลโดยมีขั้นตอนดังน้ี

1.1 ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของแบบสอบถามหลังจากดําเนินการ
สัมภาษณเพื่อใหไดแบบสอบถามที่ไดรับคําตอบที่สมบูรณครบตามจํานวนที่ระบุไว

1.2 บันทึกขอมูลที่เปนรหัสลงในแบบบันทึกขอมูล และเคร่ืองคอมพิวเตอร
1.3 ตรวจสอบวามถูกตองของขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
1.4 ประมวลผลขอมูลตามจุดมุงหมายของการศึกษาวิจัย

2. การวิเคราะหขอมูลทําการวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังน้ี
2.1 วิเคราะหลักษณะกลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจ โดยใชสถิติเชิงพรรณนาใน

วเิคราะหโดยจําแนกกลุมตัวอยางตามขอมูลทั่วไป ดวยสถิติความถี่และคารอยละ
2.2 วิเคราะหระดับทัศนคติของประชาชนที่มีตอบริหารสวนตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรีจากแบบสอบถามที่มีการวัดระดับ 5 ระดับ มาเปนคะแนน (Interval scale)
ดังน้ี

ในการแปลผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผูวิจัยใชเกณฑในการ
วิเคราะหขอมูล จากคะแนนเฉลี่ยแบงเปน 5 ระดับ

5 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมมากที่สุด
4 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมมากที่
3 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมปานกลาง
2 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมนอย
1 คะแนน หมายถึง การมีสวนรวมนอยที่สุด
เกณฑการแปลผล
การแปลความหมาย ของระดับคะแนนเฉลี่ย เพื่อประเมินระดับการมีสวนรวมของ

ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง จะพิจารณาจากคะแนนของคําตอบโดยแบงเปน
5 ดังน้ี ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับนอย ระดับนอยที่สุด โดยใชเกณฑการ
คํานวนจาก

พิสัย = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด
จํานวนชั้น

= 5 – 1
5

= 0.80
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คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.81 หมายถึง การมีสวนรวมนอยที่สุด
คะแนนเฉลี่ย 1.82-2.61 หมายถึง การมีสวนรวมนอย
คะแนนเฉลี่ย 2.62-3.41 หมายถึง การมีสวนรวมปานกลาง
คะแนนเฉลี่ย 3.42-4.21 หมายถึง การมีสวนรวมมาก
คะแนนเฉลี่ย 4.22-5.00 หมายถึง การมีสวนรวมมากที่สุด
2.3 ใชสถิติเชิงอนุมาน ในการวิเคราะหเพื่ออางอิงผลการทดสอบจากกลุมตัวอยางไป

ยังกลุมตัวอยางประชากรดังน้ี
ทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยคุณลักษณะของประชากรกับการมีสวนรวมของ

ประชาชน การแจกแจงความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) การหาคาเฉลี่ย (Mean)
และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ในการทดสอบสมมติฐาน ดวยสถิติ t - Test
สําหรับคุณลักษณะของประชากรที่แบงได 2 กลุม สถิติ F- test สําหรับคุณลักษณะของประชากรที่
แบงได 3 กลุม ขึ้นไปที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 หรือความเชื่อมั่น 95 %
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บทที ่4
ผลการศึกษา

การศึกษาวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในคร้ังน้ีเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey research) ผูวิจัยได
รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวยการใชแบบสอบถามเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนในเขตทศ
บาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จํานวน 380 คน และทําการวิเคราะหขอมูลจาก
แบบสอบถามดังกลาว เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยไดกําหนดสัญลักษณที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูล เพื่อความเขาใจตรงกันในการแปลความหมายของขอมูล ดังตอไปน้ี

n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง
X แทน คาคะแนนเฉลี่ย
SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
F แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณาใน F-distribution
SS แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum of squares)
MS แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean squares)
Df แทน ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ (Degrees of freedom)
* แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังน้ี ผูวิจัยไดจําแนกเปน 3 ตอน ดังน้ี
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ

บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ
เพศ
ชาย 164 43.20
หญิง 216 56.80
รวม 380 100.0
อายุ
ตํ่ากวา 20 ป 47 12.4
21 - 30 ป 83 21.8
31 - 40 ป 100 26.3
41 - 50 ป 90 23.7
51 ปขึ้นไป 60 15.8
รวม 380 100.0
สถานภาพ
โสด 183 48.2
สมรส 181 47.6
หมาย/ หยาราง 11 2.9
แยกกันอยู 5 1.3
รวม 380 100.0
ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา 132 34.7
มัธยมศึกษา/ ปวช. 94 24.7
อนุปริญญา (ปวส.) 67 17.6
ปริญญาตรี 82 21.6
สูงกวาปริญญาตรี 5 1.3
รวม 380 100.0
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ
อาชีพ
รับราชการ 42 11.1
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 37 9.7
ประกอบอาชีพอิสระ 71 18.7
รับจาง 51 13.4
เกษตรกร 73 19.2
พนักงานเอกชน 57 15.0
นักเรียน/ นักศึกษา 49 12.9
รวม 380 100.0
รายไดเฉลี่ยตอเดือน
ตํ่ากวา 5,000 บาท 34 8.9
5,001-10,000 บาท 52 13.7
10,001-15,000 บาท 105 27.6
15,000-20,000 บาท 135 35.5
20,001 ขึ้นไป 54 14.2
รวม 380 100.0
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล
1-5 ป 21 5.5
5-10 ป 69 18.2
11-15 ป 73 19.2
15 ปขึ้นไป 217 57.1
รวม 380 100.0

จากตารางที่ 2 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง จํานวน 380 คน จําแนกตามเพศ พบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 56.80 และเพศหญิง
จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 43.20 ตามลําดับ
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จําแนกตามอายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง 31 - 40 ป จํานวน
100 คน คิดเปนรอยละ 26.3 รองลงมาอายุระหวาง 41-50 ป จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 23.7 อายุ
ระหวาง 21-30 ป จํานวน 83คน คิดเปนรอยละ 21.8 อายุ 51 ปขึ้นไป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ
15.8 และนอยที่สุด อายุตํ่ากวา 20 ป จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 12.4 ตามลําดับ

จําแนกตามสถานภาพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสถานภาพโสด จํานวน
183 คน คิดเปนรอยละ 48.2 รองลงมามีสถานภาพสมรส จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 47.6
สถานภาพหมาย/ หยาราง จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.9 และนอยที่สุดมีสถานภาพแยกกันอยู
จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ

จําแนกตามระดับการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 34.7 รองลงมาระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช.
จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 24.7 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 21.6
ระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 17.6 และนอยที่สุดระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.3 ตามลําดับ

จําแนกตามอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอาชีพเกษตรกร จํานวน 73 คน
คิดเปนรอยละ 19.2 รองลงมามีอาชีพประกอบอาชีพอิสระ จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 18.7 อาชีพ
พนักงานเอกชน จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 15.0 อาชีพรับจาง จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 13.4
อาชีพนักเรียน/ นักศึกษาจํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 12.9 อาชีพรับราชการ จํานวน 42 คน คิดเปน
รอยละ 11.1 และนอยที่สุด มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.7 ตามลําดับ

จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 15,000-20,000 บาท จํานวน 135คน คิดเปนรอยละ 35.5 รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือน
10,001-15,000 บาท จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 27.6 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 ขึ้นไป
จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 14.2 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-10,000 บาท จํานวน 52 คน คิดเปน
รอยละ 13.7 และนอยที่สุดมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตํ่ากวา 5,000 บาท จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ
8.9 ตามลําดับ

จําแนกตามระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 15 ปขึ้นไป จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 57.1 รองลงมามี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 11-15 ปจํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 19.2 มีระยะเวลาที่อาศัยอยู
เขตเทศบาล 5-10 ป จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 21 และนอยที่สุดมีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขต
เทศบาล 1-5 ป จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 5.5 ตามลําดับ
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ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

ตามวัตถุประสงคขอที่ 1 ที่ผูศึกษาตองการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวน
รวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีนําเสนอดังน้ี

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวม

โดยรวม
n = 380 ระดับการมีสวน

รวม อันดับ
SD

1. ดานการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ

3.05 0.83 ปานกลาง 4

2. ดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ

3.35 0.82 ปานกลาง 3

3. ดานการมีสวนรวมในการรับ
ผลประโยชน

3.56 0.84 มาก 1

4. ดานการมีสวนรวมในการ
ติดตามประเมินผล

3.49 0.49 มาก 2

รวม 3.36 0.45 ปานกลาง

จากตารางที่ 3 การศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี รวมทุกดาน พบวา มีระดับความคิดเห็น
ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 3.36 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.56 รองลงมาดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล
มีคาเฉลี่ย 3.49 ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ คาเฉลี่ย 3.35 ดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.05 ตามลําดับ

X
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ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
n = 380 ระดับการมี

สวนรวม อันดับ
SD

1. มีการนําเสนอสภาพปญหาของชุมชน หรือ หมูบาน
เพื่อจัดลําดับความสําคัญในการแกปญหารวมกับ
เทศบาลฯ

2.80 1.19 ปานกลาง 6

2. เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบานมีการ
แกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน

3.02 1.29 ปานกลาง 5

3. มีการตัดสินใจแกปญหาและรวมวางแผนใน
กิจกรรมตาง ๆ รวมกับเทศบาลฯ

3.04 1.31 ปานกลาง 3

4. มีการเสนอแนวทางพัฒนาทองถิ่นรวมกับเทศบาลฯ 3.03 1.32 ปานกลาง 4
5. เปนสื่อการในการประชาสัมพันธขาวสารของ
เทศบาลฯ ไปยังชุมชนและหมูบาน

3.17 1.35 ปานกลาง 2

6. มีการประชุมประชาคมเพื่อเสนอความคิดเห็นตอ
การบริหารงานเทศบาลฯ

3.20 1.35 ปานกลาง 1

รวม 3.05 0.83 ปานกลาง

จากตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการตัดสินใจ พบวา ความคิดเห็นของประชาชน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี การมีสวนรวมสูงที่สุด คือ ขอ 6. มีการประชุมประชาคมเพื่อ
เสนอความคิดเห็นตอการบริหารงานเทศบาลฯ ( = 3.20) รองลงมา คือ ขอ 5. เปนสื่อการในการ
ประชาสัมพันธขาวสารของเทศบาลฯ ไปยังชุมชนและหมูบาน ( = 3.17) ขอ 3. มีการตัดสินใจ
แกปญหาและรวมวางแผนในกิจกรรมตาง ๆ รวมกับเทศบาลฯ ( = 3.04) ขอ 4. มีการเสนอ
แนวทางพัฒนาทองถิ่นรวมกับเทศบาลฯ ( = 3.02) ขอ 2. เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบาน
มีการแกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน ( = 1.91) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ

X

X

X

X

X

X
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ขอ 1. มีการนําเสนอสภาพปญหาของชุมชน หรือ หมูบานเพื่อจัดลําดับความสําคัญในการแกปญหา
รวมกับเทศบาลฯ ( = 1.98) อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ

ตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ

ดานการมีสวนรวมในการ
วางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ

n = 380 ระดับการมี
สวนรวม อันดับ

SD
7. มีการรวมวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ
รวมกับเทศบาลฯ

3.31 1.34 ปานกลาง 3

8. เมื่อเทศบาลฯ จัดฝกอบรมอาชีพหรือกิจกรรม
ตาง ๆ ทานเขารวมเสนอขอคิดเห็น

3.29 1.37 ปานกลาง 4

9. มีการสรางจิตสํานึกและอาสาสมัครในการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

3.28 1.39 ปานกลาง 5

10. มีการสงเสริมประเพณี วัฒนธรรม และภูมิ
ปญญาทองถิ่น

3.51 0.75 มาก 1

11. มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษาความ
ปลอดภัยในทองถิ่น

3.28 1.38 ปานกลาง 6

12. มีการดูแลสิ่งสาธารณะที่เทศบาลฯ จัดให เชน
ถังขยะ ถนน ไฟถนนสองสวางฯลฯ

3.43 1.39 มาก 2

รวม 3.35 0.82 ปานกลาง

จากตารางที่ 5 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ พบวา ความคิดเห็นของประชาชน ในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความคิดเห็นสูงที่สุด คือ 10. มีการ
สงเสริมประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น ( = 3.51) อยูในระดับมาก รองลงมา คือ
ขอ 12. มีการดูแลสิ่งสาธารณะที่เทศบาลฯ จัดให เชน ถังขยะ ถนน ไฟถนนสองสวางฯลฯ

X

X

X
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( = 3.43) อยูในระดับมาก ขอ 7. มีการรวมวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ รวมกับ
เทศบาลฯ ( = 3.31) 8. เมื่อเทศบาลฯ จัดฝกอบรมอาชีพหรือกิจกรรมตาง ๆ ทานเขารวมเสนอ
ขอคิดเห็น ( = 3.29) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ขอ 9. มีการสรางจิตสํานึก
และอาสาสมัครในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และขอ 11. มีการสนับสนุนการ
ดําเนินการรักษาความปลอดภัยในทองถิ่น ( = 3.28) อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
n = 380 ระดับการมี

สวนรวม อันดับ
SD

13. เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับคาตอบแทนจาก
โครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลฯ จัดขึ้น

3.47 1.37 มาก 4

14. มีการับจางเหมา จัดซื้อวัสดุโครงการหรือกิจกรรม
ที่เทศบาลฯ จัดทํา

3.49 1.36 มาก 5

15. มีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรม
เทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม

3.49 1.38 มาก 6

16. ไดรับความสะดวกสบายในเสนทางจราจรที่
เทศบาลฯ ไดปรับปรุง

3.71 1.39 มาก 1

17. มีการบริจาคเงิน สิ่งของเปนการสนับสนุนในการ
จัดกิจกรรมของเทศบาลฯ

3.66 1.41 มาก 2

18. เทศบาลฯ ไดจัดสรรคพื้นที่พักผอนใหกับประชา
ขนและสงเริมกิจกรรมดานกีฬาในชุมชนหรือหมูบาน

3.54 1.41 มาก 3

รวม 3.56 0.84 มาก

จากตารางที่ 6 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการรับผลประโยชน พบวา การมีสวนรวมของประชาชน ในภาพรวม อยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีความคิดเห็น สูงที่สุด คือ ขอ 16. ไดรับความสะดวกสบายใน
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X
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เสนทางจราจรที่เทศบาลฯ ไดปรับปรุง ( = 3.71) รองลงมาคือ ขอ 17. มีการบริจาคเงิน สิ่งของเปน
การสนับสนุนในการจัดกิจกรรมของเทศบาลฯ ( = 3.66) ขอ 18. เทศบาลฯ ไดจัดสรรคพื้นที่
พักผอนใหกับประชาขนและสงเริมกิจกรรมดานกีฬาในชุมชนหรือหมูบาน ( = 3.54) อยูในระดับ
มาก ขอ 13. เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับคาตอบแทนจากโครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลฯ
จัดขึ้น ( = 3.47) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ขอ 14. มีการับจางเหมา จัดซื้อ
วัสดุโครงการหรือกิจกรรมที่เทศบาลฯ จัดทํา และขอ 15. มีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือ
กิจกรรมเทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม ( = 3.49) อยูในระดับมาก
ตามลําดับ

ตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
ดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล

ดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล
n = 380 ระดับการมี

สวนรวม อันดับ
SD

19. เปนคณะกรรมการติดตามประเมินผล
ความกาวหนาในโครงการตาง ๆ

3.84 0.66 มาก 2

20. มีการติดตามและประเมินผลการปฎิบัติงานของ
ผูบริหารและพนันงานเทศบาลฯ

3.84 0.65 มาก 3

21. มีการรองเรียกปญหาและความเดือดรอนของ
ประชาชนตอเทศบาลฯ

3.83 0.69 มาก 4

22. มีการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะตอ
แผนพัฒนาของเทศบาลฯ

3.87 0.65 มาก 1

23. มีการตรวจสอบความโปรงใสในการใชจาย
งบประมาณของเทศบาลฯ

2.74 0.98 ปานกลาง 6

24. มีการติดตามรับทราบขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ 2.87 1.18 ปานกลาง 5
รวม 3.49 0.49 มาก
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จากตารางที่ 7 คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นของการมีสวน
รวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดานการมี
สวนรวมในการติดตามประเมินผล พบวา ความคิดเห็นของประชาชน ในภาพรวม อยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี การมีสวนรวมสูงที่สุด คือ 22. มีการตรวจสอบหรือให
ขอเสนอแนะตอแผนพัฒนาของเทศบาลฯ ( = 3.87) ขอ 19. เปนคณะกรรมการติดตาม
ประเมินผลความกาวหนาในโครงการตาง ๆ และขอ 20. มีการติดตามและประเมินผลการ
ปฎิบัติงานของผูบริหารและพนันงานเทศบาลฯ ( = 3.84) ขอ 21. มีการรองเรียกปญหาและความ
เดือดรอนของประชาชนตอเทศบาลฯ ( = 3.83) อยูในระดับมาก ขอ 24. มีการติดตามรับทราบ
ขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ ( = 2.87) สวนขอที่ประชาชนมีความคิดเห็นนอยที่สุด คือ ขอ 23. มี
การตรวจสอบความโปรงใสในการใชจายงบประมาณของเทศบาลฯ ( = 2.74) อยูในระดับ
ปานกลาง ตามลําดับ

ตอนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน
การนําเสนอตาราง t–Test
สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบล

โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

เพศ N df F p
ชาย 164 378 3.38 9.305 0.002
หญิง 216 3.35

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 8 การเปรียบเทียบเพศกับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอบริการ
สาธารณะของเทศบาลเมืองชลบุรีจัง หวัดชลบุรี พบวา ประชาชนเพศชายและหญิง มีการมีสวนรวม
ตอบริการสาธารณะของเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

การนําเสนอตาราง One-way ANOVA
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สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 9 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีอายุ
แตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 4 15.57 3.89 29.49 .00*
ภายในกลุม 375 49.50 0.13
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 9 ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ตารางที่ 10 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีอายุตางกัน

ชวงอายุ ตํ่ากวา 20 ป 21 - 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป 51 ปขึ้นไป
ตํ่ากวา 20 ป 3.15 - .30* -.60* .58* .51*
21 - 30 ป 3.16 - - .30* .28* .21*
31 - 40 ป 3.45 - - - -.02 -.08
41 - 50 ป 3.47 - - - - -.06
51 ปขึ้นไป 3.51 - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

X



51

จากตารางที่ 10 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางอายุ ตํ่ากวา 20 ป กับ อายุ 21 - 30 ป 41 - 50 ป และ 51 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่อายุตํ่ากวา 20 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 21 - 30 ป 41 - 50 ป
และ 51 ปขึ้นไป

2. ระหวางอายุ ตํ่ากวา 20 ป กับ อายุ 31 - 40 ป หมายความวา กลุมตัวอยางที่อายุตํ่ากวา
20 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 31 - 40 ป

3. ระหวางอายุ 21 - 30 ป กับ อายุ 31 - 40 ป 41 - 50 ป และ 51 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่อายุตํ่ากวา 20 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีอายุ 21 - 30 ป 41 - 50 ป
และ 51 ปขึ้นไป

สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มี
สถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 3 3.29 1.09 .68 .00*
ภายในกลุม 376 61.79 0.16
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 11 ประชาชนที่มีสถานภาพตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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ตารางที่ 12 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มี สถานภาพตางกัน

สถานภาพ โสด สมรส หมาย/ หยาราง แยกกันอยู
โสด 3.29 - .18* .26* .24
สมรส 3.29 - - .08 .06
หมาย/ หยาราง 3.44 - - - -.02
แยกกันอยู 3.66 - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 12 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางสถานภาพ โสด กับสมรส และหมาย/ หยาราง หมายความวา กลุมตัวอยางที่
สถานภาพ โสด มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส และหมาย/ หยาราง

สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 4 15.37 3.84 28.99 .00*
ภายในกลุม 375 49.70 0.13
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

X
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จากตารางที่ 13 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวม
ของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ตารางที่ 14 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีระดับการศึกษาตางกัน

ระดับการศึกษา ประถม
ศึกษา

มัธยมศึกษา/
ปวช.

อนุปริญญา
(ปวส.)

ปริญญาตรี สูงกวา
ปริญญาตรี

ประถมศึกษา 3.22 - -.12* .03 .43* .04
มัธยมศึกษา/ ปวช. 3.33 - - .16* .56* .17
อนุปริญญา (ปวส.) 3.33 - - - .40* .01
ปริญญาตรี 3.35 - - - - -.39*
สูงกวาปริญญาตรี 3.60 - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 14 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางระดับการศึกษาประถมศึกษากับ มธัยมศึกษา/ ปวช. หมายความวา กลุม
ตัวอยางที่ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช.

2. ระหวางระดับการศึกษาประถมศึกษากับ ปริญญาตรีหมายความวา กลุมตัวอยางที่
ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี

3. ระหวางระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช.กับ อนุปริญญา (ปวส.) และปริญญาตรี
หมายความวา กลุมตัวอยางที่ระดับการศึกษามัธยมศึกษา/ ปวช. มีความคิดเห็นของการมีสวนรวม

X
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ของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุม
ตัวอยางที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) และปริญญาตรี

4. ระหวางระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) กับปริญญาตรี หมายความวา กลุมตัวอยาง
ที่ระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี

5. ระหวางระดับการศึกษาปริญญาตรี กับสูงกวาปริญญาตรี หมายความวา กลุมตัวอยางที่
ระดับการศึกษาอนุปริญญา (ปวส.) มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี

สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีอาชีพ
แตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัด

ชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 6 30.14 5.02 53.63 .00*
ภายในกลุม 373 34.94 .09
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 15 ประชาชนที่มีอาชีพตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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ตารางที่ 16 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีอาชีพตางกัน

อาชีพ รับ
ราชการ

พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ

ประกอบ
อาชีพ
อิสระ

รับจาง เกษตร
กร

พนักงาน
เอกชน

นักเรียน/
นักศึกษา

รับราชการ 3.09 - -.66* -.77* -.80* -.68* -.87* -1.07*
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ

3.21 - - -.17 -.14* -.03 -.21* -.42*

ประกอบอาชีพ
อิสระ

3.27 - - - -.02 .09 -.09 -.30*

รับจาง 3.29 - - - - .12* -.06 -.27*
เกษตรกร 3.38 - - - - - -.17* -.39*
พนักงาน
เอกชน

3.46 - - - - - - -.21*

นักเรียน/
นักศึกษา

3.95 - - - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 16 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางอาชีพรับราชการกับ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีพอิสระ รับจาง
เกษตรกร, พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพรับราชการมี
ความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ ประกอบอาชีพอิสระ
รับจาง เกษตรกร พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา

2. ระหวางอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจกับ รับจาง, พนักงานเอกชน และนักเรียน/
นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจมีความคิดเห็นของการมีสวนรวม
ของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุม

X
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ตัวอยางที่มีอาชีพรับจาง พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา
3. ระหวางอาชีพประกอบอาชีพอิสระกับ นักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยาง

ที่อาชีพประกอบอาชีพอิสระมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา

4. ระหวางอาชีพรับจางกับ เกษตรกร หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพรับจางมีความ
คิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง
จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพเกษตรกร

5. ระหวางอาชีพรับจางกับ นักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่อาชีพรับจาง
มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา

6. ระหวางอาชีพเกษตรกรกับ พนักงานเอกชน และนักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา
กลุมตัวอยางที่อาชีพเกษตรกรมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพพนักงานเอกชน
และนักเรียน/ นักศึกษา

7. ระหวางอาชีพพนักงานเอกชนกับ นักเรียน/ นักศึกษา หมายความวา กลุมตัวอยางที่
อาชีพพนักงานเอกชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี นอยกวากลุมตัวอยางที่มีอาชีพนักเรียน/ นักศึกษา

สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มีรายได
แตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัด
ชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 4 16.72 4.18 32.41 .00*
ภายในกลุม 375 48.36 .13
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 17 ประชาชนที่มีรายไดตางกันมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว

ตารางที่ 18 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีรายไดตางกัน

รายได ตํ่ากวา
5,000 บาท

5,001-
10,000 บาท

10,001-
15,000 บาท

15,000-
20,000 บาท

20,001
ขึ้นไป

ตํ่ากวา 5,000 บาท 3.13 - .23* .32* .55* .73*
5,001-10,000 บาท 3.22 - - .10 .33* .51*
10,001-15,000 บาท 3.24 - - - .23* .41*
15,000-20,000 บาท 3.46 - - - - .18*
20,001 ขึ้นไป 3.68 - - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 18 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท กับ 5,001-10,000 บาท, 10,001-15,000 บาท,
15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป หมายความวา กลุมตัวอยางที่รายไดตํ่ากวา 5,000 บาท
มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละ
มุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 5,001-10,000 บาท, 10,001-15,000 บาท, 15,000-
20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป

2. ระหวางรายได 5,001-10,000 บาท กับ 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป
หมายความวา กลุมตัวอยางที่รายได 5,001-10,000 บาท มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่มีรายได 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป

3. ระหวางรายได 10,001-15,000 บาท กับ 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป
หมายความวา กลุมตัวอยางที่รายได 10,001-15,000 บาท มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ

X



58

ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่มีรายได 15,000-20,000 บาท และ 20,001 ขึ้นไป

4. ระหวางรายได 15,000-20,000 บาท กับ 20,001 ขึ้นไป หมายความวา กลุมตัวอยางที่
รายได 15,000-20,000 บาท มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยางที่มีรายได 20,001 ขึ้นไป

สมมติฐานที่ 7 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวมตอ
การบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของประชาชนที่มี
ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

แหลงความแปรปรวน df SS MS F p
ระหวางกลุม 3 1.82 .61 3.61 .01*
ภายในกลุม 376 63.26 .17
รวม 379 65.08

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 19 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลตางกันมีความคิดเห็นของ
การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว
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ตารางที่ 20 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน ระหวางกลุมที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลตางกัน

ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 1-5 ป 5-10 ป 11-15 ป 15 ปขึ้นไป
1-5 ป 3.07 - .09 .19 .23*
5-10 ป 3.34 - - .09 .14*
11-15 ป 3.39 - - - .05
15 ปขึ้นไป 3.40 - - - -

*นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 26 แสดงถึงวาเมื่อทดสอบความแตกตางดวยวิธีของ Scheffe พบวา มี
ความแตกตาง ดังน้ี

1. ระหวางระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 1-5 ป กับ 15 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 1-5 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 15 ปขึ้นไป

2. ระหวางระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 5-10 ป กับ 15 ปขึ้นไป หมายความวา
กลุมตัวอยางที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 5-10 ป มีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มากกวากลุมตัวอยาง
ที่ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล 15 ปขึ้นไป

X
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บทที ่5
สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ

การศึกษาวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค ดังน้ี

1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีจําแนกตามขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และ ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาล

โดยผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลตําบลโปง อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี จํานวน 380 คน การวิเคราะหขอมูลใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป
สําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติที่ใชในการวิเคราะหและนําเสนอขอมูลประกอบดวย คาเฉลี่ย
( ) ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบคาที (t-Test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(One-way ANOVA) และหาคาความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ Scheffe

สรุปผลการศึกษา
ความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอ

บางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ( = 3.36) โดยมีความคิดเห็น ดาน
การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก ( = 3.56) รองลงมาดาน
การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล มีระดับความคิดเห็นในระดับมาก ( = 3.49) ดานการมี
สวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติ ( = 3.35) และดานการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ ( = 3.05) มีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง ตามลําดับ

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็น จําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล ไดดังน้ี

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามเพศ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

X

X

X

X

X

X
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ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามอายุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามสถานภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามระดับการศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามรายได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ
.05

ประชาชนมีความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกันตามระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาล อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตารางที่ 27 ผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน

1. ประชาชนที่มีเพศแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

2. ประชาชนที่มีอายุแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีแตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

3. ประชาชนที่มีสถานภาพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน
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ตารางที่ 27 (ตอ)

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน

4. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

5. ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

6. ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกัน มีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาล
ตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน

7. ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยอยูเขตเทศบาลแตกตางกัน มีสวนรวม
ตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

อภิปรายผล
จากผลการศึกษาความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงาน

เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และจากการ
เปรียบเทียบ พบวา เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูเขต
เทศบาล ที่แตกตางกัน มีผลตอความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ ประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน

อภิปรายเปรียบเทียบงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ เร่ืองความคิดเห็นของการมีสวนรวมของ
ประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของ จิตนา กัลปยาณพันธ (2549) เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตําบลกรณีศึกษาเฉพาะองคการบริหารสวนตําบลหนองปรือ อําเภอ
บางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา

1. การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล
หนองปรือ อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง

2. เพศและอายุที่แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนอาชีพ ระดับการศึกษาและ
รายไดที่แตกตางกัน ทําใหระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานองคการบริหาร
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สวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบวา อาชีพคาขาย/ ทําธุรกิจ/
พนักงานบริษัท มีสวนรวมมากกวาอาชีพรับจาง สวนอาชีพรับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/
พนักงานของรัฐ มีสวนรวมมากกวาเกษตรกรรมและอาชีพรับจาง ระดับการศึกษา อนุปริญญา/
ปวช. มีสวนรวมมากกวา ประถมศึกษา และมธัยมศึกษา สวนการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีสวนรวม
มากกวาประถมศึกษา รายไดตํ่ากวา 3,001 บาท 3,001-6,000 บาท มีสวนรวมมากกวารายได 6,001-
9,000 บาท

พลูศักด์ิ ชูพาณิชยกุล (2550) ไดศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรมการ
พัฒนา ของเทศบาลเมืองอุตรดิตถ ผลการศึกษาพบวาประชาชนมีสวนรวมตอกิจกรรมการพัฒนา
เทศบาลเมืองอุตรดิตถทั้ง 3 ดาน ดานกายภาพและสิ่งแวดลอม ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดาน
การเมืองและการบริหาร ในภาพรวมอยูในระดับตํ่าทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวา ระดับ
การมีสวนรวมดานการเมืองและการบริหารอยูในระดับตํ่า ระดับการมีสวนรวมดานกายภาพและ
สิ่งแวดลอมและระดับดานสังคมและเศรษฐกิจมีสวนรวมอยูในระดับตํ่าจากมากไปนอยตามลําดับ

ศักดา ตรีทศ (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาคมตําบลตอการดําเนินงาน
ดานโครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัดสมุทรสาคร: ศึกษาเฉพาะกรณีเขตอําเภอ
เมืองสมุทรสาคร โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวาสมาชิก
ประชาคมตําบลมีสวนรวมตอการดําเนินงานดานโครงสรางพื้นฐานขององคการบริหารสวนจังหวัด
โดยรวมทุกดานอยูใรระดับปานกลาง ซึ่งดานที่ประชาชนมีสวนรวมมากที่สุด คือ ดานการมีสวน
รวมติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานและการบํารุงรักษา รองลงมาคือดานการมีสวนรวมคิด
รูปแบบและวิธีการแกไขปญหาชุมชน สําหรับดานที่มีสวนรวมนอยที่สุด คือ ดานการมีสวนรวม
วางแผนหรือกําหนดนโยบายเพื่อเปนแนวทางพัฒนาชุมชน

นักรบ จันทรสิงห (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนา
เทศบาลเมืองบางมูลนาก โดยใชวิธีการศึกษาเชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
กลุมหัวหนาสวนบริการ หัวหนาฝาย หัวหนางาน และพนักงานของเทศบาลเมืองบางมูลนาก มี
ความคิดเห็นทัศนคติตอการมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนากในภาพรวม
อยูในระดับมาก และกลุมประชาชนทั่วไป ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง สวนปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก พบวา
เพศ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก รายไดเฉลี่ย การรับรูขอมูลขาวสารทางการเมือง ความคิดเห็น
ทัศนคติเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการวางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก ทั้ง
สภาพบุคคล และสภาพกระบวนการ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการ
วางแผนพัฒนาเทศบาลเมืองบางมูลนาก
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วีระชัย คําลาน (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นของ
ประชาชนในในเขตเทศบาลตําบลบัวงาม อําเภอเดชอุดม จังหวัดอุบลราชธานี โดยใชวิธีการศึกษา
เชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชากรที่เปนกลุมตัวอยาง จํานวน 352 คน
สวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 56.6 มีอายุไมเกิน 30 ป รอยละ 40.34 จบการศึกษาตํ่ากวามัธยมศึกษา
รอยละ 44.32 สมรสแลว รอยละ 59.38 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รอยละ 60.23 และมีรายไดเฉลี่ย
ตอปไมเกิน 10,000 บาทตอป รอยละ 42.61 และผลการศึกษาการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา
ทองถิ่นในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาย พบวาดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ
ดานการรวมตัดสินใจ รองลงมาคือ ดานการกํากับติดตามผล และดานรวมรับผลประโยชน
ตามลําดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการรวมดําเนินการ

ชาญนิตย ชุมชื่น (2550) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทํา
แผนพัฒนา 3 ป ของเทศบาลตําบลคอหงส อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา โดยใชวิธีการศึกษา
เชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ระดับการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา
3 ป ของเทศบาลตําบลคอหงส โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวน
รวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ปแตกตางกัน โดยเพศหญิงมีการมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา
3 ป สูงกวาเพศชาย ประชาชนที่มีอายุ อาชีพ ตางกันมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป
โยภาพรวมไมแตกตางกัน และประชาชนที่มีระดับการศึกษา สถานภาพในชุมชน การเปนสมาชิก
ชุมชนหรือกลุมทางสังคม ระยะเวลาที่อาศัยในเขตชุมชน ระดับการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการ
จัดทําแผนพัฒนา 3 ป ตางกัน จะมีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนา 3 ป โดยภาพรวมแตกตางกัน

วารุณี ชาคํารุณ (2551) ไดวิจัยเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดเวทีประชาคม
ชุมชนเพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อําเภอนาแหว จังหวัดเลย โดยใชวิธีการศึกษา
เชิงสํารวจ คือ การใชแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการจัดเวที
ประชาคมชุมชนเพื่อจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลตําบลนาแหว อยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดานการมี
สวนรวมในการเขาประชุมประชาคม ดานความเหมาะสมของการจัดทําประชุมประชาคมและดาน
แรงจูงใจในการเขารวมประชุมประชาคม เมื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการจัดเวทีประชาคม
ชุมชน ตามปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวา เพศหญิงและเพศชายมีสวนรวมเทากัน ผูมีอายุระหวาง
61-70 ป มีสวนรวมมากกวากลุมอ่ืน สมาชิกสภาเทศบาลมีสวนรวมมากกวาตําแหนงอ่ืน ผูที่สําเร็จ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนและอนุปริญญามีสวนรวมมากกวาทุกระดับ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจมีสวนรวมมากกวาอาชีพอ่ืน และผูที่มีรายได 15,000-20,000 บาท มีสวนรวมมากกวา
รายไดอ่ืน
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ธนิต ดวจสรอยทอง (2550) ไดวิจัยเร่ืองปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนใน
การจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัย
พบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาลในภาพรวมมีระดับนอย
ปจจัยที่มีความสัมพันธตอ การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ไดแก
สถานภาพสมรส การเปนสมาชิกของกลุมในสังคม การรับรูขอมูลขาวสาร ความรูความเขาใจใน
บทบาทการมีสวนรวม

ขอเสนอแนะ
จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตําบล

โปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับนอย ขอเสนอแนะในบางกรณีที่มีผล
ของความคิดเห็นอยูในระดับนอย จึงมีขอเสนอแนะดังน้ี

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. ควรมีนโยบายดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ เชน เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือ

หมูบานควรใหประชาชนในหมูบานชวยกันแกปญหาตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน
2. ควรมีการจัดการดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวมปฎิบัติงานตาง ๆ

ใหทั่วถึง เชน มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษาความปลอดภัยในทองถิ่น
3. ควรมีนโยบายพัฒนาดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน เชน ใหประชาชนมี

การเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรมเทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม
4. ควรมีนโยบายดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล เชน ประชาชนสามารถรับรู

หรือตรวจสอบความโปรงใสในการใชจายงบประมาณของเทศบาลฯ
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
1. ในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการมีสวนรวมตอการ

บริหารงานเทศบาลอ่ืน นอกเหนือจากเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี แลวนํา
ผลการวิจัยมาวิเคราะหเปรียบเทียบเพื่อหาแนวทางในการมีสวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ

2. เพื่อที่จะใหการอภิปรายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผูวิจัยเห็นวานาจะมีการศึกษาวิจัยใน
เชิงคุณภาพควบคูกันไปกับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก เพื่อไดทราบถึงการมี
สวนรวมตอการบริหารงานเทศบาลตาง ๆ ใหดียิ่งขึ้น
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แบบสอบถาม
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง

การมีสวนรวมของประชาชนตอการมีสวนรวมในการบริหารงานเทศบาลตําบลโปง
อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี
คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาใน หลักสูตรปริญญารัฐศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัยจะนําไปใชเพื่อศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงาน
เทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จึงขอความรวมมือในการใหขอมูลอยาง
ตรงไปตรงมาและขอมูลน้ีจะถือเปนความลับมิไดเปดเผยผูตอบแบบสอบถาม

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย✔ลงในชอง หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงกับตัว
ทาน

1. เพศ
1) ชาย 2) หญิง

2. อายุ
1) ตํ่ากวา 20 ป 2) 21-30 ป
3) 31-40 ป 4) 41-50 ปขึ้นไป
5) 51 ปขึ้นไป

3. สถานภาพ
1) โสด 2) สมร
3) หมาย/ หยาราง 4) แยกกันอยู

4. ระดับการศึกษา
1) ประถมศึกษา 2) มัธยมศึกษา/ ปวช.

)3 อนุปริญญา (ปวส.) 4) ปริญญาตรี
5) สูงกวาปริญญาตรี



72

5. อาชีพ
1) รับราชการ 2) พนักงานรัฐวิสาหกิจ
3) ประกอบอาชีพอิสระ 4) รับจาง
5) เกษตรกร 6) พนักงานเอกชน
7) นักเรียน/ นักศึกษา 8) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...............................

6. รายไดที่ไดรับตอเดือน
1) ตํ่ากวา 5,000บาท 2) 5,001 – 10,000 บาท

)3 10,001 – 15,000 บาท 4) 15,001 – 20,000 บาท
5) มากกวา 20,000 บาท

6. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในตําบล
1) 1-5 ป 2) 5-10 ป
3) 11-15 ป 4) 15 ปขึ้นไป

สวนท่ี2 การมีสวนรวมของประชาชนตอการบริหารงานเทศบาลตําบล
คําชี้แจง โปรดพิจารณาวาทานมีระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการมีสวนรวมในการ
บริหารงานเทศบาลตําบลโปง อําเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ในประเด็นตอไปน้ีอยางไร โดยให
ทานใสเคร่ืองหมาย✔ลงในชอง ดานลางน้ีตรงกับความเปนจริงมากที่สุด โดยพิจารณาตาม
เกณฑดัง ตอไปน้ี

5 หมายถึง มากที่สุด
4 หมายถึง มาก
3 หมายถึง ปานกลาง
2 หมายถึง นอย
1 หมายถึง นอยที่สุด
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ความคิดเห็นของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาล

ระดับการมีสวนรวม
มาก
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ท่ีสุด

ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ
1. มีการนําเสนอสภาพปญหาของชุมชน หรือ หมูบานเพื่อ
จัดลําดับความสําคัญในการแกปญหารวมกับเทศบาลฯ
2. เมื่อเกิดปญหาขึ้นในชุมชน หรือหมูบานมีการแกปญหา
ตาง ๆ เหลาน้ันรวมกัน
3. มีการตัดสินใจแกปญหาและรวมวางแผนในกิจกรรม
ตาง ๆ รวมกับเทศบาลฯ
4. มีการเสนอแนวทางพัฒนาทองถิ่นรวมกับเทศบาลฯ
5. เปนสื่อการในการประชาสัมพันธขาวสารของเทศบาลฯ
ไปยังชุมชนและหมูบาน
6. มีการประชุมประชาคมเพื่อเสนอความคิดเห็นตอการ
บริหารงานเทศบาลฯ
ดานการมีสวนรวมในการวางแผนบริหารงานและรวม
ปฏิบัติ
7. มีการรวมวางแผนในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ
รวมกับเทศบาลฯ
8. เมื่อเทศบาลฯ จัดฝกอบรมอาชีพหรือกิจกรรมตาง ๆ
ทานเขารวมเสนอขอคิดเห็น
9. มีการสรางจิตสํานึกและอาสาสมัครในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
10. มีการสงเสริมประเพณี วัฒนธรรม และภูมิปญญา
ทองถิ่น
11. มีการสนับสนุนการดําเนินการรักษาความปลอดภัยใน
ทองถิ่น
12. มีการดูแลสิ่งสาธารณะที่เทศบาลฯ จัดให เชน ถังขยะ
ถนน ไฟถนนสองสวางฯลฯ
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ความคิดเห็นของประชาชน
ตอการบริหารงานเทศบาล

ระดับการมีสวนรวม
มาก
ท่ีสุด

มาก ปาน
กลาง

นอย นอย
ท่ีสุด

ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน
13. เปนผูมีสวนไดสวนเสียหรือไดรับคาตอบแทนจาก
โครงการหรือกิจกรรมของเทศบาลฯ จัดขึ้น
14. มีการับจางเหมา จัดซื้อวัสดุโครงการหรือกิจกรรมที่
เทศบาลฯ จัดทํา
15. มีการเขารวมโครงการอบรมพัฒนาหรือกิจกรรม
เทศบาลฯ จัดทําขึ้นเพื่อสงเสริมชุมชนใหมีรายไดเพิ่ม
16. ไดรับความสะดวกสบายในเสนทางจราจรที่เทศบาลฯ
ไดปรับปรุง
17. มีการบริจาคเงิน สิ่งของเปนการสนับสนุนในการจัด
กิจกรรมของเทศบาลฯ
18. เทศบาลฯ ไดจัดสรรเพื่อที่พักผอนใหกับประชาขนและ
สงเริมกิจกรรมดานกีฬาในชุมชนหรือหมูบาน
ดานการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล
19. เปนคณะกรรมการติดตามประเมินผลความกาวหนาใน
โครงการตาง ๆ
20. มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารและพนันงานเทศบาลฯ
21. มีการรองเรียกปญหาและความเดือดรอนของ
ประชาชนตอเทศบาลฯ
22. มีการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะตอแผนพัฒนา
ของเทศบาลฯ
23. มีการตรวจสอบความโปรงใสในการใชจาย
งบประมาณของเทศบาลฯ
24. มีการติดตามรับทราบขอมูลขาวสารของเทศบาลฯ
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นอื่น ๆ เพิ่มเติม (โปรดระบุ)
............................................................................................................................. ...........................................
........................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ...........................................

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยคร้ังน้ี
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ภาคผนวก ข
คาสัมประสิทธิ์
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คํานวณหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบัค
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

Cronbach's
Alpha Based on

Standardized
Items N of Items

.931 .936 24
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