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 The objective of this research is to determine the optimal spare parts volume  

requirements in a Motorcycle Company in order to reduce inventory carrying cost. The 

methodology of this research started with collecting the spare parts inventory data in terms of 

type and quantity held in 2015. This was followed by using the ABC analysis method to classify 

groups of inventory. Group A which the total value is 80% of total was selected to further 

determine the optimal amount of inventory. Secondly, the Economic Order Quantity methodology 

with Basical model and Reorder Point factors were applied in order to get an optimal order 

quantity. Finally, new analysis results were compared with the old order requirements for 2015.  

 The results, based on ABC analysis, showed the remaining 80.18% of value are group 

A, which can further be divided into 10 items. Economic Order Quantity system can reduce 

amount of inventory order and quantity. The results, when compared to the current system found 

purchase cost was reduced to 58,355 THB and the inventory cost reduced to 887,796 THB per 

year, which makes the total cost per year decrease by 946,151 THB. 
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บทที ่1 
 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 เน่ืองจากในยคุปัจจุบนัไดมี้การขยายเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม รวมทั้งมีความ

เจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยสีมยัใหม่อีกทั้งความตอ้งการของมนุษยไ์ม่มีท่ีส้ินสุดจึงทาํใหเ้กิด

ความตอ้งการมากข้ึน อุตสาหกรรมยานยนตก์็เช่นเดียวกนัท่ีมีการแผข่ยายและเกิดการเจริญเติบโต

รุดหนา้ไปไกล เทคโนโลยสีมยัใหม่ถูกนาํเขา้มาสู่ประเทศไทยดว้ยตน้ทุนท่ีค่อนขา้งสูงพอสมควร

แต่เพื่อแลกกบัววิฒันาการสมยัใหม่เพื่อใหไ้ดม้าตรฐานทดัเทียมกบัต่างประเทศ ประเทศไทยจึงยอม

จ่ายตน้ทุนเหล่าน้ีเพื่อช่วยในการผลิตสินคา้และบริการต่างๆในองคก์รเพื่อตอบสนองความตอ้งการ

ของลูกคา้ใหม้ากท่ีสุด 

 ประเทศไทยถือวา่เป็นฐานการผลิตยานยนตร์ะดบัตน้ ๆ ของโลกเพราะมีจุดยทุธศาสตร์

และฐานเศรษฐกิจท่ีดีทาํใหช้าวต่างชาติหนัมาลงทุนท่ีไทยเพิ่มมากข้ึนมีเส้นทางการคมนาคมท่ี

สะดวกรวมถึงยงัมีท่ีตั้งติดกบัทะเลจึงมีความสะดวกในดา้นการส่งออกไปยงัประเทศต่าง ๆ ไดง่้าย

เหมาะแก่การลงทุนอีกทั้งภาครัฐยงัใหก้ารส่งเสริมดา้นการส่งออกจึงมีการสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง 

จึงทาํใหเ้กิดการจา้งงานภายในประเทศไทย ทั้งน้ีอนาคตอนัใกลเ้ม่ือประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ไดเ้ปิดการคา้เสรีอยา่งเป็นทางการก็จะทาํใหป้ระเทศไทยมีรายไดจ้ากการคา้เพิ่มมากข้ึนและเกิดการ

จา้งงานภายในประเทศตามมา 

 สืบเน่ืองมาจาก ณ ปัจจุบนัเศรษฐกิจภายในประเทศไทยเร่ิมชะลอตวัลงบางบริษทัถึงขั้น

ปิดกิจการซ่ึงผลกระทบเหล่าน้ีมาจากการเมือง การปกครองภายในประเทศไทย เศรษฐกิจซบเซา

เกิดความขดัแยง้ภายในประเทศ ภาพลกัษณ์ของไทยในสายตาต่างชาติเกิดความเช่ือมัน่ดา้น 

การลงทุนลดลงบางบริษทัจึงไดมี้การปรับลดตน้ทุนในการดาํเนินกิจการภายในบริษทัท่ีทาํให ้

เกิดค่าใชจ่้ายภายในองคก์ร เช่น การเลิกจา้งพนกังาน ลดการทาํงานล่วงเวลา ลดตน้ทุนดา้น 

การสั่งซ้ืออะไหล่คงคลงั ลดค่าใชจ่้ายภายในสาํนกังาน ค่านํ้า ค่าไฟฟ้า ค่าเช่าโกดงัและอ่ืน ๆ  

เป็นตน้ ดงันั้นบริษทัจึงเล็งเห็นวา่ควรมีการวเิคราะห์และพิจารณาตน้ทุนในการสั่งซ้ือสินคา้และ

บริการเพื่อเป็นการช่วยลดค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานดา้นการสั่งซ้ือในดา้นท่ีทาํให้เกิดค่าใชจ่้าย 

มากเกินความจาํเป็น 
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1.  เพื่อศึกษาแนวทางในการลดตน้ทุนการจดัเก็บสินคา้คงคลงั 

 2.  เพื่อวเิคราะห์หาปริมาณการสั่งซ้ือสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสม 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

 การวจิยัคร้ังน้ีกาํหนดขอบเขตของงานวจิยัไว ้คือ เป็นการวจิยัระบบวธีิการจดัซ้ือจดัหา

แบบปัจจุบนัของบริษทัตวัอยา่งเพื่อสร้างรูปแบบการจดัซ้ือจดัหาแบบใหม่ท่ีเหมาะสมกบัสินคา้ 

โดยเลือกโรงงานอุตสาหกรรมประเภทผลิตรถจกัรยานยนตเ์ป็นกรณีศึกษา ซ่ึงจะทาํการศึกษา 

ในเฉพาะส่วนงานดา้นจดัซ้ือจดัหาอะไหล่คงคลงัเท่านั้น 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 1.  นาํเทคนิคการวเิคราะห์วสัดุคงคลงัมาใชใ้นการตดัสินใจเพือ่กาํหนดนโยบาย 

ท่ีเหมาะสมในการลดตน้ทุนสาํหรับการจดัซ้ือสินคา้ของบริษทักรณีศึกษา 

 2.  สามารถใชห้าปริมาณและเวลาการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อการใชง้าน 

 3.  ลดพื้นท่ีในการจดัเก็บอะไหล่คงคลงัได ้

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1.  ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity) 

 หมายถึง การคาํนวณหาขนาดการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมท่ีสุดในแต่ละคร้ังท่ีจะทาํให้เสีย

ค่าใชจ่้ายรวมในการสั่งซ้ือสินคา้ตํ่าท่ีสุด 

 2.  ระบบการจาํแนกสินคา้คงคลงั (ABC Classification) 

หมายถึง การจาํแนกสินคา้คงคลงัออกเป็นประเภทโดยพิจารณาปริมาณและมูลค่าของ

สินคา้คงคลงัแต่ละรายการเป็นเกณฑ ์เพื่อลดภาระในการดูแล ตรวจนบั และควบคุมสินคา้คงคลงั 

ท่ีมีอยูม่ากมายซ่ึงถา้ควบคุมทุกรายการอยา่งเขม้งวดเท่าเทียมกนั จะเสียเวลาและค่าใชจ่้ายมาก 

เกินความจาํเป็น  

 3.  การจดัซ้ือ (Purchasing)  

 หมายถึง การดาํเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงวตัถุดิบ วสัดุ และส่ิงของ

เคร่ืองใชต่้าง ๆ ท่ีจาํเป็นโดยมีคุณสมบติั ปริมาณ ราคา ช่วงเวลา แหล่งขายและการนาํส่ง ณ สถานท่ี

ถูกตอ้ง 
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กรอบแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 ในการศึกษาเร่ืองการกาํหนดนโยบายการสั่งซ้ือ โดยการวเิคราะห์วสัดุคงคลงัดว้ยระบบ

การแบ่งประเภทความสาํคญัของสินคา้คงคลงัตามมูลค่าของสินคา้คงคลงัท่ีหมุนเวยีนในรอบปี 

ผูว้จิยัไดท้าํการดาํเนินงานในปัจจุบนั นาํมาเปรียบเทียบกบัระบบท่ีนาํเสนอในงานวิจยั โดยได้

กาํหนดกรอบแนวคิด  คน้ควา้ขอ้มูล  ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหวัขอ้ท่ีทาํการศึกษา  

เพื่อใชป้ระกอบแนวทางในการจดัทาํงานวจิยั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 1.  การจดัซ้ือ (Purchasing) 

 2.  คลงัสินคา้ (Warehousing) 

 3.  การจดัการสินคา้คงคลงั (Inventory Management) 

 4.  ระบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity) 

 5.  จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point) 

 6.  การคาํนวณหาระดบัสาํรองคลงัสูงสุด-ตํ่าสุด (Max-Min) 

 

การจัดซ้ือ (Purchasing) 

 ความหมายของการจัดซ้ือ 

 สุมนา อยูโ่พธ์ิ (2531) ไดอ้ธิบายวา่การจดัซ้ือ หมายถึง เป็นกระบวนการของกิจกรรม 

ต่าง ๆ ท่ีกระทาํข้ึน เพื่อรับผิดชอบในการจดัหาวตัถุดิบ วสัดุอุปกรณ์ ของใชต่้าง ๆ ในกิจการใหมี้

พร้อมอยูเ่สมอ 

 การจดัซ้ือในความหมายเฉพาะ มิได ้หมายถึง กระบวนการซ้ือโดยทัว่ ๆ ไปเท่านั้นแต่มี

ความหมายท่ีกวา้งไกลออกไป  การจดัซ้ือไดร้วมความไปถึงการกาํหนดและประมาณความตอ้งการ

ใชข้องกิจการ  การสรรหาและคดัเลือกแหล่งขาย  การจดัซ้ือมาในราคาท่ีเหมาะสม  เง่ือนไข 

ทางการเงินท่ีพอใจ การจดัทาํใบสั่งซ้ือและติดตามผลการสั่งซ้ือเพื่อใหแ้น่ใจวา่สามารถนาํส่งไดใ้น

สภาพท่ีสมบูรณ์ภายในเวลาท่ีตอ้งการ 

 การจดัซ้ือในความหมายท่ีเขา้ใจง่ายกะทดัรัด  หมายถึง  การกระทาํหนา้ท่ีจดัซ้ือเพื่อให้

ไดม้าซ่ึงวตัถุดิบ วสัดุอุปกรณ์  ของใชต่้าง ๆ ตามท่ีกิจการตอ้งการใช ้ โดยมีคุณสมบติัท่ีถูกตอ้ง 

ในจาํนวนท่ีถูกตอ้ง  ภายในจงัหวะเวลาท่ีถูกตอ้ง  ในเวลาท่ีถูกตอ้งจากแหล่งผูข้ายท่ีถูกตอ้ง   

โดยการนาํส่งไปยงัสถานท่ีท่ีถูกตอ้ง 
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 1.  คุณสมบติัท่ีถูกตอ้ง โดยพิจารณาคุณสมบติัท่ีดีท่ีสุดสาํหรับการนาํไปใชง้านนัน่ คือ  

พิจารณาความเหมาะสมของการนาํไปใชเ้ป็นหลกัความเหมาะสมของวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ จะถูก

พิจารณา 3 ลกัษณะไดแ้ก่  

  1.1 คุณสมบติัดา้นเทคนิค หมายถึง รูปแบบ คุณลกัษณะ คุณสมบติัทางเคมีหรือฟิสิกส์

ส่วนประกอบอ่ืนในตวัสินคา้ 

  1.2 คุณสมบติัดา้นความประหยดั หมายถึง ราคา อายกุารใชง้าน อรรถประโยชน์และ

การใชง้านคุม้กบัราคาหรือไม่ 

  1.3 คุณสมบติัดา้นความแน่นอน ความน่าเช่ือถือและน่าไวว้างใจ หมายถึง  

การพิจารณาในรายละเอียดของคุณสมบติัของวสัดุอุปกรณ์ท่ีทาํการจดัซ้ือ และการจดัซ้ือตอ้งแน่ใจ

วา่ผูข้ายสามารถจดัหาสินคา้มาใหไ้ดโ้ดยมีคุณสมบติัตามความตอ้งการอยา่งสมํ่าเสมอแน่นอน ทั้งน้ี

หากขาดความสมํ่าเสมอแน่นอนแลว้ วสัดุอุปกรณ์แต่ละงวดท่ีมีมาตรฐานการซ้ือต่างกนัยอ่มมีผล 

ต่อระบบการผลิตข้ึนได ้คุณสมบติัท่ีน่าเช่ือถือนั้นนอกจากจะตอ้งตรงตามขอ้กาํหนดคุณสมบติั

เฉพาะท่ีสั่งซ้ือแลว้ยงัตอ้งผา่นการตรวจสอบเพื่อให้แน่ใจวา่ วสัดุท่ีสั่งซ้ือทุกช้ินมีคุณสมบติัเท่าเทียม

กนัเป็นมาตรฐานเดียวกนัและสามารถใชง้านไดต้รงตามท่ีระบุไวใ้นขอ้กาํหนดจริง ๆ นอกจากนั้น

ความน่าเช่ือถือขยายขอบเขตไปถึงการพิจารณาแหล่งขายท่ีสามารถขยายกาํลงัการผลิต หรือมี

ความสามารถในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีเพิ่มข้ึนได ้เพื่อรองรับความตอ้งการท่ีเพิ่มข้ึนอยา่ง

รวดเร็วในบางช่วงเวลาของการสั่งซ้ือ 

 2.  จาํนวนท่ีถูกตอ้งโดยพิจารณาถึงจาํนวนท่ีเหมาะสมในอนัท่ีจะทาํใหมี้วตัถุดิบ  

วสัดุอุปกรณ์ พอเพียงใชง้านสมํ่าเสมอในกระบวนการผลิตอนัต่อเน่ือง และมีระดบัสินคา้คงเหลือ

พอควร ไม่มากเกินไปจนทาํใหเ้สียตน้ทุนในการเก็บรักษามาก และไม่นอ้ยเกินไปจนทาํใหเ้กิด

ความเส่ียงในความขาดแคลนวตัถุดิบของใชอ่ื้น ๆ ในการดาํเนินกิจการ 

 3.  ราคาท่ีถูกตอ้ง โดยพิจารณาราคาท่ียติุธรรมทั้งผูซ้ื้อและผูข้าย ราคาท่ีถูกตอ้ง 

ไม่จาํเป็นตอ้งเป็นราคาท่ีตํ่าสุดเสมอไป แต่เป็นระดบัราคาท่ีตํ่าสุดเท่าท่ีผูข้ายพอจะสามารถ

ดาํเนินการนาํส่งไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ โดยมีผลตอบแทนพอเพียงท่ีจะดาํเนินงานต่อไป และเป็นราคา

ตํ่าสุดท่ีผูซ้ื้อพอใจและยนิดีจ่ายเงินเพื่อแลกกบัประโยชน์ ความพอใจท่ีจะไดรั้บจากสินคา้และ

บริการท่ีจดัซ้ือนั้น 

 4.  เวลาท่ีถูกตอ้ง โดยพิจารณาจงัหวะเวลาของการนาํส่งทนัเวลาท่ีจะไดใ้ชง้าน หาก

นาํส่งก่อนหนา้การใชง้านยอ่มทาํใหสู้ญเสียค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา และเงินทุนจมอยูใ่นวสัดุนั้น

นานเกินไป วสัดุอาจเส่ือมสภาพหรือชาํรุดก่อนใชง้าน และในทาํนองเดียวกนัหากนาํส่งไม่ทนัเวลา

ท่ีตอ้งการใช ้ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการซ้ือสาํรองหรือซ้ือฉุกเฉินเพื่อใหร้ะบบการผลิตเป็นไปตาม
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แผนงานผลิต การซ้ือฉุกเฉินหรือซ้ือรีบด่วนน้ียอ่มเสียตน้ทุนสูง เพราะตอ้งหาซ้ือจากแหล่งขายท่ี

ใกลท่ี้สุด ซ้ือในจาํนวนเล็กนอ้ย ค่าขนส่งต่อหน่วยสูงข้ึนเช่นกนั 

 5.  แหล่งผูข้ายท่ีถูกตอ้ง โดยพิจารณาผูข้ายท่ีสามารถสนบัสนุนการขายไดอ้ยา่งสมํ่าเสมอ 

วสัดุตรงตามตอ้งการ วสัดุมีคุณสมบติัน่าเช่ือถือวางใจได ้มีฐานะการเงินมัน่คงเพียงพอท่ีจะประกนั

ความสามารถในการจดัหา และนาํส่งวสัดุไดต้ามสัญญาท่ีกระทาํไวเ้ป็นแหล่งขายท่ีมีความกา้วหนา้

ทางเทคโนโลย ีและรู้จกัพฒันาปรับปรุงวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ อยูเ่สมอ มีความซ่ือสตัยจ์ริงใจต่อลูกคา้ 

และช่วยเหลือทางดา้นข่าวสาร ขอ้มูลทางการคา้ต่อลูกคา้ไดอ้ยา่งดี 

 6.  สถานท่ีท่ีถูกตอ้ง โดยพิจารณาความสามารถในการลาํเลียงขนส่งวสัดุอุปกรณ์ เขา้

โรงงานหรือคลงัสินคา้ของผูซ้ื้อ การทาํแบบน้ีอยูใ่นลกัษณะท่ีประหยดัเวลา ค่าใชจ่้าย และคุม้ครอง

ป้องกนัและรักษาสภาพสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี รวมไปถึงการพิจารณาความช่วยเหลือจากผูข้ายในดา้น

การบริหารคลงัพสัดุ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการจดัการคลงัพสัดุของผูซ้ื้อ เพื่อใหส้ามารถกาํหนด

สถานท่ีนาํส่งวสัดุใหเ้หมาะสมและประหยดัตน้ทุนในการเก็บรักษาวสัดุอีกดว้ย 

จากการศึกษางานของการจดัซ้ืออาจกล่าวไดว้า่การจดัซ้ือเป็นกิจกรรมส่วนหน่ึงของการ

บริหารงาน ความหมายของการจดัซ้ือกวา้งไกลกวา่คาํวา่ ” การซ้ือ ” (Buying) เพราะนอกจากจะ

กระทาํกิจกรรมการซ้ือแลว้ยงัครอบคลุมไปถึงการวางแผน การจดัองคก์ารจดัซ้ือ การควบคุม

กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในอนัจะใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงท่ีกิจการตอ้งการใชท้ั้งหมด 

อดุลย ์จาตุรงคกุล (2544) ยงัไดอ้ธิบายเก่ียวกบัการจดัซ้ือไวว้า่ เป็นกระบวนการท่ีบริษทัต่าง ๆ ทาํ

สัญญากบับุคคลฝ่ายท่ีสามเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้และบริการท่ีตอ้งการเพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงค์

ของธุรกิจอยา่งมีจงัหวะเวลาและมีตน้ทุนท่ีมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของการจัดซ้ือ (สุมนา อยู่โพธ์ิ, 2531) 

วตัถุประสงคข์องการจดัซ้ือ หมายถึง จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายท่ีผูป้ฏิบติังานจดัซ้ือตอ้ง

กระทาํใหส้าํเร็จตามท่ีกาํหนดไว ้การกาํหนดวตัถุประสงคค์วรเฉพาะเจาะจงลงไปในเร่ืองแต่ละ

เร่ือง เพือ่ให้ผูป้ฏิบติัมองเห็นเป้าหมายการทาํงานในเร่ืองนั้น ๆ แต่ก็ไม่ควรแคบเกินไปจนไม่

สามารถปรับสภาพการทาํงานใหย้ดืหยุน่เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆได ้

 วตัถุประสงคข์องการจดัซ้ือ ในแต่ละกิจการก็แตกต่างกนั แลว้แต่ความเหมาะสมและเพื่อ

ความอยูร่อดของกิจการนั้น ๆ กิจการหน่ึง ๆ อาจมีการเปล่ียนแปลงวตัถุประสงคใ์หแ้ตกต่างไปจาก

เดิมในแต่ละช่วงเวลาของการดาํเนินงาน เช่น ใน 1-3 ปี หรือใน 3-5 ปี เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม ไม่วา่ 

กิจการประเภทใดการกาํหนดวตัถุประสงคข์องการปฏิบติังานจดัซ้ือ ยิง่มีความมุ่งหมายอยา่งกวา้ง ๆ 

ดงัต่อไปน้ี 

 1.  เพื่อสร้างสรรคก์าํไรและลดตน้ทุน กิจกรรมต่าง ๆ ของการบริหารงานจดัซ้ือลว้น 
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แลว้แต่เป็นกิจกรรมท่ีช่วยให้เกิดการประหยดัและเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานทั้งส้ิน ผูป้ฏิบติังาน

จดัซ้ือจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์และความสามารถ หรืออาจกล่าวไดว้า่ ผูซ้ื้อท่ีทาํการซ้ือนั้นควร

เป็นผูซ้ื้อมืออาชีพรอบรู้ความเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ในแวดวงการคา้เป็นอยา่งดี มีความรู้ในงาน 

หลาย ๆ ดา้น เช่น ดา้นเทคนิค ดา้นการขาย กฎหมาย การเงิน เป็นตน้ รวมทั้งตอ้งเขา้ใจโครงสร้าง

การบริหารและเป้าหมายของกิจการนั้น ๆ ดีพอ จึงจะสามารถวางแผนการปฏิบติังานจดัซ้ือใหบ้รรลุ

เป้าหมายในการสร้างสรรคก์าํไรและลดตน้ทุนได ้

 2.  เพื่อใหบ้ริการดา้นความสะดวกรวดเร็วสาํหรับการดาํเนินงานภายในกิจการเป้าหมาย

สาํคญัของการจดัซ้ือ ก็คือการใหบ้ริการสนบัสนุนทุกหน่วยงานในองคก์ารนั้น ๆ ในดา้น 

วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต้ามท่ีหน่วยงานนั้นตอ้งการ การใหบ้ริการจะเป็นไปไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ หน่วยงานจดัซ้ือจาํเป็นตอ้งทราบขอ้มูลดา้นความตอ้งการใชว้สัดุอุปกรณ์ของ

หน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อวางแผนงานจดัซ้ือใหส้อดคลอ้งกนัดว้ย 

 3.  เพื่อใหค้าํแนะนาํและใหค้วามช่วยเหลือแก่ฝ่ายบริหาร ในปัจจุบนัหน่วยงานจดัซ้ือมี

ขอบเขตความรับผดิชอบกวา้งขวางเพิ่มข้ึน ทั้งน้ีเพราะเป็นหน่วยงานท่ีพร้อมจะรับใชฝ่้ายบริหารใน

เร่ืองต่าง ๆ อนัเป็นเร่ืองเบ็ดเตล็ดและงานใหม่ ๆ ท่ีฝ่ายบริหารสร้างข้ึน แต่ยงัหาหน่วยงานอ่ืน

รองรับไม่ได ้มกัจะมอบหนา้ท่ีใหฝ่้ายจดัซ้ือเป็นผูด้าํเนินการไปก่อน เช่น การดูแลควบคุมโรงรถ

ยานพาหนะต่าง ๆ การดูแลสวสัดิภาพของคนในการจดัโครงการโรงอาหาร การงาน งานกาํจดัของ

เสียภายในโรงงาน และจดัระเบียบเรียบร้อยเพื่อสร้างบรรยากาศภายในโรงงาน สาํรวจสืบราคาท่ีดิน 

อาคาร เพื่อเป็นขอ้มูลใหฝ่้ายบริหารในการวางแผนขยายกิจการ ช่วยเหลือฝ่ายบริหารใน 

การประสานงานกบับุคคลต่าง ๆ ในองคก์ร ซ่ึงมีแผนกงานมากมายประนีประนอมความขดัแยง้ 

ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งฝ่ายบริหารกบัฝ่ายปฏิบติัการและในระหวา่งฝ่ายบริหารดว้ยกนัหรือฝ่าย

ปฏิบติัการดว้ยกนัเอง 

 4.  เพื่อสร้างช่ือเสียงและภาพพจน์ท่ีดีงามใหแ้ก่องคก์รธุรกิจ ดว้ยการสร้างสัมพนัธไมตรี

กบับุคคลต่าง ๆ อนัไดแ้ก่  

  4.1 ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลต่าง ๆ ภายในองคก์ร ไดแ้ก่ เพื่อใหเ้กิดความเป็น

อนัหน่ึงอนัเดียวกนั และมีเป้าหมายการทาํงานร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกิจการ  

อนัไดแ้ก่ ระดบับริหาร ระดบัปฏิบติัการ ลูกจา้งแรงงาน ผูถื้อหุน้ 

  4.2 ความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลภายนอกองคก์ร ไดแ้ก่ ตวัแทนจดัซ้ือ ตวัแทนผูข้าย 

และผูข้าย ลูกคา้ของกิจการ สาธารณะชนทัว่ไป นอกจากแผนกขายท่ีตอ้งออกไปเก่ียวขอ้งกบักลุ่ม

บุคคลภายนอกองคก์ารแลว้ การจดัซ้ือท่ีตั้งอยูบ่นรากฐานท่ีซ่ือสัตย ์ยติุธรรม สุจริตใจ มีระเบียบ
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แบบแผนปฏิบติั มีจรรยาบรรณมารยาทในเชิงการคา้ท่ีดี ยอ่มสร้างสัมพนัธไมตรีกบับุคคลภายนอก

องคก์รไดเ้ป็นอยา่งดี และนัน่เป็นการสร้างช่ือเสียงภาพพจน์ของธุรกิจนั้น ๆ ดว้ย 

 เท่าท่ีกล่าวไว ้4 วตัถุประสงคน์ั้น เป็นวตัถุประสงคอ์ยา่งกวา้ง ๆ ของการบริหารงาน

จดัซ้ือ แต่การกาํหนดวตัถุประสงคใ์นลกัษณะน้ีกวา้งเกินไป ทาํใหเ้ห็นภาพพจน์ของการปฏิบติังาน

จดัซ้ือไดไ้ม่ชดัเจน ดงันั้นเพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานจดัซ้ือเขา้ใจทิศทาง ขอบเขตงาน และวถีิทางการปฏิบติั

มากข้ึน การกาํหนดขอบเขตของการจดัซ้ือของธุรกิจโดยทัว่ ๆ ไปใหเ้ห็นอีก 2 ลกัษณะ ซ่ึงจะเห็น

ไดว้า่มีความเหมือนหรือต่างกนัอยูบ่า้งตามลกัษณะการดาํเนินงานและความตอ้งการของธุรกิจนั้น ๆ 

 นอกจากนั้น Arnold and Chapman (2004) ยงัไดพ้ดูถึงวตัถุประสงคใ์นการจดัซ้ือไว ้ 

4 กลุ่มอยา่งง่าย ๆ ดงัน้ี พร้อมทั้งการทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงคว์า่ 

 1.  จดัหาสินคา้และบริการในปริมาณและคุณภาพตามท่ีตอ้งการ 

 2.  จดัหาสินคา้และบริการโดยมีตน้ทุนตํ่าสุด 

 3.  ทาํใหเ้กิดความแน่นอนวา่จะไดบ้ริการท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีจะทาํได ้และมีการจดัส่งให้ 

โดยทนัทีทนัใดจากผูข้ายพสัดุ 

 4.  พฒันาและรักษาความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูข้ายพสัดุ และพฒันาผูข้ายพสัดุจากผูมี้

ศกัยภาพวา่จะเป็นไดดี้ใหม้าเป็นผูข้ายพสัดุใหแ้ก่บริษทั 

 การวางแผนการจัดซ้ือ (สุมนา อยู่โพธ์ิ, 2531) 

 การวางแผนการจดัซ้ือ เป็นกระบวนการท่ีมีความเก่ียวพนัอยา่งใกลชิ้ดกบักิจกรรมดา้น

การบริหารอ่ืน ๆ เช่น การวางแผนการผลิต การขาย การควบคุมวสัดุคงเหลือ เป็นตน้ เม่ือผูบ้ริหาร

วสัดุไดว้างแผนการจดัซ้ือของแต่ละปีซ่ึงจะอยูใ่นรูปของงบประมาณการจดัซ้ือเสร็จแลว้ ยงัมีความ

จาํเป็นท่ีตอ้งมีการปรับเปล่ียนและวางแผนในระยะสั้นใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะดา้นอ่ืนท่ี

เปล่ียนแปลงไป การวางแผนการจดัซ้ืออาจกล่าวไดว้า่ประกอบดว้ยกระบวนการ 4 อยา่งดงัต่อไปน้ี 

 1.  การคาดคะเนสภาวะทัว่ไปของธุรกิจและองคก์าร 

 กระบวนการในการวางแผนการจดัซ้ือเร่ิมจากการท่ีผูบ้ริหารวสัดุจะตอ้งทาํการคาดคะเน

แนวโนม้โดยทัว่ไปของธุรกิจวา่มีแนวโนม้เป็นอยา่งไร จากสภาวะทัว่ไปน้ีจะช่วยใหส้ามารถ

คาดคะเนแนวโนม้โดยทัว่ไปของราคาวสัดุ ค่าแรงและตน้ทุนต่าง ๆ ได ้นอกจากน้ีจะตอ้งคาดการณ์

หรือตั้งสมมุติฐานเก่ียวกบัแนวโนม้ดา้นการขายและการผลิตของบริษทั โครงการพฒันาผลิตภณัฑ์

ใหม่หรือการปรับปรุงเปล่ียนแปลงท่ีสาํคญัของแผนกอ่ืนในบริษทัเดียวกนั 

 2.  การพยากรณ์ระดบัราคาวสัดุ 

 ในการวางแผนการจดัซ้ืออาจแบ่งวสัดุออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ วสัดุท่ีมีระดบั

ราคาค่อนขา้งคงท่ีหรือคาดคะเนไดง่้าย กบัวสัดุท่ีมีระดบัราคาเปล่ียนแปลงตามกฎของ 
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อุปสงคอุ์ปทาน ในกรณีแรกไม่เป็นการยากนกัในการท่ีจะคาดคะเนระดบัราคาโดยพิจารณาจาก

แนวโนม้ของระดบัราคาในตลาดและสภาวะทัว่ไปในการซ้ือขาย ส่วนในกรณีหลงัผูบ้ริหารวสัดุ

จะตอ้งใหค้วามสาํคญัแก่ปัจจยัดา้นอุปสงคอุ์ปทานวา่มีความเปล่ียนแปลงมากนอ้ยเพียงไร รวมทั้ง

สภาวะของการซ้ือขายดว้ย โดยทัว่ไปแลว้ในการพยากรณ์ระดบัราคาวสัดุจะตอ้งพิจารณาถึงปัจจยั

ต่าง ๆ ตามลาํดบั 

 ขอบเขตของการจัดซ้ือ 

 ขอบเขตของงานการจดัซ้ือนั้นกวา้งขวางมาก ระบบงานจดัซ้ือไดร้วมงานทุกหนา้ท่ี 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัหาวตัถุดิบ วสัดุอุปกรณ์ ของใชต่้าง ๆ ตั้งแต่เร่ิมมีความตอ้งการใชไ้ป

จนกระทัง่ไดรั้บและยอมรับท่ีจะนาํส่ิงเหล่านั้นมาใชใ้นการดาํเนินงานตามแผนงานของกิจการ 

 การกาํหนดขอบเขตของงานการจดัซ้ือ โดยพิจารณาลกัษณะการปฏิบติังานอยา่งกวา้ง ๆ

โดยทัว่ ๆ ไปแลว้ สามารถกาํหนดขอบเขตงานจดัซ้ือได ้4 หมวดใหญ่ ไดแ้ก่ 

 1.  การกาํหนดความตอ้งการใชข้องกิจการ (Requirement Decision) เป็นงานท่ีตอ้ง

กระทาํร่วมกนัและตอ้งสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบังานการผลิต งานการตลาด งานการเงิน และงานการ

ควบคุมคุณภาพ 

 2.  การตดัสินใจในการจดัหา (Procurement Decision) ประกอบดว้ยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การตดัสินใจในเร่ือง 

  - การผลิตข้ึนใชเ้องหรือซ้ือ 

  - การกาํหนดมาตรฐาน 

  - การรับรองคุณภาพของผูข้าย 

  - การวเิคราะห์คุณค่าวสัดุ 

  - การวเิคราะห์แนวโนม้ของตลาด (การพยากรณ์ตลาด) 

  - การจดัทาํตารางการผลิต 

  - ตน้ทุนและงบประมาณ 

  - กาํลงัความสามารถในการผลิตและการจดัหา 

  - การควบคุมการทาํงาน 

  - ผลตอบแทนเงินลงทุน 

 3.  การกาํหนดขั้นตอนการทาํงานในการจดัหา (Procurement Process) ประกอบดว้ยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการปฏิบติัการจดัหาวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

  - การสรรหาและคดัเลือกแหล่งขาย 

  - การสืบราคา 
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  - การจดัทาํตารางปฏิบติังาน 

  - การวเิคราะห์ตน้ทุนและวเิคราะห์ราคาวสัดุ 

  - การเจรจาต่อรอง 

  - การทาํสัญญา 

  - การสร้างระบบงานใหส้ะดวกรวดเร็ว 

  - การบริหารงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทาํเง่ือนไขและสัญญารูปแบบต่าง ๆ 

 4.  การบริหารวสัดุคงเหลือ (Inventory Management) ประกอบดว้ยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัการวสัดุภายในกิจการใหมี้สภาพพร้อมท่ีจะใชง้านและควบคุมตน้ทุนท่ีใชใ้นการ

ควบคุมดูแลวสัดุเหล่านั้น อนัไดแ้ก่ 

  - การลาํเลียงขนส่ง 

  - การรับและตรวจรับวสัดุ 

  - การพิจารณาจาํนวนการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด 

  - การกาํหนดระดบัและควบคุมระดบัวสัดุคงเหลือในสต็อก 

  - การดูแลรักษาสภาพของวสัดุในคลงั 

  - การกาํจดัของเหลือใชภ้ายในกิจการ 

  - การจดัการโกดงัหรือคลงัเก็บสินคา้ 

 นโยบายการจัดซ้ือ 

 ชุลีพร เป่ียมสมบูรณ์ และคณะ (2532) ไดใ้หค้วามหมาย นโยบายการจดัซ้ือไวว้า่ 

นโยบายการจดัซ้ือ คือ การจดัซ้ือใหไ้ดดี้ท่ีสุด (Best Buy) การจดัซ้ือใหไ้ดดี้ท่ีสุดนั้น หมายถึง  

การจดัซ้ือบรรดาวสัดุใหไ้ดคุ้ณสมบติัท่ีถูกตอ้งในปริมาณท่ีถูกตอ้ง ภายในจงัหวะเวลาท่ีถูกตอ้ง  

ในราคาท่ีถูกตอ้ง จากแหล่งขายท่ีถูกตอ้งโดยการนาํส่งไปยงัสถานท่ีท่ีถูกตอ้ง 

 

คลงัสินค้า (Warehousing) 

 คลงัสินคา้เป็นส่วนหน่ึงของการสนบัสนุนการกระจายสินคา้สู่ตลาด ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั 

การขนส่งสินคา้ดว้ย บางกิจการอาจมีการส่งสินคา้โดยตรงจากโรงงานถึงลูกคา้ โดยไม่ใชบ้ริการ

ของคลงัสินคา้ อยา่งไรก็ตาม กิจการส่วนใหญ่มกัจะมีคลงัสินคา้ระหวา่งโรงงานกบัลูกคา้ ดงันั้น 

การจดัการคลงัสินคา้จึงมีความสาํคญัหลายประการ ดงัน้ี 

 1.  เป็นสถานท่ีเก็บรักษาสินคา้ คลงัสินคา้มีหนา้ท่ีเก็บรักษาสินคา้สาํเร็จรูป เพื่อนาํไป

ขายในทอ้งตลาด เก็บรักษาวตัถุดิบ เพื่อนาํเขา้สู่กระบวนการผลิตและเก็บรักษาสินคา้ระหวา่งผลิต 

เพื่อรอการผลิตในขั้นตอนต่อไปจนกวา่จะแลว้เสร็จเป็นสินคา้สาํเร็จรูป 
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 2.  เป็นสถานท่ีเก็บรักษาสินคา้ คลงัสินคา้มีหนา้ท่ีเก็บรักษาสินคา้สาํเร็จรูป เพื่อนาํไป

ขายในทอ้งตลาด เก็บรักษาวตัถุดิบ เพื่อนาํเขา้สู่กระบวนการผลิตและเก็บรักษาสินคา้ระหวา่งผลิต 

เพื่อรอการผลิตในขั้นตอนต่อไปจนกวา่จะแลว้เสร็จเป็นสินคา้สาํเร็จรูป 

 3.  ช่วยประหยดัตน้ทุนการผลิต การผลิตสินคา้เป็นจาํนวนมากจะช่วยใหต้น้ทุน การผลิต

ต่อหน่วยของสินคา้ลดตํ่าลงและการผลิตสินคา้จาํนวนมากดงักล่าวยอ่มตอ้งใชว้ตัถุดิบในการผลิต

จาํนวนมาก จึงจาํเป็นตอ้งมีคลงัสินคา้เพื่อเก็บวตัถุดิบและสินคา้สาํเร็จรูปท่ีผลิตเสร็จแลว้ ซ่ึงจะ

ส่งผลใหเ้กิดการประหยดัในตน้ทุนการผลิตทั้งหมดได ้

 4.  ช่วยประหยดัในการจดัซ้ือ การสั่งซ้ือปริมาณวตัถุดิบเป็นจาํนวนมาก เพื่อเก็บไวใ้น

คลงัสินคา้จะทาํใหไ้ดรั้บส่วนลดตามปริมาณ (Quantity Discount) เม่ือซ้ือวตัถุดิบจาํนวนมาก ทาํให้

ราคาซ้ือวตัถุดิบต่อหน่วยตํ่า นอกจากน้ีการมีจาํนวนการซ้ือนอ้ยคร้ังและแต่ละคร้ังซ้ือเป็นจาํนวน

มากจะทาํใหป้ระหยดัค่าขนส่งและค่าระวางสินคา้ดว้ย 

 5.  ช่วยป้องกนัการขาดแคลนสินคา้ การมีวตัถุดิบหรือสินคา้สาํเร็จรูปไวใ้นคลงัสินคา้

เป็นปริมาณมาก ยอ่มป้องกนัการขาดแคลนสินคา้เม่ือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน เช่น การนดัหยดุงาน 

ของคนงาน สินคา้สูญหายหรือเสียหายระหวา่งขนส่ง เป็นตน้ 

 6.  ช่วยใหบ้ริการลูกคา้ไดส้ะดวกข้ึน การมีคลงัสินคา้สามารถขนส่งสินคา้จากคลงัสินคา้

ท่ีใกลลู้กคา้ท่ีสุด ไปบริการใหแ้ก่ลูกคา้ตามคาํสั่งซ้ือไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยไม่เสียเวลาและทนัต่อ 

ความตอ้งการ ทาํใหมี้ขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและยงัเป็นการสนบัสนุนการใหบ้ริการลูกคา้ 

มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 7.  ช่วยใหกิ้จการพร้อมท่ีจะเผชิญกบัสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของตลาด การมี

คลงัสินคา้ช่วยใหเ้ก็บรักษาวตัถุดิบ หรือสินคา้ท่ีมีลกัษณะตามฤดูกาล ใหมี้ปริมาณเพียงพอต่อ 

ความตอ้งการของตลาดหรือเพื่อป้อนโรงงานท่ีผลิตตามฤดูกาลก็ตอ้งอาศยัคลงัสินคา้เก็บรักษา

ผลิตผลไวใ้นช่วงท่ีขาดแคลน นอกจากน้ีบางคร้ังกิจการอาจพยากรณ์ความตอ้งการของลูกคา้

ผดิพลาด การเก็บรักษาสินคา้คงคลงัไวจ้ะช่วยใหกิ้จการพร้อมท่ีจะตอบสนองความตอ้งการ 

ของลูกคา้ท่ีเกินจาํนวนคาดหมายได ้

หน้าทีค่ลังสินค้า 

 คลงัสินคา้มีหนา้ท่ีหลายประการ หนา้ท่ีหนกัของคลงัสินคา้ไดแ้ก่  ใชเ้ป็นสถานท่ี 

เก็บสินคา้ (Storage) เป็นจุดเช่ือมต่อการขนส่ง (Interface) สนบัสนุนการผลิต สนบัสนุนการตลาด 

ใหบ้ริการโลจิสติกส์เพิ่มคุณค่า (Value added Service) และอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

 1.  เป็นสถานท่ีเก็บสินคา้ : Storage หนา้ท่ีหลกัของคลงัสินคา้ คือ เก็บรักษาสินคา้ 

การเก็บรักษาสินคา้อาจเป็นการชัว่คราวหรือเป็นเวลานานสินคา้ท่ีเก็บอาจเป็นสินคา้สาํเร็จรูปหรือ 
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วสัดุเพื่อใชส้าํหรับผลิตสินคา้หากบริษทัมีสินคา้และวสัดุมากก็จะแยกเป็นคลงัสินคา้สาํเร็จรูป 

และคลงัสินคา้สาํหรับเก็บวสัดุ สาํหรับคลงัสินคา้ในภูมิภาคจะใชเ้ก็บสินคา้สาํเร็จรูปเป็นสาํคญั 

 2.  เป็นจุดเช่ือมต่อการขนส่ง : Interface คือ คลงัสินคา้เป็นสถานท่ีรวบรวมสินคา้ 

(Consolidation) จากโรงงานต่าง ๆ ของบริษทัเองหรือจากโรงงานของผูอ่ื้น (Supplier) สินคา้อาจ

เก็บไวเ้ป็นการชัว่คราว เป็นเวลานานหรือเป็นเพียงจุดผา่น (Cross-Docking) ก็ได ้เม่ือสินคา้มาถึง

คลงัสินคา้พนกังานจะทาํการคดัแยกเพื่อส่งมอบใหลู้กคา้การขนส่งจากโรงงานมายงัคลงัสินคา้และ

ไปใหลู้กคา้อาจใชรู้ปแบบขนส่งแตกต่างกนัหรือรูปแบบเดียวกนัก็ได ้เช่น สินคา้จากโรงงานหรือ

จากซพัพลายเออร์มายงัคลงัสินคา้ขนมาทางนํ้าและจากคลงัสินคา้ไปยงัลูกคา้ใชร้ถบรรทุก 

คลงัสินคา้จึงเป็นจุดเช่ือมต่อการขนส่งขาเขา้กบัขาออก การเช่ือต่อน้ีจะตอ้งไม่มีรอยต่อ (Seamless) 

หากมีรอยต่อ นัน่หมายถึง สินคา้ไหลไม่ต่อเน่ือง การไหลท่ีขาดช่วงเป็นความสูญเสียและล่าชา้ 

 3.  สนบัสนุนการผลิต : Production Support คือ การผลิตสินคา้ตอ้งใชว้สัดุ ถา้ไม่มีวสัดุ

โรงงานตอ้งหยดุผลิต เพื่อปกป้องความไม่แน่นอนโรงงานจึงตอ้งมีวสัดุคงคลงัไว ้เม่ือมีวสัดุคงคลงั

ก็ตอ้งมีสถานท่ีเก็บ สถานท่ี นั้น คือ คลงัสินคา้ อน่ึง ปัจจุบนัใชค้ลงัสินคา้เพื่อผลิตขั้นสุดทา้ย  

บริษทัจะผลิตเป็นสินคา้มาตรฐานหรือเป็นกลางจากแหล่งผลิตตน้ทุนตํ่าและผลิตปริมาณมากแต่ละ

สายการผลิตเพื่อบรรลุภาวะขนาดการผลิตท่ีประหยดัจากนั้นส่งไปยงัคลงัสินคา้ในต่างประเทศ 

คลงัสินคา้ทาํการผลิตขั้นสุดทา้ยตามเง่ือนไขและรูปแบบอุปสงคแ์ต่ละตลาด 

 4.  สนบัสนุนการตลาด : Marketing Support คือ ลูกคา้ซ้ือสินคา้ก็เพราะความจาํเป็นตอ้ง

ใชสิ้นคา้ ถา้ร้านคา้ไม่มีสินคา้ท่ีลูกคา้ตอ้งการมีสองทางเลือกคือ ชะลอการซ้ือหรือเปล่ียนไปซ้ือ 

ยีห่อ้อ่ืน ถา้ลูกคา้เปล่ียนไปซ้ือสินคา้ยีห่อ้อ่ืนบริษทัก็สูญเสียโอกาสขายหรืออาจสูญเสียลูกคา้ใหก้บั

บริษทัคู่แข่งและถา้ลูกคา้ชะลอการซ้ือก็จะมีผลต่อสภาพคล่อง ในช่วงท่ีบริษทัรณรงคส่์งเสริม

การตลาดแต่ลูกคา้หาซ้ือสินคา้ไม่ได ้การส่งเสริมการตลาดท่ีทาํไปก็ลม้เหลว ดงันั้น บริษทัจะตอ้งมี

สตอ็กสินคา้ไวพ้ร้อม คลงัสินคา้จึงมีบทบาทสนบัสนุนการตลาด 

 5.  ใหบ้ริการเพิ่มคุณค่าสินคา้ : Value-Added Services คือ คลงัสินคา้ในปัจจุบนัแตกต่าง

จากสมยัก่อน คลงัสินคา้ในอดีตเนน้ใหบ้ริการเก็บสินคา้เป็นสาํคญั แต่ปัจจุบนัคลงัสินคา้ใหบ้ริการ 

ดงัน้ี 

  5.1 บรรจุภณัฑ ์: Packaging กรณีสินคา้ท่ีผลิตเสร็จแลว้แต่ยงัไม่ทราบตลาดเป้าหมาย

ก็จะนาํไปเก็บไวท่ี้คลงัสินคา้โดยงัไม่บรรจุหีบห่อ เม่ือทราบตลาดท่ีจะส่งไปหรือรูปแบบขนส่งท่ีใช้

จึงทาํการบรรจุภณัฑ ์ทั้งน้ีเพราะตลาดแต่ละประเทศมีมุมมองกบับรรจุภณัฑแ์ตกต่างกนั สาํหรับ

การขนส่งก็ตอ้งการบรรจุภณัฑท่ี์แตกต่างตามรูปแบบการขนส่งนอกจากน้ีรัฐบาลแต่ละประเทศ 

มีขอ้กาํหนดดา้นบรรจุภณัฑ์แตกต่างกนั 
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  5.2 ติดฉลาก : Labeling สินคา้ท่ียงัไม่ทราบตลาดเป้าหมายจะยงัไม่ติดฉลากจนกวา่จะ

รู้วา่ส่งไปประเทศใด ทั้งน้ีเพราะกฎระเบียบเก่ียวกบัฉลากของแต่ละประเทศแตกต่างกนั นอกจากน้ี

บางประเทศมีภาษาราชการมากกวา่หน่ึงภาษา ฉลากท่ีติดก็จะตอ้งมีภาษามากกวา่หน่ึงภาษา สินคา้ท่ี

ผลิตเสร็จแลว้จะนาํมาเก็บท่ีคลงัสินคา้และเม่ือจะส่งไปประเทศใดคลงัสินคา้ก็จะติดฉลากให ้

  5.3 ผสมสินคา้ : Blending or Mixing คลงัสินคา้ยงัใหบ้ริการผสมสินคา้หรือใส่ 

สารปรุงแต่ง (Additive) บริษทัผลิตสินคา้แลว้จะนาํไปเก็บไวท่ี้คลงัสินคา้ เม่ือลูกคา้ตอ้งการ

ส่วนผสมหรือคุณลกัษณะสินคา้อยา่งไร คลงัสินคา้ก็จะทาํการผสมตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ เช่น สี 

  5.4 สินคา้พร้อมขาย : Floor-Ready Merchandise ร้านคา้ปลีกตอ้งการสินคา้พร้อมขาย

โดยสินคา้ท่ีมาถึงร้านสามารถวางขายไดท้นัที ทางร้านไม่ตอ้งเสียเวลาและแรงงานกบัการจดัเตรียม

สินคา้ คลงัสินคา้จะใหบ้ริการติดฉลากป้ายราคาและใส่ไมแ้ขวนหรือท่ีแขวนให้ 

 อน่ึง คลงัสินคา้จาํนวนหน่ึงท่ีใหบ้ริการบูรณาการ ผูใ้หบ้ริการเช่นน้ีจะมีทั้งคลงัสินคา้ 

บริการขนส่ง บรรจุภณัฑ ์ประมวลคาํสั่ง จดัส่งสินคา้ ธุรกรรมการเงิน ใหก้บัซพัพลายเออร์  

เช่น Nike ใชบ้ริการคลงัสินคา้ของ UPS ลูกคา้ท่ีสั่งซ้ือสินคา้ทาง Web คาํสั่งซ้ือส่งมายงัคลงัสินคา้ 

UPS พนกังาน UPS ตรวจสอบสตอ็กสินคา้ หีบห่อ จดัส่งและส่งมอบสินคา้ใหลู้กคา้โดยใชเ้วลา

เพียงขา้มคืนเท่านั้น 

 ชนิดคลังสินค้า 

 สินคา้แบ่งเป็นสินคา้เหลวและสินคา้แหง้ การเก็บสินคา้ตอ้งการสถานท่ีเก็บแตกต่าง 

กนัไป สินคา้บางชนิดกองไวก้ลางแจง้ได ้บางชนิดตอ้งเก็บไวใ้นท่ีร่ม บางชนิดเก็บไวบ้นชั้นวาง 

(Rack) บางชนิดเก็บไวใ้นหอ้งปรับอุณหภูมิบางชนิดตอ้งปรับความช้ืนและสินคา้อนัตรายท่ีตอ้งมี 

ท่ีจดัเก็บพิเศษ การออกแบบคลงัสินคา้จึงตอ้งให้เหมาะสมกบัการใชเ้ก็บสินคา้และแตกต่างตาม

วตัถุประสงคก์นัไป ดงัน้ี 

 1.  คลงัสินคา้เพื่อใชท้ัว่ไป : General Purpose Warehouse คลงัสินคา้เพื่อใชท้ัว่ไปจะใช้

เก็บสินคา้หลากหลายชนิดซ่ึงส่วนใหญ่เป็นสินคา้หีบห่อ (Packaged Goods) เพือ่อุปโภค บริโภค 

คลงัสินคา้ประเภทน้ีจะมีอุปกรณ์ชั้นวาง (Rack) สินคา้ตั้งเรียงเป็นแถว มีความสูง 10-20 เมตร หรือ

สูงกวา่และมีพื้นท่ีสาํหรับวางกองสินคา้ท่ีมีนํ้าหนกัหรือขนาดท่ีไม่เป็นมาตรฐาน คลงัสินคา้เพื่อใช้

ทัว่ไปอาจมีห้องเก็บสินคา้ปรับอุณหภูมิ เพื่อใชเ้ก็บสินคา้ท่ีละลายหรือเน่าเสียง่าย รวมทั้งมีอุปกรณ์

จดัเก็บสินคา้ขนาดเล็ก 

 2.  ศูนยก์ระจายสินคา้ : Distribution Centre ศูนยก์ระจายสินคา้เป็นคลงัสินคา้ทัว่ไป 

ความแตกต่างระหวา่งคลงัสินคา้กบัศูนยก์ระจายสินคา้ คือ ระยะเวลาการเก็บสินคา้ ศูนยก์ระจาย

สินคา้เก็บสินคา้เป็นการชัว่คราว โดยทัว่ไปศูนยก์ระจายสินคา้เป็นอาคารชั้นเดียวและมีความสูง 
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ไม่มากเท่ากบัคลงัสินคา้ หนา้ท่ีหนกัของศูนยก์ระจายสินคา้คือเป็นท่ีรวบรวมและกระจายสินคา้ 

(Consolidation and Distribution) ใหลู้กคา้ ขณะท่ีคลงัสินคา้ใชเ้ก็บรักษาสินคา้อาจเป็นเวลานาน

เป็นปีหรือหลายเดือน 

 3.  คลงัสินคา้พิเศษ : Special Purpose Warehouse คลงัสินคา้พิเศษหรือเฉพาะกิจจาํแนก

ไดเ้ป็นหลายประเภท แต่ละประเภทสร้างสาํหรับเก็บสินคา้เฉพาะอยา่ง คลงัสินคา้พิเศษหรือ 

เฉพาะกิจ มีดงัน้ี 

  3.1 คลงัสินคา้หอ้งเยน็ : Refrigerated Warehouse คลงัสินคา้หอ้งเยน็หรือปรับ

อุณหภูมิมีผนงัปิดมิดชิดและบุดว้ยฉนวนป้องกนัการถ่ายเทอุณหภูมิ ติดตั้งอุปกรณ์ทาํความเยน็ 

ขนาดคลงัสินคา้จะเล็กกวา่คลงัสินคา้เพื่อใชท้ัว่ไปและแบ่งเป็นส่วน อยา่งนอ้ยสองส่วน ส่วนหน่ึง

เป็นพื้นท่ีเก็บสินคา้แช่เยน็ (Chill Space) ท่ีอุณหภูมิระหวา่ง 32-50 องศาฟาเรนไฮท ์ใชเ้ก็บสินคา้ 

เช่น ผกั ผลไม ้นม เนย ช็อกโกแลต และอ่ืน ๆ อีกส่วนเป็นพื้นท่ีเก็บสินคา้แช่แขง็ (Freeze Space)  

ท่ีอุณหภูมิตํ่ากวา่ 32 องศาฟาเรนไฮท ์เพื่อใชเ้ก็บอาหารเน่าเสียง่ายประเภทเน้ือสัตว ์

  3.2 คลงัสินคา้ไวไฟ Flammable Storage Warehouse คลงัสินคา้ชนิดน้ีไวเ้ก็บสินคา้ท่ี

ติดไฟง่ายหรือลุกไหมไ้ดด้ว้ยตวัเอง คลงัสินคา้น้ีมีผนงัปิดมิดชิด สร้างดว้ยวสัดุทนไฟ ภายในอาคาร

แบ่งเป็นตอน มีผนงัปิดกั้นมิดชิดระหวา่งหอ้งเพื่อป้องกนัไม่ใหไ้ฟลุกลามไปยงัอีกหอ้ง ภายใน

ติดตั้งระบบป้องกนัและดบัเพลิงไวอ้ยา่งสมบูรณ์ 

  3.3 คลงัสินคา้ทณัฑบ์น Bonded Warehouse คลงัสินคา้ทณัฑบ์นมีลกัษณะ

เช่นเดียวกบัคลงัสินคา้ทัว่ไป คลงัสินคา้ประเภทน้ีใชเ้ก็บสินคา้ท่ียงัไม่ไดช้าํระอากรนาํเขา้เท่านั้น 

โดยปกติตั้งอยูใ่นบริเวณท่าเรือ ท่าอากาศยาน นิคมอุตสาหกรรม หรือในบริเวณโรงงาน คลงัสินคา้

ทณัฑบ์นกรมศุลกากรควบคุมเขม้งวด 

  3.4 ไซโล : Silo ไซโลเป็นคลงัสินคา้ท่ีใชเ้ก็บและอบสินคา้ประเภทธญัพืช เช่น 

ขา้วโพด มนัสาํปะหลงัอดัเม็ด การอบก็เพื่อลดความช้ืน สินคา้ผา่นการอบไล่ความช้ืนและจะจดัเก็บ

ไวใ้นถงั ถงัเก็บโดยทัว่ไปจะเป็นทรงกลมมีความจุ 20 - 14,000 ตนั ไซโลจะติดตั้งเคร่ืองอบซ่ึงมี

ขนาดตั้งแต่ 1 - 150 ตนั/ชัว่โมง 

 นอกจากท่ีกล่าวมายงัมีคลงัสินคา้แบบเปิดโล่ง (Shed) ไม่มีผนงักั้น คลงัสินคา้กลางแจง้ 

คลงักระสุนและวตัถุระเบิด คลงัสินคา้อนัตราย คลงัเก็บสินคา้เหลว (Tank Farm) เป็นตน้ 
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 ปัจจัยทีม่ีอิทธิพลต่อจํานวนคลังสินค้า 

 คลงัสินคา้มีความจาํเป็นกบัการดาํเนินธุรกิจเพื่อใหก้ารกระจายสินคา้มีประสิทธิภาพและ

เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด จาํนวนคลงัสินคา้มีความสัมพนัธ์กบัการลงทุนและตน้ทุน ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อจาํนวนคลงัสินคา้ ดงัน้ี 

 1.  ตน้ทุนคลงัสินคา้ ตน้ทุนคลงัสินคา้ท่ีสาํคญั คือ ตน้ทุนคงท่ี (Fixed Costs) เช่น  

ซ้ือท่ีดินก่อสร้าง สาธารณูปโภค อุปกรณ์จดัเก็บ การลงทุนคงท่ีไม่แปรผนัตามปริมาณสินคา้ท่ีเก็บ 

นัน่คือ ไม่วา่เก็บสินคา้มากหรือนอ้ยตน้ทุนก็คงท่ีไม่เปล่ียนแปลง สาํหรับตน้ทุนแปรผนั จะแปรผนั

ตามปริมาณสินคา้ ดงันั้น หากมีคลงัสินคา้มากแห่งบริษทัก็จะตอ้งลงทุนมาก การลงทุนมากบริษทั

จะมีตน้ทุนคลงัสินคา้สูง 

 2.  ตน้ทุนสินคา้คงคลงั คือ จาํนวนคลงัสินคา้มีความเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนสินคา้คงคลงั 

โดยปกติบริษทัจะเก็บสินคา้ทุกชนิดไวแ้ต่ละคลงัสินคา้ ดงันั้น การมีคลงัสินคา้มากแห่งบริษทัก็จะมี

สินคา้คงคลงัมาก ซ่ึงมีผลใหต้น้ทุนสินคา้คงคลงับริษทัสูง ตน้ทุนสินคา้คงคลงัจึงเป็นปัจจยัสาํคญั

ในการกาํหนดจาํนวนคลงัสินคา้ อยา่งไรก็ตาม จาํนวนคลงัสินคา้ก็จะมีผลกบัตน้ทุนขนส่งและ

ความสูญเสียจากภาวะไม่มีสินคา้ขายซ่ึงบริษทัตอ้งนาํมาพิจารณาดว้ย 

 3.  ตน้ทุนขนส่ง คือ การขนส่งจากโรงงานไปยงัคลงัสินคา้หรือจากซพัพลายเออร์ไปยงั

คลงัสินคา้ใชว้ธีิขนส่งเตม็คนัรถ การขนส่งปริมาณมากจะไดส่้วนลดค่าขนส่งหรือมีตน้ทุนขนส่งตํ่า 

ขณะท่ีคลงัสินคา้ตั้งอยูใ่กลลู้กคา้ตน้ทุนขนส่งจากคลงัสินคา้ไปใหลู้กคา้ตํ่าเพราะระยะทางใกล ้

ดงันั้น การมีคลงัสินคา้จาํนวนมากจึงลดตน้ทุนขนส่ง แต่ก็จะมีผลใหต้น้ทุนสินคา้คงคลงัสูง 

ซ่ึงบริษทัจะตอ้งพิจารณาจุดสมดุลระหวา่งไดก้บัเสียเพื่อใหต้น้ทุนรวมตํ่าสุด 

 4.  ความสูญเสียจากไม่มีสินคา้ขาย คือ นอกจากปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อจาํนวนคลงัสินคา้ท่ี

กล่าวมาแลว้ บริษทัยงัจะตอ้งพิจารณาความสูญเสียจากการไม่มีสินคา้ขาย ลูกคา้ตอ้งการซ้ือสินคา้ 

แต่สินคา้หมดสตอ็ก ทาํใหลู้กคา้เปล่ียนไปซ้ือสินคา้ของคู่แข่ง การเปล่ียนไปซ้ือสินคา้ของคู่แข่งอาจ

เป็นการถาวร ซ่ึงบริษทัก็จะสูญเสียลูกคา้ สินคา้หมดสตอ็กอาจเกิดจากบริษทัมีคลงัสินคา้นอ้ยแห่ง

และอยูห่่างไกลลูกคา้ทาํใหส่้งของไปใหลู้กคา้ล่าชา้ลูกคา้จึงไม่มีสินคา้ขาย บริษทัจะตอ้งพิจารณา

ความเสียหายน้ีดว้ย 

 5.  คู่แข่ง คือ คู่แข่งของบริษทัมีอิทธิพลต่อจาํนวนคลงัสินคา้เช่นเดียวกนั ถา้นโยบายการ

บริการลูกคา้ของคู่แข่งอยูใ่นระดบัสูงทาํใหลู้กคา้มีความพึงพอใจ บริษทัคูแข่งก็อาจแยง่ลูกคา้และ

ส่วนแบ่งตลาดของบริษทั บริษทัจะแข่งขนัไดก้็ตอ้งเพิ่มการบริการใหอ้ยูใ่นระดบัเดียวกนัหรือ 

สูงกวา่คู่แข่ง การเพิ่มระดบับริการ บริษทัจะตอ้งมีคลงัสินคา้เพิ่มข้ึน 



15 

 

 6.  ความพร้อมระบบขนส่ง คือ ระบบขนส่งก็เป็นอีกปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อจาํนวน

คลงัสินคา้ ถา้ระบบขนส่งไม่มีประสิทธิภาพหรือไม่เพียงพอหรือยากต่อการเขา้ใชบ้ริการ บริษทัก็

จะตอ้งมีคลงัสินคา้จาํนวนมากแต่ถา้ระบบขนส่งทนัสมยั เพียงพอและมีการแข่งขนักนั บริษทัก็มี

คลงัสินคา้นอ้ยแห่งได ้เพราะสามารถจดัส่งสินคา้ไดร้วดเร็ว 

 ประโยชน์ของคลังสินค้า 

 คลงัสินคา้มีความสาํคญักบัระบบโลจิสติกส์ของบริษทัในดา้นการบริการลูกคา้  

การขนส่งและสินคา้คงคลงั ประโยชน์ของคลงัสินคา้มีดงัน้ี 

 1.  เป็นสถานท่ีรวบรวมและคดัแยกสินคา้ ตามท่ีไดก้ล่าวในบทขนส่งวา่ การขนส่งตรง

เป็นวธีิขนส่งท่ีมีประสิทธิภาพ แต่การขนส่งเช่นน้ีมีเง่ือนไขท่ีลูกคา้ตอ้งสั่งซ้ือสินคา้มากพอเตม็

ยานพาหนะ หากลูกคา้ท่ีสั่งซ้ือสินคา้จากแต่ละโรงงานหรือซพัพลายเออร์ไม่มากพอเต็มคนัรถ  

การใชว้ธีิขนส่งแบบ Cross-Docking ก็เป็นทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพ สินคา้ท่ีมาจากโรงงานต่าง ๆ 

จะขนส่งมายงัคลงัสินคา้ การขนส่งจากโรงงานมาคลงัสินคา้จะขนส่งเตม็ยานพาหนะหรือเตม็

รถบรรทุก ซ่ึงจะประหยดัค่าขนส่ง คลงัสินคา้จะทาํการคดัแยกสินคา้ท่ีมาจากโรงงานทั้งหลายนั้น

เพื่อส่งไปใหต้ามคาํสั่งซ้ือของลูกคา้แต่ละราย 

 2.  สนบัสนุนระบบทนัเวลาพอดี (Just in Time) ปัจจุบนัมีอุตสาหกรรมหลายประเภทใช้

ระบบทนัเวลาพอดีทาํใหซ้พัพลายเออร์ผูผ้ลิตวตัถุดิบ ช้ินส่วนและส่วนประกอบจะตอ้งส่งมอบวสัดุ

ใหก้บัโรงงานผูซ้ื้อแต่ละวนั การใชร้ะบบทนัเวลาพอดีตอ้งการ การส่งมอบท่ีตรงต่อเวลา ผูข้ายจึง

ตอ้งมีวสัดุเก็บไวเ้พื่อส่งมอบโดยใชค้ลงัสินคา้เป็นสถานท่ีเก็บ การสตอ็กวสัดุของผูข้ายก็เพื่อความ

มัน่ใจและเป็นหลกัประกนัวา่จะมีวสัดุส่งใหลู้กคา้ไดต้ามเวลาท่ีกาํหนด ปฏิบติัการคลงัสินคา้ของ

ซพัพลายเออร์ดงักล่าวจึงเป็นการสนบัสนุนการใชร้ะบบทนัเวลาพอดีของลูกคา้ 

 กรณี ซพัพลายเออร์อยูก่ระจดักระจายและผูผ้ลิตสินคา้ใชน้โยบายวสัดุคงคลงัระบบ

ทนัเวลาพอดีคลงัสินคา้จะทาํหนา้ท่ีรวบรวมวสัดุจากซพัพลายเออร์ทั้งหลายแลว้ขนข้ึนรถบรรทุก

และออกจากคลงัสินคา้ เช่น ทุก 6 ชัว่โมง วสัดุไปถึงโรงงานตามตารางการผลิต การใชร้ะบบ

ทนัเวลาพอดีจึงไม่จาํเป็นวา่ผูผ้ลิตวสัดุตอ้งอยูใ่กลโ้รงงานผลิตสินคา้สาํเร็จรูป 

 3.  การขนส่งท่ีประหยดั คลงัสินคา้เป็นปัจจยัท่ีเอ้ือใหบ้ริษทัใชย้านพาหนะใหไ้ด้

ประโยชน์สูงสุด บริษทัผูผ้ลิตหรือจาํหน่ายสินคา้ท่ีมีคลงัสินคา้ตามภูมิภาคหรือทอ้งถ่ิน การขนส่ง

จากโรงงานไปคลงัสินคา้แต่ละแห่งใชรู้ปแบบขนส่งหรือวธีิขนส่งเตม็ยานพาหนะ ซ่ึงทาํให้

ประหยดัค่าขนส่ง 
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 4.  การผลิตท่ีประหยดั การผลิตของบริษทัจะมีตน้ทุนตํ่า หากบริษทัผลิตปริมาณมากใน

แต่ละคร้ังหรือสายการผลิต การผลิตปริมาณมากก็จะตอ้งใชค้ลงัสินคา้เก็บสินคา้ คลงัสินคา้จึง

สนบัสนุนการผลิตใหบ้รรจุภาวะขนาดการผลิตท่ีประหยดั ทาํใหต้น้ทุนการผลิตต่อหน่วยลดลง 

 5.  ปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดั การสั่งซ้ือในปริมาณท่ีประหยดั บริษทัจะมีสินคา้ปริมาณ

มากกวา่ท่ีใชห้รือขาย สินคา้ท่ียงัไม่ไดใ้ชห้รือขายก็จะตอ้งเก็บไวท่ี้คลงัสินคา้ คลงัสินคา้จึง

สนบัสนุนบริษทัใหส้ามารถซ้ือสินคา้ในปริมาณท่ีประหยดัได ้

 6.  ปริมาณซ้ือท่ีไดส่้วนลดราคา ผูจ้าํหน่ายสินคา้มีมาตรการจูงใจท่ีจะใหลู้กคา้ซ้ือใน

ปริมาณมาก โดยใหส่้วนลดราคาตามปริมาณซ้ือ นัน่คือ ซ้ือมากก็จะไดส่้วนลดราคามาก การให้

ส่วนลดราคาจูงใจใหบ้ริษทัซ้ือสินคา้ในปริมาณมากทาํใหต้อ้งการพื้นท่ีเพื่อเก็บสินคา้ คลงัสินคา้ 

จึงเอ้ือใหบ้ริษทัแสวงหาประโยชน์จากส่วนลดราคาได ้

 7.  ดาํรงอุปทานปัจจยัการผลิต โรงงานตอ้งใชว้ตัถุดิบ ช้ินส่วนหรือส่วนประกอบเพื่อ

ผลิตสินคา้ การหยดุผลิตเป็นความเสียหายท่ีสาํคญั เพื่อหลีกเล่ียงการขาดแคลนอุปทานปัจจยั 

การผลิต บริษทัจาํเป็นตอ้งสตอ็กวสัดุไวก้ารเก็บสตอ็กตอ้งใชค้ลงัสินคา้ คลงัสินคา้จึงเป็นประโยชน์

ใหโ้รงงานมีอุปทานการผลิตไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 8.  นโยบายบริการลูกคา้ ระดบับริการลูกคา้เป็นตวักาํหนดปริมาณสินคา้คงคลงั  

สินคา้คงคลงัประกอบดว้ยสินคา้คงคลงัตามวงจรสั่งซ้ือและสินคา้คงคลงัสาํรอง บริษทัท่ีกาํหนด

นโยบายบริการลูกคา้ในระดบัสูงจะมีผลต่อสินคา้คงคลงัและจาํนวนคลงัสินคา้ ระดบับริการท่ีสูง 

เช่น ร้อยละ 98 บริษทัจะตอ้งมีสินคา้คงคลงัมากและจะตอ้งมีคลงัสินคา้อยูใ่กลลู้กคา้ เพือ่ตอบสนอง

ความตอ้งการของลูกคา้ไดท้นัที คลงัสินคา้จึงเป็นปัจจยัสนบัสนุนสาํคญัในการใหบ้ริการลูกคา้ใน

ระดบัสูงได ้ระดบับริการท่ีสูงลูกคา้จะพึงพอใจช่วยใหบ้ริษทัขายสินคา้ได ้

 9.  ตน้ทุนรวมโลจิสติกส์นอ้ยสุด คลงัสินคา้มีความเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนรวมโลจิสติกส์ 

บริษทัสามารถใชค้ลงัสินคา้เพือ่ใหบ้รรลุตน้ทุนรวมโลจิสติกส์ท่ีนอ้ยสุดไดโ้ดยการเลือกรูปแบบ

ขนส่งท่ีประหยดั ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศประมวลคาํสั่งซ้ือ ซ่ึงจะสามารถลดระดบัสินคา้คงคลงั

และความสูญเสียจากภาวะไม่มีสินคา้ขาย คลงัสินคา้ยงัใชเ้พื่อใหบ้รรลุจุดสมดุลระหวา่งตน้ทุน

ขนส่งกบัตน้ทุนสินคา้คงคลงัท่ีมีผลใหต้น้ทุนรวมโลจิสติกส์ตํ่า 
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การจัดการสินค้าคงคลงั (Inventory Management) 

 ความหมายของสินค้าคงคลัง 

 สุปัญญา ไชยชาญ (2537) ไดใ้หค้วามหมายสินคา้คงคลงัไวว้า่ หมายถึง ถือเป็น

ส่วนประกอบทางตน้ทุนของบริษทัท่ีสูงท่ีสุด การจดัซ้ือเพื่อนาํมาเก็บเป็นสินคา้คงคลงั มีขอ้ควร

คาํนึงอยูห่ลายประการนอกจากจะส่งผลกระทบต่อกาํไรจากการประกอบการโดยตรง ยงัเป็นการ

ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้ในดา้นเวลาดว้ย ซ่ึงความตอ้งการสินคา้ของลูกคา้ในปัจจุบนัอยู่

ในรูปแบบสินคา้ท่ีลูกคา้ตอ้งการ (Customized Product) กล่าวคือ ลูกคา้สามารถพึงเลือกได ้ 

ความสะดวกรวดเร็วและทนัสมยั ภายในระยะเวลาท่ีกาํหนด ฉะนั้นการจดัการสินคา้คงคลงัจึงมี

ความสาํคญัต่อธุรกิจเป็นอยา่งมาก การจดัซ้ือสินคา้เพื่อเก็บรอไวข้ายหรือการจดัซ้ือวตัถุดิบเพื่อรอ

เขา้สู่กระบวนการผลิตสินคา้ดงักล่าว จดัเป็นสินคา้คงคลงั (Inventory) ซ่ึงจะตอ้งมีการจดัการอยา่งดี

เพื่อใหเ้กิดตน้ทุนท่ีประหยดัหรือตํ่าท่ีสุด เพราะกาํไร = ยอดขาย-ตน้ทุน ยิง่ตน้ทุนตํ่าเท่าไหร่กาํไร 

ยิง่มากข้ึนโดยเป็นสัดส่วนผกผนักนั ซ่ึงมีผูต้ ั้งทฤษฎีและตวัแบบใหย้ดึถือเป็นแนวทางปฏิบติัอยู ่

เรียกวา่ ทฤษฎีสินคา้คงคลงั (Inventory Theory) 

 ไชยยศ ไชยมัน่คง (2550) ไดใ้หค้วามหมายของสินคา้คงคลงัไวว้า่ หมายถึง สินคา้คงคลงั

เป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ท่ีสาํคญัซ่ึงประกอบดว้ยวสัดุคงคลงัและสินคา้คงคลงัสาํเร็จรูป วสัดุคงคลงั

มีไวเ้พื่อใชใ้นการผลิตสินคา้ สินคา้คงคลงัมีไวเ้พื่อบริการลูกคา้ สินคา้คงคลงัมีความสาํคญั 

2 ประการคือ เป็นกิจกรรมท่ีใชท้รัพยากรบริษทัมาก ไดแ้ก่  เงินทุน ท่ีเก็บรักษาและพนกังาน  

อีกประการคือความพึงพอใจของลูกคา้ 

 คณินทร์ ธีรภาพโอฬาร (2541) ไดใ้หค้วามหมายของสินคา้คงคลงัไวว้า่ หมายถึง  

จาํนวนสินคา้ท่ีอยูภ่ายใตก้ารดูแลรักษาของหน่วยงานท่ีรับผดิชอบและมีการเก็บไวใ้นสภาพท่ี 

ไม่มีผลผลิต (Non-Productive) เพื่อนาํไปใชใ้นการดาํเนินงานหรือนาํไปจาํหน่ายตามวตัถุประสงค์

ท่ีตอ้งการซ่ึงแบ่งได ้4 ชนิด คือ 

 1.  วตัถุดิบ คือ ส่ิงของหรือช้ินส่วนท่ีซ้ือมาเพื่อใชใ้นการผลิต จะรวมทุกอยา่งท่ีถูกสั่งซ้ือ 

และวตัถุดิบทางตรงท่ีจะกลายเป็นผลิตภณัฑข์ั้นสุดทา้ย (End Product) สินคา้คงคลงัประเภทน้ีจะมี

มูลค่าเพิ่มข้ึน เม่ือไหลผา่นไปในกระบวนการประกอบยอ่ย  

 2.  สินคา้ท่ีอยูใ่นระหวา่งการผลิต คือ ช้ินงานท่ีอยูใ่นขั้นตอนการผลิตหรือรอคอยท่ีจะ

ผลิตในขั้นตอนต่อไป โดยยงัผา่นกระบวนการผลิตไม่ครบทุกขั้นตอน 

 3.  วสัดุซ่อมบาํรุง คือ ช้ินส่วนหรืออะไหล่เคร่ืองจกัรท่ีสาํรองไวเ้พื่อเปล่ียนเม่ือช้ินส่วน

เดิมเสียหายหรือหมดอายกุารใชง้าน 
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 4.  สินคา้สาํเร็จรูป คือ ผลผลิตท่ีผา่นทุกกระบวนการผลิต ครบถว้นพร้อมท่ีจะนาํไปขาย

ใหลู้กคา้ได ้

 นอกจากน้ี คาํนาย อภิปรัชญาสกุล (2546) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัการจดัการสินคา้ 

คงคลงัไวว้า่ หมายถึง เป็นการจดัการสินคา้คงคลงัเพื่อให้มีวสัดุและสินคา้รองรับการผลิตและ

การตลาด ทั้งการบริการลูกคา้ท่ีดีและมีตน้ทุนสินคา้คงคลงัรวมท่ีอยูใ่นระดบัท่ีตํ่าสุดสามารถทาํได้

หลายวธีิการข้ึนอยูก่บัลกัษณะของความตอ้งการสินคา้ ทรัพยากรองคก์รความพร้อมของบุคลากรท่ี

เก่ียวขอ้งการจดัการสินคา้คงคลงัมีความหลากหลายมากข้ึน ทาํใหผู้บ้ริหารสามารถเลือกใชร้ะบบท่ี

เหมาะสมกบักิจการของตนไดม้ากข้ึน 

 วัตถุประสงค์ของการจัดการสินค้าคงคลัง 

กาจดัการสินคา้คงคลงัมีวตัถุประสงคอ์ยู ่2 ประการ คือ 

 1.  สามารถมีสินคา้ไวบ้ริการลูกคา้ในปริมาณท่ีเพียงพอ และทนัต่อความตอ้งการของ

ลูกคา้เสมอ เพือ่สร้างยอดขายและส่วนแบ่งตลาดไว ้

 2.  สามารถลดระดบัการลงทุนในสินคา้คงคลงัใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม เพื่อทาํให้

ตน้ทุนการผลิตตํ่าลง ซ่ึงการมีสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมก่อใหเ้กิดประโยชน์ คือ 

  - เพื่อให้เกิดการประหยดัต่อขนาด 

  - เพื่อให้เกิดความสมดุลระหวา่งอุปสงคแ์ละอุปทาน 

  - เพื่อให้เกิดความชาํนาญเฉพาะทางในการผลิต 

  - เพื่อป้องกนัความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

  - เพื่อเป็นกนัชนไม่ให้เกิดปัญหาวกิฤต 

 เหตุผลทีม่ีสินค้าคงคลัง 

 สินคา้คงคลงัของบริษทัอาจเป็นวสัดุอนัประกอบดว้ยวตัถุดิบ ช้ินส่วนและส่วนประกอบ

ท่ีเป็นปัจจยัการผลิตและสินคา้สาํเร็จรูป สินคา้คงคลงัสาํเร็จรูปบริษทัจะเก็บไวท่ี้คลงัสินคา้ใน

โรงงานและหรือคลงัสินคา้ในภูมิภาค เม่ือสินคา้เหล่าน้ีขายใหผู้ค้า้ส่งและผูค้า้ส่งขายใหผู้ค้า้ปลีก 

ทั้งผูค้า้ส่งและผูค้า้ปลีกก็จะมีสินคา้คงคลงัสาํเร็จรูป เหตุผลท่ีบริษทัและลูกคา้มีสินคา้คงคลงั ดงัน้ี 

 1.  เหตุผลท่ีบริษทัมีสินคา้คงคลงั บริษทัมีสินคา้คงคลงัดว้ยเหตุผล ดงัน้ี 

  1.1 สินคา้ตามฤดูกาล : Seasonal Goods วตัถุดิบหรือสินคา้บางชนิดมีหรือขายตาม

ฤดูกาล เช่น สินคา้เกษตร โรงงานสตอ็กวตัถุดิบท่ีผลิตตามฤดูกาลไวใ้ชใ้นการผลิตจึงมีวสัดุคงคลงั 

สินคา้สาํเร็จรูปบางชนิดขายตามฤดูกาลหรือเทศกกาล เช่น บตัรอวยพรปีใหม่และคริสตม์าส ของใช้

กลางแจง้ในประเทศหนาว โรงงานผลิตสินคา้นอกฤดูกาลหรือเทศกาลและเก็บไวข้ายในช่วงฤดูกาล

หรือเทศกาลจึงทาํใหมี้สินคา้คงคลงั 
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  1.2 การพยากรณ์อุปสงค ์: Demand Forecasting การปฏิบติัทางธุรกิจบริษทัจะตอ้ง

วางแผนธุรกิจ องคป์ระกอบการวางแผนประการหน่ึงคือการพยากรณ์อุปสงคสิ์นคา้ในอนาคต 

ความแม่นยาํการพยากรณ์ข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั การพยากรณ์นาํมาใชว้างแผนการผลิต การผลิตตาม

การพยากรณ์อาจผลิตมากกวา่อุปสงคจ์ริง สินคา้ท่ีขายไม่หมดก็จะเป็นสินคา้คงคลงั 

  1.3 โรงงานหยดุผลิต : Plant Shut Down โรงงานหยดุการผลิตดว้ยหลายสาเหตุ เช่น 

ตอ้งซ่อมบาํรุงเคร่ืองจกัร กรณีหยดุผลิตเพื่อซ่อมบาํรุงโรงงานก็จะผลิตเผื่อไวเ้พื่อป้องกนัสินคา้ 

ขาดแคลนระหวา่งการซ่อมบาํรุงเคร่ืองจกัร สินคา้ท่ีผลิตเพิ่มก็จะเป็นสินคา้คงคลงั 

  1.4 ปริมาณผลิตท่ีประหยดั : Production Economies การผลิตแบบ Mass Production 

หรือ Long Production Run ซ่ึงจะผลิตสินคา้ปริมาณมากแต่ละสายการผลิต การผลิตปริมาณมาก 

ในแต่ละสายการผลิตจะลดตน้ทุนปรับตั้งแต่เคร่ืองจกัร (Set-up Cost) และบรรลุขนาดการผลิต 

ท่ีประหยดัดว้ยซ่ึงมีผลใหต้น้ทุนผลิตโดยรวมลดลง การผลิตปริมาณมากสินคา้ขายไม่หมดก็จะเป็น

สินคา้คงคลงั 

  1.5 การบริการลูกคา้ : Customer Service บริษทัมีสินคา้คงคลงัก็เพือ่ตอบสนอง 

ความตอ้งการของลูกคา้เพราะหากลูกคา้สั่งซ้ือแต่ไม่มีสินคา้ ลูกคา้อาจเปล่ียนไปซ้ือสินคา้ของคู่แข่ง

ทาํใหเ้สียลูกคา้ บริษทัจึงตอ้งมีสินคา้คงคลงัจาํนวนหน่ึงไวต้อบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

 2.  เหตุผลท่ีลูกคา้บริษทัมีสินคา้คงคลงั ลูกคา้บริษทัทั้งผูค้า้ส่งและผูค้า้ปลีกมี 

สินคา้คงคลงัดว้ยเหตุผล ดงัน้ี 

  2.1 เวลาวงจรสั่งซ้ือ : Order Cycle Time เวลาวงจรสั่งซ้ือ คือ เวลานบัตั้งแต่ลูกคา้

สั่งซ้ือจนลูกคา้ไดรั้บสินคา้ เวลาวงจรสั่งซ้ือมีความหมายเช่นเดียวกบั เวลานาํ (Lead Time) โดยปกติ

ทางการคา้ลูกคา้จะสั่งซ้ือในปริมาณท่ีเพียงพอขายในช่วงเวลาวงจรซ้ือ เวลาวงจรซ้ือสินคา้จึงมีผล

ต่อสินคา้คงคลงั เวลาวงจรสั่งซ้ือยาวก็จะมีสินคา้คงคลงัมาก ดงันั้น เวลาวงจรสั่งซ้ือจึงเป็นสาเหตุให้

ลูกคา้บริษทัตอ้งมีสินคา้คงคลงั 

  2.2 ปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดั : Economic Order Quantity ตามทฤษฎีการสั่งซ้ือ 

ท่ีประหยดั ลูกคา้บริษทัจะสั่งซ้ือในปริมาณท่ีตน้ทุนสั่งซ้ือเท่ากบัตน้ทุนสินคา้คงคลงั ณ จุดน้ีจะ

บรรลุปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดั ปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดัจึงมีสินคา้จาํนวนหน่ึงซ่ึงขายไม่หมดใน

วนัท่ีไดรั้บสินคา้ สินคา้ท่ีขายไม่หมดในวนัท่ีรับมอบก็จะเป็นสินคา้คงคลงัจนกวา่จะขายหมด 

  2.3 ไดส่้วนลดราคา : Quantity Discount ผูจ้าํหน่ายสินคา้ใชก้ลยทุธ์จูงใจใหลู้กคา้ 

ซ้ือสินคา้คราวละปริมาณมากดว้ยการใหส่้วนลดราคาตามปริมาณสั่งซ้ือ การซ้ือเพือ่ใหไ้ดส่้วนลด

ราคาจึงซ้ือมากกวา่ความตอ้งการใชห้รือท่ีจะขายไดห้มด สินคา้ท่ีผลิตหรือขายไม่หมดน้ีก็จะเป็น

สินคา้คงคลงั 
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  2.4 ปริมาณขนส่งท่ีประหยดั : Transportation Economies ผูป้ระกอบการขนส่งใช้

นโยบายการจูงใจใหส่้วนลดค่าขนส่งกบัลูกคา้ท่ีส่งคราวละปริมาณมากหรือเตม็คนัรถ ลูกคา้

พิจารณาตน้ทุนขนส่งและเห็นวา่ประหยดัค่าขนส่งไดจึ้งซ้ือคร้ังละปริมาณมากทาํใหมี้สินคา้คงคลงั 

  2.5 ความไม่แน่นอนอุปสงค ์: Demand Variability อุปสงคสิ์นคา้อาจสูงข้ึนทาํให้

สินคา้คงคลงัท่ีมีอยูข่ายหมดก่อนเวลาท่ีจะไดสิ้นคา้มาเติมสตอ็ก (Replenishment Cycle) หรือ 

อุปสงคสิ์นคา้ลดลง สินคา้ในสตอ็กขายไม่หมด ก็จะเป็นสินคา้คงคลงั อน่ึง ความไม่แน่นอนอุปสงค์

ลูกคา้บริษทัจะมีสินคา้จาํนวนหน่ึงไวเ้ป็นสินคา้คงคลงัสาํรอง (Safety Stock) เพื่อป้องกนัสินคา้

หมดสตอ็ก 

  2.6 การเก็งกาํไร : Speculation ราคาวสัดุหรือสินคา้อาจเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลหรือ

ตามภาวะเศรษฐกิจ บริษทัหรือลูกคา้ซ้ือเก็บไวเ้ม่ือราคาลดลงตํ่าเพื่อขายในอนาคต วสัดุหรือสินคา้ 

ท่ีซ้ือมาเพื่อเก็งกาํไรก็เป็นสินคา้คงคลงัของบริษทั 

 ตามมุมมองการจดัการซพัพลายเชน สินคา้คงคลงัเป็นความสูญเสีย ซพัพลายเชนท่ีมี

ประสิทธิภาพจึงตอ้งใหมี้สินคา้คงคลงัในระบบนอ้ยท่ีสุด บริษทัจดัการการผลิตใหมี้สินคา้คงคลงั

สอดคลอ้งกบัอุปสงค ์ขณะท่ีผูค้า้ส่งและผูค้า้ปลีกก็ใหมี้สินคา้คงคลงัเพียงพอตอบสนองผูบ้ริโภค 

 ชนิดสินค้าคงคลัง 

 หวัขอ้น้ีจะไดก้ล่าวชนิดของสินคา้คงคลงั สินคา้คงคลงัประกอบดว้ย สินคา้คงคลงั

วตัถุดิบและสินคา้คงคลงัสาํเร็จรูป สินคา้คงคลงัดงักล่าวสามารถแบ่งเป็นชนิดสินคา้คงคลงัได ้ดงัน้ี 

 1.  สินคา้คงคลงัช่วงวงจรสั่งซ้ือ : Cycle Stock บริษทัหรือลูกคา้สั่งซ้ือสินคา้จะไม่ไดรั้บ

สินคา้ในวนัเดียวกนัหรือในทนัที ระยะเวลาตั้งแต่สั่งซ้ือจนไดรั้บสินคา้อาจใชเ้วลาเพียงวนัเดียวหรือ

เป็นสัปดาห์หรือเป็นเดือน ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั ตามปกติปริมาณสั่งซ้ือแต่ละคร้ังจะเพียงพอ

ขายในช่วงเวลาวงจรสั่งซ้ือ ปริมาณสินคา้ท่ีซ้ือน้ีเรียกวา่ สินคา้คงคลงัช่วงวงจรสั่งซ้ือ (Cycle Stock) 

ตวัอยา่ง บริษทัขายสินคา้ไดว้นัละ 20 หน่วย และเวลาวงจรสั่งซ้ือ 10 วนั บริษทัจะสั่งซ้ือแต่ละคร้ัง 

200 หน่วย (20 x 10) สินคา้ 200 หน่วยจะพอขายในเวลา 10 วนั สินคา้ 200 หน่วยน้ีก็จะเป็น 

สินคา้คงคลงัช่วงวงจรสั่งซ้ือ 

 2.  สินคา้คงคลงัสาํรอง : Safety Stock หรือ Buffer Stock โดยปกติทางการคา้ ปริมาณ

ขายแต่ละวนัหรือแต่ละช่วงเวลาไม่แน่นอน รวมทั้งเวลาวงจรสั่งซ้ือแต่ละคร้ังก็อาจแตกต่างกนัไป 

ความไม่แน่นอนของอุปสงคแ์ละเวลาวงจรสั่งซ้ือมีผลต่อการบริการลูกคา้ เช่น อุปสงคสู์งกวา่ท่ี

พยากรณ์ บริษทัหรือลูกคา้ก็จะมีสินคา้ไม่พอขายหรือเวลาวงจรสั่งซ้ือคร้ังใดคร้ังหน่ึงใชเ้วลา 

นานกวา่ท่ีควรเป็น บริษทัก็จะไม่มีสินคา้ขาย ความไม่แน่นอนของอุปสงคแ์ละเวลาวงจรสั่งซ้ือทาํ

ใหต้อ้งมีสินคา้คงคลงัสาํรองไวเ้พือ่ประกนัวา่จะมีสินคา้ไวบ้ริการลูกคา้หรือผูบ้ริโภคตลอดเวลา 



21 

 

 3.  สินคา้คงคลงัตามฤดูกาล : Seasonal Stock สินคา้บางชนิดมีตามฤดูกาล เช่น ผลิตผล

การเกษตรโรงงานท่ีใชผ้ลิตผลการเกษตรจะซ้ือในฤดูกาลผลิตและเก็บไวใ้ชน้อกฤดูกาลผลิต วสัดุท่ี

สตอ็กไวน้ี้ก็จะเป็นวสัดุคงคลงัตามฤดูกาล อน่ึง สินคา้บางชนิดจะขายไดใ้นช่วงเทศกาล เช่น  

บตัรอวยพรปีใหม่ ของใชก้ลางแจง้ สินคา้เหล่าน้ีผลิตล่วงหนา้และเก็บไวข้ายในช่วงเทศกาลหรือ

ฤดูกาลจึงเป็นสินคา้คงคลงัตามฤดูกาล 

 4.  สินคา้คงคลงัเพื่อเก็งกาํไร Speculative Stock วตัถุดิบและสินคา้สาํเร็จรูปอาจเกิด 

ขาดแคลนและหรือมีราคาสูงข้ึนในอนาคต หากบริษทัคาดวา่วสัดุหรือร้านคา้จดัจาํหน่ายคาดวา่

สินคา้จะขาดแคลนหรือมีราคาสูงข้ึนก็จะซ้ือเก็บไวเ้พือ่ใชห้รือขายในอนาคต การเก็บสตอ็กมี

วตัถุประสงคเ์พื่อเก็งกาํไร ปริมาณเก็บสต็อกข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของแต่ละบริษทั 

 5.  สินคา้คงคลงัระหวา่งขนส่ง In-Transit Inventory ตามประเพณีการคา้ระหวา่ประเทศ

จะชาํระเงินค่าสินคา้ก็ต่อเม่ือมีการส่งมอบสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อ กรณีใชก้ฎ Incoterms® 2010 ท่ีส่งมอบ

สินคา้ตน้ทาง การส่งมอบสมบูรณ์เม่ือผูข้ายส่งมอบสินคา้ใหก้บัผูซ้ื้อหรือผูรั้บขนท่ีผูซ้ื้อแต่งตั้งหรือ

ท่ีผูข้ายจดัหา สินคา้ระหวา่งขนส่งจะเป็นสินคา้คงคลงัของผูซ้ื้อ กรณีใชก้ฎท่ีส่งมอบสินคา้ปลายทาง 

สินคา้คงคลงัระหวา่งขนส่งก็ตกอยูก่บัผูข้าย 

 อน่ึง ชนิดสินคา้คงคลงัตามท่ีกล่าวขา้งตน้ หากจาํแนกตามภาระก็จะมีทั้งท่ีเป็นภาระของ

ลูกคา้เช่นขอ้ 1 และท่ีเป็นภาระของบริษทัเช่นขอ้ 3 และท่ีเป็นภาระทั้งบริษทัและลูกคา้เช่นขอ้ 2 

และขอ้ 4 สาํหรับขอ้ 5 นั้นข้ึนอยูก่ฎ Incoterms ท่ีใช ้

 ค่าใช้จ่ายของระบบพสัดุคงคลัง 

 ค่าใชจ่้ายของระบบพสัดุคงคลงัประกอบไปดว้ย 3 ประเภท ดงัน้ี 

 1.  ค่าเก็บรักษาพสัดุ (Inventory Holding Cost) หมายถึง ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจาก 

การเก็บรักษาพสัดุตามปริมาณและระยะเวลาท่ีเก็บ ค่าใชจ่้ายน้ีอาจประกอบดว้ยหลายส่วน เช่น   

ค่าเช่าสถานท่ีเพื่อเก็บพสัดุหรือค่าเสียโอกาสในการใชพ้สัดุนั้นในการใชป้ระโยชน์อ่ืน  

ค่าเส่ือมคุณภาพหรือเส่ือมความนิยมของพสัดุ ค่าประกนัภยั ค่าดอกเบ้ียของเงินลงทุนท่ีใชใ้น 

การซ้ือหรือผลิตพสัดุคงคลงั ค่าปรับสภาพแวดลอ้ม เช่น อุณหภูมิ ความช้ืน ค่าใชจ่้ายเหล่าน้ีแปรผนั

โดยตรงกบัปริมาณพสัดุท่ีเก็บรักษา และระยะเวลาท่ีเก็บรักษา 

 2.  สินคา้ ค่าสร้างพสัดุหรือค่ารับใบสั่งซ้ือล่วงหนา้ (Shortage or Back-Order Cost)

หมายถึง ค่าใชจ่้ายหรือค่าเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากการไม่มีพสัดุท่ีตอ้งการในเวลาท่ีตอ้งการ 

เช่น การผลิต หรือการจดัหาเร่งด่วนเพื่อใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บพสัดุเร็ว หรือค่าใชจ่้ายท่ีประเมินจากการท่ี

ตอ้งหยดุการผลิตเม่ือขาดพสัดุ การเสียโอกาสในการขายสินคา้ (Lost of Sales) และการสูญเสีย

ค่านิยม (Lost of Goodwill) 
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 3.  ค่าใชจ่้ายในการสั่ง (Replenishment Cost or Ordering Cost) หมายถึง ค่าใชจ่้ายใน 

การสั่งซ้ือหรือสั่งผลิตท่ีเกิดข้ึนตามจาํนวนการสั่ง ซ่ึงในกรณีสั่งซ้ือจะประกอบไปดว้ย ค่าใชจ่้าย

สาํหรับการเตรียมออกใบสั่งซ้ือ การขอใบเสนอราคาจากบริษทัต่าง ๆ การติดตามการสั่งซ้ือและ 

สั่งทาํ ค่าใชจ่้ายในการขนถ่ายพสัดุ ค่าตรวจสอบคุณภาพ ค่าทาํใบรับพสัดุ ค่าจดัทาํบญัชีพสัดุ  

ค่าใชจ่้ายในการจ่ายเงินค่าพสัดุและการติดตามผลการจ่ายเงิน 

 ต้นทุนสินค้าคงคลัง : Inventory Carrying Cost (ICC) 

 ตน้ทุนสินคา้คงคลงัเป็นตวัแปรสาํคญัในการคาํนวณปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดั ตน้ทุน

สินคา้คงคลงัท่ีใชก้นัแพร่หลายเป็นค่าเฉล่ียอุตสาหกรรมคือ ร้อยละ 25 ของเงินลงทุนสินคา้คงคลงั

เฉล่ียทั้งปี 

 1.  การศึกษาตน้ทุนสินคา้คงคลงั ตน้ทุนสินคา้คงคลงัมีความสาํคญักบัการทาํกาํไรและ

ความสามารถในการแข่งขนัของบริษทั บริษทัท่ีจดัการสินคา้คงคลงัอยา่งมีประสิทธิภาพจะลด

ตน้ทุนไดซ่ึ้งสามารถเสนอขายสินคา้ในราคาท่ีตํ่ากวา่คู่แข่งขนัทาํใหเ้พิ่มส่วนแบ่งตลาดและกาํไร  

มีนกัวชิาการจาํนวนมากทาํการศึกษาตน้ทุนสินคา้คงคลงัมาตั้งแต่ปี 1951 ตน้ทุนสินคา้คงคลงัเป็น

ค่าประมาณการเฉล่ียของทุกประเภทธุรกิจอยูร่ะหวา่งร้อยละ 9-50 ของมูลค่าสินคา้คงคลงัเฉล่ียทั้งปี 

ประมาณการค่าเฉล่ียตน้ทุนสินคา้คงคลงัของหลายคนอยูท่ี่ร้อยละ 25 ค่าเฉล่ียตน้ทุนสินคา้คงคลงั

ร้อยละ 25 จึงนิยมใชใ้นตาํราและเอกสารทางวชิาการอยา่งกวา้งขวาง 

 2.  ตน้ทุนสินคา้คงคลงัของบริษทั ตามท่ีไดก้ล่าวมาวา่นกัวชิาการจาํนวนมากศึกษา

ตน้ทุนสินคา้คงคลงัมาตั้งแต่ปี 1951 อน่ึง ผลการศึกษาของแต่ละคนมีทั้งเหมือนกนัและแตกต่างกนั 

คือ ตํ่าสุดร้อยละ 12.34 สูงสุดระหวา่งร้อยละ 9-50 และหลายการศึกษาจะเป็นร้อยละ 25 

 ตน้ทุนสินคา้คงคลงัข้ึนอยูก่บัตน้ทุนเงินลงทุนในสินคา้คงคลงั (Capital Cost) และ

ค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บรักษาสินคา้ ตน้ทุนสินคา้คงคลงัเป็นตวัแปรสาํคญัในการคาํนวณ

ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั การใชก้ารศึกษาตน้ทุนสินคา้คงคลงัท่ีกล่าวมาไม่สะทอ้นตน้ทุนท่ี

แทจ้ริงเพราะตน้ทุนสินคา้คงคลงัแต่ละบริษทัและแต่ละอุตสาหกรรมแตกต่างกนั ธุรกิจหรือ

อุตสาหกรรมประเภทเดียวกนัตน้ทุนสินคา้คงคลงัก็อาจแตกต่างกนัได ้ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัวธีิการจดัการ

สินคา้คงคลงัของแต่ละบริษทั ดงันั้น จึงจาํเป็นจะตอ้งคาํนวณหาตน้ทุนสินคา้คงคลงัของบริษทั 

ตน้ทุนสินคา้คงคลงัท่ีถูกตอ้งจะทาํใหก้ารคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มีความถูกตอ้ง 

 3.  การคาํนวณตน้ทุนสินคา้คงคลงั ตน้ทุนสินคา้คงคลงั ประกอบดว้ย ตน้ทุนเงินลงทุน

สินคา้คงคลงัและรายจ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บรักษาสินคา้ ตน้ทุนสินคา้คงคลงัมีค่าเป็นร้อยละของ

เงินลงทุนในสินคา้คงคลงัในรอบหน่ึงปี ตน้ทุนสินคา้คงคลงั ประกอบดว้ย รายจ่าย ดงัน้ี 



23 

 

  3.1 ตน้ทุนเงินทุน การจะคาํนวณตน้ทุนเงินลงทุนสินคา้คงคลงัได ้บริษทัจะตอ้งมี

ขอ้มูลเงินลงทุนสินคา้คงคลงัหรือมูลค่าสินคา้คงคลงั ดงัน้ี 

   1) เงินลงทุนสินคา้คงคลงั เงินลงทุนสินคา้คงคลงัข้ึนอยูก่บัปริมาณสินคา้คงคลงั 

ปริมาณสินคา้คงคลงัมากบริษทัก็ตอ้งใชเ้งินลงทุนมาก เงินลงทุนสินคา้คงคลงั คือ มูลค่า 

สินคา้คงคลงัเฉล่ียรายเดือนในรอบหน่ึงปี (Average Monthly Inventory) ในราคา ณ คลงัสินคา้ท่ี 

ไม่รวมภาษี รายละเอียดการคาํนวณ มีดงัน้ี 

    (1) ราคาสินคา้ การคาํนวณราคาสินคา้สาํหรับผูผ้ลิตใหใ้ชต้น้ทุนการผลิต 

ต่อหน่วยท่ียงัไม่รวมภาษี โดยท่ีตน้ทุนการผลิตแต่ละช่วงเวลาอาจแตกต่างกนัไปตามราคาวสัดุและ

ปัจจยัการผลิตท่ีเก่ียวขอ้ง ดงันั้น ใหใ้ชต้น้ทุนเฉล่ียต่อหน่วย กรณีร้านคา้ส่งและร้านคา้ปลีกใหใ้ช้

ราคาซ้ือเฉล่ียต่อหน่วย 

    (2) ค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้ สินคา้ท่ีผลิตจากโรงงานจะนาํไปเก็บไวต้ามคลงัสินคา้

ต่าง ๆ ของบริษทั การคาํนวณค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้ใหค้าํนวณค่าเคล่ือนยา้ยต่อหน่วยจากโรงงานไป

ยงัคลงัสินคา้แต่ละแห่ง ค่าเคล่ือนยา้ยจะแตกต่างไปแต่ละคลงัสินคา้ ดงันั้น ราคาสินคา้บวกค่า

เคล่ือนยา้ยแต่ละคลงัสินคา้จึงแตกต่างกนั 

    (3) ปริมาณสินคา้คงคลงัเฉล่ีย ปริมาณสินคา้คงคลงัแต่ละช่วงเวลาของเดือน 

ไม่เท่ากนั เช่น ตน้เดือนมีสินคา้คงคลงัมาก หลงัจากนั้นสินคา้คงคลงัลดลงจนขายหมด เม่ือสินคา้

สั่งซ้ือรอบใหม่มาถึงปริมาณสินคา้คงคลงัก็จะมากอีก หมุนเวยีนเช่นน้ีไปเร่ือย ๆ การคาํนวณ 

สินคา้คงคลงัใหใ้ชป้ริมาณสินคา้คงคลงัเฉล่ียรายเดือน (Average Monthly Inventory) รวมกนั 

ในรอบหน่ึงปีแลว้หารดว้ย 12 นัน่คือ (1)+(2) คูณดว้ย (3) 

   2) การคาํนวณตน้ทุนเงินทุน เงินลงทุนสินคา้คงคลงับริษทัอาจนาํไปใชล้งทุนใน

โครงการอ่ืนได ้ดงันั้น การคาํนวณตน้ทุนเงินทุนใหใ้ชค่้าเสียโอกาส (Opportunity Costs of Money) 

ค่าเสียโอกาส คือ ผลตอบแทนการลงทุนจากการท่ีนาํเงินนั้นไปลงทุนอยา่งอ่ืน เช่น ถา้บริษทัใชเ้งิน

น้ีไปลงทุนในโครงการใหม่และไดผ้ลตอบแทนก่อนหกัภาษีร้อยละ 30 ตน้ทุนเงินทุนก็จะเท่ากบั

ร้อยละ 30 ในกรณีบริษทัไม่มีโครงการลงทุน ตน้ทุนเงินทุนใชอ้ตัราดอกเบ้ียเงินฝากหรือ

ผลตอบแทนจากการซ้ือหลกัทรัพย ์

  3.2 ค่าภาษี ในกรณีท่ีมีการเก็บภาษีสินคา้คงคลงั เงินค่าภาษีท่ีจ่ายไปในรอบหน่ึงปีให้

นาํไปคาํนวณเป็นร้อยละของเงินลงทุนหรือมูลค่าสินคา้คงคลงั 

  3.3 ค่าประกนัภยั สินคา้ท่ีเก็บไวใ้นคลงัสินคา้อาจสูญหายหรือเสียหายจากหลาย

สาเหตุ เพื่อปกป้องความเสียหายบริษทัจะซ้ือกรมธรรมป์ระกนัภยัเพื่อคุม้ครองภยัท่ีอาจจะเกิดกบั

สินคา้ ค่าประกนัภยัในรอบปีใหน้าํมาคาํนวณเป็นร้อยละของเงินลงทุนหรือมูลค่าสินคา้คงคลงั 
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  3.4 ค่าคลงัสินคา้ บริษทัอาจมีคลงัสินคา้ของตนเองหรือใชค้ลงัสินคา้สาธารณะหรือ

เช่า บางบริษทัอาจใชค้ลงัสินคา้ของบริษทัและคลงัสินคา้เช่า กรณีคลงัสินคา้ของบริษทัใหใ้ช้

ค่าใชจ่้ายแปรผนัตามปริมาณสินคา้คงคลงัในรอบปีมาคาํนวณเป็นร้อยละของเงินลงทุน 

สินคา้คงคลงั กรณีใชสิ้นคา้คงคลงัสาธารณะใหใ้ชค่้าเช่าในรอบปีมาคาํนวณเป็นร้อยละของ 

เงินลงทุนสินคา้คงคลงั 

  3.5 ค่าสินคา้หมดสมยั สินคา้บางชนิดท่ีเก็บไวใ้นคลงัสินคา้จะหมดสมยั 

(Obsolescence) เช่น เส้ือผา้ รองเทา้ สินคา้ท่ีหมดสมยับริษทัตอ้งนาํมาขายลดราคา การคาํนวณ

มูลค่าสินคา้หมดสมยัใหใ้ชค้วามแตกต่างของราคาขายปกติกบัราคาขายลดราคา คูณดว้ยจาํนวน

สินคา้ท่ีหมดสมยั มูลค่าท่ีคาํนวณไดใ้นรอบปีนาํไปคาํนวณเป็นร้อยละของเงินลงทุนสินคา้คงคลงั 

  3.6 ค่าสินคา้เสียหาย สินคา้เสียหายดว้ยหลายสาเหตุ เช่น เกิดจากการขนส่งจาก

โรงงานไปยงัคลงัสินคา้ หรือเสียหายระหวา่งการเก็บท่ีคลงัสินคา้ ความเสียหายท่ีเกิดจากการ 

ส่งสินคา้ผดิใหก้บัลูกคา้และการโจรกรรม ค่าเสียหายสินคา้ในรอบปีให้นาํมาคาํนวณเป็นร้อยละ

ของเงินลงทุนสินคา้คงคลงั 

  3.7 ค่าสินคา้ขาดจาํนวน สินคา้ท่ีเก็บไวท่ี้คลงัสินคา้และระหวา่งขนส่งไปยงัคลงัสินคา้

ภูมิภาคอาจ มีการระเหย เช่น สินคา้ท่ีเป็นของเหลวหรือก๊าซ หรือสินคา้ประเภทสารเคมีอาจขาด

นํ้าหนกัไป มูลค่าสินคา้ขาดจาํนวนและปริมาณในรอบปีใหน้าํไปคาํนวณเป็นร้อยละของเงินลงทุน

สินคา้คงคลงั 

  3.8 ค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้ระหวา่งคลงัสินคา้ในภูมิภาค สินคา้ท่ีเก็บไวต้ามคลงัสินคา้ใน

ภูมิภาคของบริษทัอาจมีการเคล่ือนยา้ยไปอีกคลงัสินคา้หน่ึง เหตุผลการเคล่ือนยา้ย คือสินคา้ชนิด

หน่ึงอาจขายไม่ดีในภูมิภาคหน่ึงซ่ึงทาํใหมี้สินคา้คงคลงัอยูใ่นระดบัสูง แต่สินคา้ชนิดเดียวกนัน้ีขาย

ดีในอีกภูมิภาค ดงันั้น บริษทัจึงจาํเป็นตอ้งเคล่ือนยา้ยสินคา้ระหวา่งคลงัสินคา้ตามภาวะ การขาย 

แต่ละตลาดค่าเคล่ือนยา้ยเหล่าน้ีในรอบปีใหน้าํมาคาํนวณเป็นร้อยละของเงินลงทุนสินคา้คงคลงั 

 ต้นทุนส่ังซ้ือ : Ordering Costs 

 การคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั นอกจากตอ้งรู้ตน้ทุนสินคา้คงคลงัแลว้ก็

จะตอ้งรู้ตน้ทุนสั่งซ้ือดว้ย ตน้ทุนสั่งซ้ือครอบคลุมค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนอะไรบา้งยงัมีความแตกต่าง

กนั ตน้ทุนสั่งซ้ือ ดงัน้ี 

 1.  ตน้ทุนจดัทาํและส่งใบสั่งซ้ือ บริษทัจะตรวจสอบสินคา้คงคลงัเพื่อกาํหนดเวลาสั่งซ้ือ 

เม่ือสินคา้คงคลงัลดลงถึงจุดสั่งซ้ือใหม่บริษทัก็จะจดัทาํคาํสั่งซ้ือ ค่าใชจ่้ายจดัทาํคาํสั่งซ้ือครอบคลุม

การตรวจสอบสินคา้คงคลงั กระบวนการอนุมติัใหส้ั่งซ้ือ และการส่งใบสั่งซ้ือ การคาํนวณตน้ทุน

จดัทาํและส่งคาํสั่งซ้ือมีความยุง่ยากเพราะเจา้หนา้ท่ีใชเ้วลาทาํงานอยา่งอ่ืนดว้ยจึงยากท่ีจะคาํนวณ 
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กรณีส่งคาํสั่งซ้ือทางเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ก็มีความยุง่ยากในการคาํนวณรายจ่ายเช่นกนัเพราะ

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศใชใ้นกิจกรรมอ่ืนดว้ย ดงันั้น จึงตอ้งมีระบบจดัการปฏิบติังาน 

แต่ละงาน 

 2.  ตน้ทุนขนส่ง ตน้ทุนขนส่งหรือค่าขนส่งท่ีนาํมาคาํนวณตน้ทุนสั่งซ้ือนั้นครอบคลุม

เฉพาะส่วนท่ีเป็นค่าขนส่งคงท่ี (Fixed Component) ท่ีไม่แปรผนัไปตามปริมาณสินคา้ท่ีขนส่ง  

โดยปกติผูป้ระกอบการขนส่งจะจดัทาํบญัชีค่าระวางอาจคิดตามนํ้าหนกัหรือตามปริมาตร  

ผูรั้บขนส่งใชอ้ตัราค่าระวางแตกต่างตามปริมาณส่งลูกคา้รายใหญ่กบัรายเล็ก จึงแบกรับภาระ 

ค่าขนส่งไม่เท่ากนัเงินเรียกเก็บค่าขนส่งท่ีไม่แปรผนัตามปริมาณส่ง เช่น ค่าออกเอกสารขนส่ง 

ค่าธรรมเนียมหยดุส่งสินคา้ ค่าส่งมอบสินคา้ 

 3.  ตน้ทุนรับสินคา้ ตน้ทุนหรือรายจ่ายรับมอบสินคา้จากผูข้นส่งท่ีนาํมาคาํนวณเป็น

ตน้ทุนสั่งซ้ือครอบคลุมเฉพาะตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนไม่วา่สั่งซ้ือมากหรือนอ้ย เช่น ค่าใชจ่้ายบริหาร 

(Administration Cost) ค่ารับมอบสินคา้ (Delivery Cost) และค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้เขา้เก็บ 

ในคลงัสินคา้ 

 4.  ค่าใชจ่้ายการชาํระเงิน ผูซ้ื้อมีพนัธะตอ้งชาํระสินคา้ ตน้ทุนหรือค่าใชจ่้ายชาํระค่า

สินคา้ครอบคลุม ค่าใชจ่้ายบริหาร ค่าส่งเงินใหผู้ข้ายและอ่ืน ใหน้าํมาคาํนวณเป็นตน้ทุนสั่งซ้ือ 

 5.  ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ค่าใชจ่้ายหรือตน้ทุนสั่งซ้ือในแต่ละสถานการณ์อาจมีค่าใชจ่้ายพิเศษ 

(Unique) เช่น ค่าความแออดัจราจร ค่าล่วงเวลา ค่าใชจ่้ายอุปกรณ์พิเศษ ค่าปรับ 

 ตน้ทุนสั่งซ้ือคือผลบวกตามขอ้ 1-5 ดงัไดก้ล่าวแลว้วา่รายจ่ายท่ีนาํมาคาํนวณก็เฉพาะท่ี

ส่วนรายจ่ายคงท่ีท่ีไม่ข้ึนอยูก่บัปริมาณสั่งซ้ือ ความยุง่ยากจะอยูท่ี่อะไรเป็นรายจ่ายหรือตน้ทุนคงท่ีท่ี

ไม่แปรผนัไปตามปริมาณซ้ือ อน่ึงตน้ทุนสั่งซ้ือของแต่ละบริษทัอาจแตกต่างกนั บริษทัท่ีมีพนกังาน

ทาํงานไม่เตม็ท่ีหรือเคร่ืองมืออุปกรณ์ยงัไม่ไดใ้ชง้านเตม็ท่ีก็จะมีตน้ทุนสั่งซ้ือตํ่า 

 โครงสร้างของระบบสินค้าคงคลัง 

 คณินทร์ ธีรภาพโอฬาร (2541) ไดแ้บ่งโครงสร้างระบบสินคา้คงคลงัเป็น 4 ประการคือ 

 1.  ระดบัสินคา้คงคลงั (Inventory Level) คือ ขนาดของสินคา้คงคลงัท่ีมีอยู ่

 2.  อุปสงค ์(Demand) คือ ความตอ้งการของสินคา้ท่ีอาจมีความแน่นอนหรือไม่แน่นอน 

 3.  การสั่งซ้ือสินคา้ (Reordering) คือ เม่ือระดบัสินคา้คงคลงัลดลงจนถึงระดบัเท่ากบั

หรือตํ่ากวา่จุดสั่งซ้ือ หรือจุดตํ่าสุดของสินคา้คงคลงัจะมีการซ้ือสินคา้เพื่อทาํใหร้ะดบัสินคา้คงคลงั

อยูใ่นระดบัท่ีตอ้งการ 

 4.  การขาดแคลนสินคา้ (Shortage หรือ Stock Out) คือ การท่ีสินคา้คงคลงัมีไม่เพียงพอ

กบัความตอ้งการ ซ่ึงอาจเกิดจากอุปสงคห์รือช่วงเวลานาํมีความไม่แน่นอน 
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 วิธีการควบคุมสินค้าคงคลัง 

 การวิเคราะห์ความสําคญัของสินค้าคงคลังแบบ เอบีซี  (ระบบการแบ่งประเภท

ความสาํคญัของสินคา้คงคลงัตามมูลค่าของสินคา้คงคลงัท่ีหมุนเวยีนในรอบปี) 

 พิภพ เลา้ประจง และมานพ ศรีตุลยโชติ (2536) อธิบายไวว้า่ การควบคุมสินคา้คงคลงั

เป็นงานท่ีทาํข้ึนเพื่อใหค้่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการจดัใหมี้สินคา้คงคลงัตํ่าท่ีสุดแต่อยา่งไรก็ตาม 

บริษทัมกัจะมีสินคา้คงคลงัมากมายหลายชนิด ไม่วา่จะเป็นวตัถุดิบ ช้ินส่วนประกอบหรือสินคา้

สาํเร็จรูปตลอดจนของใชส้าํนกังาน ถา้เราใหค้วามสนใจควบคุมของเหล่าน้ีทั้งหมดในคลงัอยา่ง

ใกลชิ้ดก็จะทาํใหส้ิ้นเปลืองค่าใชจ่้ายและเสียเวลามาก ทางท่ีดีท่ีสุดจึงควรจะจาํแนกประเภท 

สินคา้คงคลงัออกเป็นชนิดท่ีมีความสาํคญัมาก และท่ีมีความสาํคญัรองลงมา วธีิการจาํแนกชนิด

ของคงคลงัท่ีรู้จกักนัทัว่ไป คือ วธีิระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีมีหลกัการจาํแนก

สินคา้คงคลงัตามจาํนวนของสินคา้คงคลงัท่ีหมุนเวยีนในคลงัในรอบปี 

 ความหมายของการจาํแนกสินคา้คงคลงัตามระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้จะแบ่งสินคา้

คงคลงัออกเป็น 3 ชนิดคือ ชนิด เอ เป็นจาํนวนเงินท่ีหมุนเวยีนในคลงัในรอบปีมีมูลค่าท่ีสูงท่ีสุด 

ชนิด บี มีมูลค่าสูงปานกลาง และชนิด ซี มีมูลค่าตํ่าท่ีสุด เหตุผลท่ีตอ้งการจาํแนกชนิดของ 

สินคา้คงคลงัในลกัษณะน้ีคือ การจาํแนกเพื่อกาํหนดความสาํคญัมากนอ้ยของสินคา้คงคลงั ในขณะ

ท่ีมีบางวธีิท่ีกาํหนดใหค้วามสาํคญัในการจดัการกบัสินคา้ในกลุ่ม ซี ท่ีมีปริมาณมากแต่มูลค่ารวม

นอ้ยและมีอตัราการหมุนเวยีนตํ่าท่ีเรียกวา่ Critical Value Added เน่ืองจากส่วนใหญ่จะละเลยท่ีจะ

ใหค้วามสาํคญักบัสินคา้กลุ่มน้ี แต่หลาย ๆ คร้ังพบวา่หากบางรายการสินคา้กลุ่มน้ีเกิดการขาดแคลน

ก็จะส่งผลกระทบต่อระบบไดแ้ละหากมีมากเกินไปก็จะกลายเป็นพสัดุคงคลงัส่วนเกินซ่ึงโอกาส

เกิดข้ึนค่อนขา้งสูง ในปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยเีปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว ดงันั้นจึง

จาํเป็นตอ้งหาวธีิในการจดัการท่ีเหมาะสมกบัสินคา้ในกลุ่มน้ี แต่อยา่งไรก็ตามสาํหรับกรณีศึกษาน้ี

พบวา่วธีิการน้ีไม่เหมาะสมกบัปัญหาของบริษทักรณีศึกษา 

 จาํนวนเปอร์เซ็นตท่ี์เราจะใชใ้นการจาํแนกเป็นสินคา้คงคลงัแต่ละประเภทควรจะเป็น

เท่าไรนั้น ยอ่มข้ึนอยูก่บัสภาพการณ์ของการมีสินคา้คงคลงั ของคลงัประเภท เอ มกัจะมีราคาสูง 

การตั้งเกณฑ์ราคาไวร้ะดบัหน่ึงจะช่วยใหแ้บ่งประเภทไดง่้ายข้ึน แต่ช่วงท่ีจะใชเ้ป็นชนิด บี มกัจะ

กาํหนดไดย้าก อยา่งไรก็ตามแต่ละบริษทัก็มกัจะมีวธีิและแนวทางเป็นของตนเอง Magee and 

Boodman (1967) ไดใ้หห้ลกัในการกาํหนดประเภทความสาํคญัของสินคา้คงคลงัไว ้ดงัน้ี 

 1.  ประเภท เอ มีสินคา้คงคลงัประมาณร้อยละ 5 ถึง ร้อยละ 10 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด

ท่ีมีมูลค่าสูงสุด 

 2.  ประเภท บี มีสินคา้คงคลงัประมาณร้อยละ 20 ถึง ร้อยละ 30 ซ่ึงมีมูลค่ารองลงมา 
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 3.  ประเภท ซี คือ ปริมาณของสินคา้คงคลงัทั้งหมดท่ีเหลือซ่ึงคิดเป็นตน้ทุนเพียงเล็กนอ้ย

ของตน้ทุนทั้งหมด 

 

 
 

ภาพท่ี 2-1 การจดัการสินคา้คงคลงัแบบเอบีซี (ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์, 2545, หนา้ 122) 

 

ขั้นตอนในการจาํแนกของสินคา้คงคลงัตามวธีิ เอบีซี พอสรุปไดด้งัน้ี 

 1.  เก็บรายละเอียดขอ้มูลจาํนวนท่ีตอ้งการต่อปี และราคาต่อหน่วยของสินคา้คงคลงั 

แต่ละชนิด 

 2.  หาจาํนวนเงินของสินคา้คงคลงัท่ีหมุนเวยีนในคลงัในรอบปี สาํหรับอะไหล่ 

แต่ละชนิด 

 3.  จดัเรียงลาํดบัขอ้มูลท่ีเก็บไวต้ามขอ้ 2 ใหม่ ตามลาํดบัของจาํนวนท่ีหมุนเวยีนในคลงั

ตามท่ีคาํนวณไดใ้นขอ้ 2  

 4.  หาค่าเปอร์เซ็นตข์องจาํนวนหน่วยสะสมในแต่ละชนิดของสินคา้คงคลงัและของ

จาํนวนเงินสะสมของสินคา้คงคลงัท่ีหมุนเวยีนในคลงั 

 5.  นาํเอาค่าเปอร์เซ็นตใ์นขอ้ 4 มาเขียนกราฟ แลว้แบ่งชนิดของสินคา้คงคลงัเป็น 

ชนิด เอ, บี และ ซี ตามความเหมาะสม 

 ทั้งน้ี แนวความคิดในการนาํเอาระบบ เอบีซี ไปใชใ้นเร่ืองเก่ียวกบัสินคา้คงคลงัสามารถ

อธิบายไดด้งัตารางขา้งล่างน้ี 
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ตารางท่ี 2-1  แสดงเก่ียวกบัแนวคิดระบบเอบีซีกบัสินคา้คงคลงั (ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์, 2545) 

 

รายละเอยีด ระดับการควบคุม ระดับการส่ังการ 

ประเภท เอ ตอ้งมีการควบคุมปริมาณและการ

สั่งซ้ือของอยา่งใกลชิ้ดเขม้งวด การ

สั่งซ้ือและการใชข้องจะตอ้งมีการ

บนัทึกรายการใหเ้ป็นไปอยา่ง

สมบูรณ์และถูกตอ้ง มีผูค้วบคุมดูแล

และตรวจสอบอยูเ่สมอ ๆ 

ตอ้งมีการสั่งการอยา่งระวดัระวงัใน

เร่ืองการกาํหนดขนาดของการสั่งซ้ือ 

และจุดสั่งซ้ือท่ีแน่นอน ตอ้งมีการ

ตรวจสอบอยูเ่สมอ เพื่อลดจาํนวน

ของเท่าท่ีเป็นไปได ้หรือเพื่อป้องกนั

การขาดแคลนของสินคา้คงคลงั 

ประเภท บี มีการควบคุมตามปกติ กล่าวคือมี

การตรวจสอบของสินคา้คงคลงัเป็น

ระยะ ๆ เช่น ทุก 3 เดือน เป็นตน้ 

บนัทึกและศึกษาดูวา่มีการ

เปล่ียนแปลงมากนอ้ยเพียงใด 

โดยทัว่ไปขนาดของการสั่งซ้ือและ

จุดสั่งซ้ือจะวเิคราะห์ใชสู้ตรปริมาณ

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั มีการตรวจ 

สอบทุกงวด 3-4 เดือนหรือเม่ือเกิดมี

การเปล่ียนแปลงอยา่งมาก 

ประเภท ซี การควบคุมไม่ตอ้งเขม้งวดเป็นไป

อยา่งง่าย ๆ ไม่จาํเป็นตอ้งมีการจด

บนัทึกรายการ แต่ควรมีการตรวจ

นบัเป็นคร้ังแรก ของในกลุ่มน้ีควรมี

ของจาํนวนมากและสั่งซ้ือคร้ังละ

มาก ๆ เพื่อป้องกนัการขาดแคลน 

สั่งซ้ือสินคา้คร้ังละมาก ๆ โดยไม่

จาํเป็นตอ้งคาํนวณหาปริมาณการ

สั่งซ้ือท่ีประหยดั หรือจุดสั่งซ้ือ จะ

สั่งซ้ือสินคา้เพื่อไวใ้ชต้ลอด 1 ปี 

แมว้า่จะมีสินคา้เหลืออยูเ่ป็นจาํนวน

มาก 

 

ระบบการส่ังซ้ือทีป่ระหยัด (Economic Order Quantity) 

 คาํนาย อภิปรัชญาสกลุ (2546) ไดอ้ธิบายไวด้งัน้ี ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั หมายถึง

ระบบสินคา้คงคลงัท่ีใชแ้พร่หลายมานาน โดยท่ีระบบน้ีใชก้บัสินคา้คงคลงัท่ีมีลกัษณะของความ

ตอ้งการท่ีเป็นอิสระไม่เก่ียวขอ้งต่อเน่ืองกบัความตอ้งการของสินคา้ตวัอ่ืน (Independent Demand) 

จึงตอ้งวางแผนพิจารณาความตอ้งการอยา่งเป็นเอกเทศดว้ยวธีิการพยากรณ์อุปสงคข์องลูกคา้

โดยตรงระบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะพิจารณาตน้ทุนรวมของสินคา้คงคลงัท่ีตํ่าท่ีสุดเป็นหลกั

เพื่อกาํหนดระดบัปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีเรียกวา่ “ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั” 
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 ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะเหมาะสมสาํหรับการประยกุตก์บัสินคา้คงคลงัท่ีสั่งซ้ือ

เป็นคร้ัง ๆ โดยไม่ไดด้าํเนินงานหรือจดัส่งอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเราจะพิจารณาการเปรียบเทียบตน้ทุน

การสั่งซ้ือและตน้ทุนการเก็บรักษา 

 

 
 

ภาพท่ี 2-2 แผนภาพขนาดการสั่งซ้ือ (Davis, Aquilano, & Chase, 2003, p. 610) 

 

 การใชร้ะบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีทั้งหมด 4 สภาวการณ์ ดงัต่อไปน้ี 

 1.  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัภายใตส้ภาวการณ์ท่ีอุปสงคค์งท่ี และไม่มีการขาดมือของ

สินคา้คงคลงัเลย โดยมีสมมติฐานเป็นขอบเขตจาํกดัไวว้า่ 

  - ทราบปริมาณอุปสงคอ์ยา่งชดัเจนและอุปสงคค์งท่ี 

  - ไดรั้บสินคา้ท่ีสั่งซ้ือพร้อมกนัทั้งหมด 

  - เวลารอคอย (Lead Time) ซ่ึงเป็นช่วงเวลาตั้งแต่สั่งซ้ือจนไดรั้บสินคา้คงท่ีและถูก

ระบุอยา่งชดัเจน 

  - ตน้ทุนการเก็บรักษาสินคา้และตน้ทุนการสั่งซ้ือคงท่ี 

  - ไม่มีสภาวะของขาดมือเลย 

 การหาขนาดการสั่งซ้ือประหยดั (EOQ) และตน้ทุนรวม (TC) จะทาํไดจ้าก 

 

 EOQ  =  
Cc
CoD2
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 TCmin  =  



+








2

QCc
Q

CoD
 

 

 โดยท่ี  EOQ  = ขนาดของการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีประหยดั (Q*) 

    D      = อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 

    Co      = ตน้ทุนการสั่งซ้ือหรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท) 

    Cc      = ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 

    Q      = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (บาท) 

    TC     = ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 

 

 ตน้ทุนการสั่งซ้ือต่อปี  =  Co
Q
D








  

 

 ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อปี =  CcQ






2
 

 

 จาํนวนการสั่งซ้ือต่อปี =  
*Q

D
 

 

 รอบเวลาการสั่งซ้ือ  =  
*Q

D
 

 

 ถา้ตอ้งการตน้ทุนรวมท่ีตํ่าสุด จาํนวนการสั่งซ้ือต่อปี หรือรอบเวลาการสั่งซ้ือท่ีจะ

สามารถประหยดัไดม้ากท่ีสุด ใหแ้ทน Q ดว้ย EOQ หรือ Q* ท่ีคาํนวณได ้

 2.  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัภายใตส้ถานการณ์ท่ีมีอุปสงคค์งท่ีและมีของขาดมือบา้ง 

 เน่ืองจากการท่ีของขาดมือก่อใหเ้กิดความประหยดับางประการ อนัจะทาํให้ตน้ทุนการ

สั่งซ้ือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองใหม่ลดตํ่าลงเพราะผลิตหรือสั่งซ้ือของล็อตใหม่ข้ึน เพราะสินคา้นั้นมี

ตน้ทุนการเก็บรักษาสูงมาก จึงไม่มีการเก็บของไวเ้ลย เช่น ในร้านตวัแทนจาํหน่ายรถยนตม์กัจะเกิด

สภาวการณ์น้ี เพราะรถยนตแ์ต่ละคนัมีราคาแพง จึงมีรถยนตจ์อดแสดงอยูเ่พียงคนัละรุ่นเม่ือลูกคา้

ตกลงใจเลือกซ้ือรถแบบท่ีตอ้งการแลว้ ก็จะเลือกสีรถจากตวัอยา่งสีในใบรายการ ตวัแทนจาํหน่าย

จะรับคาํสั่งซ้ือน้ีไปสั่งรถจากบริษทัผลิตและติดตั้งอุปกรณ์แต่งรถตามความตอ้งการของลูกคา้ซ่ึงจะ

ใชเ้วลารอคอยสักระยะหน่ึง โดยท่ีตอ้งระวงัมิให้นานเกินไป ขอ้สมมติฐานของกรณีน้ีมีดงัต่อไปน้ี 
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  2.1 เม่ือของล็อตใหม่ซ่ึงมีจาํนวนเท่ากบั Q มาถึง จะตอ้งรีบส่งตามจาํนวนท่ีขาดมือ 

(S) ท่ีคา้งไวก่้อนทนัที ส่วนของท่ีเหลือซ่ึงเท่ากบั (Q-S) จะเก็บเขา้คลงัสินคา้ 

  2.2 ระดบัสินคา้คลงัตํ่าสุดเท่ากบั –S ระดบัสินคา้คงคลงัสูงสุดเท่ากบั Q-S 

  2.3 ระยะเวลาของสินคา้คงคลงั (T) จะแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วนคือ 

   T1 คือ ระยะเวลาช่วงท่ีมีสินคา้จะขายได ้

   T2 คือ ระยะเวลาช่วงท่ีสินคา้ขาดมือ 

 ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั ระดบัของขาดมือ ท่ีประหยดั และตน้ทุนรวม จะหาไดจ้าก  

(คาํนาย อภิปรัชญาสกุล, 2546) 

 

   Q*  =  
Cg

CcCg
Cc
DCo +

+
2

 

 

   S*  =  Q* 







+CcCg

Cc

 
 

   TC  =  
*2

*
*2
*)*(

*

2

Q
CgS

Q
CcSQ

Q
DCo

+
−

+  

 

 โดยท่ี  Q*  =  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

  S*  =  ระดบัของขาดมือท่ีประหยดั 

     Cg  =  ตน้ทุนสินคา้ขาดมือต่อหน่วยต่อปี 

 

 ระดบัสินคา้คงคลงัเฉล่ีย  =  
*

**
Q

SQ −
 

 

 ระยะเวลาช่วงท่ีมีสินคา้ขาย (T1)  =  
D

SQ **−
 

 

 ระยะเวลาช่วงท่ีมีสินคา้ขาดมือ (T2)  =  
D
S *

 

 

 เวลารอคอยของสินคา้คงคลงั (T) =  T 1 + T 2  
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        =  
D
S

D
SQ ***

+
−

 

 

        =  
D

Q *
 

 

 3.  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัภายใตส้ภาวการณ์ท่ีทยอยรับทยอยใชสิ้นคา้ 

 สินคา้คงคลงัไม่ไดถู้กส่งมาพร้อมกนัในคราวเดียวกนัแต่ทยอยส่งมาและในขณะนั้นมี

การใชสิ้นคา้ไปดว้ย โดยท่ีอตัราการรับ (p) ตอ้งมากกวา่อตัราการใช ้(d) ทั้งสองอตัรามีค่าเฉล่ียคงท่ี

และไม่มีของขาดมือ สินคา้คงคลงัจะสะสมส่วนท่ีเหลือจากการใชม้ากข้ึนเร่ือย ๆ จนถุงจุดสูงสุด 

 การหาขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและตน้ทุนรวมทาํไดจ้าก 

 

    Q opt   =  









−

p
dCc

CoD

1

2
 

 

    TC     =  







−+

p
dCcQ

Q
CoD 1

2
 

 

 โดยท่ี P = อตัราการรับสินคา้ 

  D = อตัราการใชสิ้นคา้ 

     E = ตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อลอ็ต การผลิตตวัแปรอ่ืนเหมือนกรณีท่ี 1 

 

 ระดบัสินคา้คงคลงัสูงสุด  =  Q- d
p
Q

   =  Q 







−

p
d1  

 

 ระดบัสินคา้คงคลงัเฉล่ีย    =  







−

p
dQ 1

2
 

 

 ระยะเวลาท่ีทยอยซ้ือทยอยใช ้(T p )    =  
2
*Q

 

 



33 

 

 ระยะเวลาท่ีใชสิ้นคา้เพียงอยา่งเดียว (T d )  =  







−

p
d

d
Q 1*

 

 

 ระยะเวลาของสินคา้คงคลงั (T)  =  T p +T d  

 

     =  







−+

p
d

d
Q

p
Q 1   =  

d
Q

 

 

 4.  ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัภายใตส้ภาวการณ์ท่ีมีส่วนลดปริมาณ 

 เม่ือซ้ือของจาํนวนมากฝ่ายจดัซ้ือมกัต่อรองใหร้าคาสินคา้ต่อหน่วยลดลงซ่ึงไดมี้

สมมติฐาน ยิง่จาํนวนท่ีซ้ือมากเท่าไร ราคาต่อหน่วยของสินคา้ยิง่ลดลงเท่านั้น นอกจากนั้นปริมาณ

การสั่งซ้ือท่ีเปล่ียนแปลงไปจะมีผลทาํใหต้น้ทุนการเก็บรักษาเปล่ียนไป 

 ดงันั้น วธีิการท่ีจะคาํนวณให้ไดข้นาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุดจึงตอ้งพิจารณาตน้ทุน

ของสินคา้ท่ีราคาต่างกนัดว้ย ขั้นตอนของการคิดมีดงัต่อไปน้ี 

  - คาํนวณหาขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัแลว้หาตน้ทุนสินคา้คงคลงัรวมท่ี EOQ 

 

 ตน้ทุนสินคา้คงคลงัรวม = ii DPCcQCo
Q
D

+



+








2

 

 

 เม่ือ P   เป็นราคาของสินคา้แต่ละระดบัปริมาณการซ้ือ 

       Cc เป็นตน้ทุนการเก็บรักษาแต่ละระดบัปริมาณการซ้ือ 

 

  - ถา้ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีคาํนวณไดอ้ยูใ่นช่วงปริมาณท่ีสั่งซ้ือไดใ้นระดบัราคา

ตํ่าสุด ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีคาํนวณไดคื้อ ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

  - ถา้ขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีคาํนวณได ้ไม่อยูใ่นช่วงปริมาณท่ีสามารถสั่งซ้ือได้

ในระดบัราคาตํ่าสุด ใหค้าํนวณตน้ทุนรวมของการเก็บสินคา้คงคลงัท่ีปริมาณสั่งซ้ือตํ่าสุดของระดบั

ราคาสินคา้ท่ีตํ่ากวา่ระดบัราคาของขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีคาํนวณได ้แลว้เปรียบเทียบกบั

ตน้ทุนรวมท่ีขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั เพื่อหาตน้ทุนตํ่าสุดแลว้กาํหนดปริมาณการสั่งซ้ือ 

ท่ีประหยดั 
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 สุชาติ ศุภมงคล (2546) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัการใชสู้ตรปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั  

มีขอ้จาํกดัอยูบ่า้งดงัน้ี 

 1.  ตอ้งมีสถิติการใช ้หรืออตัราการใชพ้อสมควร ซ่ึงจะเหมาะสมกบัวสัดุทัว่ไป และวสัดุ

หมุนเร็วอยา่งอ่ืน 

 2.  สูตรปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั จะทาํใหป้ระหยดัจาํนวนการสั่งซ้ือ ผลลพัธ์ท่ีไดม้า

จากการคาํนวณอาจจะไดจ้าํนวนท่ีนอ้ยไป และจะตอ้งสั่งบ่อย ๆ ปัญหาน้ีอาจแกไ้ขไดด้ว้ยการใช ้

Blanket Order หรือการทาํสัญญาอยา่งเป็นระบบ 

 3.  จะไดผ้ลดีท่ีสุดเม่ือใชร้ะบบพลวตัควบคุม กล่าวคือ ตวัประกอบในสูตรปริมาณ 

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั ตอ้งเปล่ียนแปลงไดท้นัเหตุการณ์เสมอ เช่น ราคาต่อหน่วยเปล่ียนไป  

อตัราการใชเ้ปล่ียนไป จาํนวนท่ีตอ้งสั่งตามสูตรก็ตอ้งเปล่ียนไปดว้ย 

 

จุดส่ังซ้ือใหม่ (Reorder Point) 

 (คาํนาย อภิปรัชญาสกุล, 2546) ในการจดัซ้ือสินคา้คงคลงั เวลาก็เป็นปัจจยัท่ีสาํคญั 

อยา่งยิง่ตวัหน่ึงโดยเฉพาะอยา่งยิง่ถา้ระบบการควบคุมสินคา้คงคลงัของกิจการเป็นแบบต่อเน่ือง  

จะสามารถกาํหนดเวลาท่ีจะสั่งซ้ือใหม่ไดเ้ม่ือพบวา่สินคา้คงคลงัลดเหลือระดบัหน่ึงก็จะสั่งซ้ือของ

มาใหม่ในปริมาณคงท่ี เท่าปริมาณการสั่งซ้ือท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงเรียกวา่ Fixed Order Quantity System 

 จุดสั่งซ้ือใหม่นั้นมีความสัมพนัธ์แปรตามตวัแปร 2 ตวั คือ อตัราความตอ้งการใชสิ้นคา้

คงคลงั และเวลารอคอย (Lead Time) ภายใตส้ภาวการณ์ 4 แบบดงัต่อไปน้ี 

 1.  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัท่ีและเวลารอคอยคงท่ี เป็นสภาวะท่ี

ไม่เส่ียงท่ีจะเกิดของขาดมือเลย เพราะทุกส่ิงทุกอยา่งแน่นอน 

 

จุดสั่งซ้ือใหม่  =  d  x LT 

 

โดยท่ี  d    คือ อตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงั 

LT  คือ เวลารอคอย 

 



35 

 

 
 

ภาพท่ี 2-3 จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและเวลารอคอยคงท่ี 

 (Stevenson, 2002, p. 572) 

 

 2.  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัท่ีแปรผนัและเวลารอคอยคงท่ี  

เป็นสภาวะท่ีอาจเกิดของขาดมือ ไดเ้พราะอตัราการใชห้รือความตอ้งการสินคา้คงคลงัไม่สมํ่าเสมอ 

จึงตอ้งมีการเก็บสินคา้คงคลงัเผือ่ขาดมือ (Buffer Stock หรือ Safety Stock) สาํรองไว ้และตอ้งการ

ประมาณระดบัวงจรของการบริหาร (Cycle-Service Level) ซ่ึงเป็นโอกาสท่ีไม่มีของขาดมือเลย 

 

 จุดสั่งซ้ือใหม่  =  (อตัราความตอ้งการสินคา้ x เวลารอคอย) + สินคา้คงคลงัเผือ่ขาดมือ 

 

ROP =  ( d  x LT) + Z TL (δ d ) 

 

โดยท่ี  d  =  อตัราความตอ้งการสินคา้โดยเฉล่ีย 

  LT =  ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ  

  δ d  =  ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราความตอ้งการสินคา้ 

       ระดบัวงจรของการบริการ = 100% - โอกาสท่ีจะเกิดของขาดมือ 

 

 3.  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงท่ี และเวลารอคอยแปรผนั เป็นสภาวะท่ี

เวลารอคอยมีลกัษณะการกระจายของขอ้มูลแบบปกติ 

 

จุดสั่งซ้ือใหม่  =  (dX x LT ) + Z L (δ d ) 
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 โดยท่ี d =  อตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัซ่ึงคงท่ี 

  LT  =  เวลารอคอยโดยเฉล่ีย  

Z =  ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ 

  LTδ  =  ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของเวลารอคอย 

  dδ  =  ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอตัราความตอ้งการสินคา้ 

 

 4.  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้แปรผนัและเวลารอคอยแปรผนั โดยท่ีทั้ง

อตัราความตอ้งการสินคา้และเวลารอคอยมีลกัษณะการกระจายของขอ้มูลแบบปกติทั้ง 2 ตวัแปร 

 

 จุดสั่งซ้ือใหม่ =  

 

โดยท่ี d   =  อตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัซ่ึงคงท่ี 

  LT   =  เวลารอคอยโดยเฉล่ีย 

  Z  =  ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการ 

  LTδ  =  ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของเวลารอคอย 

 

 ส่วนการพิจารณาจุดสั่งซ้ือใหม่ในกรณีท่ีการตรวจสอบสินคา้คงคลงัเป็นแบบส้ินงวด

เวลาท่ีกาํหนดไว ้(Fixed Time Period System) จะแตกต่างกบัการตรวจสอบสินคา้คงคลงั

แบบต่อเน่ืองตรงท่ีปริมาณการสั่งซ้ือแต่ละคร้ังจะไม่คงท่ี และข้ึนอยูก่บัวา่สินคา้พร่องลงไปเท่าใด 

ก็ซ้ือเติมใหเ้ตม็ระดบัเดิม 

 

 ปริมาณการสั่งซ้ือ  = ความตอ้งการท่ีคาดหมายไวร้ะหวา่งช่วงป้องกนัของขาดมือ + 

                                                       สินคา้คงคลงัเผือ่ขาดมือ – สินคา้คงคลงัท่ีเหลือในมือ ณ จุด 

      สั่งซ้ือใหม่ 

 

   = d  ( ) ILtzLt bdb −+++ δ  

 

 โดยท่ี  t b     =  ช่วงเวลาท่ีห่างกนัในการสั่งซ้ือแต่ละคร้ัง 

  I      =  สินคา้คงคลงัในสตอ็ก (รวมทั้งของท่ีกาํลงัสั่งซ้ือดว้ย) 

  d    =  อตัราความตอ้งการเฉล่ีย 
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  L     =  รอบเวลาการสั่งซ้ือสินคา้ 

 Z Ltbd +δ   =  สตอ็กเพื่อความปลอดภยั 

 

 
 

ภาพท่ี 2-4 จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้แปรผนัและเวลารอคอยแปรผนั 

 (Stevenson, 2002, p. 572) 

 

 การคาํนวณหาจุดสั่งซ้ือและจาํนวนสั่งซ้ือท่ีประหยดั เป็นวิธีการท่ีมีเหตุผลมากท่ีสุด

เน่ืองจากการนาํกฎเกณฑท์างดา้นเศรษฐศาสตร์มาใช ้ จากแนวคิดของการลดค่าใชจ่้ายในการเก็บ

ซ่ึงเกิดจากค่าของเงินลงทุนสร้างสตอ็ก ถา้ซ้ือวสัดุคร้ังละจาํนวนมาก ๆ และราคาต่อหน่วยสูง ก็ตอ้ง

ใชเ้งินมาก แต่ถา้จะซ้ือคร้ังละจาํนวนนอ้ย ๆ ก็ตอ้งสั่งบ่อยคร้ังการสั่งแต่ละคร้ังก็ตอ้งมีค่าใชจ่้าย

เกิดข้ึนเช่นกนั และถา้สั่งจาํนวนนอ้ยไป วสัดุก็อาจขาดมือได ้บางคร้ังอาจเป็นจาํนวนเงินท่ีมากกวา่

ค่าของการเก็บวสัดุไวใ้นสต็อกเสียอีก จึงหาความพอดีค่อนขา้งยาก นกัเศรษฐศาสตร์จึงคิดสูตร

คาํนวณจาํนวนสั่งซ้ือท่ีดีท่ีสุดท่ีอยูร่ะหวา่งค่าของการเก็บและค่าของการสั่งซ้ือ นอกจากน้ีการใช้

แบบจาํลอง ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดัยงัสามารถใชใ้นการตดัสินใจในการพิจารณาเลือกใน

การลงทุนใหมี้ตน้ทุนการสั่งซ้ือตํ่าสุดและสามารถลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัทั้งระบบซพัพลายเชน 

ใหต้ํ่าสุด 

 

การคาํนวณหาระดับสํารองคลงัสูงสุด-ตํ่าสุด (Max-Min) 

 การกาํหนดระดบัสาํรองคลงัสูงสุดและตํ่าสุดเป็นการกาํหนดจากขอ้ปฏิบติัพื้นฐานดา้น

วศิวกรรม หรือจากผูช้าํนาญการ ซ่ึงไดม้าจากการคาดคะเนหรือจบัสถิติบา้งความผิดพลาดสูง 
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โดยเฉพาะอยา่งยิง่ท่ีมีการกาํหนดระดบัสาํรองคลงัสูงสุดและตํ่าสุดหลายพนัรายการในเวลาสั้น ๆ 

นอกจากน้ีวธีิการน้ีไม่สามารถใชไ้ดก้บัลกัษณะความตอ้งการทุกรูปแบบ โดยเฉพาะกบัวสัดุท่ีมี

ความตอ้งการจาํนวนมาก มีมูลค่าสูง และหมุนเวยีนเร็ว ยิง่กบัวสัดุท่ีมีระยะเวลาในการจดัหานาน 

จาํเป็นตอ้งมีจาํนวนสาํรองคลงัระหวา่งจดัหาและตอ้งมีระดบัความปลอดภยัรองรับความเบ่ียงเบน

ทั้งหลายท่ีอาจเกิดข้ึนในระหวา่งจดัซ้ือ 

 อยา่งไรก็ตาม สุชาติ ศุภมงคล (2546) ไดก้ล่าวไวว้า่ วธีิระดบัสาํรองคลงัสูงสุดและตํ่าสุด 

ใชไ้ดผ้ลกบัรายการวสัดุหมุนชา้ มีจาํนวนสาํรองคลงันอ้ย และไม่สามารถจบัสถิติการใชไ้ด ้

ระบบสองถงั 

 เป็นวธีิการเก็บวสัดุอยา่งหน่ึงท่ีใชก้นัมานานแลว้ โดยใหมี้การเก็บวสัดุไวส้องช่องติด ๆ

กนั เม่ือพสัดุช่องหน่ึงหมด ก็ทาํการสั่งมาทดแทนแลว้ใชพ้สัดุท่ีเหลืออีกช่องหน่ึงไปเร่ือย ๆ จนหมด 

แลว้ก็สั่งมาเพิ่มใหม่ วธีิน้ีเป็นวธีิท่ีง่ายท่ีสุด มีขอ้ดีตรงท่ีได ้First In-First Out จริง ๆ และเหมาะกบั

พสัดุประเภทหมุนเร็ว มีมูลค่าของตํ่า 

ระบบการส่ังซ้ือเมื่อต้องการใช้เท่าน้ัน 

 เป็นวธีิการท่ีใชก้บัวสัดุรายการท่ีตามปกติจะไม่เก็บสาํรองคลงัไว ้โดยเป็นรายการท่ี

สามารถหาซ้ือไดง่้าย ระยะเวลาในการจดัหาสั้น มีจาํหน่ายตามร้านคา้ทัว่ไป เช่น สีทาไม ้ทาเหล็ก

หรือท่อประปา และเป็นรายการท่ีไม่มีความสาํคญัมากในการผลิต หรือเป็นรายการท่ีไม่ไดมี้ความ

ตอ้งการเร่งด่วน คือสามารถรอได ้วสัดุประเภทน้ีไดจ้ดัอยูใ่นรายการท่ีตอ้งเก็บสาํรองคลงัท่ีสตอ็ก

อาจเป็นศูนยไ์ด ้เช่น  

 ปกติจาํนวนสตอ็กคงเหลือ  = 0 อนั 

 เม่ือตอ้งการสั่งซ้ือเท่าท่ีตอ้งการ  = 20 อนั 

 สตอ็กคงเหลือ   = 20 อนั 

 เบิกใช ้-15 ของสต็อกคงเหลือ  = 5 อนั 

 เบิกใช ้-5 ของสต็อกคงเหลือ  = 0 อนั 

 ดงันั้น จะตอ้งเพิ่มสตอ็กเม่ือความตอ้งการคร้ังใหม่เกิดข้ึน 

การวางแผนความต้องการพัสดุ 

 วโิรจน์ พุทธวถีิ (2547) ไดอ้ธิบายไวว้า่ การวางแผนความตอ้งการวสัดุ (Material 

Requirements Planning) เหมาะสมสาํหรับกรณีท่ีมีความตอ้งการวสัดุไม่ต่อเน่ือง มีความตอ้งการ

เป็นช่วง ๆ ลกัษณะของความตอ้งการแบบน้ีจะเกิดข้ึนกบัวสัดุท่ีเป็นช้ินส่วนของผลิตภณัฑ ์ถา้ใช้

วธีิการสั่งสินคา้ดว้ยปริมาณท่ีเท่ากนัตลอดเวลา เม่ือระดบัสินคา้คงเหลือถึงจุดสั่งซ้ือ ปัญหาท่ีเกิดข้ึน

ก็คือปริมาณความตอ้งการในแต่ละช่วงจะไม่เท่ากนั ในบางคร้ังอาจตอ้งเก็บสินคา้คงเหลือมากเกิน
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จาํเป็น ในขณะท่ีบางคร้ังจะเกิดการขาดแคลนสินคา้ได ้ในกรณีเช่นน้ีระบบวางแผนความตอ้งการ

วสัดุ จะสามารถช่วยแกปั้ญหาได ้ระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ มีวตัถุประสงคด์งัน้ีคือ 

 1.  ลดปริมาณสินคา้คงเหลือ 

 ระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ ทาํใหส้ามารถกาํหนดปริมาณความตอ้งการของวสัดุ

หรือช้ินส่วนและเวลาท่ีตอ้งการวสัดุเพื่อใชใ้นการประกอบเป็นผลิตภณัฑ ์ทาํให้ผูบ้ริหารสามารถ

สั่งซ้ือหรือสั่งผลิตวสัดุหรือช้ืนส่วนในปริมาณเท่าท่ีตอ้งการใช ้และเวลาท่ีตอ้งการใชเ้ท่านั้น ทาํให้

ไม่จาํเป็นตอ้งเก็บสินคา้คงเหลือของวสัดุหรือช้ินส่วนไวม้ากเกินจาํเป็น จึงทาํใหต้น้ทุนสินคา้

คงเหลือมีค่าลดลงได ้

 2.  ลดเวลานาํสาํหรับการผลิตและส่งผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ลูกคา้ 

 ระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ จะแสดงความตอ้งการของวสัดุหรือช้ินส่วนต่าง ๆ ทั้ง

ในดา้นปริมาณและเวลาท่ีตอ้งการ ปริมาณวสัดุและช้ินส่วนท่ีมีเหลืออยู ่ปริมาณท่ีตอ้งจดัซ้ือหรือ

ผลิตข้ึนใหม่ตลอดเวลาจนท่ีจะทาํการสั่งซ้ือหรือสั่งผลิต เพื่อใหส้ามารถผลิตผลิตภณัฑใ์หไ้ดต้าม

ปริมาณและเวลาท่ีลูกคา้ตอ้งการ และดว้ยการประสานงานระหวา่งฝ่ายจดัซ้ือ ฝ่ายเก็บรักษาสินคา้

คงเหลือ และฝ่ายการผลิตจะช่วยใหส้ามารถลดเวลาล่าชา้ในการผลิต และลดเวลาในการส่ง

ผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ลูกคา้ได ้

 3.  ส่งผลิตภณัฑใ์หลู้กคา้ทนัตามกาํหนด 

 การท่ีสามารถส่งผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ลูกคา้ทนัตามกาํหนดท่ีสัญญาไว ้ยอ่มทาํใหลู้กคา้ 

เกิดความพึงพอใจ การประยุกตใ์ชร้ะบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ ในการผลิตจะช่วยใหส้ามารถ

ผลิตภณัฑไ์ดท้นัตามความตอ้งการของลูกคา้ ทั้งน้ีเพราะในระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ  

มีขอ้มูลของรายการวสัดุสาํหรับผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด ขอ้มูลสถานภาพของสินคา้คงเหลือวา่มีวสัดุ

หรือช้ินส่วนใดอยูจ่าํนวนเท่าใด ขอ้มูลดา้นเวลาสาํหรับการจดัซ้ือหรือการผลิตช้ินส่วน ตลอดจน

แผนลาํดบัการผลิตหลกัท่ีกาํลงัทาํการผลิตอยูเ่ม่ือมีลูกคา้สั่งผลิตภณัฑใ์หม่เขา้มาผูบ้ริหารก็สามารถ

ป้อนขอ้มูลแก่คอมพิวเตอร์เพื่อจดัลาํดบัการผลิต และปริมาณการผลิตช้ินส่วนและวสัดุใหม่  

ซ่ึงผูบ้ริหารจะรู้ถึงเวลาแลว้เสร็จของการผลิตจึงสามารถกาํหนดวนัส่งของผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ลูกคา้ได้

อยา่งไม่คลาดเคล่ือน 

 4.  เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต 

 ระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ สามารถกาํหนดระดบัสินคา้คงเหลือท่ีเหมาะสมและ

ประหยดัและเม่ือรู้ถึงความตอ้งการของผลิตภณัฑก์็ทาํใหรู้้ถึงปริมาณความตอ้งการของวสัดุและ

ช้ินส่วนต่าง ๆ ท่ีตอ้งการ ทาํใหร้ะดบัสินคา้คงเหลือลดลงได ้นอกจากน้ีผูบ้ริหารยงัสามารถลดงาน
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ทางดา้นการพยากรณ์ความตอ้งการของวสัดุหรือช้ินส่วนต่าง ๆ ลดจาํนวนของพนกังานท่ีทาํงาน

ดา้นการจดัซ้ือและเก็บรักษาสินคา้คงเหลือ ตลอดจนการลดปริมาณการผลิตช้ินส่วนท่ีมาก 

เกินจาํเป็นลงได ้เพราะระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ จะทาํใหผู้บ้ริหารรู้วา่จะตอ้งใชว้สัดุหรือ

ช้ินส่วนจาํนวนเท่าใด และ ณ เวลาใด ดงันั้นสารสนเทศท่ีไดจ้ากระบบวางแผนความตอ้งการวสัดุ 

จึงช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตได ้

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 ชนินทร์ คุณรักษา (2541) ศึกษาเร่ือง ระบบพสัดุคงคลงัสาํหรับอะไหล่ซ่อมบาํรุงบริษทั

กรณีศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พื่อมุ่งปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารระบบพสัดุคงคลงัอะไหล่ 

ซ่อมบาํรุง เทคนิคเอบีซี เป็นวธีิการท่ีนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการแยกความสมัพนัธ์ของวสัดุคงคลงั

อะไหล่ซ่อมบาํรุง การศึกษาน้ีมุ่งเนน้ไปท่ีการปรับปรุงสินคา้ในกลุ่ม เอ ผลการศึกษาพบวา่ นโยบาย

ระบบควบคุมแบบ จุดสั่งซ้ือ-ระดบัสั่งซ้ือ จากการปรับปรุงแบบจาํลอง ดว้ยวธีิการคาํนวณ

พารามิเตอร์ในแบบจาํลองใหม่ ซ่ึงมีการคาํนวณปริมาณสั่งซ้ือไปพร้อมกบัการคาํนวณหาตวัคูณเพื่อ 

(k) สามารถลดค่าใชจ่้ายพสัดุคงคลงัสาํรองสาํหรับอะไหล่ซ่อมบาํรุงไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 77 ลา้นบาท 

 จิราวรรณ โตธนาคม (2542) ศึกษาเร่ือง การปรับปรุงและควบคุมสินคา้สาํเร็จรูปคงคลงั 

กรณีศึกษา โรงงานผสมนํ้ามนัหล่อล่ืนมีวตัถุประสงคเ์พื่อหาแนวทางในการปรับปรุงการควบคุม

สินคา้สาํเร็จรูปในโรงงานผสมนํ้ามนัหล่อล่ืนเป็นหลกั เทคนิคเอบีซี ถูกนาํมาประยกุตใ์ชเ้พื่อ คน้หา

สินคา้กลุ่ม เอ การศึกษาน้ี ไดน้าํเสนอระบบการควบคุมแบบจุดสั่งซ้ือ-ปริมาณการสั่งซ้ือ (s, Q) โดย

ใชก้ารคาํนวณหาค่าตวัคูณเผื่อ (Safety Factor, k) และปริมาณสั่งซ้ือพร้อมกนั เพื่อหาจุดสั่งซ้ือ และ

ปริมาณสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม ผลการศึกษาพบวา่ สามารถปริมาณสินคา้ขาดมือไดร้้อยละ 83 และปรับ

ค่า Stock Turn ใหสู้งข้ึนร้อยละ 31 เม่ือเทียบกบัปี 2541 

 วรีพงษ ์อคัรพสุชาติ (2546) ศึกษาการควบคุมตน้ทุนราคาสินคา้คงคลงัของโรงงาน

อุตสาหกรรมผลิตขนมขบเค้ียว โดยทาํการศึกษาขอ้มูลจากความตอ้งการใชสิ้นคา้คงคลงัรายเดือน 

ท่ีเป็นเคร่ืองมือและช้ินส่วนเพื่อการบาํรุงรักษาและซ่อมแซม ในปี พ. ศ. 2544 โดยมีสินคา้คงคลงั

ทั้งหมด 466 รายการ ผลจากการศึกษาสินคา้คงคลงัสามารถถูกแบ่งออกดว้ยระบบ เอบีซี โดย

แบ่งกลุ่มเป็น เอ ซ่ึงเป็นกลุ่มสินคา้ท่ีใชม้ากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.22 ของขอ้มูลการใชท้ั้งหมดและ

มีจาํนวนรายการ 15.24 ของจาํนวนสินคา้คงคลงัทั้งหมด กลุ่มบี ซ่ึงเป็นกลุ่มสินคา้คงคลงัท่ีมีมูลค่า

การใชน้อ้ย โดยมีมลูค่าคิดเป็นร้อยละ 4.97 ของขอ้มูลการใชสิ้นคา้คงคลงัทั้งหมด และมีจาํนวน

รายการคิดเป็นร้อยละ 50.80 ของจาํนวนรายการสินคา้คงคลงัทั้งหมด เน่ืองจากสินคา้คงคลงักลุ่ม เอ 
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มีมูลค่ามากท่ีสุดในการจดักลุ่มจึงเลือกศึกษาเฉพาะกลุ่ม เอ เท่านั้น เม่ือพิจารณาศึกษาเปรียบเทียบ

ปริมาณความตอ้งการสินคา้คงคลงักบัปริมาณผลผลิตของโรงงาน พบวา่ ความตอ้งการใชสิ้นคา้ 

คงคลงักลุ่ม เอ มิไดมี้ความสัมพนัธ์โดยตรงกบัปริมาณผลผลิตของโรงงาน แต่ข้ึนกบัการวางแผน

และการปฏิบติังานของฝ่ายวิศวกรรม ทาํใหค้วามตอ้งการใชสิ้นคา้คงคลงัแต่ละรายการไม่มีความ

สมํ่าเสมอตลอดทั้งปี จากการศึกษาและควบคุมตน้ทุนสินคา้พบวา่ตน้ทุนของสินคา้ท่ีเป็นค่าใชจ่้าย

ในการสั่งซ้ือและค่าใชจ่้ายในการจดัใหมี้สินคา้คงคลงัดว้ยรูปแบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มีค่าใชจ่้าย

เท่ากบั 87,278.42 บาท และดว้ยรูปแบบ Newsboy Model มีค่าใชจ่้ายเท่ากบั 122,718.96 บาท แต่

เม่ือพิจารณาการขาดแคลนสินคา้คงคลงัท่ีจะทาํใหเ้กิดตน้ทุนค่าเสียโอกาสข้ึน พบวา่การจดัการดว้ย

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั ซ่ึงมีโอกาสท่ีจะเกิดสินคา้ขาดแคลนคิดเป็นร้อยละ 63.38 ของจาํนวนรายการ

สินคา้คงคลงั มีตน้ทุนค่าเสียโอกาส 84,375 บาท และการจดัการดว้ย Newsboy Model ซ่ึงมีโอกาส

ท่ีจะเกิดการขาดแคลนคิดเป็นร้อยละ 1.41 ของจาํนวนรายการสินคา้คงคลงั มีตน้ทุนค่าเสียโอกาส  

1,875 บาท ดงันั้นแบบท่ีมีประสิทธิภาพในการควบคุมตน้ทุนสินคา้ของโรงงานน้ีควรจดัการ 

สินคา้คงคลงัดว้ย Newsboy Model ทั้งน้ีเน่ืองจากเม่ือรวมตน้ทุนค่าเสียโอกาสท่ีเกิดจากการ 

ขาดแคลนสินคา้กบัตน้ทุนท่ีเป็นค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือและค่าใชจ่้ายในการจดัใหมี้สินคา้คงคลงั

แลว้ Newsboy Model จะมีตน้ทุนรวมท่ีตํ่ากวา่การสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

 เรือนแกว้ อุฬารตินนท ์(2549) ไดท้าํการศึกษาและหาวธีิการเพื่อปรับปรุงและลดตน้ทุน

สินคา้คงคลงัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนของอุตสาหกรรมการพิมพ ์โดยการวเิคราะห์จะแบ่ง

ประเภทของสินคา้คงคลงัโดยนาํเอาระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ มาใชใ้นการจดัลาํดบัความสาํคญั

ของวตัถุดิบและคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มาคาํนวณหารูปแบบการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม

และพิจารณาถึงปริมาณในการสั่งซ้ือ จุดสั่งซ้ือใหม่ ปริมาณสินคา้คงคลงัสาํรองท่ีเหมาะสมซ่ึงจาก

การวจิยัพบวา่ตน้ทุนของการดาํเนินการท่ีเกิดข้ึนจริงในปี พ.ศ. 2548 เท่ากบั 6,491.92 บาท ตน้ทุน

ของวธีิการนาํเสนอเท่ากบั 5,469.34 บาท การควบคุมสินคา้คงคลงัดว้ยวธีิการท่ีนาํเสนอสามารถ 

ลดตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้คงคลงัได ้1,022.58 บาท หรือร้อยละ 15.75 เม่ือเปรียบเทียบกบั

วธีิการท่ีดาํเนินอยูใ่นปัจจุบนั 

 มณธิรา นุชภู่ (2549) ทาํการปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบคลงัพสัดุของโรงงาน

ประกอบเคร่ืองยนตก์ารเกษตร เพื่อแกปั้ญหาเร่ืองค่าใชจ่้ายคงคลงัท่ีมีมูลค่าสูง โดยใชเ้ทคนิคการจดั

กลุ่มผลิตภณัฑแ์บบมีหลายเกณฑใ์นการกาํหนดนโยบายในการสั่งซ้ือ วเิคราะห์ปริมาณท่ีเหมาะสม

ในการสั่งซ้ือโดยใชป้ริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั รวมถึงการประยกุตใ์ชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์กบั

ระบบฐานขอ้มลูในการเบิก รับ และจดัเก็บช้ินส่วน จากผลพบวา่ทาํใหมี้ปริมาณการจดัเก็บช้ินส่วน

เหมาะสมตามปริมาณการผลิต ค่าใชจ่้ายในการคงคลงัมีค่าลดลง 



42 

 

 จนัทร์จิรา ใจทบัทิม (2549) ไดท้าํการศึกษาเพื่อหาแนวทางท่ีจะแกปั้ญหาการวาง

แผนการสั่งซ้ือวตัถุดิบนาํเขา้เพื่อป้อนเขา้สู่โรงงานผลิตหลอดไฟ เพื่อท่ีจะปรับปรุงการควบคุม

สินคา้คงคลงัใหมี้ปริมาณท่ีเหมาะสม ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 2 ประการ คือ จุดสั่งซ้ือใหม่ 

และปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั ในการศึกษาน้ีมีการประยกุตใ์ชต้วัแบบการคาํนวณหาปริมาณ 

การสั่งซ้ือแบบประหยดัแบบขอ้จาํกดัทางดา้นทรัพยากรพบวา่การคาํนวณโดยใชแ้บบดงักล่าว 

สามารถช่วยใหบ้ริษทัประหยดัค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือไดถึ้งร้อยละ 16.09 และยงัสามารถลดตน้ทุน

โดยรวมไดถึ้งร้อยละ 5.54 และในการคาํนวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่ รวมไปถึงการหาสต็อก เพื่อหาความ

ปลอดภยั ยงัช่วยใหท้ราบถึงเวลาท่ีเหมาะสมในการท่ีจะสั่งซ้ือเพื่อป้องกนัสินคา้ขาดแคลนหรือ 

มีมากเกินไป 

 กฤติกา ทองเพช็ร (2551) ศึกษาเร่ือง การกาํหนดนโยบายการสั่งซ้ือ โดยการวเิคราะห์

วสัดุคงคลงัดว้ยระบบการแบ่งประเภทความสาํคญัของสินคา้คงคลงัตามมูลค่าของสินคา้คงคลงัท่ี

หมุนเวยีนในรอบปี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงวธีิการ ปัญหาและแนวทางในการจดัซ้ือของบริษทั

กรณีศึกษา โดยการนาํเทคนิคการวเิคราะห์วสัดุคงคลงัมาใชใ้นการตดัสินใจเพื่อกาํหนดนโยบายท่ี

เหมาะสมในการลดตน้ทุนสาํหรับการจดัซ้ือ โดยไดท้าํการเปรียบเทียบตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัของ

การจดัซ้ือ 2 รูปแบบ รูปแบบแรกประกอบไปดว้ยตน้ทุนวตัถุดิบ ตน้ทุนการเก็บรักษาและตน้ทุน

การสูญเสียโอกาสทางดอกเบ้ียเงินฝาก ส่วนรูปแบบท่ีสอง เป็นตน้ทุนวตัถุดิบท่ีไดจ้ากการใชอ้ตัรา

เงินเฟ้อมาพยากรณ์ราคาวตัถุดิบท่ีเปล่ียนแปลงไป ณ เวลาซ้ือนั้น ๆ งานวจิยัน้ีแสดงการเปรียบเทียบ

ผลลพัธ์ตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัของการจดัซ้ือตามรูปแบบทั้ง 2 โดยการเลือกตวัอยา่งวตัถุดิบจาํนวน 

50 รายการ จากบริษทักรณีศึกษา ผลท่ีไดรั้บจากการศึกษา พบวา่ตน้ทุนวตัถุดิบคงคลงัท่ีไดจ้ากการ

จดัซ้ือในรูปแบบท่ี 2 ตํ่ากวา่รูปแบบแรก 3,108,025.66 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 15 ซ่ึงแสดงใหเ้ห็น

วา่รูปแบบการจดัซ้ือแบบท่ี 2 สามารถบรรลุผลในการจดัซ้ือใหเ้กิดตน้ทุนตํ่ากวา่ท่ีทาํอยูใ่นปัจจุบนั 

 สัมฤทธ์ิ ดวงศรี (2551) ไดศึ้กษา บริษทั บลูสโคปสตีล (ประเทศไทย) จาํกดั เป็นโรงงาน

รีดเยน็ ผลิตเหล็กมว้นแผน่เรียบ มีปัญหาในการสั่งซ้ือคือไม่สามารถท่ีจะควบคุมการใชง้านใหไ้ด้

ตามปกติ ผูว้จิยัไดน้าํทฤษฎีการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มาใชใ้นการแกปั้ญหาพบวา่มีค่าใชจ่้ายใน 

การสั่งซ้ือต่อคร้ังและค่าเสียโอกาสในการสั่งซ้ือนอ้ยกวา่แบบเก่า เน่ืองจากเป็นการสั่งซ้ือในปริมาณ

นอ้ยแต่มีจาํนวนคร้ังของการสั่งซ้ือมาก จากการคาํนวณสามารถลดค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือได ้

22,935,825 บาท และลดสตอ็กลงไดร้้อยละ 54.66 คิดเป็นจาํนวนเงิน 10,200,000 บาท 

 มยรุฉตัร ศรีดาธรรม (2551) ใชป้ริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพ

การบริหารสินคา้คงคลงั อีกทั้งเป็นการหาจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสาํหรับสินคา้กลุ่มตวัอยา่งท่ี

ทาํการศึกษาวธีิการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมท่ีนาํมาประยกุตใ์ชใ้น
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การศึกษาคร้ังน้ี เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารสินคา้คงคลงั จาก

การศึกษาคร้ังน้ี ไดสิ้นคา้กลุ่มตวัอยา่งท่ีจะทาํการศึกษาทั้งหมด 12 รายการ ซ่ึงหลงัจากการ

ประยกุตใ์ชว้ธีิปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั พบวา่ กิจการสามารถลดมูลค่าสินคา้คงคลงัลงถึง 

7,579,502.06 บาท คิดเป็นร้อยละ 49.25 และลดอตัราส่วนสินคา้กลุ่มตวัอยา่งต่อยอดขายรวมถึง 

ร้อยละ 45 เม่ือทาํการวเิคราะห์อตัราการหมุนสินคา้ก่อนและหลงัทาํการศึกษาพบวา่ อตัราการหมุน

สินคา้เร็วข้ึนถึง 40 วนั คิดเป็นร้อยละ 63.49 โดยการลดมูลค่าสินคา้คงคลงัและเพิ่มอตัราการหมุน

สินคา้ท่ีเร็วยิง่ข้ึน ส่งผลใหกิ้จการมีสภาพคล่องมากข้ึนรวมทั้งการศึกษาคร้ังน้ียงัพบวา่ กิจการ

สามารถลดพื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้ลงถึง 105.85 ตารางเมตร คิดเป็นร้อยละ 55.17 โดยท่ีกิจการ 

ยงัรักษาระดบัการใหบ้ริการลูกคา้ท่ีระดบัร้อยละ 95 ได ้

 อนัธิฌา แสงสุริยนัต ์(2551) กาํหนดนโยบายการบริการพสัดุคงคลงัท่ีเหมาะสมสาํหรับ

โรงงานผลิตช้ินส่วนรถยนต ์โดยเปรียบเทียบหลกัการบริหารพสัดุคงคลงั 3 แบบ คือ EOQ, 

Periodic Inventory System และ Newsboy ดว้ยเกณฑต์น้ทุนพสัดุคงคลงั ซ่ึงประกอบดว้ยตน้ทุน

การสั่งซ้ือ และค่าเก็บรักษาแยกตามกลุ่มของพสัดุคงคลงัหลกั เอบีซี ซ่ึงพบวา่ การบริการ 

พสัดุคงคลงัแบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะส่งผลใหต้น้ทุนทางทฤษฎีตํ่ากวา่การปฏิบติังานจริง 

ร้อยละ 37 ในขณะท่ีแบบ Periodic Inventory System และ Newsboy มีตน้ทุนทางทฤษฎีสูงกวา่ท่ี

ปฏิบติัจริง จึงมีการนาํหลกัการบริหารแบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มาประยกุตใ์ชซ่ึ้งไดมี้การ

ประยกุตใ์ชร้ะหวา่งเดือนมกราคม 2550 ผลการดาํเนินการ พบวา่ ตน้ทุนลดลงจากตน้ทุนแบบเดิม

เท่ากบัร้อยละ 30 จึงไดท้าํการสรุปวา่บริษทัตวัอยา่งควรนาํวธีิการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมาใชใ้นระยะยาว 

 โชติกา ทองสุโชติ (2552) ทาํการลดตน้ทุนสินคา้คงคลงั โดยลดปริมาณสินคา้คงคลงั

และลดระยะทางในการเคล่ือนยา้ยสาํหรับสินคา้ท่ีมีปริมาณการใชง้านมาก โดยใชเ้ทคนิค 

การวเิคราะห์แบบ เอบีซี หากลุ่มสินคา้ท่ีมีปริมาณการใชง้านมาก เพื่อนาํมาวเิคราะห์หาปริมาณ 

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั โดยเปรียบเทียบปริมาณการสั่งซ้ือแต่ละคร้ัง จุดสั่งซ้ือใหม่และตน้ทุน 

สินคา้คงคลงัรวมปัจจุบนัของบริษทั จดัลาํดบัความเคล่ือนไหวของประเภทสินคา้และหาประเภท

สินคา้ท่ีมีการเคล่ือนไหวมากท่ีสุด วเิคราะห์ระยะทางการจดัเก็บ โดยใชรู้ปแบบการจดัเก็บสินคา้

แบบวธีิ เอบีซี เพื่อหาตาํแหน่งการจดัเก็บ ลดระยะทางในการเคล่ือนยา้ย จากผลพบวา่ เปรียบเทียบ

ตน้ทุนสินคา้รวมของการบริหารแบบปัจจุบนักบัตน้ทุนรวมของการสั่งซ้ือท่ีประหยดั พบวา่  

การบริหารการสั่งซ้ือในปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดั สามารถลดปริมาณสินคา้คงคลงั, ลดจาํนวนคร้ัง

ในการสั่งซ้ือ, และตน้ทุนรวมสินคา้คงคลงัลดลงและการเปล่ียนตาํแหน่งการจดัเก็บสินคา้แบบ  

เอบีซี พบวา่สามารถลดระยะทางในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ลงได ้
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 ขวญัตา ดาํประไพ (2557) การเพิ่มประสิทธิภาพการจดัซ้ืออะไหล่ซ่อมบาํรุงเคร่ืองจกัร  

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงรูปแบบการจดัซ้ือจดัหาในปัจจุบนั เพื่อพฒันาและสร้างรูปแบบ 

การจดัซ้ือจดัหาใหม่ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน การศึกษาน้ีไดใ้ชโ้รงงานผลิตเหล็กเส้นเป็น

กรณีศึกษา มุ่งเนน้ศึกษาในส่วนของการจดัซ้ือจดัหาอะไหล่ซ่อมบาํรุงเคร่ืองจกัร เน่ืองจากสินคา้

กลุ่มน้ียากต่อการวางแผนควบคุมปริมาณการจดัซ้ือให้เหมาะสมกบัความตอ้งการใช ้ผลจากการ

วเิคราะห์ปัญหาไดเ้สนอรูปแบบสั่งซ้ือแบบเดิมแต่มีการควบคุม ท่ีค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด = 80 ช้ิน 

และค่าสินคา้คงคลงัตํ่าสุด = 40 ช้ิน ซ่ึงวธีิการน้ีสามารถลดค่าใชจ่้ายลงไดโ้ดยค่าใชจ่้ายของการ

สั่งซ้ือ ถูกกวา่แบบเดิม = 392 บาท ถูกกวา่ แบบค่าสินคา้คงคลงัสูงสุด 100 ช้ิน = 245 บาท และ 

ถูกกวา่ แบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดั = 66, จุดสั่งซ้ือใหม่ = 56 = 121 บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 60 

สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการจดัซ้ือของบริษทัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 Riggs (1981) อธิบายวา่การแบ่งวสัดุคงคลงัเป็น 3  ประเภท ตามมูลค่าการใชด้อลล่าร์ 

เรียกวา่การวิเคราะห์ เอบีซี โดยวสัดุประเภท เอ ซ่ึงเป็นประเภทท่ีอยูใ่นความสนใจเป็นพิเศษมีมูลค่า

การใชสู้ง ซ่ึงตอ้งใช ้ดอลล่าร์ร้อยละ 75-80 ของรายจ่ายดา้นวสัดุ ในขณะท่ีเป็นสินคา้ท่ีมีอยูเ่พียง

ร้อยละ 15-20 ของปริมาณสินคา้ทั้งหมด ส่วนวสัดุประเภท บี และประเภท ซี มีมูลค่าการใชล้ดลง

ตามลาํดบั แต่มีปริมาณการใชเ้พิ่มข้ึนตามลาํดบั วสัดุประเภท เอ จาํนวนส่งของและจาํนวนสั่งซ้ือ

ตอ้งกระทาํอยา่งระมดัระวงั สาํหรับวสัดุประเภท บี ใชว้ธีิปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและตอ้งมี

การคาํนวณระดบัการสั่งใหม่ แลว้นาํตวัแปรมาทบทวนใหม่ทุก ๆ 4 เดือนหรือทุก ๆ คร่ึงปี สาํหรับ

วสัดุประเภท ซี ไม่มีการคาํนวณอยา่งเป็นทางการและปริมาณการสั่งของใหม่ โดยปกติจะทาํ 

ในระยะ 1-2 ปี 

 Sugondo (1999) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัระบบบริหารวตัถุดิบสาํหรับอุตสาหกรรมก่อสร้าง 

(กรณีศึกษาอุตสาหกรรมในไตห้วนั) เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตโดยการจดัเตรียมวตัถุดิบ

ใหเ้พียงพอ ลดการเก็บสต็อกส่วนเกินปรับปรุงทางดา้นการจดัส่ง คุณภาพของวตัถุดิบและราคาของ

ซพัพลายเออร์ ลดสตอ็กวตัถุดิบและปรับปรุงระบบเงินสด โดยศึกษาการไหลเวยีนของวตัถุดิบ 

หลงัจากนั้นไดเ้สนอระบบการบริหารเพื่อปรับปรุงจุดคอคอด ไดเ้สนอระบบดงัน้ี 

 1.  ระบบบริหารวตัถุดิบ 

 2.  การวางแผนเก่ียวกบัวตัถุดิบ 

 3.  ระบบการติดต่อส่ือสารและระบบเอกสารของวตัถุดิบ  

 4.  ผงัองคก์รขอระบบวตัถุดิบ  

 5.  ระบบจดัซ้ือ  

 6.  ระบบการควบคุมวตัถุดิบ 



บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางการวางแผนการจดัซ้ืออะไหล่ 

คงคลงัของบริษทัผลิตรถจกัรยานยนต ์โดยมีรูปแบบการจดัซ้ือจดัหาสินคา้ประเภทอะไหล่คงคลงั 

 

ขั้นตอนวธีิการวจิัย 

 1.  กาํหนดขอบเขตศึกษาวจิยั 

 2.  กาํหนดขั้นตอนการทาํวจิยั 

 3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล  

 5.  การจดัทาํรายงานและการนาํเสนอ 

 

กาํหนดขอบเขตศึกษาวจัิย 

 เพือ่ใหก้ารศึกษาเป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารศึกษาคร้ังน้ี จึงกาํหนดขอบเขตวธีิ

การศึกษาการดาํเนินการวิจยัตามขอบเขตของการวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ย 

 1.  เก็บรวบรวมขอ้มูลอะไหล่คงคลงัท่ีเคยเบิกใชแ้ละเคยสั่งซ้ือ ซ่ึงเป็นรายการอะไหล่ 

คงคลงัท่ีมีมูลค่าสูงแลว้นาํขอ้มูลท่ีไดม้าทาํการรวบรวมเป็นความตอ้งการใชสิ้นคา้คงคลงั 

 2.  แบ่งกลุ่มความสาํคญัของสินคา้อะไหล่คงคลงัตามมูลค่าท่ีหมุนเวยีนดว้ยระบบการจดั

หมวดหมู่สินคา้ 

 3.  รวบรวมขั้นตอนการจดัซ้ือจดัหาอะไหล่คงคลงัของบริษทัผลิตรถจกัรยานยนต ์

ในปัจจุบนั 

 4.  กาํหนดกลยทุธ์การจดัซ้ือท่ีเหมาะสมใหก้บัแต่ละกลุ่มของสินคา้คงคลงัท่ีไดจ้ากการ

แบ่งกลุ่มความสาํคญัดว้ยระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ 

 5.  วเิคราะห์และประเมินผลรูปแบบการจดัซ้ือจดัหา 
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กาํหนดขั้นตอนการทาํวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  3-1 กาํหนดขั้นตอนการทาํวจิยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ทาํการเก็บขอ้มูลการสั่งซ้ืออะไหล่คงคลงัและการใชง้านยอ้นหลงัของอะไหล่คงคลงั

ชนิดต่าง ๆ ในปี พ.ศ. 2558 โดยทาํการเก็บขอ้มูลดงัต่อไปน้ี คือ 

 1.  จาํนวนรายการอะไหล่ท่ีสั่งซ้ือ 

 2.  จาํนวนหน่วยท่ีสั่งซ้ือต่อคร้ัง 

 3.  จาํนวนหน่วยโดยรวมของการใชง้านภายใน 1 ปี 

 4.  มูลค่าโดยรวมของอะไหล่คงเหลือแต่ละชนิดภายใน 1 ปี 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 หลงัจากทาํการเก็บรวมรวบขอ้มูลอะไหล่คงคลงัแต่ละชนิดแลว้ ขั้นตอนต่อมาก็จะ

ดาํเนินการนาํเอาระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ มาใชใ้นการจดัแบ่งระดบัความสาํคญัของช้ินส่วน

อะไหล่คงคลงัตามมาตรฐาน แบ่งออกเป็น 3 ระดบั เอ, บี และ ซี 

รวบรวมขอ้มูล ประเภท เอ 

ประเภท บี 

ประเภท ซี 

ประเภท เอ 

ระบบการจดัหมวดหมู่

 

คาํนวณปริมาณ 

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

ลดตน้ทุนการสั่งซ้ือ

และตน้ทุนการจดัเก็บ 

เปรียบเทียบค่าใชจ่้าย

ระหวา่งการสั่งซ้ือ

แบบปัจจุบนัและ 

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

จุดสั่งซ้ือใหม่ 

การสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
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 การใช้การจัดหมวดหมู่สินค้าในการจัดแบ่งระดับความสําคัญ (ABC Analysis) 

 1.  ประเภท เอ มีสินคา้คงคลงัประมาณร้อยละ 5 ถึงร้อยละ 10 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด

ท่ีมีมูลค่าสูงสุด 

 2.  ประเภท บี มีสินคา้คงคลงัประมาณร้อยละ 20 ถึงร้อยละ 30 ซ่ึงมีมูลค่ารองลงมา 

 3.  ประเภท ซี คือ ปริมาณของสินคา้คงคลงัทั้งหมดท่ีเหลือซ่ึงคิดเป็นตน้ทุนเพียงเล็กนอ้ย

ของตน้ทุนทั้งหมด 

 การใช้ทฤษฎกีารหาปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั (Economic Order Quantity)  

 จุดสั่งซ้ือใหม่และขนาดของสตอ็กเพื่อความปลอดภยั โดยเลือกสินคา้คงคลงัประเภท เอ  

มาคาํนวณหาค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 1.  ค่าใชจ่้ายในการออกใบสั่งซ้ือ คือ ค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนเม่ือมีการสั่งซ้ือมากข้ึน ในท่ีน้ี

ผูท้าํการวจิยัทาํการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการสั่งซ้ือซ่ึงประกอบดว้ยค่าใชจ่้าย ดงัน้ี 

 - ค่าใชจ่้ายในการส่ือสาร คือ ค่าใชจ่้ายท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้าย 

เช่น ค่าโทรศพัท ์ค่าโทรสาร เป็นตน้ 

 - ค่าวสัดุส้ินเปลือง คือ ค่าวสัดุท่ีใชใ้นการออกใบสั่งซ้ือ ซ่ึงใชแ้ลว้หมดไป เช่น  

วสัดุส้ินเปลืองในสาํนกังาน เป็นตน้ 

  - ค่าอุปกรณ์เคร่ืองเขียน คือ เคร่ืองใชส้าํนกังานท่ีใชใ้นกิจกรรมการสั่งซ้ือ เช่น ปากกา 

ดินสอ ยางลบ กระดาษ เป็นตน้ 

  - ค่าซ่อมแซมอุปกรณ์ คือ ค่าซ่อมแซมและบาํรุงรักษาอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการออกใบ 

สั่งซ้ือ เช่น คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่ายเอกสาร เคร่ืองโทรสาร เป็นตน้ 

  - ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 

 2.  ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั คือ การนาํทฤษฎีเขา้มาใชใ้นการสั่งซ้ือโดยวธีิการสั่งซ้ือ

ท่ีประหยดัและจุดสั่งซ้ือใหม่ในการคาํนวณ เพื่อหาวธีิการสั่งซ้ือใหมี้ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บและ

ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือท่ีตํ่าท่ีสุด 

 

การจัดทาํรายงานและการนําเสนอ 

 เปรียบเทียบค่าใชจ่้ายระหวา่งการจดัซ้ือแบบปัจจุบนัและการจดัซ้ือท่ีประหยดั หลงัจาก

ไดผ้ลค่าใชจ่้ายจากการคาํนวณปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัแลว้ นาํผลท่ีไดรั้บมาเปรียบเทียบกบั

การสั่งซ้ือรูปแบบปัจจุบนั ซ่ึงจะทาํใหไ้ม่เกิดปัญหาสินคา้คงคลงัมากเกินความตอ้งการและยงัช่วย

ในการลดตน้ทุนการจดัเก็บสินคา้คงคลงัของบริษทัได ้



บทที ่4 
 

ผลการวจิยั 

 

ศึกษาสภาพทัว่ไปของบริษทั 

 บริษทัผลิตรถจกัรยานยนตเ์ป็นบริษทัท่ีไดรั้บการส่งเสริมการลงทุนจากคณะกรรมการ

ส่งเสริมการลงทุนผลิตรถจกัรยานยนตเ์พื่อตอบสนองความเจริญเติบโตดา้นอุตสาหกรรมยานยนต์

และรถจกัรยานยนตข์องประเทศไทย ตั้งอยูใ่นนิคมอุตสาหกรรมสยามกรีนซิต้ี ตาํบลปลวกแดง  

อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง งานวจิยัเล่มน้ีไดศึ้กษาเฉพาะช้ินส่วนอะไหล่คงคลงัท่ีจดัเก็บ 

ในคลงัสินคา้ของแผนกอะไหล่ 

 สืบเน่ืองจากสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัท่ีทางแผนกอะไหล่จะตอ้งทาํการเก็บ

สตอ็กอะไหล่คงคลงัของรถจกัรยานยนตรุ่์นเก่าเก็บไวเ้ป็นระยะเวลา 12 ปี เพื่อรองรับกบัการบริการ

ลูกคา้ในอนาคต กรณี ชาํรุด เสียหาย เกิดอุบติัเหตุ เป็นตน้ แต่บางคร้ังปริมาณการสั่งซ้ือและการเก็บ

สตอ็กขั้นตํ่าท่ี 160 ช้ิน ในอะไหล่กลุ่มของรถจกัรยานยนตรุ่์นเก่าไม่สอดคลอ้งกบัการเบิกใชง้าน

ของลูกคา้ ณ ปัจจุบนั เพราะมีปริมาณการเบิกใชน้อ้ยจึงทาํใหส้ตอ็กมีปริมาณมากเกินความจาํเป็นจึง

ทาํใหเ้กิดค่าใชจ่้ายสูงรวมทั้งอะไหล่คงคลงัเส่ือมสภาพเน่ืองจากไม่มีการเบิกใช ้กระบวนการสั่งซ้ือ

ท่ีทาํใหต้น้ทุนสินคา้คงคลงัในปัจจุบนัสูงเพราะสาเหตุท่ีมีการปรับแกไ้ขจาํนวนการสั่งซ้ือจากระบบ

อตัโนมติัท่ีนาํมาใชโ้ดยอาศยัประสบการณ์จากการทาํงานซ่ึงบางคร้ังอาจจะทาํใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดใน

การพยากรณ์ได ้

 

วเิคราะห์สภาพปัญหากระบวนการจัดการอะไหล่คงคลงั 

 การศึกษาในคร้ังน้ี ไดมุ้่งเนน้หาปริมาณการสั่งซ้ืออะไหล่คงคลงัท่ีเหมาะสมในแต่ละคร้ัง

เพื่อลดตน้ทุนการสั่งซ้ือและปริมาณของช้ินส่วนอะไหล่คงคลงั โดยจากการศึกษากระบวนการ 

จดัการพบปัญหาดงัต่อไปน้ี 

 1.  อะไหล่แต่ละชนิดมีปริมาณการคงเหลือต่อปริมาณการสั่งซ้ือในอตัราท่ีสูง 

 2.  อะไหล่แต่ละชนิดมีมูลค่าการคงเหลือต่อมูลค่าการสั่งซ้ือท่ีสูงทาํใหเ้กิดตน้ทุนจม 

 3.  ผูจ้ดัการอาวุโสแผนกอะไหล่เป็นผูก้าํหนดปริมาณการสั่งซ้ือ 160 ช้ิน เป็นสตอ็กขั้นตํ่า

โดยอาศยัประสบการณ์ความชาํนาญในการกาํหนดระดบัการสั่งซ้ืออะไหล่ 

 4.  ไม่มีนโยบายในการกาํหนดปริมาณการสั่งซ้ือท่ีชดัเจนข้ึนอยูก่บัผูจ้ดัการอาวโุสเป็นผู ้

กาํหนด 
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 จากปัญหาดงักล่าวส่งผลใหมี้สินคา้คงเหลือมากเกินความตอ้งการในการใชง้านและ 

มีความถ่ีในการสั่งซ้ือ ส่งผลใหมี้ตน้ทุนการสั่งซ้ือท่ีสูงข้ึนตามไปดว้ย 

 การนาํเสนอในบทน้ีจะแสดงผลของการดาํเนินงานการวิจยัโดยเลือกอะไหล่คงคลงั 

เป็นอะไหล่ท่ีนาํมาวิเคราะห์ โดยมีเง่ือนไขอุปสงคไ์ม่คงท่ีและเวลานาํคงท่ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา

แนวทางในการลดตน้ทุนการจดัเก็บสินคา้คงคลงัและเพื่อวเิคราะห์หาปริมาณการสั่งซ้ือสินคา้ 

คงคลงัท่ีเหมาะสม ซ่ึงมีหวัขอ้ในการนาํเสนอดงัน้ี 

 1.  ผลการจดัแบ่งระดบัความสาํคญัของอะไหล่คงคลงัตามระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ 

 2.  ขอ้มูลอะไหล่คงคลงั การสั่งซ้ือ สตอ็กก่อนเบิกใช ้การเบิก ปริมาณคงเหลือ ของ

อะไหล่คงคลงัจาํนวน 10 รายการ ซ่ึงไดน้าํรายการอะไหล่คงคลงัประเภท เอ มาทาํการวจิยัในคร้ังน้ี 

เน่ืองจากมีมูลค่าอะไหล่คงคลงัสูง 

 3.  การใชท้ฤษฎีการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

 4.  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัท่ีแปรผนัและรอบเวลาคงท่ี  

 5.  เปรียบเทียบมูลค่าอะไหล่คงเหลือระหวา่งการสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัและการสั่งซ้ือท่ี

ประหยดั 

 

ผลการจัดแบ่งระดับความสําคญัของอะไหล่คงคลงัตามระบบการจัดหมวดหมู่สินค้า

(ABC Analysis) 

 จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลปริมาณอะไหล่คงคลงัในปี พ.ศ. 2558 เพื่อเลือกตวัอยา่ง 

มาวเิคราะห์ พิจารณาจากปริมาณอะไหล่คงเหลือต่อปีและมูลค่าอะไหล่คงเหลือต่อปี โดยการใช้

ระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ ซ่ึงสามารถแบ่งระดบัความสําคญัของอะไหล่คงคลงั ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4-1 รายการอะไหล่คงคลงัก่อนจดัเรียง 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-2 รายการอะไหล่คงคลงัหลงัจดัเรียง 
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ตารางท่ี 4-2 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-2 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-3 สรุปผลการแบ่งกลุ่มระดบัความสาํคญัของอะไหล่คงคลงั 

 

 
 

ข้อมูลอะไหล่คงคลงั การส่ังซ้ือ สต็อกก่อนเบิก การเบิก ปริมาณคงเหลอื 

 เน่ืองจากการสั่งซ้ือรูปแบบปัจจุบนัไดจ้ดักลุ่มอะไหล่รถรุ่นเก่าซ่ึงมีการเบิกจ่ายนอ้ยให้มี

สตอ็กขั้นตํ่าท่ี 160 ช้ิน แต่ทางบริษทัผลิตรถจกัรยานยนตย์งัคงตอ้งมีสต็อกขั้นตํ่าเก็บไวเ้พื่อบริการ

ลูกคา้ท่ีอะไหล่ชาํรุด เสียหาย เกิดอุบติัเหตุ เป็นตน้ ซ่ึงไดน้าํรายการอะไหล่คงคลงัประเภท เอ มาทาํ

การวจิยัในคร้ังน้ี เน่ืองจากมีมูลค่าอะไหล่คงคลงัสูง 

 

ตารางท่ี 4-4 การเบิกใชอ้ะไหล่คงคลงัทั้ง 10 รายการ 
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ตารางท่ี 4-4 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-4 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-5 ปริมาณการเบิกและมูลค่าของอะไหล่คงคลงัทั้ง 10 รายการ 

 

 
 

จากตารางท่ี 4-5 จะพบวา่ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือสินคา้คงคลงัมากเกินความจาํเป็นหากคิด

เป็นมูลค่าของเงินท่ีตอ้งจ่ายไป ซ่ึงเกินความตอ้งการมีมูลค่า 55,807,188.56 บาท จากมูลค่า 

การสั่งซ้ือและมูลค่าคงคลงัของอะไหล่ทั้ง 10 รายการ ในปี พ.ศ. 2558 

 

การใช้ทฤษฎกีารหาปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั (Economic Order Quantity) 

 ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะเหมาะสาํหรับการประยกุตก์บัสินคา้คงคลงัท่ีสั่งซ้ือ 

เป็นคร้ัง ๆ โดยไม่ไดด้าํเนินงานหรือจดัส่งอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเราจะพิจารณาการเปรียบเทียบตน้ทุน

การสั่งซ้ือและตน้ทุนการเก็บรักษา ดงัน้ี 

1.  ค่าใช้จ่ายในการส่ังซ้ือ (Ordering Cost) 

 ค่าใชจ่้ายในการออกใบสั่งซ้ือ คือ ค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนเม่ือมีการสั่งซ้ือมากข้ึน ในท่ีน้ี

ผูท้าํการวจิยัทาํการรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการสั่งซ้ือซ่ึงประกอบดว้ยค่าใชจ่้าย ดงัน้ี 

 - ค่าใชจ่้ายในการส่ือสาร คือ ค่าใชจ่้ายท่ีใชใ้นการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูซ้ื้อกบัผูข้าย 

เช่น ค่าโทรศพัท ์ค่าโทรสาร เป็นตน้ 

 - ค่าวสัดุส้ินเปลือง คือ ค่าวสัดุท่ีใชใ้นการออกใบสั่งซ้ือ ซ่ึงใชแ้ลว้หมดไป เช่น  

วสัดุส้ินเปลืองในสาํนกังาน เป็นตน้ 
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  - ค่าอุปกรณ์เคร่ืองเขียน คือ เคร่ืองใชส้าํนกังานท่ีใชใ้นกิจกรรมการสั่งซ้ือ เช่น ปากกา 

ดินสอ ยางลบ กระดาษ เป็นตน้ 

  - ค่าซ่อมแซมอุปกรณ์ คือ ค่าซ่อมแซมและบาํรุงรักษาอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการออก 

ใบสั่งซ้ือ เช่น คอมพิวเตอร์ เคร่ืองถ่ายเอกสาร เคร่ืองโทรสาร เป็นตน้ 

  - ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 

มีการคิดเฉล่ียค่าใชจ่้ายต่าง ๆ โดยเฉล่ียจากมูลค่าอะไหล่คงคลงัทั้งหมดท่ีจดัเก็บในคลงั  

= 800,000,000 บาท กบัมูลคา่อะไหล่คงคลงัท่ีจดัเก็บในคลงัท่ีเป็นกรณีศึกษา = 24,946,478.32 บาท 

กบัค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในปี พ.ศ. 2558 และจาํนวนคร้ังในการสั่งซ้ือ ในปี พ.ศ. 2558 จาํนวน 88 คร้ัง 

ดงัแสดงในตารางท่ี 4-4 

 

ตารางท่ี 4-6 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ 

 

 
 

 2.  ค่าใช้จ่ายในการเกบ็รักษาต้นทุนสินค้าคงคลังต่อปี (Inventory Carrying Cost) 

ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา คือ ค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนอนัเน่ืองมาจากการเก็บรักษาอะไหล่ 

คงคลงัโดยคิดเป็นสดัส่วนในการเก็บรักษาต่อมูลค่าอะไหล่คงคลงัท่ีเก็บเฉล่ียดงัน้ี 

2.1 ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการเก็บรักษาซ่ึงเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2558 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4-7 ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาตน้ทุนสินคา้คงคลงั 

 

 
 

2.2 การหาค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาต่อช้ินนั้นควรคาํนวณโดยการหาค่าเฉล่ียของอะไหล่

คงคลงัปี พ.ศ. 2558 ซ่ึงสามารถคาํนวณหาได ้ดงัน้ี 

ค่าเฉล่ียปริมาณอะไหล่คงคลงั = (ปริมาณอะไหล่คงคลงัตน้ปี + ปริมาณอะไหล่คงคลงัปลายปี)/2 

 

ตารางท่ี 4-8 ปริมาณอะไหล่คงคลงัปี พ.ศ. 2558 
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จากตารางท่ี 4-8  แสดงปริมาณอะไหล่คงคลงัปี พ.ศ. 2558 นั้น ค่าเฉล่ียปริมาณอะไหล่ 

คงคลงัคือ 1,295 ช้ิน/ปี 

ฉะนั้น ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาต่อช้ิน = 163,711/1,295 บาท 

= 126 บาท/ช้ิน/ปี 

ดงันั้นค่าใชจ่้ายตน้ทุนในการเก็บรักษาอะไหล่คงคลงั คือ 126 บาท/ช้ิน/ปี 

 

การคํานวณปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดัและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 

 เน่ืองจากกรณีศึกษาในเร่ืองน้ีมีสินคา้คงคลงัไม่ขาดมือไดรั้บสินคา้พร้อมกนัทั้งหมด 

ทางผูว้จิยัจึงไดใ้ชส้มการดงัต่อไปน้ี 

 

จากสูตร EOQ = 
Cc
CoD2

 

 

ตารางท่ี 4-9 การคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
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การหาจุดส่ังซ้ือใหม่ (Reorder Point) 

เน่ืองจากกรณีศึกษาในเร่ืองน้ีมีอุปสงคไ์ม่คงท่ีและเวลานาํคงท่ีทางผูว้จิยัจึงใชส้มการ

ดงัต่อไปน้ี 

 

ROP = (อุปสงค ์X เวลานาํ) + สินคา้คงคลงัเพื่อความปลอดภยั 

  = ( d  x LT) + Z (δ d ) L  

โดยท่ี  d = ค่าเฉล่ียของอุปสงคสิ์นคา้ (เดือน) 

 L  = เวลานาํ = 0.5 เดือน 

 SS  = Stock เพื่อความปลอดภยั = Z(Sd) L  

 Z = ค่าระดบัความเช่ือมัน่วา่จะมีสินคา้เพียงพอต่อความตอ้งการท่ี 95% = 1.96 

 Sd = ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของอุปสงค ์

 

ตารางท่ี 4-10 การคาํนวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่ 
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ตารางท่ี 4-11 แสดงการคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
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ตารางท่ี 4-11 (ต่อ) 
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ตารางท่ี 4-12 เปรียบเทียบปริมาณอะไหล่คงเหลือและมูลค่ารวมของอะไหล่คงคลงั 

 

 
 

จากตารางท่ี 4-12 จะเห็นไดว้า่ปริมาณอะไหล่คงเหลือมีปริมาณลดลง เม่ือใชว้ธีิการ

สั่งซ้ือท่ีประหยดั เม่ือนาํมาเปรียบเทียบกบัการสั่งซ้ือในรูปแบบปัจจุบนัมีปริมาณอะไหล่คงคลงั

ลดลง 7,046 ช้ิน และเม่ือเปรียบเทียบมลูค่ารวมของอะไหล่คงคลงัก็ลดลงเป็นจาํนวนเงิน 

20,546,603 บาท 

 

ตารางท่ี 4-13 เปรียบเทียบค่าใชจ่้ายระหวา่งการสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัและการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
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 จากตารางท่ี 4-13 จะเห็นไดว้า่อะไหล่คงคลงัเม่ือใชว้ธีิการสั่งซ้ือท่ีประหยดัแลว้มี

ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อปีนอ้ยกวา่รูปแบบปัจจุบนั 58,355 บาท และค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บต่อปี

นอ้ยลงกวา่รูปแบบปัจจุบนั 887,796 บาท ซ่ึงช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือแลว้ยงัช่วยให้

บริษทัมีกาํไรเพิ่มข้ึนจากการดาํเนินธุรกิจรถจกัรยานยนต ์

 

ตารางท่ี 4-14 สรุปค่าใชจ่้ายรวมต่อปีของการสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัและการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

 

 
 

 จากตารางท่ี 4-14 เม่ือนาํค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือมารวมกบัค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บแลว้จะ

ไดเ้ป็นค่าใชจ่้ายรวมต่อปีของการสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัและการสั่งซ้ือท่ีประหยดัในปี พ.ศ. 2558 เม่ือ

เปรียบเทียบค่าใชจ่้ายรวมต่อปีแลว้พบวา่สามารถลดค่าใชจ่้ายไดเ้ป็นจาํนวนเงิน 946,151 บาท 

 จากผลการวจิยัคาดวา่สามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นบริษทัผลิตรถจกัรยานยนต ์เพื่อใหก้าร

สั่งซ้ืออะไหล่คงคลงัมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากข้ึนและจะตอ้งมีแผนกไอทีเขา้มา

เก่ียวขอ้งในการศึกษาขอ้มูลร่วมกนัรวมถึงตอ้งมีการนาํเสนอใหผู้บ้ริหารระดบัสูงไดท้ราบขั้นตอน

ในการทาํงานของระบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเพื่อใหม้องเห็นภาพท่ีชดัเจน โดยเร่ิมจากอะไหล่

ประเภท เอ ท่ีมีมูลค่าสินคา้คงคลงัสูงแลว้จึงทาํการขยายผลในอะไหล่ประเภท บี และ ซี ต่อไป 



บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 

 ผลการศึกษาการจดัการอะไหล่คงคลงัของบริษทัผลิตรถจกัรยานยนตจ์ากขอ้มูลอะไหล่

คงเหลือยอ้นหลงัในปี พ.ศ. 2558 พบวา่มีมูลค่าของอะไหล่คงเหลือท่ีเป็นอะไหล่คงคลงัประเภท เอ 

จาํนวน 10 รายการ ท่ีนาํมาเป็นกรณีศึกษาในคร้ังน้ีมูลค่าอะไหล่คงเหลืออยูท่ี่ 55,807,188.56 บาท 

ซ่ึงหน่วยงานแผนกอะไหล่เป็นผูก้าํหนดปริมาณการจดัเก็บและปริมาณการสั่งซ้ือ โดยอาศยั

ประสบการณ์ความชาํนาญในการกาํหนดระดบัการจดัเก็บอะไหล่คงคลงัและโอกาสท่ีจะทาํใหเ้กิด

ความผดิพลาดในการสั่งซ้ือและมียอดสะสมของอะไหล่คงคลงัสูง อาจส่งผลทาํใหเ้กิดอะไหล่

คงเหลือมากเกินความจาํเป็น จากการดาํเนินการวจิยัสามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 

 

ผลการจัดแบ่งระดับความสําคญัของอะไหล่คงคลงัตามระบบการจัดหมวดหมู่สินค้า 

(ABC Analysis) 

 จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลปริมาณอะไหล่คงคลงัทุกชนิดในปี พ.ศ. 2558 เพื่อเลือก

ตวัอยา่งมาวิเคราะห์ พิจารณาจากปริมาณอะไหล่คงเหลือต่อปีและมูลค่าอะไหล่คงเหลือต่อปี จึงใช้

ระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้ เลือกอะไหล่คงเหลือท่ีมีความสาํคญัประเภท เอ พบวา่เป็นอะไหล่ท่ีมี

มูลค่าการคงเหลือสูงสุดประมาณร้อยละ 80.18 ของมูลค่ารวม ของอะไหล่คงคลงัทั้งหมดเพือ่นาํ

ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดไ้ปคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัและจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม 

 

ผลการคาํนวณหาจุดส่ังซ้ือทีเ่หมาะสมและปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั 

 จากการจดัแบ่งลาํดบัความสาํคญัของอะไหล่คงคลงัประเภท เอ ซ่ึงไดแ้บ่งอะไหล่คงคลงั

ท่ีเก็บรวบรวมไดใ้นปี พ.ศ. 2558 มาทาํการคาํนวณตามทฤษฎีจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมและปริมาณ 

การสั่งซ้ือท่ีประหยดัของอะไหล่คงคลงัท่ีทาํใหป้ริมาณอะไหล่คงคลงัเหลือนอ้ยท่ีสุดและประหยดั

ท่ีสุด ซ่ึงผลการคาํนวณสามารถแสดงไดด้งัตารางท่ี 5-1 
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ตารางท่ี 5-1 ผลการคาํนวณหาจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมและปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

 

 
 

 จากตารางท่ี 5-1 จะเห็นไดว้า่จุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมและปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะมี

ปริมาณในการสั่งซ้ือลดลงกวา่รูปแบบปัจจุบนัแต่เน่ืองจากการสั่งซ้ือจริงไปยงัซพัพลายเออร์นั้น

จะตอ้งสั่งซ้ือตามจาํนวนสั่งซ้ือขั้นตํ่าคือ 5 ช้ิน ทางบริษทัผลิตรถจกัรยานยนต ์จึงไดน้าํวิธีการสั่งซ้ือ

ท่ีประหยดัไปปรับใชเ้พื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

 

ผลการเปรียบเทยีบจํานวนคร้ังในการส่ังซ้ือรูปแบบปัจจุบันและการส่ังซ้ือที่ประหยดั 

 ผลการเปรียบเทียบจาํนวนคร้ังในการสั่งซ้ือจะเห็นไดว้า่จาํนวนคร้ังในการสั่งซ้ือรูปแบบ

ปัจจุบนัมีจาํนวน 88 คร้ังต่อปี ส่วนการสั่งซ้ือท่ีประหยดั มีจาํนวน 33 คร้ังต่อปี มีจาํนวนคร้ังใน 

การสั่งซ้ือลดลง 55 คร้ังต่อปี เม่ือเปรียบเทียบกบัการสั่งซ้ือรูปแบบปัจจุบนัซ่ึงสามารถลดพื้นท่ี 

ในการจดัเก็บและลดตน้ทุนในการสั่งซ้ือ รวมทั้งลดตน้ทุนในการจดัเก็บในคลงัสินคา้ซ่ึง 

ผลการคาํนวณสามารถแสดงไดด้งัตารางท่ี 5-2 
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ตารางท่ี 5-2 เปรียบเทียบจาํนวนคร้ังในการสั่งซ้ือรูปแบบปัจจุบนัและการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

 

 
 

ผลการเปรียบเทยีบวธีิการส่ังซ้ือรูปแบบปัจจุบันและการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั 

 ผลการคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัของอะไหล่คงคลงัเม่ือเปรียบเทียบกบั 

การสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัไดด้งัน้ี 

 1.  การสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัมีค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือเป็นจาํนวนเงิน 93,368 บาท และเม่ือ

คาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือเป็นจาํนวนเงิน 35,013 บาท ซ่ึงทาํ

ใหค้่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือลดลง 58,355 บาท 

 2.  การสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัมีค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้เป็นจาํนวนเงิน 1,871,856 บาท 

และเม่ือคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้เป็นจาํนวนเงิน 

984,060 บาท ซ่ึงทาํใหค่้าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้ลดลง 887,796 บาท 

 3.  การสั่งซ้ือแบบปัจจุบนัมีค่าใชจ่้ายรวมต่อปีเป็นจาํนวนเงิน 1,965,224 บาท และเม่ือ

คาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีค่าใชจ่้ายรวมต่อปีเป็นจาํนวนเงิน 1,019,073 บาท ซ่ึงทาํให้

ค่าใชจ่้ายรวมต่อปีลดลง 946,151 บาท 
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ภาพท่ี 5-1 เปรียบเทียบวธีิการสั่งซ้ือรูปแบบปัจจุบนัและการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาขอ้มูลในการจดัการอะไหล่คงคลงัของบริษทัผลิตรถจกัรยานยนตพ์บวา่มี

การสั่งซ้ืออะไหล่คงคลงัท่ีระดบัสตอ็กขั้นตํ่า 160 ช้ิน แต่ไม่ไดค้าํนึงถึงตน้ทุนท่ีเกิดจากการรักษา

อะไหล่คงคลงัหรือตน้ทุนอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลใหต้น้ทุนของอะไหล่คงคลงัมีมูลค่าสูง 

 โดยขั้นแรกไดท้าํการศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยระบบการจดัหมวดหมู่สินคา้โดยแยก

รายการอะไหล่คงคลงัออกเป็น 3 ประเภท ตามมลูค่าของอะไหล่คงคลงัสะสมตลอดทั้งปี  

อะไหล่คงคลงัประเภท เอ มีมูลค่าอะไหล่คงคลงัร้อยละ 80.18 ของมูลค่าอะไหล่คงคลงัทั้งหมด 

ในรอบปี อะไหล่คงคลงัประเภท บี มีมูลค่าอะไหล่คงคลงัร้อยละ 14.71 ของมูลค่าอะไหล่คงคลงั

ทั้งหมดในรอบปี และสาํหรับอะไหล่คงคลงัประเภท ซี มีมูลค่าอะไหล่คงคลงัร้อยละ 5.11 ของ

มูลค่าอะไหล่คงคลงัทั้งหมดในรอบปี 

 การเปรียบเทียบตน้ทุนของอะไหล่คงคลงัทั้ง 2 รูปแบบ โดยรูปแบบปัจจุบนัเป็นวธีิการท่ี

ดาํเนินอยูมี่ตน้ทุนรวมเกิดข้ึน 1,965,224 บาท และรูปแบบการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีตน้ทุนรวมเกิดข้ึน 

1,019,073 บาท ดงันั้นการจดัการอะไหล่คงคลงัดว้ยการสั่งซ้ือท่ีประหยดัเป็นรูปแบบท่ีทาํใหต้น้ทุน

รวมของสินคา้คงคลงัลดลง 946,151 บาท ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่การปรับวธีิการสั่งซ้ือสามารถช่วย

แกปั้ญหาตน้ทุนสินคา้คงคลงัท่ีอยูใ่นระดบัสูงได ้
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ข้อเสนอแนะ 

 1.  ควรมีการศึกษาหาปริมาณการสั่งซ้ือและจุดสั่งซ้ือท่ีประหยดัของอะไหล่คงคลงัชนิด

อ่ืน ๆ ภายในบริษทั โดยการศึกษาหาปริมาณการสั่งซ้ืออะไหล่คงคลงัประเภท บี และซี ดว้ย

เพื่อท่ีจะสามารถลดค่าใชจ่้ายของอะไหล่คงคลงัใหไ้ดน้อ้ยท่ีสุด 

 2.  การหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัอยา่งเดียวอาจจะไม่ไดค้่าใชจ่้ายท่ีนอ้ยท่ีสุดควร

ศึกษาพิจารณาอะไหล่คงคลงัในแต่ละชนิดวา่วธีิใดมีค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุดแลว้จึงเลือกผลลพัธ์จากวธีิ

นั้นซ่ึงจะทาํใหไ้ดว้ธีิการสั่งซ้ือและจุดสั่งซ้ือท่ีประหยดัซ่ึงจะทาํใหมี้ค่าใชจ่้ายรวมนอ้ยท่ีสุด 

 3.  ในการคาํนวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัของปีถดั ๆ ไปควรใชว้ธีิการพยากรณ์

หาความตอ้งการของการใชอ้ะไหล่คงคลงัซ่ึงตอ้งมีการจดัเก็บขอ้มูลปริมาณการสั่งซ้ือและปริมาณ

การใชง้านในอดีตมาประกอบดว้ย เพื่อดูแนวโนม้ของปริมาณความตอ้งการของอะไหล่คงคลงั 
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