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นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา (A DEVELOPMENT OF AN INSTRUCTIONAL
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การวิจัยคร้ังน้ี มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา โดยมีกระบวนการวิจัย 3 ขั้นตอนหลัก คือ
1) ขั้นสรางรูปแบบการสอน (Construction) ประกอบดวย การสังเคราะหขอมูลจากเอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของเพื่อสรางขอสรุปกําหนดเปนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการรางรูปแบบการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา จากน้ันตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสอนฯ โดยวิธีการสนทนากลุม
(Focus group discussion) โดย ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน และประเมินความสอดคลองของเคร่ืองมือ
ที่ใชในการวิจัย โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน 2) ขั้นนํารูปแบบการสอนไปใชใสถานการณจริง
(Implementation) ตามแผนการทดลองแบบ One-way repeated measured design ลักษณะการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ชั้นปที่ 1
จํานวน 19 นาย เน้ือหาที่ใชในการทดลองเปนเน้ือหาสาระในรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร
(Computer programming) ดําเนินการทดลอง 1 ภาคเรียน คือ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 และ
3) ขั้นประเมิน (Evaluation) เปนการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอนฯ และประเมิน
ความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯ จากแบบสอบถาม การประเมินรูปแบบการสอนฯ พิจารณา
จากแนวโนมพัฒนาการของคะแนนทักษะการแกปญหา และการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน ผลการวิจัย พบวา

1. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลามีชื่อเรียกวา “CIAFPA” มีทั้งหมด 6 ขั้นตอน คือ
1) เตรียมความรูเขาสูปญหา 2) ระบุปญหา 3) วิเคราะหปญหา 4) คนควาเพิ่มเติม 5) เสนอและ
เลือกวิธีการแกปญหา และ 6) ประเมินผลการแกปญหา

2. คาเฉลี่ยคะแนนการวัดทักษะการแกปญหาระหวางการใชรูปแบบการสอนดวยวิจัย
เชิงปฏิบัติการ (Action research) มีแนวโนมของพัฒนาการการแกปญหาของผูเรียนสูงขึ้น
โดยพิจารณาจากผลคะแนนจากรูปแบบการสอน จํานวน 4 คร้ัง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05



จ

3. ระดับการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน อยูในระดับ
มากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.62

4. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยที่เรียนจากรูปแบบการสอนฯ พบวา นักเรียน
นายรอยมีความพึงพอใจตอรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.24
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The purpose of the study was to develop an instructional model to develop problem-solving
skills for Chulachomkloa Royal Military Academy cadets. The research process consisted of three
stages. The first stage was constructing the instructional model which began with content analysis of
related documents and researches literatures to create instructional model prototype, verifying the
quality of the model by a focus group of 9 experts and the content validating and reliability assessing of
the research tools by 5 experts. The second stage was implementing the developed instructional model
using one-way repeated measured design of action research with first year cadets of Chulachomkloa
Royal Military Academy who took the course of Computer Programming. The implementation was
done in the second semester of the 2014 academic year. The third stage was evaluating the efficiency of
the model and students’ satisfaction. The model’s efficiency evaluation was done through 7 experts and
the students’ satisfaction evaluation was done through the use of questionnaires.

Results of the study were that;
1. The developed model is named “CIAFPA” model, featuring of 6 steps of learning

activities: 1) Preparing knowledge to face a problem 2) Identifying the problem 3) Analyzing the
problem 4) Acquiring more information 5) Propose and select solutions and 6) Assessing outcomes.

2. There is a tendency of problem-solving skills development during teaching by the
“CIAFPA” model considered from the problem-solving scores with a statistical significant difference
level of .05.

3. The model efficiency evaluation was done by 7 experts with the average score of 4.62,
representing highest level of efficiency.

4. The cadets had high level of satisfaction toward the “CIAFPA” model with the average
score of 4.24
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในการดํารงชีวิตของมนุษย มนุษยตองประสบกับเหตุการณตาง ๆ ในชีวิตประจําวัน

ดังน้ันเพื่อใหการดํารงชีวิตดําเนินไปอยางมีความสุขมีคุณคา และเปนบุคคลที่มีคุณภาพ จําเปน
ตองมีการพัฒนาตน ซึ่งสิ่งหน่ึงที่จําเปนตองพัฒนา คือใหเปนผูมีความรูจักคิด รูจักพิจารณา
อยางที่เรียกวาคิดเปน การคิดเปนน้ีเปนรากฐานของการที่จะทําเปนและแกปญหาเปน ตลอดจน
การรูจักคิดสรางสรรคเพื่อเปนประโยชนตอตนและสังคม หรือประเทศชาติตอไป (ศรีสุรางค
ทีนะกุล, 2542,หนา 247)การคิดแมจะเปนกระบวนการภายในที่เรามองไมเห็น แตเราก็สามารถ
ที่จะทราบถึงความคิดของบุคคลไดจากกระบวนการตอบสนองภายนอกที่เกิดขึ้น ซึ่งไดแก
พฤติกรรมหรือภาษาพูดที่เปนผลมาจากความคิดที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล การคิดของมนุษยเกิดขึ้น
ตลอดเวลาทั้งในขณะต่ืนและขณะที่หลับ สมองเปนสวนสําคัญที่สุดในการคิดของมนุษย
เพราะสมองเปนศูนยกลางควบคุมการทํางานของรางกาย และเปนศูนยกลางของความรูสึกนึกคิด
สมองแตละสวนทําหนาที่ควบคุมพฤติกรรมตาง ๆ เชน การเรียนรู การจํา การรับรู การคิดหาเหตุผล
เปนตน การคิดของบุคคลอาจจะคิดเพียงเชื่อมโยงสิ่งตาง ๆ เขาดวยกัน โดยไมมีจุดมุงหมายของ
การคิดจนกระทั่งการคิดอยางมีเหตุผลซึ่งมีความสําคัญตอความสําเร็จในชีวิตของบุคคล โดยเฉพาะ
ความคิดสรางสรรคที่จะมีสวนทําใหบุคคลไดกอใหเกิดพัฒนาการทั้งในตนเอง และพัฒนาสังคม
รอบตัวดวย ซึ่งผลที่ไดบางคร้ังกอใหเกิดประโยชนตอสังคมโลกอยางกวางขวาง การคิดอีกประการหน่ึง
ซึ่งมนุษยใชเสมอในชีวิตประจําวัน คือการคิดแกปญหา ต้ังแตปญหางาย ๆ จนกระทั่งปญหาใหญ ๆ
ระดับประเทศ ซึ่งตองอาศัยทักษะและการฝกฝนเปนพื้นฐานเพื่อใหการแกปญหาเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ (ศรีสุรางค ทีนะกุล, 2542,หนา 1)ดังน้ันทักษะการแกปญหาจึงเปนทักษะสําคัญ
ที่ทุกบุคคลในทุกอาชีพพึงจําเปนที่จะตองมีเพื่อใหอยูรอดในสังคมปจจุบันที่มีการแขงขัน
กันสูงและเพื่อพัฒนาตนเองเพื่อนํามาสูความสําเร็จในชีวิตและหนาที่การงาน

กระบวนการแกปญหาเปนกระบวนการทางสมอง หรือเรียกวา กระบวนการจัดกระทํา
ขอมูลของสมอง (Information processing) ซึ่งมีลักษณะเดียวกันกับการจัดกระทําขอมูลของ
คอมพิวเตอร ที่สามารถสรางสถานการณจําลองขึ้นมาแลวเปรียบเทียบและเลือกตัดสินใจโดยใช
ขอมูลจากสถานการณน้ันมาตัดสินใจแกปญหาในอนาคตกอนที่เหตุการณจะเกิดขึ้นจริง สามารถใช
ขอมูลเปนการวางแผนการในอนาคตได (ฉลอง ทับศรี, 2543,หนา 23) ซึ่งการแกปญหาน้ัน
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เปนหัวใจสําคัญและเปนเปาหมายสูงสุดในการพัฒนาศักยภาพดานการวิเคราะหและยังเปนจุดเนน
ที่สําคัญของการเรียนรูตางๆไมวาจะในชีวิตปจจุบันและในดานการเรียนการที่นักเรียนวิเคราะห
การแกปญหาไดน้ันตองอาศัยความสามารถทางสมองเปนฐานไดแกความรูความจําความเขาใจ
การนําไปใชการวิเคราะหการสังเคราะหและการประเมินคาอันเปนองคประกอบสําคัญตามทฤษฎี
ทางสติปญญาของบลูม (Bloom, 1956อางถึงในสุรางคโควตระกูล, 2541, หนา 296)ดังน้ัน
การแกปญหาจึงจําเปนตองอาศัยกระบวนการแกปญหาซึ่งแบงเปนขั้นเปนตอนเพื่อจัดการปญหา
น้ันๆไดอยางมีประสิทธิภาพ

นอกจากน้ี ในการศึกษาเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 (21st Century skills) ทักษะ
ที่จําเปนและสําคัญที่สุดเปนทักษะของการเรียนรู (Learning skills) ซึ่งประกอบดวย 3R X 7C
ซึ่ง 3R ไดแก การอาน (Reading) การเขียน (Writing) และการคิดคํานวณ (Arithmetic) 7C
ไดแก ทักษะดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะในการแกปญหา (Critical thinking &
problem solving) ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม (Creativity & innovation) ทักษะ
ดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน (Cross-cultural understanding) ทักษะ
ดานความรวมมือ การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา (Collaboration, teamwork & leadership) ทักษะ
ดานการสื่อสาร สารสนเทศและรูเทาทันสื่อ (Communications, information & media literacy)
ทักษะดานคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing & ICT literacy)
ทักษะดานอาชีพและทักษะการเรียนรู (Career & learning skills)และจากการกําหนดใหมีการปฏิรูป
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานแหงชาติเบื้องตนไดกําหนดทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21 อยูใน
การปรับปรุงหลักสูตรประกอบดวย 10 ทักษะ คือ 1. แสวงหาความรูใหมตลอดชีวิต 2. คิดเชิงวิเคราะห
สังเคราะห วิพากษ 3.คิด ทํางาน เชิงสรางสรรค 4.เจริญสติ ปญญา สรางความดี 5.สื่อสาร ถายทอด
ความคิด 6.ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในชีวิตประจําวันได 7.ทํางานรวมกับผูอ่ืนได
8.แกปญหาได 9.บริหารความแตกแยกไดและ 10.ดํารงชีวิตในโลกปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ
นอกจากน้ี คณะอนุกรรมการกิจการเพื่อการสื่อสารสังคม และคณะกรรมการเครือขายพลังเยาวชน
เพื่อการปฏิรูป ไดกลาวถึงองคประกอบของทักษะในศตวรรษที่ 21 วาประกอบดวย ความคิด
สรางสรรค (Creativity) การสื่อสารและการทํางานรวมกับผูอ่ืน (Communication and
collaboration) ความรูพื้นฐานทางดานขอมูลขาวสาร (Information literacy) ความรูพื้นฐาน
ดานการใชสื่อ (Media literacy) ความรูพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT Literacy) และ
การคิดเชิงระบบ (Critical thinking) ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนตลอดมา ซึ่งหมายถึงทักษะการคิด
ที่สามารถวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล และแกปญหา (Problem solving) ที่สามารถแกปญหา
เหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นรอบตัวไดอยางเหมาะสมซึ่งเห็นไดวาทักษะการแกปญหาเปนหน่ึง
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ในทักษะที่สําคัญและจําเปนสําหรับผูเรียนในปจจุบัน (วิจารณพานิช, 2554; ภาวิชทองโรจน, 2556,
คณะอนุกรรมการกิจการเพื่อการสื่อสารสังคม และคณะกรรมการเครือขายพลังเยาวชน
เพื่อการปฏิรูป, 2554)จะเห็นไดวาทักษะการแกปญหาเปนสวนหน่ึงและเปนสวนที่สําคัญ
ที่กอใหเกิดทักษะที่จําเปนอีกหลายๆทักษะที่จําเปนในศตวรรษที่ 21

สําหรับทางดานการทหารน้ันทักษะการแกปญหาและการตัดสินใจมีความสําคัญ
เปนอยางยิ่งเน่ืองจากทหารมีหนาที่ในการปกปองและรักษาอธิปไตยตลอดจนความมั่นคงของชาติ
โดยเฉพาะนักเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาฯผูซึ่งจะตองไปเปนผูนําและผูบัญชาการกองทัพ
ในอนาคตจะตองมีทักษะการคิดและการแกปญหาอยางชาญฉลาดเพื่อจะสามารถตัดสินใจและ
แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที่โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลามีปณิธาน “มุงผลิต
นายทหารสัญญาบัตรใหมีคุณลักษณะและขีดความสามารถตามที่กองทัพบกตองการและเปนที่
ยอมรับของสังคมโดยมีความรูความสามารถและความชํานาญในการทหารเพื่อปฏิบัติหนาที่รับใช
ประเทศชาติและสรางสรรคประโยชนใหแกสังคมการสอนและการฝกมีจุดมุงหมายใหนักเรียน
นายรอยทุกนายไดรูจักคิดรูจักใชเหตุผลมีอุปนิสัยที่ดีมีอุดมคติในเกียรติซื่อสัตยมีวินัยและการเปน
ผูนําทหารมีรากฐานความรูในวิชาตางๆอยางแจมชัดสามารถนําไปใชไดอยางถูกตองนอกจากน้ี
ยังใหรูจักความสําคัญของวิทยาการตางๆที่ใชประโยชนในราชการทหาร”นอกจากน้ีนโยบาย
การศึกษาของกองทัพบกพ.ศ. 2555-2559 ที่มีสาระสําคัญที่เกี่ยวของกับโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาไดกลาวไววาโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

1. ใหการศึกษาอบรมแกนักเรียนนายรอยเพื่อสําเร็จเปนนายทหารสัญญาบัตร
ของกองทัพบกซึ่งมีคุณลักษณะอันพึงประสงคคือ“ความเปนนักรบที่ชาญฉลาด” ดังน้ี

1.1เปนแบบฉบับของนายทหารสัญญาบัตรผูมีลักษณะผูนาที่ดีมีวินัยมีความกลาหาญ
เสียสละรูแบบธรรมเนียมของกองทัพมีอุดมการณในการอุทิศตนเพื่อชาติและประชาชน

1.2มีความรูความสามารถขั้นพื้นฐานในวิชาทหารเหลาตางๆทั้งทางเทคนิคและ
ทางยุทธวิธีสามารถเปนผูนาการปฏิบัติการทางทหารในระดับหมวดของหนวยกาลังรบไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

1.3มีความมุงมั่นในการพัฒนาตนเองในวิชาชีพทหารและชวยพัฒนากองทัพตลอดจน
การอุทิศตนเพื่อความเปนทหารอาชีพอยางแทจริง

1.4มีความเขมแข็งทั้งรางกายและจิตใจเปนสุภาพบุรุษมีคุณธรรมสามารถพัฒนา
และดารงความเขมแข็งของสมรรถภาพรางกายและจิตใจทั้งในตนเองและเสริมสรางใหแกกําลังพล
ในหนวยงานของตนรวมทั้งมีจิตสานึก/สัญชาตญาณในการรบ
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1.5 มีพื้นฐานความรูวิทยาการระดับอุดมศึกษาในดานวิทยาศาสตรวิศวกรรมศาสตร
สังคมศาสตรและอักษรศาสตรเพียงพอสําหรับการปฏิบัติงานในฐานะนายทหารสัญญาบัตรหลัก
ของกองทัพบกและมีพื้นฐานเพียงพอในการชวยพัฒนาทองถิ่นและประเทศชาติ

1.6 มีความสามารถในการฝกสอนอบรมผูใตบังคับบัญชา
2. ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาสําหรับนักเรียนนายรอยใหมีความเหมาะสม

กาวหนาทันสมัยและไดมาตรฐานตามขอกําหนดของสภาการศึกษาวิชาการทหารรวมทั้งสอดคลอง
กับความตองการของกองทัพบกตามสถานการณและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปโดยใหมีผล
การพัฒนาความรูดานภาษาตางประเทศและคอมพิวเตอรของนักเรียนนายรอยใหสามารถนํามา
ใชงานไดอยางแทจริง

3. พัฒนาความรวมมือทางวิชาการการวิจัยกับสถาบันการศึกษาสถาบันวิจัยหรือเครือขาย
ทางวิชาการตางๆทั้งภายในและตางประเทศรวมทั้งใหพิจารณาเปดการศึกษาหลักสูตรโรงเรียนนาย
รอยพระจุลจอมเกลาเพื่อผลิตบัณฑิตภาคพลเรือนใหเปนผูมีความรูความสามารถมีวิสัยทัศนกวางไกล
ตลอดจนมีคุณธรรมและมีคุณลักษณะผูนําทั้งน้ีจะไดสรางสัมพันธที่ดีระหวางฝายทหารและพล
เรือนเพื่อจะไดเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาของสังคมและประเทศชาติสืบไป

จากการสํารวจและการสัมภาษณนักเรียน และอาจารยโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
พบวา นักเรียนขาดทักษะในการตีความ และวิเคราะหโจทยปญหา ปญหาดานทักษะการเรียงลําดับ
ความสําคัญของปญหา ขาดทักษะการเชื่อมโยง ไมสามารถนําความรูที่มีไปเชื่อมโยงเพื่อการปญหา
ได ทักษะการใหเหตุผล ไมสามารถสื่อสารและอธิบายวิธีการแกปญหาได ขาดความเชื่อมั่นใน
ตนเอง และปญหาดานการบริหารเวลาที่ไมเหมาะสม (จากการสํารวจและการสัมภาษณนักเรียน
และอาจารยโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา วันพฤหัสบดีที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2555
ณ โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา)

นอกจากน้ีจากการเรียนการสอนในวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร รหัสวิชา
CS1201 ของนักเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ชั้นปที่ 1 ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2555
ผูวิจัยซึ่งเปนผูสอนและหัวหนาวิชาพบวา นักเรียนมากกวารอยละ 90 ขาดทักษะการเขาใจปญหา
และทักษะการคิดวิเคราะหปญหา จึงไมสามารถเสนอวิธีการแกปญหาไดอยางถูกตองและ
มีประสิทธิภาพ เห็นไดจากการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรของนักเรียน เมื่อไดรับมอบหมายให
เขียนโปรแกรมแกไขปญหาใหมๆที่พลิกแพลงไปจากโจทยเดิมๆนักเรียนไมสามารถตีโจทยปญหา
และไมรูวาจะเร่ิมตนไดอยางไร ซึ่งแตกตางจากในสวนของทฤษฎีที่นักเรียนเขาใจและทํา
ขอสอบไดดีเน่ืองจากอาศัยการทองจํา จากคะแนนการสอบของนักเรียนในวิชาเขียนโปรแกรม
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คอมพิวเตอร ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2555 พบวานักเรียนนายรอยมากกวารอยละ 90 ทํา
คะแนนขอสอบที่เกี่ยวกับการเขียนออกแบบโปรแกรมเพื่อแกปญหาไดตํ่ากวารอยละ 50 ในขณะที่
มากกวารอยละ 80 ของนักเรียนสามารถทําขอสอบภาคทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการทองจํามากกวารอย
ละ 50 ซึ่งเห็นไดวานักเรียนนายรอยควรไดรับการพัฒนาทักษะการแกปญหาใหดีมากยิ่งขึ้นเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรูในวิชาตางๆ

การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ผูวิจัยใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism)
แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหา (Problem-solving) แนวคิดการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)
และแนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning: PBL) มาเปนฐานคิด
ในการออกแบบรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา

ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) หรือทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต
(Constructivist theory) เปนทฤษฎีที่วาดวยการสรางความรูของผูเรียน ซึ่งถาพิจารณาจากรากศัพท
“Construct” แปลวา “สราง” โดยในที่น้ีหมายถึงการสรางความรูโดยผูเรียนน่ันเอง (อนุชา
โสมาบุตร, ม.ป.ป., หนา 3)  ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองใหความสําคัญกับกระบวนการและ
วิธีการของบุคคลในการสรางความรูความเขาใจจากประสบการณ  รวมทั้งโครงสรางทางปญญา
และความเชื่อที่ใชในการแปลความหมายเหตุการณและสิ่งตางๆ  เปนกระบวนการที่ผูเรียนจะตอง
จัดกระทํากับขอมูล  นอกจากกระบวนการเรียนรูจะเปนกระบวนการปฏิสัมพันธภายในสมองแลว
ยังเปนกระบวนการทางสังคมดวย  การสรางความรูจึงเปนกระบวนการทั้งดานสติปญญาและสังคม
ควบคูกันไป  หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฏีน้ีจะมุงเนนไปที่กระบวนการสรางความรู
(Process of knowledge construction) (สุรางคโควตระกูล, 2541) แนวคิด Constructivism เกี่ยวของ
กับธรรมชาติของความรูของมนุษย มีความหมายทั้งในเชิงจิตวิทยาและเชิงสังคมวิทยา ทฤษฎี
ดานจิตวิทยา เร่ิมตนจาก Jean Piaget ซึ่งเสนอวา การเรียนรูของเด็กเปนกระบวนการสวนบุคคล
มีความเปนอัตนัย Vygotsky ไดขยายขอบเขตการเรียนรูของแตละบุคคลวา เกิดจากการสื่อสารทาง
ภาษากับบุคคลอ่ืน สําหรับดานสังคมวิทยา Emile Durkheim และคณะ เชื่อวาสภาพแวดลอมทาง
สังคมมีผลตอการเสริมสรางความรูใหม ทฤษฎีการเรียนรูตามแนว Constructivism จัดเปนทฤษฎี
การเรียนรูกลุมปญญานิยม (Cognitive psychology) มีรากฐานมาจากผลงานของ Ausubelและ
Piaget ประเด็นสําคัญประการแรกของทฤษฎีการเรียนรูตาม Constructivism คือ ผูเรียนเปนผูสราง
(Construct) ความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรูความเขาใจที่มีอยูเดิม โดยใช
กระบวนการทางปญญา (Cognitive apparatus) ของตน ประเด็นสําคัญประการที่สองของทฤษฎี คือ
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การเรียนรูตามแนว Constructivism คือ โครงสรางทางปญญา เปนผลของความพยายามทางความคิด
ผูเรียนสรางเสริมความรูผานกระบวนการทางจิตวิทยาดวยตนเอง ผูสอนไมสามารถปรับเปลี่ยน
โครงสรางทางปญญาของผูเรียนได แตผูสอนสามารถชวยผูเรียนปรับเปลี่ยนโครงสรางทางปญญา
ไดโดยจัดสภาพการณที่ทําใหเกิดภาวะไมสมดุลขึ้น (ทิศนา แขมมณี, 2554, หนา 90) ดังน้ันใน
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง เมื่อเผชิญกับปญหาผูเรียนตองแสวงหาความรูและสรางความรู
โดยการเชื่อมโยงความเดิมรูที่มีและใชประสบการณของตนเองในการจัดการกับปญหาและขอมูล
รวมถึงการผานปฏิสัมพันธทางสังคม เชนการชวยเหลือ การชี้แนะและการทํางานรวมกับผูอ่ืน
เพื่อนําไปสูการไดมาซึ่งคําตอบเพื่อใหเกิดความรู ความชํานาญและประสบการณใหม

การแกปญหา (Problem solving) เปนกระบวนการเรียนรูอยางหน่ึงที่ตองพยายามใช
การคิดวิเคราะหอยางเปนขั้นตอนและตอเน่ืองกันไป ซึ่งตองอาศัยประสบการณเดิมที่มีอยูใน
การพิจารณาแกปญหาน้ันอยางรอบคอบ (อัจฉรีย พิมพิมูล, 2553, หนา 54) ซึ่งการคิดแกปญหาเปน
การคิดพิจารณาไตรตรองอยางพินิจพิเคราะหถึงสิ่งตางๆที่เปนปมประเด็นสําคัญของเร่ืองราวสิ่งตางๆ
ที่คอยกอกวนสรางความรําคาญความยุงยากสับสนและความวิตกกังวล โดยพยายามหาทางคลี่คลาย
สิ่งเหลาน้ันใหปรากฏและหาหนทางขจัดปดเปาสิ่งที่เปนปญหาที่กอความรําคาญความยุงยากสับสน
ใหหมดไปอยางมีขั้นตอน (ประพันธศิริ สุเสารัจ, 2543, หนา 103) การแกปญหาเปนทักษะที่มี
ความสําคัญยิ่ง และมักรวมทักษะอ่ืนๆที่สําคัญเขาไว เชน การใหเหตุผล การสื่อสารและการ
ตัดสินใจ ผูที่มีทักษะการแกปญหาที่ดีมักมีความรู ประสบการณ ระบบการคิด และการตัดสินใจที่ดี
พอ เน่ืองจากการแกปญหาเปนกระบวนการที่ซับซอนและเกี่ยวของกับความรู ทักษะ และ
ความสามารถหลายอยาง เชนความรูในเน้ือหา ความรูกับขั้นตอนการทํางาน ความสามารถในการ
คิดและความสามารถในการประเมินการทํางานของตนเอง นอกจากน้ี ยังเกี่ยวของกับประสบการณ
เจตคติ และความเชื่อของผูแกปญหาดวย อยางไรก็ตาม แมการแกปญหาจะเปนกระบวนการที่
ซับซอนและดูยุงยาก แตก็มีประโยชนตอการพัฒนาผูเรียนในหลายๆดาน คือ 1. ชวยพัฒนาทักษะ
และกระบวนการคิดของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 2. ชวยพัฒนาความสามารถของผูเรียนใน
การเชื่อมโยงและใชความรูที่เรียนมาในการแกปญหาจริง 3. ชวยพัฒนาทักษะของผูเรียนในการเลือก
และใชกลวิธีแกปญหาอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพและ 4. ชวยเพิ่มพูนประสบการณในการ
แกปญหาที่หลากหลาย (อัมพร มาคนอง, 2553) ซึ่งการสอนวิธีแกปญหาที่ประสบความสําเร็จ
ประกอบดวยขั้นตอน ดังน้ีคือ 1) ทําความเขาใจปญหาที่กําลังเผชิญอยู สามารถใหคําจํากัดความวา
ปญหาคืออะไร และต้ังเปาหมายในการแกปญหา 2) เตรียมแผนการที่จะใชแกปญหา ซึ่งอาจมีหลาย
แผน และบงบอกคุณคาของแตละแผนได 3) จัดลําดับของแผนวาแผนใดดีที่สุด 4) นําแผนไปใช
จนกระทั่งไดคําตอบแกปญหาได และ 5) ประเมินผล (สุรางค โควตระกูล, 2545) นอกจากน้ีการ
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แกปญหาเร่ิมตนจากการเผชิญปญหาไปจนถึงการไดคําตอบรวมทั้งตรวจสอบคําตอบน้ันกับสภาพ
ปญหา การแกปญหาเปนสิ่งที่สามารถสอนได (Krulik and Rudnick, 1996) ดังน้ันสามารถสรุปได
วาการแกปญหาจัดเปนกระบวนการที่เปนลําดับขั้นตอนในการขจัดสภาพการณที่เปนปญหา โดย
ผานการคิดวิเคราะห เชื่อมโยงความรูและประสบการณและบูรณาการทักษะตางๆที่จําเปนเพื่อหา
คําตอบ แนวทางหรือวิธีการแกปญหาน้ัน

การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) เปนวิธีการเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนได
เรียนรูรวมกันเปนกลุม เพื่อศึกษาในสิ่งที่ตนเองชอบและสนใจ โดยใชความรูและประสบการณของ
ผูเรียน รวมถึงแหลงขอมูลภายนอกเพื่อรวมกันสรางชิ้นงานและนําเสนอผลงาน เพื่อศึกษารวมกัน
โดยมีการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย การวิจารณเนนการมีปฏิสัมพันธระหวางกลุมผูเรียน (พิชัย
ทองดีเสิศ, 2547, หนา 10) นอกจากน้ีการเรียนรูรวมกันเปนวิธีจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
โดยในการเรียนรูรวมกันน้ันผูเรียนสามารถสรางความรูใหมไดดวยตนเอง ดังน้ันผูเรียนจึงมีการ
พัฒนาทักษะการเรียนรูตางๆ เชนทักษะการคิดวิเคราะห ทักษะการแกปญหา รวมถึงทักษะดานความ
รวมมือและการทํางานเปนทีม ดวยเหตุน้ีการเรียนรูรวมกันจึงเปนรูปแบบหน่ึงที่ไดรับความนิยม
นํามาประยุกตใชทั้งในการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม และการเรียนการสอนแบบออนไลนในการ
เพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของกิจกรรมการเรียนรู โดยมีวิธีการที่เนนการจัดสภาพแวดลอม
ทางการเรียนรูใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ โดยที่สมาชิกแตละคนตองมีสวนรวมใน
การเรียนรูและในความสําเร็จของกลุม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแบงปนทรัพยากร
ทางการเรียนรู รวมถึงใหกําลังใจแกกันและกัน สมาชิกแตละคนตองรับผิดชอบการเรียนรู และ
ภาระงานของตนเอง พรอมไปกับมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกในกลุม (Panizt, 2001 อางถึงใน สาลินันท
เทพประสาน, 2553) การเรียนรูรวมกันจึงเปนวิธีการเรียนรูที่เพิ่มบทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบใหกับผูเรียนไดอยางแทจริง ดังน้ันสรุปไดวาการเรียนรูรวมกันเปนการจัดการเรียนรู ที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูเรียนจะทํางานที่ไดรับมอบหมายกันเปนกลุม มีการสื่อสาร การแบงหนาที่
และความรับผิดชอบภายในกลุม โดยสมาชิกในกลุมจะมีบทบาท มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
รวมมือกันทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning: PBL) เปนการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยใชกระบวนการคิดแกปญหาและการรวมกันทํางานกลุม
สงเสริมทักษะในการแกปญหา โดยผานการสืบเสาะหาความรู และเรียนดวยการทดลองปฏิบัติจน
สามารถคนพบ ทําใหไดประสบการณตรงจากการเรียนรู และสามารถบูรณาการความรูไปใชในการ
แกปญหาได (สนิท ตีเมืองซาย, 2552, หนา 19) การเรียนรูใชปญหาเปนฐานถือเปนขบวนการที่
ผูเรียนจะไดแสวงหาความรูความเขาใจ ทักษะและเจตคติจากสถานการณปญหาที่ไมคุนเคยมากอน
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เปนการรวบรวมขอมูล การเรียนรูมาประยุกตใชกับสถานการณน้ันๆ เปนกระบวนการทาง
การศึกษาที่ออกแบบอยางเหมาะสมและกระตุนเราใหเกิดการเรียนรู แตควรใหโอกาสผูเรียนในการ
ฝกวิเคราะหใชเหตุผลอยางตอเน่ือง และสรางโครงความคิดของผูเรียนอยางมีแบบแผน (สุปรียา
วงษตระหงาน, 2546, หนา 33) ดังน้ันสรุปไดวาการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานจัดเปนการจัดการ
เรียนการสอนแบบหน่ึงที่สามารถพัฒนาทักษะการแกปญหา และทักษะการคิดวิเคราะห โดยการจัด
กิจกรรมที่ใชปญหาเปนสื่อนําสําหรับการกระตุน จูงใจ เราความสนใจใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู
และใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง โดยที่ปญหาน้ันจะตองเปนปญหาที่ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึก
สนใจ อยากรูอยากเห็น ตองการแสวงหาและคนควาคําตอบ โดยเมื่อผูเรียนสามารถทําใหปญหาน้ัน
ใหชัดเจนจน มองเห็นแนวทางหรือวิธีการแกปญหาพรอมแกปญหาน้ันอยางสมเหตุสมผล ผูเรียน
จะเกิดการเรียนรูและสามารถบูรณาการความรูน้ันไปประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต

จากการศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ ดังที่ไดกลาวมาขางตน เพื่อเปนการพัฒนา
ทักษะกระบวนการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ผูวิจัยจึงมีความตองการ
และสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลาโดยใชแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism)
แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและทักษะการแกปญหา (Problem solving) แนวคิดการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning) และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (Problem-based
learning: PBL) มาเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการสอน โดยคาดหวังวาเมื่อผูเรียนไดรับ
การเรียนรูตามรูปแบบการสอนที่สรางขึ้นแลว ผูเรียนจะสามารถพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
ตนเองเพื่อการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
วัตถุประสงคการวิจัยท่ัวไป
เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนาย

รอยพระจุลจอมเกลา
วัตถุประสงคการวิจัยยอย
1. เพื่อสรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย

พระจุลจอมเกลา
2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ

นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
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3. เพื่อรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนาย
รอยพระจุลจอมเกลา

4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยที่มีตอรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ความสําคญัของการวิจัย
ผลจากการวิจัยจะเปนแนวทางในการพัฒนานักเรียนโรงเรียนนายรอยฯ ใหมีทักษะ

กระบวนการแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ สรุปความสําคัญไดดังน้ี
1. งานวิจัยคร้ังน้ีจะเปนประโยชนตอผูบริหารครูอาจารยตลอดจนผูปกครอง

ในการพัฒนากิจกรรมที่เอ้ือตอการสงเสริมพัฒนาความสามารถในการแกปญหาของนักเรียน
อันเปนประโยชนตอตัวนักเรียนสังคม และประเทศชาติ

2. ทักษะการแกปญหา เปนสิ่งสําคัญในการจัดการศึกษา และเปนเปาหมายทางการศึกษา
ที่มุงเนนในเร่ืองการสอนใหคิดเปน ทําเปน และแกปญหาได ซึ่งทักษะกระบวนการแกปญหาจะ
เปนวิธีการที่ผูเรียนนําไปปรับใชในชีวิตประจําวัน อันเปนทักษะที่สําคัญ จําเปนอยางยิ่งในสภาวะ
สังคมปจจุบัน

ขอบเขตการดําเนินงาน
ขอบเขตของการวิจัยมีดังน้ี
1.ประชากร ไดแก นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาชั้นปที่ 1 จํานวน 212 นาย

ณ โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาที่ลงเรียนในวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer
programming) รหัสวิชา CS1021 ซึ่งเปนรายวิชาบังคับของหลักสูตรโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557

2. กลุมตัวอยาง การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนารูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา โดยนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาที่เปน
กลุมเปาหมาย ไดแก นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาที่กําลังศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน
19 นาย โดยโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาไดกําหนดแบงกลุมนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา ชั้นปที่ 1 ออกเปนตอนๆ ตอนละ 17-19 นาย โดยอาจารยผูสอนในรายวิชา
CS1201 แตละคนจะถูกจัดใหเปนผูรับผิดชอบทําการสอนในตอนของตนเอง

3.เน้ือหา ทักษะการแกปญหา การพัฒนาทักษะการแกปญหา ในสาระวิชาการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร รหัสวิชา CS1201 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557
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4. ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินการวิจัย1 ภาคการศึกษา

กรอบแนวคิดในการวิจัยและพัฒนา
การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาฯ มีกรอบแนวคิดที่นํามาใชในการวิจัย ดังน้ี
1. ทฤษฎีการสรางองคความรู (Constructivism)
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) เปนทฤษฎีการเรียนรูที่ต้ังอยูบน

พื้นฐาน หลักการหรือการอางอิงหลักฐานเพื่อใหไดขอสรุป โดยที่โครงสรางและมุมมองเปนผลมา
จากประสบการณและระเบียบแบบแผนทางความคิดของผูเรียนแตละคน การเรียนรูตามแนวทฤษฎี
การสรางความรูดวยตนเอง มุงเตรียมผูเรียนใหสามารถแกไขปญหาในสถานการณที่คลุมเครือ
โดยให ความสนใจศึกษากระบวนการเรียนรูดวยการกระทําของตนเอง เมื่อเกิดปญหาหรือ
ความขัดแยงทางปญญาขึ้นบุคคลจะใชโครงสรางทางปญญา (Cognitive structure) ที่มีอยูเดิม
ทําปฏิสัมพันธกับ สิ่งแวดลอมหรือเพื่อนๆ ที่อยูรอบขาง ความขัดแยงทางปญญาจะเปนแรงจูงใจ
ใหเกิดการไตรตรอง (Reflection) อันเปนกิจกรรมของการตรวจสอบ และปรับเปลี่ยนสมมติฐาน
ทางความคิดดวยเหตุและผลซึ่งนําไปสูการสรางโครงสรางใหมทางปญญาตอไป (สุเทพ อวมเจริญ,
2547,หนา 58-59) โดยผูวิจัยนําวิธีการจัดการเรียนรูตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองไปใช
รวมกับกระบวนการวิจัย และกระบวนการแกปญหา โดยการจัดสภาพการใหผูเรียนเกิดความขัดแยง
ทางปญญา หรือสภาวะไมสมดุลทางปญญาขึ้น ซึ่งเปนสภาวะที่ประสบการณใหมไมสอดคลองกับ
ประสบการณเดิม ทําใหผูเรียนตองพยายามปรับขอมูลใหมกับประสบการณที่มีอยูเดิม แลวสราง
เปนความรูใหมขึ้น ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดสังเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชทฤษฎี
การสรางความรูดวยตนเองออกเปน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตรวจสอบความรูและสรางความขัดแยง
ทางปญญา 2) ขั้นแสวงหาคําตอบ 3) ขั้นดําเนินการสรางความรู และ4) ขั้นสรุปองคความรู

2. แนวคิดของการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)
การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) เปนกระบวนการเรียนการสอนที่แบงผูเรียน

ออกเปนกลุมยอย ๆ ใชการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูเรียนแตละกลุมรวมกันเรียนรูและ
รวมกันทํางานกลุม โดยสมาชิกในกลุมแตละคนไดรับมอบหมายภาระหนาที่ ความรับผิดชอบ และ
การติดตอสื่อสารกันระหวางกัน เพื่อใหกลุมบรรลุตามจุดมุงหมายที่วางไว (อัจฉรียพิมพิมูล, 2553,
หนา 29) การเรียนรูรวมกันถือเปนกลวิธีในการเรียนรูที่ประสบความสําเร็จในลักษณะของกลุม
ผูเรียนทํากิจกรรมรวมกัน มีการจัดแบงหนาที่กัน แบงปนความรูและประสบการณกัน เพื่อบรรลุ
เปาหมายของการเรียนรวมกัน (สนิท ตีเมืองซาย, 2552,หนา 28) ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยนําวิธีการ
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จัดการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูรวมกันไปใชรวมกับกระบวนการวิจัย และกระบวนการ
แกปญหา โดยผูวิจัยไดสังเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูรวมกัน ออกเปน
5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นรวมกันทําความเขาใจปญหาและเตรียมความพรอม 2) ขั้นรวมกันวางแผน
การเรียนรู 3) ขั้นรวมกันดําเนินการทํางานและแกปญหา 4) ขั้นรวมกันเสนอผลการดําเนินการ
และ 5) ขั้นรวมกันประเมินผล

3. การเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning: PBL)
การเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning: PBL) เปนยุทธวิธี

ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมและพัฒนาทักษะการคิดแบบหน่ึงที่จัดกระบวนการเรียน
การสอนโดยใชปญหาเปนตัวกระตุน หรือเปนฐานสําหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู และ
กระบวนการเรียนรูโดยปญหาน้ันจะตองทําใหนักเรียนสนใจ ตองการแสวงหาคนควาเหตุผล
มาชวยแกปญหา หรือทําใหปญหาน้ันชัดเจนมองเห็นแนวทางแกไข ซึ่งจะทําใหเกิดการเรียนรู
และจะสงเสริมการเรียนรูอยางกระตือรือรนของนักเรียนได (วัชรา เลาเรียนดี, 2553) โดยทักษะ
ในการแกปญหารวมทั้งกระบวนการแกปญหาที่เปนระบบเปนสิ่งที่จําเปนในการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยนําวิธีการจัดการเรียนรูตามแนวคิดการเรียนรูโดยการใช
ปญหาเปนฐาน ไปใชรวมกับกระบวนการวิจัย และกระบวนการแกปญหา โดยผูวิจัยไดสังเคราะห
กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning) ออกเปน 5 ขั้นตอน คือ
1) ขั้นเผชิญปญหา 2) ขั้นทําความเขาใจปญหา 3) ขั้นคนควาหาขอมูล 4) ขั้นดําเนินการแกปญหา
และ 5) ขั้นสรุปและประเมินผล

4. แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและทักษะการแกปญหา (Problem solving)
การแกปญหาคือกระบวนการเรียนรูอยางหน่ึงที่ตองพยายามใชความคิดวิเคราะหอยาง

เปนขั้นตอนและตอเน่ืองกันไป ซึ่งตองอาศัยประสบการณเดิมที่มีอยูในการพิจารณาแกปญหาน้ัน
อยางรอบคอบ (อัจฉรีย พิมพิมูล, 2553, หนา 54) การแกปญหาเปนกระบวนการที่เนนให
ผูแกปญหาใชทักษะและความรูความสามารถตางๆในการแกปญหา โดยในกระบวนการแกปญหา
น้ันเร่ิมตนจากการเผชิญกับปญหาจนกระทั่งถึงการคนพบคําตอบแลวนําคําตอบที่ไดมาพิจารณาวา
สอดคลองกับเงื่อนไขของปญหาและสามารถแกปญหาไดมากนอยเพียงไร (Krulick and Rudnick,
1993, p. 6) ซึ่งการคิดแกปญหาเปนการคิดพิจารณาไตรตรองอยางพินิจพิเคราะหถึงสิ่งตางๆที่เปน
ปมประเด็นสําคัญของเร่ืองราวสิ่งตางๆที่คอยกอกวนสรางความรําคาญความยุงยากสับสนและความ
วิตกกังวล โดยพยายามหาทางคลี่คลายสิ่งเหลาน้ันใหปรากฏและหาหนทางขจัดปดเปาสิ่งที่เปน
ปญหาที่กอความรําคาญความยุงยากสับสนใหหมดไปอยางมีขั้นตอน (ประพันธศิริ สุเสารัจ, 2543,
หนา 103) สรุปไดวาการแกปญหาจัดเปนกระบวนการที่เปนลําดับขั้นตอนในการขจัดสภาพการณที่
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เปนปญหา โดยผานการคิดวิเคราะห เชื่อมโยงความรูและประสบการณและบูรณาการทักษะตางๆที่
จําเปนเพื่อหาคําตอบ แนวทางหรือวิธีการแกปญหาน้ัน ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยนําวิธีการจัดการ
เรียนรูตามแนวคิดการแกปญหาและทักษะการแกปญหาไปใชรวมกับกระบวนการวิจัย โดยผูวิจัยได
สังเคราะหกระบวนการแกปญหา(Problem-solving) ออกเปน 6 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นการระบุปญหา
2) ขั้นการวิเคราะหปญหา 3) ขั้นการคนหาขอมูล 4) ขั้นการเสนอวิธีการแกปญหา 5) ขั้นการเลือก
วิธีแกปญหา 6) ขั้นการประเมินผลการแกปญหา

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
(An instructional model to develop
problem solving skills for CRMA

cadets)

ทักษะการแกปญหา
(Problem solving skills)

1. ทักษะการระบุปญหา
2. ทักษะการวิเคราะหปญหา
3. ทักษะการสรางทางเลือก
4. ทักษะการเลือกทางเลือก
5. ทักษะการประเมินผลการแกปญหา

แนวคิดและทฤษฎีพืน้ฐาน
ในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน

1. แนวคิดการพัฒนารูปแบบการสอน
2. ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
(Constructivism)
3. แนวคิดการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning)
4. แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based learning)

แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหา
(Problem solving)

- การระบุปญหา
- การวิเคราะหปญหา
- การคนหาขอมูล
- การเสนอวิธีการแกปญหา
- การเลือกวิธีแกปญหา
- การประเมินผลการแกปญหา
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ภาพที่ 2ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

แนวคิดเกี่ยวกับ
รูปแบบการสอน

แนวคิดเกี่ยวกับ
การแกปญหา

แนวคิดและทฤษฎี
อ่ืนๆที่เกี่ยวของ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

(ราง) รูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะกระบวนการ
แกปญหา
สําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาฯ

สนทนากลุม
(Focus group)
ผูทรงคุณวุฒิ

นํารูปแบบทดลอง
ใชในสถานการณ
จริง (Implement
action research)

ประเมิน
Formative
summative

รับรองรูปแบบโดย
ผูทรงคุณวุฒิ

13
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นิยามศัพทเฉพาะ
1. รูปแบบการสอนหมายถึงโครงสรางที่แสดงองคประกอบและขั้นตอนตาง ๆ

ในการจัดการเรียนการสอนที่แสดงถึงความสอดคลองกันอยางเปนระบบ ระเบียบตามหลักการ
ทฤษฎี แนวคิดตาง ๆ ทุกขั้นตอนมีความสัมพันธอยางตอเน่ือง เพื่อใหเกิดผลกับผูเรียน
ตามจุดประสงคที่กําหนดไว โดยรูปแบบการสอนตองไดรับการพิสูจน ทดสอบ หรือยอมรับ
วามีประสิทธิภาพกอนจึงนําไปใชได

2. การพัฒนารูปแบบการสอนหมายถึงการนําหลักการ ทฤษฎี แนวคิดที่เกี่ยวของ
มาสรางรูปแบบการสอนที่แสดงองคประกอบและขั้นตอนตาง ๆ ในกระบวนการจัดการเรียน
การจัดสอนที่แสดงถึงความสอดคลองกันอยางเปนระบบเพื่อผูเรียนเรียนรูและบรรลุตาม
จุดประสงคที่กําหนดไว

3. ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถและศักยภาพในการในการตีความ สรุป
บอกความสําคัญหรือประเด็นหลักของปญหา รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อให
เกิดการเสนอวิธีการแกปญหาที่หลากหลายและเลือกวิธีการแกปญหาอยางสมเหตุสมผลพรอม
ตรวจสอบและสรุปผลการแกปญหาทักษะการแกปญหาแบงเปนทักษะยอย 5ทักษะดังน้ี

3.1 การระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายปญหาและทําปญหาให
ชัดเจนโดยการสรุปตีความปญหาและระบุประเด็นสําคัญของปญหา

3.2 การวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการแยกสวนประกอบของปญหา
จัดลําดับความสําคัญ แสดงความสัมพันธของแตละสวนประกอบ และเชื่อมโยงแตละสวนของ
ปญหากับขอมูล ความรู และประสบการณที่มี

3.3 การสรางทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเสนอและหาวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดทั้งหมด เพื่อนํามาประกอบใชในการแกไขปญหาใหตรงจุดของปญหาแลวแสดงออกมา
ในรูปของวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย

3.4 การเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเปรียบเทียบวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดทั้งหมด แลวทําการการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดและความสามารถ
ในการใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกทางเลือกน้ัน

3.5 การประเมินผลการปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบาย ตรวจสอบ และ
อภิปลายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหา และความสามารถในการสรุปองคความรูรวมเพื่อเปนฐาน
ในการแกปญหาในอนาคต
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4. แบบวัดทักษะการแกปญหา หมายถึง เคร่ืองมือที่ผูวิจัยพัฒนาเพื่อใชประเมิน
ความสามารถและศักยภาพผูเรียนในการในการตีความ สรุปบอกความสําคัญหรือประเด็นหลัก
ของปญหา รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อใหเกิดการเสนอวิธีการแกปญหาที่
หลากหลายและเลือกวิธีการแกปญหาอยางสมเหตุสมผลพรอม ตรวจสอบและสรุปผลการแกปญหา

5. แบบประเมินความพึงพอใจ ของนักเรียนนายรอยที่มีตอรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา หมายถึงเคร่ืองมือ
ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเพื่อใชวัดผลสะทอนกลับที่นักเรียนนายรอยรูสึกกับรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวิจัย
1. ผลการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลาจะเปนเคร่ืองมือที่ชวยยกระดับคุณภาพการคิดวิเคราะหและการแกปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาและนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา

2. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาจะชวยเพิ่มเพื่อเพิ่มศักยภาพทางดานการตัดสินใจใหกับนักเรียนนายรอย
และนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาใหสามารถแกไขปญหาในชั้นเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาเปนสวนชวยใหนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาและนักศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาพัฒนาทักษะการแกปญหาซึ่งเปนหน่ึงทักษะที่จําเปนสําหรับศตวรรษที่ 21
เพื่อเปนรากฐานในการพัฒนาตนเอง สังคม และประเทศชาติตอไป



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเน้ือหาสาระจากเอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ โดยจําแนกเปนหัวขอดังตอไปน้ี

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการสอน
ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและทักษะการแกปญหา (Problem solving)
ตอนที่ 3 ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism)
ตอนที่ 4 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)
ตอนที่ 5 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning)
ตอนที่ 6 งานวิจัยที่เกียวของ

ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการสอน
ความหมายของรูปแบบการสอน
มีนักวิชาการและนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของรูปแบบการสอน ไวดังน้ี
ทิศนา แขมมณี (2550, หนา 221-222) ไดใหความหมายของรูปแบบการสอนวาเปน

สภาพลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองคประกอบที่สําคัญซึ่งไดรับการจัดไวอยางเปน
ระบบระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด และความเชื่อตาง ๆ โดยประกอบดวย
กระบวนการหรือขั้นตอนสําคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนตางๆ
ที่สามารถชวยใหสภาพการเรียนการสอนน้ันเปนไปตามทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือ
รูปแบบจะตองไดรับการพิสูจน ทดสอบ หรือยอมรับวามีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผน
ในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะรูปแบบน้ัน ๆ

ประภาวัลย แพรวานิชย (2543, หนา 85) ไดสรุปความหมายรูปแบบการสอนหมายถึง
แบบแผนของการสอนที่กําหนดไวลวงหนา โดยจัดทําขึ้นอยางมีจุดหมายฌฉพาะดานการสอน
ที่ชัดเจน ประกอบดวยองคประกอบตางๆทางการสอน ไดแก หลักการ เน้ือหา ขั้นตอนการสอน
การประเมินผล และกิจกรรมการสนับสนุนอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธกันอยางเปนระบบ เพื่อให
บรรลุจุดมุงหมายในการสอนน้ันๆ

รุจิราพร รามศิริ (2556, หนา 49) กลาววารูปแบบการเรียนการสอน หมายถึง สภาพการณ
หรือลักษณะที่นํามาใชในการจัดการเรียนการสอนอยางเปนระบบตามหลัก ปรัชญาทฤษฎีหลักการ
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แนวคิด ที่ยึดถือ มีลักษณะเปนโครงสรางที่แสดงถึงองคประกอบตางๆ ใน การเรียนการสอน
ที่จะนํามาใชรวมกันเพื่อใหผูเรียนบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวโดยสถานการณ ดังกลาวแสดงถึง
พฤติกรรมการสอนตามลําดับขั้น ปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน สิ่งสนับสนุน ดานการเรียน
การสอน และปฏิกิริยาของครูตอพฤติกรรมของผูเรียน ทั้งน้ีเพื่อจะไดทราบถึงวิธีที่ ผูเรียนจะ
บรรลุเปาหมายที่กําหนดไวไดชัดเจน

จอยสและเวล(Joyce and Weil, 1996) กลาววา รูปแบบการสอนหมายถึงการจัดระบบ
แบบแผนที่ไดมาจากแนวคิดและทฤษฎีตางๆซึ่งระบบหรือแบบแผนน้ันประกอบดวยลําดับขั้น
ของการสอน ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ปฏิกิริยาผูสอนตอพฤติกรรมของผูเรียนและ
สิ่งสนันสนุนการสอน

จากความหมายของรูปแบบการสอนของนักการศึกษาขางตน ผูวิจัยสรุปความหมายของ
รูปแบบการสอนหมายถึงลักษณะหรือแบบแผนของการเรียนการสอนที่เปนขั้นเปนตอนที่ไดมาจาก
แนวคิดทฤษฎี และหลักการที่ไดรับการยอมรับ โดยประกอบดวย กระบวนการหรือขั้นตอนสําคัญ
ในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีการสอนและเทคนิคการสอนตางๆที่สามารถชวยใหในการเรียน
การสอนใหบรรลุตามเปาหมายการเรียนรู

องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอน
ทิศนา แขมมณี (2545, หนา 219-220) กลาววา รูปแบบการเรียนการสอนจําเปนตองมี

องคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ ไดแก
1. มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อที่เปนพื้นฐานหรือเปนหลักของ

รูปแบบการสอนน้ันๆ
2. มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลอง

กับหลักการที่ยึดถือ
3. มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธขององคประกอบของ

ระบบใหสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการน้ันๆ
4. มีการอธิบายหรือใหขอมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ ที่จะชวยให

กระบวนการเรียนการสอนน้ัน ๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
คีฟส(Keeves, 1997 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2553,หนา 220) ไดกลาววา รูปแบบ

โดยทั่วไปจะตองมีองคประกอบ ดังน้ี
1. มีการนําไปสูการทํานาย (Prediction) ผลที่ตามมาซึ่งสามารถพิสูจนทดสอบ

ไดกลาวคือ สามารถนําไปสรางเคร่ืองมือเพื่อไปพิสูจนทดสอบได
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2. มีโครงสรางที่ประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal relationship) ซึ่งสามารถ
ใชอธิบายปรากฏการณ/เร่ืองน้ันได

3. มีความสามารถในการชวยสรางจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด
(Concept) และความสัมพันธ (Interrelations) รวมทั้งชวยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู

4. ความสัมพันธเชิงโครงสราง (Structural relationships) มากกวา ความสัมพันธ
เชิงเชื่อมโยง (Associative relationships)

Arends (1997 อางถึงใน แสงเดือน เจริญฉิม,2552) กลาววารูปแบบการสอน
ประกอบดวยองคประกอบ 4 ประการ ดังน้ี

1. หลักการตามทฤษฎีที่ใชเปนแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ
2. ผลการเรียนรูที่ตองการ
3. วิธีสอนที่จะทําใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงคของรูปแบบ
4. สิ่งแวดลอมในการเรียนการสอนที่จะนําไปสูผลการเรียนรูที่ตองการ
การจัดกลุมรูปแบบการสอน
ทิศนา แขมมณี(2553, หนา 224-255) ไดจัดหมวดหมูของรูปแบบการสอนตามลักษณะ

ของวัตถุประสงคเฉพาะ หรือเจตนารมณของรูปแบบ ออกเปน 5 หมวด ดังน้ี
1. รูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย (Cognitive domain) เปนรูปแบบ

การสอนที่มุงชวยใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจในเน้ือหาสาระตางๆซึ่งเน้ือหาสาระน้ัน
อาจอยูในรูปของขอมูลขอเท็จจริงมโนทัศน หรือความคิดรวบยอด ยกตัวอยางเชน รูปแบบ
การเรียนการสอนมโนทัศน รูปแบบการสอนตามแนวคิดของกานเย รูปแบบการสอนโดยการนําเสนอ
มโนทัศนกวางลวงหนา รูปแบบการสอนเนนความจํา รูปแบบการสอนโดยใชผังกราฟก เปนตน

2. รูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาดนจิตพิสัย (Affective domain) เปนรูปแบบการสอน
ที่มุงชวยพัฒนาผูเรียนใหเกิดความรูสึก เจตคติคานิยม คุณธรรม และจริยธรรมที่พึงประสงค
ยกตัวอยางเชน รูปแบบการสอนตามแนวคิดการพัฒนาดานจิตพิสัยของBloom รูปแบบการสอนโดย
การซักคาน รูปแบบการสอนโดยใชบทบาทสมมติ

3. รูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาดานทักษะพิสัย (Psycho-motor domain)
เปนรูปแบบการสอนที่มุงชวยพัฒนา ความสามารถของผูเรียนในดานการปฏิบัติ การกระทํา หรือ
ดานการแสดงออกตาง ๆ ซึ่งจําเปนตอง ใชหลักการ วิธีการที่แตกตางไปจากการพัฒนาทางดาน
จิตพิสัยหรือพุทธิพิสัย ยกตัวอยางเชน รูปแบบการสอนตามแนวคิดการ พัฒนาทักษะปฏิบัติของ
Simpson รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของHarrow รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติของ Davies
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4. รูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาทักษะกระบวนการ (Process skills) เปนรูปแบบ
การสอนทักษะที่เกี่ยวของกับวิธีดําเนินการตาง ๆ ซึ่งอาจเปนกระบวนการทาง สติปญญา เชน
กระบวนการสืบสอบแสวงหาความรู หรือกระบวนการคิดตาง ๆ ยกตัวอยางเชน รูปแบบการสอน
กระบวนการสืบสอบ และแสวงหาความรูเปนกลุม รูปแบบการสอนกระบวนการคิดอุปนัย รูปแบบ
การสอนกระบวนการคิดสรางสรรค รูปแบบการสอนกระบวนการคิดแกปญหาอนาคตตามแนวคิด
ของ Torrance

5. รูปแบบการสอนที่เนนการบูรณาการ (Integration) เปนรูปแบบที่พยายามพัฒนา
การเรียนรูดานตาง ๆ ของผูเรียนไปพรอม ๆ กัน โดยใชการบูรณาการทั้งทางดานเน้ือหาสาระ
ยกตัวอยางเชน รูปแบบการสอนทางตรง รูปแบบการสอนโดยการสรางเร่ือง รูปแบบการสอน
ตามวัฏจักรการเรียนรู4 MAT รูปแบบการสอนของการเรียนรูแบบรวมมือ

จอยส,เวลลและเคลฮวน(Joyce, Weil & Calhoun,2004อางถึงใน แสงเดือน เจริญฉิม
,2552,หนา 78) ไดการจัดกลุมรูปแบบการสอนตามแนวทฤษฎีการเรียนรู โดยแบงออกเปน 4 กลุม
โดยมีสาระสําคัญสรุปได ดังน้ี

1. The information processing family เปนรูปแบบการสอนที่เนนการสงเสริมแรง
กระตุนภายในของบุคคลในการเรียนรูสิ่งตางๆ โดยการเรียนรูและจัดกระทําขอมูลใหเปนระบบ
รับรูและจัดกระทํากับปญหา รวมทั้งการพัฒนามโนทัศนและภาษาในการถายทอด ในบางรูปแบบ
เปนการเตรียมผูเรียนในเร่ืองการรวบรวมขอมูลและมโนทัศน บางรูปแบบเนนการสรางมโนทัศน
และการตรวจสอบสมมติฐาน รูปแบบการเรียนการสอนกลุมน้ีจะสงเสริมใหผูเรียนมีความคิด
สรางสรรค มีความสามารถทางปญญาและสามารถเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและสังคมรูปแบบ
การสอนกลุมน้ีประกอบดวยการคิดแบบอุปนัย (Inductive thinking) การบรรลุผลดานมโนทัศน
(Concept attainment) รูปแบบการคิดแบบอุปนัยของรูปภาพ-คํา (The picture-word inductive
model) การสืบเสาะแบบวิทยาศาสตร (Scientific inquiry) การฝกการสืบเสาะความรู (Inquiry
training) การใชเทคนิคชวยจํา (Mnemonics) การสังเคราะห (Synectics) และการเสนอมโนทัศน
ลวงหนา (Advance organizers)

2. The social family เปนรูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาความสามารถในการเรียนรู
และทักษะทางสังคม ใหความสําคัญกับการสรางชุมชนแหงการเรียนรู การพัฒนาความสัมพันธ
ในชั้นเรียนโดยการเรียนรูรวมกัน การพัฒนาวัฒนธรรมของความสัมพันธในโรงเรียนเพื่อสนับสนุน
การจัดกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบการสอนกลุมน้ีประกอบดวยการจับคูในการเรียน (Partners in
learning) การสืบสวนเปนกลุม (Group investigation) บทบาทสมมติ (Role playing) การสืบเสาะ
แบบรายกรณี (Jurisprudential inquiry)
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3. The personal family เปนรูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาบุคลิกภาพและความตระหนัก
ในตน โดยการรับรูสิ่งที่เปนตนเอง มีความรับผิดชอบตอการเรียนรูและการดํารงชีวิต สามารถทํางาน
รวมกับผูอ่ืนไดอยางสรางสรรค เกิดการเรียนรูในการที่จะพัมนาตนเองเพื่อการดํารงชีวิตที่มีคุณภาพ
รูปแบบการสอนกลุมน้ีประกอบดวยการสอนแบบไมชี้นํา (Nondirective teaching) การสงเสริม
ความตระหนักรูในตนเอง (Enhancing self-esteem)

4. The behavioral systems family รูปแบบการสอนกลุมน้ีมาจากแนวคิดของกลุมทฤษฎี
การเรียนรูทางสังคม (Social learning theory) และทฤษฎกีารปรับพฤติกรรม (Behavior
modification) ซึ่งเชื่อวาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากการปรับแกตนเอง (Self-
correcting) เพื่อใหพบกับความสําเร็จ เนนการพัฒนาทักษะการอาน การคํานวณ ทักษะทางกายภาพ
เพื่อการพัฒนาพฤติกรรมการเรียนรูซึ่งเปนพฤติกรรมที่สังเกตไดและวัดไดการเรียนเพื่อรูรอบ
(Mastery learning) การสอนตรง (Direct instruction) การเรียนรูจากสิ่งเรา (Learning from
stimulations) การเรียนรูสังคม (Social learning)

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
Joyce andWeil (1996) ไดเสนอหลักการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ไวดังน้ี
1.รูปแบบการสอนตองมีทฤษฎีรองรับ เชน ทฤษฎีดานจิตวิทยาการเรียนรู
2.เมื่อพัฒนารูปแบบการสอนแลว กอนนําไปใชอยางแพรหลาย จะตองมีการวิจัย

เพื่อทดสอบทฤษฎี และตรวจสอบคุณภาพในเชิงการนําไปใชในสถานการณจริง และนําขอคนพบ
มาปรับปรุงแกไขรูปแบบที่พัฒนาขึ้น

3. การพัฒนารูปแบบการสอน อาจออกแบบใหใชไดอยางกวางขวางหรือ
เพื่อวัตถุประสงคเฉพาะอยางใดอยางหน่ึงก็ได

4. การพัฒนารูปแบบการสอน จะมีจุดมุงหมายหลักที่ถือเปนหลักในการพิจารณาเลือก
รูปแบบไปใช กลาวคือ ถาผูใชนํารูปแบบการสอนไปใชตรงกับจุดมุงหมายหลักก็จะทําใหเกิดผล
สูงสุด แตก็สามารถนํารูปแบบน้ันไปประยุกตใชในสถานการณอ่ืน ๆ ได ถาพิจารณาเห็นวา
เหมาะสม แตก็อาจไดผลสําเร็จลดนอยลงไป

Seels and Glasgow (1990 อางถึงใน นิวัฒน บุญสม, 2556,หนา 32-33) ไดเสนอขั้นตอน
ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน มีขั้นตอนดังน้ี

1. การวิเคราะหปญหา (Problem analysis) โดยตัดสินใจวามีปญหาการเรียนการสอน
หรือไม รวบรวมสารสนเทศตางๆ โดยผานเทคนิคการประเมินความตองการจําเปนและเขียน
สิ่งที่เปนปญหาออกมา
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2. การวิเคราะหภาระงานและการเรียนการสอน (Task and instructional analysis)
ดวย การรวบรวมขอสนเทศโดยอาศัยมาตรฐานการปฏิบัติและทักษะตางๆ และอาศัยขอกําหนด
ทางดาน เจตคติ แลวจึงวิเคราะหการเรียนการสอนเพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่ตองเรียนมากอน

3. การเขียนจุดประสงคและแบบทดสอบ (Objectives and tests) ดวยการเขียน
จุดประสงคเชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑที่เขาคูกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมเหลาน้ี

4. กลยุทธการเรียนการสอน (Instructional strategy) ตัดสินใจเกี่ยวกับกลยุทธการเรียน
การสอนหรือองคประกอบของการเรียนการสอน เชน การนําเสนอหรือเงื่อนไขการปฏิบัติ

5. การตัดสินใจเกี่ยวกับสื่อ (Media decisions) ดวยการเลือกวิธีการและสื่อการสอน
ที่ทํา ใหการสอนน้ันบรรลุผล

6. การพัฒนาวัสดุอุปกรณ (Materials development) วางแผนสําหรับผลิตผล พัฒนา
โปรแกรมหรือวัสดุอุปกรณเฝาระวังติดตามการพัฒนาวัสดุอุปกรณเพื่อใหแนใจในบูรณาภาพ
ของ โครงการ

7. การประเมินผลยอยระหวางเรียน (Formative evaluation) วางแผนกลยุทธ
ในการประเมินผลเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอน จัดเตรียมรวบรวมขอมูลเพื่อความสัมฤทธิ์ผล
ตามจุดประสงคทบทวนความเปนไปไดและประเมินซํ้า

8. การวางแผนเพื่อการนําไปใชและคํ้าจุนการเรียนการสอน (Implementation
maintenance)

9. การประเมินผลรวมภายหลังการเรียน (Summative evaluation) เพื่อตัดสินการผาน
ไมผาน

10. การเผยแพรและการทําใหกระจาย (Dissemination diffusion) หมายถึง การจัดแจง
ใหมีการเผยแพรและการกระจายของนวัตกรรมการเรียนการสอน

รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
มีนักวิชาการหลายทานไดพัฒนารูปแบบการสอนที่เนนการพัฒนาทักษะการแกปญหาไว

หลายทาน ดังน้ี
1.รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะตามความแตกตางระหวางบุคคล โดยใชหลัก

จัดการเรียนแบบรูแจงเพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาของนิสิต
นักศึกษาเภสัชศาสตร ของ สมชาย สุริยะไกร (2550,หนา 128)มีขั้นตอน ดังน้ี
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ภาพที่ 3 รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะตามความแตกตางระหวางบุคคล โดยใชหลัก
จัดการเรียนแบบรูแจงเพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหา
ของนิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร(สมชาย สุริยะไกร,2550,หนา 128)
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จากภาพที่ 3รูปแบบการเรียนการสอนฯ ของ สมชาย สุริยะไกร (2550) อธิบายได ดังน้ี
กระบวนการเรียนการสอน
ขั้นเตรียมการเรียน: 1) ปฐมนิเทศ 2) วัดลักษณะแบบการเรียนของผูเรียน 3) ผูเรียน

ลงทะเบียนเรียน 4) ผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน 5) ผูเรียนรับทราบผลการทดสอบกอนเรียน
ขั้นการเรียนการสอน: 1) ผูเรียนเขาสูระบบ 2) ระบบทําการวินิจฉัยแบบการเรียนของ

ผูเรียน และสถานะของวัตถุประสงคการเรียนรู 3) ผูเรียนเลือกบทเรียนและหนวยการเรียน 4) ระบบ
ทําการแนะนําเน้ือหา 5) ระบบแสดงวัตถุประสงคของหนวยการเรียน 6) ระบบแสดงหนวยการเรียน
ที่สอดคลองกับแบบการเรียน 7) ระบบสรางแบบประเมินความกาวหนา 8) ผูเรียนทดสอบ
ความกาวหนาเมื่อจบหนวยการเรียน 9) ระบบทําการตรวจสอบและวินิจฉัยขอบกพรอง และ
ทําการซอมเสริม 10) ผูเรียนที่ผานเกณฑการประเมินความกาวหนา เรียนหนวยการเรียนถัดไป
ตามลําดับจนครบ 11) ผูเรียนที่บรรลุทุกหนวยการเรียน ทําการทดสอบหลังเรียน 12) ผูเรียน
รับทราบผลการทดสอบหลังเรียน

กระบวนการวินิจฉัยและกระบวนการซอมเสริม
กระบวนการวินิจฉัยและกระบวนการซอมเสริมทํางานสัมพันธกันอยางตอเน่ือง

ตลอดเวลาจนกระทั่งผูเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคในหนวยการเรียนครบทุกขอ
2. รูปแบบการสอนแบบ 7E learning cycle
Eisenkraft (2003อางถึงใน นภารัตน หวังสุขกลาง, 2552) ไดเสนอรูปแบบการสอน

7 ขั้น โดยปรับจากการสอนแบบ 5E learning cycle ซึ่งรูปแบบการสอนแบบ 7E learning cycle
มีขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นตรวจสอบความรูเดิม (Elicition) 2) ขั้นเราความสนใจ (Engagement)
3) ขั้นสํารวจและคนหา (Exploration) 4) ขั้นอธิบาย (Explanation) 5) ขั้นขยายความรู (Elaboration)
6) ขั้นประเมินผล (Evaluation) 7) ขั้นนําความรูไปใช (Extension) ซึ่งเปนกระบวนการเรียน
การสอน 7 ขั้นที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ืองกันไปในลักษณะของวัฏจักรการเรียนรู (Cycle) ในขั้น
ตรวจสอบความรูเดิมจะชวยใหนักเรียนถายโอนความรูที่มีอยูแลวและชวยปองกันไมใหเกิด
แนวความคิดที่ผิดพลาด (Eisenkraft, 2003 อางถึงใน นภารัตน หวังสุขกลาง, 2552) ซึ่งมีรายละเอียด
และสาระสําคัญในแตละขั้นตอน ดังน้ี

1. ขั้นตรวจสอบความรูเดิม (Elicitationphase) ในขั้นน้ีจะเปนขั้นที่ครูจะต้ังคําถาม
เพื่อกระตุนใหผูเรียนไดแสดงความรูเดิมออกมาเพื่อครูจะไดรูวา เด็กแตละคนมีความรูพื้นฐานเดิม
เทาไร เพื่อจะไดวางแผนการสอนไดถูกตอง และครูจะไดรูวานักเรียนควรจะเรียนเน้ือหาใดกอน
ในเน้ือหาน้ัน ๆ
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2. ขั้นสรางความสนใจ (Engagement phase) เปนการนําเขาสูบทเรียนหรือเร่ืองที่สนใจ
ซึ่งอาจเกิดขึ้นเองจากความสงสัย หรืออาจเร่ิมความสนใจของตัวนักเรียนเองหรือเกิดจากการอภิปราย
ภายในกลุม เร่ืองที่นาสนใจอาจมาจากเหตุการณที่กําลังเกิดขึ้นในชวงเวลาน้ัน หรือเปนเร่ืองที่
เชื่อมโยงกับความรูเดิมที่เด็กเพิ่งเรียนรูมาแลว ครูเปนคนกระตุนใหนักเรียนสรางคําถาม กําหนด
ประเด็นที่จะศึกษา ในกรณีที่ยังไมมีประเด็นที่สนใจ ครูอาจใหศึกษาจากสื่อตาง ๆ หรือเปนผู
กระตุนดวยการเสนอประเด็นขึ้นกอน ไมควรบังคับใหนักเรียนยอมรับประเด็นหรือคําถามที่ครู
กําลังสนใจเปนเร่ืองที่จะใชศึกษา

3. ขั้นสํารวจและคนหา (Exploration phase) ในขั้นน้ีจะตอเน่ืองจากขั้นสรางความสนใจ
ซึ่งเมื่อนักเรียนทําความเขาใจในประเด็น หรือคําถามที่สนใจจะศึกษาอยางถองแทแลวก็มี
การวางแผนกําหนดแนวทางการสํารวจตรวจสอบ ต้ังสมมติฐาน กําหนดทางเลือกที่เปนไปได
ลงมือปฏิบัติเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล ขอสนเทศหรือปรากฏการณตาง ๆ วิธีการตรวจสอบอาจทําได
หลายวิธี เชน ทําการทดลอง ทํากิจกรรมภาคสนาม การใชคอมพิวเตอรเพื่อชวยสรางสถานการณ
จําลอง (Simulation) การศึกษาหาขอมูลจากเอกสารอางอิงจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพื่อใหไดมา
ซึ่งขอมูลอยางเพียงพอที่จะใชในขั้นตอไป

4. ขั้นอธิบาย/ กรอบแนวคิด (Explanation phase) ในขั้นน้ีเมื่อนักเรียนไดขอมูลมา
อยางเพียงพอจากการสํารวจตรวจสอบแลวจึงนําขอมูล ขอสนเทศที่ไดมาวิเคราะห แปลผล สรุปผล
และนําผลที่ไดในรูปตาง ๆ เชน บรรยายสรุป สรางแบบจําลองทางคณิตศาสตรหรือรูปวาด
สรางตาราง ฯลฯ การคนพบในขั้นน้ีอาจเปนไปไดหลายทาง เชน สนับสนุนสมมติฐานที่ต้ังไว
โตแยงกับสมมติฐานที่ต้ังไว หรือไมเกี่ยวของกับประเด็นที่ไดกําหนดไว แตผลที่ไดจะอยูในรูปใด
ก็สามารถสรางความรูและชวยใหเกิดการเรียนรูได

5. ขั้นขยายความรู (Expansion phase/ Elaboration phase) เปนการนําความรูที่สรางขึ้น
ไปเชื่อมโยงกับความรูเดิมหรือแนวความคิดที่ไดคนควาเพิ่มเติม หรือนําแบบจําลองหรือขอสรุป
ที่ไดไปใชอธิบายสถานการณ หรือเหตุการณอ่ืน ๆ ถาใชอธิบายเร่ืองตาง ๆ ไดมากก็แสดงวา
ขอจํากัดนอย ซึ่งก็จะชวยใหเชื่อมโยงกับเร่ืองราวตาง ๆ และทําใหเกิดความรูกวางขวางขึ้น

6. ขั้นการประเมินผล (Evaluation phase) ในขั้นน้ีเปนการประเมินการเรียนรู
ดวยกระบวนการตาง ๆ วานักเรียนมีความรูอะไรบาง อยางไร และมากนอยเพียงใน จากขั้นน้ี
จะนําไปสูการนําความรูไปประยุกตใชในเร่ืองอ่ืน ๆ

7. ขั้นนําความรูไปใช (Extension phase) ในขั้นน้ีเปนขั้นที่ครูจะตองมีการจัดเตรียม
โอกาสใหนักเรียนเพื่อใหนักเรียนไดนําสิ่งที่ไดเรียนมาไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน
ในชีวิตประจําวัน ครูจะเปนผูกระตุนใหนักเรียนสามารถนําความรูที่ไดรับไปสรางเปนความรูใหม
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ที่เรียกวา “การถายโอนการเรียนรู” (Thomdike, 1923) ซึ่ง Eisenkraftไดนํามาจัดเปนรูปแบบ
การสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู 7E

3. รูปแบบการสอนของ ภราดร เสถียรไชยกิจ

ภาพที่ 4รูปแบบการแกปญหาของ ภราดร เสถียรไชยกิจ (2551)

ขั้นตอนตาง ๆ ตามรูปแบบอธิบายไดดังน้ี
1. ระบุปญหา (Identify problem) เปนการรวบรวมสิ่งที่เปนปญหาและตองศึกษา

โดยละเอียดวาอะไรคือปญหาที่แทจริง
2. ทําปญหาใหชัดเจน (Clarify the problem) เมื่อปญหาที่รวบรวมมาน้ันมีอยูมากมาย

จึงตองกําหนดใหชัดเจนวาในการแกปญหาคร้ังน้ีจะแกปญหาใดบาง
3. หาขอมูล (Obtain information) คนควาศึกษาขอมูล รวมถึงการรวบรวมขอมูลวิธีการ

ตาง ๆ ที่ใชในการแกปญหา โดยศึกษาจากเอกสารตาง ๆ ประสบการณการแกปญหา หรือปญหา
ที่เคยเกิดขึ้นในอดีต

4. วิเคราะหทางเลือก (Generate options) การพิจารณาหาแนวทางแกปญหาโดยอาศัย
ทรัพยากรที่มีอยู ความเปนไปได ขอจํากัด และความคุมคาในการดําเนินการ

กํากับควบคุม
งาน

ระบุปญหา
ทําปญหาให

ชัดเจน

หาขอมูล

วิเคราะห
ทางเลือก

เลือกและ
วางแผน
ทางเลือก

ดําเนินการ

ทบทวน
ผลลัพธ
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5. เลือกและวางแผนทางเลือก (Select and plan option) เปนการตัดสินใจเลือกแนว
ทางการแกปญหาที่ดีที่สุดเพียงวิธีเดียว ซึ่งคิดวาเหมาะสมและทําใหบรรลุจุดมุงหมาย และจัดทํา
แผนปฏิบัติการในการดําเนินการแกปญหา ซึ่งจะตองระบุถึง งาน คน เคร่ืองมือ วัสดุ เวลา ฯลฯ
รวมไปถึงตัวชี้วัด วิธีการและเกณฑในการประเมินความสําเร็จ

6. ดําเนินการแกปญหา (Implement option) ตามแผนปฏิบัติการที่ไดวางไว
7. ทบทวนผลลัพธ (Review results) พิจารณาผลของการดําเนินการแกปญหา ซึ่งอาจมี

ทั้งผลลัพธ และผลกระทบที่เกิดจากการดําเนินงาน และโดยจะตองพิจารณาในทุก ๆ ดาน
ไมเฉพาะเร่ืองของจุดมุงหมายอยางเดียว แตจะรวมถึงคน และความคุมคาตาง ๆ

8. กํากับและควบคุมงาน (Monitor work) ควบคุมงานหรือระบบอยางตอเน่ือง
เพื่อการพัฒนาโดยแกปญหาอ่ืนที่ยังมีอยู หรือเพื่อคาดการณปญหาที่อาจเกิดขึ้นไดในอนาคต

จากการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการสอน ผูวิจัยสรุปวา
รูปแบบการสอนคือลักษณะหรือแบบแผนของการเรียนการสอนที่เปนขั้นเปนตอนที่ไดมาจาก
แนวคิดทฤษฎี และหลักการที่ไดรับการยอมรับ โดยประกอบดวย กระบวนการหรือขั้นตอนสําคัญ
ในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีการสอนและเทคนิคการสอนตางๆที่สามารถชวยใหในการเรียนการ
สอนใหบรรลุตามเปาหมายการเรียนรู โดยรูปแบบการสอนควรตองมีองคประกอบสําคัญ
ที่จําเปนตอการพัฒนารูปแปบการสอนที่มีประสิทธภาพ นอกจากน้ีนักการศึกษายังไดแบงรูปแบบ
การสอนออกเปนประเภทหรือกลุมตางๆ และไดเสนอแนวทางและกระบวนการการพัฒนารูปแบบ
การสอนแตกตางกันออกไป โดยผูวิจัยไดการศึกษา วิเคราะห และสังเคราะห กระบวนการ
การพัฒนารูปแบบการสอนตางๆและตัวอยางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ที่หลากหลายเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับการแกปญหาและทักษะการแกปญหา
ความหมายของการแกปญหา
Krulick and Rudnick (1993, p. 6) กลาววาการแกปญหาเปนกระบวนการที่เนนให

ผูแกปญหาใชทักษะและความรูความสามารถตางๆในการแกปญหา โดยในกระบวนการแกปญหา
น้ันเร่ิมตนจากการเผชิญกับปญหาจนกระทั่งถึงการคนพบคําตอบแลวนําคําตอบที่ไดมาพิจารณวา
สอดคลองกับเงื่อนไขของปญหาและสามารถแกปญหาไดมากนอยเพียงไร

Gagne (1985อางถึงใน อัจฉรียพิมพิมูล, 2553,หนา 53) ไดอธิบายความหมายของ
การแกปญหาวาเปนรูปแบบของการเรียนรูอยางหน่ึงที่ตองอาศัยการเรียนรู ประเภทหลักการที่มี
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ความเกี่ยวของกัน ต้ังแตสองประเภทขั้นไป และการใชหลักการน้ันประสมประสานกันจนเปน
ความสามารถชนิดหน่ึงที่เรียกวาความสามารถทางดานการคิดการแกปญหา ซึ่งเปนการเรียนรู
ที่ตอง อาศัยความสามารถในการมองเห็นลักษณะรวมกันของสิ่งเราทั้งหมด

กมลรัตน หลาสุวงษ (2528, หนา 259) กลาววาการแกปญหาคือการใชประสบการณเดิม
จากการเรียนรูทั้งทางตรง (มีผูอบรมสั่งสอน) และทางออม (เรียนรูดวยตนเอง) มาแกปญหาใหม
ที่ประสบพบเจอ

อัจฉรีย พิมพิมูล (2553, หนา 54) กลาววาการแกปญหาคือกระบวนการเรียนรูอยางหน่ึง
ที่ตองพยายามใชความคิดวิเคราะหอยางเปนขั้นตอนและตอเน่ืองกันไป ซึ่งตองอาศัยประสบการณ
เดิมที่มีอยูในการพิจารณาแกปญหาน้ันอยางรอบคอบ

ยุดา รักไทย และธนิกานต มาฆะศิรานนท (2542, หนา 9) กลาววาปญหา คือ ชองวางหรือ
ความแตกตางระหวางสภาพการณปจจุบัน กับสภาพการณที่เราตองการใหเกิดขึ้น (หรือสภาพการณ
ไมดีที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคต) สวนการตัดสินใจน้ัน คือการเลือกเอาวิธีปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึง
จากวิธีปฏิบัติหลาย ๆ อยางที่มีอยู สวนการแกปญหา คือ การทําใหเกิดสภาพการณที่เราคาดหวัง

ประพันธศิริ สุเสารัจ (2543,หนา 103) กลาววาการคิดแกปญหาเปนการคิดพิจารณา
ไตรตรองอยางพินิจพิเคราะหถึงสิ่งตางๆที่เปนปมประเด็นสําคัญของเร่ืองราวสิ่งตางๆที่คอยกอกวน
สรางความรําคาญความยุงยากสับสนและความวิตกกังวลโดยพยายามหาทางคลี่คลาย
สิ่งเหลาน้ันใหปรากฏและหาหนทางขจัดปดเปาสิ่งที่เปนปญหาที่กอความรําคาญความยุงยาก
ใหหมดไปอยางมีขั้นตอน

จากการศึกษาความหมายของการแกปญหาผูวิจัยสรุปวา การแกปญหาหมายถึง
กระบวนการที่เปนลําดับขั้นตอนในการขจัดสภาพการณที่เปนปญหา โดยผานการคิดวิเคราะห
เชื่อมโยงความรูและประสบการณและบูรณาการทักษะตางๆที่จําเปนเพื่อหาคําตอบ แนวทาง
หรือวิธีการแกปญหาน้ัน

ความหมายของ ทักษะการแกปญหาและองคประกอบการแกปญหา
Weir (1974 อางถึงใน นภดล ผูมีจรรยา, 2557, หนา 49) กลาววาทักษะการแกปญหา

หมายถึง ความสามารถในการใชความคิดในการรวบรวมวิเคราะหและ ตรวจสอบขอมูลเพื่อ
ตัดสินใจอยางใดอยางหน่ึง เพื่อเสนอแนวทางขจัดอุปสรรคหรือสภาพที่ไมตองการใหลดนอยลง
หรือหมดไป โดยแบงทักษะยอย ออกเปน 4 ทักษะคือ

1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกปญหาที่สําคัญที่สุด
ในขอบเขต ของขอเท็จจริงจากสถานการณที่กําหนดให
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2. ทักษะการวิเคราะหปญหา หมายถึง ผูเรียนสามารถบอกสาเหตุที่แทจริงหรือสาเหตุ
ที่เปนไป ไดของปญหาจากขอเท็จจริงตามสถานการณ

3. ทักษะการเสนอวิธีการแกปญหา หมายถึง ผูเรียนสามารถคิดและเสนอวิธีการแกปญหา
จากสาเหตุของปญหาจากสถานการณที่กําหนดใหได

4. ทักษะการตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ผูเรียนสามารถตรวจสอบผลของ
การแกปญหาจากวิธีการแกน้ันได

รสวลีย อักษรวงศ (2545, หนา 7) ทักษะการแกปญหาหมายถึง ความสามารถ
ในการบอกความสําคัญหรือประเด็นหลักของปญหาและความสัมพันธของขอมูล การใช
แหลงเรียนรูที่หลากหลายและเชื่อมประสบการณในชีวิตจริง การเสนอวิธีการแกปญหาไดหลายวิธี
การเลือกวิธีการแกปญหาไดอยางสมเหตุสมผล และการประยุกตหลักเกณฑความรูที่มีอยูไปใช
ในการแกปญหาในสถานการณใหมๆได

สุจิตร เขียวศรี (2550,หนา 13) กลาววาทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถ
ในการใชความคิดในการรวบรวมวิเคราะหและตรวจสอบขอมูลเพื่อตัดสินใจอยางใดอยางหน่ึง
เพื่อเสนอแนวทางขจัดอุปสรรคหรีอสภาพการณที่ไมตองการใหลดนอยลงหรือหมดไปและ
ไดวัดทักษะการแกปญหาโดยแบงทักษะการแกปญหาออกเปน ทักษะยอย 4 ทักษะ ไดแก

1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายสภาพปญหาจาก
สถานการณหรือสิ่งที่กําหนดใหไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณน้ัน

2. ทักษะการวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปญหา
และแยกแยะประเด็นที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหาได

3. ทักษะการเสนอวิธีแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหา
ที่เหมาะสม เพื่อนํามาใชในการแกไขปญหาใหตรงกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมา
ในรูปของวิธีการแกปญหา

4. ทักษะการตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
ตรวจสอบ และอธิบายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหา

มุฑิตา หวังคิด (2547,หนา 21) ไดกลาวถึงทักษะการแกปญหาที่ไดมาจากการฝกทักษะ
การแกปญหาโดยนําเสนอสถานการณผานสื่อคอมพิวเตอร ซึ่งเปนการฝกกระบวนการทางพฤติกรรม
ใหกับผูเรียน ซึ่งรวมทั้งพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมทางปญญาที่นํามาซึ่งการคิดสราง
ทางเลือกดาง ๆ เพื่อตอบสนองตอสถานการณปญหาที่พบอยูโดยสถานการณดังกลาวไดนําเสนอ
ผานสื่อคอมพิวเตอร ซึ่งแบงออกเปน 2 ระดับ คือ การฝกและไมฝก สําหรับกลุมที่มีการฝกจะไดรับ
ทักษะการแกปญหา ดงน้ี
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1. การแนะนํากระบวนการแกปญหา หมายถึง การแนะนําและชักจูง ใหตระหนักถึง
ปญหาและใชความพยายามในการแกปญหาดวยรูปแบบที่เหมาะสม

2. การกําหนดปญหา หมายถึง การนิยามปญหาใหชัดเจนและ ด้ังเปาหมายอยางเปน
รูปธรรมที่นักเรียนสามารถทําใหสําเร็จได

3. เสนอทางเลือกในการแกปญหา หมายถึง การเสนอทางเลือก ในการแกปญหาที่เปนไป
ไดหลาย ๆ ทาง

4. การตัดสินใจเลือกทางเลือก หมายถึง การพิจารณาและตัดสินใจ เลือกทางเลือก
ที่คาดหวังวานาจะเปนทางเลือกที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดเพียงทางเลือกเดียวที่จะ ชวยนําไปสู
เปาหมายของการแกปญหาใหสัมฤทธิ์ผลได

5. การตรวจสอบทางเลือก หมายถึง การปฎิบตดามทางเลือกที่ดี ที่สุดสําหรับ
การแกปญหาพรอมทั้งประเมินไดวาสามารถปฎิบัติตามใหเปนผลสําเร็จไดหรือไม

สมชาย สุริยะไกร(2550, หนา 15-16) กลาววาทักษะการแกปญหา หมายถึง กิจกรรม
ทางความคิดในการรวบรวมวิเคราะหและตรวจสอบขอมูลเพื่อขจัดปญหา การแกปญหาเร่ิมตน
จากการเผชิญปญหาไปจนถึงการไดคําตอบ รวมทั้งตรวจสอบคําตอบน้ันกับสภาพปญหา ทักษะ
การแกปญหาสามารถวัดไดจากการวัดทักษะยอยของการแกปญหาที่สงเสริมทักษะการแกปญหา
โดยรวม4 ทักษะ ไดแก

1. ทักษะการระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายสภาพปญหาจาก
สถานการณหรือสิ่งที่กําหนดใหไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณน้ัน

2.ทักษะการวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปญหา
และแยกแยะประเด็นที่เกี่ยวของกับสาเหตุของปญหาได

3.ทักษะการเสนอวิธีแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแกปญหา
ที่เหมาะสม เพื่อนํามาใชในการแกไขปญหาใหตรงกับสาเหตุของปญหาแลวแสดงออกมาในรูป
ของวิธีการแกปญหา

4.ทักษะการตรวจสอบผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
ตรวจสอบ และอธิบายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหา

พรรณพร นามโนรินทร(2554) สรุปความหมายของทักษะการแกปญหาวาทักษะ
การแกปญหาหมายถึง ความสามารถในการบอกความสําคัญของปญหา ความสัมพันธระหวาง
ขอมูล โดยใชแหลงความรูผสมผสานกับประสบการณจริงนําเสนอวิธีการแกปญหาไดหลายวิธี
เลือกทางแกอยางสมเหตุสมผล เกิดเปนความรูใหม นําไปปรับใชในสถานการณใหมๆได
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วัชรา เลาเรียนดี (2545, อางถึงใน นภดล ผูมีจรรยา, 2557,หนา 49) กลาววาทักษะ
การแกปญหาประกอบดวย ทักษะการคิดหลายประเภท เชน ทักษะการคิด วิเคราะห สังเคราะห
การคาดคะเนเหตุผล รวมทั้งทักษะการเขาใจกับปญหา คิดหาวิธีแกปญหาที่เปนไปไดไดหลาย
แนวทาง ประเมินแนวทางแกปญหา ทบทวนวิธีแกปญหา และประเมินผลการแกปญหา เปนตน

จรรจา สุวรรณทัต (2529, หนา 375-377) กลาวถึงองคประกอบตาง ๆ ที่มีความสําคัญ
ตอความสามารถในการแกปญหา ดังน้ี

1.ระดับสติปญญา องคประกอบทางพันธุกรรม บุคคลที่มีปญญาดีจะมีความสามารถ
ในการแกปญหาอยูในระดับสูง

2.อารมณและแรงจูงใจของผูเรียนเปนองคประกอบที่มีความสําคัญและมีอิทธิพล
เพราะประสบการณทางอารมณบางอยางอาจทําใหการแกปญหาบางเร่ืองงายขึ้น เชน
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน การมีแรงจูงใจในทางบวก เชน แรงจูงใจที่จะเรียนรูการแกปญหา
ดวยตนเอง นอกจากน้ันการสอนและคําแนะนําจากครูผูสอนหรือผูที่คอยชี้ใหเห็นแนวทาง
ในการแกปญหา อาจชวยกระตุนและจูงใจใหบุคคลกระทําการแกปญหาตอไปไดโดยไมติดขัด

3. องคประกอบทางสภาพแวดลอม เชน การอบรมเลี้ยงดูและการฝกฝน เพราะผูมีปญญา
ดีทุกคนไมไดมีความสามารถเทากันหมดในดานของการแกปญหา ทั้งน้ีเพราะถูกอบรมเลี้ยงดูมา
แตกตางกัน ในกรณีที่เด็กมีสติปญญาดีและไดรับการอบรมเลี้ยงดูมาโดยวิธีที่ถูกตอง ไดรับ
การสนับสนุนใหใชเหตุผลและใหเด็กมีโอกาสฝกแกปญหาดวยตนเองต้ังแตเยาววัย ชวยใหเราไดใช
ความสามารถในตนเองอยางเต็มที่

4.โอกาสและประสบการณเรียนรู เด็กที่มีโอกาสหรือไดรับโอกาสในการใช
ความสามารถของตนในการแกปญหาและตัดสินใจมาต้ังแตเล็ก ๆ โดยเร่ิมจากครอบครัว จนกระทั่ง
เติบโตขึ้นอยูในโรงเรียนและสถาบันการศึกษาระดับสูงตอเน่ืองกันมาโดยตลอด ก็เปนที่เชื่อแนวา
เด็กน้ันจะเติบโตมีทักษะและความสามารถในการรูคิดและลงมือกระทําตอการแกปญหาและ
สามารถตัดสินใจเร่ืองตาง ๆ ได

5. สังคมและสื่อมวลชน เชน การโฆษณา อาจจะมีผลทําใหเกดิการตัดสินใจในการแกปญหา
ดวยตนเองมาต้ังแตเยาววัย อีกทั้งยังขึ้นอยูกับความยากงายของสถานการณปญหาที่พบประกอบ
กับความสอดคลองของปญหากับแรงจูงใจของผูแกปญหา และจํานวนปญหาก็มีอิทธิพล
ตอการแกปญหาดวย ดังน้ันการจัดกิจกรรมสงเสริมใหเด็กฝกแกปญหาดวยตนเองอยางเหมาะสม
ก็จะเปนการพัฒนาความสามารถในการแกปญหาใหเด็กมากยิ่งขึ้น

จากการศึกษาความหมายและองคประกอบของทักษะการแกปญหา สรุปวาทักษะ
การแกปญหาหมายถึง ความสามารถและศักยภาพในการในการตีความ สรุปบอกความสําคัญหรือ
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ประเด็นหลักของปญหา รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อใหเกิดการเสนอวิธีการ
แกปญหาที่หลากหลายและเลือกวิธีการแกปญหาอยางสมเหตุสมผลพรอม ตรวจสอบและสรุปผล
การแกปญหา

ตารางที่ 1 การสังเคราะหความหมาย คุณลักษณะ และองคประกอบของทักษะการแกปญหา

คุณลักษณะและองคประกอบ
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We
ir (

197
4อ

างถ
ึงใน

นภ
ดล

 ผูม
ีจร

รย
า,2

557
)

สุจิ
ตร

า เข
ียว

ศร
ี(2

550
)

มุฑ
ตา

  ห
วังค

ิด(
254

7)

สม
ชา

ย ส
ุรยิ

ะไ
กร

(25
50)

พร
รณ

พร
 นา

มโ
นร

ินท
ร

(25
54)

วัช
รา 

เลา
เรีย

นดี
(25

45
อาง

ถึง
ใน

นภ
ดล

 ผูม
ีจรร

ยา,
255

7)

รส
วล

ีย อั
กษ

รว
งศ

 (2
545

)

การระบุปญหา   

การกําหนดปญหา 

การบอกความสําคัญของ
ปญหา

 

การวิเคราะหปญหา    

การสังเคราะห 

การรวบรวมขอมูล 

การวิเคราะหขอมูล 

การคาดคะเนเหตุผล 

การเสนอวิธีแกปญหา
(การสรางทางเลือก)

      

การเลือกวิธีแกปญหา
(การเลือกทางเลือก)

  

การทบทวนวิธีการแกปญหา 

การตรวจสอบผลการแกปญหา
(การประเมินผลการแกปญหา)

    

การประยุกตใชความรู  
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จากตารางที่ 1 แสดงคุณลักษณะและองคประกอบของทักษะการแกปญหา ผูวิจัย
สังเคราะหและสรุปทักษะการแกปญหาไดเปน5ทักษะ ดังน้ี

1.การระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายปญหาและทําปญหาใหชัดเจน
โดยการสรุปตีความปญหาและระบุประเด็นสําคัญของปญหา

2.การวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการแยกสวนประกอบของปญหา
จัดลําดับความสําคัญ แสดงความสัมพันธของแตละสวนประกอบ และเชื่อมโยงแตละสวนของ
ปญหากับขอมูล ความรู และ ประสบการณที่มี

3.การสรางทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเสนอและหาวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดทั้งหมด เพื่อนํามาประกอบใชในการแกไขปญหาใหตรงจุดของปญหาแลวแสดงออกมา
ในรูปของวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย

4.การเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเปรียบเทียบวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดทั้งหมด แลวทําการการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดและความสามารถ
ในการใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกทางเลือกน้ัน

5.การประเมินผลการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบาย ตรวจสอบ และ
อภิปลายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหา และความสามารถในการสรุปองคความรูรวมเพื่อเปนฐาน
ในการแกปญหาในอนาคต

ข้ันตอนในการแกปญหา
มีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอขั้นตอนกระบวนการแกปญหาดังน้ี
Krulik and Rudnik (1987) ไดเสนอขั้นตอนการแกปญหาออกเปน 5 ขั้นตอนดังน้ี
1. ขั้นการอาน (Read) ซึ่งในที่น้ีหมายถึงการทําความเขาใจและระบุปญหาผูแกปญหา

จะตองหาใจความสําคัญของปญหา และตองทราบวาอะไรคือสิ่งที่ถามในปญหา ซึ่งในขั้นตอนน้ี
ผูแกปญหาสามารถนิยามปญหาใหมใหเปนคําพูดของตนเองเพื่องายตอการทําความเขาใจปญหา

2. ขั้นการสํารวจ (Explore) ในขั้นน้ีผูแกปญหาพยายามหารูปแบบและความสัมพันธของ
แตละสวนของปญหาเพื่อหาแนวคิดที่จะนํามาใช รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเดิม
เพื่อนํามาใชในการแกปญหา

3. ขั้นการเลือกวิธีการแกปญหา (Select a stategy) ในขั้นตอนน้ีผูแกปญหาไดมา
ซึ่งขอสรุปและตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหา รวมถึงการคาดคะเนผลลัพธที่จะเกิดขึ้น

4. ขั้นการดําเนินการแกปญหา (Solve) ในขั้นน้ีผูแกปญหานําวิธีการแกปญหาที่เลือกไว
มาดําเนินการแกปญหา
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5. ขั้นการตรวบสอบผลและขยายผล (Review and extend) ในขั้นตอนน้ีผูแกปญหาผล
การแกปญหาวาออกมาเปนที่นาพอใจหรือไม วิธีการแกปญหาสามารถแกปญหาไดจริงหรือไม
รวมถึงการนําวิธีการแกปญหาไปขยายผลเพื่อนําไปใชกับปญหาอ่ืนๆ

Polya (1957 อางถึงใน แสงเดือน เจริญฉิม, 2552,หนา 65) เสนอขั้นตอนการแกปญหา
สรุปไดดังน้ี

1. การทําความเขาใจปญหา โดยพยายามเขาใจสัญลักษณตางๆ ในการแกปญหา
สรุปวิเคราะห แปลความหมายและทําความเขาใจใหไดวา โจทยถามหาอะไร ขอมูลที่โจทยใหมี
อะไรบางขีอมูลมีเพียงพอหรือไม

2. การวางแผนการแกปญหาโดยการแยกแยะปญหาออกเปนเพื่อสะดวกตอลําดับขั้นตอน
การแกปญหา และวางแผนวาจะใชวิธีใดในการแกปญหา เชน การหารูปแบบ การหาความสัมพันธ
ของขอมูล

3. การลงมือทําตามแผนเปนขั้นตอนที่ดําเนินการแกปญหาตามแผนที่วางไว ถาขาด
ทักษะใดจะตองศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหสามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งขั้นน้ีจะรวมถึง
วิธีการแกปญหาดวย

4. การตรวจสอบวิธีการและคําตอบเพื่อใหแนใจวาแกไขปญหาไดถูกตอง
Dewey (1933อางถึงใน Carson, 2007) ไดเสนอขั้นตอนการแกปญหาสรุปไดดังน้ี
1.การเผชิญหนากับปญหา (Confront the problem)เปนขั้นตอนการรับรูวาเกิดปญหาขึ้น

และมีความอยากที่จะหาวิธีการมาจัดการกับปญหาน้ัน
2. การวินิจฉัยปญหาหรือการระบุปญหา (Diagnose or define the problem)เปนขั้นตอน

การทําความเขาใจปญหาหรือทําปญหาใหชัดเจนขึ้น
3. การสรางวิธีแกปญหา (Inventory several solutions)เปนขั้นตอนการเสนอวิธีการ

แกปญหาที่สามารถนํามาใชในการแกปญหาได
4. การคาดคะเนผลที่ไดจากการแกปญหา (Conjecture consequences of solutions)

เปนขั้นตอนการอนุมานผลการแกปญหาวาจะออกมาในลักษณะใด
5. การตรวจสอบผลการแกปญหา (Test consequence)เปนขั้นตอนการสรุปและ

ประเมินผลของการแกปญหา
อัจฉรียพิมพิมูล (2552,หนา 55-56) สรุปกระบวนการแกปญหาออกเปน 6 ขั้นตอนดังน้ี
ขั้นที่ 1 การวิเคราะหปญหา เปนการวิเคราะหหาสิ่งที่ตองการหรือโจทยปญหาที่ไดวา

ตองการอะไร มีขอมูลนําเขาคืออะไร วิธีการดําเนินงานหรือกระบวนการทํางานอยางไร ผลลัพธ
ที่ไดหรือสิ่งที่ตองการน้ันคืออะไร
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ขั้นที่2 การวางแผนวิธีแกปญหาสมาชิกในกลุมรวมมือกันวางแผนหาแนวทางและวิธี
ดําเนินการเพื่อแกปญหา ทําความเขาใจใหตรงกัน มาใชประกอบในการวางแผนการต้ังสมมติฐาน
กําหนดวิธีดําเนินการแกปญหา การสรุปและการอภิปรายผลการแกปญหา

ขั้นที่ 3 การต้ังสมมติฐาน การคาดคะเนหรือคาดการณ คําตอบของปญหาที่กําหนดไว
โดยใช ความรู ความสามารถ และประสบการณของสมาชิกในกลุมมาชวยคาดคะเนรวมกัน
ถึงกระบวนการ หรือวิธีการแกปญหาวานาจะดําเนินการโดยวิธีใดบาง

ขั้นที่ 4 เก็บรวบรวมขอมูล สมาชิกในกลุมรวมกันศึกษา คนควา หาขอมูล ขาวสาร
ความรูตาง ๆ จากเอกสาร ตํารา สอบถามอาจารยหรือผเชี่ยวชาญที่มีความรูในปญหาน้ัน ๆ
แลวทําการเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดมาใชเปนแนวทางในการแกปญหา

ขั้นที่ 5 ทดสอบสมมติฐาน เปนการดําเนินกิจกรรมการเรียนของสมาชิกในกลุม
เพื่อการแกปญหาตามที่ไดรวมกันวางแผนหรือต้ังสมมติฐานไวโดยการนําขอมูลที่ไดจาก
การเก็บรวบรวมไวน้ัน มาใชเปนขอมูลสําหรับการแกปญหาหรือทดสอบสมมติฐาน

ขั้นที่ 6 สรุปและอภิปรายผล นําสิ่งที่คนพบ มารวมกันตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหา
ที่ไดผลดีที่สุดและสมาชิกทุกคนอภิปรายรวมกัน

ขั้นที่ 7 สงแฟมสะสมงาน เปนการนําผลสรุปที่ไดจากการดําเนินกิจกรรมการเรียน
การสอนของกลุม จากน้ันทําการสงแฟมสะสมงานใหกับอาจารยผูสอน

ทิศนาแขมมณี (2544, หนา 149) เสนอขั้นตอนหลักในกระบวนการแกปญหาสรุปไดเปน
7 ขั้นตอน ดังน้ี

1. ระบุปญหาเปนการชี้ประเด็นหลักของปญหา
2. วิเคราะหสาเหตุของปญหาเปนการคิดพิจารณาถึงตนตอที่ทําใหปญหาเกิด
3. แสวงหาทางแกปญหาหลายๆ ทางเปนการคนหาและเสนอวิธีการที่เปนไปได

ในการแกปญหา
4. เลือกทางแกปญหาที่ดีที่สุดเปนวิธีการพิจารณาโดยใชเหตุผลประกอบและตัดสินใจ

เลือกแนวทางแกปญหาที่คิดวามีศักยภาพมากที่สุดในการแกปญหา
5. ลงมือดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่เลือกไว
6. รวบรวมขอมูล
7. ประเมินผลการแกปญหา
พีระนันท จีระยิ่งมงคล (2551) ไดพัฒนาแบบจําลองที่มีชื่อวา 6 S’ Success learning

model ซึ่งประกอบดวย กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ และขั้นตอน
การจัดการเรียนการสอน 6 ขั้นตอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาดังน้ี
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ขั้นที่ 1 ประเมินความรู
ขั้นที่ 2 การคนควา ทบทวนความรู
ขั้นที่ 3 สะทอนสิ่งที่ไดจากการเรียนรู
ขั้นที่ 4 ประชุมกลุมยอย
ขั้นที่ 5 เสนอผลงาน และแลกเปลี่ยนการเรียนรู
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการเรียนรู
ศศิธร สิงหะคเชนทร (2550 อางถึงใน อัจฉรียพิมพิมูล, 2552,หนา 55) ไดเสนอขั้นตอน

ในกระบวนการแกปญหาไวดังน้ี
1. ทําความเขาใจปญหา วิเคราะหปญหาวาโจทยตองการอะไร และใหอะไรมาบาง

รวบรวม จัด และประมวลขอมูล เพื่อกําหนดขั้นตอนในการแกปญหาไดอยางถูกตอง เขียนบรรยาย
แสดง ปญหาดวยถอยคําสั้นๆ ระบุเปาหมาย สถานการณที่อยากใหเกิดหลังขจัดปญหา

2. วางแผนแกปญหา วางแผนกลยุทธตางๆ และวิเคราะห ใหเห็นเปนขั้นตอนการทํางาน
หรือสังเคราะหองคประกอบที่มีความสัมพันธกัน มาเชื่อมโยงกัน การจัดการแกปญหา จะใชวิธี
แบงปญหาออกเปนชวงๆ เพื่อหากลยุทธเพื่อแกปญหาในแตละชวง หาวิธีแกที่เปนไปได ใหไดมาก
ที่สุด จากน้ันลดวิธีแกปญหาลงใหเหลือวิธีที่มีประสิทธิผล ทดลองผล ลองผิดลองถูกเปรียบเทียบ
ตัวเลือกทั้งหมด ประเมินตัวเลือกแตละตัว แลวตัดสินใจเลือกวิธีที่ดีที่สุด

3. ดําเนินการแกปญหาตามแผนที่วางไว การดําเนินงานตามแผน ใชทักษะ ความรู
ความสามารถตางๆ ในการดําเนินการ รวมถึงการเขียนอธิบายจนกระทั่งไดคําตอบ

4. ตรวจสอบการแกปญหา การประเมินความสําเร็จ ทบทวนคําตอบที่ไดวาถูกตอง
หรือไม ครบถวนตรงตามความตองการของโจทยหรือไม

Guilford (1967 อางถึงใน นพดล ผูมีจรรยา, 2557) เสนอกระบวนการแกปญหาดังน้ี
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการ คือขั้นของการคนพบปญหาที่แทจริง
ขั้นที่ 2 ขั้นวิเคราะหปญหา คือการพิจารณาสาเหตุสําคัญๆ ของปญหา
ขั้นที่ 3 ขั้นเสนอแนวทางแกปญหา คือการหาวิธีการแกปญหา เปนทางเลือกที่ตรงกับ

สาเหตุแลวใชการแกปญหา
ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผล เปนการติดตามประเมินผลจากขอ 3 เพื่อใหพบผลลัพธที่พอใจ

อาจตองแกไขทิศทางการแกปญหาใหม
ยุดา รักไทย และธนิกานต มาฆะศิรานนท (2542,หนา 9) นําเสนอขั้นตอนของ

การแกปญหาไว 7 ขั้น ดังน้ี
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ภาพที่ 5 ขั้นตอนการแกปญหาของ ยุดา รักไทย และธนิกานต มาฆะศิรานนท (2542,หนา 14)

จากภาพที่ 5 แสดงขั้นตอนการแกปญหาของ ยุดา รักไทย และธนิกานต มาฆะศิรานนท
(2542,หนา 14) สรุปไดดังน้ี

ขั้นที่ 1 เขาใจสถานการณ โดยการรวบรวม จัดและประมวลขอมูลที่เกี่ยวของกับ
สถานการณน้ันๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ถูกตอง ซึ่งจะเปนผลดีตอการดําเนินงานขั้นตอไป

ขั้นที่ 2 กําหนดปญหาใหถูกตองชัดเจน โดยการสรุปสภาพปญหาดวยถอยคําที่สั้น ๆ
แตไดใจความ จากน้ันระบุเปาหมาย สภาพการณที่ตองการใหเกิดขึ้นหลังจากขจัดปญหาน้ันไปแลว

ขั้นที่ 3 วิเคราะหหาสาเหตุสําคัญ โดยใชเทคนิคและวิธีการตาง ๆ เชน แผนภูมิกางปลา
แผนภูมิพาเรโต เปนตน

ขั้นที่ 4 หาวิธีแกที่เปนไปได โดยการใชความคิดสรางสรรค หาวิธีการแกปญหาให
ไดมากวิธีที่สุด จากน้ันจึงลดจํานวนวิธีแกลงใหเหลือวิธีที่มีประสิทธิผลจํานวนหน่ึง

ขั้นที่ 5 เลือกวิธีแกที่ดีที่สุด โดยการเปรียบเทียบตัวเลือกทั้งหมดที่ไดจากขั้นกอน
ตามเกณฑตาง ๆ ประเมินตัวเลือกแตละตัว แลวจึงตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาที่ดีสุด

1. เขาใจ
สถานการณ

2. กําหนดปญหาให
ถูกตองชัดเจน

3. วิเคราะหหา
สาเหตุสําคัญ

4. หาวิธีแกที่เปนไป
ได

5. เลือกวิธีแกที่ดี
ที่สุด

6. วางแผน
การปฏิบัติ

7. ติดตามและ
ประเมินผล
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ขั้นที่ 6 วางแผนการปฏิบัติ โดยการกําหนดวาตองทําอะไรบาง ระบุผูรับผิดชอบงาน
แตละงานรวมถึงเวลาและคาใชจายในการทํางานแตละอยาง

ขั้นที่ 7 ติดตามและประเมินผล โดยการตรวจสอบดูแลความคืบหนาของการปฏิบัติงาน
อยูเสมอ เพื่อทราบวา งานสําเร็จตรงตามเปาหรือเปลาแลวปญหาน้ันหมดไปโดยสิ้นเชิงหรือไม

Kreitner (1983, pp. 196-198 อางถึงใน ทองทิพภา วิริยะพันธุ, 2553) เสนอกระบวนการ
แกปญหาที่สรางสรรค ไวดังน้ี

ภาพที่6กระบวนการแกปญหาที่สรางสรรค (Kreitner, 1983, p. 197 อางถึงในทองทิพภา
วิริยะพันธุ, 2553, หนา 498)

จากภาพที่ 6 จะเห็นวา การแกปญหาเปนกระบวนการที่ตองทําเปนระบบ เพราะจะทําให
มีการพิจาณาหาสาเหตุและวิธีการแกปญหาอยางละเอียดรอบคอบ อันจะนําไปสูกระบวนการ
แกปญหาที่สรางสรรค โดยผูที่ทําการแกปญหาควรจะกระทําการตามขั้นตอน ดังน้ี

สถานการณปจจุบนั

1. ระบุปญหา

ส่ิงที่ตองการ

สาเหตุความแตกตาง

2. สรางทางเลือกในการแกปญหา

การติดตามแนวตั้ง การติดตามแนวนอน

3. การเลือกทางเลือก

ประสิทธิผลของทางเลือก ประสิทธิภาพของทางเลือก

4. การปฏิบัติและติดตามผล

การบรรลุเปาหมาย
เริ่มตนขั้นตอนที่ 2
เพ่ือสรางทางเลือก
เริ่มตนขั้นตอนที่ 1

ระบุปญหาใหมทั้งหมด
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ขั้นตอนที่ 1 ระบุปญหา (Identifying the problem) โดยพิจารณาทั้งสถานการณปจจุบัน
หรือสถานการณที่แทจริง และสิ่งที่ตองการ เพื่อหาสาเหตุของความแตกตางที่ทําใหเกิดปญหา

ขั้นตอนที่ 2 สรางทางเลือกในการแกปญหา (Generating alternative solutions) โดยควร
คิดหาทางเลือกทั้งที่เปนแนวต้ัง (Vertical thinking) และแนวขาง (Lateral thinking) โดยการคิดตาม
แนวต้ังจะเปนการคิดที่มุงไปสูประเด็นสําคัญอยางเปนระบบ คือ เร่ิมตนคิดจากประเด็นใดประเด็น
หน่ึงและพัฒนาไปในทิศทางเดียวกันอยางตอเน่ืองเปนลําดับขั้นตอน

สวนการคิดตามแนวขาง (Lateral thinking) จะเปนการคิดที่อาศัยความคิดตามแนวต้ัง
คือ เปนการคิดที่พัฒนามาจากการคิดตามแนวต้ังกอน โดยเร่ิมตนจากประเด็นใดประเด็นหน่ึง
หรือหลาย ๆ ประเด็นแลวแตกความคิดออกเปนหลาย ๆ แนวทางที่แตกตางกัน ทําใหเปนการคิด
ในมุมกวาง จึงสามารถมองเห็นสิ่งตาง ๆ ดวยวิถีทางที่ไมเหมือนกับความคิดปกติทั่ว ๆ ไป

ขั้นตอนที่ 3 เลือกทางเลือกในการแกปญหา (Selecting a solution) เปนการเลือกทางเลือก
ในการแกปญหาที่ดีที่สุด โดยในการเลือกทางเลือกในการแกปญหาน้ีจะตองมีการพิจารณาประเมิน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของทางเลือกดวย เพราะจะทําใหสามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดอยาง
รอบคอบมากขึ้น เน่ืองจากทางเลือกในการแกปญหาที่มีประสิทธิผลจะทําใหการแกปญหาบรรลุผล
สําเร็จ ในขณะที่การแกปญหาที่มีประสิทธิภาพจะทําใหไมสูญเสียทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดไป

ขั้นตอนที่ 4 การปฏิบัติและติดตามผล (Implementing and evaluation the solution)
เปนการนําทางเลือกในการแกปญหาที่ไดเลือกไวมาปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายในการแกปญหา
หากการแกปญหาไมไดผลตามเปาหมายที่ตองการ ผูที่ทําการแกปญหาสามารถยอนกลับไป
ดําเนินการตามขั้นตอนที่ 2 คือ หาทางเลือกใหม หรือจะยอนกลับไปดําเนินการตามขั้นตอนที่ 1
ใหมเพื่อหาสาเหตุที่แทจริงของปญหาใหม เพราะอาจมีการระบุปญหาไมถูกตองหรือไมใชปญหา
หลัก ซึ่งการระบุปญหาที่แทจริงเปนเร่ืองยากและตองใชเวลาในการวิเคราะหนาน ทําใหในบางคร้ัง
อาจมีความผิดพลาดเกิดขึ้นไดดังน้ัน ในการแกปญหาผูที่ทําหนาที่แกปญหาจะตองคนหาคําถาม
ที่ถูกตองกอนเพื่อจะไดนําไปสูคําตอบที่ถูกตองเชนกัน

Wilson, Fernandez and Hadaway (1993อางถึงใน ณัฐพลแยมฉิม, 2547, หนา 12)
กลาวถึงการแกปญหาโดยทั่วไปวามักจะนําเสนอขั้นตอนการแกปญหาเปนขั้นๆในลักษณะ
ที่เปนกรอบการแกปญหาที่เปนแนวตรงดังภาพที่ 7
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ภาพที่ 7 กระบวนการแกปญหาที่เปนแนวตรง (Wilson, Fernandez and Hadaway,1993อางถึงใน
ณัฐพลแยมฉิม, 2547, หนา 12)

ซึ่งรูปแบบเชนน้ีWilson, Fernandez and Hadaway (1993, อางถึงใน ณัฐพลแยมฉิม,
2547, หนา 13) มองวามีขอบกพรองดังน้ี

1. ทําใหเขาใจวาการแกปญหาเปนกระบวนการในแนวตรงเสมอ
2. การแกปญหาเปนดังเชนชุดของขั้นตอน
3. ทําใหเขาใจวาการแกปญหาเปนกระบวนการที่ตองจําตองฝกและตองกระทําซ้ําๆ
4. เปนการเนนการไดมาเพียงคําตอบ
จากขอบกพรองดังกลาววิลสันเฟอรนันเดซและฮาดเวยไดปรับปรุงกระบวนการแกปญหา

4 ขั้นตอนโดยเสนอเปนกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาที่แสดงความเปนพลวัต(Dynamic)
และเปนวงจรของขั้นตอนของกระบวนการแกปญหาดังแผนภาพตอไปน้ี
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ภาพที่ 8กระบวนการแกปญหาที่เปนพลวัต(Wilson, Fernandez and Hadaway, 1993อางถึงใน
ณัฐพลแยมฉิม, 2547, หนา 13)

จากภาพที่ 13 ลูกศรตางๆที่ปรากฏในภาพน้ันแสดงการพิจารณาตัดสินใจที่เปน
การเคลื่อนการทํางานจากขั้นตอนหน่ึงไปสูอีกขั้นตอนหน่ึงหรืออาจจะพิจารณายอนกลับไป
ขั้นตอนเดิมหากมีปญหาหรือขอสงสัยดังน้ันจะเห็นวากระบวนการแกปญหาไมจําเปนตองเปน
แนวตรงดังรูปแบบเดิม

Bloom (1971 อางถึงใน พรรณพร นามโนรินทร, 2554,หนา 29) ไดเสนอขั้นตอน
ของกระบวนการแกปญหาออกเปน 6 ขั้นตอน ดังน้ี

1. การพบกับปญหา ผูเรียนจะคิดคนสิ่งที่เคยพบเห็นและเกี่ยวของกับปญหา
2. การสรางรูปแบบปญหาขึ้นมาใหม โดยผูเรียนอาศัยผลที่เกิดขึ้นจากขั้นที่ 1
3. การแยกแยะปญหา
4. การเลือกใช ทฤษฎี หลักการ ความคิด และวิธีการที่เหมาะสมกับปญหา
5. การใหขอสรุปของวิธีการเพื่อนํามาใชในการแกปญหา
6. การศึกษาผลที่ไดจากการแกปญหา
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เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2534,หนา 147-150) กลาวถึงกระบวนการแกปญหาความขัดแยง
ที่เปนระบบ ซึ่งมีขั้นตอนของการแกปญหา 9 ขั้นตอน ดังน้ี

ภาพที่ 9 กระบวนการแกปญหาความขัดแยงที่เปนระบบ (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2534,หนา
147-150)

ยอมรับวามีปญหา
ตัดสินใจท่ีจะแกปญหา

1. กําหนดปญหา

2. ติดสินใจเลือกวิธีการที่จะใชแกปญหา

3. การกําหนดทางเลือก

5. ตัดสินใจเลือกทางเลือก

4. การทดสอบความเปนไปไดของทางเลือกตาง ๆ

6. การวางแผนเพื่อการปฏิบัติ

7. การปฏิบัติตามแผน

8. การประเมินผล

9. การติดตามผล
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จากภาพที่ 9 ขั้นตอนในกระบวนการแกปญหา (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2534,หนา
147-150) สรุปไดดังน้ี

ขั้นที่ 1 กําหนดปญหา
ขั้นที่ 2 ตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะใชในการแกปญหา
ขั้นที่ 3 กําหนดทางเลือก
ขั้นที่ 4 ทดสอบความเปนไปไดของทางเลือกตาง ๆ
ขั้นที่ 5 ตัดสินใจเลือกทางเลือก
ขั้นที่ 6 วางแผนเพื่อการปฏิบัติ
ขั้นที่ 7 ปฏิบัติตามแผน
ขั้นที่ 8 ประเมินผล
ขั้นที่ 9 ติดตามผล
โดยกระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบ (เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ, 2534,หนา 147-150)

น้ัน ผูวิจัยพบวาสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนรูและการแกปญหาในชั้นเรียน เน่ืองจาก
ในการเรียนการสอนในชั้นเรียนผูเรียนตองไดรับโจทยปญหาจากผูสอน ในการแกปญหาไมวาจะ
เปนการแกปญหาดวยตนเองหรือการแกปญหารวมกันเปนกลุมผูเรียนตองกําหนดปญหาคือ
การรูปญหาคืออะไรแลวตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะใชในการแกปญหาซึ่งหมายถึงการนําแนวคิด
หลักการ หรือ เทคนิคที่จะนํามาใชจัดการกับปญหา เมื่อรูแนวทางแกปญหาแลวผูเรียนกําหนด
ทางเลือกพรอมทดสอบความเปนไปไดของทางเลือกตาง ๆ จากน้ันตัดสินใจเลือกทางเลือกที่มี
ศักยภาพในการแกปญหามากที่สุด เมื่อไดทางเลือกแลวผูเรียนวางแผนเพื่อการปฏิบัติแลวลงมือ
ปฏิบัติตามแผนหลังจากน้ันผูเรียนทําการประเมินผลจากการแกปญหาและทายที่สุดผูเรียนติดตามผล
วาการแกปญหาน้ันมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด สําเร็จลุลวงดีหรือไม

จากการศึกษาขั้นตอนกระบวนการการแกปญหา (Problem soving)ของนักการศึกษา
ขางตน ผูวิจัยไดสังเคราะหขั้นตอนการแกปญหาของนักการศึกษา เพื่อใหไดขอสรุป ขั้นตอน
การแกปญหา เพื่อนํามาใชประกอบการพัฒนารูปแบบการสอนพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดังตารางที่ 2
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ตารางที่2 การสังเคราะหขั้นตอนการแกปญหา

ขั้นตอนการแกปญหา
อัจ
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ิกาน
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ะ

ศิล
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(25
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าดร

เสถ
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ไชย
กิจ

(25
51)

เสร
ิมศ
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าลา
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ณ(
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om
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71)
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)

Kr
uli

ck 
and

 Ru
nic

k (
198

7)

สํารวจ ประเมิน ความรูเดิม  

เราความสนใจ 

เขาใจสถานการณ ปญหา   

รับรู เผชิญปญหา  

ระบุปญหา       

วิเคราะหปญหา     

วางแผนวิธีแกปญหา   

ตั้งสมมุติฐาน
คนหาขอมูล     

ทดสอบสมมติฐาน 

43
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ตารางที่ 2 (ตอ)

ขั้นตอนการแกปญหา
อัจ

ฉร
ียพ

ิมพ
มิูล

(25
52)

พีร
ะน

ันท
 จิร

ะยิ่
งม
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ศศ
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ะ
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าดร
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ถีย

รไช
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1)
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ิมศ
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ิ์ วิศ

าลา
ภร

ณ(
253
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3)
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)
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(19
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)
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ck 
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198

7)

เสนอวิธีการแกปญหา        

เลือกวิธีการแกปญหา       

คาดคะเนผล 

วางแผนเพ่ือการปฏบิัติ   

การปฏิบัตติามแผน
ดําเนินการแกปญหา   

 



นําเสนอผลงาน 

สรุปและอภิปรายผล  

ประเมินผลการแกปญหา     

ตรวจสอบการแกปญหา    

ติดตามผล   

ศึกษาผลการแกปญหา  44



45

จากตารางที่ 2แสดงการสังเคราะหขั้นตอนการแกปญหา ผูวิจัยสรุปขั้นตอนของ
การแกปญหาได 6ขั้นตอน ดังน้ี

1. ระบุปญหา
2. วิเคราะหปญหา
3. คนหาขอมูล
4. เสนอวิธีการแกปญหา
5. เลือกวิธีการแกปญหา
6. ประเมินผลการแกปญหา

ตอนที่ 3ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism)
ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) หรือ ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต

(Constructivist theory) เปนทฤษฎีที่วาดวยการสรางความรูของผูเรียน ซึ่งถาพิจารณาจากรากศัพท
“Construct” แปลวา “สราง” โดยในที่น้ีหมายถึงการสรางความรูโดยผูเรียนน่ันเอง(อนุชา โสมาบุตร,
มปป. หนา 3) ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองใหความสําคัญกับกระบวนการและวิธีการของ
บุคคลในการสรางความรูความเขาใจจากประสบการณ รวมทั้งโครงสรางทางปญญาและความเชื่อ
ที่ใชในการแปลความหมายเหตุการณและสิ่งตางๆ เปนกระบวนการที่ผูเรียนจะตองจัดกระทํา
กับขอมูล นอกจากกระบวนการเรียนรูจะเปนกระบวนการปฏิสัมพันธภายในสมองแลว ยังเปน
กระบวนการทางสังคมดวย การสรางความรูจึงเปนกระบวนการทั้งดานสติปญญาและสังคมควบคู
กันไป หลักการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฏีน้ีจะมุงเนนไปที่กระบวนการสรางความรู (Process
of knowledge construction) (สุรางคโควตระกูล, 2541) ซึ่งนอกจากน้ีแลวไดมีนักการศึกษาไดให
ความหมายของทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองดังตอไปน้ื

ความหมายของทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
ทิศนา แขมมณี (2554,หนา 90)กลาววาแนวคิด Constructivism เกี่ยวของกับธรรมชาติ

ของความรูของมนุษย มีความหมายทั้งในเชิงจิตวิทยาและเชิงสังคมวิทยา ทฤษฎีดานจิตวิทยา
เร่ิมตนจาก Jean Piaget ซึ่งเสนอวา การเรียนรูของเด็กเปนกระบวนการสวนบุคคลมีความเปน
อัตนัย Vygotsky ไดขยายขอบเขตการเรียนรูของแตละบุคคลวา เกิดจากการสื่อสารทางภาษากับ
บุคคลอ่ืน สําหรับดานสังคมวิทยาEmile Durkheim และคณะ เชื่อวาสภาพแวดลอมทางสังคมมีผล
ตอการเสริมสรางความรูใหม ทฤษฎีการเรียนรูตามแนว Constructivism จัดเปนทฤษฎีการเรียนรู
กลุมปญญานิยม (Cognitive psychology) มีรากฐานมาจากผลงานของ Ausubel และ Piagetประเด็น
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สําคัญประการแรกของทฤษฎีการเรียนรูตาม Constructivism คือ ผูเรียนเปนผูสราง (Construct)
ความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรูความเขาใจที่มีอยูเดิม โดยใชกระบวนการ
ทางปญญา (Cognitive apparatus) ของตนประเด็นสําคัญประการที่สองของทฤษฎี คือ การเรียนรู
ตามแนว Constructivism คือ โครงสรางทางปญญา เปนผลของความพยายามทางความคิด ผูเรียน
สรางเสริมความรูผานกระบวนการทางจิตวิทยาดวยตนเอง ผูสอนไมสามารถปรับเปลี่ยนโครงสราง
ทางปญญาของผูเรียนได แตผูสอนสามารถชวยผูเรียนปรับเปลี่ยนโครงสรางทางปญญาไดโดยจัด
สภาพการณที่ทําใหเกิดภาวะไมสมดุลขึ้น

สุเทพ อวมเจริญ (2547, หนา 58-59) กลาววาทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองเปนทฤษฎี
การเรียนรูที่ต้ังอยูบนพื้นฐาน หลักการหรือการอางอิงหลักฐานเพื่อใหไดขอสรุป โดยที่โครงสราง
และมุมมองเปนผลมาจาก ประสบการณและระเบียบแบบแผนทางความคิดของผูเรียนแตละคน
การเรียนรูตามแนวทฤษฎีการ สรางความรูดวยตนเอง มุงเตรียมผูเรียนใหสามารถแกไขปญหาใน
สถานการณที่คลุมเครือโดยให ความสนใจศึกษากระบวนการเรียนรูดวยการกระทําของตนเอง เมื่อ
เกิดปญหาหรือความขัดแยงทาง ปญญาขึ้นบุคคลจะใชโครงสรางทางปญญา (Cognitive structure)
ที่มีอยูเดิมทําปฏิสัมพันธกับ สิ่งแวดลอมหรือเพื่อนๆ ที่อยูรอบขาง ความขัดแยงทางปญญาจะเปน
แรงจูงใจใหเกิดการไตรตรอง (Reflection) อันเปนกิจกรรมของการตรวจสอบ และปรับเปลี่ยน
สมมติฐานทางความคิดดวยเหตุและผล ซึ่งนําไปสูการสรางโครงสรางใหมทางปญญาตอไป

อนุชา โสมาบุตร (ม.ป.ป., หนา 3) กลาววาทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต เชื่อวา การเรียนรู
หรือการสรางความรู เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในของผูเรียน โดยที่ผูเรียนเปนผูสรางความรู
โดยการนําประสบการณหรือสิ่งที่พบเห็นในสิ่งแวดลอมหรือสารสนเทศใหมที่ไดรับมาเชื่อมโยง
กับความรูความเขาใจที่มีอยูเดิม มาสรางเปนความเขาใจของตนเองหรือเรียกวา โครงสราง
ทางปญญา (Cognitive structure) หรือที่เรียกวา สกีมา (Schema) ซึ่งน่ันคือ ความรู น่ันเอง
ซึ่งอาจมิใชเปนเพียงการจดจําสารสนเทศมาเทาน้ัน แตจะประกอบดวย โดยที่แตละบุคคล
นําประสบการณเดิม หรือความรูความเขาใจเดิมที่ตนเองมีมากอน มาสรางเปนความรูความเขาใจ
ที่มีความหมายของตนเองเกี่ยวกับสิ่งน้ันๆ ซึ่งแตบุคคลอาจสรางความหมายที่แตกตางกัน
เพราะมีประสบการณ หรือ ความรูความเขาใจเดิมที่แตกตางกัน

แสงทอง บุญยิ่ง (2556, หนา 47) กลาววาทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต หมายถึง แนวคิด
ในการจัดการเรียนการสอนที่มีเปาประสงคหลักเพื่อใหผูเรียนไตมีสวนรวมในการสรางความรูใหม
ดวยตนเองมากกวาเปนผูรับความรูจากผูสอน เนนการเชื่อมโยงความรูเดิมที่มีอยูกับความรูใหม
สรางสถานการณและจัดกิจกรรม การเรียนรูเพื่อกระตุนใหผูเรียนอยากเรียนรู และคนหาคําตอบ
โดยอาศัยกระบวนการการเรียนรูแบบรวมมือ และการมีปฏิสัมพันธรวมกันระหวางผูเรียน
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สรุปไดวาทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง เปนทฤษฎีการที่เนนถึงการไดมาซึ่งความรู
ของผูเรียน โดยผูเรียนไดสรางองคความรูดวยตนเองจากปญหาและขอมูลที่ไดรับ โดยผาน
กระบวนการอยากรูและแสวงหาคําตอบเพื่อหาแนวทางลดความขัดแยงทางความคิดของตนเอง
แลวใชกระบวนการทางปญญาในการเชื่อมโยงความรูเดิมและใชประสบการณของตนเอง
ในการจัดการกับปญหาและขอมูล รวมถึงการผานปฏิสัมพันธทางสังคม เชนการชวยเหลือ
การชี้แนะและการทํางานรวมกับผูอ่ืนเพื่อนําไปสูการไดมาซึ่งคําตอบเพื่อใหเกิดความรู
ความชํานาญและประสบการณใหม

แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
แนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง(Contructivism) ที่เปนรากฐาน

สําคัญซึ่งปรากฏจากรายงานของนักจิตวิทยาและนักการศึกษามี 2ทฤษฎีคือทฤษฎีพัฒนาการ
ทางสติปญญา(Cognitive constructivism) ของเพียเจต (Piaget)ชาวสวิส และทฤษฎีวัฒนธรรม
เชิงสังคม (Social constructivism) ของไวกอตสกี (Vygotsky)ชาวรัสเซีย

ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา(Cognitive constructivism)
ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา (Piaget, 1972) แนวความคิดของเพียเจต เปนพื้นฐาน

สําคัญของการสรางความรู (Cognitive development constructivism) เพียเจตเชื่อวา การที่บุคคล
มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยางตอเน่ืองมาต้ังแตแรกเกิดจะมีผลทําใหระดับสติปญญา ของบุคคล
น้ันพัฒนาอยูตลอดเวลา เพียเจตมีแนวคิดเกี่ยวกับพัฒนาการทางสติปญญาของบุคคลวา เกี่ยวของ
กับกระบวนการพื้นฐาน 2 กระบวนการ คือ (Driscoll, 1994; Hamachek, 1995; สุรางคโควตระกูล,
2537อางถึงใน รุจิราพร รามศิริ, 2556,หนา 62)

1. การจัดระบบโครงสรางความรู (Organization) เปนกระบวนการที่บุคคลใช รวบรวม
จัดระบบ เรียบเรียงประสบการณและความคิดของตนเองอยางอัตโนมัติและตอเน่ืองเปนขั้นตอน

2. การปรับขยายโครงสรางความรู (Adaptation) เปนกระบวนการปรับตัวใหเขากับ
สิ่งแวดลอมที่บุคคลมีปฏิสัมพันธดวย เพียเจต เชื่อวาการปรับตัวของบุคคลประกอบดวย
กระบวนการที่สําคัญ 2 กระบวนการ คือ

2.1 การดูดซับ (Assimilation) เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลมี ปฏิสัมพันธ
กับสิ่งแวดลอมและตีความขอมูลที่รับรูใหมสอดคลองกับโครงสรางความรูเดิมของตนเอง

2.2 การปรับใหเหมาะ (Accommodation) เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคล
มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและปรับโครงสรางความรูเดิมของตนเองใหสอดคลองกับขอมูล
ที่รับรูใหมซึ่งขัดแยงกับความรูเดิมน้ัน
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ในดานการเรียนรูของบุคคล เพียเจตมีความเชื่อวาการที่บุคคลมีพัฒนาการทางสติปญญา
ชาเร็วแตกตางกันน้ัน ขึ้นอยูกับองคประกอบ 4 อยาง(McCown and Roop, 1992;Woolfolk, 1993,
อางถึงใน รุจิราพร รามศิริ, 2556,หนา 62) คือ

1. วุฒิภาวะ (Maturation) เพียเจตเชื่อวาการมีพัฒนาการทางรางกายอวัยวะรับสัมผัสและ
ระบบประสาทที่มีความพรอม มีความสําคัญตอพัฒนาการทางสติปญญาของบุคคล

2. ประสบการณ (Experience) เพียเจต เชื่อวาการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม
อยางตอเน่ืองตลอดเวลา ทําใหเกิดการสั่งสมของประสบการณในบุคคลน้ันๆ เพียเจต ไดแบง
ประสบการณของบุคคลออกเปน 2 ประเภท คือ ประสบการณที่เน่ืองมาจากการปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ (Physical environment) และประสบการณที่เกี่ยวของกับการคิดหา
เหตุผลทางคณิตศาสตร (Logical-mathematical environment)

3. การถายทอดความรูทางสังคม (Social transmission) เปนประสบการณที่บุคคลไดรับ
และเรียนรูเมื่อมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมรอบตัว ทั้งที่เปนสิ่งแวดลอมดานบุคคลประเพณีและ
วัฒนธรรม ฯลฯ เพียเจตเชื่อวาประสบการณทางสังคมที่บุคคลแตละคนไดรับจะสงผลตอพัฒนาการ
ทางสติปญญาของบุคคลน้ัน

4. กระบวนการพัฒนาสมดุล (Equilibration) เปนกลไกในการปรับโครงสรางความรู
ของบุคคลใหอยูในภาวะสมดุล เมื่อบุคคลเกิดความขัดแยงทางความคิดบุคคลจะพยายาม
ลดความขัดแยงดังกลาว โดยหาเหตุผลใหกับความคิดที่ขัดแยงกันหรือหาขอมูลเพิ่มเติมฯลฯ
กระบวนการพัฒนาสมดุลจึงเปนกระบวนการกํากับตนเอง (Self-regulation) ที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ือง
และทําใหเกิดภาวะสมดุลระหวางโครงสรางความรูเดิมกับขอมูลที่รับรูใหม

จากแนวคิดของเพียเจต ดังกลาว สะทอนใหเห็นวา บุคคลแตละคนมีความสามารถ
ในการเรียนรูแตกตางกัน ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนจึงตองพิจารณาใหสอดคลองกับ
ความสามารถ และความแตกตางระหวางบุคคลในดานตางๆ ของแตละบุคคลดวย ซึ่ง เบรนเนิด
(Brainerd, 1978 อางถึงใน นิวัฒน บุญสม,2556, หนา 37) ไดเสนอแนวทางในการนําแนวคิด
ของเพียเจต ไปใชในการจัดการเรียนการสอนไว สรุปไดดังน้ี

1. จัดสิ่งแวดลอมของการเรียนรูที่สงเสริมกิจกรรมการเรียนของนักเรียนโดยใหนักเรียน
เรียนรูจากการกระทําของตนเอง

2. ใชกลยุทธการสอนที่สงเสริมปฏิสัมพันธระหวางเพื่อนและการเจรจาตอรอง
ทางสังคมในการแกปญหา

3. ใชกลยุทธการสอนที่ทําใหนักเรียนเกิดความขัดแยงทางความคิดและรับรูเกี่ยวกับ
ความขัดแยงทางความคิดน้ัน
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ทฤษฎีวัฒนธรรมเชิงสังคม (Social constructivism)
ทฤษฎีวัฒนธรรมเชิงสังคม(Vygotsky, 1978) แนวคิดของไวกอตสกี เปนพื้นฐานสําคัญ

ของการเรียนรูตามแนวการสรางความรูทางสังคม (Social constructivism) ไวกอตสกีเชื่อวา
องคประกอบสําคัญที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูของบุคคล คือ การสรางสื่อกลาง (Mediation) และ
การมีปฏิสัมพันธ (Interaction)ทางสังคมและวัฒนธรรม ตามแนวคิดของไวกอตสกี บุคคลสามารถ
สรางกระบวนการจําสิ่งที่ตนเองรับรูได โดยใชสัญลักษณหรือเคร่ืองหมายที่เปนขอตกลงทางสังคม
และถูกถายทอดมาทางวัฒนธรรม เชน ภาษา กิริยาทาทาง สัญลักษณทางคณิตศาสตร ฯลฯ เปน
สื่อกลาง (Mediator) ใหระลึกถึงสิ่งน้ันๆ ได ซึ่งความจําของบุคคลน้ีจะมีผลโดยตรงตอความรูสึก
และกระบวนการคิดของเขาเมื่อรับรูสิ่งเราใหม นอกจากน้ี ไวกอตสกี ยังไดใหแนวคิดเกี่ยวกับ
การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมรอบตัวโดยเฉพาะสิ่งแวดลอมทางสังคมและ
วัฒนธรรมวาชวยพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของบุคคล การชวยเหลือและชี้แนะจากผูที่มี
ความชํานาญมากกวาจะทําใหบุคคลสามารถแกปญหาที่ไมสามารถแกดวยตนเองได ประสบการณ
จากการแกปญหาดังกลาวจะทําใหบุคคลเกิดการเรียนรูและสามารถ แกปญหาน้ันไดโดยลําพัง
ในเวลาตอมา ซึ่งไวกอตสกี เรียกการเรียนรูลักษณะน้ีวา สแกฟโฟลดิง (Scaffolding) เปรียบเสมือน
หลักหรือฐานเชื่อมโยง และนําไปสูการเรียนรูในอีกเร่ืองหน่ึง เพื่อการเรียนรูน้ันประสบผลสําเร็จ
(Vygotsky, 1978; Gredler, 1997อางถึงใน รุจิราพร รามศิริ, 2556,หนา 63)

เมื่อบุคคลมีปฏิสัมพันธกับสิง่แวดลอมรอบตัวและรับรูสิ่งเราบางอยาง เขาจะเชื่อมโยง
สิ่งที่รับรูน้ันกับความรูเดิมที่มีอยู พฤติกรรมของบุคคลไมไดเกิดจากการรับรูสิ่งเราแตเกิดจาก
การคิด พิจารณาอยางรอบคอบของบุคคลน้ัน การเรียนรูตามแนวคิดน้ีจึงเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ
กับ สิ่งแวดลอมรอบตัวโดยอาศัยสื่อกลางทางสังคมและวฒันธรรมที่มนุษยสรางขึ้นในดาน
การเรียนรูของบุคคล ไวกอตสกี ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาขอบเขตของการเรียนรูไว
(Zone of proximal development) สรุปไดวา นักเรียนสามารถพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของ
ตนเองขึ้นได ดวยการรับคําชี้แนะหรือทํางานรวมกับผูที่มีความชํานาญเกี่ยวกับเร่ืองน้ันๆ มากกวา
ไวกอตสกี อธิบายการพัฒนาขอบเขตของการเรียนรูวาเปนการลดชวงหาง ระหวางระดับพัฒนาการ
ทางสติปญญาที่นักเรียนมีอยูในขณะน้ันซึ่งดูไดจากปญหาที่นักเรียนสามารถแกไดดวยตนเองกับ
ระดับศักยภาพทางสติปญญาของนักเรียนซึ่งดูไดจากปญหาที่นักเรียนไมสามารถแกไดโดยลําพัง
แตสามารถแกปญหาน้ันไดถาไดรับการชี้แนะและไดรวมงานกับผูใหญหรือเพื่อนที่มีความชํานาญ
มากกวา การไดรวมงานหรือไดรับการชี้แนะจากผูที่มีความชํานาญมากกวาชวยใหนักเรียน
เกิดการเรียนรูและสามารถแกปญหาน้ันไดดวยตนเองในเวลาตอมา (Vygotsky, 1978; Driscoll,
1994อางถึงใน นิวัฒน บุญสม,2556, หนา 37)
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จากแนวคิดการพัฒนาขอบเขตของการเรียนรูน้ี ไวกอตสกี เนนการพัฒนาความสามารถ
ในการเรียนรูของนักเรียนโดยการรับคําชี้แนะและการรวมงานกับผูที่มีความชํานาญ เกี่ยวกับ
เร่ืองน้ันๆ มากกวา ซึ่งก็คือ การใหสแกฟโฟลดิง (Scaffolding) แกผูเรียน และการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning) จึงเปนกลยุทธสําคัญที่นักการศึกษานํามาใชในการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวการสรางความรู เรนชอว(Renshaw, 1999 อางถึงใน รุจิราพร รามศิริ, 2556,หนา 64)
ไดเสนอแนวทางในการนํา แนวคิดการพัฒนาขอบเขตของการเรียนรูสําหรับครูนําไปใช
ในการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพสรุปไดดังน้ี

1. สิ่งที่ผูเรียนทําไดในปจจุบันดวยความชวยเหลือและชี้แนะจากครู ผูปกครองและเพื่อน
เขาจะทําสิ่งเหลาน้ันไดดวยตนเองในอนาคต

2. การเจริญเติบโตและการพัฒนาเปนการเปลี่ยนแปลงจากการควบคุมและชี้แนะ
จากภายนอก มาเปนการกํากับและชี้แนะจากภายในตนเอง

3. การสอนเปนกระบวนการทางสังคม ที่เปดโอกาสใหนักเรียนคิดใหม ทําใหม และ
สัมผัสกับความรูสึกใหมๆ

4. ครูที่มีประสิทธิภาพจะคํานึงถึงขั้นพัฒนาการตอไปของนักเรียน และจัดการเรียน
การสอนที่มุงสงเสริมใหนักเรียนไปถึงขั้นพัฒนาน้ัน

เพียเจต และไวกอตสกี มีมุมมองเกี่ยวกับการเรียนรูแตกตางกัน คือ เพียเจต อธิบาย
การเรียนรูในแงของกระบวนการซึ่งเกิดขึ้นภายในตัวของ บุคคลวา เมื่อบุคคลมีปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมแลวบุคคลจะเกิดการเรียนรูอยางไร การพัฒนากระบวนการทางปญญาและความคิด
ของบุคคลเกิดขึ้นไดอยางไร เพียเจต เนนใหเห็นถึงความสําคัญของประสบการณใหมกับความรู
เดิมที่มีอยู ขณะที่ ไวกอตสกี มองการเรียนรูวาเกิดจากการปฏิสัมพันธกันทางสังคมโดยอาศัย
สื่อกลางทางวัฒนธรรมที่มนุษยสรางขึ้น การชวยเหลือดวยการชี้แนะและการทํางานรวมกับผูที่มี
ความชํานาญมากกวาจะชวยพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของผูเรียนได เพียเจตและไวกอตสกี
มีความเห็นที่คลายๆ กันวาประสบการณหรือความรูเดิมของผูเรียนและการมีปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมมีความสําคัญตอพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
จึงตองคํานึงถึงความพรอมและประสบการณเดิมของผูเรียนเปนสําคัญ(นิวัฒน บุญสม,2556, หนา
39)ซึ่งทฤษฎีของเพียเจต และไวกอตสกีน้ันถึงแมจะมุงเนนแตกตางกันแตทฤษฎีทั้งสองก็ถือวามี
ความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน เน่ืองจากทฤษฎีที่สงเสริมกันและกันสําหรับการพัฒนาการ
ทางสติปญญาและการสรางความรูดวยตนเองของผูเรียน
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การจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
แนวทางการเรียนการสอนตามทฤษฎีสรางความรูดวยตนเองคือ แนวทางที่ผูสอนจะตอง

กระตุนใหผูเรียน ไดคิด และสรางความรูดวยตนเอง ผูสอนจะเปนเพียงผูใหความชวยเหลือ
โดยการหาวิธีการจัดการขอมูลขาวสารใหมีความหมายแกผูเรียน นอกจากน้ีจะตองสอนศิลปะ
การเรียนรูใหแกผูเรียน (รุจโรจน แกวอุไร,2545อางถึงใน แสงทอง บุญยิ่ง, 2556,หนา 47)
โดยนักทฤษฎีการสรางความรูเชื่อวา คนเราสรางความรูดวยการมีสวนรวมอยางต่ืนตัว (Active)
ในสถานการณตางๆ ในชีวิตจริง และมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมรอบตัว ทั้งที่บาน ชุมชน และ
โลก การนําทฤษฎีการสรางความรูไปใชในชั้นเรียน ครูจะตองคํานึงถึงสิ่งสําคัญตอไปน้ี (ชนาธิป
พรกุล, 2554 อางถึงใน รุจิราพร รามศิริ, 2556,หนา 66)

1. การเห็นคุณคาของความคิดเห็นของผูเรียน เมื่อครูสงเสริมใหผูเรียนคิด ครูตอง ยอมรับ
ในสิ่งที่ผูเรียนคิด ถาความคิดน้ันไมเหมาะสม หรือไมมีเหตุผล เปนหนาที่ของครูที่ตองสอน วิธีคิด
การยอมรับและเห็นคุณคาของครู เปนการสงเสริมใหผูเรียนกลาคิด

2. การใชคําถามการคิดระดับสูง เพื่อดึงความคิดของผูเรียนออกมา โดยปกติผูเรียน
มีความคิดของตนอยูแลว การใชคําถามในระดับตางๆของครู เปนการลวงความคิดในสมองของ
ผูเรียนออกมา ผูเรียนตองใชทักษะการคิดในระดับตางๆ ในการเรียบเรียงคําตอบ ซึ่งยุทธศาสตร
ในการคิดของผูเรียนจะมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนตามหลักการในกลยุทธการคิด(Strategic
thinking) ของแนวคิดการเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (American Psychological Association, 1997)

3. การเห็นคุณคาของกระบวนการคิดมากกวาคําตอบ หลังจากผูเรียนตอบคําถาม และ
ไดรับการยอมรับจากครู ผูเรียนจะกลาแสดงกระบวนการคิดของตน ซึ่งเปนการขยายประสบการณ
และการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูคําถามที่ครูใชใหผูเรียนแสดงกระบวนการ คิด ไดแก
“อะไรทําใหนักเรียนคิดวา...” “ทําไมนักเรียนจึงคิดวา...” คําอธิบายของผูเรียนเปดโอกาสใหผูสอน
มองเห็นบางสิ่งบางอยางที่อยูภายใตความคิดของผูเรียนซึ่งเปนขอมูลสําคัญเกี่ยวกับตัวผูเรียน

นอกจากน้ี Bednaret.al. (1995 อางถึงใน อนุชา โสมาบุตร, มปป. หนา 6) ไดเสนอแนะ
เกี่ยวกับเงื่อนไขการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดของตามกลุมแนวคิดคอนสตรัคติวิสต
(Constructivism) อาจเกิดขึ้นไดดังตอไปน้ี

1. การสรางการเรียนรู (Learning constructed) ความรูตางๆ จะถูกสรางขึ้นดวยตัวของ
ผูเรียนเองจากประสบการณ โดยใชขอมูลที่ไดรับมาใหมรวมกับขอมูลหรือความรูเดิมที่มีอยูแลว
รวมทั้งประสบการณเดิม มาสรางความหมายในการเรียนรูของตนเอง

2. การเรียนรูเปนผลที่เกิดจากการแปลความหมายตามประสบการณของแตละคน
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3. การเรียนรูเกิดจากการลงมือกระทํา (Active learning) การที่ผูเรียนไดลงมือกระทําจะ
ชวยใหผูเรียนไดสรางความหมายในสิ่งที่ตนเรียนรู ที่พัฒนาโดยอาศัยพื้นฐานจากประสบการณ
ตนเอง

4. การเรียนรูที่เกิดจากการรวมมือ (Collaborative learning) ความหมายในการเรียนรู
เปนการตอรองจากแนวคิดที่หลากหลาย การพัฒนาความคิดรวบยอดของตนเองไดมาจากการรวม
แบงปนแนวคิดที่หลากหลายในกลุมและในขณะเดียวกันก็ปรับเปลี่ยนการสรางสิ่งที่แทนความรู
ในสมอง (Knowledge representation) ที่สนองตอบตอแนวคิดที่หลากหลายน้ัน หรืออาจกลาวไดวา
ในขณะที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูโดยการอภิปราย เสนอความคิดเห็นที่หลากหลายของแตละคน
ผูเรียนจะมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางความรูของตนดวย และสรางความหมายของตนเองขึ้นมาใหม

5. การเรียนรูที่เหมาะสม (Situated learning) การเรียนรูควรเกิดขึ้นในสภาพจริง หรือตอง
เหมาะสมหรือสะทอนบริบทของสภาพจริง จะนําไปสูการเชื่อมโยงความรูไปใชในชีวิตประจําวัน

ทิศนาแขมมณี (2554,หนา 90) ไดกลาวถึงลักษณะการพัฒนารูปแบบการสอน บทบาท
ของผูสอน และบทบาทของผูเรียนตามแนวConstructivism ดังน้ี

ลักษณะการพัฒนารูปแบบการสอน
1. การสอนตามแนว Constructivism เนนความสําคัญของกระบวนการเรียนรูของผูเรียน

และความสําคัญของความรูเดิม
2. เปดโอกาสใหผูเรียนเปนผูแสดงความรูไดดวยตนเอง และสามารถสรางความรูดวย

ตนเองได ผูเรียนจะเปนผูออกไปสังเกตสิ่งที่ตนอยากรู มารวมกันอภิปราย สรุปผลการคนพบ แลว
นําไปศึกษาคนควาเพิ่มเติมจากเอกสารวิชาการ หรือแหลงความรูที่หาได เพื่อตรวจความรูที่ไดมา
และเพิ่มเติมเปนองคความรูที่สมบูรณตอไป

3. การเรียนรูตองใหผูเรียนลงมือปฏิบัติจริง คนหาความรูดวยตนเอง จนคนพบความรู
และรูจักสิ่งที่คนพบ เรียนรูวิเคราะหตอจนรูจริงวา ลึก ๆ แลวสิ่งน้ันคืออะไร มีความสําคัญมากนอย
เพียงไร และศึกษาคนควาใหลึกซึ้งลงไป จนถึงรูแจง

ทบาทของผูสอนในการจัดการเรียนรูผูสอน
1. เปดโอกาสใหผูเรียนสังเกต สํารวจเพื่อใหเห็นปญญา
2. มีปฏิสัมพันธกับผูเรียน เชนแนะนํา ถามใหคิด หรือสรางความรูไดดวยตนเอง
3. ชวยใหผูเรียนคิดคนตอ ๆ ไป ใหทํางานเปนกลุม
4. ประเมินความคิดรวบยอดของผูเรียน ตรวจสอบความคิดและทักษะการคิดตาง ๆ

การปฏิบัติการแกปญหาและพัฒนาใหเคารพความคิดและเหตุผลของผูอ่ืน
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บทบาทของผูเรียน
ในการเรียนตามทฤษฎี Constructionism ผูเรียนจะมีบทบาทเปนผูปฎิบัติและสรางความรู

ไปพรอมๆกันดวยตัวของเขาเอง(ทําไปและเรียนรูไปพรอมๆกัน) บทบาทที่คาดหวังจากผูเรียน คือ
1. มีความยินดีรวมกิจกรรมทุกคร้ังดวยความสมัครใจ
2. เรียนรูไดเอง รูจักแสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆที่มีอยูดวยตนเอง
3. ตัดสินปญหาตางๆอยางมีเหตุผล
4. มีความรูสึกและความคิดเปนของตนเอง
5. วิเคราะหพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืนได
6. ใหความชวยเหลือกันและกัน รูจักรับผิดชอบงานที่ตนเองทําอยูและที่ไดรับ

มอบหมาย
7. นําสิ่งที่เรียนรูไปประยุกตใชประโยชนในชีวิตจริงไดน้ัน
ข้ันตอนการจัดการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
มีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสรางความรู

ดวยตนเอง ดังน้ี
สุมาลี กาญจนชาตรี(2543)ไดสรุปขั้นตอนการเรียนรูตามแนวทฤษฎีการสรางความรูดวย

ตนเองออกเปน 4 ขั้นตอนดังน้ี
1. ขั้นเกิดความขัดแยงทางความคิด
2. ขั้นศึกษาคนหาคําตอบรวมกับผูอ่ืน
3. ขั้นตรวจสอบความเขาใจและสรางความรู
4. ขั้นสรุปและนําความรูไปใช
นิลวรรณ วานิชสุขสมบัติ (2547)กลาววาขั้นตอนการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสราง

ความรูดวยตนเองมีดังน้ี
1.  ขั้นการระดมมความคิด

- ตรวจสอบประสบการณ
- สรุปความรูเดิมของผูเรียน
- ลําดับเหตุการณเพื่อหาสาเหตุของปญหา

2.  ขั้นเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางปญญา
- แสวงหาคําตอบดวยกระบวนการแกปญหา

3. ขั้นนําความรูไปประยุกตใช
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- นําเสนอผลงานตามแนวทางของกลุมยอย
- รวมกันประเมินแนวทางการแกปญหา

วิโชติ พงษศิริ (2540อางถึงใน สุมาลี กาญจนชาตรี, 2543)ไดสรุปขั้นตอนการเรียนรูตาม
แนวทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองออกเปน 4 ขั้นตอนดังน้ี

1. ขั้นเขาใจปญหา
2. ขั้นเลือกวิธีแกปญหา
3. ขั้นดําเนินการแกปญหา
4. ขั้นประเมินคําตอบ
สุจินต เลี้ยงจรูญรัตน(2543) ไดเสนอการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการสราง

ความรูดวยตนเองสรุปเปนขั้นตอนดังน้ี
1. ขั้นตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน
2. ขั้นแสวงหาความรูและคนหาคําตอบจากประสบการณจริง
3. ขั้นสรางความรูและรวมกันทํางานเปนทีม
4. ขั้นแสดงความรูความเขาใจและนําเสนอขอสรุป
Schoenfeld (1987)ไดอธิบายการการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการสราง

ความรูดวยตนเองสรุปเปนขั้นตอนดังน้ี
1. ขั้นเสนอปญหา
2. ขั้นระดมความคิดและแลกเปลี่ยนความรู
3. ขั้นรวมกันดําเนินการแกปญหา
4. ขั้นสรุปผลการดําเนินงาน
จากแนวคิดและขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองของ

นักการศึกษาขางตน ผูวิจัยไดสังเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเองดังตารางที่ 3
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ตารางที่3 ผลการสังเคราะหกระบวนการการจัดการเรียนรูโดยใชทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง

สุมาลี กาญจนชาตรี
(2543)

นิลวรรณ วานิชสุข
สมบัติ (2547)

สุจินต เลี้ยงจรูญรัตน
(2543)

วิโชติ พงษศิริ (2540
อางถึงใน สุมาลี

กาญจนชาตรี, 2543)

Schoenfeld
(1987)

ผูวิจัย

1. ขั้นเกิด
ความขัดแยง
ทางความคิด

1. ขั้นการระดม
ความคิด
- ตรวจสอบ
ประสบการณ
- สรุปความรูเดิมของ
ผูเรียน
- ลําดับเหตุการณ

1. ขั้นตรวจสอบความรู
เดิมของผูเรียน

1. ขั้นเขาใจปญหา 1. ขั้นเสนอปญหา 1. ขั้นตรวจสอบความรู
และสรางความขัดแยง
ทางปญญา

2. ขั้นศึกษาคนหา
คําตอบรวมกับผูอ่ืน

2. ขั้นเปลี่ยนแปลง
โครงสรางทางปญญา
- แสวงหาคําตอบดวย
กระบวนการแกปญหา

2. ขั้นแสวงหาความรู
และคนหาคําตอบจาก
ประสบการณจริง

2. ขั้นเลือกวิธีแกปญหา 2. ขั้นระดมความคิด
และแลกเปลี่ยนความรู

2. ขั้นแสวงหาคําตอบ
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ตารางที่  3 (ตอ)

สุมาลี กาญจนชาตรี
(2543)

นิลวรรณ วานิชสุข
สมบัติ (2547)

สุจินต เลี้ยงจรูญรัตน
(2543)

วิโชติ พงษศิริ (2540
อางถึงใน สุมาลี

กาญจนชาตรี, 2543)

Schoenfeld
(1987)

ผูวิจัย

3. ขั้นตรวจสอบ
ความเขาใจและ
สรางความรู

3.  ขั้นนําความรูไป
ประยุกตใช
- นําเสนอผลงานตาม
แนวทางของกลุมยอย
- รวมกันประเมินแนว
ทางการแกปญหา

3. ขั้นสรางความรูและ
รวมกันทํางานเปนทีม

3. ขั้นดําเนินการ
แกปญหา

3. ขั้นรวมกันดําเนินการ
แกปญหา

3. ขั้นดําเนินการสราง
ความรู

4. ขั้นสรุปและ
นําความรูไปใช

4. ขั้นแสดงความรู
ความเขาใจและนําเสนอ
ขอสรุป

4. ขั้นประเมินคําตอบ 4. ขั้นสรุปผล
การดําเนินงาน

4. ขั้นสรุปองคความรู
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จากการศึกษารูปแบบและกระบวนการจัดการสอนที่เกี่ยวของกับแนวคิดการสรางความรู
ดวยตนเองขางตน สามารถสรุปขั้นตอนการจัดการเรียนตามแนวคิดการสรางความรูดวยตนเองได
4ขั้นตอน ไดแก

1. ขั้นตรวจสอบความรูและสรางความขัดแยงทางปญญา
2. ขั้นแสวงหาคําตอบ
3. ขั้นดําเนินการสรางความรู
4. ขั้นสรุปองคความรู

ตอนที่ 4แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)
การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) เปนวิธีจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

โดยในการเรียนรูรวมกันน้ันผูเรียนสามารถสรางความรูใหมไดดวยตนเอง ดังน้ันผูเรียนจึงมี
การพัฒนาทักษะการเรียนรูตางๆ เชนทักษะการคิดวิเคราะห ทักษะการแกปญหา รวมถึงทักษะ
ดานความรวมมือและการทํางานเปนทีม ดวยเหตุน้ีการเรียนรูรวมกันจึงเปนรูปแบบหน่ึงที่ไดรับ
ความนิยมนํามาประยุกตใชทั้งในการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม และการเรียนการสอนแบบ
ออนไลนในการเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพของกิจกรรมการเรียนรู โดยมีวิธีการที่เนนการจัด
สภาพแวดลอมทางการเรียนรูใหผูเรียนไดรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ โดยที่สมาชิกแตละคนตองมี
สวนรวมในการเรียนรูและในความสําเร็จของกลุม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและแบงปน
ทรัพยากรทางการเรียนรู รวมถึงใหกําลังใจแกกันและกัน สมาชิกแตละคนตองรับผิดชอบการเรียนรู
และภาระงานของตนเอง พรอมไปกับมีปฏิสัมพันธกับสมาชิกในกลุม (Panizt, 2001 อางถึงใน
สาลินันท เทพประสาน,2553) การเรียนรูรวมกันจึงเปนวิธีการเรียนรูที่เพิ่มบทบาท หนาที่ และความ
รับผิดชอบใหกับผูเรียนไดอยางแทจริง

ความหมายของการเรียนรูรวมกัน
พิชัย ทองดีเสิศ(2547, หนา 10) กลาววา การเรียนรูรวมกันเปนวิธีการเรียนที่เปดโอกาส

ใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุม เพื่อศึกษาในสิ่งที่ตนเองชอบและสนใจ โดยใชความรูและ
ประสบการณของผูเรียน รวมถึงแหลงขอมูลภายนอกเพื่อรวมกันสรางชิ้นงานและนําเสนอผลงาน
เพื่อศึกษารวมกัน โดยมีการแสดงความคิดเห็น การอภิปราย การวิจารณเนนการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางกลุมผูเรียน

นิวัฒน บุญสม (2556, หนา 43) กลาววา การเรียนรูรวมกันเปนวิธีจัดการเรียนรูที่เนน
บทบาทไปที่ผูเรียน โดยผูเรียนในกลุมจะ เปนผูจัดการกันเอง ทั้งการกําหนดบทบาทสมาชิก
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การตรวจสอบหนาที่รับผิดชอบ และตรวจสอบ การทํางานกันเองภายในกลุม นอกจากน้ีภายในกลุม
ผูเรียนอาจจะสอนกันเองภายในกลุม

กิดานันทมลิทอง (2548, หนา 145) กลาววา การเรียนรูรวมกันเปนการรวมกสุมของ
ผูเรียนเปนทีมงานเพื่อทํางาน โดยการมีสวนรวมและมีปฏิสัมพันธซึ่งกันและกันเพื่อนําไปสูผลลัพธ
ของงานหรือผลลัพธทางวิชาการรวมกัน

อัจฉรียพิมพิมูล (2553,หนา 29) กลาววา การเรียนรูรวมกัน หมายถึง กระบวนการเรียน
การสอนที่แบงผูเรียนออกเปนกลมยอย ๆ ใชการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งผูเรียนแตละกลุม
รวมกันเรียนรูและรวมกันทํางานกลุม โดยสมาชิกในกลุมแตละคนไดรับมอบหมายภาระหนาที่
ความรับผิดชอบ และการติดตอสื่อสารกันระหวางกัน เพื่อใหกลุมบรรลุตามจุดมุงหมายที่วางไว

สนิท ตีเมืองซาย (2552,หนา 28) กลาววาการเรียนรูรวมกันเปนเปนกลวิธีในการเรียนรู
ที่ประสบความสําเร็จในลักษณะของกลุม ผูเรียนทํากิจกรรมรวมกัน มีการจัดแบงหนาที่กัน แบงปน
ความรูและประสบการณกัน เพื่อบรรลุเปาหมายของการเรียนรวมกัน

Balkcom(1992 อางถึงใน พิชัยทองดีเลิศ, 2547,หนา 8) กลาววา การเรียนรูรวมกัน
หมายถึงกลยุทธ ในการสอนที่ประสบความสําเร็จในลักษณะของกลุม ผูเรียนแตละคนจะมีระดับ
ความสามารถ ที่แตกตางกันโดยใชกิจกรรมที่หลากหลายในการเรียนรูและเพิ่มความเขาใจในเน้ือหา
สมาชิกในกลุมไมเพียงแตจะทําหนาที่รับผิดชอบในการเรียนรูเทาน้ัน แตยังตองชวยถายทอด
การเรียนรู ไปยังเพื่อนในกลุมดวย

Barkley, Cross and Major (2004อางถึงใน สนิท ตีเมืองซาย,2552,หนา 28) กลาววา
การเรียนรูรวมกัน เปนการทํางานเปนคูหรือ กลุมเล็ก เพื่อทํากิจกรรมใหไดผลสําเร็จตามเปาหมาย
การเรียน

Penn State University College of Education (2004 อางถึงใน อัจฉรียพิมพิมูล, 2553,หนา
29) ไดใหคําจํากัดความของ Collaborative learning วามีคุณลักษณะของการแบงปน
เขาใจเปาหมาย มีการยอมรับ ซึ่งกันและกัน เชื่อมั่นและมีขอบเขตความรับผิดชอบที่ชัดเจน
มีการติดตอสื่อสารในสิ่งแวดลอม ที่เปนทั้งแบบเปนทางการและไมเปนทางการ มีการตัดสินใจ
จากการลงความเห็นรวมกัน ซึ่งผูสอนจะเปนผูเอ้ืออํานวยและชี้แนะใหนักเรียนไดมองเห็นทางออก
ของปญหาน้ัน ๆ

จากนิยามและความหมายของการเรียนรูรวมกันที่กลาวมา ผูวิจัยสรุปไดวา การเรียนรู
รวมกัน (Collaborative learnig) หมายถึงวิธีการจัดการเรียนรู ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูเรียนจะ
ทํางานที่ไดรับมอบหมายกันเปนกลุม มีการสื่อสาร การแบงหนาที่และความรับผิดชอบภายในกลุม
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โดยสมาชิกในกลุมจะมีบทบาท มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และรวมมือกันทํางานใหสําเร็จ
ตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว

ลักษณะ และองคประกอบท่ีสําคัญของการเรียนรูรวมกัน
อารีรักษมีแจง (2547 อางถึงใน นิวัฒน บุญสม,2556, หนา 44) ไดศึกษาแนวคิด

การเรียนรูรวมกันของนักการศึกษาหลายทาน และสรุปลักษณะสําคัญของการเรียนรูรวมกันไดดังน้ี
1. เปนการเรียนรูกลุมยอย โดยมองวาการเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม ซึ่งผูเรียนจะ

เกิดการเรียนรูจากการทํางานรวมกับผูอ่ืน
2. สมาชิกภายในกลุมมีความแตกตางกัน โดยมีความเชื่อวาความแตกตางทางวิสัยทัศน

ประสบการณ และพื้นฐานความรูของแตละบุคคลเปนสวนสําคัญในการเรียนรูซึ่งผูเรียนจะเกิด
การเรียนรูจากการไดรวมงานกับผูที่มีความรู และมีความสามารถมากกวา

3. เนนความมีอิสระของผูเรียนในการดําเนินกิจกรรมการเรียนทั้งในการกําหนดบทบาท
หนาที่ การรวมกันแสดงความคิดเห็น ใหขอมูล!เอนกลับแกสมาชิก และการสรางความรูดวยตนเอง

4. ผูสอนมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวกในการสภาพการเรียนรูและคอยให
ความชวยเหลือ โดยใหความสําคัญกับความรู ประสบการณเดิมของผูเรียน และพยายามสงเสริม
หรือเพิ่มเติมความรูในสวนที่ยังไมสมบูรณใหกับผูเรียน

เนาวนิตย สงคราม (2553อางถึงใน นิวัฒน บุญสม,2556, หนา 44) ไดสรุปลักษณะสําคญั
ของการเรียนรูรวมกัน ไวดังน้ี

1. การทํางานรวมกันเปนกลุมเพื่อการเรียนรูรวมกัน เปนการจัดกลุมการทํางานที่เกิดจาก
สมาชิกที่มีความสนใจในเร่ืองเดียวกัน ขนาดของกลุมแตละกลุมอาจมีไมเทากัน สมาชิกในกลุม
มีพื้นฐานประสบการณ วิสัยทัศน ที่หลากหลาย

2. ลักษณะงานเปนงานที่ตองทํารวมกัน สมาชิกในกลุมเห็นชอบและมีการวางแผน
กิจกรรมรวมกันและตรงกับสิ่งที่ตนสนใจ

3. มีการแบงปนความรูระหวางผูสอนกับผูเรียน โดยการที่ผูสอนจัดหองเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ เพื่อใหมีการสื่อสารระหวางกันอยางมีประสิทธิภาพใหเอ้ือตอการแบงปนความรู
ผูสอนใหความสําคัญกับความรู ประสบการณ กลวิธี วัฒนธรรมของผูเรียนและผูสอนเพิ่มเติม
สิ่งที่ขาดไปใหสมบูรณ

4. ผูเรียนมีความเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน แบงปนความรูที่ตนมีกับสมาชิกในกลุม
เนนการสรางความรูความเขาใจในระดับสูงไมใชเพียงแคหาตําตอบแคถูกหรือผิด ผูสอนมีสวนรวม
ในการสนทนาสนับสนุนความรู
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5. การเรียนรูรวมกันสามารถพัฒนาทักษะทางสังคมและอารมณของผูเรียน รับฟง
มุมมองของผูอ่ืน ทําใหผูเรียนตระหนักวา ผูเรียนสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนเพื่อสรางความรูใหมได

6. ผูเรียนสามารถประเมินการเรียนรูของตนเอง ประเมินสมาชิกในกลุม ประเมิน
กระบวนการและผลงานของกลุม การประเมินไมไดขื้นอยูกับผูสอนเพียงคนเดียว
The Faculty of Social Sciences at Flinders University (2004 อางถึงใน อัจฉรียพิมพิมูล,

2553) ไดสรุปวา Collaborative learning มีองคประกอบ 5 ประการ ดังน้ี
1. มีการรับรูชัดเจนตอการพึ่งพาอาศัยกันในเชิงบวก
2. มีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกทีมในเชิงบวก เพื่อการบรรลุเปาหมายและ

มีการชวยเหลือ ใหคําแนะนําตอกัน
3. มีความรับผิดชอบรายบุคคลและความรับผิดชอบสวนบุคคล
4. ทักษะการทํางานกลุมยอย ซึ่งประกอบดวยทักษะสวนบุคคล ถือเปนเร่ืองสําคัญยิ่ง

ในการที่จะบรรลุเปาหมายไดน้ัน นักเรียนจะตองรูจักและใหความเชื่อถือตอผูอ่ืนมีการติดตอสื่อสาร
ที่ใหความกระจางชัด เตรียมการและยอมรับการสนับสนุน พยายามในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น

5. กระบวนการทํางานของกลุม กลุมทํางานที่ประสบผลสําเร็จก็ตอเมื่อกลุมไดมี
สวนรวมในหนาที่เปนอยางดี สมาชิกไดรักษาไวซึ่งความสัมพันธในการทํางานที่ดี โดยมุงเนน
ที่การสะทอนกลับของความสัมพันธระหวางบุคคล สนับสนุนทักษะการรวมมือ มีการใหรางวัล
สําหรับพฤติกรรมเชิงบวก และยินดีตอความสําเร็จที่ไดรับ

Tinzmannและคนอ่ืนๆ (Tinzmann and others, 1990 อางถึงใน นิวัฒน บุญสม,2556,
หนา 43) ไดสรุปวา การสื่อสารที่มี ประสิทธิภาพและการรวมงานระหวางผูสอนและผูเรียน
เปนสวนสําคัญที่จะทําใหผูเรียนประสบความสําเร็จ ลักษณะของหองเรียนแบบการเรียนรูรวมกัน
มี 4 ประการ คือ

1. มีการแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกันระหวางครูกับนักเรียน (Shared knowledge)
สําหรับหองเรียนแบบด้ังเดิมครูเปรียบเสมือนผูคอยใหขอมูลกับนักเรียน ความรูถูกถายทอดจากครู
ไปสูนักเรียนแบบทางเดียว แตสําหรับหองเรียนแบบการรวมมือกันเรียนรู ความรู ประสบการณเดิม
ภาษา วัฒนธรรม ยุทธศาสตรตาง ๆ นักเรียนและครูสามารถนํามาแลกเปลี่ยนกันได

2. มีการแบงอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบซึ่งกันและกันระหวางครูกับนักเรียน (Shared
authority) หองเรียนแบบด้ังเดิมครูเปนศูนยกลางของการเรียนรู ครูมีอํานาจสูงสุดในการกําหนด
เปาหมายของการเรียนรู แตสําหรับหองเรียนที่มีการรวมมือกันเรียนรู ครูและนักเรียนจะรวมกัน
กําหนดเปาหมายของการเรียนรู กิจกรรมที่หลากหลายและวิธีการในการประเมินผลตามความสนใจ
ของนักเรียน โดยยึดตามกรอบของหลักสูตรและบริบทของเร่ืองที่เรียน
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3. ครูทําหนาที่เปนผูประสานงานเพื่อเชื่อมโยงความรู (Mediators) ครูจะตองเปนผูให
ความชวยเหลือนักเรียนในการเชื่อมโยงขอมูลใหมใหเขากับประสบการณเดิมของนักเรียนและ
สามารถขยายไปสูขอบเขตของการเรียนรูในบริบทอ่ืนๆ ครูชวยใหนักเรียนเขาใจถึงบทบาทของ
ตนเองวาจะตองดําเนินการอยางไรเมื่อเกิดปญหาความสงสัย นอกจากน้ันครูยังสามารถชวยแนะนํา
ใหนักเรียนทราบวาจะเรียนรูไดอยางไร ซึ่งบทบาทน้ีของครูถือวามีความสําคัญมากในกระบวนการ
รวมมือกันเรียนรู

4.มีการจัดกลุมของนักเรียนแบบคละความสามารถ (Heterogeneous grouping) ทัศนะ
ประสบการณ ภูมิหลังของนักเรียนทั้งหมดเปนสิ่งสําคัญมากที่จะทําใหคุณภาพของการเรียนรูสูงขึ้น
สําหรับหองเรียนที่รวมมือกันเรียนรู นักเรียนตองมีการเรียนรูจากบุคคลอ่ืน เพราะจะใหความสําคัญ
กับแนวคิด ประสบการณและพื้นฐานความรูของนักเรียนทุกคน

การเรียนรูรวมกันและการเรียนแบบรวมมือ
เน่ืองดวยในปจจุบันมีวิธีการสอนโดยการเรียนรูเปนกลุมเชนเดียวกันกับการเรียนรู

รวมกัน (Collaborative learning) โดยวิธีการสอนน้ันมีชื่อวา Cooperative learning หรือ มีชื่อ
ในภาษาไทยวา การเรียนรูแบบรวมมือ ซึ่งวิธีการเรียนรูโดยการจัดกลุมผูเรียนทั้งสองวิธีน้ีมี
ความใกลเคียงกัน แตก็ไมเหมือนกันทั้งหมด ซึ่งมีนักการศึกษาหลายทานไดศึกษาและแสดง
ความเหมือนและความแตกตางกัน โดยสรุปไดดังน้ี (พิชัย ทองดีเลิศ, 2547, หนา 9-10อางถึงใน
สนิท ตีเมืองซาย, 2552,หนา 28)

ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางของการเรียนรูรวมกันและการเรียน
แบบรวมมือ

การเรียนรูรวมกัน
(Collaborative leanring)

การเรียนรูแบบรวมมือ
(Coopertive learning)

1. การเรียนแบบกลุมเล็ก
2. การปฏิบัติงานกลุม
3. การคนพบความรู
4. การแลกเปลี่ยนความรู
5. การสรางความรูจากสังคม
6. ผูเรียนเปนศูนยกลาง
7. เปนการเรียนแบบเปดกวาง

1. การเรียนแบบกลุมเล็ก
2. การปฏิบัติงานกลุม
3. การคนพบความรู
4. การแลกเปลี่ยนความรู
5. ความรูในระดับพื้นฐาน
6. คอนขางเปนผูสอนเปนศูนยกลาง
7. เปนการเรียนคอนขางมีขอบเขต
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ตารางที่ 4 (ตอ)

การเรียนรูรวมกัน
(Collaborative leanring)

การเรียนรูแบบรวมมือ
(Coopertive learning)

8. เนนกระบวนการมีปฏิสัมพันธ
9. กระบวนการเรียนเปนธรรมชาติ
10. ผูเรียนตองมีประสบการณ
11. พัฒนาความรูความสามารถตัวผูเรียน
อยางเต็มที่

8. เนนผลงานที่เปนชิ้นงาน
9. กระบวนการเรียนมีโครงสรางเปนระบบ
10. ผูเรียนไมจําเปนตองมีประสบการณ
11. พัฒนาความรูความสามารถตัวผูเรียน
ในระดับหน่ึง

(พิชัย ทองดีเลิศ, 2547, หนา 9-10 อางถึงใน สนิท ตีเมืองซาย, 2552, หนา 28)

เทคนิคของการเรียนรูรวมกัน
การแบงประเภทการเรียนรูรวมกันน้ัน ขึ้นอยูกับเกณฑที่ใชในการแบง จึงจําแนกแตละ

เทคนิควิธีไดแตกตางกันไป ซึ่งนักการศึกษาหลายทานไดพัฒนาเทคนิคการเรียนรูรวมกันไว
หลากหลายโดยสรุปไดดังน้ี (มิสมร ผลทรัพย (2547); มนตชัย เทียนทอง (2554); Barkley, Cross,
Major (2004) อางถึงใน อัจฉรียพิมพิมูล, 2553, หนา 32)

1. เทคนิคการอภิปราย (Techniques for discussion) เปนเทคนิคที่มีการ แลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสาร ความรู ความคิดเห็น ซึ่งการอภิปรายเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน จะชวยผูเรียน
ในการหาวิธีการใชความคิดและเรียนรูดวยการสื่อสาร ประกอบดวยเทคนิคดังน้ี

1.1 เทคนิคคูคิด (Think-pair-ahare) พัฒนาโดยคาแกน (Kagan) สําหรับ การจัดกลุม
ผูเรียนออกเปนคู ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-15 นาที โดยเร่ิมจากปญหาหรือโจทย คําถาม ผูเรียน
แตละคนคิดหาคําตอบของปญหาดวยตนเองกอน แลวนําคําตอบไปอภิปรายกับเพื่อน เปนคู จากน้ัน
นําคําตอบของแตละคูอภิปรายพรอมกัน 4 คน เมื่อมั่นใจวาคําตอบของตนเองถูกตอง จึงนําคําตอบ
มาเลาใหเพื่อนทั้งชั้นฟง

1.2 เทคนิคการพูดรอบวง (Round robin) พัฒนาโดยคาแกน การจัดกลุมผูเรียน
ออกเปนกลุมละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-15 นาที เปนเทคนิคที่สมาชิก ของกลุมผลัดกัน
พูด ตอบ เลา อธิบาย โดยไมใช การวาด และเปนการพูดที่ผลัดกันทีละคนตามเวลา ที่กําหนด
จนครบทุกคน

1.3 เทคนิคการประชุมกลุมยอย (Buzz groups) การจัดกลุมผเรียนออกเปนกลุมละ
4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-15 นาที เปนการอภิปรายรวมกันเปนกลุม เล็ก ๆ ที่มีการจับคู
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กันในชวงเวลาสั้น ๆ ถึงคําถามที่ไดรับ เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน โดยเปดโอกาสใหผูเรียน
ทุกคนไดเสนอความคิดเห็นในประเด็นหรือปญหาที่กําลังพิจารณากันอยู

1.4 เทคนิค Talking chips การจัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 4-6 คน ใชเวลา
ในการทํากิจกรรม 10-20 นาที เพื่อใหวิเคราะหปญหารวมกันซึ่งสวนใหญเปนปญหาหรือขอขัดแยง
ที่อาจจะเกิดการกระทบกระทั่งกันไดในกลุม โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการอภิปราย และยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เมื่อมีเหตุผลที่ดีกวา ซึ่งผูเรียนทุกคนจะไดรับความยุติธรรม หรือเทาเทียมกัน

1.5 เทคนิคการสัมภาษณ3 ขั้นตอน (Three-step-interview) การจัดกลุมผูเรียนออกเปน
กลุมละ 2-4 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 15-30 นาที ผูเรียนแตละกลุม จับคูกันคนหน่ึงเปนคน
สัมภาษณอีกคนหน่ึงเปนผูถูกสัมภาษณ โดยผูสอนเปนผูกําหนดคําถามหรือ ประเด็นปญหา เทคนิค
น้ีเนนในการสื่อสาร การใชขอมูลสารสนเทศรวมกัน ทําใหผูเรียนแตละคนไดประสบการณในการ
สัมภาษณและเก็บใจความสําคัญตางๆ สรุปเปนความคิดรวบยอด

1.6 เทคนิคอภิปรายอยางมีวิจารณญาณ (Critical debate) การจัดกลุม ผูเรียนออกเปน
กลุมละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 1-2 ชั่วโมง แบงผูเรียนเปนกลุมยอย ที่มีความเห็นตรงกัน
อภิปรายรวมกันและสรุปผลในกลุมใหญอีกคร้ังหน่ึงในประเด็นปญหาที่วิกฤติ เปนการพัฒนา
ทางดานการคิดอยางมีวิจารณญาณ กระตุนผูเรียนใหมีความทาทาย

1.7 เทคนิคการพูดเปนคู(Rally robin) พัฒนาโดยคาแกน การจัดกลุมผูเรียนออกเปน
กลุมละ 4คนแบงเปน2คูใชเวลาในการทํากิจกรรม5-10นาทีเปนเทคนิคที่เปดโอกาสใหผเรียน พูด
ตอบ หรือแสดงความคิดเห็นเปนคู ๆ แตละคูจะผลัดกันพูด ผลัดกันฟงโดยใชเวลาเทา ๆ กัน

1.8 เทคนิคคูคิดสี่สหาย (Think-pair-square) พัฒนาโดยคาแกน การจัด กลุมผูเรียน
ออกเปนกลุมละ2-4 คน คน แบงเปน 2 คูใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-10 นาที เปนเทคนิคที่ผูสอน
ต้ังคําถามหรือกําหนดปญหาใหแกผูเรียน ใหผูเรียนแตละคนตอบคําถามหรือตอบปญหาดวยตนเอง
กอน นําคําตอบของตนไปอภิปรายกับเพื่อนเปนคู จากน้ันอภิปรายกับสมาชิกในกลุมของตนให
มั่นใจกอน แลวอาจนําคําตอบเลาใหเพื่อน ๆ ทั้งชั้นฟง

1.9 เทคนิคคูตรวจสอบ (Pairs check) พัฒนาโดยคาแกน การจัดกลุม ผูเรียนออกเปน
กลุมละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-10 นาที ผูสอนต้ังคําถามหรือโจทย ปญหาใหกับผูเรียน
ผูเรียนในกลุมจะจับคูกันทํางาน คนหน่ึงจะทําหนาที่ตอบคําถามหรือแกปญหาโจทย อีกคนหน่ึงจะ
ทําหนาที่สังเกตและเสนอแนะวิธีการแกปญหา ในคําถามขอตอไปก็จะสลับหนาที่กัน เมื่อแกโจทย
ครบแลวแตละขอ ผูเรียนแตละคูจะนําคําตอบมาแลกเปลี่ยนและตรวจสอบกับคําตอบของคู อ่ืน
ในกลุม
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1.10 เทคนิคการอภิปรายรายคู(Pair discussion) พัฒนาโดยคาแกน การจัดกลุมผูเรียน
ออกเปนกลุมละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-10 นาที ผูสอนต้ังคําถามหรือกําหนดโจทย
แลวใหสมาชิกที่น่ังใกลกันรวมกันคิดและอภิปรายเปนคู

1.11 เทคนิคการอภิปรายเปนทีม (Team discussion) พัฒนาโดยคาแกน การจัดกลุม
ผูเรียนออกเปนกลุมละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-15 นาที ผูสอนกําหนด หัวขอหรือ
คําถาม แลวใหผูเรียนทุกคนในกลุมรวมกันระดมความคิด และพูดอภิปรายพรอมกัน

2. เทคนิคการเรียนรูแบบรวมมือ (Techniques for reciprocal teaching) สิ่งที่มี
ประสิทธิภาพที่สุดในการสอนแตละคร้ังคือครูและผูเรียนตองมีเปาหมาย และใหผูเรียน สอนผูเรียน
ดวยกันเอง นักเรียนจะเปนทั้งครูและผูเรียนที่มีการรวมมือกัน เพื่อชวยเหลือการเรียนรู ซึ่งกันและ
กันผานครูของตนเอง ประกอบดวยเทคนิคดังน้ี

2.1 เทคนิคจดบันทึกคูกัน (Note-taking pairs) การจัดกลุมผูเรียน ออกเปนกลุมละ
4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 5-15 นาที ใหผเรียนน่ังเรียนเปนคู ๆโดยผูเรียนจดบันทึกตามปกติ
เชน การฟงบรรยายในการเรียนหรือการทํางานที่มอบหมาย จากน้ัน แลกเปลี่ยนสมุดโนตกัน
เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนขอมูลและเพื่อตรวจสอบ (Cross check) จากแหลงตาง ๆ แลวใหติดตาม
การเรียนรูรวมกัน

2.2 เทคนิคการเรียนเปนคู (Learning cell) การจัดกลุมผูเรียนออกเปนคู ใชเวลา
ในการทํากิจกรรม 15-30 นาที ผูเรียนรวมกันเรียนรู โดยปรึกษา ถามคําถาม และปรับความเขาใจ
ในเน้ือหารวมกัน นําไปใชในการเรียนรูรวมกันทั้งระยะสั้น และระยะยาวไดดี

2.3 เทคนิคกลุมวงใน-วงนอก (Fishbowl) การจัดกลุมผูเรียนมีลักษณะ เปนกลุม
ซอนกัน 2 วง กลุมวงในและกลุมวงนอก มีจํานวนสมาชิกกลุมละ 3-5 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม
การอภิปราย 15-20 นาที และเวลาสําหรับการสรุป 10-15 นาที ในขณะที่สมาชิกกลุมวงในประชุม
อภิปรายกันในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แลกเปลี่ยนขาวสาร และความคิดตางๆ กลุมวงนอกจะเปน
ผูสังเกตการณมีหนาที่ฟงโดยไม'เขาไปมีสวน

2.4 เทคนิคบทบาทสมมติ (Role play) การจัดกลุมผูเรียนออกเปน กลุมละ 2-5 คน ใช
เวลาในการทํากิจกรรม 15-45 นาที โดยจําลองบทบาทที่ไดสมมติขึ้นและ มอบหมายแตละคนใน
กลุมใหแสดงบทบาทตามที่มี กําหนดเวลาดําเนินการและใหสอบถาม ประเด็นตาง ๆ ที่ยังไมชัดเจน
สามารถใชวิธีน้ีชวยเหลือทักษะการฟงและการพุดของผเรียนไดเรียกวา Triad listening

2.5 เทคนิคการตอความรู (Jigsaw) พัฒนาโดย Elliot aronsonการจัด กลุมผูเรียน
ออกเปนกลุมละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรมแตกตางกันไป ผูสอนแบงเน้ือหาออกเปนหัวขอ
ยอยเทาจํานวนผูเรียนแตละกลุม และมอบหมายใหผูเรียนแตละกลุมคนควาคนละหัวขอ ผูเ รียน



65

ตางกลุมที่ไดรับมอบหมายใหคนควาหัวขอเดียวกัน จะศึกษาบทเรียนรวมกัน จากน้ัน แตละคนจะ
กลับเขากลุมเดิมของตนเพื่ออธิบาย หัวขอที่ตนศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟง เพื่อให สมาชิกในกลุมได
รูเน้ือหาครบทุกหัวขอ จากน้ันครูจะใหนักเรียนทั้งหมด ทําแบบทดสอบซึ่งเปนการประเมินผล
รายบุคคลแลวรวมเปนคะแนนของกลุม

2.6 เทคนิคการสอบเปนทีม (Test-taking teams) การจัดกลุมผูเรียน ออกเปนกลุมละ
4-6คนผูสอนมอบหมายใหผูเรียนทําแบบทดสอบการบานหรือใบงานที่ไดรับ มอบหมายเปนกลุม
เร่ิมต้ังแตศึกษา ทําเด่ียว ทํากลุม พิจารณาแตละกลุมใหคละกันอยางสมบูรณ โดยแตละกลุมพบปะ

สนทนากันประมาณ 15 นาที เกี่ยวกับแบบทดสอบที่แจกให หลังจากน้ันแยกกลุมทั้งหมด โดยให
ผูเรียนแตละคนทําแบบทดสอบรายบุคคลดวยตนเอง

2.7 เทคนิคการแขงขันระหวางกลุม (Teams games tournaments) พัฒนาโดย Robert
E. Slavinการจัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 3-4 คน แยกความสามารถแตกตาง กันคือผูเรียนเกง
1 คน ปานกลาง 2 คน และออน 1 คน การทํากิจกรรมใชเวลา 5-15 นาที ผูสอนทํา การสอนบทเรียน
ใหผูเรียนทั้งชั้น แลวกําหนดการทํางานของกลุมและผูเรียนในกลุมชวยเหลือกัน จากน้ันแขงขัน
ตอบปญหาภายในกลุม คะแนนสมาชิกในกลุมแตละคนทําได จะนํามารวมกันเปนคะแนนของกลุม
เมื่อเสร็จการแขงขันผูสอนใหรางวัลกลุมที่ทําคะแนนไดสูงสุด

2.8 เทคนิคการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธ(Student teams achievement divisions)
พัฒนาโดย Robert E. Slavinการจัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 4 คน แยกความสามารถตางกัน
เหมือนเทคนิค TGT แตไมมีการแขงขัน ผูสอนทําการสอนและแลวใหผูเรียนทํางานกลุมตามที่
กําหนด ผูเรียนในกลุมชวยเหลือกัน มีการอภิปราย ซักถาม ตรวจสอบซึ่งกันและกัน เด็กเกง
ชวยตรวจสอบงานของเพื่อนใหถูกตองกอนสงใหผูสอน เสร็จแลวทําการทดสอบเปนรายบุคคล
แลวนําคะแนนมารวมกันเปนคะแนนของกลุม

3. เทคนิคการแกปญหาแบบรวมมือ (Techniques for problem solving) ผูสอนสนใจ
จะพัฒนาความสามารถในการแกปญหาของผูเรียน การนําเสนอปญหาตองมีความทาทาย ผูเรียน
จําเปนตองฝกการคิด เพื่อใหเกิดการเรียนรู และทฤษฎีทางพุทธิปญญาสามารถนํามาสนับสนุน
ความคิดไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวยเทคนิคดังน้ี

3.1 เทคนิคการแกปญหาเปนรายคู (Think-aloud pair problem solving: TAPPS)
การจัดกลุมผูเรียนออกเปนคุ ใชเวลาในการทํากิจกรรม 30-45 นาที ผูสอนมอบหมายใหผูเรียนจับคู
กันเพื่อรวมกันแกปญหา โดยผูสอนอธิบายใหผูเรียนทราบถึงบทบาทของการเปนผูแกปญหาและ
ผูฟง ซึ่งผูแกปญหาจะตองอานปญหาดังๆ ใหผูฟงไดยินและชวยกันแกปญหา เทคนิคน้ีเหมาะ
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สําหรับปญหาที่มีลักษณะตอเน่ืองหรือปญหาใหญ ที่ประกอบดวยปญหายอย ๆ และผูเรียนแตละคู
สามารถใชปญหาเดียวกันก็ได

3.2 เทคนิคเกมสงปญหา (Send-a-problem) พัฒนาโดยคาแกน การจัดกลุมผูเรียน
ออกเปนกลุมละ 2-4 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 30-45 นาที ผูสอนอธิบายกิจกรรม กลุมที่ตอง
ดําเนินการและคอยใหคําแนะนํา โดยกําหนดปญหาที่แตกตางกันในแตละกลุม เพื่อวิเคราะห
หายุทธวิธีสําหรับการปญหาที่มอบหมาย และบันทึกไวในซองจดหมายปดผนึกใหเรียบรอย
เพื่อรวมกันแกปญหา เมื่อครบตามกําหนดเวลา ใหสงปญหาเดิมตอไปยังกลุมใหม ใหกลุมใหม
ดําเนินการวิเคราะหปญหาเดิม และดําเนินการซํ้าจนกวาจะเห็นวาไดคําตอบเหมาะสม

3.3 เทคนิคกรณีศึกษา (Case study) จัดกลุมผเรียนออกเปนกลุม กลุมละ3-6 คน
เวลาในการทํากิจกรรมแตกตางกันไปเชน ในชั้นเรียนหรือใชเวลาเปนสัปดาห จัดผูเรียนเปนกลุม
โดยใหกรณีศึกษาที่เหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได มอบหมายใหกลุมระดมสมอง ในประเด็น
ปญหาที่เปนเร่ืองราวของชีวิตประสบการณจริง วาอะไรคือปญหา อะไรเปนตนเหตุของปญหา
มีเหตุการณอะไรบางที่จะสามารถรวบรวมมาเปนสมมติฐานของประเด็นที่ศึกษา

3.4 เทคนิคการแกปญหา (Structured problem solving) จัดกลุมผูเรียน ออกเปนกลุม
ละ 4-6 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 1-2 ชั่วโมง มอบหมายใหผูเรียนแกปญหาซับซอนที่ตองใช
กระบวนการกลุมที่มีโครงสราง จากน้ันแจงกลุมใหรายงานผล อธิบายใหเพื่อน รวมชั้นฟงถึงวิธีการ
ที่ใชในการแกปญหา

3.5 เทคนิคทีมวิเคราะห (Analytic teams) จัดกลุมผูเรียนออกเปน กลุมละ 4-5 คน
ใชเวลาในการทํากิจกรรม 15-45 นาที จัดผูเรียนเปนกลุม ผูสอนบรรยาย ฉายวีดี ทัศนหรือ
มอบหมายใหศึกษาจากเอกสารโดยใหเวลาแตละกลุมศึกษาและวิเคราะหปญหารวมกัน พรอมทั้ง
เตรียมนําเสนอดวยวิธีการเขียนหรือการพูดสรุปการวิเคราะหรวมกันเปนทีม โดยการรายงานผล
หนาชั้นเรียน หรือสรุป

3.6 เทคนิคกลุมสืบคน (Group investigation) พัฒนาโดยชาแรน และลาซาโรวิท
จัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 2-5 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรมหลายชั่วโมง เปนรูปแบบ
ที่ซับซอน แตละกลุมเลือกหัวขอเร่ืองที่ตองการศึกษาคนควา สมาชิกในกลุมแบงงานกันทั้งกลุม
มีการวางแผน การดําเนินงานตามแผน การวิเคราะหและสังเคราะหงานที่ทําการนําเสนอผลงาน
หรือรายงานตอหนาชั้น การใหรางวัลหรือคะแนนใหเปนกลุม

3.7 เทคนิคแลกเปลี่ยนปญหา (Trade a problem) พัฒนาโดยคาแกน เปนเทคนิคที่ให
นักเรียนแตละคูต้ังคําถามเกี่ยวกับหัวขอที่เรียน และเขียนคําตอบเก็บไว จากน้ัน ใหนักเรียนแตละคู
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แลกเปลี่ยนคําถามกับเพื่อนคูอ่ืน แตละคูจะชวยกันแกปญหาจนเสร็จ แลวนํามาเปรียบเทียบกับ
วิธีการแกปญหาของเพื่อนเจาของปญหาน้ัน

4. เทคนิคการจัดขอมูลดวยกราฟก (Techniques using graphic information organizers)
การจัดขอมูลดวยกราฟกเปนเคร่ืองมือที่ทรงพลังในการเปลี่ยนสารสนเทศที่ซับซอน เปนการแสดง
ภาพอยางมีความหมาย เน่ืองจากสารสนเทศมีการจัดระเบียบสามารถชวยผูเรียนไดคนพบรูปแบบ
และการเชื่อมโยงระหวางความคิด การจัดขอมูลดวยกราฟกมีความยืดหยุนในการใชงานไดตาม
วัตถุประสงคที่แตกตางกันไป ประกอบดวยเทคนิคดังน้ี

4.1 เทคนิค Affinity grouping จัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 3-5 คน ใชเวลาใน
การทํากิจกรรม 30-45 นาที ผูสอนแจกกระดาษชิ้นเล็ก ๆ ใหแตละคนคิดรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับ
หัวเร่ืองที่กําหนด โดยการระดมสมองเขียนลงในกระดาษที่แจกให แลวใหกลุมคัดเลือกและ
รวบรวมประเด็นตาง ๆ เขาดวยกัน เมื่อครบตามกําหนดเวลา แตละกลุมรวบรวมและผูกเร่ืองราว
ของประเด็นตาง ๆ เขาดวยกัน และตัวแทนแตละกลุมนําเสนอผลการระดมสมอง

4.2 เทคนิค Group grid จัดกล'มผูเรียนออกเปนกล'มละ 2-4 คนใชเวลาในการทํา
กิจกรรม 15-45 นาที แตละกลุมไดตารางกริดเพื่อใสขอมูล ซึ่งขอมูลตองมี ความสัมพันธกันต้ังแต
2หวัเร่ืองขึ้นไปโดยผูเรียนแตละคนหาขอมูลหรือคิดรายละเอียดตางๆเพื่อใสตารางกริด ขอมูล
ที่ใสลงไปน้ันตองไดรับฉันทามติจากสมาชิกในกลุมเสียกอน ตารางกริด ที่งายที่สุดก็คือ 2 X 2
ซึ่งอาจจะใหผูเรียนแตละกลุมเติมขอมูลในแผนใสก็ได เพื่อสะดวกตอการ รายงานผลหนาชั้น

4.3 เทคนิค Team matrix จัดผูเรียนเปนคู ใชเวลาในการทํากิจกรรม 10-20 นาที ผูสอน
แจกตารางเมตริกพรอมกําหนดเร่ืองที่ใหผูเรียนชวยกันระดมสมอง โดยให ผูเรียนแตละคู คิดหา
รายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับหัวเร่ืองที่ผูสอนกําหนดใหที่มีความสัมพันธกันต้ังแต 2 เร่ืองขึ้นไป
จากน้ันแตละกลุมเติมขอมูลที่ผานการระดมสมองและเปนฉันทามติของกลุมลงในตารางเมตริก
พรอมสรุปผลการระดมสมองทั้งหมดในชั้นเรียน

4.4 เทคนิค Sequence chains จัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 2-3 คนใชเวลาในการทํา
กิจกรรม 15-45 นาที ผูสอนกําหนดขอมูลที่ตองการ โดยใหผูเรียนเรียงลําดับ ความสัมพันธของ
ขอมูล สมาชิกแตละกลุมหาความสัมพันธของขอมูลและพยายามอธิบาย ความสัมพันธน้ันใหได
จากน้ันสรุปผลของความสัมพันธที่ได และผูสอนสอบถามทีละกลุม ถึงความสัมพันธของขอมูล
ที่ได

4.5 เทคนิค World webs พัฒนาโดยคาแกน จัดกลุมผูเรียนเปนกลุมละ 2-4 คน ใชเวลา
ในการทํากิจกรรม 30-45 นาที เปนเทคนิคที่ใหผูเรียนเขียนแนวความคิดหลัก และองคประกอบยอย
บนแผนกระดาษที่เปนลักษณะแผนภูมิความรู โดยผูสอนอธิบายและสาธิต การดําเนินกิจกรรม
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แกผูเรียน ใหสมาชิกในแตละกลุมชวยกันระดมสมองและเติมคํา ขอความ หรือไดอะแกรม
ที่กําหนดขึ้นใหสมบูรณและสรุปผลการระดมสมอง

5. เทคนิคเนนการเขียน (Techniques focusing on writing) ผูเรียนมักจะใช การเขียน
เพื่อแสดงความคิดเห็น การเขียนเปนเคร่ืองมือของการเรียนรู โดยการเขียนจะเปน เคร่ืองมือชวยใน
การเรียนรูไดอยางลึกซึ้ง สรางความเขาใจในหลักการ และเน้ือหาสําคัญตอการไดมาซึ่งทักษะ
การคิด ประกอบดวยเทคนิคดังน้ี

5.1 เทคนิค Dialogue Journals จัดกลุมผูเรียนออกเปนคู เวลาในการทํา กิจกรรม
แตกตางกันไป โดยใหแตละกลุมระดมสมองเพื่อเขียนบทความภายใตหัวขอที่กําหนด ตามลําดับขั้น
และเขียนลงในกระดาษเพียง 1/3 หนา เปนคอลัมน ๆ โดยมี Writer ทําการตรวจสอบ โดยระบุ
ขอสังเกตตาง ๆ ลงไป Responder ทําหนาที่ตรวจสอบอีกคร้ัง และผูสอนเปนผูพิจารณา

5.2 เทคนิคการเขียนรอบวง (Round table) พัฒนาโดยคาแกน จัดกลุม ผูเรียนออกเปน
กลุมละ 3-4 คน ใชเวลาในการทํากิจกรรม 10-20 นาที เปนเทคนิคที่เนนการเขียนแทนการพูด
ผูสอนถามปญหาหรือใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น สมาชิกแตละคนในกลุมผลัดกันเขียนขอความ
ลงกระดาษที่เตรียมไวทีละคน คนละหน่ึงคําหรือหน่ึงประโยค เมื่อครบเวลาที่กําหนดแลว
ใหตัวแทนสมาชิกในกลุมสรุปผลที่ไดจากการระดมสมองดวยวิธีการน้ี

5.3 เทคนิค Dyadic essay จัดกลุมผูเรียนออกเปนคู ใชเวลาในการทํากิจกรรม
30-45 นาที ผูสอนมอบหมายใหผูเรียนทํากิจกรรมนอกชั้นเรียน เชน ดูวีดิทัศน ฟงบรรยาย และ
เขียนเรียงความคําถาม เตรียมพรอมนําเสนอคําถามของตนเองโดยใชกระดาษและสําเนาคําถาม
ของตนเองใหเพื่อน ๆ ผูสอนจัดกลุมผเรียนเปนคู ๆ แลกเปลี่ยนคําถามกันและผลัดกันวิจารณ
ในคูของตนเอง และสรุปผลรวมกันในชั้นเรียน

5.4 เทคนิค Peer editing จัดกลุมผูเรียนออกเปนคู ใชเวลาในการทํา กิจกรรม2ชั่วโมง
ใหผูเรียนจับคูทํางานรวมกันผลัดกันอธิบายเกี่ยวกับความคิดของตนเองดวยการสอบถามและ
จดบันทึก ผูเรียนแตละคนเขียนเรียงความตามลําพัง จากน้ันมารวมกลุมผลัดกันอาน ผลัดกัน
ตรวจสอบ และพิจารณาความเรียงที่แตละคนเขียนขึ้น จากน้ันนําเสนอความเรียงที่แกไขเรียบรอย
แลวเพื่อทําการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ

5.5 เทคนิค Collaborative writing จัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 2-3 คน ชวยกัน
ระดมสมองในการเขียนเรียงความ กําหนดเคาโครงของเน้ือหา แตละกลุมแบงการเขียน
คนละสวน ๆ สมาชิกในกลุมนําผลการเขียนทั้งหมดมาพิจารณารวมกันเกี่ยวกับรูปแบบการเขียน
และความสมบูรณจากน้ันนําเอกสารทั้งหมดมารวมกันเปนฉบับเดียว โดยใหแตละกลุมพิจารณา
รวมกันอีกคร้ังกอนจะสงไปยังผูเชี่ยวชาญเพื่อประเมิน
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5.6 เทคนิค Team anthologies จัดกลุมผูเรียนออกเปนกลุมละ 4 คน และภายในกลุม
ใหแบงออกเปน 2 กลุม ๆ ละ 2 คน เพื่อใหแตละคนเขียนความเรียงเร่ืองเดียวกันอยางอิสระ
โดยอางอิงจากแหลงขอมูลจากแหลงตางๆ จากน้ันกลับเขามารวมกลุม 4 คนอีกคร้ังเพื่อพิจารณา
ขอเขียนและแหลงอางอิงทั้งหมด เตรียมการนําเสนอขอมูลทั้งหมดแกผูสอน

5.7 เทคนิค Paper seminar จัดกลุมผเรียนออกเปนกลุมละ 4-6 คนแตละกลุมทําหนาที่
เปนผูอานอยางเปนทางการและไมเปนทางการภายในกลุม กําหนดหนาที่ ของสมาชิกในกลุมเพื่อ
จัดเตรียมเอกสารสําหรับการสัมมนา โดยใหแตละกลุมนําเสนอเอกสาร อยางเปนทางการประมาณ
5-10 นาที ทําการวิเคราะหและตรวจปรับเอกสารการสัมมนา

5.8 เทคนิคการเขียนเปนคู (Rally table) พัฒนาโดยคาแกน จัดกลุมผูเรียนออกเปนคู
เปนเทคนิคคลายกับการพูดเปนคูตางกันเพียงแตละคูผลัดกันเขียนหรือการวาดแทนการพูด

ข้ันตอนการเรียนรูรวมกัน
นิวัฒน บุญสม (2556, หนา 44) ไดสรุปแนวคิดการเรียนรูรวมรวมกันไวดังน้ี
1.มีการจัดกลุมการทํางานที่เกิดจากสมาชิกที่มีความสนใจในเร่ืองเดียวกัน ขนาดของ

กลุมแตละกลุมอาจมีไมเทากัน
2. มีการแลกเปลี่ยนแบงปนประสบการณและความรูที่ตนมีกับสมาชิกในกลุม ซึ่งผูสอน

มีสวนรวมในการสนทนาสนับสนุนความรู
3. ลักษณะงานเปนงานที่ตองทํารวมกัน สมาชิกในกลุมเห็นชอบและมีการวางแผน

กิจกรรมรวมกันและตรงกับสิ่งที่ตนสนใจ
4. ผูสอนมีบทบาทเปนผูอํานวยความสะดวกในการสภาพการเรียนรูและคอยให

ความชวยเหลือ
5. มีการประเมินผล โดยประเมินกลุม และประเมินสมาชิกกลุม
ปณิตา วรรณพิรุณ และสิทธิชัยลายเสมา(2555) ไดระบุขั้นตอนการเรียนรูรวมกันไว

5 ขั้นตอนหลักดังน้ี
1.ระบุประเด็นปญหาและเขาใจปญหารวมกัน
2. วางแผนงานรวมกัน

2.1 สรางความคิดรวมกัน
2.2 วางแผนเพื่อการปฏิบัติรวมกัน

3. สรางงานรวมกัน
3.1 สรางความคิดรวมกัน
3.2 วางแผนเพื่อการปฏิบัติรวมกัน
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4. เสนอผลงานจากการวางแผนรวมกัน
5. ประเมินผลงานรวมกัน
อัจฉรียพิมพิมูล (2553, หนา 45-46) สรุปขั้นตอนของการเรียนรูรวมกันโดยใชเทคนิค

จ๊ิกซอรซึ่งเปนเทคนนิคหน่ึงของการเรียนรูรวมกันได 6 ขั้นตอนดังน้ี
ขั้นที่ 1 เตรียมความพรอม เปนขั้นของการเตรียมความพรอมในการดําเนินกิจกรรม

การเรียน การสอน การชี้แจงวัตถุประสงค การนําเสนอสารสนเทศที่จําเปน ใหรายละเอียดกิจกรรม
ตาง ๆ แจงขอตกลงในการดําเนินกิจกรรม เพื่อใหผูเรียนแตละกลุมดําเนินกิจกรรมใหบรรลุ
ตามเปาหมาย และใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน เพื่อจัดผูเรียนเปนกลุม ๆ ละ 4 คน
(เกง-กลาง-ออน)

ขั้นที่ 2 วางแผนการเรียนรู ผูเรียนกลุมพื้นฐาน แตละคนไดรับมอบหมายเน้ือหาในการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยสมาชิกทุกคนในกลุมรวมประชุม ปรึกษาหารือ และดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอน และการปฏิบัติงานรวมกับสมาชิกคนอ่ืนภายในกลุม เพื่อวางแผนดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนดวยการรวมมือ รวมแรง รวมใจและชวยเหลือซึ่งกันและกันใหบรรลุตาม
เปาหมายของกลุม

ขั้นที่ 3 กิจกรรมกลุมผูเชี่ยวชาญ สมาชิกทุกกลุมที่ไดรับมอบหมายใหดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนหัวขอเร่ืองเดียวกัน จะยายมารวมกันเปนกลุมใหมที่เรียกวากลุมผูเชี่ยวชาญ
เพื่อดําเนินกิจกรรมการเรียนรูรวมกัน ในการเสาะแสวงหาความรู การรวมกันแกปญหาตามภารกิจ
ที่ไดรับมอบหมาย

ขั้นที่ 4 กิจกรรมกลุมพื้นฐาน สมาชิกทุกคนรวมกันคนหาคําตอบกิจกรรมการเรียน
การสอน จากขั้นที่ 3 แลว สมาชิกแตละคนจะกลับเขากลุมพื้นฐานของตนเองเพื่อนําความรูที่ไดมา
นําเสนอ และอภิปรายใหสมาชิกในกลุมทุกคนไดรับความรูเชนเดียวกัน สมาชิกทุกคนที่เปน
ผูเชี่ยวชาญ ในเร่ืองที่ตนรับมอบหมายจากกลุม ดําเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน

ขั้นที่ 5 ประเมินผลการเรียนรู สมาชิกทุกคนที่อยูในกลุม ดําเนินกิจกรรมการทดสอบ
ทายบทเรียนทีละบทตามตารางกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผูสอนไดดําเนินการจัดเตรียมไว
คะแนนที่ไดจากการทดสอบรายบุคคลนํามาเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม

ขั้นที่ 6 ประกาศผลคะแนนและมอบรางวัล เปนขั้นตอนการประกาศผลคะแนน
การดําเนิน กิจกรรมกลุม พรอมประกาศผลและเผยแพรสูสาธารณะรวมทั้งการมอบรางวัล

สุวิทย มูลคํา และอรทัย มูลคํา(2542 อางถึงใน อัจฉรียพิมพิมูล,2553, หนา 50-51)
ไดสรุปขั้นตอนกิจกรรมการสอนแบบกลม Teams games tournaments ซึ่งเปนเทคนิคหน่ึง
ของการเรียนรูรวมกันได 5 ขั้นตอนดังน้ี
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1. ขั้นเตรียมเน้ือหา ประกอบดวย
1.1 การจัดเตรียมเน้ือหาสาระ ผูสอนดําเนินการจัดเตรียมเน้ือหาสาระหรือเร่ืองที่จะให

ผูเรียนไดเรียนรู
1.2 การจัดเตรียมเกม ผูสอนจะตองจัดเตรียมคําถามงาย ๆ ซึ่งเปนคําถามจากเน้ือหา

สาระที่ผูเรียนเรียนรูวิธีการใหคะแนนโบนัสในการเลนเกม รวมทั้งสื่ออุปกรณการเรียนรู เชน
ใบงาน ใบความรูชุดคําถาม กระดาษคําตอบ กระดาษบันทึกคะแนน เปนตน

2. ขั้นจัดทีม
ผูสอนจัดทีมผูเรียนโดยใหคละกันทั้งเพศและความสามารถทีมละประมาณ 4- 5 ค น

เชนทีมที่มีสมาชิก 4 คน อาจประกอบดวยชาย 2 คน หญิง 2 คน เปนคนเกง 1 คน ปานกลาง 2 คน
และออน 1 คน เปนตน เพื่อเรียนรูโดยการปฏิบัติกิจกรรมตามคําสั่งหรือใบงานที่กําหนดไว

3. ขั้นการเรียนรู
3.1 ผูสอนแนะนําวิธีการเรียนรู
3.2 ทีมวางแผนการเรียนรูและการแขงขัน
3.3 สมาชิกในแตละทีมรวมกันปฏิบัติกิจกรรมตามคําสั่งหรือใบงาน

3.3.1 กลุมหรือทีมเตรียมความพรอมใหกับสมาชิกในกลุมทุกคน เพื่อใหมีความรู
ความเขาใจในบทเรียนและพรอมที่จะเขาสนามแขง

3.3.2 แตละทีมทําการประเมินความรู ความเขาใจในเน้ือหาของสมาชิกในทีม
โดยอาจต้ังคําถามขั้นมาเองโดยใหสมาชิกของทีมทดลองตอบคําถาม

3.3.3 สมาชิกของทีมชวยกันอธิบายเพิ่มเติมในประเด็นที่บางคนยังไมเขาใจ
4. ขั้นการแขงขัน ผูสอนจัดการแขงขัน ประกอบดวย

4.1 ผูสอนแนะนําการแขงขันใหผูเรียนทราบ
4.2 จัดผูเรียนหรือสมาชิกตัวแทนของแตละทีมเขาประจําโตะแขงขัน
4.3 ผูสอนแนะนําเกี่ยวกับเกม โดยอธิบายจุดประสงคและกติกาการเลนเกม
4.4 สมาชิกหรือผูเรียนทุกคนเร่ิมเลนเกมพรอมกัน ดวยชุดคําถามที่เหมือนกัน ผูสอน

เดินตามโตะการแขงขันตาง ๆ เพื่อตอบปญหาขอสงสัย
4.5 เมื่อการแขงขันจบลงใหแตละโตะตรวจคะแนน จัดลําดับผลการแขงขันและใหหา

คาคะแนนโบนัส
4.6 ผูเขารวมการแขงขันกลับเขาทีมเดิมของตัวเอง พรอมดวยคะแนนโบนัสของ

ตนเอง



72

4.7 แตละทีมนําคะแนนโบนัสของแตละคนมารวมกันเปนคะแนนรวมของทีม
อาจจะหา คาเฉลี่ยหรือไมก็ไดทีมที่ไดคะแนนสูงสุดจะไดรับการยอมรับวาเปนทีมชนะเลิศและ
รองชนะเลิศ ตามลําดับ

5. ขั้นยอมรับความสําเร็จของทีม
ผูสอนประกาศผลการแขงขันและเผยแพรสูสาธารณชนดวยวิธีการตาง ๆ เชน

ปดประกาศที่บอรด ลงขาวหนังสือพิมพทองถิ่น จดหมายขาว ประกาศหนาเสาธง เปนตน รวมทั้ง
การมอบ รางวัล ยกยอง ชมเชยจากองคประกอบ คุณลักษณะและขั้นตอนการเรียนรูรวมกัน
(Collabprative learning) ของนักการศึกษาขางตน ผูวิจัยไดสังเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรู
โดยใชการเรียนรูรวมกันดังตารางที่ 5

ตารางที่5ผลการสังเคราะหแนวคิดและขั้นตอนของการเรียนรูรวมกัน(Collaborative learning)

นิวัฒน บญุสม
(2556)

ปณิตา วรรณพิรณุ
และ สิทธิชัย

ลายเสมา (2555)

อัจฉรียพิมพมิูล
(2553)

สุวิทย มูลคํา และ
อรทัย มูลคํา

อางถึงใน อัจฉรีย
พิมพิมลู(2553)

ผูวิจัย

1.มีการจัดกลุม
การทํางานที่เกิดจาก
สมาชิกที่มี
ความสนใจในเรื่อง
เดียวกัน ขนาดของ
กลุมแตละกลุมอาจมี
ไมเทากัน

1. ระบุประเดน็
ปญหาและเขาใจ
ปญหารวมกัน

1. เตรียม
ความพรอม

1. เตรียมเนื้อหา 1. รวมกันทํา
ความเขาใจ
ปญหาและ
เตรียม
ความพรอม

2.มีการแลกเปล่ียน
แบงปนประสบการณ
และความรูที่ตนมีกับ
สมาชิกในกลุม
ซ่ึงผูสอนมีสวนรวม
ในการสนทนา
สนับสนุนความรู

2. วางแผนงาน
รวมกัน
2.1 สรางความคิด
รวมกัน
2.2 วางแผน
เพ่ือการปฏิบตัิ
รวมกัน

2. วางแผน
การเรียนรู
โดยสมาชิก
แตละคนในกลุม
มีบทบาทในการทํา
กิจกรรมการเรียน
การสอน

2. จัดทีมโดยให
ความสามารถ
คละกัน เพ่ือเรียนรู
โดยการปฏิบตัิ
กิจกรรมตามคําส่ัง
หรือใบงานที่
กําหนดไว

2. รวมกัน
วางแผน
การเรียนรู
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ตารางที่  5 (ตอ)

นิวัฒน บญุสม
(2556)

ปณิตา วรรณพิรณุ
และ สิทธิชัย

ลายเสมา (2555)

อัจฉรียพิมพมิูล
(2553)

สุวิทย มูลคํา และ
อรทัย มูลคํา

อางถึงใน อัจฉรีย
พิมพิมลู (2553)

ผูวิจัย

3. ลักษณะงานเปน
งานที่ตองทํารวมกัน
สมาชิกในกลุม
เห็นชอบและมี
การวางแผนกิจกรรม
รวมกันและตรงกับ
ส่ิงที่ตนสนใจ

3. สรางงานรวมกัน
3.1 สรางความคิด
รวมกัน
3.2 วางแผน
เพ่ือการปฏิบตัิ
รวมกัน

3. กิจกรรม
กลุมผูเช่ียวชาญ
ดําเนินกิจกรรม
การเรียนรูรวมกัน
ในการเสาะแสวงหา
ความรู
การรวมกัน
ดําเนินการแกปญหา
ตามภารกิจที่ไดรับ
มอบหมาย

3. ขั้นการเรียนรู
โดยหลังจากผูสอน
แนะนําวิธีการ
เรียนรู แตกลุม
วางแผน
การเรียนรู
และเตรียม
ความพรอมใหกับ
สมาชิกแตละคน
ในกลุมและ
ประเมินความรู
ความเขาใจ
ในเนื้อหาของ
สมาชิกในกลุม

3. รวมกัน
ดําเนินการ
ทํางานและ
3. รวมกัน
ดําเนินการ
ทํางานและ
แกปญหา

4. ผูสอนมีบทบาท
เปนผูอํานวย
ความสะดวกใน
การสภาพการเรียนรู
และคอยให
ความชวยเหลือ

4. เสนอผลงานจาก
การวางแผนรวมกัน

4. กิจกรรม
กลุมพ้ืนฐาน สมาชิก
ทุกคนรวมกันคนหา
คําตอบ อภิปราย และ
แลกเปล่ียนความรู

4. การแขงขัน
สมาชิกหรือผูเรียน
จากกลุมตางๆ
ทําการแขงขนั
พรอมกันดวย
ชุดคําถาม
ที่เหมือนกัน

4. รวมกัน
เสนอผล
การดําเนินการ

5. มีการประเมินผล
โดยประเมินกลุม
และประเมินสมาชิก
กลุม

5. ประเมินผลงาน
รวมกัน

5. ประเมินผล
การเรียนรู
6. ประกาศผล
คะแนนและ
มอบรางวัล

5. ยอมรับ
ความสําเร็จ
ของกลุม

5. รวมกัน
ประเมินผล
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จากตารางที่ 5  แสดงผลการสังเคราะหแนวคิดและขั้นตอนของการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning) ผูวิจัยสรุปกระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชการเรียนรูรวมกันออกเปน
5 ขั้นตอนคือ

1. รวมกันทําความเขาใจปญหาและเตรียมความพรอม
2. รวมกันวางแผนการเรียนรู
3. รวมกันดําเนินการทํางานและแกปญหา
4. รวมกันเสนอผลการดําเนินการ
5. รวมกันประเมินผล

ตอนที่ 5 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning)
ความหมายของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
Problem-based learning(PBL) มีชื่อเรียกในภาษาไทยไวหลายแบบ เชน การเรียนรู

โดยใชปญหาเปนฐาน การจัดการเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนหลัก การเรียนรูโดยใชปญหา
เปนหลัก การเรียนรูจากปญหา การเรียนแบบใชปญหาเปนหลัก ซึ่งในงานวิจัยน้ีผูวิจัยใชคําวา
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน โดยนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐานไวแตกตางกันดังน้ี

ทิศนา แขมมณี (2550) การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานหมายถึง การจัดสภาพการณของ
การเรียนการสอนที่ใชปญหาเปนเคร่ืองมือในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามเปาหมาย โดยที่
ผูสอนอาจนําผูเรียนไปเผชิญสถานการณ หรือปญหาจริง หรือผูสอนอาจจัดสถานการณใหผูเรียน
เผชิญปญหา และฝกฝนกระบวนการคิดรวมกันเปนกลุม ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดความเขาใจใน
ปญหาน้ันอยางชัดเจน และไดทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการแกปญหาน้ัน รวมทั้งชวยให
ผูเรียนเกิดการใฝรู เกิดทักษะกระบวนการคิด และกระบวนการแกปญหาตาง ๆ

จตุรงคเลาหะเพ็ญแสง (2549, หนา 139) กลาววา การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
หมายถึงการเรียนที่ผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน เปนการเรียนที่ผลเกิดจากการทํางานที่ผูเรียน
มีความเขาใจในกระบวนการแกปญหาเปนอยางดี เปนการใชปญหากระตุนเพื่อใหผูเรียนใฝหา
ความรูเพื่อแกปญหา ที่ผูเรียนตัดสินใจในสิ่งที่ตองการแสวงหาและรูจักทํางานรวมกันเปนทีม
และมีการเรียนเปนรายบุคคล โดยผูสอนมีสวนรวมในการเรียนการสอนนอยลง

วัชารา เลาเรียนดี (2553) กลาววาการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเปนการจัดการเรียนรู
แบบใชปญหาเปนหลัก เปนยุทธวิธีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมและพัฒนาทักษะการคิด
แบบหน่ึงที่จักกระบวนการเรียนการสอนโดยใชปญหาเปนตัวกระตุน หรือเปนฐานสําหรับการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู และกระบวนการเรียนรูโดยที่ปญหาน้ันจะตองทําใหนักเรียนสนใจ ตองการ
แสวงหาคนควาเหตุผลมาชวยแกปญหา หรือทําใหปญหาน้ันชัดเจนมองเห็นแนวทางแกไข ซึ่งจะทํา
ใหเกิดการเรียนรูและจะสงเสริมการเรียนรูอยางกระตือรือรนของนักเรียนได

สุปรียาวงษตระหงาน (2546, หนา 33) กลาววา การเรียนรูใชปญหาเปนฐานเปน
ขบวนการที่จะแสวงหาความรูความเขาใจ ทักษะและเจตคติจากสถานการณปญหาที่ไมคุนเคยมา
กอน เปนการรวบรวมขอมูล การเรียนรูมาประยุกตใชกับสถานการณน้ันๆ เปนกระบวนการ
ทางการศึกษาที่ออกแบบอยางเหมาะสมและกระตุนเราใหเกิดการเรียนรู แตควรใหโอกาสผูเรียน
ในการฝกวิเคราะหใชเหตุผลอยางตอเน่ือง และสรางโครงความคิดของผูเรียนอยางมีแบบแผน

สนิท ตีเมืองซาย (2552,หนา 19) กลาววาการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เปนการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยใชกระบวนการคิดแกปญหาและการรวมกัน
ทํางานกลุม สงเสริมทักษะในการแกปญหา โดยผานการสืบเสาะหาความรู และเรียนดวย
การทดลองปฏิบัติจนสามารถคนพบ ทําใหไดประสบการณตรงจากการเรียนรู และสามารถ
บูรณาการความรูไปใชในการแกปญหาได

Borrows and Tamblyn (1980,p. 18) กลาววา การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานหมายถึง
การเรียนรูที่ไดมาจากกระบวนการทํางานที่เนนการสรางความเขาใจและการหาวิธีการแกปญหา
โดยที่ปญหาจะเปนจุดแรกเร่ิมของกระบวนการเรียนรูทั้งหลายและเปนสิ่งกระตุนตอไปใน
การพัฒนาทักษะการแกปญหาดวยเหตุผล

สรุปการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานหมายถึงการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนเปนศูนยกลาง เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา และทักษะการคิดวิเคราะห โดยการจัดกิจกรรม
ที่ใชปญหาเปนสื่อนําสําหรับการกระตุน จูงใจ เราความสนใจใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู และให
ผูเรียนสรางความรูดวยตนเอง โดยที่ปญหาน้ันจะตองเปนปญหาที่ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกสนใจ
อยากรูอยากเห็น ตองการแสวงหาและคนควาคําตอบ โดยเมื่อผูเรียนสามารถทําใหปญหาน้ัน
ใหชัดเจนจนมองเห็นแนวทางหรือวิธีการแกปญหาพรอมแกปญหาน้ันอยางสมเหตุสมผล ผูเรียน
จะเกิดการเรียนรูและสามารถบูรณาการความรูน้ันไปประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต

ลักษณะของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
การจัดการเรียนรูที่ใชปญหาเปนฐาน หรือ Problem-based learning (PBL) จัดเปนยุทธวิธี

การเรียนวิธีหน่ึงที่เปนที่รูจักและใชกันอยางแพรหลายมากขึ้น โดยนํามาใชเพื่อสงเสริมและพัฒนา
คุณภาพของการคิด (Quality thinking) โดยวิธีการสืบเสาะหาความรู คําตอบของปญหาจาก สื่อ
จากแหลงเรียนรูตาง ๆ รวมทั้งการทดลองปฏิบัติจริง โดยเฉพาะสถาบันการผลิตแพทยเปนจุดเร่ิมตน
การใชเทคนิค PBL มากอน จนถึงปจจุบันที่ไดแพรขยายสูสถาบันการศึกษาทุกระดับมากขึ้น
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สามารถนําไปใชไดต้ังแตระดับประถมตนจนถึงมัธยมปลายและระดับมหาวิทยาลัย การจัด
การ เรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เปนวิธีจัดการเรียนรูที่ใชปญหาจากสถานการณจริง ผูเรียน
ไดเรียนรู ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและทักษะการแกปญหา ในการใชปญหาเปนฐาน
เพื่อการเรียนรู ของนักเรียน นักเรียนตองมีทักษะในการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งประกอบดวยทักษะ
ในการคนหา แหลงเรียนรูที่เหมาะสม (รุจิราพร รามศิริ,2556,หนา 72)โดยมีนักการศึกษา
ไดกลาวถึงลักษณะทีส่ําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานดังน้ี

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ลักษณะสําคัญของการจัดการเรียนรูแบบใช
ปญหาเปนฐานสามารถสรุปไดดังน้ี

1. ตองมีสถานการณที่เปนปญหาและเร่ิมตนการจัดกระบวนการเรียนรูดวยการใชปญหา
เปนตัวกระตุนใหเกิดกระบวนการเรียนรู

2. ปญหาที่นํามาใชในการจัดกระบวนการเรียนรูควรเปนปญหาที่เกิดขึ้นพบเห็นไดใน
ชีวิตจริงของผูเรียนหรือมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นจริง

3. ผูเรียนเรียนรูโดยการนําตนเอง (Self-directed learning) คนหาและแสวงหาความรู
และคําตอบดวยตนเอง ดังน้ันผูเรียนจึงตองวางแผนการเรียนดวยตนเอง บริหารเวลาเอง คัดเลือก
วิธีการเรียนรูและประสบการณการเรียนรู รวมทั้งประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง

4. ผูเรียนเรียนรูเปนกลุมยอยเพื่อประโยชนในการคนหาความรู ขอมูลรวมกัน
เปนการพัฒนาทักษะการแกปญหาดวยเหตุและผล ฝกใหผูเรียนมีทักษะในการรับสงขอมูล เรียนรู
เกี่ยวกับความแตกตางระหวางบุคคล และฝกการจัดระบบตนเองเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการทํางาน รวมกันเปนทีม ความรูคําตอบที่ไดมีความหลากหลายองคความรูจะผานการวิเคราะห
โดยผูเรียนมีการสังเคราะหและตัดสินใจรวมกัน การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานน้ีนอกจาก
จัดการเรียน เปนกลุมแลวยังสามารถจัดใหผูเรียนเรียนรูเปนรายบุคคลไดแตอาจทําใหผูเรียน
ขาดทักษะในการทํางานรวมกับผูอ่ืน

5. การเรียนรูมีลักษณะการบูรณาการความรุและบูรณาการทักษะกระบวนการตางๆ
เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูและคําตอบที่กระจางชัด

6. ความรูที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูจะไดมาภายหลังจากผานกระบวนการเรียนรู โดยใช
ปญหาเปนฐานแลวเทาน้ัน

7. การประเมินผลเปนการประเมินผลจากสภาพจริง โดยพิจารณาจากการปฏิบัติงาน
ความกาวหนาของผูเรียน

วัชรา เลาเรียนดี (2553, หนา 107-108) ไดสรุปคุณลักษณะของการจัดการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน ไวดังน้ี
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1. เปนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
2. การเรียนรูเกิดขึ้นจากการรวมมือกันของนักเรียนเปนกลุมเล็ก ๆ
3. ครูคือผูที่คอยแนะนําสนับสนุน นักเรียนคือผูที่มองเห็นปญหาและแกปญหา

ดวยตนเอง
4. ปญหา เปนปญหาที่เกิดขึ้นจริง หรือปญหาจริง ซึ่งปญหาจะชวยกําหนดกรอบแนวคิด

หรือกําหนดจุดเนนและกระตุนการเรียนรู
5. ปญหาคือสิ่งที่จะนําไปสูการพัฒนาทักษะการแกปญหา
6. ความรูใหมจะเกิดขึ้นโดยการเรียนรูดวยตัวเอง
จตุรงคเลาหะเพ็ญแสง (2549, หนา 140) กลาววา การเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก

มี 3 องคประกอบ คือการเรียนรูจากปญหา (Problem solving learning) การเรียนรูโดยการนําตนเอง
(Self-directed learning) และการเรียนเปนกลุมยอย (Small group learning) โดยระบุคุณลักษณะ
สําคัญของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 8 ประการ ดังน้ี

1. ใหความสําคัญและยอมรับประสบการณการเรียนของผูเรียน
2. ผูเรียนตองรับผิดชอบการเรียนดวยตนเอง
3. เน้ือหามีลักษณะเปนสหสาขาวิชา
4. มีการผสมผสานกันระหวางทฤษฎีและภาคปฏิบัติ
5. ใหความสําคัญกับกระบวนการหาความรู
6. เนนทักษะการสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวางกันเพื่อหาความรู
7. ผูสอนมีบทบาทเปนผูชวยสงเสริมการเรียนรู
8. ประเมินผลโดยการประเมินผลการเรียนรูดวยตัวเองของผูเรียน
มัณฑรา ธรรมบุศย (2545) ไดกําหนดคุณลักษณะสําคัญของการเรียนการสอนโดยใช

ปญหาเปนหลักไวดังน้ี
1. ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรูอยางแทจริง (Student-centered learning)
2. การเรียนรูเกิดขึ้นในกลุมผูเรียนที่มีขนาดเล็ก
3. ครูเปนผูอํานวยความสะดวก (Facilitator) หรือผูใหคําแนะนํา (Guide)
4. ใชปญหาเปนตัวกระตุนใหเกิดการเรียนรู
5. ปญหาที่นํามาใชมีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน ปญหา 1 ปญหาอาจมีคําตอบไดหลาย

คําตอบหรือแกไขปญหาไดหลายทาง
6. ผูเรียนเปนคนแกปญหาโดยการแสวงหาขอมูลใหม ๆ ดวยตนเอง (Self-directed

learning)
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7. ประเมินผลจากสถานการณจริง โดยดูจากความสามารถในการปฏิบัติ (Authentic
assessment)

ภาพที่ 10 การสอนโดยใชรูปแบบ Problem-based learning (มัณฑรา ธรรมบุศย, 2545)

และไดแบงการสอนออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ การสอนโดยใชครูเปนฐาน
(Teacher-based) ใชตําราหรือสือการสอนเปนฐาน (Text or media based) และใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based) หากนํา PBL ไปเปรียบเทียบกับวิธีสอนกลุมอ่ืนที่ใชฐานในการสอนที่ตางกัน
จะเห็นถึงความรับผิดชอบในการเรียนรู (Learning responsibility) ของครูและผูเรียนที่แตกตางกัน
ดังเปรียบเทียบใหเห็นในรูปของตารางที่ 6

ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบ PBL กับวิธีการสอนกลุมอ่ืนที่ใชฐานในการสอนตางกัน

ปจจัยการเรียนรู การสอนโดย
ใชครูเปนฐาน

การสอนโดย
ใชตําราเปนฐาน

การสอนโดย
ใชปญหาเปนฐาน

การจัดเตรียม
สภาพแวดลอมใน
การเรียนรูและส่ือ
การสอน

ครูเปนผูเตรียมการและ
เปนผูนําเสนอ

ครูเปนผูเตรียมการและ
เปนผูนําเสนอ

- ครูเปนผูนําเสนอ
สถานการณการเรียนรู
- นักเรียนเปนผูเลือก
ส่ือการเรียนรู

การจัดลําดับ
การเรียนรู

ครูเปนผูกําหนด นักเรียนเปนผู
กําหนด

นักเรียนเปนผู
กําหนด

การจัดเวลาในการ ทํา
แบบฝก/ ปญหา

ครูใหแบบฝกหดั หลังจาก
เสร็จส้ินการสอน

ครูนําเสนอส่ือการสอน
ตั้งแตตน แตจะใชส่ือ
ตามลําดับของเนื้อหา

ครูนําเสนอปญหากอน
เสนอส่ือการสอนอื่น ๆ

ความรับผิดชอบตอ
การเรียนรู

ครูเปนผูรบัผดิชอบ นักเรียน เปน
ผูรับผดิชอบ

นักเรียน
เปนผูรับผิดชอบ
(เรียนรูดวยตนเอง)
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ตารางที่ 6 (ตอ)

ปจจัยการเรียนรู การสอนโดย
ใชครูเปนฐาน

การสอนโดย
ใชตําราเปนฐาน

การสอนโดย
ใชปญหาเปนฐาน

ความเปนมืออาชีพ ครูแสดงภาพลักษณ
ความเปนมืออาชีพ

ครูแสดงภาพลักษณ
ความเปนมืออาชีพได
ไมเต็มที่

ครูไมแสดงภาพลักษณ
ความเปนมืออาชีพ

การประเมินผล ครูจดัทําแบบประเมิน
และเปนผูประเมิน

ครูอาจใหนักเรียน
ประเมินตนเอง
สวนหนึ่ง

นักเรียนเปนผูประเ มิน
ตนเอง

การควบคุม ครูควบคุมนักเรียน นักเรียนควบคุม
ตนเอง

นักเรียนควบคุม
ตนเอง

ที่มา: มัณฑรา ธรรมบุศย(2545)

Bridges (1992 อางถึงใน สุรพล, 2550, หนา 23-24) กลาววา หลักการของวิธีการเรียนรู
โดยใช ปญหาเปนหลัก มีลักษณะที่สําคัญ 5 ประการคือ

1. การเรียนรูเร่ิมจากปญหาที่เปรียบเสมือนตัวกระตุนผูเรียนที่ตระหนักดีกวา
สมรรถนะของ ตนเองที่มีอยูไมพรอมที่จะตอบสนองทันที

2. ปญหาที่มอบหมายใหผูเรียนเปนปญหาที่คาดวาผูเรียนจะเผชิญในงานอาชีพ
ในอนาคต

3. ความรูที่ผูเรียนคาดหวังวาจะไดรับมาจากการแกปญหาดวยตนเองมากกวา
การใหหลักการหรือกฎเกณฑไปทองจํา

4. ผูเรียนแตละคนรวมทํางานเปนทีมมีการแบงหนาทีใ่นการสอนและเรียนรูซึ่งกันและกัน
5. การเรียนรูที่เกิดขึ้นสวนใหญเกิดขึ้นในบริบทการทํางานเปนกลุมเล็ก ๆ มากกวา

การสอนอยางเปนทางการในหองเรียน
กระบวนการและข้ันตอนการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
วัชรา เลาเรียนดี (2553, หนา 111) กระบวนการการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา

เปนฐานสรุปเปนแนวทางการปฏิบัติไดดังน้ี
1. จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเผชิญกับปญหา ไดแสวงหาคนพบปญหาดวยตัวเอง

(จัดสถานการณบทบาทสมมติ เร่ืองสั้น หรือวีดีทัศน เปนตน)
2. จัดกลุมนักเรียนรวมมือกันเรียนรู ใหเด็กรวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น เพื่อทํา

ความเขาใจกับปญหาใหชัดเจน
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3. ใหนักเรียนถามคําถามในเร่ืองที่เขาสงสัย ไมรู หรือไมเขาใจในเร่ืองที่เกี่ยวของกับ
ปญหา (ครูคอยกระตุนใหนักเรียนถามคําถาม)

4. นักเรียนรวมกันคิดวิธีแกปญหา วางแผนแกปญหา และระบุสื่อ วัสดุอุปกรณที่ตอง
ใชนักเรียนรวมกันแสวงหาความรูและเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อแกปญหา

5. นักเรียนรวมกันแสวงหาความรูและเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อแกปญหา
6. นักเรียนรวมกันแกปญหา หาคําตอบของปญหาที่เลือกและนําเสนอผลการเรียนรู

หรือผลการแกปญหาอาจจะนําเสนอในรูปโครงงาน การแสดงนิทรรศการ แสดงผลงานและ
ผลการหาคําตอบของปญหา

7. รวมกันประเมินผลการทํางานกลุมและผลงานกลุม นําเสนอขอเสนอแนะ
ในการ พัฒนาการเรียนรูตอไป

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ไดกําหนดขั้นตอนการจัดการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนหลักไว ดังน้ี

1. ขั้นกําหนดปญหา หมายถึง สถานการณปญหาที่ผูสอนสรางขึ้นหรือเปน
สถานการณ ปญหาที่เกิดขึ้นจริงที่ผูเรียนและผูสอนกําหนดเพื่อการเรียนรูในคร้ังหน่ึง ๆ

2. ขั้นทําความเขาใจปญหา ผูเรียนวิเคราะห ต้ังคําถามที่อยากรู ระบุประเด็นปญหา
ใหสอดคลองกับสถานการณปญหา บอกแนวทางและวิธีการคนหาคําตอบ

3. ขั้นดําเนินการศึกษาคนควา ผูเรียนแบงภาระงาน ลําดับการทํางาน กําหนดเปาหมาย
การทํางาน ต้ังประเด็นการเรียนรูเพื่อศึกษาคนควาดวยตนเอง

4. ขั้นสังเคราะหความรู รวบรวมขอมูลและนําความรูจากการศึกษาคนควา
มาแลกเปลี่ยน เรียนรูในกลุม วิเคราะห สังเคราะหความรูตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม
เพื่อคัดเลือกวิธีการ แกปญหาที่ดีที่สุดมาแกปญหาอยางสมเหตุสมผล อภิปรายสรุปผลจากวิธีการ
แกปญหาวา สอดคลองกับสาเหตุของปญหามากนอยเพียงใด

5. ขั้นสรุปเปนหลักการและประเมินคาของคําตอบ แตละกลุมนําขอมูลที่ไดทั้งหมด
มาประมวลสรางเปนองคความรูใหม ประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพการปฏิบัติงานกลุม ประเมิน
ตนเองทั้งดานความรูและกระบวนการกลุม ความพึงพอใจ และเลือกวิธีการและรูปแบบ
การนําเสนอผลงานที่นาสนใจ

6. ขั้นนําเสนอและประเมินผลงานเสนอผลการปฏิบัติงานตอเพื่อนผูสอน ผูที่สนใจ
ประเมิน รวมกับกลุมเพื่อนและผูสอน

รุจิราพร รามศิริ(2556) ไดสรุปกระบวนการการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานได
เปน 5 ขั้นตอนดังน้ี
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ขั้นที่ 1 คนพบปญหา
ขั้นที่ 2 ทําความเขาใจกับปญหา
ขั้นที่ 3 วางแผนและดําเนินการแกปญหา
ขั้นที่ 4 นําเสนอผลการแกปญหา
ขั้นที่ 5 ประเมินผล การทํางานกลุม
นภดล ผูมีจรรยา (2557) สรุปการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหา

เปนหลักออกเปน 7ขั้นตอนไดแก
1. แจงเตือนปญหา
2. ทําความเขาใจและ ระบุปญหา
3. สรางสมมติฐานและจัดลําดับสมมติฐาน
4. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู
5. ศึกษาคนควา ขอมูลเพิ่มเติม
6. สังเคราะหและทดสอบขอมูล
7. สรุปผลการเรียนรู
Barrow and Tamblyn (1980,p. 71) ไดเสนอขั้นตอนการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก

ไว ประกอบดวย 6 ขั้นตอนดังน้ี
1. กําหนดจุดมุงหมายในการเรียน
2. สรางปฏิสัมพันธดวยปญหา
3. ระบุประเด็นที่ตองศึกษาตอจากปญหา
4. ศึกษาดวยตนเอง
5. พิจารณาปญหาจากขอมูลที่ได
6. ประเมินผล
Duch(1996) กลาวถึงกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานไว 4 ขั้นตอน คือ
1. เผชิญปญหาหรือนําเสนอดวยปญหาโดยที่ผูเรียนเรียนไดรับการเสนอปญหา เชน

กรณีปญหาจากงานวิจัยหรือการณีศึกษา จากเหตุการณโดยใหดู ภาพ หรือวีดีทัศน เปนตน
2. ระบุประเด็นปญหา โดยจัดผูเรียนเปนกลุม ระดมความคิดจากความรูเดิมที่เกี่ยวของ

กับปญหาและ พยายามนิยามปญหาใหชัดเจนหาประเด็นของปญหา โดยผูเรียนชวยกันเสนอปญหา
ตางๆ จากประเด็นที่ไดรับหรือเรียกวา เปน“ประเด็น ที่ตองเรียนรู” ในเร่ืองที่พวกเขายังไมเขาใจ
นักเรียนจะไดรับการกระตุนใหระบุเร่ืองที่รู และไมรูตางๆ
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3. จัดลําดับความสําคัญของประเด็น โดยผูเรียนชวยกันจัดลําดับความสําคัญของ
ประเด็นที่ตองศึกษาและ รวมกันตัดสินใจปญหาตาง ๆ ที่จะสื่อหาความรู คําตอบของผูเรียน
อาจจะมอบหมายงานเปน รายบุคคล บางประเด็นอาจจะมอบหมายงานแบบกลุมรวมกันศึกษา
ผูสอนและผูเรียนผลอภิปรายรวมกัน

4. สรุปความรูโดยผูเรียนรวมประชุมกันใหมเพื่อศึกษาเร่ืองตาง ๆ ที่กําหนดบูรณาการ
ความรูใหมที่ไดใหเขากับบริบทของปญหารวมกันสรุปความรู เชื่อมโยงความคิดรวบยอดใหมกับ
ความคิดรวบ ยอดเดิม ทําความเขาใจกับสิ่งที่ไดเรียนรูใหมในขณะที่แกปญหา และผูเรียนจะพบวา
การเรียนรูเกิดขึ้นจากการดําเนินการตามกระบวนการโดยตลอด และมีเร่ืองใหม ๆ ที่ตองศึกษาและ
เรียนรูอยูเสมอ

Fogarty (1997อางถึงในสนิทตีเมืองซาย, 2553, หนา 110-111) ไดเสนอขั้นตอน
ในการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลัก 8 ขั้นตอน ดังน้ี

1. พบกับปญหาและมโนทัศนของปญหา
2. ทําความเขาใจเกี่ยวกับปญหา
3. รวบรวมขอเท็จจริงเกี่ยวกับปญหา
4. ต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับปญหา
5. คนควารวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน
6. ทบทวนปญหา
7. สรางทางเลือกในการแกปญหา
8. เลือกวิธีในการแกปญหา
Savoil and Hugles(1994 อางถึงในวัชรา เลาเรียนดี, 2553, หนา 110-111) ไดเสนอ

ขั้นตอน การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานคือ
ขั้นที่ 1 ระบุปญหาที่เหมาะสมสําหรับผูเรียน
ขั้นที่ 2 เชื่อมโยงปญหากับบริบทของผูเรียนเพื่อใหโอกาสในการปฏิบัติจริง
ขั้นที่ 3 มอบหมายความรับผิดชอบใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณของตัวเอง

ใหวางแผนแกปญหา
ขั้นที่ 4 กระตุนความรวมมือ โดยการจัดกลุมใหรวมกันเรียนรูและปฏิบัติงาน
ขั้นที่ 5 ต้ังความคาดหวังหรือกําหนดเปาหมายวา ผูเรียนจะตองแสดงหรือนําเสนอ

ผลการเรียนรูของตัวเองโดยแสดงผลงาน ชิ้นงาน หรือการปฏิบัติงานใหดู
Woods (1994 อางถึงใน นภดล ผูมีจรรยา, 2557,หนา 44) ไดเสนอขั้นตอนการเรียน

โดยใชปญหาเปนหลักประกอบดวย 8 ขั้นตอนคือ
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1. ทําความกระจางกับถอยคํา
2. ระบุประเด็นปญหา
3. วิเคราะหปญหาและต้ังสมมติฐาน
4. จัดลําดับความสําคัญของสมมติฐาน
5. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู
6. ศึกษาคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมจากภายนอกกลุม
7. สังเคราะหและทดสอบขอมูลที่ไดศึกษาดนความา
8. สรุปการเรียนรู หลักการและแนวคิดจากการแกปญหา
จากแนวคิดและขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based

learning: PBL) ของนักการศึกษาขางตน ผูวิจัยไดสังเคราะหกระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐานดังตารางที่ 7
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ตารางที่7ผลการสังเคราะหกระบวนการการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรูโดนใชปญหา
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กําหนดจดุมุงหมาย 

แจงเตอืนปญหา 

เผชิญปญหา     

กําหนดปญหา 

เขาใจปญหา/ทํา
ปญหาใหชัดเจน       

ระบุประเดน็ปญหา   

จัดลําดับประเด็น
ปญหา 

เช่ือมโยงปญหา 

คิดหาวิธีแกปญหา 

สรางและจัดลําดับ
สมมติฐาน 

ศึกษาดวยตัวเอง 

กําหนดวัตถุประสงค
การเรียนรู 

คนควาหาขอมูล     

สังเคราะหความรู   

ดําเนินการแกปญหา    

นําเสนอผล
การแกปญหา  

สรุปและประเมินผล      
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จากตารางที่ 7  แสดงผลการสังเคราะหกระบวนการการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐาน ผูวิจัยสรุปขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานออกเปน 5 ขั้นตอนคือ

ขั้นที่ 1 เผชิญปญหา
ขั้นที่ 2 ทําความเขาใจปญหา
ขั้นที่ 3 คนควาหาขอมูล
ขั้นที่ 4 ดําเนินการแกปญหา
ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินผล

ตอนที่ 6 เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ
งานวิจัยในประเทศ
นภดล ผูมีจรรยา (2557) ศึกษาเร่ือง “ระบบการเรียนรูภควันตภาพแบบสรางศักยภาพ

โดยใชปญหาเปนหลักเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาและการรับรูบริบท” โดยนําระบบการเรียนรู
ภควันตภาพแบบสรางศักยภาพโดยใชปญหาเปนหลักเพื่อสงเสริมทักษะการแกปญหาและการรับรู
บริบทที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตสาขาวิชา
คอมพิวเตอรศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม จํานวน 37 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และการทดสอบ t-test ผลการวิจัยพบวาการเรียนรู
ภควันตภาพแบบสรางศักยภาพ โดยใชปญหาเปนหลัก ประกอบดวย 3 ขั้นตอนหลัก ไดแก
ขั้นเตรียมการกอนการสอน ขั้นดําเนินการเรียนการสอน และขั้นการประเมิน โดยดําเนินการเรียน
การสอนตามกระบวนการเรียนรูโดยใชปญหาเปนหลักจํานวน 7 ขั้นตอนไดแก แจงเตือนปญหา
ทําความเขาใจและระบุปญหา สรางสมมติฐานและจัดลําดับสมมติฐาน กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู
ศึกษาคนควาขอมูลเพิ่มเติม สังเคราะหและทดสอบขอมูล และสรุปผลการเรียนรู นักศึกษาที่เรียน
ตามระบบการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01และนักศึกษามีทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวา กอนเรียน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01

พีระนันท จีระยิ่งมงคล (2551) ศึกษาเร่ือง “แบบจําลองการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาทางการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล
ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก” โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาปญหาจากการใชหลักสูตรและ
การเรียนการสอนแบบบูรณาการ 2) สรางแบบจําลองการเรียนการสอนแบบบูรณาการ เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะการแกปญหาทางการพยาบาล 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาทางการพยาบาลกอนและหลังการเรียนของนักศึกษาที่เรียน
ดวยแบบจําลองและเรียนดวยแบบปกติ 4) ศึกษาประสิทธภิาพของแบบจําลอง ขั้นตอนการวิจัย
มีดังน้ี 1) สํารวจสาเหตุที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และปญหาที่เกิดจากการใชหลักสูตรและ
การเรียนการสอนแบบบูรณาการ 2) รางแบบจําลองโดยยึดกรอบแนวคิด ทฤษฎีพหุปญญา และ
การสรางสรรคความรูดวยปญญา 3) ศึกษานํารอง 4) ทดลองและประเมินประสิทธิภาพแบบจําลอง
กับนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่ 3 จํานวน 60 คน ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพนรัตน
วชิระ ผลการวิจัย พบวาแบบจําลองที่มีชื่อวา 6 S’ Success Learning Model ซึ่งประกอบดวย
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ และขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 6 ขั้นตอน
คือ ขั้นประเมินความรู ขั้นการคนควา ทบทวนความรู ขั้นสะทอนสิ่งที่ไดจากการเรียนรู ขั้นประชุม
กลุมยอย ขั้นเสนอผลงาน และแลกเปลี่ยนการเรียนรู ขั้นประเมินผลการเรียนรู นักศึกษาที่เรียน
ดวยแบบจําลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการแกปญหาทางการพยาบาลสูงกวานักศึกษา
ที่เรียนดวยแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 และแบบจําลองการเรียนมีคาดัชนีประสิทธิผล
สูงกวาเกณฑมาตรฐาน .50

พัชรา พุมพชาติ (2552) ศึกษาเร่ือง “รูปแบบการจัดประสบการณการแกปญหาอยางสรางสรรค
สําหรับเด็กปฐมวยั” การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณการแกปญหา
อยางสรงสรรคสําหรับเด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบวา 1) เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณ
ตามรูปแบบการจัดประสบการณการแกปญหาอยางสรางสรรคสําหรับเด็กปฐมวัย มีความสามารถ
ในการแกปญหาอยางสรางสรรคหลังการจัดประสบการณสูงกวากอนการจัดประสบการณอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณตามรูปแบบการจัด
ประสบการณการแกปญหาอยางสรางสรรคสําหรับเด็กปฐมวัยมีความสามารถในการแกปญหา
อยางสรางสรรคหลังการจัดประสบการณสูงกวาเด็กปฐมวัยที่ไมไดรับการจัดประสบการณอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 3) เด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดประสบการณตามรูปแบบการจัด
ประสบการณการแกปญหาอยางสรางสรรคสําหรับเด็กปฐมวัย มีความสามารถในการแกปญหา
อยางสรางสรรค 4 ระยะ คือ กอนการจัดประสบการณหลังการจัดประสบการณคร้ังที่ 1 หลังการจัด
ประสบการณคร้ังที่ 2 และติดตามผลการจัดประสบการณมีพัฒนาการสูงขึ้นอยางเปนลําดับ และมี
ความคงทนของพฤติกรรมความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคของเด็กปฐมวัย ในระยะ
ติดตามผลการจัดประสบการณและพบวา เด็กปฐมวัยเกิดจินตนาการ การคิดสรางสรรคการคิดหา
เหตุผล ในการนําความรู ทักษะ และประสบการณตามระดับพัฒนาการมาใชในการแกปญหา
อยางสรางสรรค 4) ครูปฐมวัยมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการจัดประสบการณอยูในระดับ
ดีมาก มีความสามารถในการเขียนแผนการจัดประสบการณและมีความสามารถในการจัดประสบการณ
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ของครูปฐมวัยตามรูปแบบการจัดประสบการณอยูในระดับมาก และมีความคิดเห็นของครูปฐมวัย
ที่มีตอรูปแบบการจัดประสบการณมีความเหมาะสม และอยูในระดับมาก

สมชาย สุริยะไกร (2550) ศึกษา “การพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบปรับเหมาะ
ตามความแตกตางระหวางบุฅคลดวยหลักจัดการเรียนแบบรูแจงเพี่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และทักษะการแกปญหาของนิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร” กลุมตัวอยางคือนักศึกษาคณะเภสัชศาสตร
มหาวิทยาสัยขอนแกน จํานวน 109 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณไดแก ความถี่
รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Wilcoxon signed-rank test และ Kmskal-wallistest
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นประกอบดวย 1) หลักการรองรูปแบบ
ใชหลักจัดการเรียนแบบรูแจง การเรียนการสอนเพื่อแกปญหา และระบบการเรียนบนเว็บ
แบบปรับเหมาะ 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ เพื่อเสริมสรางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ
การแกปญหา3) กระบวนการเรียนการลอน แบงเปน 2 ขั้นตอน ขั้นเตรียม และ ขั้นการเรียนการสอน
ผลการวิเคราะหคะแนนดวยสถิติ Wilcoxon signed-rank test พบวาผูเรียนจากรูปแบบฯ มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนทักษะการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ นอกจากน้ีผูเรียนไมตํ่ากวารอยละ 80 มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนและคะแนนทักษะการแกปญหา
หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และมีผูเรียนรอยละ 77.27 มีคะแนนทักษะ
การแกปญหาหลังเรียนอยางนอยรอยละ 80 ซึ่งไมเปนไปตามเกณฑรูแจงที่กําหนด

นิวัฒน บุญสม (2556) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของ
กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคเพื่อสงเสริมนวัตกรรมดานสุขภาพของนักเรียนที่มคีวามสามารถ
พิเศษทางวิทยาศาสตร”กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4/1 ภาคเรียน
ที่ 2 ปการศึกษา 2556โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ จํานวน 24 คน วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ
คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวา1. รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดของ
กระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคเพื่อสงเสริม นวัตกรรมดานสุขภาพของนักเรยนที่มคีวามสามารถ
พิเศษทางวิทยาศาสตร มีชื่อวา "4CO-PAC Model" มีกระบวนการเรียนการสอนมี 4 ขั้นตอน คือ
ขั้นที่ 1 การรวมกันคนหาปญหา (Collaborative problem finding) ขั้นที่ 2 การรวมกันคนหาแนวคิด
(Collaborative idea finding) ขั้นที่ 3 การรวมกันสรางนวัตกรรม (Collaborative innovation
building) และขั้นที่ 4 การรวมกันสรางการยอมรับ (Collaborative acceptance building) ซึ่งทุก
ขั้นตอนหลักจะมีขั้นตอนยอย 3 ขั้นที่ เรียกวา "PAC" ไดแก ขั้นเตรียมการ (Preparation: P) ขั้นปฏิบัติ
(Action: A) และขั้นสรุป (Conclusion: C) โดยรูปแบบการเรยนการสอนที่พัฒนาขื้น มีประสิทธิภาพ
อยูในระดับมากที่สุด2.ความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคและนวัตกรรมดานสุขภาพ
ของนักเรียนในชวงระหวางการเรียนการสอนดวยรูปแบบการเรียนการสอนมีพัฒนาการขื้นและ
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โดยภาพรวมอยูในระดับดี และมีพฤติกรรมสุขภาพ โดยภาพรวมอยูในระดับดี3.ผลการขยายผล
พบวา หลังการจัดการเรียนการสอน โดยใชรูปแบบการเรยนการสอน นักเรียนกลุมขยายผล
มีความสามารถในการแกปญหาอยางสรางสรรคโดยภาพรวมอยูในระดับดี และมีนวัตกรรม
ดานสุขภาพ และพฤติกรรมสุขภาพ โดยภาพรวมอยูในระดับดีเยี่ยม

พินันทา ฉัตรวัฒนา (2557) “ระบบการสอนอัจฉริยะเชิงสรางสรรคบนเว็บเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน” โดยกลุมตัวอยางคือ นักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 สาขาไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส วิทยาลยัเทคโนโลยอุีตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี พระจอมเกลาพระนครเหนือ จํานวน 33 คน ไดจากการสุมแบบแบงกลุม
วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติคาที (t-test dependent) และ
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย พบวา รูปแบบการสอนอัจฉริยะเชิงสรางสรรค
บนเว็บเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบดวย
4 องคประกอบหลักดังน้ี1. กําหนดปจจัยนําเขา 2. กระบวนการสอนอัจฉริยะเชิงสรางสรรคบนเว็บ
3. ประเมินผลผลิต และ 4. ปอนกลับผลผลิต สําหรับผลการประเมินรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น
โดยผูเชี่ยวชาญ พบวา คาความเหมาะสมของรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นอยูในเกณฑระดับมาก
ผลการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพพบวาอยูในเกณฑเหมาะสมระดับมากที่สุด นอกจากน้ี
ผลการเปรียบเทียบคะแนนการวัดทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคจากการทําแบบวัด ทักษะ
การแกปญหาเชิงสรางสรรคกอนเรียนและหลังเรียนพบวา นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยการวัด ทักษะ
การแกปญหาเชิงสรางสรรคหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ และผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนตอการใชงานระบบการสอนอัจฉริยะเชิงสรางสรรค
บนเว็บเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาเชิงสรางสรรคและผลลัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวานักศึกษา
มีความพึงพอใจตอการใชงานระบบการสอนที่พัฒนาขึ้นอยูในเกณฑระดับมากที่สุด

สุมาลี กาญจนชาตรี (2543) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริม
คุณลักษณะของนักเรียนระดับ ประถมศึกษาในการสรางความรูตามแนวคอนสตรักติวิซึม” โดยกลุม
ตัวอยางที่ใชสําหรับการประเมินกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นคือนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 4 โรงเรียนไทยนิยมสงเคราะห จํานวน 37 คน ผลการวิจัย พบวา 1) คุณลักษณะของนักเรียน
ระดับประถมศึกษาในการสรางความรูตามแนวคอนสตรักติวิซึมประกอบ ดวย 3 คุณลักษณะ คือ
ความสามารถในการกํากับตนเอง ทักษะทางสังคมและทักษะในการสืบสอบ 2)กระบวนการเรียน
การสอนที่สงเสริมคุณลักษณะของนักเรียนระดับประถมศึกษาในการสรางความรูตามแนวคอนสตรักติวิซึม
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเกิดความขัดแยงทางปญญาขั้นแสวงหาคําตอบ  ขั้นตรวจสอบ
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ความเขาใจ และขั้นใชความรูที่เรียนมา 3) นักเรียนสวนใหญมีพฤติกรรมแตละพฤติกรรมที่แสดง
ความสามารถในการกํากับตนเอง ทักษะ ในการสืบสอบในระดับควรปรับปรุง สวนทักษะทาง
สังคมอยูในระดับพอใชทั้งกอนและหลังการทดลองดวยกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
4) นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการกํากับตนเอง ทักษะสังคม และทักษะในการสบืสอบ
สูงกวา กอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

พนิดา สินสุวรรณ และชรินทร มั่งคั่ง (2546) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนาทักษะกระบวนการ
แกปญหาโดยใชโครงงานของนักศึกษาบัณฑิตสาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการพัฒนาทักษะในการแกปญหาและพฤติกรรม
การเรียนรูในการแกปญหาของนักศึกษาบัณฑิตศึกษาจากการเรียนรูโดยโครงงาน อันจะเปนประโยชน
ตอการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนซึ่งเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยเฉพาะอยางยิ่งตอ
การจัดการเรียนการสอนในกระบวนวิชาสัมมนาทางสังคมศึกษาตอไป กลุมเปาหมายของการวิจัย
คือนักศึกษาบัณฑิตศึกษาสาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา แบงเปน 3 กลุม แตละกลุมดําเนินโครงการ
ในหัวขอที่ตนสนใจ โดยมีผูสอนเปนผูใหการชี้แนะ สังเกตพฤติกรรมการเรียนรูในการแกปญหา
ของนักศึกษา และประเมินผลในทุกขั้นตอน ผลการวิจัยพบวา 1) จากการประเมินผลงานที่ไดจาก
การพัฒนาทักษะการแกปญหาโดยการเรียนรูโครงงานของนักศึกษา พบวา กลุมนักศึกษาภาคเรียน
ปกติสามารถเขียนรายงานโดยรวมไดอยูในระดับดีมาก สวนกลุมนักศึกษาภาคเรียนพิเศษ 2 กลุม
เขียนรายงานโดยรวมอยูในระดับดี 2) กลุมนักศึกษาภาคเรียนปกติสามารถนําเสนอผลงาน
โดยการจัดสัมมนาการแกปญหาโดยรวมอยูในระดับดีมาก สําหรับผลงานและรูปแบบการนําเสนอ
ผลงานของนักศึกษาภาคเรียนพิเศษ 2 กลุมโดยรวมไดอยูในระดับดี โดยการเสนอผลงานมีลักษณะ
เปนการอภิปรายหนาชั้นเรียน 3) นักศึกษาภาคเรียนปกติมีพฤติกรรมการเรียนรูเพื่อแกปญหา
โดยรวมไดอยูในระดับดีมาก สวนนักศึกษาภาคเรียนพิเศษมีพฤติกรรมการเรียนรูเพื่อแกปญหา
โดยรวมอยูในระดับดี 4) ทั้ง 3 กลุม มีพฤติกรรมการเรียนรูเพื่อแกปญหาในทุกแผนการจัดการเรียนรู
และทุกขั้นตอนของโครงงานโดยรวมไดอยูในระดับดี 5) นักศึกษาทั้ง 3 กลุมเห็นวา ประสิทธิภาพ
การจัดกระบวนการเรียนการสอนในดานตาง ๆ อยูในระดับมากที่สุด

แสงเดือน เจริญฉิม (2552) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่สรางเสริม
มโนทัศนและการแกปญหาในวิชาฟสิกสระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย” โดยมีการดําเนินการวิจัย
4 ระยะ คือ การวิเคราะห(Analysis) การออกแบบและพัฒนา(Design and Development) การนําใป
ใช (Implementation) และ การประเมิน (Evaluation) กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4
ใรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสนศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา
ปการศึกษา 2552 ภาคเรียนที่ 2จํานวน 80 คน ทําการสุมหองเรียน ใดยใชวิธีการสุมแบบแบงกลุม
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(Cluster random sampling) วิเคราะหขอมูลใดยการทดสอบ คาที และการวิเคราะหความแปรปรวนรวม
ผลการวิจัยพบวารูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 4 ประการ
คือ 1) หลักการ 2) จุดมุงหมาย 3) กระบวนการจัดการเรียนรู และ 4) การวัดและประเมินผล
กระบวนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย 6 ขั้น คือ 1) การสํารวจความรูเดิม 2) การเราความสนใจ
3) การทํามโนทัศนใหชัดเจน 4) การตรวจสอบมโนทัศน 5) การนํามโนทัศนไปใช และ
6) การประเมินผล 2 ผลการทดลองใชรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น นักเรียนกลุมทดลอง
มีคะแนนเฉลี่ยความเขาใจในมโนทัศนทางฟสิกส หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองและ
สูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนกลุมทดลองมีความสามารถ
ในการแกปญหาหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองและสูงกวากลุม ควบคุมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากน้ีรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผล .50 และ
มีประสิทธิภาพ 80.37/81.04 และผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและการสอนฟสิกส มีความเห็นวา
รูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถพฒันาความเขาใจในมโนทัศนทางฟสกิสและความสามารถในการแกปญหา

อัจฉรียพิมพิมูล (2553) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูรวมกันแบบ
ออนไลนจ๊ิกซอวที่มีประสิทธิภาพ” โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 3 ขั้นตอนประกอบดวย
1) การสังเคราะหรูปแบบการจัดการเรียนรู 2) การออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลนภายใต
รูปแบบการจัดการเรียนรูรวมกันแบบออนไลนจ๊ิกซอวที่มี ประสิทธิภาพ 3) การทดลองใชบทเรียน
ออนไลน ตามรูปแบบการจัดการเรียนรูรวมกันแบบออนไลนจ๊ิกซอวที่มีประสิทธิภาพ กลุมตัวอยาง
ที่ใช ดําเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 เปนผูเชี่ยวชาญในการสังเคราะหรูปแบบจํานวน 28 คนกลุม
ตัวอยางในขั้นตอนที่ 2 เปนผูเชี่ยวชาญประเมินความ เหมาะสมของเน้ือหาและการสอน จํานวน
51 คน ขั้นตอนที่ 3 ใชเพื่อประเมินประสิทธิภาพ ผลสัมฤทธิทางการเรียน และความพึงพอใจ ไดแก
นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการเขียนโปรแกรมประยุกต
บนเว็บ มหาวิทยาลัยราชกัฏอุบลราชธานี ภาคเรียนที่ 1ปการศึกษา2552 จํานวน 20 คน ผลลัพธ
ของการวิจัยพบวา 1) ไดรูปแบบการ จัดการเรียนรูรวมกันแบบออนไลนเกซอวที่มีประสิทธิภาพ
โดยเรียกวา CoLJigPRT Model 2) ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอบทเรียนออนไลนตามรูปแบบ
CoLJigPRT Model อยูใน ระดับมาก 3) ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลนในสวนทฤษฎี
วิชาการเขียน โปรแกรมประยุกตบนเว็บ ตามรูปแบบ CoLJigPRT Model คาเทากับ 1.74 ซึ่งสูงกวา
เกณฑ 1.50 ตามมาตรฐานของเมกุยแกนสและผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลนในสวน
กิจกรรมการเรียนการสอน มีคาอยูในระดับดี 4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียน
ดวยบทเรียน ออนไลน ตามรูปแบบ CoLJigPRT Model มีคาเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียน
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ที่ระดับนัยสําคัญ ทางสถิติ .01 5) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนออนไลน
ตามรูปแบบ CoLJigPRT Model อยูในระดับสูง

สุจิตรา เขียวศรี (2550) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบ
บนเว็บวิชาวิทยาศาสตร โดยใชการชวยเสริมตอการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน” โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน เพื่อศึกษาผลของการใชรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บ
ที่พัฒนาขึ้น และนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบสืบสอบบนเว็บวิชาวิทยาศาสตร
โดยใชการชวยเสริมตอการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน
การวิจัยแบงเปน 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การสรางรูปแบบการเรียนการสอน ระยะที่ 2 การทดสอบ
ประสิทธิภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น และระยะที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนฯ
ผลการวิจัย พบวา

1. รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค
3) กระบวนการเรียนการสอน และ 4) การวัดและประเมินผล หลักการของรูปแบบเนนการกระตุน
ใหผูเรียนเกิดความสงสัย กระบวนการสืบสอบ การชวยเสริมตอการเรียนรู โดยผูสอนและเคร่ืองมือ
ซอฟตแวร และภาระงานที่เหมาะสมกับความสามารถของผูเรียน วัตถุประสงคของรูปแบบมุงพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน กระบวนการเรียนการสอนแบงออกเปน
2 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียม 2) ขั้นการเรียนการสอน การวัด และประเมินผลใชการวัดและประเมินผล
ตามสภาพจริง

2. ผลการทดลองใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้นพบวา นักเรียนมีทักษะการแกปญหาหลังการทดลอง
สูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05

3. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 6 ทานมีความเห็นวา รูปแบบ
ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและสามารถนําไปใชกับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนได

รสวลีย อักษรวงศ (2545) ศึกษาเร่ือง “ปจจัยที่เกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของครู
ในการสอนทักษะการแกปญหา” โดยมีความมุงหมายพื่อศึกษาปจจัยระดับครูเกี่ยวกับดานปจจัย
ภูมิหลัง เกี่ยวกับการสอน ปจจัยแหลงที่มาของการรับรูความสามารถของตน (Self-efficacy) และ
ปจจัย ระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอการรับรูความสามารถของครูในการสอนทักษะการแกปญหา
กลุมตัวอยางที่ใช คือโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 10 จํานวน84
โรงเรียนและครูที่สอนกลุมวิชาสามัญทั้งหมดในโรงเรียนตังกลาว ในปการศึกษา 2544 จํานวน
1,111 คน ผลการวิจับพบวา 1) ผลการวิเคราะหโมเดลระดับฐานพบวา ปจจัยระดับครูและปจจัย
ระดับโรงเรียนมีอิทธิพลตอการรับรูความสามารถของครูในการสอนทักษะการแกปญหาอยางมี
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นัยสําคัญ 2) ผลการวิเคราะหโมเดลภายในโรงเรียนพบวา ปจจัยระดับครูที่มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญ
ตอการสนับสนุนการรับรูความสามารถของครูในการสอนทักษะการแกปญหา นอกจากน้ันยังพบวา
ความสามารถในการสอนทักษะการแกปญหาเปนปจจัยระดับครูเพียงปจจัยเดียวที่มีความแปรปรวน
ระหวางโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญ 3) ผลการวิเคราะหโมเดลระหวางโรงเรียนพบวาปจจัยสภาพแวดลอม
ในโรงเรียนดานความสามารถของ กลุมในการทํางานรวมกัน มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญใน
การสนับสนุนการรับรูความสามารถของ ครูในการสอนทักษะการแกปญหาดวยขนาดอิทธิพล
ที่มากพอประมาณ

รัตนา พิมพงษ (2552) ศึกษาเร่ือง “การศึกษาการใชเกมคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหา สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6” โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเปรียบเทียบความสามารถ
ในการแกปญหาของนักเรียนที่ใชเกมคอมพิวเตอรเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 กับการสอนปกติ เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 1. เกมคอมพิวเตอร
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา 2. แบบฝกหัดฝกทักษะเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาดวยเกม
คอมพิวเตอร 3. แบบทดสอบหลังเรียนวัดความสามารถในการแกปญหาในชีวิตประจําวัน
4. แผนการจัดการเรียนรูปกติเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6
ผลการวิจัย พบวา ผูเรียนที่ไดรับการฝกทักษะการแกปญหาดวยเกมคอมพิวเตอร มีทักษะความสามารถ
ในการแกปญหาสูงกวาผูเรียนที่เรียนการแกปญหาปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

รุจิราพร รามศิริ (2556) ศึกษาเร่ือง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร
โดยใชการวิจัยเปนฐาน เพื่อเสริมสรางทักษะการวิจัย ทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค และ
จิตวิทยาศาสตรของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา” กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่5/1
จํานวน 34 คนภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2556 โรงเรียนสาธิตแหง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรวิทยา
เขตกําแพงแสน ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย รูปแบบ
การเรียนการสอน วิทยาศาสตรโดยใชการวิจัยเปนฐาน คูมือการใชรูปแบบ หนวยและแผน
การจัดการเรียนรู แบบประเมินทักษะการวิจัย แบบทดสอบทักษะการ แกปญหาอยางสรางสรรคและ
แบบวัดจิตวิทยาศาสตรวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห
ความแปรปรวน แบบ 2 ทาง (Two-way ANOVA) คาทีแบบไมอิสระ (t-test for dependent samples)
และการวิเคราะหเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตรโดยใชการวิจัย
เปนฐาน เพื่อเสริมสรางทักษะการวิจัย ทักษะการแกปญหาอยางสรางสรรค และจิตวิทยาศาสตร
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษามีชื่อวา "RPSCSA Model" กระบวนการจัดการเรียนรู ประกอบดวย
6 ขั้น คือ (1) ขั้นตระหนักในปญหา (2) ขั้นคนพบปญหา (3) ขั้นคนควาหาคําตอบ (4) ขั้นรวบรวม
และวิเคราะหขอมูล (5) ขั้นสรุปและนําเสนอผลการวิจัย และ (6) ขั้นประเมินผล รูปแบบการเรียน
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การสอนวิทยาศาสตรโดยใชการวิจัยเปนฐานมีประสิทธิภาพเทากับ 81.36/76.86 ประสิทธิผล
ของรูปแบบพบวา หลังเรียนตามรูปแบบ นักเรียนมีทักษะการแกปญหา อยางสรางสรรคสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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และการใชตัวอยางเฉลยแบบฝกหัดกับปญหาที่มีทางแกไขปญหาไดหลายทาง โดยมีจุดประสงค
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ขอมูลที่ไดจากการวิจัยวิเคราะหโดยใช คาสถิติ MANOVA เพื่อเปรียบเทียบผลกอนและหลังการเรียนรู
จากระบบการสอนเสริมทางคอมพิวเตอร ผลการวิจัยพบวาผูเรียนมีทักษะการแกปญหาที่สูงขึ้น
หลังเรียนดวยระบบการสอนเสริมทางคอมพิวเตอร นอกจากน้ีการใชตัวอยางเฉลยแบบฝกหัด
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Carson (2007) ไดศึกษาเร่ือง ปญหาของการแกปญหาที่เนนการสอนทางการคิดอยางเดียว
มากกวากวาการสอนใหใชความรู โดย Carson ไดกลาววาแนวคิด ทฤษฎี และการปฏิบัติที่เกี่ยวของ
กับการแกปญหาหลายคร้ังไดสื่อใหเห็นวาการคิดน้ันสําคัญกวาความรูในการแกปญหา จึงทําใหดู
เหมือนวาบางคร้ังการแกปญหาจําเปนตองใชการคิดอยางเดียวโดยไมตองอาศัยความรูก็ได
1) การระบุปญหา 2) การระบุการแกปญหา 3) อัลกอริทึม 4) กระบวนการแกปญหา 5) ความสัมพันธ
ระหวางทฤษฎีและการปฏิบัติ 6) ฐานความรู และ 7) การเชื่อมโยงความรูและการนําความรูไปใช
ซึ่ง Carsonsสรุปและไดเสนอวาการแกปญหาน้ันตองใชทั้งการคิดและความรูไปดวยกัน เปนสิ่งที่
ควรนําไปใชรวมกันไมควรแยกออกจากกันผูสอนควรไมควรจะสอนใหผูเรียนคิดแกปญหาหรือ
สงเสริมทักษะทางการคิดอยางเดียวแตควรจะสอนใหผูเรียนรูจักนําฐานความรูเดิมและเชื่อมโยง
ความรูประสบการณของตัวผูเรียนมาใชในการแกปญหาดวย

Cassarino (2006) ไดศึกษาผลกระทบของการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานตอทักษะ
การคิดอยางมีวิจารณญานและทักษะการแกปญหา โดยมีจุดประสงคคือศึกษาวาการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐานจะชวยใหระดับทักษะการคิดอยางมีวิจารณญานและทักษะการแกปญหาของผุเรียน
เพิ่มขึ้นหรือไม โดยกลุมตัวอยางที่ชัในการวิจัยคือกลุมนักศึกษาระดับปริญญาโทที่ลงทะเบียนเรียน
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ในวิชาการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานจํานวน 13 คน ผลการวิจัยพบวา การเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐานไมไดชวยใหระดับทักษะการคิดอยางมีวิจารณญานและทักษะการแกปญหาของผู เรียน
เพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติและสรุปวาการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานเมื่อนําไปใชกับ
การทํางานเปนกลุมน้ันตองคํานึงถึงศักยภาพของเครือขายสังคม การพึ่งพาเทคโนโลยี และ
กระบวนการของการแกปญหา

Guyette (2008) ไดศึกษารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูอยางมีความหมาย
และทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนระบบสารสนเทศดานการบัญชี โดยมีจุดประสงคเพื่อพัฒนา
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ปองกันเร่ืองอ้ือฉาวทางการเงิน
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ของการใชคอมพิวเตอรชวยในการออกแบบโดยการวิจัยเปรียบเยบทักษะการแกปญหาของกลุม
ผูเรียนสองกลุมคือกลุมแรกเปนกลุมที่เรียนโดยวิธีการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูรวมกัน
กับกลุมที่สองเปนกลุมที่ไมไดเรียนรูโดยวิธีการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูรวมกัน
ผูเรียนที่เรียนโดยวิธีการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูรวมกันจะถูกแยกออกเปนกลุมยอย
กลุมละ 4-5 คน จะไดรับมอบหมายงานการใชคอมพิวเตอรชวยในการออกแบบ ใหทํางานรวมกัน
ในขณะที่ผูเรียนที่ไมไดเรียนรูโดยวิธีการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูรวมกันจะเรียนรู
แบบปกติและไดรับมอบหมายงานเด่ียวในการใชคอมพิวเตอรชวยในการออกแบบ วิเคระหขอมูล
ดวยคาเฉลี่ย ผลการวิจัยพบวาคะแนนของงานที่ไดรับมอบหมายของทั้งสองกลุมไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตผูเรียนที่เรียนโดยวิธีการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูรวมกัน
สามารถแกปญหาที่เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรชวยในการออกแบบที่ยากไดดีกวาผูเรียนที่เรียน
แบบเด่ียวปกติหรือผูเรียนที่ไมไดเรียนโดยวิธีการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนรูรวมกัน
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Nelson (1998) ไดศึกษาการแกปญหารวมกัน (Collaborative problem solving: CPS)
ทฤษฎีการเรียนการสอนสําหรับการการเรียนรูผานการปฏิสัมพันธภายในกลุมขนาดเล็ก โดยงานวิจัย
มีจุดประสงคหลักในการสรางกระบวนการและพัฒนาทฤษฎีการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหา
รวมกัน โดยทฤษฎีการเรียนการสอนเพื่อแกปญหารวมกันน้ีมีการสังเคราะหเพื่อใหไดมาซึ่งแนวทาง
ในการปฏิบัติ สนับสนุนกระบวนการแกปญหาและคําแนะนําสําหรับการแกปญหารวมกันของผูเรียน
ผลการวิจัยพบวาทฤษฎีการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหารวมกันประกอบดวยกลุมขอแนะนํา
การเรียนสอนที่สอดคลองที่มีความสัมพันธกับกิจกรรมและกระบวนการปฏิบัติ โดยกระบวนการ
ดังกลาวน้ีแบงออกเปนหลายระยะดังน้ี การสรางความพรอม  การจัดแบงกลุม การระบุปญหาหลัก
การระบุและกําหนดหนาที่ การเขาสูกระบวนการแกปญหารวมกันอยางมีปฏิสัมพันธ การตัดสินใจ
เพื่อใหไดมาซึ่งแนวทางแกปญหา การสังเคราะหและสะทอนผล การประเมินผลงาน และการสรุป
ประสบการณการเรียนรู

Odafe (1985) ไดศึกษาผลการใชรูปแบบการเรียนการสอนที่เนนการแกปญหาตอ
ความสําเร็จทางดานคณิตศาสตรของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยในการวิจัยไดแบงนักศึกษา
ออกเปนสองกลุมคือกลุมควบคุมซึ่งเปนนักศึกษาจํานวน 19 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาหลัก
คณิตศาสตร 1 (Elementary Mathematic I) และกลุมตัวอยางซึ่งเปนนักศึกษาจํานวน 17 คน
ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาหลักคณิตศาสตร (Elementary mathematic I) โดยรูปแบบการเรียนการสอน
ที่เนนการแกปญหาไดนําไปใชกับกลุมตัวอยางผลการวิจัยพบวาการจัดการเรียนการสอนที่เนน
การแกปญหาทําใหนักศึกษาประสบผลสําเร็จทางดานคณิตศาสตรในการเรียนวิชาหลักคณิตศาสตร
1 มากกวาการเรียนการสอนแบบบรรยายทั่วไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากน้ีถึงแมวาระดับ
การคิดแกปญหาของนักศึกษาของกลุมตัวอยางไมแตกตางจากระดับการคิดแกปญหาของนักศึกษา
ของกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตคะแนนเฉลี่ยของการคิดแกปญหาของกลุม
ตัวอยางสูงกวาคะแนนเฉลี่ยของการคิดแกปญหาของนักศึกในกลุมควบคุม

Ortiz (2006) ไดศึกษาการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนฐานการออกแบบ การอํานวย
ความสะดวก กลวิธีการทํางานของนักเรียน และการสนับสนุนทางดานเทคโนโลยี โดยมีจุดประสงค
คือการการพัฒนาการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนฐานแบบออนไลน เพื่อทําความเขาใจเงื่อนไข
วาในการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนฐานแบบออนไลนน้ันตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไป
จากรูปแบบการสอนเดิมๆหรือไมอยางไร และนักเรียนที่ไดรับการเรียนรูโดยการเรียนรูรวมกันโดย
ใชปญหาเปนฐานแบบออนไลนน้ันไดรับประโยชนมากนอยเพียงใด โดยผลการวิจัยพบวานักเรียน
ใชการเรียนรูโดยการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหาเปนฐานแบบออนไลนในการระดม
ความคิดเห็น การเจรจาตอรอง และการสังเคราะหขอมูล หนวยสนับสนุนและอํานวยความสะดวก
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ที่ดีคืออีเมล การแชท และวิกิพีเดีย นักเรียนมีความรูสึกตอการเรียนรูโดยการเรียนรูรวมกันโดยใช
ปญหาเปนฐานแบบออนไลนในเชิงบวก และเห็นวาการเรียนรูโดยการเรียนรูรวมกันโดยใชปญหา
เปนฐานแบบออนไลนมีประโยชนในการประสบความสําเร็จและบรรลุเปาหมายการเรียนรู

Sanders (2002) ไดศึกษาการบูณาการสื่อมัลติมีเดียในเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนา
ความเขาใจ ทักษะการแกปญหา และทัศนคติตอประสิทธิภาพการเรียนการสอนของนักศึกษา
ในระดับอุดมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนในวิชาของสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาที่ North Carolina State University เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัยเปนแบบทดสอบ
กอนและหลังเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ ANCOVA ผลการวิจัยพบวาการนําสื่อมัลติมีเดีย
มาใชในการเรียนการสอนไมสงผลใหการเขาใจของนักศึกษา หรือประสิทธิภาพการเรียนรูมากขึ้น
หรือลดลง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และสรุปวานําสื่อมัลติมีเดียมาใชในการเรียนการสอนน้ัน
เปนจะเคร่ืองมือสําคัญที่ชวยเพิ่มศักยภาพในการสอนก็ตอเมื่อผูเรียนขาดพื้นฐานความรูและ
ประสบการณรวมถึงขั้นตอนและกระบวนการที่เกี่ยวของกับเน้ือหาน้ันๆ

Walde (2002) ไดศึกษาการพัฒนาทักษะการแกปญหาในกลุมผูเรียนผูใหญโดยงานวิจัย
ไดศึกษาแนวทางของการนําเทคนิคกระบวนการเรียนการสอนเชิงลึก (DOPITs) ไปใชกับกลุม
นักศึกษาผูใหญที่ลงทะเบียนเรียนในวิชาตางๆใน Mid-Atlantic University แลวศึกษาวาเทคนิคน้ี
สามารถชวยใหกลุมนักศึกษาผูใหญพัฒนาทักษะการแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไม
เคร่ืองมือที่ใชในงานวิจัยเปนแบบทดสอบกอนและหลังเรียน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถติิ
ANCOVA ผลการวิจัยพบวา เทคนิคกระบวนการเรียนการสอนเชิงลึก (DOPITs) มีประสิทธิภาพ
ในการพัฒนาทักษะการแกปญหาของกลุมนักศึกษาผูใหญ โดยกลุมนักศึกษาผูใหญรูสึกพอใจและ
เห็นวาเทคนิคกระบวนการเรียนการสอนเชิงลึก (DOPITs) มีประสิทธิภาพในการชวยในการแกปญหา
และผูสอนเองเห็นวา เทคนิคกระบวนการเรียนการสอนเชิงลึก (DOPITs) ชวยใหการเรียนการสอน
ในกลุมนักศึกษาผูใหญดีขึ้น



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลาใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research) มีการดําเนินการ
ตามขั้นตอน ดังน้ี

ขั้นตอนที่ 1 การสรางรูปแบบการสอน (Construction) และตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
โดยการสนทนากลุม (Focus group) ผูทรงคุณวุฒิใหแสดงความคิดเห็น

ขั้นตอนที่ 2 การใชรูปแบบในสถานการณจริง (Implementation) และศึกษาผลการใช
รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเปนการนํารูปแบบการสอนที่สรางขึ้นและผานการตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ
แลวไปใชในสถานการณจริงกับนักเรียนนายรอยปที่ 1ระหวางการใชรูปแบบการสอนดังกลาว
จะมีการศึกษาผลการใชรูปแบบการสอน เมื่อพบขอบกพรองจะนํามาปรับปรุง และพัฒนาใหมี
ความเหมาะสมมากที่สุด

ขั้นตอนที่ 3 การประเมิน (Evaluation) เปนการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอน
ที่สรางขึ้นและประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยที่มีตอรูปแบบการสอน

การดําเนินการทั้ง 3 ขั้นตอนแสดงรายละเอียดดังภาพที่ 11



ข้ันตอนท่ี 1
สรางรูปแบบการสอน(Construction)

ข้ันตอนท่ี 2
การใชรูปแบบในสถานการณจริง

(Implementation)

ข้ันตอนท่ี 3
การประเมิน (Evaluation)

1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ
2. เอกสารเก่ียวกับรูปแบบการสอน
3. แนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เก่ียวของกับทักษะ
การแกปญหา
4. แนวคิดการวิจัยเชิงปฏบิัติการ
5. ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
6. แนวคิดการการชวยเสริมตอการเรียนรู
7. แนวคิดการเรียนรูรวมกัน
8. แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

ปฏิบัติการใชรูปแบบการสอนฯใน
สถานการณจริงโดยใชกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ(PDCA)

ประเมินทักษะการแกปญหา

รางรูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนาทกัษะการแกปญหา ประเมินรูปแบบ ประเมินความพึงพอใจ
ตรวจสอบรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิ(Focus group)

ปรับปรุง
ศึกษานํารอง(Pilot study)

ปรับปรุง
รูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหา

ภาพที่ 11กระบวนการวิจัยที่ใชในการดําเนินงาน 98
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ข้ันตอนที่ 1 สรางรูปแบบการสอน (Construction) และตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ
การสอน

การสรางรูปแบบการสอน (Construction) และตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาผูวิจัยดําเนินการ
สรางและพัฒนา ดังน้ี

วัตถุประสงคการวิจัย
1. วิเคราะห สังเคราะหทฤษฎีหลักการแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการสอน
2. สังเคราะหรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหา
3. ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหา
แหลงขอมูล
1. เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการออกแบบรูปแบบการสอนการพัฒนา

รูปแบบการสอน
2. ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบรูปแบบการเรียนการสอนฯ ดวยวิธีสนทนากลุม (Focus group)

ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา และ
ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย

3. ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยี
การศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา และผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย

4. นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ชั้นปที่ 1ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา การเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอรรหัสวิชา CS1201 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 19 นาย
โดยโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาไดกําหนดแบงกลุมนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ชั้นปที่ 1 ออกเปน 12 ตอน ตอนละ 17-19 นาย โดยอาจารยผูสอนในรายวิชาCS1201 แตละคนจะ
ถูกจัดใหเปนผูรับผิดชอบทําการสอนในตอนของตนเอง

การสรางและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
1. แบบประเมินรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลา มีขั้นตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพ ดังน้ี
1.1 กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินคุณภาพของรูปแบบการสอนฯ
1.2 ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมิน และกําหนดรายละเอียดของแบบประเมิน
1.3 สรางแบบประเมินคุณภาพของรูปแบบการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น โดยมีรายละเอียด

ของรูปแบบการสอนฯ คือ ตอนที่ 1 ที่มาของรูปแบบตอนที่ 2 รูปแบบการสอนฯ และตอนที่ 3
การนํารูปแบบการสอนฯ ไปใช
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1.4 นําแบบประเมินรูปแบบการสอนฯ ที่สรางขึ้น เสนอประธานควบคุมดุษฎีนิพนธ
เพื่อพิจารณา และปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

1.5 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) และความเหมาะสม
ของแบบประเมินรูปแบบการสอนฯ โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน (ดังรายนามในภาคผนวก ข)
โดยผูวิจัยใชวิธีการสงแบบประเมินรูปแบบการสอนฯ ถึงผูทรงคุณวุฒิดวยตนเอง และสงทาง
ไปรษณียสําหรับผูทรงคุณวุฒิที่อยูไกล โดยใชการประเมินคาดัชนีความสอดคลอง (Item-objective
congruence: IOC)การใหคาคะแนนความเห็นเปน 3 ระดับ ดังน้ี

+1 หมายถึง  เห็นดวย หรือยอมรับในคุณภาพของงาน
0 หมายถึง  ไมแนใจ หรือก้ํากึ่งในคุณภาพของงาน
-1 หมายถึง  ไมเห็นดวย หรือยังไมยอมรับในคุณภาพของงาน

และมีสวนที่ใหผูทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะเพิ่มเติม จากน้ัน
คัดเลือกขอที่มีคาเฉลี่ยมากกวา +0.50 ขึ้นไป ซึ่งผลปรากฏวา ทุกรายการประเมินไดคาระหวาง
0.60-1.00 จากน้ันปรับปรุงรายละเอียดตามขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูทรงคุณวุฒิ

2. แบบประเมินความเหมาะสมของเคร่ืองมือที่ใชประกอบการจัดการเรียนการสอน
2.1 กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบประเมินความเหมาะสมของเคร่ืองมือ
2.2 ศึกษานิยาม ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อวิเคราะหพฤติกรรม

คุณลักษณะการแกปญหา
2.3 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบประเมินเคร่ืองมือ
2.4 แผนการจัดการการเรียนรูสรางตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา

สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา โดยบูรณาการเขากับเน้ือหาวิชาการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer programming)

2.5 แบบวัดทักษะการแกปญหา (แบบประเมินรองรอยของผลงาน) สรางโดย
สังเคราะหความหมาย คุณลักษณะ และองคประกอบของการแกปญหา พบองคประกอบ 5 ดาน
คือ 1) การระบุปญหา 2) การวิเคราะหปญหา 3) การสรางทางเลือก 4) การเลือกทางเลือก และ
5) การประเมินผลการแกปญหาจากน้ันสรางขอคําถาม (แบบอัตนัย) โดยเร่ิมดวยการนําเสนอ
สถานการณปญหา แลวสรางคําถามที่สามารถวัดและสอดคลองกับนิยามปฏิบัติการแกปญหา
ทั้ง 5 ดาน โดยใชเกณฑการประเมินแบบรูบริกส(Scoring rubrics) มีเกณฑการใหคะแนนระดับ
ความสามารถขององคประกอบแตละดานของการวัดทักษะการแกปญหาเปน 5ระดับ คือ ดีมาก
ดี พอใช เกือบใชได และตองแกไขจากน้ันนําเสนอประธานและกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ
รวมพิจารณา และนํามาปรับปรุงแกไขกอนใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณา
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สรุปแบบวัดทักษะการแกปญหามีวิธีการสราง ดังน้ี
1.กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบวัดทักษะการแกปญหา
2.ศึกษานิยาม ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อวิเคราะหพฤติกรรมคุณลักษณะ

ทางกระบวนการแกปญหา
3.ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบวัดทักษะการแกปญหา
4.ผูวิจัยสรางตนแบบของแบบวัดทักษะกระบวนการแกปญหา

2.6 นํารูปแบบการสอน แผนการจัดการการเรียนรูและแบบวัดทักษะที่ไดปรับปรุง
ตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ ไปทดลองใชกับนักเรียนที่มีลักษณะเดียวกับกลุมตัวอยาง
ในการทดลองใชรูปแบบฯกอนนําไปใชจริง โดยการกําหนดกลุมทดลองเปนนักเรียนนายรอยฯ
ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 36 นาย เพื่อปรับปรุงสื่อ ขั้นตอน การดําเนินกิจกรรมและภาษา
และสรุปเปนแผนการสอนฉบับสมบูรณ

2.7 นําแผนการจัดการการเรียนรู แบบวัดทักษะ และเกณฑการใหคะแนนไปให
อาจารยผูสอนวิชาวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer programming) จํานวน 5 ทาน
ทําการประเมินเพื่อตรวจสอบความเที่ยงของเกณฑการใหคะแนน (Inter-rater reliability)
วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในชั้น (Intra-class correlation
Coefficient: ICC) ไดคาความเชื่อถือระหวางผูประเมินอยูในระดับมากที่ 0.88

2.8 แบบประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ
(Rating scale) ตามแบบของลิเคิรท (Likert scale) โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี

ผูวิจัยใหคานํ้าหนักคะแนน ดังน้ี
5 มีความหมายวา  ความพึงพอใจมากที่สุด
4 มีความหมายวา  ความพึงพอใจมาก
3 มีความหมายวา  ความพึงพอใจปานกลาง
2 มีความหมายวา  ความพึงพอใจนอย
1 มีความหมายวา  ความพึงพอใจนอยที่สุด
การแปลความหมายของคะแนนความเหมาะสมแบงเปน 5 ระดับ ดังน้ี
4.50-5.00 แปลวา  มีความพึงพอใจมากที่สุด
3.50-4.49 แปลวา  มีความพึงพอใจมาก
2.50-3.49 แปลวา  มีความพึงพอใจปานกลาง
1.50-2.49 แปลวา  มีความพึงพอใจนอย
1.00-1.49 แปลวา  มีความพึงพอใจนอยที่สุด
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2.9 ตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนของเคร่ืองมือดานความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content
validity) และนําเคร่ืองมือที่สรางขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน (ดังรายนามในภาคผนวก ข)
ตรวจสอบความเหมาะสม โดยใชวิธีการสงแบบประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือทั้งหมดถึง
ผูทรงคุณวุฒิดวยตนเอง และสงทางไปรษณียสําหรับผูทรงคุณวุฒิที่อยูไกล ใชการประเมินคาดัชนี
ความสอดคลอง (Item-objective congruence: IOC) คัดเลือกขอที่มีคาเฉลี่ยมากกวา +0.50 ขึ้นไป
ซึ่งผลปรากฏวา

2.9.1 แผนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ไดคาระหวาง 0.60-1.00
ทุกรายการ

2.9.2 แบบวัดทักษะการแกปญหา (แบบประเมินรองรอยของผลงาน) ไดคา
ระหวาง 0.80-1.00 ทุกรายการ

2.9.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯคาระหวาง 0.60-1.00
ทุกรายการ และโดยภาพรวมไดคา 0.94

2.10ความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยไดนําแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทําการ Try out จํานวน 51 ชุด กับกลุม
ประชากรที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางแตไมใชกลุมตัวอยาง เพื่อตรวจสอบวาคําถาม
สามารถสื่อความหมายตรงตามความตองการ และมีความเหมาะสมหรือไม จากน้ันจึงนํามาทดสอบ
ความเชื่อมั่นของแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯ  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
SPSS PC Window version 20.0 ในการหาคาความเชื่อมั่นโดยใชสูตรหาคาสัมประสิทธิ์ Cronbach's
Alphaไดคาความเชื่อมั่นเทากับ0.69

จากน้ันปรับปรุงรายละเอียดตามขอเสนอแนะเพิ่มเติมของผูทรงคุณวุฒิ
ขอสรุปจากผูทรงคุณวุฒิ
ผูวิจัยไดสรุปผลความคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ และสรางเปนขอสรุป

เพื่อนํามาปรับปรุงเคร่ืองมือใหมีความเหมาะสมตอไป ขอสรุปและขอเสนอแนะ ดังน้ี
1.เกณฑการใหคะแนนการประเมินแตละทักษะการแกปญหามีความเหมาะสมดี

แตควรมีเกณฑการใหคะแนนในภาพรวมทักษะการแกปญหาดวย
2. เน่ืองจากจํานวนขอทีใชวัดแตละทักษะไมเทากันควรใชคะแนนเฉลี่ยของทุกขอ

มาทําการวัดทักษะน้ันกอนนําไปรวมเปนคะแนนทักษะรวม
3.แตละขั้นตอนของรูปแบบควรแสดงเปน Model ยอย ๆ เพื่อความชัดเจน

สูการนําไปปฏิบัติ
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4.ที่มาของรูปแบบแนวคิด/ ทฤษฎีที่ใชเปนฐานคิดของรูปแบบฯ ไดแก ทฤษฎีการสราง
ความรู แนวคิดการเรียนรูรวมกัน แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน แนวคิดเกี่ยวกับการชวย
เสริมตอการเรียนรูมีความเหมาะสมในระดับใดตองการใหเนนเร่ืองการพัฒนาทักษะการแกปญหา
ใหมากกวาน้ี

5.แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเรียนมีความเหมาะสมแตควรเพิ่มการหัวขอ
ใหผูเรียนระบุถึงประโยชนที่ผูเรียนไดรับจะการเรียนการสอนโดยใชรูปแบบ

6.จํานวนขอที่ใชในใบงานเหมาะสมกับเวลาที่หรือไม ทําการทดสอบพรอมกันหรือ
ทดสอบแยกเปนทักษะไป

2.10 จัดพิมพเคร่ืองมือฉบับสมบูรณที่พัฒนาขึ้น เพื่อเตรียมนําไปใชตอไป
วิธีดําเนินการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการสรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ตามขั้นตอนดังน้ี
ขั้นที่ 1 ศึกษาคนควา แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนการพัฒนารูปแบบ

การเรียนการสอน องคประกอบเกี่ยวกับรูปแบบการสอน รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชเกี่ยวของ
กับการแกปญหาทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) แนวคิดการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (PBL) แนวคิดเกี่ยวกับ
และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research)ที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ ดําเนินการวิเคราะห
และสังเคราะหรวมกัน เพื่อสรางขอสรุปกําหนดเปนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการรางรูปแบบ
การเรียนการสอนฯ

ขั้นที่ 2 ยก (ราง) รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา โดยเขียนรายละเอียดของรูปแบบการสอนฯ ในแตละ
องคประกอบใหมีความสอดคลองสัมพันธกันและเสนอประธานควบคุมดุษฎีนิพนธ จากน้ัน
ปรับปรุงตามคําแนะนํา กอนจัดการสนทนากลุม (Focus group) โดยผูทรงคุณวุฒิ

ขั้นที่ 3 จัดทําเอกสารประกอบการใชรูปแบบการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น โดยดําเนินการดังน้ี
1. ผูวิจัยกําหนดประเด็นหัวขอในการจัดทําเอกสารประกอบการใชรูปแบบการสอนฯ

จากน้ันเขียนอธิบายรายละเอียดในแตละสวนของเอกสาร เพื่ออธิบายถึงที่มาของรูปแบบการสอนฯ
ขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน การนํารูปแบบการสอนฯ ไปใช และการวัดและประเมินผล

2. นําเอกสารประกอบการใชรูปแบบการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น เสนอประธานควบคุม
ดุษฎีนิพนธ เพื่อพิจารณาความเหมาะสม จากน้ันปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
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ขั้นที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น โดยการวิพากษ
รูปแบบการสอนฯ โดยผูทรงคุณวุฒิดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus group) จํานวน 9 คน เมื่อวันที่
13 มีนาคม พ.ศ. 2557 ณ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ชั้น 14โดยรายชื่อ
ผูทรงคุณวุฒิมีดังน้ี

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สพลณภัทร ศรีแสนยงค ภาควิชาการจัดการเรียนรู
คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยบูรพา

2. ผูชวยสตราจารย ดร.ณัฐกร สงคราม สาขาวิชาพัฒนาการเกษตรและ
การจัดการทรัพยากร
คณะเทคโนโลยีการเกษตร
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาคุณทหารลาดกระบัง

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพโรจนเบาใจ สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
และการสื่อสาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันเกษม

4. ผูชวยศาสตราจารย สุรพล บุญลือ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี

5. ผูชวยสตราจารย ดร.ปณิตา วรรณพิรุณ ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ

6. ดร.ไพฑูรย ศรีฟา ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

7. วาที่รอยตรี ดร.มนัส บุญประกอบ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
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8. ดร.ดิเรก พรสีมา ที่ปรึกษาสํานักงานเลขาธิการ
คุรุสภา ดานมาตรฐานวิชาชีพ

9. ดร.อนิรุทธ สติมั่น ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยศิลปากร

เกณฑการคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิ
1. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีทางการศึกษาไดแก เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับ

ดุษฎีบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษาหรือสาขาที่เกี่ยวของหรือมีประสบการณในการสอน
ระดับอุดมศึกษาสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษามาไมนอยกวา 10 ป

2. ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา ไดแก เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิต
คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ที่มีประสบการณการทําวิจัยมาไมนอยกวา 10 ป

3. ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัย ไดแก เปนผูสําเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตสาขาการวิจัย
และวัดผล หรือสาขาที่เกี่ยวของหรือมีประสบการณในการสอนระดับอุดมศึกษา สาขาการวิจัย
และวัดผล มาไมนอยกวา 10 ป

ขอสรุปจากการสนทนากลุม (Focus group)
1. กระบวนการใชแนวคิดการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) อยูในขั้นตอน

ใดบาง มีการนํามาใชในขั้นตอนน้ันๆอยางไรควรระบุใหละเอียดและชัดเจน
2. ในรูปแบบยังไมมีการแสดงแนวทางการไดมาซึ่งรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
3. ตัวแปรตาม ทักษะตางๆ ควรใชคําที่งายตอการเขาใจ
4. ขั้นตอนเขาใจปญหามีความหมายกวางเกินไป และมีกิจกรรมการเรียนในขั้นตอน

เยอะมากเกินไปสามารถแยกหรือแบงเปนขั้นตอนยอยๆไดอีก
5. ควรเพิ่มขั้นตอน การเตรียมความรูหรือเสริมสรางความรูเบื้องตนใหกับผูเรียน

เน่ืองจากถาผูเรียนขาดความรูในเร่ืองที่ตองแกปญหา ก็จะไมสามารถทําความเขาใจปญหาได
เพราะขั้นตอนการแกปญหามีนักการศึกษาและเจาทฤษฎีไดคิดและเสนอไวเยอะมาก การเพิ่มขึ้น
ตอนการเตรียมหรือใหความรูพื้นฐานหรือขั้นตอนที่นํามาสูการเขาใจปญหาจะทําใหขั้นตอน
ของรูปแบบมีอัตลักษณมากขึ้น

6. บทบาทของผูสอนและผูเรียนควรมีความชัดเจนและทําใหเห็นถึงภาพกิจกรรม
ในแตละขั้นตอนใหมากกวาน้ี
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7. การใชคําเรียกตัวแปรตนและตัวแปรตามยังมีการใชคําเรียกที่ไมสอดคลองและ
ไมสม่ําเสมอ ควรใชคําใหสอดคลองและสม่ําเสมอในแตละที่

8. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาสามารถนําไปใชในรายวิชาอ่ืนไดหรือไม หรือนําไปใชกับนักเรียนตางสถาบันได
หรือไม

9. การเลือกวิธีการแกปญหาอยูในขั้นตอนใด ถาไมไดระบุไวอยางชัดเจน ควรมีการแยก
เปนอีกหน่ึงขั้นตอนเพื่อใหรูปแบบการสอนมีความสมบูรณมากขึ้น

10. ขั้นตอนดําเนินการแกปญหาเกี่ยวของกับทฤษฎีใดแลวกอใหเกิดตัวแปรตาม
(ทักษะใด) ถาไมมีความสําคัญหรือไมกอใหเกิดทักษะใดสามารถนํามายุบรวมกับขั้นตอนใดได
หรือไมเพื่อลดความซ้ําซอน

ขั้นที่ 5 การทดลองศึกษานํารอง (Pilot study) กอนนํารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนพระจุลจอมเกลา ไปใชในสถานการณจริง ผูวิจัยได
ทําการศึกษานํารอง (Pilot study) กอน เพื่อเปนการตรวจสอบขั้นตอนการสอนวาใชไดดีเพียงใด
และมีประสิทธิภาพดีหรือไม มีอะไรบางที่ตองแกไข และเพื่อสรางความมั่นใจแกผูสอน ผูวิจัย
ดําเนินการทดลองศึกษานํารอง (Pilot study) กับนักเรียนนายรอยฯที่ไมไดเปนกลุมตัวอยาง จํานวน
51 นายในภาคเรียนที่ 1ปการศึกษา 2557 ในรายวิชา MA2006 หลักสถิติ จํานวน 3 หนวยกิต จํานวน
1 คร้ัง โดยจัดสอนตามรูปแบบการสอนที่ผูวิจัยพัฒนาโดยมี 6 ขั้นตอนดังน้ี

ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา
ขั้นที่ 2 เขาใจปญหา
ขั้นที่ 3 คนควาเพิ่มเติม
ขั้นที่ 4 เสนอทางเลือกการแกปญหา
ขั้นที่ 5 ดําเนินการแกปญหา
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา
ผลการศึกษานํารอง (Pilot study) พบขอสรุป ดังน้ี
1. ขั้นตอนการเตรียมความรูเขาสูปญหาเปนขั้นตอนที่ใหนักเรียนนายรอยไดเผชิญกับ

ปญหาและชวยกระตุนใหนักเรียนนายรอยเห็นความสําคัญของสิ่งที่ผูเรียนกําลังเรียนรูได
เปนอยางดี

2. ในขั้นตอนเขาใจปญหานักเรียนนายรอยฯบางนายยังสับสนวาในขั้นตอนน้ีแตกตาง
ขั้นตอนเตรียมความรูเขาสูปญหาอยางไร แลวเน่ืองจากขั้นตอนน้ีเปนการรวมการระบุปญหาและ
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การวิเคราะหปญหาเขาไวดวยกัน ทําใหนักเรียนนายรอยฯบางนายที่ไมสามารถแยกความแตกตาง
ระหวางการระบุปญหาและการวิเคราะหปญหาไดน้ันเขาใจวาขั้นตอนน้ีมีกิจกรรมที่ซับซอนกัน
ทําใหใชเวลาในขั้นตอนน้ีมาก

3. ขั้นตอนการเสนอทางเลือกเปนขั้นตอนที่นักเรียนนายรอยฯจะตองทําการเสนอวิธีการ
แกปญหาที่เปนไปไดทั้งหมดพรอมกับตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาที่นักเรียนนายรอยฯคิดวา
เหมาะสมที่สุดสําหรับการแกปญหา โดยจากการจัดกิจกรรมในหองเรียน ผูสอนคิดวาขั้นตอนน้ี
สามารถแยกออกเปนสองขั้นตอนคือขั้นตอนการเสนอทางเลือกและขั้นตอนการตัดสินเลือกวิธีการ
แกปญหา

4. ขั้นตอนการดําเนินการแกปญหาเปนนําเอาวิธีการแกปญหาที่นักเรียนนายรอยฯได
เลือกไวนํามาใชในการแกปญหาซึ่งขั้นตอนน้ีนักเรียนนายรอยฯ ใชเวลาอยางรวดเร็วในการดําเนินการ
เน่ืองจากกิจกรรมในขั้นตอนน้ีมีเพียงแคกิจกรรมเดียวน่ันคือการนําเอาวิธีที่เลือกไปใชจริง ซึ่งผูสอน
ประเมินวาขั้นตอนน้ีเปนสามารถนําไปรวมเปนกิจกรรมยอยในขั้นตอนกอนหนาได

5. เน่ืองจากนักเรียนนายรอยฯยังไมเคยชินกับการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปน
สําคัญ ทําใหบางคร้ังขาดปฏิสัมพันธกับผูสอน สงผลใหกระบวนการเรียนรูยังไมบรรลุเปาหมาย
เทาที่ควรเน่ืองจากนักเรียนนายรอยฯสวนใหญรอใหผูสอนบรรยาย หรืออธิบายมากกวา แตใน
การใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนพระจุลจอมเกลา
นักเรียนนายรอยฯตองมีการเรียนรูรวมกัน ในการแบงกลุมทํากิจกรรมในขั้นตอนตางๆนักเรียนนาย
รอยฯบางนายตองการที่จะจับกลุมกันเอง แตเพื่อความยุติธรรมผูสอนไดทําการจัดกลุมแบบ
จับฉลากและเนนย้ําการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม ซึ่งผลการทํางานการเปนกลุมน้ันชวยใหสมาชิก
ในกลุมไดชวยเหลือกันในการเรียนรูไดเปนอยางดี ซึ่งนักเรียนนายรอยฯที่ไมคอยกลาแสดงออก
ในชั้นเรียนกลาพูดกลาถามภายในกลุมยอยของตัวเองไดมากขึ้น

6. ผลสะทอนของผูเรียนจากการสอนตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนพระจุลจอมเกลา โดยรวมพบวา ผูเรียนมีความคิดเห็นวาขั้นตอน
บางขั้นตอนเชนขั้นตอนเขาใจปญหาและขั้นตอนการเสนอทางเลือกการแกปญหามีกิจกรรม
มากเกินไปทําใหใชเวลาไปมากในขณะที่บางขั้นตอนมีกิจกรรมนอยมากเชนขั้นตอน
การดําเนินการแกปญหา

หลังจากการทดลองนํารองเสร็จสิ้นผูวิจัยจึงนํารูปแบบการสอนฯ ไปสูขั้นตอนการใช
รูปแบบการสอนในสถานการณจริง (Implementation) ตอไป
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ข้ันตอนที่ 2 การใชรูปแบบในสถานการณจริง (Implementation) และศึกษาผลการใช
รูปแบบที่พัฒนาข้ึน

การนํารูปแบบการสอนไปใชในสถานการณจริง (Implementation) และศึกษาผลการใช
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการของคาเฉลี่ยคะแนนทักษะการแกปญหา
หลังจากไดเรียนจากรูปแบบการสอนฯ โดยการนํารูปแบบการสอนที่ผานการตรวจสอบรูปแบบ
จากผูทรงคุณวุฒิแลวไปใชในสถานการณจริงมีการดําเนินการดังน้ี

แหลงขอมูล
1. ประชากร ไดแก นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ที่ลงทะเบียนเรียนใน

วิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer programming) รหัสวิชา CS1021 ซึ่งเปนรายวิชา
บังคับของหลักสูตรโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

2. กลุมตัวอยาง ไดแก การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนารูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา โดยนักเรียนนายรอยฯที่เปนกลุมเปาหมาย ไดแก นักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาที่กําลังศึกษาชั้นปที่ 1 จํานวน 19 นาย โดยฝายวิชาการโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลาไดกําหนดแบงกลุมนักเรียนโรงเรียนนายรอยฯ ชั้นปที่ 1 ออกเปนตอนๆ
โดยอาจารยผูสอนในรายวิชา CS1201 แตละคนจะถูกจัดใหเปนผูรับผิดชอบทําการสอนในตอน
ของตนเอง

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
1. แผนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
2. แบบทักษะการแกปญหา (แบบประเมินรองรอยของผลงาน)
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
วิธีการดําเนินการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการใชรูปแบบการสอนฯ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 โดยจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น ใชระยะเวลาในการทดลอง 8 สัปดาห
โดยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research)ตลอดชวงเวลาที่นํารูปแบบการสอนฯ
ไปใชในสถานการณจริงมีวิธีดําเนินการ ดังน้ี

ขั้นที่ 1 ผูวิจัยจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนฯ ที่พัฒนาขึ้น
ขั้นที่ 2 เมื่อสิ้นสุดการทดลองในแตละวงรอบ ผูวิจัยดําเนินการใหนักเรียนนายรอยฯ

ทําแบบวัดทักษะการแกปญหา (ใบงาน) เพื่อวัดทักษะการแกปญหาในแตละคร้ังโดยใชวิธีการวัดซ้ํา
(Repeated measurement) เพื่อตรวจสอบทักษะการแกปญหาของนักเรียนนายรอยหลังจากได
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เรียนจากรูปแบบการสอนฯที่พัฒนาขึ้น และนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางวงรอบแรก
กับวงรอบที่สองวานักเรียนนายรอยฯมีคะแนนเปนแนวโนมที่สูงขึ้น หรือลดลงในขั้นตอนใด
ถาขั้นตอนใดนักเรียนนายรอยฯมีแนวโนมของคะแนนลดลงหรือประสบปญหากับขั้นตอนหรือ
กิจกรรมการเรียนการสอนที่มีผลตอคะแนนของทักษะการแกปญหา ผูวิจัยจะทําการปรับปรุง
ขั้นตอนการสอนใหมทันที และดําเนินการทดลองในวงรอบถัดไป ทําจากน้ันนําผลคะแนนมา
วิเคราะหเปรียบเทียบกับวงรอบกอนหนา ทําเชนน้ีเร่ือย ๆ จนกวาจะไดขั้นตอนการสอนที่สมบูรณ

ผลการใชรูปแบบการสอนฯ ในสถานการณจริง มีดังน้ี
1. ผลการสังเกตการใชรูปแบบการสอนฯ หลังจากทดลองในวงรอบที่ 1 (จํานวน 2

สัปดาห) พบผลสะทอนกลับในขั้นตอนการสอน ดังน้ี
1.1 เน่ืองจากนักเรียนนายรอยที่เปนกลุมตัวอยางไมเคยไดรับการเรียนสอนที่พัฒนา

ทักษะการแกปญหาอยางเปนรูปธรรม ในการนํานักเรียนเขาสูการเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
โดยการบรรยาย แนวคิด ทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของกับการแกปญหาและทักษะการแกปญหาทําให
นักเรียนนายรอยรูสึกกังวลวาจะเปนเร่ืองที่เขาใจยากและนาเบื่อเพราะในชั่วโมงแรกนักเรียน
นายรอยตองน่ังเรียนแนวคิด ทฤษฎีตางๆที่เกี่ยวของกับการแกปญหาและทักษะการแกปญหา

1.2 หลังจากเร่ิมเขาสูขั้นตอนของรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาผูสอนเนนการปฏิบัติจริงมากกวาการเรียนรูแตทฤษฎี
เทาน้ัน ทําใหนักเรียนนายรอยรูสึกสนุกสนาน มีความสุขในการเรียน ทําใหไมรูสึกวาการแกปญหา
ยากอยางที่คิดเอาไว

1.3 ในขั้นตอนเสนอวิธีการแกปญหาเปนขั้นตอนที่นักเรียนนายรอยฯใชเวลา
ในการทํากิจกรรมของรูปแบบมากที่สุดเน่ืองจากในขั้นตอนน้ีนักเรียนนายรอยฯตองทําการแสวงหา
เสนอวิธีแกปญหา นอกจากน้ันนักเรียนนายรอยฯยังตองทําการเปรียบเทียบวิธีการแกปญหาที่เสนอมา
และทําการตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุด ทําใหขั้นตอนน้ีเปนขั้นตอนที่นักเรียน
นายรอยฯรูสึกวาเปนขั้นตอนที่ยากที่สุด ทําใหคะแนนที่ออกมาไมคอยดีพอควร

2. ผลการสังเกตการใชรูปแบบการสอนฯ หลังจากทดลองในวงรอบที่ 2 (จํานวน
3 สัปดาห) พบผลสะทอนกลบัในขั้นตอนการสอน ดังน้ี

2.1 นักเรียนนายรอยเร่ิมมีความคุนเคยกับรูปแบบการสอนมากขึ้นโดยมีความกระตือรือรน
ที่จะนําโจทยปญหาที่ทําการศึกษาอยูมาแกปญหาตามขั้นตอนการแกปญหาของรูปแบบ

2.2 ในวงรอบที่ 2 น้ี มีการแยกขั้นตอนเสนอวิธีการแกปญหาออกเปนสองขั้นตอนคือ
ขั้นตอนเสนอทางเลือกและขั้นตอนตัดสินทางเลือก โดยในวงรอบน้ีรูปแบบถูกปรับจาก 6 ขั้นตอน
เปน 7 ขั้นตอน
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2.3 นักเรียนนายรอยมีปญหาในขั้นตอนการเขาใจปญหา โดยไมสามารถทําการจัด
เรียงลําดับ และแยกองคประกอบของขั้นตอนการเขาใจปญหาซึ่งประกอบดวยการระบุปญหาและ
การวิเคราะหปญหา นักเรียนนายรอยฯบางคนไมสามารถแยกวาการระบุปญหาและการวิเคราะห
ปญหามีความแตกตางกันอยางไร จึงทําใหการตอบคําถามในใบงานในสวนที่วัดทักษะการระบุ
ปญหาและวิเคราะหปญหามีความคลุมเครือไมชัดเจน

2.4 นักเรียนนายรอยทําการเสนอทางเลือกและตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาไดดีขึ้น
และจาการสอบถามนักเรียนนายรอยฯเห็นวาสองขั้นตอนน้ีควรทําตอเน่ืองกัน และหลังจาก
ตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาแลวนักเรียนนายรอยฯก็สามารถนําไปใชปฏิบัติไดทันที

2.5 เน่ืองจากวงรอบที่ 2 น้ีมีขั้นตอนเพิ่มมากขึ้น ทําใหใชเวลาที่ใชในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนมากขึ้น และการจัดกิจกรรมในการเรียนการสอนคอนขางกระชั้นชิด

3. ผลการสังเกตการใชรูปแบบการสอนฯ หลังจากทดลองในวงรอบที่ 3 (จํานวน
2 สัปดาห) พบผลสะทอนกลบัในขั้นตอนการสอน ดังน้ี

3.1 นักเรียนนายรอยฯเร่ิมจดจําและมีความชํานาญในการเรียงลําดับขั้นตอน
การแกปญหาไดมากขึ้น

3.2 เน่ืองจากในวงรอบน้ีมีการแยกขั้นตอนการเขาใจปญหาออกเปนขั้นตอนการระบุ
ปญหาและขั้นตอนการวิเคราะหปญหาทําใหนักเรียนนายรอยเห็นภาพความแตกตางและจัดลําดับ
การทําความเขาใจปญหาไดดีมากขึ้น

3.3 ถึงแมวาในวงรอบน้ีจะรวมขั้นตอนการเสนอทางเลือก การตัดสินทางเลือก และ
การดําเนินการแกปญหาเขาไวดวยกัน นักเรียนนายรอยใชเวลาในการเสนอปญหาและเลือกวิธีการ
แกปญหาแลวนําไปปฏิบัติไดอยางชํานาญขึ้นและใชเวลานอยลง ไมไมรูสึกวาขั้นตอนน้ีเปน
ขั้นตอนที่ยุงยากเหมือนกับที่เคยรูสึกในวงรอบแรก

3.4 เวลาที่ใชในวงรอบน้ีลดลงจากวงรอบที่ 2 เน่ืองจากมีการปรับลดจํานวนขั้น
ใหเหลือ 6 ขั้นตอน

4. ผลการสังเกตการใชรูปแบบการสอนฯ หลังจากทดลองในวงรอบที่ 4 (จํานวน
1 สัปดาห) พบผลสะทอนกลบัในขั้นตอนการสอน ดังน้ี

4.1 นักเรียนนายรอยฯมีความชํานาญในการเรียงลําดับขั้นตอนการแกปญหา
4.2 นักเรียนนายรอยฯสามารถดําเนินการทํากิจกรรมไดในแตละขั้นตอนไดอยาง

คลองแคลวและวองไวและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
4.3 นักเรียนนายรอยฯมีความเห็นวาจํานวนขั้นตอนสุดทายของรูปแบบเหมาะสม

กับเวลาที่ใชในการเรียนการสอน
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4.4 นักเรียนนายรอยฯบางคนเร่ิมนําขั้นตอนการแกปญหาที่เรียนรูจากรูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยฯไปใชในวิชาอ่ืน

ข้ันตอนที่ 3 การประเมิน (Evaluation) เปนการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอน
ที่สรางข้ึนและประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯที่มีตอรูปแบบการสอน

การดําเนินการวิจัยในระยะน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบ
การสอนฯที่พัฒนาขึ้น และประเมินความพึงพอใจของผูเรียน เพื่อรวบรวมขอเสนอแนะตางๆ
เพื่อนําไปใชปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
แบบสอบถามความพึงพอใจ
วิธีการดําเนินการวิจัย
วิธีการดําเนินการวิจัย ดําเนินการ ดังน้ี
ขั้นที่ 1 การพิจารณาประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนฯ ระหวางการใชรูปแบบการสอนฯ

ในสถานการณจริง พิจารณาจากคาเฉลี่ยคะแนนจากการวัดทักษะการแกปญหาหลังจากผูเรียนไดเรียน
จากรูปแบบการสอนฯ มีพัฒนาการของคะแนนที่เปนแนวโนมสูงขึ้นโดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
คะแนนจากการวัดทักษะการแกปญหาของวงรอบการใชรูปแบบสุดทายจะสูงกวาคาเฉลี่ยคะแนนจาก
การวัดทักษะการแกปญหาของวงรอบการใชรูปแบบแรกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยใช
สถิติ Repeated Measure ANOVA (Kerlinger, 1973)

ขั้นที่ 2 เมื่อการดําเนินการวิจัยเสร็จสิ้นลง ในสัปดาหสุดทาย ผูวิจัยไดแจกแบบสอบถาม
ความพึงพอใจแกผูเรียนทุกคน โดยผูเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นตอรูปแบบไดอยางอิสระ
โดยจากเกณฑการพิจารณา นักเรียนนายรอยมีความพึงพอใจในรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
กระบวนการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาอยูในระดับพึงพอใจมาก

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
1. คาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงมาตรฐานและคาความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานในการวัด
2. ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา โดยคาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ (IOC) ใชกับ

2.1 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา



112

2.2 แผนการจัดการเรียนรู
2.3 แบบวัดทักษะการแกปญหา (แบบประเมินรองรอยของผลงาน)
2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯ

3. ความเชื่อมั่นของแบบวัดทักษะการแกปญหาดวยวิธีการหาความเที่ยงระหวางผูประเมิน
(Inter-rater reliability) จากผูประเมิน 5 คน วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ภายในชั้น (Intra-class correlation coefficient: ICC) (Kerlinger, 1973)

4. เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยของทักษะการแกปญหา ดวยการวิเคราะห
คา ANOVA แบบการวัดซ้ํา (Repeated Measure ANOVA) (Kerlinger, 1973)
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บทที ่4
ผลการวิเคราะหขอมูล

จากการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 3 ตอน ดังน้ี
ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของเพื่อยกรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา

ทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ตอนที่ 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ตอนที่ 3 ผลการรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ตอนที่ 1 ผลการสังเคราะหเอกสารที่เก่ียวของเพื่อยกรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ผูวิจัยดําเนินการสังเคราะหเอกสารเพื่อยกรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา มีผลการสังเคราะห ดังน้ี

1.  ผลการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎ ีและรูปแบบการสอนที่เกีย่วของกบัการพัฒนาทกัษะการแกปญหา

และดําเนินการ สังเคราะหขั้นตอนของการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา ดังตอไปน้ี

ตารางที่ 8 การสังเคราะหแนวคิด รูปแบบการสอนและขั้นตอนกระบวนการแกปญหา

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการแกปญหา และข้ันตอนการเรียนการสอน
อัจฉรีย พิมพิมูล (2552) 1. การวิเคราะหปญหา

2. การวางแผนวิธีแกปญหา
3. การต้ังสมมติฐาน
4. เก็บรวบรวมขอมูล
5. ทดสอบสมมติฐาน
6. สรุปและอภิปรายผล
7. สงแฟมสะสมงาน
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ตารางที่ 8 (ตอ)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการแกปญหา และข้ันตอนการเรียนการสอน
พีระนันท จีระยิ่งมงคล (2551) 1. ประเมินความรู

2. คนควาทบทวนความรู
3. สะทอนสิ่งที่ไดจากการเรียนรู
4. ประชุมกลุมยอย
5. เสนอผลงานและแลกเปลี่ยนการเรียนรู
6. ประเมินผลการเรียนรู

ศศิธร สิงหะคเชนทร (2550 อางถึงใน
อัจฉรีย พิมพิมูล, 2552)

1. ทําความเขาใจปญหา
2. วางแผนแกปญหา
3. ดําเนินการแกปญหาตามแผนที่วางไว
4. ตรวจสอบการแกปญหา

ทิศนา แขมมณี (2544) 1. ระบุปญหา
2. วิเคราะหสาเหตุของปญหา
3. แสวงหาทางแกปญหาหลาย ๆ ทาง
4. เลือกทางแกปญหาที่ดีที่สุด
5. ลงมือดําเนินการแกปญหาตามวิธีการที่เลือกไว
6. รวบรวมขอมูล
7. ประเมินผล

ยุดา รักไทย และธนิกานต
มาฆะศิรานนท (2442)

1. เขาใจสถานการณ
2. กําหนดปญหาใหถูกตองชัดเจน
3. วิเคราะหหาสาเหตุสําคัญ
4. หาวิธีแกที่เปนไปได
5. เลือกวิธีแกที่ดีที่สุด
6. วางแผนการปฏิบัติ
7. ติดตามและประเมินผล
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ตารางที่ 8 (ตอ)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการแกปญหา และข้ันตอนการเรียนการสอน
ภราดร เสถียรไชยกิจ (2551) 1. ระบุปญหา

2. ทําปญหาใหชัดเจน
3. หาขอมูล
4. วิเคราะหทางเลือก
5. เลือกและวางแผนทางเลือก
6. ดําเนินการแกปญหา

เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2534) 1. กําหนดปญหา
2. ตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะใชแกปญหา
3. การกําหนดทางเลือก
4. การทดสอบความเปนไปไดของทางเลือกตาง ๆ
5. ตัดสินใจเลือกทางเลือก
6. การวางแผนเพื่อการปฏิบัติ
7. การปฏิบัติตามแผน
8. การประเมินผล
9. การติดตามผล

Dewey (1933 อางถึงใน Carson,
2007)

1. การเผชิญหนากับปญหา (Confront the problem)
2. การวินิจฉัยปญหาหรือการระบุปญหา (Diagnose or
define the problem)
3. การสรางวิธีแกปญหา (Inventory several solutions)
4. การคาดคะเนผลที่ไดจากการแกปญหา (Conjecture
consequences of solutions)
5. การตรวจสอบผลการแกปญหา (Test consequence)

Kreitner (1983 อางถึงใน ทองทิพา
วิริยะพันธุ, 2553)

1. ระบุปญหา
2. สรางทางเลือกในการแกปญหา
3. เลือกทางเลือกในการแกปญหา
4. การปฏิบัติและติดตามผล
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ตารางที่ 8  (ตอ)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการแกปญหา และข้ันตอนการเรียนการสอน
Guilford (1967 อางถึงใน นพดล
ผูมีจรรยา, 2557)

1. เตรียมการ
2. วิเคราะหปญหา
3. เสนอแนวทาง
4. ตรวจสอบผล

Polya (1957 อางถึงใน แสงเดือน
เจริญฉิม, 2552)

1. การทําความเขาใจปญหา
2. การวางแผนการแกปญหา
3. การลงมือทําตามแผน
4. การตรวจสอบวิธีการและคําตอบ

Bloom (1971 อางถึงใน พรรณพร
นามโนรินทร, 2554 หนา 29)

1. การพบกับปญหา ผูเรียนจะคิดคนสิ่งที่เคยพบเห็น
และเกี่ยวของกับปญหา
2. การสรางรูปแบบปญหาขึ้นมาใหม โดยผูเรียนอาศัย
ผลที่เกิดขึ้นจากขั้นที่ 1
3. การแยกแยะปญหา
4. การเลือกใช ทฤษฎี หลักการ ความคิด และวิธีการ
ที่เหมาะสมกับปญหา
5. การใหขอสรุปของวิธีการเพื่อนํามาใชใน
การแกปญหา
6. การศึกษาผลที่ไดจากการแกปญหา

Eisenkraft (2003 อางถึงใน นภารัตน
หวังสุขกลาง, 2552)

1. ตรวจสอบความรูเดิม
2. เราความสนใจ
3. สํารวจและคนหา
4. อธิบาย
5. ขยายความรู
6. ดําเนินการแกปญหา
7. ทบทวนผลลัพธ
8. กํากับและควบคุมงาน
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ตารางที่ 8  (ตอ)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการแกปญหา และข้ันตอนการเรียนการสอน
Krulik and Rudnik (1987) 1. การอาน (Read)

- การทําความเขาใจและระบุปญหา
2. การสํารวจ (Explore)

- การเชื่อมโยงความรูและประสบการณเดิม
เพื่อนํามาใชในการแกปญหา และการหาขอมูล
3. การเลือกวิธีการแกปญหา (Select a strategy)

- การตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหา
4. การดําเนินการแกปญหา (Solve)
5. การตรวจสอบผลและขยายผล (Review and extend)
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ตารางที่ 9 สรุปผลการสังเคราะหแนวคิด รูปแบบการสอนและขั้นตอนกระบวนการแกปญหา

ขั้นตอนการแกปญหา
อัจ

ฉร
ียพ

ิมพ
ิมลู

(25
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7)

สํารวจ ประเมิน ความรูเดิม  

เราความสนใจ 

เขาใจสถานการณ ปญหา   

รับรู เผชิญปญหา  

ระบุปญหา       

วิเคราะหปญหา     

วางแผนวิธีแกปญหา   

ตั้งสมมุติฐาน
คนหาขอมูล     

ทดสอบสมมุติฐาน 
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ตารางที่ 9 (ตอ)

ขั้นตอนการแกปญหา
อัจ

ฉร
ียพ

ิมพ
ิมลู

(25
52)

พีร
ะน

ันท
 จิร

ะยิ่
งม

งค
ล(

255
1)

ศศ
ิธร

สิง
หะ

คเช
นท

ร(
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0)

ทิศ
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 แข
มม

ณี(
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ิกาน
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มา
ฆะ

ศิล
าน

นท
(25

42)
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าดร

 เส
ถีย

รไช
ยก

ิจ(
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1)

เสร
ิมศ

ักด
ิ์ วิศ

าลา
ภร

ณ(
253

4)

De
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193

3)
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)
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(19
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198

7)

เสนอวิธีการแกปญหา        

เลือกวิธีการแกปญหา       

คาดคะเนผล 

วางแผนเพ่ือการปฏบิัติ   

การปฏิบัตติามแผน  

ดําเนินการแกปญหา    

นําเสนอผลงาน 

สรุปและอภิปรายผล  

ประเมินผลการแกปญหา     

ตรวจสอบการแกปญหา    

ติดตามผล   

ศึกษาผลการแกปญหา 
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จากตารางที่ 9 สรุปผลการสังเคราะห แนวคิด รูปแบบการสอนและขั้นตอนกระบวนการ
แกปญหา ไดขั้นตอนของการแกปญหา 6 ขั้นตอน ดังน้ี

1. ระบุปญหา
2. วิเคราะหปญหา
3. คนหาขอมูล
4. เสนอวิธีการแกปญหา
5. เลือกวิธีการแกปญหา
6. ประเมินผลการแกปญหา
2. ผลการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบการสอนตามแนวคิด ทฤษฎีการสรางความรู

ดวยตนเอง (Constructivism)
ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิด ทฤษฎี

การสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) และดําเนินการสังเคราะห ขั้นตอนของการเรียนการสอน
ตามทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) ดังตอไปน้ี
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ตารางที่ 10 สรุปผลการสังเคราะหแนวคิด รูปแบบการสอนและขั้นตอนการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)

สุมาลี กาญจนชาตรี
(2543)

นิลวรรณ วานิชสุข
สมบัติ (2547)

สุจินต เลี้ยงจรูญรัตน
(2543)

วิโชติ พงษศิริ (2540
อางถึงใน สุมาลี

กาญจนชาตรี, 2543)

Schoenfeld
(1987)

ผูวิจัย

1. ขั้นเกิดความขัดแยง
ทางความคิด

1.  ขั้นการระดม
ความคิด
- ตรวจสอบ
ประสบการณ
- สรุปความรูเดิม
ของผูเรียน
- ลําดับเหตุการณ

1. ขั้นตรวจสอบความรู
เดิมของผูเรียน

1. ขั้นเขาใจปญหา 1. ขั้นเสนอปญหา 1. ตรวจสอบความรู
และสรางความขัดแยง
ทางปญญา

2. ขั้นศึกษาคนหา
คําตอบรวมกับผูอ่ืน

2.   ขั้นเปลี่ยนแปลง
โครงสรางทางปญญา
- แสวงหาคําตอบดวย
กระบวนการแกปญหา

2. ขั้นแสวงหาความรู
และคนหาคําตอบจาก
ประสบการณจริง

2. ขั้นเลือกวิธีแกปญหา 2. ขั้นระดมความคิด
และแลกเปลี่ยนความรู

2. ขั้นแสวงหาคําตอบ

121
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ตารางที่  10 (ตอ)

สุมาลี กาญจนชาตรี
(2543)

นิลวรรณ วานิชสุข
สมบัติ (2547)

สุจินต เลี้ยงจรูญรัตน
(2543)

วิโชติ พงษศิริ (2540
อางถึงใน สุมาลี

กาญจนชาตรี, 2543)

Schoenfeld
(1987)

ผูวิจัย

3. ขั้นตรวจสอบ
ความเขาใจและ
สรางความรู

3.  ขั้นนําความรูไป
ประยุกตใช
- นําเสนอผลงานตาม
แนวทางของกลุมยอย
- รวมกันประเมิน
แนวทางการแกปญหา

3. ขั้นสรางความรูและ
รวมกันทํางานเปนทีม

3. ขั้นดําเนิน
การแกปญหา

3. ขั้นรวมกัน
ดําเนินการแกปญหา

3. ขั้นดําเนินการสราง
ความรู

4. ขั้นสรุปและ
นําความรูไปใช

4. ขั้นแสดงความรู
ความเขาใจและนําเสนอ
ขอสรุป

4. ขั้นประเมินคําตอบ 4. ขั้นสรุปผล
การดําเนินงาน

4. ขั้นสรุปองคความรู
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จากตารางที่ 10 แสดงผลการสังเคราะหรูปแบบและขั้นตอนกระบวนการจัดการสอน
ที่เกี่ยวของกับแนวคิดทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง สามารถสรุปขั้นตอนการจัดการสอน
ตามแนวคิดทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองได 4 ขั้นตอน ไดแก

1. ตรวจสอบความรูและสรางความขัดแยงทางปญญา
2. แสวงหาคําตอบ
3. ดําเนินการสรางความรู
4. สรุปองคความรู
3. ผลการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบการสอนตามแนวคิดการเรียนรูรวมกัน

(Collaborative learning)
ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และรูปแบบการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู

รวมกัน (Collaborative learning) และดําเนินการสังเคราะหขั้นตอนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู
รวมกัน (Collaborative learning) ดังตอไปน้ี

ตารางที่ 11 สรุปผลการสังเคราะหแนวคิดและขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยตามแนวคิด
การเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)

นิวัฒน บุญสม
(2556)

ปณิตา วรรณพริุณ
และสิทธิชัย

ลายเสมา (2555)

อัจฉรีย พิมพิมูล
(2553)

สุวิทย มูลคํา และ
อรทัย มูลคํา

อางถึงใน อัจฉรีย
พิมพิมูล (2553)

ผูวิจัย

1. มีการจัดกลุม
การทํางานท่ีเกิดจาก
สมาชิกท่ีมี
ความสนใจในเรื่อง
เดียวกัน ขนาดของ
กลุมแตละกลุม
อาจมีไมเทากัน

1. ระบุประเด็น
ปญหาและเขาใจ
ปญหารวมกัน

1. เตรียม
ความพรอม

1. เตรียมเน้ือหา 1. รวมกันทํา
ความเขาใจ
ปญหาและ
เตรียม
ความพรอม

2. มีการแลกเปล่ียน
แบงปน
ประสบการณและ
ความรูท่ีตนมีกับ

2. วางแผนงาน
รวมกัน
2.1 สรางความคิด
รวมกัน

2. วางแผน
การเรียนรู
โดยสมาชิกแตละ
คนในกลุมมี

2. จัดทีมโดยให
ความสามารถคละ
กัน เพื่อเรียนรู
โดยการปฏิบัติ

2. รวมกันวาง
แผนการเรียนรู
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ตารางที่ 11 (ตอ)

นิวัฒน บุญสม
(2556)

ปณิตา วรรณพริุณ
และสิทธิชัย

ลายเสมา (2555)

อัจฉรีย พิมพิมูล
(2553)

สุวิทย มูลคํา และ
อรทัย มูลคํา

อางถึงใน อัจฉรีย
พิมพิมูล (2553)

ผูวิจัย

สมาชิกในกลุม
ซึ่งผูสอนมีสวนรวม
ในการสนทนา
สนับสนุนความรู

2.2 วางแผนเพื่อ
การปฏิบัติรวมกัน

บทบาทในการทํา
กิจกรรมการเรียน
การสอน

กิจกรรมตามคําสั่ง
หรือใบงานท่ี
กําหนดไว

3. ลักษณะงานเปน
งานท่ีตองทํา
รวมกัน สมาชิกใน
กลุมเห็นชอบและ
มีการวางแผน
กิจกรรมรวมกัน
และตรงกับสิ่งท่ีตน
สนใจ

3. สรางงาน
รวมกัน
3.1 สรางความคิด
รวมกัน
3.2 วางแผนเพื่อ
การปฏิบัติรวมกัน

3. กิจกรรมกลุม
ผูเชี่ยวชาญดําเนิน
กิจกรรมการเรียนรู
รวมกัน ใน
การเสาะแสวงหา
ความรู การรวมกัน
ดําเนินการ
แกปญหาตาม
ภารกิจท่ีไดรับ
มอบหมาย

3. ขั้นการเรียนรู
โดยหลังจาก
ผูสอนแนะนํา
วิธีการเรียนรู
แตกลุมวางแผน
การเรียนรูและ
เตรียมความพรอม
ใหกับสมาชิกแต
ละคนในกลุมและ
ประเมินความรู
ความเขาใจใน
เน้ือหาของสมาชิก
ในกลุม

3. รวมกัน
ดําเนินการ
ทํางานและ
แกปญหา

4. ผูสอนมีบทบาท
เปนผูอํานวย
ความสะดวก
ในการสภาพ
การเรียนรูและ
คอยใหความ
ชวยเหลือ

4. เสนอผลงาน
จากการวางแผน
รวมกัน

4. กิจกรรมกลุม
พื้นฐาน สมาชิก
ทุกคนรวมกัน
คนหาคําตอบ
อภิปราย และ
แลกเปล่ียนความรู

4. การแขงขัน
สมาชิกหรือผูเรียน
จากกลุมตาง ๆ ทํา
การแขงขันพรอม
กันดวยชุดคําถาม
ท่ีเหมือนกัน

4. รวมกัน
เสนอผล
การดําเนินงาน



125

ตารางที่ 11 (ตอ)

นิวัฒน บุญสม
(2556)

ปณิตา วรรณพริุณ
และสิทธิชัย

ลายเสมา (2555)

อัจฉรีย พิมพิมูล
(2553)

สุวิทย มูลคํา และ
อรทัย มูลคํา

อางถึงใน อัจฉรีย
พิมพิมูล (2553)

ผูวิจัย

5. มีการประเมินผล
โดยประเมินกลุม
และประเมิน
สมาชิกกลุม

5. ประเมินผลงาน
รวมกัน

5. ประเมินผล
การเรียนรู
6. ประกาศผล
คะแนนและ
มอบรางวัล

5. ยอมรับ
ความสําเร็จ
ของกลุม

5. รวมกัน
ประเมินผล

จากตารางที่ 11 แสดงผลการสังเคราะหรูปแบบและขั้นตอนกระบวนการจัดการสอน
ที่เกี่ยวของกับแนวคิดการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) สามารถสรุปขั้นตอนการจัดการ
สอนตามแนวคิดการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) ได 5 ขั้นตอน ไดแก

1. รวมกันทําความเขาใจปญหาและเตรียมความพรอม
2. รวมกันวางแผนการเรียนรู
3. รวมกันดําเนินการทํางานและแกปญหา
4. รวมกันเสนอผลการดําเนินงาน
5. รวมกันประเมินผล
4. ผลการสังเคราะหแนวคิด รูปแบบ และขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคิด

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem based learning)
ผูวิจัยศึกษา แนวคิด รูปแบบการสอนและกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน และดําเนินการสังเคราะหขั้นตอนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู
โดยใชปญหาเปนฐานดังตอไปน้ี
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ตารางที่ 12 การสังเคราะหแนวคิด รูปแบบการสอนและขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem based learning)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการเรียนการสอน
วัชรา เลาเรียนดี (2553) 1. จัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเผชิญกับปญหา ไดแสวงหา

คนพบปญหาดวยตัวเอง
2. จัดกลุมนักเรียนรวมมือกันเรียนรู ใหเด็กรวมอภิปราย
แสดงความคิดเห็น เพื่อทํา
3. ใหนักเรียนถามคําถามในเร่ืองที่เขาสงสัย ไมรู
หรือไมเขาใจในเร่ืองที่เกี่ยวของกับปญหา
4. นักเรียนรวมกันคิดวิธีแกปญหา วางแผนแกปญหา
5. นักเรียนรวมกันแสวงหาความรูและเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อแกปญหา
6. นักเรียนรวมกันแกปญหา หาคําตอบของปญหา
ที่เลือก และนําเสนอผลการเรียนรู หรือผลการแกปญหา
7. รวมกันประเมินผลการทํางานกลุมและผลงานกลุม

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(2550)

1. ขั้นกําหนดปญหา
2. ขั้นทําความเขาใจปญหา
3. ขั้นดําเนินการศึกษาคนควา
4. ขั้นสังเคราะหความรู รวบรวมขอมูลและนําความรู
จากการศึกษาคนควา มาแลกเปลี่ยน
5. ขั้นสรุปเปนหลักการและประเมินคาของคําตอบ
6. ขั้นนําเสนอและประเมินผลงาน

รุจิราพร รามศิริ (2556) 1. คนพบปญหา
2. ทําความเขาใจกับปญหา
3. วางแผนและดําเนินการแกปญหา
4. นําเสนอผลการแกปญหา
5. ประเมินผล การทํางานกลุม

Barrow and Tamblyn (1980) 1. กําหนดจุดมุงหมายในการเรียน
2. สรางปฏิสัมพันธดวยปญหา
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ตารางที่ 12 (ตอ)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการเรียนการสอน
3. ระบุประเด็นที่ตองศึกษาตอจากปญหา
4. ศึกษาดวยตนเอง
5. พิจารณาปญหาจากขอมูลที่ได
6. ประเมินผล

Duch (1996) 1. เผชิญปญหาหรือนําเสนอดวยปญหา
2. ระบุประเด็นปญหา
3. จัดลําดับความสําคัญของประเด็น
4. สรุปความรู

Fogarty (1997 อางถึงในสนิท
ตีเมืองซาย, 2553)

1. พบกับปญหาและมโนทัศนของปญหา
2. ทําความเขาใจเกี่ยวกับปญหา
3. รวบรวมขอเท็จจริงเกี่ยวกับปญหา
4. ต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับปญหา
5. คนควารวบรวมขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน
6. ทบทวนปญหา
7. สรางทางเลือกในการแกปญหา
8. เลือกวิธีในการแกปญหา

Savoil and Hugles (1994 อางถึงใน
วัชรา เลาเรียนดี, 2553)

1. ระบุปญหาที่เหมาะสมสําหรับผูเรียน
2. เชื่อมโยงปญหากับบริบทของผูเรียนเพื่อใหโอกาส
ในการปฏิบัติจริง
3. มอบหมายความรับผิดชอบใหผูเรียนเรียนรูจาก
ประสบการณของตัวเองให วางแผนแกปญหา
4. กระตุนความรวมมือ โดยการจัดกลุมใหรวมกันเรียนรู
และปฏิบัติงาน
5. ต้ังความคาดหวังหรือกําหนดเปาหมายวา ผูเรียน
จะตองแสดงหรือนําเสนอ ผลการเรียนรูของตัวเอง
โดยแสดงผลงาน ชิ้นงาน หรือการปฏิบัติงานใหดู
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ตารางที่ 12 (ตอ)

แนวคิดของนักการศึกษา ข้ันตอนการเรียนการสอน
Woods (1994 อางถึงใน นภดล
ผูมีจรรยา, 2557)

1. ทําความกระจางกับถอยคํา
2. ระบุประเด็นปญหา
3. วิเคราะหปญหาและต้ังสมมติฐาน
4. จัดลําดับความสําคัญของสมมติฐาน
5. กําหนดวัตถุประสงคการเรียนรู
6. ศึกษาคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมจากภายนอกกลุม
7. สังเคราะหและทดสอบขอมูลที่ไดศึกษาคนความา
8. สรุปการเรียนรู หลักการและแนวคิดจาก
การแกปญหา

ตารางที่ 13 สรุปผลการสังเคราะหแนวคิด รูปแบบและขั้นตอนการสอนตามแนวคิดของการเรียน
โดยการใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning)

ขั้นตอนการจัด
การเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน
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ปญหาใหชัดเจน       

ระบุประเดน็ปญหา   
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ตารางที่ 13 (ตอ)

จากตารางที่ 13 แสดงผลการสังเคราะหกระบวนการการจัดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐาน ผูวิจัยสรุปขั้นตอนการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานออกเปน 5 ขั้นตอนคือ

1. เผชิญปญหา
2. ทําความเขาใจปญหา
3. คนควาหาขอมูล

ขั้นตอนการจัด
การเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน
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จัดลําดับประเด็น
ปญหา 

เช่ือมโยงปญหา 

คิดหาวิธีแกปญหา 

สรางและจัดลําดับ
สมมติฐาน



ศึกษาดวยตัวเอง 

กําหนด
วัตถุประสงค

การเรียนรู



คนควาหาขอมูล     

สังเคราะหความรู   

ดําเนิน
การแกปญหา    

นําเสนอ
ผลการแกปญหา  

สรุปและ
ประเมินผล  
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4. ดําเนินการแกปญหา
5. สรุปและประเมินผล

ตารางที่ 14 การสังเคราะหขั้นตอน (ราง) รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

แนวคิด
กาแกปญหา
(Problem
solving)

ทฤษฎีการสราง
ความรูดวยตนเอง
(Constructivism)

การเรียนรูรวมกัน
(Collaborative

learning)

การเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน

(Problem based
learning)

ขั้นตอน (ราง) รูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหา

1. ระบุปญหา 1. ตรวจสอบความรู
และสราง
ความขัดแยง
ทางปญญา

1. รวมกันทําความ
เขาใจปญหาและ
เตรียมความพรอม

1. เผชิญปญหา
2. ทําความเขาใจ
ปญหา

1. เขาใจปญหา

2.  วิเคราะห
ปญหา

2. แสวงหาคําตอบ 2. รวมกันวาง
แผนการเรียนรู

3. คนควา
หาขอมูล

2. คนคดิเพ่ิมเติม

3.  คนหา
ขอมูล
4. เสนอ
วิธีการ
แกปญหา
5. เลือกวิธี
แกปญหา

3. รวมกัน
ดําเนินการทํางาน
และแกปญหา

3. เสนอวิธีการ
แกปญหา

3. ดําเนินการสราง
ความรู

4. รวมกันเสนอผล
การดําเนินงาน

4. ดําเนินการ
แกปญหา

4. ดําเนินการแกปญหา

6. ประเมินผล
การแกปญหา

4. สรุปองคความรู 5. รวมกัน
ประเมินผล

5. สรุปและ
ประเมินผล

5. ประเมินผล
การแกปญหา

จากการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบและขั้นตอนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การแกปญหา (Problem solving) ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) แนวคิด
เกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหา
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เปนฐาน (Problem-based learning) ผูวิจัยสรุปขั้นตอน (ราง) รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ไดออกมาเปน 5 ขั้นตอนดังน้ี

1. เขาใจปญหา
2. คนคิดเพิ่มเติม
3. เสนอวิธีการแกปญหา
4. ดําเนินการแกปญหา
5. ประเมินผลการแกปญหา
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ภาพที่ 12 แสดงแนวทางการพัฒนารางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

หลักการ
1. จัดการเรียนการสอนบนพ้ืนฐานทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเองอยางเปนระบบและขั้นตอนใหสอดคลองกับ
จุดประสงค ชวยใหผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
2. ใหผูเรียนฝกการแกปญหาจากกรณีศกึษาที่หลากหลาย
เพ่ือสรางความตระหนักถึงปญหา การทําความเขาใจปญหา
วิเคราะหปญหา เสนอและตัดสินทางเลอืกและดําเนินการ
แกปญหาพรอมประเมินผลการแกปญหา

ขั้นตอนของ (ราง) รูปแบบการสอนฯ

ผลท่ีเกิดจากการใชรูปแบบ
ผลทางตรง: ผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
ผลทางออม: ผูเรียนไดรับประสบการณและสะสมประสบการณ
การแกปญหาเพื่อนนําไปใชในการเรียนการสอนและในชีวิตประจําวัน

การนํารูปแบบการสอนไปใช
ปฏิบัติตามเงื่อนไขและคําแนะนําการใชรูปแบบการสอน

ทฤษฎีและแนวคิดพื้นฐาน
ของรูปแบบ

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ
การเรียนการสอน

- ทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเอง
(Constructivism)
- แนวคิดการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning)
-แนวคิดการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐาน
(Problem-based learning)

แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหา
- การระบุปญหา
- การวิเคราะหปญหา
- การคนหาขอมูล
- การเสนอวิธีการแกปญหา
- การเลือกวิธีแกปญหา
- การประเมินผลการแกปญหา

ขั้นที่ 1 เขาใจปญหา

ขั้นที่ 2 คนควาเพิ่มเติม

ขั้นที่ 3 เสนอวิธีการแกปญหา

ขั้นที่ 4 ดําเนินการแกปญหา

ขั้นที่ 5 ประเมินผลการแกปญหา

รูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมกลา
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หลังจากผูวิจัยไดศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดพัฒนา
รางรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา ดังน้ี

1. หลักการของรูปแบบฯ (Principles)
การจัดการเรียนรูตามรูปแบบฯ มีหลักการสําคัญ ดังน้ี
1. รูปแบบฯ น้ีมุงเนนการพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ซึ่งทําใหนักเรียนนายรอยฯ ไดพัฒนาดานความรูความสามารถ กระบวนการคิด ตัดสินใจและ
แกปญหา ซึ่งเปนพื้นฐานในการเปนผูนําตอไป

2. รูปแบบฯ น้ี มุงเนนการการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอน และ
การแกปญหาดวยตนเองและการแกปญหารวมกัน

3. รูปแบบฯ น้ีเปนการจัดการเรียนรูโดยใชหลักการแกปญหาเปนฐาน เปนการจัด
กิจกรรมโดยใชขั้นตอนของการแกปญหาเปนหลัก ไดแก การเขาใจปญหา การคนคิดวิเคราะห
เสนอทางเลือก ดําเนินการแกปญหาและประเมินผลการแกปญหา โดยเร่ิมจากการต้ังปญหา
ใชสถานการณเงื่อนไขเปนตัวกระตุนใหผูเรียนอยากแกไข แลววางแผนดําเนินการแกไข โดยผูสอน
ทําหนาที่กระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ ใฝรูจากสิ่งตาง ๆ รอบตัว เอ้ืออํานวยใหผูเรียนสามารถ
แกปญหาเพื่อหาคําตอบไดดวยตนเองต้ังประเด็นคําถามที่นําไปสูความสงสัย ใครรู คําตอบของ
ผูเรียนอาจเปนคําถามที่เกี่ยวกับเน้ือหาสาระการเรียนรูที่ครูตองการใหผูเรียนแกปญหาเพื่อหา
คําตอบดวยตนเองจัดกิจกรรมที่ฝกใหผูเรียนสามารถเขาใจปญหา และหาทางแกปญหาไดอยาง
เหมาะสมจัดแหลงเรียนรูใหผูเรียนไดไปศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อนํามาใชในการแกปญหาใหม ๆ
ตอไป

4. การใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอน โดยการชวยเหลือดวยวิธีการตาง ๆ
ตามสภาพปญหาที่เผชิญอยูโดยจัดเตรียมสิ่งที่เอ้ืออํานวย การใหการชวยเหลือ แนะนํา สนับสนุน
ทําใหผูเรียนตองสรางความรูความเขาใจเพื่อใชในการแกปญหาอยางเปนขั้นตอน และปรับ
การสรางความรูความเขาใจภายในตนใหกลายเปนความรูความเขาใจใหมภายในตนเอง

2. จุดประสงคของรูปแบบการสอน
วัตถุประสงคการวิจัยท่ัวไป
เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลา
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วัตถุประสงคเฉพาะ
1. เพื่อสรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลา
2. เพื่อจัดการประชุมสนทนากลุมยอยผูทรงคุณวุฒิเพื่อวิพากษรูปแบบการสอน

เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
3. เพื่อนํารูปแบบไปใช ดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการและประเมินผลความพึงพอใจ

ตอการใชรูปแบบเพื่อเสริมสรางพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

4. เพื่อรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา ที่ผานการทดลองใชโดยผูทรงคุณวุฒิ

3. กระบวนการจัดการเรียนการสอน
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนตาม (ราง) รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น มีวัตถุประสงค
ในแตละขั้นตอนของ (ราง) รูปแบบการเรียนการสอนดังน้ี

ตารางที่ 15 ขั้นตอนและวัตถุประสงคของกระบวนการจัดการเรียนการสอน

ข้ันตอนของรูปแบบการสอน วัตถุประสงค
ขั้นที่ 1 เขาใจปญหา 1. เพื่อกระตุนใหผูเรียนทําความเขาใจกับปญหาให

ไดมากที่สุด หลังจากผูสอนนําเสนอสถานการณหรือ
โจทยปญหา
2. ผูเรียนสามารถระบุและวิเคราะหสิ่งที่เปนปญหาได

ขั้นที่ 2  คนคิดเพิ่มเติม 1. ผูเรียนสามารถศึกษาคนควาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลง
เรียนรูตาง ๆ
2. ผูเรียนสามารถวิเคราะห สังเคราะห เอกสารขอมูล
ที่ไดไปคนควาและศึกษามา

ขั้นที่ 3  เสนอวิธีการแกปญหา 1. ผูเรียนสามารถแสวงหาและสรางทางเลือก
การแกปญหาที่เปนไปไดที่หลากหลาย
2. ผูเรียนสามารถใชความคิดสรางสรรคในการสราง
ทางเลือกที่เกี่ยวของกับประเด็นปญหา
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ตารางที่  15 (ตอ)

ข้ันตอนของรูปแบบการสอน วัตถุประสงค
ขั้นที่ 4 ดําเนินการแกปญหา 1. ผูเรียนสามารถเลือกทางเลือกการแกปญหา

ที่เหมาะสมไดอยางสมเหตุสมผล
2. ผูเรียนสามารถนําวิธีการแกปญหาไปดําเนินการ
แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ

ขั้นที่ 5 ประเมินผลการแกปญหา 1.  เพื่อใหผูเรียนสามารถอธิบายและประเมินผล
การแกปญหาจากการเปรียบเทียบและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น
2. เพื่อใหผูเรียนสามารถสรุปองความรูและนําวิธี
แกปญหาที่เหมาะสมมาใชเปนฐานในการแกปญหา
ใหม ๆ

4. ตัวชี้วัดของรูปแบบการสอนฯ
ความต้ังใจของผูวิจัยคือ เพื่อใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทักษะดานแกปญหาใน 5 ดานหลัก

โดยมีตัวชี้วัด และนิยามเชิงปฏิบัติการที่ไดมาจากการสังเคราะหเอกสาร ดังน้ี
ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถและศักยภาพในการในการตีความ สรุปบอก

ความสําคัญหรือประเด็นหลักของปญหา รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อใหเกิด
การเสนอวิธีการแกปญหาที่หลากหลายและเลือกวิธีการแกปญหาอยางสมเหตุสมผลพรอม
ตรวจสอบและสรุปผลการแกปญหา ทักษะการแกปญหาแบงเปนทักษะยอย 5 ทักษะ ประกอบดวย

การระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายปญหาและทําปญหาใหชัดเจน
โดยการสรุปตีความปญหาและระบุประเด็นสําคัญของปญหา

การวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการแยกสวนประกอบของปญหา
จัดลําดับความสําคัญ แสดงความสัมพันธของแตละสวนประกอบ และเชื่อมโยงแตละสวนของ
ปญหากับขอมูล ความรู และประสบการณที่มี

การสรางทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไป
ไดทั้งหมด เพื่อนํามาประกอบใชในการแกไขปญหาใหตรงจุดของปญหาแลวแสดงออกมาในรูป
ของวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย
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การเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเปรียบเทียบวิธีการแกปญหาที่เปนไป
ไดทั้งหมด แลวทําการการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดและความสามารถในการให
เหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกทางเลือกน้ัน

การประเมินผลการปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบาย ตรวจสอบ และ
อภิปรายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหา และความสามารถในการสรุปองคความรูรวมเพื่อเปนฐาน
ในการแกปญหาในอนาคต

5. บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียน
ข้ันท่ี 1 เขาใจปญหา
บทบาทผูสอน
1. กระตุนใหผูเรียนทําความเขาใจปญหา
2. ดูแล และใหคําแนะนําเมื่อผูเรียนตองการความชวยเหลือโดยใชคําถามกระตุนนํา

เพื่อใหผูเรียนเกิดการขยายความคิดตอไปดวยตนเอง
บทบาทผูเรียน
1. ทําความเขาใจสถานการณปญหาที่กําหนดให
2. ระบุและวิเคราะหปญหา
ข้ันท่ี 2 คนคิดเพิ่มเติม
บทบาทผูสอน
1. ใหคําแนะนําเมื่อสังเกตวาผูเรียนตองการความชวยเหลือถึงแหลงและวิธีการคนหา

ขอมูล
2. กระตุนใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับสิ่งที่คนควา
3. แนะนําเคร่ืองมือที่ใชในการหาขอมูลจากแหลงตาง ๆ
บทบาทผูเรียน
1. หาขอมูลจากหลาย ๆ แหลงรวมถึง Online search ขั้นที่ 3  กําหนดเปาหมาย

ไปสูการเปลี่ยนแปลง
2. อภิปราย ซักถาม เกี่ยวกับสิ่งที่คนพบ หรือใหคําแนะนําเพิ่มเติม
3. สังเคราะหขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ที่ไดคนควาและบันทึกแตละประเด็นที่คนพบ
ข้ันท่ี 3 เสนอวิธีการแกปญหา
บทบาทผูสอน
1. ใหคําแนะนําเมื่อสังเกตวาผูเรียนตองการความชวยเหลือ
2. กระตุนใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อการแสวงหาทางเลือก
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3. กระตุนใหผูเรียนสรางทางเลือกการแกปญหาที่เปนไปไดที่หลากหลาย
4. ใหผูเรียนเปรียบเทียบขอดีขอเสียของวิธีแกปญหาตาง ๆ ที่ผูเรียนไดเสนอมา
5. ใหผูเรียนเลือกวิธีแกปญหาที่เหมาะสมที่สุดเพื่อนํามาใชในการแกปญหา
บทบาทผูเรียน
1. เชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อการแสวงหาทางเลือก
2. สรางทางเลือกการแกปญหาที่เปนไปไดที่หลากหลาย
3. เปรียบเทียบขอดีขอเสียของวิธีแกปญหาตาง ๆ ที่ผูเรียนไดเสนอมา
4. เลือกวิธีแกปญหาที่เหมาะสมที่สุดเพื่อนํามาใชในการแกปญหา
ข้ันท่ี 4 ดําเนินการแกปญหา
บทบาทผูสอน
1. ใหคําแนะนําเมื่อสังเกตวาผูเรียนตองการความชวยเหลือ
2. กระตุนใหผูเรียนนําวิธีการแกปญหาที่เลือกมาไปดําเนินการแกปญหา
3. กระตุนใหผูเรียนศึกษาผลลัพธที่ไดจากการแกปญหา
บทบาทผูเรียน
1. นําวิธีการแกปญหาที่เลือกมาไปดําเนินการแกปญหา
2. ผูเรียนศึกษาผลลัพธที่ไดจากการแกปญหา
ข้ันท่ี 5 ประเมินผลการแกปญหา
บทบาทผูสอน
1. ประเมินผลการแกปญหาของผูเรียน และแจงใหผูเรียนทราบ
2. สรุปภาพรวมขอความรูที่ไดจากการนําเสนอของผูเรียนในชั้นเรียน
3. สรุปแนวคิดรวมการแกปญหาที่ดีที่สุดที่นักเรียนไดสรุปรวมกัน
บทบาทผูเรียน
1. ทบทวนการเรียนรูที่ผานมาในแตละขั้นตอน
2. อภิปราย แลกเปลี่ยน และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการแกปญหาของตนเอง

โดยการสรุปความรูดวยตนเองและรวมกับผูอ่ืน
3. บันทึกและนําผลขอสรุปวิธีแกปญหาที่ดีที่สุดเพื่อเปนฐานในการแกปญหาตอ ๆ ไป
6.  สื่อการเรียนการสอนและแหลงทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆ
สื่อทางเทคโนโลยีทางการศึกษาและแหลงทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆ ไดแก
1. ระบบอีเลิรนนิง e-leaning ของรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร
2. เว็บไซดตาง ๆ ทางดานการศึกษา ไดแก E-research, E-Thesis, E-Library เปนตน
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3. แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทบุคคล (People) ไดแกบุคคลที่มีความรู
ความเชี่ยวชาญในดานน้ัน ๆ ซึ่งเปนสื่อสําคัญในการสรางเสริมประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน

4. แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทสื่อไดแก โปรแกรมที่ชวยในการสืบคนหาขอมูล
(Search engine), โปรแกรม Microsoft office, โปรแกรมนําเสนอ (Power point), โปรเจคเตอร
และคอมพิวเตอร

5. แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทสถานที่ (Setting) หมายถึงสภาพแวดลอมที่มี
สวนสรางเสริมประสบการณการเรียนการรูของผูเรียนเชน หองสมุด หอประชุม โรงเรียน เปน

6. แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทสื่อสังคมออนไลน เชนการสนทนาผานแอพลิเคชั่น
ไลน (Line)

หลังจากได (ราง) รูปแบบการสอนฯ ดังกลาว ผูวิจัยไดนํารางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ไปดําเนินการจัดการวิพากษ
โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 9 คนซึ่งสามารถสรุปขอเสนอแนะไดดังน้ี

1. กระบวนการใชแนวคิดการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) อยูในขั้นตอน
ใดบาง มีการนํามาใชในขั้นตอนน้ัน ๆ อยางไรควรระบุใหละเอียดและชัดเจน

2. ในรูปแบบยังไมมีการแสดงแนวทางการไดมาซึ่งรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

3. ตัวแปรตาม ทักษะตาง ๆ ควรใชคําที่งายตอการเขาใจ
4. ขั้นตอนเขาใจปญหามีความหมายกวางเกินไป และมีกิจกรรมการเรียนในขั้นตอน

เยอะมากเกินไปสามารถแยกหรือแบงเปนขั้นตอนยอย ๆ ไดอีก
5. ควรเพิ่มขั้นตอน การเตรียมความรูหรือเสริมสรางความรูเบื้องตนใหกับผูเรียน

เน่ืองจากถาผูเรียนขาดความรูในเร่ืองที่ตองแกปญหา ก็จะไมสามารถทําความเขาใจปญหาได
เพราะขั้นตอนการแกปญหามีนักการศึกษาและเจาทฤษฎีไดคิดและเสนอไวเยอะมาก การเพิ่มขึ้น
ตอนการเตรียมหรือใหความรูพื้นฐานหรือขั้นตอนที่นํามาสูการเขาใจปญหาจะทําใหขั้นตอน
ของรูปแบบมีอัตลักษณมากขึ้น

6. บทบาทของผูสอนและผูเรียนควรมีความชัดเจนและทําใหเห็นถึงภาพกิจกรรม
ในแตละขั้นตอนใหมากกวาน้ี

7. การใชคําเรียกตัวแปรตนปละตัวแปรตามยังมีการใชคนละคํา ควรใชใหเหมือนกัน
ในแตละที่
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8. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา สามารถนําไปใชในรายวิชาอ่ืนไดหรือไม หรือนําไปใชกับนักเรียนตางสถาบัน
ไดหรือไม

9. การเลือกวิธีการแกปญหาอยูในขั้นตอนใด ถาไมไดระบุไวอยางชัดเจน ควรมีการแยก
เปนอีกหน่ึงขั้นตอนเพื่อใหรูปแบบการสอนมีความสมบูรณมากขึ้น

10. ขั้นตอนดําเนินการแกปญหาเกี่ยวของกับทฤษฎีใดแลวกอใหเกิดตัวแปรตาม
(ทักษะใด) ถาไมมีความสําคัญหรือไมกอใหเกิดทักษะใดสามารถนํามายุบรวมกับขั้นตอนใดได
หรือไมเพื่อลดความซ้ําซอน

การปรับรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยฯ
ในแตละวงรอบ มีดังน้ี

ตารางที่ 16 พัฒนาการวงรอบของการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยฯ

กอนวิพากษ หลังวิพากษ ปรับคร้ังท่ี 1 ปรับคร้ังท่ี 2 หลังการทดลอง
1. เขาใจปญหา
2. คนคิด
เพิ่มเติม
3. เสนอวิธีการ
แกปญหา
4. ดําเนินการ
แกปญหา
5. ประเมินผล
การแกปญหา

1. เตรียมความรู
เขาสูปญหา
2. เขาใจปญหา
3. คนคิดเพิ่มเติม
4. เสนอทางเลือก
การแกปญหา
5. ดําเนินการ
แกปญหา
6. ประเมินผลการ
แกปญหา

1. เตรียมความรู
เขาสูปญหา
2. เขาใจปญหา
3. คนคิดเพิ่มเติม
4. เสนอทางเลือก
5. ตัดสิน
ทางเลือก
6. ดําเนินการ
แกปญหา
7. ประเมินผล
การแกปญหา

1. เตรียมความรู
เขาสูปญหา
2. ระบุปญหา
3. วิเคราะห
ปญหา
4. คนคิดเพิ่มเติม
5. เสนอและเลือก
วิธีแกปญหา
6. ประเมินผล
การแกปญหา

1. เตรียมความรู
เขาสูปญหา
2. ระบุปญหา
3. วิเคราะห
ปญหา
4. คนคิดเพิ่มเติม
5. เสนอและเลือก
วิธีแกปญหา
6. ประเมินผล
การแกปญหา
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ตอนที่ 2 ผลทดสอบและประเมินการใชของรูปแบบการสอนดวยการเรียนรูแบบสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ผูวิจัยไดดําเนินการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดวยวิธีการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว แบบวัดซํ้า (One-Way Repeated Measure ANOVA) โดยผูวิจัยไดออกแบบการวิจัย
เปนแบบกลุมเดียว Treatments เดียว วัดหลายคร้ัง

จากการใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา และการวัดทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ซึ่งประกอบดวย ทักษะการวิเคราะหปญหา ทักษะการเชื่อมโยงปญหา ทักษะการสรางสรรควิธี
แกปญหาทักษะการตัดสินใจและใหเหตุผล และ ทักษะการตรวจสอบผลการแกปญหาไดผลลัพธ
ดังตอไปน้ี

ตัวบงชี่ท่ี 1 การระบุปญหา
ตารางที่ 17 ผลคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวัดทักษะการระบุปญหา ของผูเรียนที่เรียนจาก

รูปแบบการสอนฯ เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

รอบทดสอบคร้ังท่ี n = 19
X SD

1
2
3
4

2.843
2.930
3.509
3.650

0.389
0.323
0.303
0.30

เฉลี่ย 3.232 0.481

จากตารางที่ 17 คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหาของผูเรียน ซึ่งเกิดจากการนํารูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ไปทดลองใช
จํานวน 4 คร้ัง มีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละคร้ัง โดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหาของ



141

ผูเรียนในคร้ังที่ 4 มีคะแนนสูงกวาคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 อยางเห็นไดชัด และสูงกวาคร้ังที่ 3 เล็กนอย
แสดงใหเห็นวารูปแบบมีความคงที่แลว คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหาของผูเรียนสามารถ
นํามาสรางกราฟเพื่อพิจารณาพัฒนาการของผูเรียนไดดังน้ี

ภาพที่ 13 พัฒนาการทักษะการระบุปญหาของผูเรียนจากคะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา
ในแตละวงรอบการทดลอง

จากภาพที่ 13 ผูเรียนมีพัฒนาการในทักษะการระบุปญหาที่สูงขึ้นเน่ืองจากคะแนน
เฉลี่ยทักษะการระบุปญหามีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ จากการปรับปรุงขั้นตอนรูปแบบในแตละ
รอบโดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหาในรอบที่ 4 สูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุ
ปญหาในรอบที่ 1 และ 2 อยางเห็นไดชัด และสูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา
ในรอบที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นถึงความคงที่ของรูปแบบ
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คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา
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ตารางที่ 18 คาสถิติการทดสอบคาความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัดทักษะการระบุปญหา
ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

Within Subjects Effect Mauchly’s W Approx. Chi-
Square df P

การระบุปญหา 0.838 2.951 5 0.708

จากตารางที่ 18 แสดงวา คาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัด
ทักษะการระบุปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา มีคาความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมไมแตกตางกันทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหความแปรปรวนโดยไมตองปรับ
คาสถิติ

ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการระบุปญหาของ
นักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

จากตารางที่ 19 แสดงวา รูปแบบการสอนฯ ที่ผูวจัิยไดพัฒนาขึ้น เมื่อนํามาทดลองใช
ทั้ง 4 คร้ัง พบวา ผลของการพัฒนาทักษะการระบุปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยดําเนินการทดสอบ
ความแตกตางรายคูในตารางถัดไป

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p
การระบุปญหา 794.452 1 794.452 2754.584 .000*
ความคลาดเคลื่อน 5.191 18 .288

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 20 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนการวัดทักษะ
การระบุปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาดวยวิธีการของ Scheffe

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4
ครั้งท่ี 1 1.000 0.000* 0.000*
ครั้งท่ี 2 0.000* 0.000*
ครั้งท่ี 3 0.435
ครั้งท่ี 4

-

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 20 ที่เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากวัดพัฒนาการ
ดานทักษะการระบุปญหาของนักเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดวยวิธีการของ Scheffe พบวา

1) คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา คร้ังที่ 1 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 2
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

2) คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

3) คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา คร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

5) คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา คร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

6) คะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหา คร้ังที่ 3 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) สะทอนใหเห็นวารูปแบบที่ใชมีการพัฒนา และใหผลคงที่แลว
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ตัวบงชี่ท่ี 2 การวิเคราะหปญหา
ตารางที่ 21 ผลคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวัดทักษะการวิเคราะหปญหา ของผูเรียนที่เรียนจาก

รูปแบบการสอนฯ เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

รอบทดสอบคร้ังท่ี n = 19
X SD

1
2
3
4

2.824
3.035
3.577
3.63

0.435
0.443
0.398
0.442

เฉลี่ย 3.221 0.547

จากตารางที่ 21 คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหาของผูเรียน ซึ่งเกิดจากการนํา
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ไปทดลองใชจํานวน 4 คร้ัง มีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละคร้ัง โดยคะแนนเฉลี่ยทักษะ
การวิเคราะหปญหาของผูเรียนในคร้ังที่ 4 มีคะแนนสูงกวาคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 อยางเห็นไดชัด
และสูงกวาคร้ังที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นวารูปแบบมีความคงที่แลว คะแนนเฉลี่ยทักษะ
การวิเคราะหปญหาของผูเรียนสามารถนํามาสรางกราฟเพื่อพิจารณาพัฒนาการของผูเรียนไดดังน้ี



145

ภาพที่ 14 พัฒนาการทักษะการวิเคราะหปญหาของผูเรียนจากคะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะห
ปญหาในแตละวงรอบการทดลอง

จากภาพที่ 14 ผูเรียนมีพัฒนาการในทักษะการวิเคราะหปญหาที่สูงขึ้นเน่ืองจาก
คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหามีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ จากการปรับปรุงขั้นตอน
รูปแบบในแตละรอบโดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหาในรอบที่ 4 สูงขึ้นกวา
คะแนนเฉลี่ยการวิเคราะหปญหาในรอบที่ 1 และ 2 อยางเห็นไดชัด และสูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ย
ทักษะการวิเคราะหปญหาในรอบที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นถึงความคงที่ของรูปแบบ
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ตารางที่ 22 คาสถิติการทดสอบคาความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัดทักษะการวิเคราะห
ปญหา ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

Within Subjects Effect Mauchly’s W Approx. Chi-
Square df P

การวิเคราะหปญหา 0.554 9.864 5 0.80

จากตารางที่ 22 ที่แสดงคาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัด
ทักษะการวิเคราะหปญหา ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา มีคาความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมไมแตกตางกันทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหความแปรปรวนโดยไมตองปรับ
คาสถิติ

ตารางที่ 23 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการวิเคราะหปญหา
ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการวิเคราะหปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

จากตารางที่ 23 แสดงวารูปแบบการสอนฯ ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น เมื่อนํามาทดลองใช
ทั้ง 4 คร้ัง พบวา ผลของการพัฒนาทักษะการการวิเคราะหปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยดําเนินการทดสอบ
ความแตกตางรายคูในตารางถัดไป

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p
การวิเคราะหปญหา 811.484 1 811.484 1660.179 .000*
ความคลาดเคลื่อน 8.798 18 .489

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 24 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนการวัดทักษะ
การการวิเคราะหปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดวยวิธีการ
ของ Scheffe

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4
ครั้งท่ี 1 0.600 0.000* 0.000*
ครั้งท่ี 2 0.000* 0.000*
ครั้งท่ี 3 1.000
ครั้งท่ี 4

-

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 24 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนน
พัฒนาการดานทักษะการวิเคราะหปญหาดวยวิธีการของ Scheffe พบวา

1) คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหา คร้ังที่ 1 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 2
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

2) คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

3) คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหา คร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

5) คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหา คร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

6) คะแนนเฉลี่ยทักษะการวิเคราะหปญหา คร้ังที่ 3 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) สะทอนใหเห็นวารูปแบบที่ใชมีการพัฒนา และใหผลคงที่แลว
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ตัวบงชี่ท่ี 3 การสรางทางเลือก
ตารางที่ 25 ผลคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวัดทักษะการสรางทางเลือกของผูเรียนที่เรียนจาก

รูปแบบการสอนฯ เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

รอบทดสอบคร้ังท่ี n = 19
X SD

1
2
3
4

2.824
2.824
3.614
3.806

0.560
0.537
0.447
0.404

เฉลี่ย 3.268 0.660

จากตารางที่ 25 คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกของผูเรียน ซึ่งเกิดจากการนํา
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ไปทดลองใชจํานวน 4 คร้ัง มีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละคร้ัง โดยคะแนนเฉลี่ยทักษะ
การสรางทางเลือกของผูเรียนในคร้ังที่ 4 มีคะแนนสูงกวาคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 อยางเห็นไดชัด
และสูงกวาคร้ังที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นวารูปแบบมีความคงที่แลว คะแนนเฉลี่ยทักษะ
การสรางทางเลือกของผูเรียนสามารถนํามาสรางกราฟเพื่อพิจารณาพัฒนาการของผูเรียนไดดังน้ี
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ภาพที่ 15 พัฒนาการทักษะการสรางทางเลือกของผูเรียนจากคะแนนเฉลี่ยทักษะการการสราง
ทางเลือกในแตละวงรอบการทดลอง

จากภาพที่ 15 ผูเรียนมีพัฒนาการในทักษะการสรางทางเลือกที่สูงขึ้นเน่ืองจากคะแนน
เฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกมีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ จากการปรับปรุงขั้นตอนรูปแบบในแต
ละรอบโดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกในรอบที่ 4 สูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยการสราง
ทางเลือกในรอบที่ 1 และ 2 อยางเห็นไดชัด และสูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือก
ในรอบที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นถึงความคงที่ของรูปแบบ
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ตารางที่ 26 คาสถิติการทดสอบคาความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัดทักษะการสรางทางเลือก
ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

Within Subjects Effect Mauchly’s W Approx. Chi-
Square df P

การสรางทางเลือก 0.778 4.190 5 0.523

จากตารางที่  26 แสดงวาคาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัด
ทักษะการสรางทางเลือก ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา มีคาความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมไมแตกตางกันทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหความแปรปรวนโดยไมตองปรับ
คาสถิติ

ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการสรางทางเลือกของ
นักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

จากตารางที่ 27 แสดงวา รูปแบบการสอนฯ ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น เมื่อนํามาทดลองใช
ทั้ง 4 คร้ัง พบวา ผลของการพัฒนาทักษะการสรางทางเลือกของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยดําเนินการทดสอบ
ความแตกตางรายคูในตารางถัดไป

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p
การสรางทางเลือก 811.353 1 811.353 1174.822 .000*
ความคลาดเคลื่อน 12.431 18 .691

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 28 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนการวัดทักษะ
การสรางทางเลือกนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดวยวิธีการของ Scheffe

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4
ครั้งท่ี 1 1.000 .000* .000*
ครั้งท่ี 2 .000* .000*
ครั้งท่ี 3 .180
ครั้งท่ี 4

-

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนพัฒนาการ
ดานทักษะการสรางทางเลือกดวยวิธีการของ Scheffe พบวา

1) คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกคร้ังที่ 1 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 2
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

2) คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกคร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

3) คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกคร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกคร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

5) คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกคร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

6) คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกคร้ังที่ 3 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) สะทอนใหเห็นวารูปแบบที่ใชมีการพัฒนา และใหผลคงที่แลว
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ตัวบงชี่ท่ี 4 ทักษะการเลือกทางเลือก
ตารางที่ 29 ผลคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวัดทักษะการเลือกทางเลือกของผูเรียนที่เรียนจาก

รูปแบบการสอนฯ เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

รอบทดสอบคร้ังท่ี n = 19
X SD

1
2
3
4

3.018
3.246
3.754
4.070

0.527
0.553
0.246
0.393

เฉลี่ย 3.522 0.633

จากตารางที่ 29 คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกของผูเรียน ซึ่งเกิดจากการนํา
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ไปทดลองใชจํานวน 4 คร้ัง มีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละคร้ัง โดยคะแนนเฉลี่ยทักษะ
การเลือกทางเลือกของผูเรียนในคร้ังที่ 4 มีคะแนนสูงกวาคร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 และ คร้ังที่ 3 อยางเห็น
ไดชัด คะแนนเฉลี่ยทักษะการสรางทางเลือกของผูเรียนสามารถนํามาสรางกราฟเพื่อพิจารณา
พัฒนาการของผูเรียนไดดังน้ี
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ภาพที่ 16 พัฒนาการทักษะการเลือกทางเลือกของผูเรียนจากคะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือก
ทางเลือกในแตละวงรอบการทดลอง

จากภาพที่ 16 ผูเรียนมีพัฒนาการในทักษะการเลือกทางเลือกที่สูงขึ้นเน่ืองจากคะแนน
เฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกมีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ จากการปรับปรุงขั้นตอนรูปแบบ
ในแตละรอบโดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกในรอบที่ 4 สูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ย
การสรางทางเลือกในรอบที่ 1 รอบที่ 2 และรอบที่ 3 อยางเห็นไดชัด
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ตารางที่ 30 คาสถิติการทดสอบคาความแปรปรวนรวมของคะแนนทักษะการเลือกทางเลือกของ
นักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

Within Subjects Effect Mauchly’s W Approx. Chi-
Square df P

การเลือกทางเลือก 0.770 4.368 5 0.498

จากตารางที่ 30 แสดงวาคาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัด
ทักษะการเลือกทางเลือก ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา มีคาความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมไมแตกตางกันทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหความแปรปรวนโดยไมตองปรับ
คาสถิติ

ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการเลือกทางเลือกของ
นักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

จากตารางที่ 31 แสดงวา รูปแบบการสอนฯ ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น เมื่อนํามาทดลองใช
ทั้ง 4 คร้ัง พบวา ผลของการพัฒนาทักษะการเลือกทางเลือกของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยดําเนินการทดสอบ
ความแตกตางรายคูในตารางถัดไป

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p
การเลือกทางเลือก 942.938 1 942.938 1295.984 .000*
ความคลาดเคลื่อน 13.097 18 0.728

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 32 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนการวัดทักษะ
การเลือกทางเลือกของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดวยวิธีการของ Scheffe

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4
ครั้งท่ี 1 .012* .000* .000*
ครั้งท่ี 2 .000* .000*
ครั้งท่ี 3 .041*
ครั้งท่ี 4

-

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่  32 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนน
พัฒนาการดานทักษะการเลือกวิธีแกปญหา เหตุผล ดวยวิธีการของ Scheffe พบวา

1) คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกคร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 2
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

2) คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกคร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

3) คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกคร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกคร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

5) คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกคร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

6) คะแนนเฉลี่ยทักษะการเลือกทางเลือกคร้ังที่ 3 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05
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ตัวบงชี่ท่ี 5 ทักษะการประเมินผลการแกปญหา
ตารางที่ 33 ผลคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวัดทักษะการประเมินผลการแกปญหาของผูเรียนที่เรียน

จากรูปแบบการสอนฯ เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

รอบทดสอบคร้ังท่ี n = 19
X SD

1
2
3
4

3.386
3.509
3.684
3.666

0.461
0.475
0.525
0.508

เฉลี่ย 3.561 0.500

จากตารางที่ 33 คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาของผูเรียน ซึ่งเกิดจาก
การนํารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ไปทดลองใชจํานวน 4 คร้ัง มีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละคร้ัง โดยคะแนนเฉลี่ยทักษะ
การประเมินผลการแกปญหาของผูเรียนในคร้ังที่ 4 มีคะแนนสูงกวาคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 อยางเห็นไดชัด
และตํ่ากวาคร้ังที่ 3 เล็กนอย แสดงใหเห็นวารูปแบบมีความคงที่แลว คะแนนเฉลี่ยทักษะ
การประเมินผลการแกปญหาของผูเรียนสามารถนํามาสรางกราฟเพื่อพิจารณาพัฒนาการของผูเรียน
ไดดังน้ี
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ภาพที่ 17 พัฒนาการทักษะการประเมินผลการแกปญหาของผูเรียนจากคะแนนเฉลี่ยทักษะ
การประเมินผลการแกปญหาในแตละวงรอบการทดลอง

จากภาพที่ 17 ผูเรียนมีพัฒนาการในทักษะการประเมินผลการแกปญหาที่สูงขึ้น
เน่ืองจากคะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหามีแนวโนมที่สูงขึ้นจากการปรับปรุง
ขั้นตอนรูปแบบในแตละรอบโดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาในรอบที่
4 สูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยการประเมินผลการแกปญหาในรอบที่ 1 และ 2 อยางเห็นไดชัด และ
ตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาในรอบที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นถึง
ความคงที่ของรูปแบบ

3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4

รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 รอบที่ 4

คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการปญหา
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ตารางที่ 34 คาสถิติการทดสอบคาความแปรปรวนรวมของคะแนนการประเมินผลการแกปญหา
ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

Within Subjects Effect Mauchly’s W Approx. Chi-
Square df P

การประเมินผลการแกปญหา 0.641 7.446 5 0.190

จากตารางที่ 34 แสดงวา คาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัด
ทักษะการประเมินผลการแกปญหา ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา มีคาความแปรปรวนและ
ความแปรปรวนรวมไมแตกตางกันทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหความแปรปรวนโดยไมตอง
ปรับคาสถิติ

ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการประเมินผล
การแกปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

จากตารางที่  35 แสดงวา รูปแบบการสอนฯ ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น เมื่อนํามา
ทดลองใชทั้ง 4 คร้ัง พบวา ผลของการพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา ความแตกตางรายคูในตารางถัดไป

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p
การประเมินผล
การแกปญหา

964.119 1 964.119 1284.46 .000*

ความคลาดเคลื่อน 13.511 18 .751
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที่ 36 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนการวัดทักษะ
การประเมินผลการแกปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ดวยวิธีการของ Scheffe

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4
ครั้งท่ี 1 .527 .064 .044*
ครั้งท่ี 2 .173 .434
ครั้งท่ี 3 1.000
ครั้งท่ี 4

-

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 36 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนน
พัฒนาการทักษะการประเมินผลการแกปญหาดวยวิธีการของ Scheffe พบวา

1) คะแนนเฉลี่ยทักษะการการประเมินผลการแกปญหาคร้ังที่ 1 ไมแตกตางจากคะแนน
เฉลี่ยคร้ังที่ 2 (ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

2) คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาคร้ังที่ 1 ไมแตกตางจากคะแนน
เฉลี่ยคร้ังที่ 3 (ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

3) คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาคร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ย
คร้ังที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาคร้ังที่ 2 ไมแตกตางจากคะแนน
เฉลี่ยคร้ังที่ 3 (ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

5) คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาคร้ังที่ 2 ไมแตกตางจากคะแนน
เฉลี่ยคร้ังที่ 4 (ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) ที่ระดับ .05

6) คะแนนเฉลี่ยทักษะการประเมินผลการแกปญหาคร้ังที่ 3 ไมแตกตางจากคะแนน
เฉลี่ยคร้ังที่ 4 (ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) สะทอนใหเห็นวารูปแบบที่ใชมีการพัฒนา และใหผล
คงที่แลว
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ภาพรวมตัวบงชี้ทักษะการแกปญหา
ตารางที่ 37 ผลคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการวัดทักษะการแกปญหาของผูเรียนที่เรียนจากรูปแบบการสอน

เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

รอบทดสอบคร้ังท่ี n = 19
X SD

1
2
3
4

2.979
3.109
3.628
3.765

0.433
0.393
0.336
0.331

เฉลี่ย 3.370 0.498

จากตารางที่ 37 คะแนนเฉลี่ยรวมทักษะการแกปญหาของผูเรียน ซึ่งเกิดจากการนํา
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ไปทดลองใชจํานวน 4 คร้ัง มีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ ในแตละคร้ัง โดยคะแนนเฉลี่ยทักษะ
การแกปญหาของผูเรียนในคร้ังที่ 4 มีคะแนนสูงกวาคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 อยางเห็นไดชัด และ
สูงกวาคร้ังที่ 3 เล็กนอยแสดงใหเห็นวารูปแบบมีความคงที่แลว คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา
ของผูเรียนสามารถนํามาสรางกราฟเพื่อพิจารณาพัฒนาการของผูเรียนไดดังน้ี
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ภาพที่ 18 พัฒนาการทักษะการแกปญหาของผูเรียนจากคะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหาในแตละ
วงรอบการทดลอง

จากภาพที่ 18 ผูเรียนมีพัฒนาการในทักษะการแกปญหาที่สูงขึ้นเน่ืองจากคะแนนเฉลี่ย
ทักษะการแกปญหาปญหามีแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือย ๆ จากการปรับปรุงขั้นตอนรูปแบบในแตละ
รอบโดยคะแนนเฉลี่ยทักษะการระบุปญหาในรอบที่ 4 สูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยการแกปญหา
ในรอบที่ 1 และ 2 อยางเห็นไดชัด และสูงขึ้นกวาคะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหาในรอบที่ 3
เล็กนอยแสดงใหเห็นถึงความคงที่ของรูปแบบ

ตารางที่ 38 คาสถิติการทดสอบคาความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัดทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

Within Subjects Effect Mauchly’s W Approx. Chi-
Square df P

การแกปญหา 0.573 9.310 5 0.098
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รอบที่ 1 รอบที่ 2 รอบที่ 3 รอบที่ 4

คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา
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จากตารางที่  38 แสดงวาคาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมของคะแนนการวัด
ทักษะการแกปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา มีคาความแปรปรวนและความแปรปรวนรวม
ไมแตกตางกันทําใหสามารถดําเนินการวิเคราะหความแปรปรวนโดยไมตองปรับคาสถิติ

ตารางที่ 39 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนจากการวัดทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

จากตารางที่ 39 แสดงวา รูปแบบการสอนฯ ที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น เมื่อนํามาทดลองใช
ทั้ง 4 คร้ัง พบวา ผลของการพฒันาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูวิจัยดําเนินการทดสอบ ความแตกตางรายคู
ในตารางถัดไป

ตารางที่ 40 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนนการวัดทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนดวยรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ดวยวิธีการของ Scheffe

ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4
ครั้งท่ี 1 .048* 0.000* 0.000*
ครั้งท่ี 2 0.000* 0.000*
ครั้งท่ี 3 0.095
ครั้งท่ี 4

-

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

แหลงความแปรปรวน SS df MS F p
การแกปญหา 21580.132 1 21580.132 1740.587 .000*
ความคลาดเคลื่อน 223.168 18 12.398

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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จากตารางที่ 40 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการเก็บคะแนน
พัฒนาการดานทักษะการแกปญหาดวยวิธีการของ Scheffe พบวา

1) คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 2
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

2) คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05

3) คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา คร้ังที่ 1 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

4) คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา คร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 3
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

5) คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา คร้ังที่ 2 แตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
อยางมีนัยสําคัญทาง สถิติที่ระดับ .05

6) คะแนนเฉลี่ยทักษะการแกปญหา คร้ังที่ 3 ไมแตกตางจากคะแนนเฉลี่ยคร้ังที่ 4
(ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ) สะทอนใหเห็นวารูปแบบที่ใชมีการพัฒนา และใหผลคงที่แลว

การประเมินความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอรูปแบบการสอน
ผลการประเมินความพึงพอใจจากแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

ซึ่งมีผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 19 คน จากผูเรียนทั้งสิ้น 19 คน
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ตารางที่ 41 คะแนนเฉลี่ยแสดงระดับความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯ ที่เรียนจากรูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
จากแบบสอบถามความพึงพอใจ

ความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย
X

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐา

น
SD

ระดับ
ความพึงพอใจ

ดานเน้ือหาสาระ
1. เน้ือหาสาระมีความยากงายเหมาะสมกับความสามารถ
ของผูเรียน

4.42 0.61 มาก

2. เน้ือหาสาระมีความครบถวนเพียงพอตอการนําไป
เปนพื้นฐานของการเรียนรู

3.95 0.62 มาก

3. เน้ือหาสาระมีความเปนปจจุบัน 4.37 0.68 มาก
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
4. กิจกรรมการเรียนการสอนไมเครียด ทําใหรูสึกชอบ
การแกปญหามากขึ้น

4.21 0.71 มาก

5. การศึกษากรณีศึกษาแกละกรณีชวยใหเกิดทักษะ
และสนุกในการเรียนรู

4.11 0.66 มาก

6. การไดรับประสบการณตรงนอกหองเรียนชวยใหเกิด
การเรียนรูที่ดีขึ้น

4.26 0.73 มาก

7. ปฏิสัมพันธทั้งภายในกลุมและระหวางกลุมทําใหเกิด
มุมมองความคิดเห็นหลากหลาย

4.11 0.66 มาก

8. กระบวนการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ทําใหชอบ
การแกปญหา

4.16 0.50 มาก

9. กระบวนการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ เอ้ือตอ
การประยุกตใชในการแกไขปญหาตาง ๆ

4.26 0.73 มาก

10. ระยะเวลาการจัดกระบวนการเรียนรูตามรูปแบบ
มีความเหมาะสม

4.11 0.74 มาก
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ตารางที่ 41 (ตอ)

ความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย
X

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

SD

ระดับ
ความพึงพอใจ

11. บรรยากาศการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ
เปนบรรยากาศเชิงบวก

4.11 0.81 มาก

ดานสื่อประกอบรูปแบบการสอนฯ
12. เอกสารกรณีศึกษา/ สื่อ มีความนาสนใจ ชัดเจน
และทําความเขาใจได

4.37 0.68 มาก

13. สื่อและวัสดุอุปกรณประกอบการนําเสนอและ
การปฏิบัติมีความครบถวนเพียงพอ

3.84 0.60 มาก

ดานประโยชนและความพึงพอใจท่ีไดรับ
14. การพัฒนาทักษะการแกปญหาเปนสิ่งที่มีประโยชน
ตอการเรียนในปจจุบัน

4.63 0.50 มากที่สุด

15. การเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ชวยพัฒนาทักษะ
การแกปญหา

4.58 0.51 มากที่สุด

16. การเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ชวยพัฒนา
บุคลิกภาพทางวิชาการ และ การใหเหตุผลทางวิชาการ

4.11 0.66 มาก

17. การเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ชวยใหมองปญหา
ที่เผชิญอยางเปนขั้นตอน และมองเห็นแนวทาง
การแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ

4.32 0.58 มาก

18. ความพึงพอใจที่มีตอการเรียนรูตามรูปแบบ
การสอนฯ ในภาพรวม

4.47 0.61 มาก

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 4.24 0.64 มาก

จากตารางที่ 41 พบวา นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ที่เรียนดวยรูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
มีความพึงพอใจตอรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน
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นายรอยพระจุลจอมเกลา ในระดับมาก โดยภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.24 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.64

ตอนที่ 3 ผลการประเมินเพื่อรับรองรูปแบบการสอนพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ผลการรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา ที่ผานการประเมินรับรองรูปแบบจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 7 คน
มีรายละเอียดดังน้ี

ตารางที่ 42 ผลการรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา

ประเด็นท่ีรับรอง

คาเฉลี่ย
X

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

SD

ระดับ
ความเหมาะสม

1. กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนฯ 4.71 0.49 มากที่สุด

2. ทฤษฎีที่นํามาใชในการพัฒนาทักษะการแกปญหา 4.57 0.53 มากที่สุด

3. ความเหมาะสมของตัวชี้วัดที่ใชในรูปแบบการสอน ดังน้ี
ตัวชี้วัดที่ 1 การระบุปญหา 4.57 0.53 มากที่สุด
ตัวชี้วัดที่ 2 การวิเคราะหปญหา 4.71 0.49 มากที่สุด
ตัวชี้วัดที่ 3 การสรางทางเลือก 4.43 0.53 มาก
ตัวชี้วัดที่ 4 การเลือกทางเลือก 4.29 0.49 มาก
ตัวชี้วัดที่ 5 การประเมินผลการแกปญหา 4.71 0.49 มากที่สุด
4. ความสอดคลองของทฤษฎีที่นํามาใชในแตละขั้นตอน 4.57 0.53 มากที่สุด
5. ความเหมาะสมของจํานวนขั้นตอน 4.57 0.53 มากที่สุด
6. ความเหมาะสมของการเรียงลําดับขั้นตอน 4.86 0.38 มากที่สุด
7. ความเหมาะสมของวัตถุประสงคในแตละขั้นตอนดังน้ี

ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา 4.00 0.82 มาก
ขั้นที่ 2 ระบุปญหา 4.29 0.76 มาก
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ตารางที่ 42 (ตอ)

ประเด็นท่ีรับรอง

คาเฉลี่ย
X

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

SD

ระดับ
ความเหมาะสม

ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา 4.71 0.49 มากที่สุด
ขั้นที่ 4  คนควาเพิ่มเติม 3.86 0.69 มาก
ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีแกปญหา 4.71 0.76 มากที่สุด
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา 4.71 0.76 มากที่สุด

8. รายละเอียดของกิจกรรมในแตละขั้นตอน ดังน้ี
ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา 4.43 0.53 มาก
ขั้นที่ 2 ระบุปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด
ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา 5.00 0.00 มากที่สุด
ขั้นที่ 4  คนควาเพิ่มเติม 3.86 0.90 มาก
ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีแกปญหา 4.43 0.53 มาก
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด

9. บทบาทผูเรียนในแตละขั้นตอนดังน้ี
ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา 4.43 0.79 มาก
ขั้นที่ 2 ระบุปญหา 4.83 0.38 มากที่สุด
ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด
ขั้นที่ 4  คนควาเพิ่มเติม 4.29 0.76 มาก
ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีแกปญหา 4.71 0.49 มากที่สุด
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา 5.00 0.00 มากที่สุด

10. บทบาทผูสอนในแตละขั้นตอนดังน้ี
ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา 4.71 0.49 มากที่สุด
ขั้นที่ 2 ระบุปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด
ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด
ขั้นที่ 4  คนควาเพิ่มเติม 4.29 0.76 มาก
ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีแกปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด
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ตารางที่  42 (ตอ)

ประเด็นท่ีรับรอง

คาเฉลี่ย
X

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

SD

ระดับ
ความเหมาะสม

ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา 4.86 0.38 มากที่สุด

11. ระบบสนับสนุนเรียนรู 4.43 0.53 มาก
12. แนวทางและเงื่อนไขในการใชรูปแบบการสอนฯ 4.86 0.38 มากที่สุด
13. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการใชรูปแบบการสอน 4.86 0.38 มากที่สุด
14. ความเหมาะสมในภาพรวมของรูปแบบการสอนฯ น้ี 5.00 0.00 มากที่สุด

สรุปผลการประเมินรับรองรูปแบบการสอนฯ 4.62 0.58 มากที่สุด

จากตารางที่ 42 พบวา ผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นวารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด
โดยในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.62 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58



บทที่ 5
ตนแบบช้ินงาน

รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีชื่อวา “CIAFPA Model” ซึ่งประกอบดวยขั้นตอนในการเรียน
การสอน 6 ขั้นตอน ดังน้ีมีรายละเอียดตามแผนภาพ ดังน้ี

ภาพที่ 19 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา (CIAFPA)

เตรียมความรูเขาสูปญหา
(Checking knowledge to face

the problem)

ระบุปญหา
(Identifying the problems)

วิเคราะหปญหา
(Analyzing the problems)

คนควาเพ่ิมเติม
(Fulfilling information)

เสนอและเลือกวิธีแกปญหา
(Purposing and choosing solution)

ประเมินผลการแกปญหา
(Assessing outcomes)

ทักษะการแกปญหา
(Problem solving skills)
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ตอนที่ 1 รูปแบบการสอน
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย

พระจุลจอมเกลา มีขั้นตอนและกระบวนการจัดการเรียนรูดังตอไปน้ี
1. หลักการของรูปแบบฯ (Principles)
การจัดการเรียนรูตามรูปแบบฯ มีหลักการสําคัญ ดังน้ี
1. รูปแบบฯ น้ีมุงเนนการพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนนายรอยฯ ซึ่งทําให

นักเรียนนายรอยฯ ไดพัฒนาดานความรูความสามารถ กระบวนการคิด ตัดสินใจและแกปญหา
ซึ่งเปนพื้นฐานในการเปนผูนําตอไป

2. รูปแบบฯ น้ี มุงเนนการการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอน และการแกปญหา
ดวยตนเองและการแกปญหารวมกัน

3. รูปแบบฯ น้ีเปนการจัดการเรียนรูโดยใชหลักการแกปญหาเปนฐาน เปนการจัด
กิจกรรมโดยใชขั้นตอนของการแกปญหาเปนหลัก ไดแก การเขาใจปญหา การคนคิดวิเคราะห
เสนอทางเลือก ดําเนินการแกปญหาและประเมินผลการแกปญหา โดยเร่ิมจากการต้ังปญหา
ใชสถานการณเงื่อนไขเปนตัวกระตุนใหผูเรียนอยากแกไข แลววางแผนดําเนินการแกไข โดยผูสอน
ทําหนาที่กระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ ใฝรูจากสิ่งตาง ๆ รอบตัว เอ้ืออํานวยใหผูเรียนสามารถ
แกปญหาเพื่อหาคําตอบไดดวยตนเองต้ังประเด็นคําถามที่นําไปสูความสงสัย ใครรู คําตอบของ
ผูเรียนอาจเปนคําถามที่เกี่ยวกับเน้ือหาสาระการเรียนรูที่ครูตองการใหผูเรียนแกปญหาเพื่อหา
คําตอบดวยตนเองจัดกิจกรรมที่ฝกใหผูเรียนสามารถเขาใจปญหา และหาทางแกปญหาไดอยาง
เหมาะสมจัดแหลงเรียนรูใหผูเรียนไดไปศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อนํามาใชในการแกปญหาใหม ๆ
ตอไป

4. การใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอน โดยการชวยเหลือดวยวิธีการตาง ๆ
ตามสภาพปญหาที่เผชิญอยูโดยจัดเตรียมสิ่งที่เอ้ืออํานวย การใหการชวยเหลือ แนะนํา สนับสนุน
ทําใหผูเรียนตองสรางความรูความเขาใจเพื่อใชในการแกปญหาอยางเปนขั้นตอน และปรับ
การสรางความรูความเขาใจภายในตนใหกลายเปนความรูความเขาใจใหมภายในตนเอง

2. วัตถุประสงคของรูปแบบฯ (Goals)
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย

พระจุลจอมเกลา ที่พัฒนาขึ้นน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ซึ่งผูที่จะมีทักษะการแกปญหาจะตองประกอบดวยทักษะ
ที่สําคัญ 5 ทักษะโดยมีตัวชี้วัด และนิยามเชิงปฏิบัติการที่ไดมาจากการสังเคราะหเอกสาร ดังน้ี
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ตัวชี้วัดของรูปแบบการสอนฯ
ความต้ังใจของผูวิจัยคือ เพื่อใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทักษะดานแกปญหาใน 5 ดานหลัก

โดยมีตัวชี้วัด และนิยามเชิงปฏิบัติการที่ไดมาจากการสังเคราะหเอกสาร ดังน้ี
ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถและศักยภาพในการในการตีความ สรุปบอก

ความสําคัญหรือประเด็นหลักของปญหา รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อใหเกิด
การเสนอวิธีการแกปญหาที่หลากหลายและเลือกวิธีการแกปญหาอยางสมเหตุสมผลพรอมตรวจสอบ
และสรุปผลการแกปญหา ทักษะการแกปญหาแบงเปนทักษะยอย 5 ทักษะ

ตารางที่ 43 ตัวชี้วัดและนิยามเชิงปฏิบัติการของทักษะการแกปญหาตามรูปแบบการสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ตัวช้ีวัด นิยามเชิงปฏิบัติการ
1. การระบุปญหา ความสามารถในการอธิบายสภาพปญหาจากสถานการณหรือสิ่งท่ี

กําหนดใหไดวาอะไรคือปญหาของเหตุการณน้ันและความสามารถ
ในการทําปญหาใหชัดเจนโดยการการตีความโจทยปญหาและสรุป
ประเด็นสําคัญของปญหา

2. การวิเคราะหปญหา ความสามารถในการแยกสวนประกอบของปญหา จัดลําดับความสําคัญ
และแสดงความสัมพันธของแตละสวนประกอบ และเชื่อมโยงแตละ
สวนของปญหากับ ขอมูล ความรู และ ประสบการณเพื่อใหเกิดหนทาง
และวิธีการในการแกปญหา

3. การสรางทางเลือก ความสามารถในการเสนอและหาวิธีการแกปญหาท่ีเปนไปไดท้ังหมด
เพื่อนํามาประกอบใชในการแกไขปญหาใหตรงจุดของปญหาแลว
แสดงออกมาในรูปของวิธีการแกปญหาท่ีเปนไปไดอยางหลากหลาย

4. การเลือกทางเลือก ความสามารถในการเปรียบเทียบวิธีการแกปญหาท่ีเปนไปไดท้ังหมด
แลวทําการการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดและ
ความสามารถในการใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจเลือกทางเลือกน้ัน

5. การประเมินผลการแกปญหา ความสามารถในการอธิบาย ตรวจสอบ และอภิปรายผลท่ีเกิดจาก
วิธีการแกปญหา และความสามารถในการสรุปองคความรูรวมเพื่อเปน
ฐานในการแกปญหาในอนาคต
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3. สังเคราะหทฤษฎีท่ีใชในแตละข้ันตอนของรูปแบบการสอน
สําหรับการสังเคราะหทฤษฎีและหลักการที่ผูวิจัยนํามาใชในแตละขั้นตอนของรูปแบบ

การสอน สามารถสรุปไดตามตารางที่ 44

ตารางที่ 44 ทฤษฎีและแนวคิดที่นํามาใชในแตละขั้นตอนของรูปแบบ

ข้ันตอนของรูปแบบการสอน ทฤษฎี/ หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน
ขั้นที่ 1
เตรียมความรูเขาสูปญหา (Checking
knowledge to face the problem)

- ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
(Constructivism)
 สรางความขัดแยงทางปญญา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based learning)
 เผชิญปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative
learning

ขั้นที่ 2
ระบุปญหา (Identifying the problems)

- แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและกระบวนการ
การแกปญหา
 ระบุปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative
learning)
 รวมกันระบุประเด็นปญหาและเขาใจปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based learning)
 เขาใจปญหา
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ตารางที่ 44 (ตอ)

ข้ันตอนของรูปแบบการสอน ทฤษฎี/ หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน
ขั้นที่ 3
วิเคราะหปญหา (Analyzing the
problems)

- แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและกระบวนการ
การแกปญหา
 วิเคราะหปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative
learning)

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based learning)
 เขาใจปญหา

ขั้นที่ 4
คนควาเพิ่มเติม (Fulfilling information)

- ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
(Constructivism)
 แสวงหาคําตอบ

- แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและกระบวนการ
การแกปญหา
 สํารวจและคนหาขอมูล

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative
learning)
 รวมกันสรางความรูและวางแผน

ขั้นที่ 5
เสนอและเลือกวิธีแกปญหา
(Purposing and choosing solution)

- แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและกระบวนการ
การแกปญหา
 เสนอวิธีการแกปญหา
 เลือกวิธีการแกปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative
learning)
 รวมกันดําเนินการทํางานและแกปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based learning)
 ดําเนินการแกปญหา
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ตารางที่ 44 (ตอ)

ข้ันตอนของรูปแบบการสอน ทฤษฎี/ หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน
ขั้นที่ 6
ประเมินผลการแกปญหา (Assessing
outcomes)

- ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
(Constructivism)
 สรุปความรู

- แนวคิดเกี่ยวกับการแกปญหาและกระบวนการ
การแกปญหา
 ประเมินผลการแกปญหา

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative
learning)
 รวมกันประเมินผลงาน

- แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-based learning)
 ประเมินผลการแกปญหา

4. รายละเอียดข้ันตอนและกระบวนการจัดการเรียนรู
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลา ซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนและกระบวนการจัดการเรียนรูดังตอไปน้ี
ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา (Checking knowledge to face the problem)
ขั้นตอนน้ีเปนขั้นตอนที่ชวยใหผูเรียนคุนเคยกับปญหาใหไดมากที่สุด โดยผูสอนเปน

ผูเสนอปญหาและสถานการณผานสื่อการเรียนการสอนหลาย ๆ ทาง เชน โจทยปญหาหรือ
กรณีศึกษา ผานสื่อ Power point สื่อวีดีทัศน หรือสื่อออนไลน โดยปญหาน้ันจะตองเปนปญหา
ที่ทําใหเกิดการขัดแยงทางความคิด เปนปญหาที่นํามาสูความอยากในการคิดวิเคราะหเพื่อแกปญหา
ปญหาที่มีวิธีการแกปญหาไดหลายวิธี เพราะฉะน้ันปญหาที่นํามาใชในการแกปญหาควรเปนปญหา
ปลายเปด เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนคิดหาทางเลือกของปญหา เมื่อไดรับปญหาหรือพบปญหา
ในการเร่ิมแกปญหาในแตละคร้ัง ผูเรียนควรมีความรูความสามารถพรอมทั้งประสบการณที่เพียงพอ
เพื่อที่จะแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพโดยในขั้นตอนน้ีเปนการตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียน
พรอมทั้งเสริมสรางความรูพื้นฐานเบื้องตนที่เกี่ยวของกับการแกปญหาน้ัน ๆ ใหกับผูเรียน และ
ทบทวนความรูและประสบการณเดิมเพื่อเปนการฟนฟูประสบการณการแกปญหาเพื่อใหผูเรียน
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คุนเคยกับแกปญหาที่ไดรับ และเน่ืองจากรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาไดพัฒนามาจากการนําแนวคิดการเรียนรูรวมกันมาเปน
สวนหน่ึงในการพัฒนารูปแบบฯ หลังจากผูเรียนไดทําความคุนเคยและเผชิญหนากับปญหาแลว
ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรุปผลการอภิปรายรวมกันในหองเรียนและผานสื่อ
การเรียนรูตาง ๆ

วัตถุประสงค
เพื่อเปนการตรวจสอบและใหความรูเบื้องตนเกี่ยวกับหัวขอเร่ืองที่เกี่ยวของกับปญหา

เพื่อใหผูเรียนมีความรูเกี่ยวกับหัวขอเร่ืองหรือสถานการณของปญหาและสามารถทบทวน
ประสบการณที่เคยไดรับจาการแกปญหาที่ผาน ๆ มามาประยุกตใชในการแกปญหาปจจุบัน

บทบาทของผูสอน
ผูสอนเปนผูเสนอปญหาและสถานการณผานสื่อการเรียนการสอนหลาย ๆ ทาง เชน

สื่อ Power point สื่อวีดีทัศน หรือ สื่อออนไลน โดยปญหาน้ันจะตองเปนปญหาที่ทําใหเกิด
การขัดแยงทางความคิด นํามาสูความอยากในการคิดวิเคราะหเพื่อแกปญหา ปญหาที่มีวิธี
การแกปญหาไดหลายวิธี เพราะฉะน้ันปญหาที่นํามาใชในการแกปญหาควรเปนปญหาปลายเปด
เพื่อเปนการกระตุนใหผูเรียนคิดหาทางเลือกของปญหา นอกจากน้ีผูสอนควรกํากับดูแลและ
ใหคําแนะนําเมื่อผูเรียนตองการความชวยเหลือโดยใชคําถามกระตุนนําเพื่อใหผูเรียนเกิดการขยาย
ความคิดตอไปดวยตนเองนอกจากน้ี ผูสอนเปนผูซักถามเพื่อเปนการตรวจสอบความรูเดิมของ
ผูเรียน พรอมทั้งใหความรูที่เกี่ยวของกับปญหาน้ัน ๆ กระตุนนักเรียนเพื่อใหเกิดการฟนฟูความรู
และประสบการณในการแกปญหาที่ผาน ๆ มา เพื่อใหนักเรียนเกิดความคุนเคยกับปญหาน้ีให
ไดมากที่สุด

บทบาทของผูเรียน
ผูเรียนพยายามทําความคุนเคยกับปญหาที่ไดรับโดยเร่ิมตนจากการตรวจสอบความรู

ของตนเองที่เกี่ยวของกับปญหาที่ไดรับ ผูเรียนเรียนรูเน้ือหาในเร่ืองหรือประเด็นที่เกี่ยวของกับกับ
ปญหาน้ัน ๆ จากการบรรยายของผูสอนและจากเอกสารและบทเรียนทางอีเลิรนนิง (e-learning)
พรอมทั้งทบทวนประสบการณตาง ๆ ที่ผานมาที่เกี่ยวของที่เหมาะสําหรับนํามาปรับใชกับ
การแกปญหาในเร่ืองปจจุบันหลังจากน้ัน ผูเรียนจับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนและ
ออนไลนสรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนและผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) และ Line
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กิจกรรม
1. ผูสอนนําเสนอสถานการณปญหาที่ทําใหเกิดการขัดแยงทางความคิด เชนปญหา

ปลายเปดที่มีทางเลือกของการแกปญหาไดหลายทางตรวจสอบความรูในหัวขอเร่ืองที่เกี่ยวของ
ปญหา

2. ผูสอนตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียนเกี่ยวกับเร่ืองของปญหาโดยการสอบ
ผูเรียนตรวจสอบความรูเดิมของตนเองและพยายามทําความคุยเคยกับปญหา

3. ผูสอนใหความรูพื้นฐานในหัวขอเร่ืองที่เกี่ยวของกับปญหา
4. ผูสอนกระตุนใหผูเรียนพยายามทําความคุนเคยกับปญหา
5. จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning)

หรือ ไลน (Line)
6.สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ ไลน

(Line)
ผลงาน/ รองรอย
รายงานผลการตรวจสอบความรู ซึ่งเปนแบบฟอรมที่ผูสอนจัดทําเพื่อใหผูเรียนได

ตรวจสอบและประเมินความรูของตนเองเกี่ยวกับโจทยปญหาที่ผูสอนไดมอบหมายใหผูเรียน
แกปญหา นอกจากน้ี ในใบรายงานผลการตรวจสอบความรูผูเรียนจะตองสรุปผลจากการจับกลุม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการสรุปความเห็นและอภิปรายในชั้นเรียน

ขั้นที่ 2 ระบุปญหา (Identifying problems)
หลังจากการตรวจสอบ ทบทวนความรูและประสบการณการแกปญหา สิ่งที่จําเปนตอง

ทําเปนลําดับตอไปคือการระบุปญหา โดยในขั้นตอนน้ีในการเรียนการสอนจะตองมีการทําปญหา
ใหชัดเจน กลาวคือกอนที่จะทําการแกไขปญหาใดน้ัน สิ่งแรกสุดที่ผูเรียนควรทําคือการตีโจทย
ปญหาใหแตก อธิบายปญหาเปนคําพูดของตัวเองไดอยางชัดเจน โดยการทําปญหาใหมีความชัดเจน
ถือวาเปนหน่ึงในขั้นตอนที่มีความสําคัญที่สุดในการแกปญหา  นอกจากน้ีในขั้นตอนการระบุ
ปญหาน้ัน นอกจากผูเรียนจะตองตีความปญหาใหชัดเจนแลว ผูเรียนยังตองนิยามปญหาซึ่งเปน
การสรางคําถามเปนคําพูดของตัวเอง ที่ผูเรียนเขาใจเพียงพอที่จะสามารถหาคําตอบได เมื่อผูเรียน
สามารถนิยามปญหาเองไดก็แสดงวาผูเรียนเขาใจในปญหาน้ันและสามารถที่จะดําเนินการวิเคราะห
ปญหาซึ่งเปนขั้นตอนตอไปไดอยางเหมาะสม อยางไรก็ตามผูสอนควรตองหลีกเลี่ยงการให
ความชวยเหลือที่มากเกินไปรวมไปถึงการใหคําแนะนําในการคิด ผูสอนตองฝกใหผูเรียนคิดดวย
ตัวเองกอน ดังน้ันการชวยเหลือไมควรจะอยูในรูปการชี้แนะโดยตรง แตเปนการชี้แนะทางออม
ใหผูเรียนเห็นถึงประเด็นที่สําคัญของปญหาซึ่งผูเรียนไมไดสังเกตเห็น เชนการถามคําถาม
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ที่เหมาะสม การเปดประเด็นเพื่อกระตุนใหผูเรียนนึกถึงหลักการบางอยาง หรือขอเท็จจริงที่มี
ความสําคัญตอปญหา หลังจากผูเรียนแตละคนไดทําการระบุปญหาแลว ผูเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและสรุปผลการอภิปรายรวมกันในหองเรียนและผานสื่อการเรียนรูตาง ๆ

วัตถุประสงค
เพื่อใหผูเรียนสามารถระบุปญหาไดพรอมทั้งตีความโจทยปญหาเพื่อทําใหปญหา

มีความชัดเจนและสามารถนิยามปญหาเองได
บทบาทของผูสอน
ในขั้นตอนน้ีผูสอนตองกระตุนใหผูเรียนทําความเขาใจปญหา โดยใหผูเรียนอานปญหา

หลาย ๆ คร้ังเพื่อใหเกิดความเขาใจในตัวเองและใหผูเรียนอธิบายถึงปญหาน้ันเปนคําพูดของ
นักเรียนเอง พรองทั้งใหนักเรียนตีความและนิยามปญหาเองเพื่อใหผูเรียนเกิดความคิดเปนของ
ตัวเอง และสามารถรูเองปญหาน้ันมีความหมายวาอยางไร ผูสอนสามารถนําเอาโจทยปญหาอ่ืน
เพื่อมาใชเปนตัวอยางการระบุปญหาถูกตองและเหมาะสม แตอยางไรก็ตามผูสอนควรตองหลีกเลี่ยง
ทั้งการใหความชวยเหลือที่มากเกินไป และหลีกเลี่ยงการใหคําแนะนําในการคิด ผูเรียนควรคิดดวย
ตัวเองกอน แตผูสอนสามารถเกื้อหนุนหรือใหความชวยเหลือโดยการชี้แนะ ผูเรียนใหเห็นถึง
องคประกอบที่สําคัญของปญหาซึ่งผูเรียนไมไดสังเกตเห็น หรือโดยการถามคําถาม ที่เหมาะสม
เพื่อกระตุนใหผูเรียนนึกถึงหลักการบางอยาง หรือความจริงซึ่งมีความสําคัญตอปญหา จัดกลุม
ผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นพรอมใหผูเรียนสรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนและ
ทางการสนทนาผาน e-learning และ Line

บทบาทของผูเรียน
ผูเรียนทําความเขาใจสถานการณปญหาที่กําหนดใหโดยการระบุปญหาใหชัดเจน

โดยในขั้นตอนน้ี ผูเรียนตองอานปญหาหลาย ๆ คร้ังเพื่อใหเกิดความเขาใจในตัวเองจากน้ันผูเรียน
หาใจความสําคัญ สรุป และตีความอธิบายถึงปญหาน้ันเปนคําพูดของนักเรียนเอง นอกจากน้ีผูเรียน
นิยามปญหาเองเพื่อใหผูเรียนเกิดความคิดเปนของตัวเอง และสามารถรูเองวาปญหาน้ันคืออะไร
หลังจากน้ันผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรุปผลการอภิปรายรวมกันในหองเรียนและผานสื่อ
การเรียนรูตาง ๆ ไมวาจะเปนการใชอีเลิรนนิง (e-learning) หรือการสนทนาผานแอพลิเคชั่นสนทนา
กลุมในไลน (Line)

กิจกรรม
1. ผูสอนกระตุนใหผูเรียนทําปญหาใหชัดเจนโดใหผูเรียนตีความและอธิบายปญหา
2. ผูสอนใหผูเรียนสรุปและหาประเด็นสําคัญของปญหา
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3. ผูเรียนจับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง
(e-learning) หรือ ไลน (Line)

4. ผูสอนและผูเรียนสรุปความเห็นและอภิปรายรวมกันในหองเรียนหรือผานทาง
อีเลิรนนิง (e-learning) หรือ ไลน (Line)

ผลงาน/ รองรอย
ใบงานแสดงผลการระบุปญหาของผูเรียนซึ่งเปนรายงานผลการระบุปญหาของผูเรียน

ซึ่งผูเรียนจะตองแสดงใจความสําคัญของปญหา การสรุปปญหา และการนิยาม รวมถึงการตีความ
อธิบายถึงปญหาน้ันเปนคําพูดของผูเรียนเอง เพื่อแสดงใหเห็นวาใหผูเรียนมีเขาใจในปญหาน้ัน
มากนอยเพียงใด

ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา (Analyzing problems)
หลังจากผูเรียนทําปญหาใหชัดเจนและสามารถระบุปญหาไดแลว ขั้นตอนตอไปผูเรียน

จะตองทําคือการวิเคราะหปญหาโดยในการการวิเคราะหปญหาน้ันหมายถึงขั้นตอนการแตกโจทย
ปญหาออกเปนสวนประกอบยอย หรือการแยกสวนของปญหาเพื่อแสดงรายละเอียดออกเปนสวน
เล็ก ๆ โดยที่สวนประกอบยอยเหลาน้ี ตองมีความสัมพันธที่มีความหมายเชื่อมโยงระหวางกัน
โดยในกระบวนการน้ีผูสอนกระตุนใหผูเรียนระบุองคประกอบทั้งหมดของปญหา หลังจากน้ันให
ผูเรียนจัดกลุมและจัดลําดับความสําคัญของแตละองคประกอบ โดยเมื่อผูเรียนสามารถจัดกลุม
ประเภทของปญหาและจัดลําดับความสําคัญของปญหาไดน้ัน ผูเรียนก็จะเห็นภาพของปญหาได
ชัดเจนมากยิ่งขึ้นและทราบถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบ และเขาใจปญหาไดงายขึ้น
นอกจากน้ี ผูเรียนยังสามารถวิเคราะหเปรียบเทียบไดวาสวนใดของปญหาสอดคลองกัน สวนใด
ของปญหาสําคัญที่สุด สวนใดของปญหาควรตองไดรับการจัดการกอนเปนอันดับแรกและสวนใด
ควรถูกจัดการเปนลําดับตอไป เมื่อผูเรียนมองเห็นภาพเหลาน้ีแลว ผูเรียนจะสามารถทําการออกแบบ
แนวทางแกปญหาหรือวางแผนการแกปญหาโดยเชื่อมโยงแตละสวนประกอบของปญหากับความรู
เดิมของตนและแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ ที่เคยศึกษามาพรอมทั้งประเมินความรูเดิมและขอมูลที่ตนเอง
มีวาเพียงพอตอการแกปญหาในแตละสวนหรือไม เพื่อนําไปสูการคนควาหาขอมูลในขั้นตอนตอไป
หลังจากผูเรียนทําการวิเคราะหปญหาแลวผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรุปผล การอภิปราย
รวมกัน ในหองเรียนและผานสื่อการเรียนรูตาง ๆ

วัตถุประสงค
เพื่อใหผูเรียนสามารถวิเคราะหปญหาโดยกระบวนการแตกโจทยปญหาออกเปน

สวนประกอบยอยพรอมทั้งเชื่อมโยงโจทยปญหากับความรูและแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ
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บทบาทของผูสอน
ในขั้นตอนน้ีผูสอนตองกระตุนใหผูเรียนแยกประเด็นและองคประกอบของปญหา

ออกเปนสวนยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญของปญหา กระตุนใหผูเรียนสรางความสัมพันธระหวาง
แตละสวนประกอบของปญหาพรอมทั้ง ใหผูเรียนเชื่อมโยงความรู รวมถึงแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ
เพื่อนํามาใชในการวิเคราะหสังเคราะห นอกจากน้ีผูสอนควรกระตุนใหผูเรียนประเมินขอมูลความรู
ที่มีและวิเคราะหวาอะไรคือขอมูลที่จะเปนตอการแกปญหา ผูสอนสามารถนําเอาโจทยปญหาอ่ืน
เพื่อมาใชเปนตัวอยางการวิเคราะหปญหาถูกตองและเหมาะสมเพื่อใหผูเรียนไดเห็นภาพ แตอยางไร
ก็ตามผูสอนควรตองหลีกเลี่ยงทั้งการใหความชวยเหลือที่มากเกินไป และหลีกเลี่ยงการใหคําแนะนํา
ในการคิด ผูเรียนควรคิดดวยตัวเองกอน แตผูสอนสามารถเกื้อหนุนหรือใหความชวยเหลือ
โดยการชี้แนะ ผูเรียนใหเห็นถึงองคประกอบที่สําคัญของปญหาซึ่งผูเรียนไมไดสังเกตเห็น หรือ
โดยการถามคําถาม ที่เหมาะสม

บทบาทของผูเรียน
ผูเรียนแยกองคประกอบของปญหาออกเปนสวนยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญของปญหา

พรอมทั้งวิเคราะหวาอะไรคือสิ่งที่จําเปนสําหรับการแกไขปญหาน้ัน ๆ นอกจากน้ีผูเรียนสราง
ความสัมพันธระหวางแตละสวนประกอบของปญหา เชื่อมโยงความรู รวมถึงแนวคิดทฤษฎี
ที่เกี่ยวของเพื่อนํามาใชในการวิเคราะหเพื่อหาวิธีแกปญหา รวมถึงประเมินขอมูลความรูที่มีและ
วิเคราะหวาอะไรคือขอมูลที่จะเปนตอการแกปญหาหลังจากน้ันผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
สรุปผลการอภิปลายรวมกันในหองเรียนและผานสื่อการเรียนรูตาง ๆ ไมวาจะเปนการใชอีเลิรนนิง
(e-learning) หรือการสนทนาผานแอพลิเคชั่นสนทนากลุมในไลน (Line)

กิจกรรม
1. ผูสอนใหผูเรียนแยกสวนประกอบของปญหาออกเปนสวนประกอบยอย ๆ
2. จัดลําดับและวิเคราะหแตละสวนของปญหา
3. เชื่อมโยงความรูแนวคิดและทฤษฎีกับแตละสวนของปญหา
4. วิเคราะหวาอะไรสิ่งที่จําเปนตองรูและขอมูลเพิ่มเติมที่จําเปนตอการแกปญหา
5. จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ

ไลน (Line)
6. สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน

(Line)
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ผลงาน/ รองรอย
ใบงานแสดงผลการวิเคราะหปญหาของผูเรียนซึ่งเปนรายงานผลการวิเคราะหปญหาของ

ผูเรียนซึ่งในรายงานน้ันผูเรียนจะตองแสดงถึงสวนประกอบยอยของปญหา แผนภูมิหรือรูปภาพ
แสดงความสัมพันธของแตละสวนประกอบยอย รวมถึงตารางการจัดลําดับความสําคัญของแตละ
สวนประกอบ

ขั้นที่ 4 คนควาเพิ่มเติม (Fulfilling information)
หลังจากขั้นตอนการวิเคราะหปญหา เพื่อนําไปสูการเสนอวิธีแกปญหา เมื่อผูเรียนไดทํา

การประเมินความรูและขอมูลที่ตนเองมีวาเพียงพอตอการแกปญหาหรือไม ผูเรียนก็จะทราบวา
ความรูและขอมูลสวนใดที่ขาดหรือสวนใดที่ที่สามารถนํามาเสริมหรือเพิ่มเติมใหการแกปญหา
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในขั้นตอนน้ีผูสอนจะกระตุนใหผูเรียนคนควาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อให
เพียงพอสําหรับการสรางวิธีการแกปญหาที่หลากหลาย โดยในขั้นตอนน้ีจะเนนการศึกษาคนควา
ขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงเรียนรูตาง ๆ ที่ผูเรียนไปคนหาและที่ผูสอนเสนอแนะ รวมทั้งแลกเปลี่ยน
ความคิด ประสบการณ และอาจรวมไปถึงการสนทนาซักถามภายในชั้นเรียนเองหรือนอกชั้นเรียน
เพื่อไดขอมูลที่หลากหลายและเพื่อเปนขอมูลสนับสนุนในการแสวงหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปได
ทั้งหมดและใชประกอบการตัดสินใจตอไป ขั้นตอนการคนควาเพิ่มเติมน้ันถือวาเปนขั้นตอนที่
สําคัญมากในการแกปญหาเน่ืองจากการพยายามแกปญหาโดยใชขอมูลไมเพียงพอหรือขอมูลที่ไม
เหมาะสมอาจทําใหเกิดการตัดสินใจที่ผิดพลาด ดังน้ันผูเรียนจึงตองใชความพยายามอยางมากใน
การคนหาขอมูลที่เกี่ยวของ ซึ่งแนนอนวาถาปญหาน้ันมีสวนเกี่ยวของกับสิ่งที่ผูเรียนเคยพบเจอเปน
ประสบการณที่ผูเรียนมีอยู หรือเปนเร่ืองที่ผูเรียนเขาใจดี ผูเรียนยอมสามารถดึงเอาความรูและขอมูล
เกามาใชประโยชนในการหาทางแกปญหา โดยสามารถแกปญหาไดในทันทีโดยการเรียก ความจํา
ในขอเท็จจริงที่เกี่ยวของ หรือโดยการจัดเรียงขอมูลหรือวิธีการใหมใหตรงกับสถานการณ ของ
ปญหาใหมได แตก็ไมไดเปนเชนน้ันเสมอไป ในการแกปญหาหลาย ๆ คร้ัง ผูแกปญหาอาจไมมี
ขอมูล ประสบการณ หรือความรูเดิมที่มากพอ ทําใหผูเรียนตองสืบเสาะ แสวงหาและรวบรวม
ขอมูลใหม ซึ่งถาเปนเชนน้ีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อการแกปญหาผูสอนอาจเกื้อหนุนผูเรียน
ใหรูจักการคนหาขอมูล โดยไมเขาไปกาวกายผูเรียนและปลอยใหผูเรียนมีโอกาสหาคําตอบหรือ
ทางแกไขของตัวผูเรียนเอง เมื่อผูเรียนสามารถหาขอมูล รวบรวมและนํามาสังเคราะหเปนความรู
ใหมไดแลว ผูเรียนก็จะสามารถนําความรูน้ันมาใชประกอบการเสนอวิธีแกปญหาในขั้นตอนตอไป
ซึ่งเหมือนกับขั้นตอนอ่ืน ๆ หลังจากผูเรียนไดรวบรวมและสังเคราะหขอมูลที่ไดคนความาแลว
ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรุปผลการอภิปรายรวมกันในหองเรียนและผานสื่อ
การเรียนรูตาง ๆ
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วัตถุประสงค
เพื่อใหผูเรียนสามารถสืบคนขอมูลที่เหมาะสมพรอมเสริมสรางลักษณะนิสัยใหผูเรียนมี

ความกระตือรือรนในการหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อใหเพียงพอสําหรับการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ
บทบาทของผูสอน
ในขั้นตอนน้ีผูสอนกระตุนใหผูเรียนเห็นถึงความสําคัญในการหาขอมูลเพิ่มเติมผูสอน

ตองพรอมที่จะแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับสิ่งที่ผูเรียนไดคนควาและใหคําแนะนําเมื่อสังเกตวา
ผูเรียนตองการความชวยเหลือถึงแหลงและวิธีการคนหาขอมูลโดยไมเขาไปกาวกายผูเรียนและ
ปลอย ใหผูเรียนมีโอกาสหาคําตอบหรือทางแกไขของเขาเอง หรืออาจจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อชวย
พัฒนาความสามารถดานการเรียนรูที่จะเรียนรูใหสูงขึ้น โดยผูสอนสามารถแนะนําแหลงขอมูล
ที่มีประโยชนและหาทางที่เหมาะสมในการใหการใหคําปรึกษาตอผูเรียนเพื่อใหแนใจวาผูเรียน
สามารถคนหาขอมูลที่จําเปนตอการแกไขปญหาได นอกจากน้ีผูสอนยังสามารถแนะนําวิธีการ
ที่เขาถึงแหลงขอมูลที่มีความเหมาะสมที่สุดและมีความนาเชื่อถือ

บทบาทของผูเรียน
ระบุขอมูลเพิ่มเติมที่จําเปนตองคนหา และสืบคนหาขอมูลจากหลาย ๆ แหลงที่ไดไป

ศึกษามาและที่ไดรับคําแนะนําจากผูสอน ศึกษา ซักถามและรับขอเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีการเขาถึง
ขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ไมวาจะเปนจากตําราเรียน เอกสารประกอบการเรียนรู รวมถึง Search
engine ทางอินเตอรเนต พรอมทั้งสังเคราะหขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ที่ไดคนควาและบันทึกผล
การคนควาแตละประเด็นที่คนพบอภิปราย ซักถาม เกี่ยวกบัสิ่งที่คนพบ หรือใหคําแนะนําเพิ่มเติม

กิจกรรม
1. ระบุขอมูลที่จําเปนในการคนควาเพิ่มเติม
2. ทําการศึกษาคนควาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงเรียนรูตาง ๆ
3. วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่ไดมา
4. จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ

ไลน (Line)
5. สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน

(Line)
ผลงาน/ รองรอย
รายงานผลการคนควาและสังเคราะหขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ซึ่งเปนแบบฟอรม

ที่ผูสอนจัดทําเพื่อใหผูเรียนไดแสดงรายละเอียดถึงขอมูลและแหลงขอมูลที่ผูเรียนไดไปสืบคนมา
รวมถึงการตรวจสอบขอมูลเหลาน้ันพรอมผลการสรุปและผลการสังเคราะหขอมูลทั้งหมดที่ได
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คนความา เพื่อนํามาประกอบเปนสารสนเทศและความรูเพื่อนํามาใชประกอบในการเสนอและ
เลือกวิธีการแกปญหา

ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีแกปญหา (Proposing and choosing solutions)
เมื่อผูเรียนมีขอมูลและความรูที่เพียงพอสําหรับการแกปญหาแลวขั้นตอนตอมาคือ

การเสนอและเลือกวิธีแกปญหาซึ่งถือวาเปนขั้นตอนที่เปนหัวใจของการแกปญหา เร่ิมจากการสราง
ทางเลือกหรือการเสนอวิธีการแกปญหาตาง ๆ ที่เหมาะสมสําหรับการแกปญหาซึ่งทางเลือกที่ผูเรียน
ตองทําการเสนอมาน้ันควรเปนทางเลือกที่เปนไปไดทั้งหมดที่สามารถนํามาใชเปนวิธีในการแกปญหา
โดยในขั้นตอนน้ีจะมีการเสนอกลวิธีตาง ๆ ในการแกปญหา กลาวคือ ผูเรียนตองใชความรูและ
ขอมูลที่มีพรอมทั้งใชการคิดอยางมีวิจารณญาณ คิดอยางเปนระบบ และอาจรวมไปถึงการคิด
นอกกรอบ คิดสรางสรรค เพื่อเสนอทางเลือกการแกปญหาที่เปนไปไดสําหรับการแกปญหา
หลังจากไดทางเลือกที่เปนไปไดในการแกปญหาแลว ผูเรียนทําการเปรียบเทียบ วิเคราะหขอดี
ขอเสียของแตละทางเลือก ตัดทางเลือกออกไปที่ละทางเลือกอยางมีหลักการและเหตุผล เพื่อนํามาสู
การตัดสินทางเลือกเพื่อหาทางเลือกที่ดีที่สุดมาเพียงทางเลือกเดียว พรอมนําทางเลือกที่ไดตัดสินใจ
เลือกน้ันมาดําเนินการแกปญหา โดยทางเลือกน้ันจะกลายมาเปนวิธีแกปญหาที่ผูเรียนนํามาใชเพื่อ
ดําเนินการแกปญหาจริง โดยในขั้นตอนน้ี นอกจากผูเรียนจะทําการฝกฝนดวยตัวเองแลวผูเรียน
ยังตองฝกฝนเปนกลุมยอยเพื่อเนนการแลกเปลี่ยนความคิด ระดมสมองเพื่อหาวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดแลวเลือกวิธีที่ดีและเหมาะสมที่สุด ซึ่งในการเรียนรูรวมกันเปนกลุมยอย ๆ น้ี ทําให
การซักถาม สะทอนมุมมองและใหเหตุผลการนํามาสูการเสนอทางเลือกและการเลือกทางเลือก
ที่ดีที่สุดโดยเนนการถามคําถามที่ถูกตองมากกวาการแสวงหาคําตอบที่ถูกตอง นับเปนการเรียนรู
โดยใหผูรวมงานวิจารณ แนะนําเสนอแนะและใหขอคิดเห็นเมื่อมีการดําเนินการปฏิบัติ หลังจากน้ัน
ผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรุปผลการอภิปรายรวมกันเปนกลุมใหญซึ่งก็คืออภิปรายผล
รวมกันทั้งในหองเรียนหรืออภิปรายผลรวมกันผานสื่อการเรียนรูตาง ๆ นอกหองเรียน

วัตถุประสงค
เพื่อใหผูเรียนสามารถสรางทางเลือกการแกปญหาที่หลากหลายพรอมทั้งสามารถ

เปรียบเทียบขอดีขอเสียของแตละทางเลือกแลวตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด
ในการแกปญหาน้ัน ๆ

บทบาทของผูสอน
ผูสอนกระตุนใหผูเรียนสรางทางเลือกจากโจทยปญหาตางที่เปนไปไดพรอมให

โดยปลอยใหนักเรียนสรางทางเลือกที่คิดขึ้นเองพรอมทั้งใหนักเรียนรวมกันหาวิธีการแกปญหา
เปนกลุมเพื่อใหนักเรียนไดมีความคิดที่หลายหลาย หลังจากน้ันกระตุนใหผูเรียนเปรียบเทียบวิธีการ
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แกปญหาที่ผูเรียนไดมา จากน้ันใหผูเรียนวิเคราะหและตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาที่ผูเรียนคิดวา
เหมาะสมที่สุด ผูสอนสามารถนําเอาโจทยปญหาอ่ืนเพื่อมาใชเปนตัวอยางในการเสนอทางเลือกและ
ตัดสินทางเลือกการแกปญหาที่ถูกตองและเหมาะสมเพื่อใหผูเรียนไดเห็นภาพ แตอยางไรก็ตาม
ผูสอนควรตองหลีกเลี่ยงทั้งการใหความชวยเหลือที่มากเกินไป และหลีกเลี่ยงการใหคําแนะนํา
ในการคิด ผูเรียนควรคิดดวยตัวเองกอน แตผูสอนสามารถเกื้อหนุนหรือใหความชวยเหลือ
โดยการชี้แนะ ผูเรียนใหเห็นถึงองคประกอบที่สําคัญของปญหาซึ่งผูเรียนไมไดสังเกตเห็น
หรือโดยการถามคําถาม ที่เหมาะสม เพื่อกระตุนใหผูเรียนนึกถึงหลักการบางอยาง หรือความจริง
ซึ่งมีความสําคัญตอปญหา

บทบาทของผูเรียน
ผูเรียนนําความรู ประสบการณ และขอมูลที่มีมาประมวลผลและหาทางเลือกที่เปนไปได

สําหรับการแกปญหาน้ัน ๆ โดยการเสนอทางเลือกที่เปนไปไดทั้งหมด จากน้ันผูเรียนเปรียบเทียบ
วิธีการแกปญหาที่ผูเรียนไดคิดขึ้นมา วิเคราะหและตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาที่ผูเรียนคิดวา
เหมาะสมที่สุดโดยในขั้นตอนน้ี ผูเรียนจัดลําดับความสําคัญของทางเลือกหรือตัดทางเลือก
ที่ละทางเลือกเพื่อนํามาสูการตัดสินใจเลือกแนวทางการแกปญหาที่มีความเหมาะสมมากที่สุด
พรอมอธิบายเหตุผลประกอบอยางสมเหตุสมผล วาเหตุใดจึงเลือกทางเลือกน้ัน หลังจากน้ัน
นําทางเลือกที่ตัดสินใจเลือกมาดําเนินการแกปญหา พรอมทั้งบันทึกสรุปรายละเอียดการแกปญหา
และผลการแกปญหา

กิจกรรม
1. คิดและแสวงหาทางเลือกที่เปนไปไดในการแกปญหา
2. เสนอทางเลือกที่เปนไปไดในการแกปญหา
3. เปรียบเทียบหาขอดีขอเสีย และจัดลําดับประสิทธิภาพของทางเลือกหรือตัดทางเลือก

ออกไปที่ละอัน
4. ตัดสินใจเลือกทางเลือกคิดวาดีที่สุดมา 1 วิธี
5. นําวิธีการแกปญหาที่ไดตัดสินใจเลือกมาดําเนินการแกปญหา
6. จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ

ไลน (Line)
7. สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน

(Line)
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ผลงาน/ รองรอย
1. ใบงานแสดงทางเลือกตาง ๆ ที่เปนไปไดในการแกปญหาซึ่งเปนรายงานที่แสดง

วิธีการแกปญหาตาง ๆ ที่เปนไปไดทั้งหมดที่ผูเรียนไดคิดวิเคราะหและกลั่นกรองจากความเขาใจ
ในปญหาและจากขอมูล ความรูและประสบการณของผูเรียนที่ไดมาจากกระบวนการแกปญหา
กอนหนา พรอมทั้งแสดงผลการเปรียบเทียบขอดีขอเสียของแตละทางเลือกที่ไดเสนอมา
เพื่อประกอบการตัดสินใจในการเลือกวิธีแกปญหา

2. ใบงานแสดงทางเลือกที่ไดรับการตัดสินใจ 1 ทางเลือกซึ่งเปนรายงานแสดงผล
การตัดสินเลือกวิธีการแกปญหาที่ผูเรียนเห็นวาดีและเหมาะสมที่สุดสําหรับการแกปญหาพรอมทั้ง
การอธิบายเหตุผลประกอบการตัดสินวาเหตุใดผูเรียนถึงไดเลือกวิธีแกปญหาน้ัน

3. ใบงานแสดงผลการดําเนินการแกปญหาโดยทางเลือกน้ันซึ่งเปนรายงานแสดงการนํา
วิธีการแกปญหาที่ผูเรียนเห็นวาดีและเหมาะสมที่สุดสําหรับการแกปญหาไปใชในการแกปญหาและ
แสดงผลลัพธที่ไดจากการนําวิธีการแกปญหาน้ันไปใช

ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา (Assessing outcomes)
หลักจากดําเนินการแกปญหาและทราบผลการแกปญหาเปนที่เรียบรอยแลว การแกปญหา

จะเสร็จสมบูรณไดน้ัน จําเปนตองมีการประเมินผลการแกปญหาเพื่อใหทราบวาทางเลือก
ที่ตัดสินใจเลือกมาน้ันเปนทางเลือกที่ดีที่สุดจริง ๆ หรือไม เน่ืองจากวิธีการแกปญหาที่ดีสุดของ
ตนเองหรือของกลุมตนเองน้ันอาจจะไมใชวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดในความเปนจริงหรือสําหรับ
คนอ่ืน ดังน้ัน จึงตองมีการนําผลการแกปญหาที่ไดมาเปรียบเทียบและอภิปรายในชั้นเรียนวา
ทางเลือกใดเปนทางเลือกที่ผูเรียนสมควรลงมติวาทําใหเกิดผลการแกปญหาที่ถูกตองเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพมากที่สุด แลวนําทางเลือกที่ลงมติมาเปน Based practice สําหรับการแกปญหา
ใหม ๆ ที่มีความเกี่ยวของ คลายคลึง หรือเหมือนกับปญหาน้ี นอกจากน้ีในขั้นตอนน้ีผูเรียน
ควรบันทึกผลการประเมินวิธีการแกปญหาไวเพื่อสามารถนํากลับมาทบทวนสรางเปนความรู
และประสบการณที่สามารถนํากลับมาใชไดทันทีเมื่อเจอปญหาที่มีลักษณะเดียวกัน นอกจากน้ี
การประเมินผลการแกปญหายังจะนํามาซึ่งการปรับปรุงและพัฒนาการแกปญหาในอนาคตและ
ทําใหผูเรียนไดเห็นถึงจุดแข็งจุดดอยของวิธีการแกปญหาของตนเองเมื่อไดฟงเสียงสะทอนกลับจาก
การอภิปรายผลรวมกันและเชนเดียวกับขั้นตอนอ่ืน ๆ ผูเรียนควรทําการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และสรุปผลการอภิปรายรวมกันในหองเรียนและผานสื่อการเรียนรูตาง ๆ
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วัตถุประสงค
เพื่อใหผูเรียนสามารถสรุปผลและประเมินผลการแกปญหาวาทางเลือกที่เลือกมา

เปนทางเลือกที่ดีที่สุดหรือไมพรอมทั้งสามารถอภิปรายถึงทางเลือกอ่ืนที่ดีกวาเพื่อนํามา
เปนประสบการณในการแกปญหาคร้ังตอ ๆ ไป

บทบาทของผูสอน
ผูสอนประเมินผลการแกปญหาของผูเรียนรวมกับผูเรียนในชั้นเรียนหรือผานทาง

อีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน (Line) และแจงใหผูเรียนทราบถึงผลการประเมินทั้งจากตัวผูสอน
เองและจากเพื่อนรวมชั้นสรุปการเรียนรูรวมกันกับผูเรียนสรุปแนวคิดและวิธีการแกปญหา
เพื่อนํามาสูการแกปญหาที่ดีที่สุดที่ผูเรียนไดลงมติรวมกัน บันทึกไวในรูปแบบของเอกสารและ
ไฟลบนอีเลิรนนิง (e-learning) เพื่อผูเรียนสามารถกลับนํามาดูเพื่อเปนการทบทวนความรูและ
ประสบการณในการแกปญหาใหม ๆ ในคร้ังตอไป

บทบาทของผูเรียน
ผูเรียนรวมประเมินผลการแกปญหาของผูเรียนกับผูเรียนคนอ่ืนหรือกลุมอ่ืนรวมถึงกับ

ผูสอนในชั้นเรียนหรือผานทางออนไลน เขียนถึงอุปสรรคปญหาที่พบเจอ ขอเสนอแนะจาก
วิธีการแกปญหาที่เลือก รวมทั้งเขียนสรุปวาวิธีการที่เลือกนํามาแกไขปญหาไดในระดับใด และ
มีความพึงพอใจมานอยเพียงใด อภิปราย แลกเปลี่ยน และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการแกปญหา
ของตนเองโดยการสรุปความรูดวยตนเอง พรอมหาขอสรุปวิธีแกปญหาที่ดีที่สุด เพื่อเปน Based
practice ในการแกปญหาตอ ๆ ไปทบทวนการเรียนรูที่ผานมาในแตละขั้นตอนพรอมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นในอีเลิรนนิง (e-learning) หรือการสนทนาผานแอพลิเคชั่นสนทนากลุมในไลน (Line)

กิจกรรม
1. อธิบายและอภิปรายผลการแกปญหา
2. ประเมินวาแนวทางการแกปญหาที่เลือกสามารถแกไขปญหาไดสําเร็จหรือไม

ปญหาที่ตองการแกหมดไปหรือยังตัดสินผลวาแกปญหาสําเร็จหรือไม
3. รวมกันอภิปลายจุดแข็งจุดดอยของทางเลือกที่นํามาใชในการแกปญหาของแตละคน

หรือของแตละกลุมในชั้นเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน (Line)
4. ลงมติสรุปรวมกันวาวิธีการแกปญหาใดเปนวิธีที่ควรนํามาใชเปน Based practice

สําหรับการแกปญหาในคร้ังตอไปในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน (Line)
5. บันทึกผลการประเมินไวในรูปแบบของเอกสารและไฟลบนอีเลิรนนิง (e-learning)

เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนความรูและฟนฟูประสบการณสําหรับการแกปญหาในอนาคต
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ผลงาน/ รองรอย
1. ใบงานการสรุปและอธิบายผลการแกปญหาซึ่งเปนรายงานที่แสดงถึงการสรุปและ

อธิบายผลจากการนําวิธีการแกปญหาที่ไดตัดสินใจเลือกไปใชในการแกปญหา
2. ใบงานอภิปรายและประเมินผลการแกปญหาซึ่งเปนรายงานที่แสดงถึงการตรวจสอบ

และประเมินประสิทธิภาพของวิธีการแกปญหาที่ไดตัดสินใจเลือกมาน้ันวาที่จริงแลวสามารถ
แกปญหาไดจริงหรือไมและมีประสิทธิภาพเพียงใด

3. ใบงานแสดงการสรุปองคความรูดวยตัวเองซึ่งเปนรายงานที่แสดงการนําวิธีการ
แกปญหาของผูเรียนไปเปรียบเทียบกับวิธีการแกปญหาของผูเรียนคนอ่ืนในชั้น โดยผูเรียนจะตอง
แสดงถึงจุดแข็งจุดดอยของวิธีการแกปญหาของตนเอง และขอควรปรับปรุงแกไข รวมถึงสรุปองค
ความรูที่ไดจากการอภิปรายผลรวมกันในชั้นเรียนมาสรุปเปนองคความรูของตนเองเพื่อนํามาใช
เปน Base practice สําหรับการแกปญหาใหม ๆ ในอนาคต

ตารางที่ 45 สรุปรายละเอียดขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

ข้ันตอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนรู ผลงาน ผลการเรียนรู
ท่ีคาดหวัง

ข้ันท่ี 1 เตรียม
ความรูเขาสู
ปญหา
(Checking
knowledge to
face the
problem)

เพื่อเปน
การตรวจสอบ
และใหความรู
เบื้องตนเกี่ยวกับ
หัวขอเร่ืองที่
เกี่ยวของกับ
ปญหาเพื่อให
ผูเรียนมีความรู
เกี่ยวกับหัวขอ
เร่ืองหรือ
สถานการณของ
ปญหาและ
สามารถทบทวน

1. นําเสนอสถานการณ
ปญหาที่ทําใหเกิด
การขัดแยงทาง
ความคิด เชนปญหา
ปลายเปด
ที่มีทางเลือกของ
การแกปญหาไดหลาย
ทางตรวจสอบความรู
ในหัวขอเร่ืองที่
เกี่ยวของปญหา
2. ใหความรูพื้นฐานใน
หัวขอเร่ืองที่เกี่ยวของ
กับปญหา

1. รายงานผล
การตรวจสอบ
ความรู
2. รายงานหรือ/
แผนภาพแสดง
ความสัมพันธ
ระหวางปญหา
ในปจจุบันกับ
ความรูและ
ประสบการณ
การแกปญหา
เดิมที่ผานมา

- ผูเรียนมี
ความรู
เบื้องตน
เกี่ยวกับหัวขอ
เร่ืองที่
เกี่ยวของกับ
ปญหา
- ผูเรียน
ทบทวน
ประสบการณ
การแกปญหา
เดิมกับปญหา
ปจจุบัน



187

ตารางที่ 45 (ตอ)

ข้ันตอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนรู ผลงาน ผลการเรียนรู
ท่ีคาดหวัง

ประสบการณที่
เคยไดรับจาก
การแกปญหา
ที่ผาน ๆ มา
มาประยุกตใช
ในการแกปญหา
ปจจุบัน

3. ผูเรียนพยายามทํา
ความคุนเคยกับปญหา
4. ทบทวนและ
เชื่อมโยงประสบการณ
การแกปญหาเดิม
ของผูเรียน
5. จับกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นใน
หองเรียนและออนไลน
6. สรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียน
และออนไลน

ข้ันท่ี 2 ระบุ
ปญหา
(Identifying
problems)

เพื่อใหผูเรียน
สามารถระบุ
ปญหาไดพรอม
ทั้งตีความโจทย
ปญหาเพื่อทําให
ปญหามี
ความชัดเจนและ
สามารถนิยาม
ปญหาเองได

1. ตีความและอธิบาย
ปญหา
2. สรุปและหาประเด็น
สําคัญของปญหา
3. ทําปญหาใหชัดเจน
และนิยามปญหา
4. จับกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นใน
หองเรียนและออนไลน
5. สรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียน
และออนไลน

ผลการระบุ
ปญหาของ
ผูเรียนจาก
ใบงาน

- ผูเรียนเขาใจ
ปญหา
- ผูเรียนระบุ
ตีความ
วิเคราะห
ปญหาได
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ตารางที่ 45 (ตอ)

ข้ันตอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนรู ผลงาน ผลการเรียนรู
ท่ีคาดหวัง

ข้ันท่ี 3
วิเคราะห
ปญหา
(Analyzing
problems)

เพื่อใหผูเรียน
สามารถ
วิเคราะห
ปญหาโดย
กระบวนการ
แตกโจทย
ปญหา
ออกเปน
สวนประกอบ
ยอยพรอมทั้ง
เชื่อมโยง
โจทยปญหา
กับความรู
และแนวคิด
ทฤษฎีที่
เกี่ยวของ

1. แยกสวนประกอบ
ของปญหาออกเปน
สวนประกอบยอย ๆ
2. จัดลําดับและ
วิเคราะหแตละสวน
ของปญหา
3. เชื่อมโยงความรู
แนวคิดและทฤษฎีกับ
แตละสวนของปญหา
4. วิเคราะหวาอะไร
สิ่งที่จําเปนตองรูและ
ขอมูลเพิ่มเติมที่จําเปน
ตอการแกปญหา
5. จับกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นใน
หองเรียนและ
ออนไลน
6. สรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียน
และออนไลน

ผลการวิเคราะห
ปญหาของ
ผูเรียนจาก
ใบงาน

-ผูเรียนวิเคราะห
ปญหาโดย
กระบวนการแตก
โจทยปญหา
ออกเปน
สวนประกอบ
ยอย
-ผูเรียนเชื่อมโยง
โจทยปญหากับ
ความรูและ
แนวคิดทฤษฎี
ที่เกี่ยวของ

ข้ันท่ี 4 คนควา
เพิ่มเติม
(Fulfilling
information)

เพื่อใหผูเรียน
สามารถ
สืบคนขอมูล
ที่เหมาะสม
พรอม
เสริมสราง

1. ระบุขอมูลที่จําเปน
ในการคนควาเพิ่มเติม
2. ทําการศึกษาคนควา
ขอมูลเพิ่มเติมจาก
แหลงเรียนรูตาง ๆ

รายงานผล
การคนควาและ
สังเคราะห
ขอมูลจาก
แหลงขอมูล
ตาง ๆ

ผูเรียนมี
ความ
กระตือรือรน
ในการหาขอมูล
เพิ่มเติม
-ผูเรียน
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ตารางที่ 45 (ตอ)

ข้ันตอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนรู ผลงาน ผลการเรียนรู
ท่ีคาดหวัง

ลักษณะนิสัย
ใหผูเรียน
มีความ
กระตือรือรน
ในการหา
ขอมูลเพิ่มเติม
เพื่อให
เพียงพอ
สําหรับ
การแกปญหา
อยางมี
ประสิทธิภาพ

3. วิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูล
ที่ไดมา
4. จับกลุม
แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น
ในหองเรียนและ
ออนไลน
5. สรุปความเห็น
และอภิปรายใน
หองเรียนและ
ออนไลน

สังเคราะหขอมูล
ที่ไดมา
-ผูเรียนใชสื่อ
การหาขอมูลเพื่อ
รวบรวมขอมูลให
เพียงพอสําหรับ
การแกปญหา
อยางมี
ประสิทธิภาพ

ข้ันท่ี  5 เสนอ
และเลือกวิธี
แกปญหา
(Proposing
and choosing
solutions)

เพื่อใหผูเรียน
สามารถสราง
ทางเลือก
การแกปญหา
ที่หลากหลาย
พรอมทั้ง
สามารถ
เปรียบเทียบ
ขอดีขอเสีย
ของแตละ
ทางเลือกแลว
ตัดสินใจ
เลือก
ทางเลือกที่

1. คิดและแสวงหา
ทางเลือกที่เปนไป
ไดในการแกปญหา
2. เสนอทางเลือกที่
เปนไปไดใน
การแกปญหา
3. เปรียบเทียบหา
ขอดีขอเสีย และ
จัดลําดับ
ประสิทธิภาพของ
ทางเลือกหรือตัด
ทางเลือกออกไปที่
ละอัน

1. ทางเลือก
ตาง ๆ ที่เปน
ไปไดใน
การแกปญหาที่
เขียนในใบงาน
2. ผลการ
เปรียบเทียบ
ขอดีขอเสียของ
แตละทางเลือก
ที่เขียนใน
ใบงาน
3. ทางเลือก
ที่ไดรับ
การตัดสินใจ 1

-ผูเรียนนําความรู
ประสบการณ
และขอมูลที่มีมา
ประมวลผลและ
สรางทางเลือกที่
เปนไปไดสําหรับ
การแกปญหา
น้ัน ๆ
-ผูเรียนเสนอ
ทางเลือกที่
เปนไปไดสําหรับ
การแกปญหา
น้ัน ๆ ไดหลาย
ทางเลือก
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ตารางที่ 45 (ตอ)

ข้ันตอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนรู ผลงาน ผลการเรียนรู
ท่ีคาดหวัง

เหมาะสม
ที่สุดใน
การแกปญหา
น้ัน ๆ

4. ตัดสินใจเลือก
ทางเลือกคิดวาดีที่สุด
มา 1 วิธี
5. นําวิธีการแกปญหา
ที่ไดตัดสินใจเลือกมา
ดําเนินการแกปญหา
6. จับกลุมแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นใน
หองเรียนและ
ออนไลน
7. สรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียน
และออนไลน

ทางเลือก และ
คําอธิบาย
เหตุผล
ประกอบใน
ใบงาน
4. โปรแกรม
คอมพิวเตอร
และผลที่ได
จากการรัน
โปรแกรม

-ผูเรียนเลือก
ทางเลือกที่ดีที่สุด
-ผูเรียนแสดงและ
ใหเหตุผลการ
ไดมาซึ่งทางเลือก
น้ัน
-ผูเรียนนํา
ทางเลือกน้ัน
มาดําเนินการ
แกปญหา

ข้ันท่ี  6
ประเมินผล
การแกปญหา
(Assessing
outcomes)

เพื่อใหผูเรียน
สามารถ
สรุปผลและ
ประเมินผล
การแกปญหา
วาทางเลือกที่
เลือกมาเปน
ทางเลือกที่ดี
ที่สุดหรือไม
พรอมทั้ง
สามารถ
อภิปรายถึง
ทางเลือกอ่ืน

1. อธิบายและอภิปราย
ผลการแกปญหา
2. ประเมินวาแนว
ทางการแกปญหาที่
เลือกสามารถแกไข
ปญหาไดสําเร็จ
หรือไม ปญหา
ที่ตองการแกหมดไป
หรือยังตัดสินผลวา
แกปญหาสําเร็จ
หรือไม
3. รวมกันอภิปรายจุด
แข็งจุดดอยของ

1. รายงาน
อธิบายผลจาก
แกปญหาจาก
วิธีที่เลือกไว
2. รายงาน
ประเมินผล
การแกปญหา
ที่แสดงถึง
ประสิทธิภาพ
ของวิธีการ
แกปญหาและ
จุดแข็งจุดดอย
ของวิธีน้ัน

-ผูเรียนสามารถ
สรุปผลและ
ประเมินผล
การแกปญหาวา
ทางเลือกที่เลือก
มาเปนทางเลือก
ที่ดีที่สุดจริง
หรือไม
ผูเรียนอภิปรายถึง
ทางเลือกอ่ืน
(ที่อาจจะดีกวา)
เพื่อนํามาใชเปน
ประสบการณ
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ตารางที่ 45 (ตอ)

ข้ันตอน วัตถุประสงค การจัดการเรียนรู ผลงาน ผลการเรียนรู
ท่ีคาดหวัง

ที่ดีกวาเพื่อ
นํามาเปน
ประสบการณ
ใน
การแกปญหา
คร้ังตอ ๆ ไป

ทางเลือกที่นํามาใชใน
การแกปญหาของแต
ละคนหรือของแตละ
กลุม
4. ลงมติสรุปรวมกัน
วาวิธีการแกปญหาใด
เปนวิธีที่ควรนํามาใช
เปน Based practice
สําหรับการแกปญหา
ในคร้ังตอไป
5. บันทึกผล
การประเมินไวใน
รูปแบบของเอกสาร
และไฟลบนอีเลิรนนิง
(e-learning)

3. รายงาน
เปรียบเทียบ
วิธีแกปญหา
ของตนกับวิธี
แกปญหาที่
ชั้นเรียน
ไดลงมติวา
เหมาะสม
ที่สุดสําหรับ
การแกปญหา
น้ัน เพื่อเปน
Based
practice ใน
การแกปญหา
ตอ ๆ ไป

ในการแกปญหา
คร้ังตอ ๆ ไป
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ทฤษฎีและแนวคิดพ้ืนฐาน
ของรูปแบบ

แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบ
การเรียนการสอน

- ทฤษฎีการสรางความรู
ดวยตนเอง
(Constructivism)

- แนวคิดการเรียนรูรวมกัน
(Collaborative learning)

- แนวคิดการเรียนรูโดยใช
ปญหาเปนฐาน
(Problem-based
learning)

แนวคิดเก่ียวกับการ
แกปญหา

- การระบุปญหา
- การวิเคราะหปญหา
- การสืบคนขอมูล
- การเสนอวิธีการแกปญหา
- การเลือกวิธีแกปญหา
- การประเมินผลการ
แกปญหา

หลักการ
1. จัดการเรียนการสอนบนพื้นฐานทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองอยางเปนระบบและขั้นตอนให
สอดคลองกับจุดประสงค ชวยใหผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
2. ใหผูเรียนฝกการแกปญหาจากกรณีศึกษาท่ีหลากหลาย เพื่อสรางความตระหนักถึงปญหา
การทําความเขาใจปญหา วิเคราะหปญหา เสนอและตัดสินทางเลือกและดําเนินการแกปญหาพรอม
ประเมินผลการแกปญหา

ขั้นตอนของรูปแบบการสอน

ผลท่ีเกิดจากการใชรูปแบบ
ผลทางตรง: ผูเรียนมีทักษะการแกปญหา
ผลทางออม: ผูเรียนไดรับประสบการณและสะสมประสบการณการแกปญหาเพื่อนนําไปใชในการเรียน
การสอนและในชีวิตประจําวัน

การนํารูปแบบการสอนไปใช
ปฏิบัติตามเง่ือนไขและคําแนะนําการใชรูปแบบการสอน

ภาพที่ 20 แนวทางการกําหนดรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

- ใบงานการอธิบายผลจาก
แกปญหาจากวิธีท่ีเลือกไว
- ใบงานการสรุปและอภิปรายผล
การแกปญหา
-ใบงานแสดงผลการสรุป
องคความรูรวม
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ภาพที่ 21 ขั้นตอนกิจกรรมและผลลัพธที่ไดจากแตละขั้นตอนของรูปแบบการสอนฯ

ขั้นท่ี 1
เตรียมความรูเขาสู

ปญหา

ขั้นท่ี 2
ระบุปญหา

ขั้นท่ี 3
วิเคราะหปญหา

ขั้นท่ี 4
คนควาเพ่ิมเติม

ขั้นท่ี 5
เสนอและเลอืก
วิธีการแกปญหา

- ผูสอนนําเสนอสถานการณปญหา
- ผูสอนใหความรูพ้ืนฐานในหัวขอเรื่องที่

เกี่ยวของกับปญหา
- ผูเรียนตรวจสอบความรู และทําความคุนเคย
กับปญหา
- รวมกันแลกเปลี่ยนสรุปความเห็นและ
- ตีความและอธิบายปญหา
- สรุปและหาประเด็นสําคัญของปญหา
- ทําปญหาใหชัดเจนและนิยามปญหา
- แลกเปลี่ยนสรปุความเห็นและอภิปราย

- แยกสวนประกอบของปญหา
- จัดลําดับและวิเคราะหแตละสวนของปญหา
- เชื่อมโยงความรูแนวคิดและทฤษฎีกับแตละ

สวนของปญหา
- แลกเปลี่ยนสรปุความเห็นและอภิปราย

- ระบุขอมูลที่จําเปนในการคนควาเพ่ิมเติม
- ทําการคนควาขอมูลเพ่ิมเติมจากแหลงเรียนรู
- วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่ไดมา
- แลกเปลี่ยนสรปุความเห็นและอภิปราย

- คิดและแสวงหาทางเลือกที่เปนไปได
- เสนอทางเลอืกที่เปนไปไดในการแกปญหา
- จัดลําดับประสิทธิภาพของทางเลือก
- ตัดสินใจเลือกทางเลือกคิดวาดีที่สุดมา 1 วิธี
- ดําเนินการแกปญหา
- แลกเปลี่ยนสรปุความเห็นและอภิปราย

- รายงานแสดงผลการตรวจสอบ
ความรู

- ใบงานแสดงผลการระบุปญหา
ของผูเรียน

- ใบงานแสดงผลการวิเคราะห
ปญหาของผูเรียน

- รายงานแสดงผลการคนควา
สังเคราะหขอมูล

- ใบงานแสดงทางเลือกตาง ๆ ที่
เปนไปไดในการแกปญหา
- ใบงานแสดงผลการเปรียบเทียบ
ขอดีขอเสียของแตละทางเลือก
- ใบงานแสดงทางเลือกที่ไดรับ
การตัดสินใจ 1 ทางเลือก พรอม
เหตุผลประกอบ

ขั้นท่ี 6
ประเมินผล

การแกปญหา

- อธิบายและอภิปรายผลการแกปญหา
- ประเมินประสิทธิภาพของวิธีการแกปญหา
- อภิปรายจุดแข็งจุดดอยของวิธีที่เลือกมา
- สรุปรวมกันวาวิธีการแกปญหาใดเปนวิธีที่

ควรเปน Based practice
- บันทึกผลการประเมิน

- ใบงานการอธิบายผลจาก
แกปญหาจากวิธีที่เลือกไว
- ใบงานการสรุปและอภปิรายผล
การแกปญหา
-ใบงานแสดงผลการสรุป
องคความรูรวม
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ภาพที่ 22 ขั้นตอนและการใชสื่อและเทคโนโลยีมาใชในแตละขั้นตอนของรูปแบบการสอนฯ

ขั้นท่ี 1
เตรียมความรูเขาสูปญหา

ขั้นท่ี 2
ระบุปญหา

ขั้นท่ี 3
วิเคราะหปญหา

ขั้นท่ี 4
คนควาเพ่ิมเติม

ขั้นท่ี 5
เสนอและเลอืกวิธีการ

แกปญหา

- ผูสอนนําเสนอสถานการณปญหา
- ผูสอนใหความรูพ้ืนฐานในหัวขอเร่ืองที่

เกี่ยวของกับปญหา
- ผูเรียนตรวจสอบความรู และทํา
ความคุนเคยกับปญหา
- รวมกันแลกเปลี่ยนสรุปความเห็นและ
อภิปราย

- ตีความและอธิบายปญหา
- สรุปและหาประเด็นสําคัญของปญหา
- ทําปญหาใหชัดเจนและนิยามปญหา
- แลกเปลี่ยนสรุปความเห็นและอภิปราย

- แยกสวนประกอบของปญหา
- จัดลําดับและวิเคราะหแตละสวนของ
ปญหา
- เชื่อมโยงความรูแนวคิดและทฤษฎีกบัแต
ละสวนของปญหา
- แลกเปลี่ยนสรุปความเห็นและอภิปราย

- ระบุขอมูลที่จําเปนในการคนควาเพ่ิมเติม
- ทําการคนควาขอมูลเพ่ิมเติมจากแหลง

เรียนรู
- วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่ไดมา
- แลกเปลี่ยนสรุปความเห็นและอภิปราย

- คิดและแสวงหาทางเลือกที่เปนไปได
- เสนอทางเลือกที่เปนไปไดในการแกปญหา
- จัดลําดับประสิทธิภาพของทางเลือก
- ตัดสินใจเลือกทางเลือกคิดวาดีที่สุดมา 1 วิธี
- ดําเนินการแกปญหา
- แลกเปลี่ยนสรุปความเห็นและอภิปราย

- ใช Microsoft office หรือใชสื่อวีดีทัศน
เชนจาก YouTube เสนอโจทยปญหา
-ใช อีเลิรนนิง (e-learning) หรือผานทาง
ไลน (Line) ในการแลกเปลี่ยนความเห็น

- ใช Microsoft office หรือ
- ใชอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ
การนทนาผานทางไลน (Line) ใน
การแลกเปลี่ยนผลการระบุปญหา
หลังจากผูเรียนไดระบุปญหา

- ใช Microsoft office หรือ
- ใช อีเลิรนนิง (e-learning) หรือ
การสนทนาผานทางไลน (Line)
ในการ แลกเปลี่ยนผลการวิเคราะหปญหา
หลังจากผูเรียนไดวิเคราะหปญหา

- ใช Microsoft office หรือ
- อีเลิรนนิง (e-learning) หรือการสนทนา
ผานทางไลน (Line) ในการ แลกเปลี่ยน
ผลการคนหาขอมูล ที่ผูเรียนไดสืบคน

- ใช Microsoft office หรือ
- ใช อีเลิรนนงิ (e-learning) หรือ
การสนทนาผานทางไลน (Line)
ในการแลกเปลี่ยนวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปได และวิธีการแกปญหา
ที่ถูกเลือกของผูเรียนแตละกลุม

ขั้นท่ี 6
ประเมินผลการแกปญหา

- อธิบายและอภิปรายผลการแกปญหา
- ประเมินประสิทธิภาพของวิธีการแกปญหา
- อภิปรายจุดแข็งจุดดอยของวิธีที่เลือกมา
- สรุปรวมกันวาวิธีการแกปญหาใดเปนวิธี
ที่ควรเปน Based practice
- บันทึกผลการประเมิน

- ใช Microsoft office หรือ
- ใชอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ
การสนทนาผานทางไลน (Line)
ในการ แลกเปลี่ยน ผลการประเมินผล
การแกปญหาและผลสรุปความรูรวมกัน
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บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียน
ตารางที่ 46 บทบาทผูสอนและบทบาทผูเรียนในแตละขั้นตอนของรูปแบบการสอน

ข้ันตอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน
ขั้นที่ 1 เตรียมความรู
เขาสูปญหา (Checking
knowledge to face the
problem)

1) เสนอปญหาและสถานการณ
ผานสื่อการเรียนการสอน
หลาย ๆ ทางเชนสื่อ Power point
สื่อวีดีทัศนหรือสื่อออนไลน
2) สอบถามและกระตุนให
ผูเรียนตรวจสอบรูเดิมของตนเอง
3) ใหความรูพื้นฐานเกี่ยวกับ
หัวขอเร่ืองหรือประเด็นของ
ปญหา
4) กระตุนใหทบทวนความรูและ
ประสบการณเดิมเพื่อใหผูเกิด
ความคุนเคยกับปญหา
5) จัดกลุมผูเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นพรอมใหผูเรียน
สรุปความเห็นและอภิปรายใน
หองเรียนและทางการสนทนา
ผาน e-learning และ Line

1) พยายามทําความคุนเคยกับปญหา
ที่ไดรับ
2) ตรวจสอบความรูของตนเอง
ที่เกี่ยวของกับปญหาที่ไดรับ
3) เรียนรูเน้ือหาพื้นฐานในเร่ือง
หรือประเด็นที่เกี่ยวของกับกับปญหา
น้ัน ๆ
4) ทบทวนความรูและประสบการณ
เดิม
5) จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
พรอมทั้งสรุปความเห็นและอภิปราย
ในหองเรียนและทางการสนทนา
ผาน e-learning และ Line

ขั้นที่ 2 ระบุปญหา
(Identifying the
Problems)

1) กระตุนใหผูเรียนทํา
ความเขาใจปญหา โดยใหผูเรียน
อานปญหาหลาย ๆ คร้ังเพื่อให
เกิดความเขาใจในตัวเองและให
ผูเรียนอธิบายถึงปญหาน้ัน
เปนคําพูดของนักเรียนเอง

1) ทําความเขาใจปญหา โดยให
ผูเรียนอานปญหาหลาย ๆ คร้ังเพื่อให
เกิดความเขาใจในตัวเองและให
ผูเรียนอธิบายถึงปญหาน้ันเปนคําพูด
ของนักเรียนเอง
2) ตีความและนิยามปญหาเองเพื่อให
ผูเรียนเกิดความคิดเปนของตัวเอง
และสามารถรูเองปญหาน้ันมี
ความหมายวาอยางไร
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ตารางที่ 46 (ตอ)

ข้ันตอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน
2) ใหผูเรียนตีความและนิยาม
ปญหาเองเพื่อใหผูเรียนเกิด
ความคิดเปนของตัวเอง และ
สามารถรูเองปญหาน้ันมี
ความหมายวาอยางไร
3) ตอบขอซักถามและให
ความชวยเหลืออยางพอดี
เพื่อหลีกเลี่ยงการใหคําแนะนํา
ในการคิด
4) จัดกลุมผูเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นพรอมใหผูเรียน
สรุปความเห็นและอภิปรายใน
หองเรียนและทางการสนทนา
ผาน e-learning และ Line

3) ถามคําถามและขอ
ความชวยเหลืออยางพอดี
เพื่อหลีกเลี่ยงการชี้นําในการคิด
4) แลกเปลี่ยนความคิดเห็นพรอม
ใหผูเรียนสรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียนและ
ทางการสนทนาผาน e-learning
และ Line

ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา
(Analyzing the
Problems)

1) ใหผูเรียนแยกประเด็นและ
องคประกอบของปญหาออกเปน
สวนยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ
ของปญหา
2) ใหผูเรียนสรางความสัมพันธ
ระหวางแตละสวนประกอบของ
ปญหาพรอมทั้ง ใหผูเรียน
เชื่อมโยงความรู รวมถึงแนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อนํามาใชใน
การวิเคราะหสังเคราะห
3) ใหผูเรียนประเมินขอมูลความรู
ที่มีและวิเคราะหวาอะไรคือขอมูล
ที่จะเปนตอการแกปญหา

1) แยกประเด็นและองคประกอบ
ของปญหาออกเปนสวนยอย ๆ
จัดลําดับความสําคัญของปญหา
2) สรางความสัมพันธระหวางแต
ละสวนประกอบของปญหาพรอม
ทั้ง ใหผูเรียนเชื่อมโยงความรู
รวมถึงแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ
เพื่อนํามาใชในการวิเคราะห
สังเคราะห
3) ประเมินขอมูลความรูที่มีและ
วิเคราะหวาอะไรคือขอมูลที่จะเปน
ตอการแกปญหา
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ตารางที่ 46 (ตอ)

ข้ันตอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน
4) ตอบขอซักถามและให
ความชวยเหลืออยางพอดีเพื่อ
หลีกเลี่ยงการใหคําแนะนํา
ในการคิด
5) จัดกลุมผูเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นพรอมใหผูเรียนสรุป
ความเห็นและอภิปรายใน
หองเรียนและทางการสนทนาผาน
e-learning และ Line

4) ถามคําถามและขอ
ความชวยเหลืออยางพอดี
เพื่อหลีกเลี่ยงการชี้นําในการคิด
5) แลกเปลี่ยนความคิดเห็นพรอม
ใหผูเรียนสรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียนและ
ทางการสนทนาผาน e-learning
และ Line

ขั้นที่ 4 คนควาเพิ่มเติม
(Fulfilling information)

1)กระตุนใหผูเรียนเห็นถึง
ความสําคัญในการหาขอมูล
เพิ่มเติมผูสอนตองพรอมที่จะ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่ง
ที่ผูเรียนไดคนควาแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นรวมกัน
2) แนะนําแหลงขอมูลที่มี
ประโยชนและหาทางที่เหมาะสม
ในการใหการใหคําปรึกษาตอ
ผูเรียนเพื่อใหแนใจวาผูเรียน
สามารถคนหาขอมูลที่จําเปนตอ
การแกไขปญหาได
3) แนะนําวิธการเขาถึงขอมูล
ดวยวิธีตาง ๆ จากแหลงขอมูล
ที่นาเชื่อถือได
4) จัดกลุมผูเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นพรอมใหผูเรียนสรุป
ความเห็นและอภิปรายใน

1) ระบุขอมูลเพิ่มเติมที่จําเปนตอง
คนหา
2) สืบคนหาขอมูลจากหลาย ๆ
แหลงที่ไดไปศึกษามาและทีไ่ดรับ
คําแนะนําจากผูสอน
3) ศึกษา ซักถาม ถึงวิธกีารเขาถึง
ขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ ไมวา
จะเปนจากตําราเรียน เอกสาร
ประกอบการเรียนรู รวมถึง Search
engine ทางอินเตอรเน็ต
4) สังเคราะหขอมูลจาก
แหลงขอมูลตาง ๆ ที่ไดคนควา
และบันทึกผลการคนควา
5) แลกเปลี่ยนความคิดเห็นพรอม
ใหผูเรียนสรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียนและ
ทางการสนทนาผาน e-learning
และ Line
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ตารางที่ 46 (ตอ)

ข้ันตอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน
ขั้นที่ 5 เสนอและเลือก
วิธีแกปญหา
(Purposing and
choosing solution)

หองเรียนและทางการสนทนา
ผาน e-learning และ Line
1) ใหผูเรียนสรางทางเลือกจาก
โจทยปญหาตางที่เปนไปไดพรอม
ใหโดยปลอยใหนักเรียนสราง
ทางเลือกที่คิดขึ้นเองพรอมทั้งให
นักเรียนรวมกันหาวิธีการ
แกปญหาเปนกลุมเพื่อใหนักเรียน
ไดมีความคิดที่หลายหลาย
2) ใหผูเรียนเปรียบเทียบวิธีการ
แกปญหาที่ผูเรียนไดมา จากน้ันให
ผูเรียนวิเคราะหและตัดสินใจเลือก
วิธีการแกปญหาที่ผูเรียนคิดวา
เหมาะสมที่สุด
3) จัดกลุมผูเรียนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นพรอมใหผูเรียน
สรุปความเห็นและอภิปรายใน
หองเรียนและทางการสนทนา
ผาน e-learning หรือไลน (Line)
4) สรุปภาพรวมขอความรูที่ได
จากการอภิปรายในชั้นเรียน

1) สรางทางเลือกจากโจทยปญหา
ตางที่เปนไปไดพรอมใหโดย
ปลอยใหนักเรียนสรางทางเลือก
ที่คิดขึ้นเองพรอมทั้งใหนักเรียน
รวมกันหาวิธีการแกปญหาเปน
กลุมเพื่อใหนักเรียนไดมีความคิด
ที่หลายหลาย
2) เปรียบเทียบวิธีการแกปญหา
ที่ผูเรียนไดมา จากน้ันใหผูเรียน
วิเคราะหและตัดสินใจเลือกวิธีการ
แกปญหาที่ผูเรียนคิดวาเหมาะสม
ที่สุด
3) แลกเปลี่ยนความคิดเห็นพรอม
ใหผูเรียนสรุปความเห็นและ
อภิปรายในหองเรียนและ
ทางการสนทนาผาน e-learning
หรือ ไลน (Line)

ขั้นที่ 6 ประเมินผล
การแกปญหา
(Assessing outcomes)

1) ผูสอนรวบรวมและประเมินผล
การแกปญหาของผูเรียนรวมกับ
ผูเรียนในชั้นเรียนหรือผานทาง
อีเลิรนนิง (e-learning) หรือ ไลน
(Line)
2) แจงใหผูเรียนทราบถึงผลการ

1) รวมประเมินผลการแกปญหา
รวมกับผูสอนและผูเรียนคนอ่ืน
ในชั้นเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง
(e-learning) หรือไลน (Line)
2) บอกถึงอุปสรรคปญหาที่พบเจอ
ขอเสนอแนะจากวิธีการแกปญหา
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ตารางที่ 46 (ตอ)

ข้ันตอน บทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน
ประเมินทั้งจากตัวผูสอนเอง
และจากเพื่อนรวมชั้น
3) สรุปแนวคิดและวิธีการ
แกปญหาเพื่อนํามาสูการแกปญหา
ที่ดีที่สุดที่ผูเรียนไดลงมติรวมกัน
4) บันทึกผลการประเมินไวใน
รูปแบบของเอกสารและไฟลบน
อีเลิรนนิง (e-learning) เพื่อผูเรียน
สามารถกลับนํามาดูเพื่อเปน
การทบทวนความรูและ
ประสบการณเพื่อการแกปญหา
ในอนาคต

ที่เลือก
3) สรุปวาวิธีการที่เลือกนํามา
แกไขปญหาไดในระดับใด และ
มีความพึงพอใจมานอยเพียงใด
4) ประมวลผลขอมูลที่ไดมาจาก
การ อภิปราย แลกเปลี่ยน และ
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ผลการแกปญหา แลวสรุปความรู
ดวยตนเอง
5) ทบทวนผลการประเมินและ
ผลการสรุปหาวิธีแกปญหาที่ดี
ที่สุด เพื่อเปน Based practice
ในการแกปญหาตอ ๆ ไป

สื่อการเรียนการสอนและแหลงทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆ
สื่อทางเทคโนโลยีทางการศึกษาและแหลงทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆ ไดแก

3.1 ระบบอีเลิรนนิง e-leaning ของรายวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร
3.2 เว็บไซดตาง ๆ ทางดานการศึกษา ไดแก E-research, E-Thesis, E-Library เปนตน
3.3 แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทบุคคล (People) ไดแก บุคคลที่มีความรู

ความเชี่ยวชาญในดานน้ัน ๆ ซึ่งเปนสื่อสําคัญในการสรางเสริมประสบการณการเรียนรูแกผูเรียน
3.4 แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทสื่อ ไดแก โปรแกรมที่ชวยในการสืบคน

หาขอมูล (Search engine), โปรแกรม Microsoft office, โปรแกรมนําเสนอ (Power point),
โปรเจคเตอร และคอมพิวเตอร

3.5 แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทสถานที่ (Setting) หมายถึง สภาพแวดลอม
ที่มีสวนสรางเสริมประสบการณการเรียนการรูของผูเรียนเชน หองสมุด หอประชุม โรงเรียน เปนตน

3.6 แหลงทรัพยากรการเรียนรูประเภทสื่อสังคมออนไลน เชน การสนทนา
ผานแอพลิเคชั่นไลน (Line)
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ตอนที่ 2 การนํารูปแบบฯ ไปใช (Application)
การนํารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลา ไปใช มีแนวทางในการปฏิบัติ ดังน้ี
1. แนวทางในการปฏิบัติ
รูปแบบการเรียนการสอนเพื่อทักษะกระบวนการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลา ใหความสําคัญกับกระบวนการเรียนการสอนและการปฏิบัติกิจกรรม
ที่กอใหเกิดทักษะการแกปญหา ทั้งเปนรายบุคคลและรายกลุม ซึ่งเน้ือหาสาระที่สามารถนําเอา
รูปแบบไปใช ไมอิงกับเน้ือหาของรายวิชาใดวิชาหน่ึง ผูสอนในรายวิชาตาง ๆ สามารถนํารูปแบบ
การเรียนการสอนน้ี ไปสอดแทรกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดโดยมีวัตถุประสงค
การเรียนรูแบงออกเปน 2 ประเด็นดังน้ี

1.1 วัตถุประสงคการเรียนรูตามเน้ือหารายวิชา ซึ่งจะแปรเปลี่ยนไปตามสาระวิชา
ที่จัดการเรียนการสอน

1.2 วัตถุประสงคเชิงคุณลักษณ โดยเฉพาะดานการแกปญหา ซึ่งเปนทักษะที่รูปแบบ
การสอนน้ีมุงพัฒนาใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน ถือวาเปนคุณลักษณะทั่วไปที่สามารถวัดซ้าํได
(Repeated measurement) โดยไมเกี่ยวของกับเน้ือหา

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผูสอนตองศึกษาเอกสารประกอบรูปแบบการเรียน
การสอนน้ีใหชัดเจน หลังจากน้ัน จึงวางแผนการจัดกิจกรรม จัดเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณใหพรอม
และทําความรูจักกับผูเรียนใหชัดเจน ทั้งน้ี เพื่อใหงายตอการจัดกลุมปฏิบัติกิจกรรม และการเฝา
ติดตามการพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียนน้ัน ๆ ไดอยางใกลชิด นอกจากน้ีผูสอนตอง
ตระหนักวา ในการพัฒนาทักษะการแกปญหาของผูเรียนแตละคนน้ันเปนเร่ืองที่ตองใชเวลาและ
กระทําอยางตอเน่ือง โดยผูสอนตองพยายามสอดแทรกสาระในทุกสัปดาห ตลอดภาคการศึกษา
พรอมทั้งติดตามประเมินผลตามสภาพจริงอยางตอเน่ือง ดังน้ัน การที่จะนํารูปแบบการสอนน้ีไปใช
จึงควรที่จะคํานึงถึงเงื่อนไขของเวลา ความรวมมือ และความตองการของผูเรียนอยางจริงจัง
ในการที่จะพัฒนาทักษะการแกปญหาของตนเองดวยเชนกัน

2. เงื่อนไขการใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา

สําหรับผูสอน
1. ผูสอนจะตองเปนผูกระตุนความสนใจของผูเรียนและกระตุนใหผูเรียนไดมีโอกาส

ในการแกไขปญหา และไดฝกซ้ํา ๆ ในปญหาที่หลากหลาย โดยผูสอนทําหนาที่ใหการสนับสนุน
และอํานวยความสะดวก ใหอิสระในการแกปญหาอยางเต็มที่ ในวิธีการที่หลากหลาย กลาวคือ
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ผูสอนควรที่จะจัดบรรยากาศแหงความไวใจ และการใหอิสระในการเรียนรูแกผูเรียน หรือ
การมอบหมายภาระงาน/ จัดกิจกรรมที่นาสนใจ หลากหลาย โดยจัดหาแหงทรัพยากรการเรียนรู
ที่จะสงเสริมผูเรียนตามเหมาะสม เพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสศึกษาคนควาไดอยางมีอิสระและ
มีประสิทธิภาพ ไดขอมูลตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนด โดยไมพยายามเขาไปแทรกแซง

2. ผูสอนจะตองทําหนาที่ในการวิเคราะหผูเรียน วิเคราะหกระบวนการแกปญหา
ของผูเรียน วิธีการคิดของผูเรียน ใหคําแนะนําเมื่อผูเรียนมีความเขาใจผิด และกระตุนใหผูเรียน
สามารถหาคําตอบของปญหาได

3. ผูสอนจะตองทําหนาที่ในการใหคําปรึกษา (Mentoring) แนะนําผูเรียน (Coaching)
และสนับสนุน (Supporting) แกผูเรียนตามความเหมาะสม โดยเพิ่มเติมแนวทางการปฏิบัติ
ที่จะนําไปสูการพัฒนาทักษะการแกปญหาผูเรียน

4. ผูสอนจะตองติดตามตรวจสอบกระบวนการเรียนรูของผูเรียนจากผลงานอยางใกลชิด
และใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน (Feed back) เพื่อใหผูเรียนทราบสวนที่ตองปรับปรุงแกไข และ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดซักถาม พรอมทั้งสะทอนความคิดใหผูเรียนทราบอยางตอเน่ือง และ
เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการประเมินผลการแกปญหาของตัวเองและของเพื่อนนักเรียน
พรอมเสริมสรางกําลังใจ และเปนแบบอยางที่ดีในการพัฒนาทักษะการแกปญหา

สําหรับผูเรียน
1. ผูเรียนตองมีความต้ังใจที่จะพัฒนาทักษะการแกปญหาของตนเองโดยใหความรวมมือ

กับผูสอนอยางเต็มใจ
2. ผูเรียนตองมีความกระตือรือรน สนใจเรียนรู ใฝรูในการติดตามขอมูลจากผูสอน

และเพื่อน ๆ นักเรียนในหอง
3. ผูเรียนจะตองสืบเสาะแสงหาความรูดวยตนเองและเปนกลุมพรอมรวมอภิปราย

รับฟงความคิดเห็น และกลาแสดงความคิดเห็นในการวางแผนการทํางานรวมกัน
4. ผูเรียนทั้งในรายบุคคลและเปนกลุมจะตองแกไขสถานการณปญหา หรือโจทย

ที่กําหนดใหได โดยตองมีหลักการ และเหตุผลสนับสนุนในการแกปญหาน้ัน สามารถอธิบาย
กระบวนการการไดมาของคําตอบได

5. ผูเรียนจะตองติดตามตรวจสอบผลการแกปญหาของตนเองและของเพื่อน ๆ ในหอง
เพื่อนํามาเปรียบเทียบและปรับใชเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของตนเองไดอยางตอเน่ือง
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ตอนที่ 3 การวัดและประเมินผลการเรียนรู (Evaluation and assessment)
การวัดทักษะกระบวนการแกปญหาของผูเรียน ใชแบบวัดทักษะกระบวนการแกปญหา

โดยใชเกณฑการประเมินแบบ Rubric score มีเกณฑการใหคะแนนระดับความสามารถของ
องคประกอบแตละดานในการแกไขปญหาแบงเปน 5 ระดับ คือ ดีมาก (5) ดี (4) พอใช
(3) เกือบใชได (2) และตองแกไข (1) โดยองคประกอบทักษะการแกปญหา ไดแก

1. ทักษะการระบุปญหา
2. ทักษะการวิเคราะหปญหา
3. ทักษะการสรางทางเลือก
4. ทักษะเลือกทางเลือก
5. ทักษะการประเมินผลการแกปญหา

เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี

องคประกอบ คะแนน ระดับ
ความสามารถ

เกณฑการพิจารณา

ทักษะการระบุปญหา
ความสามารถใน
การระบุปญหา

5 ดีมาก ตีความปญหา จับใจความ และระบุประเด็นสําคัญ
ของปญหาไดอยางถูกตองชัดเจน

4 ดี ตีความปญหา จับใจความ และระบุประเด็นสําคัญ
ของปญหาไดอยางคอนขางถูกตองชัดเจน

3 พอใช ตีความปญหา จับใจความ และระบุประเด็นสําคัญ
ของปญหาไดพอใช

2 เกือบใชได ตีความปญหา จับใจความ และระบุประเด็นสําคัญ
ของปญหาไดไมชัดเจน

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการระบุปญหา
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องคประกอบ คะแนน ระดับ
ความสามารถ

เกณฑการพิจารณา

ทักษะการวิเคราะหปญหา
ความสามารถใน
การวิเคราะห
ปญหา

5 ดีมาก แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม

4 ดี แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาได
คอนขางถูกตองและเหมาะสม

3 พอใช แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาได
พอประมาณ

2 เกือบใชได แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาไดนอย
และไมเหมาะสม

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการวิเคราะหปญหา
ทักษะการสรางทางเลือก
ความสามารถใน
การสรางทางเลือก

5 ดีมาก เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดไดอยาง
หลากหลาย สรางสรรค และตรงประเด็น
การแกปญหา

4 ดี เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดไดอยาง
หลากหลาย และตรงประเด็นการแกปญหา

3 พอใช เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดได
พอประมาณ และตรงประเด็นการแกปญหา
พอควร
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องคประกอบ คะแนน ระดับ
ความสามารถ

เกณฑการพิจารณา

2 เกือบใชได เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดนอย
และไมคอยตรงประเด็นการแกปญหา

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการเสนอวิธการแกปญหา
ทักษะการเลือกทางเลือก
ความสามารถใน
การเลือกทางเลือก

5 ดีมาก เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาอยางละเอียด
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสม
อยางสมเหตุสมผล

4 ดี เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาคอนขางละเอียด
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมโดยให
เหตุผลคอนขางดี

3 พอใช เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาละเอียดพอประมาน
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมโดยให
เหตุผลพอใช

2 เกือบใชได เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาไดไมครอบคลุม
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมอยางไม
สมเหตุสมผล

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการเลือกวิธีแกปญหา
ทักษะการประเมินผล
การปญหา
ความสามารถใน
การประเมินผล
การแกปญหา

5 ดีมาก อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไดอยางถูกตองชัดเจน และสรุป
องคความรูรวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหา
ในอนาคตไดอยางเหมาะสม

4 ดี อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไดคอนขางชัดเจน และสรุป
องคความรูรวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหา
ในอนาคตไดอยางคอนขางเหมาะสม
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องคประกอบ คะแนน ระดับ
ความสามารถ

เกณฑการพิจารณา

3 พอใช อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไดพอสมควร และสรุป
องคความรูรวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหา
ในอนาคตไดพอประมาณ

2 เกือบใชได อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไมชัดเจน และสรุปองคความรู
รวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหาในอนาคตได
ไมเพียงพอ

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการประเมินผล
การแกปญหา
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แบบประเมินทักษะการแกปญหาของผูเรียน
การใหคะแนนทักษะการแกการพิจารณาจากรองรอยผลงานของผูเรียนเปนรายบุคคล

ท่ี ชื่อ-สกุล

การระบุ
ปญหา

(1-5)

การวิเคราะห
ปญหา
(1-5)

การสราง
ทางเลือก

(1-5)

การเลือก
ทางเลือก

(1-5)

การประเมิน
ผล

การแกปญหา
(1-5)

รวมคะแนน
ทักษะ

การแกปญหา
คะแนน

เฉล่ียทักษะ
การแกปญหา

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

เกณฑการตัดสิน
คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 มีทักษะการแกปญหาอยูในระดับที่ดีมาก
คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 มีทักษะการแกปญหาอยูในระดับดี
คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 มีทักษะการแกปญหาอยูในระดับปานกลาง
คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 มีทักษะการแกปญหาอยูในระดับพอใช
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 มีทักษะการแกปญหาอยูในระดับควรปรับปรุง



บทที่ 6
สรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การศึกษาคนควา เร่ือง การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ผลการศึกษาคนควาสรุปไดดังน้ี

วัตถุประสงคของการวิจัย
วัตถุประสงคการวิจัยท่ัวไป
เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนาย

รอยพระจุลจอมเกลา
วัตถุประสงคการวิจัยยอย
1. เพื่อสรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนาย

รอยพระจุลจอมเกลา
2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับ

นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
3. เพื่อรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนาย

รอยพระจุลจอมเกลา
4. เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยที่มีตอรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

วธีิดําเนินการวจิัย
การพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน

นายรอยพระจุลจอมเกลาในคร้ังน้ี ผูวิจัยใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action research)
โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังน้ี

1. ขั้นสรางรูปแบบการสอน (Construction) มีการดําเนินงานตามลําดับ ดังน้ี
1.1 ศึกษาคนควา แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอน การพัฒนารูปแบบ

การเรียนการสอน องคประกอบเกี่ยวกับรูปแบบการสอน รูปแบบการเรียนการสอน แนวคิดเกี่ยวกับ
การแกปญหา (Problem-solving) ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง (Constructivism theory)
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แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูโดยใชปญหา
เปนฐาน (Problem-based learning) ที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ

1.2 ยก (ราง) รูปแบบการสอนฯ โดยดําเนินการวิเคราะห และสังเคราะหรวมกัน
เพื่อสรางขอสรุปกําหนดเปนกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการรางรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

1.3 ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสอนฯ โดยวิธีการสนทนากลุม (Focus group
discussion) ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 คน และประเมินความสอดคลองของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมและความสอดคลองของรูปแบบ
การสอนฯโดยมีคาดัชนีความสอดคลองของผูเชี่ยวชาญ (IOC) ดังน้ี

1.3.1 แผนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ไดคา 0.60-1.00 ทุกรายการ
1.3.2 แบบวัดทักษะการแกปญหา (แบบประเมินรองรอยของผลงาน) ไดคา

0.80-1.00 ทุกรายการ
1.3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยไดคาระหวาง 0.60-1.00

ทุกรายการ และโดยภาพรวมไดคา 0.94
2. ขั้นนํารูปแบบการสอนไปใชในสถานการณจริง (Implementation) ผูวิจัยดําเนินการ

นํารูปแบบการสอนที่ปรับปรุงแกไขหลังการวิพากษโดยผูทรงคุณวุฒิ หลังจากน้ันนํารูปแบบ
การสอนตนแบบไปใชในสถานการณจริงกับกลุมตัวอยางนักเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ชั้นปที่ 1 ตอน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer programming)
รหัสวิชา CS1201 ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557 จํานวน 19 นาย ไดมาโดยโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาไดกําหนดแบงกลุมนักเรียนนายรอยชั้นปที่ 1 ออกเปน 12 ตอน ตอนละ 17-19 นาย
โดยอาจารยผูสอนในรายวิชา CS1201 แตละคนจะถูกจัดใหเปนผูรับผิดชอบทําการสอนในตอนของ
ตนเอง ผูวิจัยใชวิธีการวัดซ้ํา (Repeated measurement) เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบการสอน
เปนระยะลักษณะการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ(Action research) เน้ือหาที่ใชในการทดลอง
เปนเน้ือหาสาระในรายวิชา CS1201 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer programming)
ดําเนินการทดลอง 1 ภาคเรียนการศึกษา

3. ขั้นประเมิน (Evaluation) ขั้นประเมินเปนการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการสอน
ที่สรางขึ้นและประเมินความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยที่มีตอรูปแบบการสอน ประเมิน
ความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยจากแบบสอบถามความพึงพอใจ การประเมินรูปแบบการสอนฯ
ประกอบดวย ดานผูเรียนโดยพิจารณาจากคะแนนที่ไดมาจากการวัดทักษะการแกปญหามีแนวโนม
ที่สูงขึ้น และดานรูปแบบการสอนโดยการนําผลที่ไดจากการทดลองใชรูปแบบฯ ใหผูทรงคุณวุฒิ
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จํานวน 7 ทาน ไดพิจารณาและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการสอน เพื่อเปนการรับรอง
รูปแบบการสอนฯ ในขั้นตอนสุดทาย

สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเร่ืองน้ีพบวา รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลามีชื่อเรียกวา “CIAFPA” โดยมีรายละเอียด ดังน้ี
1. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย

พระจุลจอมเกลา มี 6 ขั้นตอน คือ
ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา (Checking knowledge to face the problem)
ขั้นที่ 2 ระบุปญหา (Identifying the problems)
ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา (Analyzing the problems)
ขั้นที่ 4 คนควาเพิ่มเติม (Fulfilling information)
ขั้นที่ 5 เสนอและเลือกวิธีการแกปญหา (Purposing and choosing solution)
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา (Assessing outcomes)
2. ประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวาจากการนํารูปแบบการสอนไปทดลองใช ผลการพัฒนา
ทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาที่เรียนจากรูปแบบการสอน
ในแตละคร้ังแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อดําเนินการวิเคราะหเปนรายคู
พบวา รูปแบบการสอนฯ ทําใหผูเรียนมีพัฒนาการของคะแนนจากการวัดทักษะการแกปญหาสูงขึ้น
จะเห็นวาคะแนนของคร้ังที่ 2 มากกวาคร้ังที่ 1 และคะแนนของคร้ังที่ 3 มากกวาคร้ังที่ 2 แตคร้ังที่ 4
ไมแตกตางจากคร้ังที่ 3 เน่ืองมาจากผูเรียนมีพัฒนาการที่สูงขึ้นคงที่ ดังน้ัน คร้ังที่ 4 และคร้ังที่ 3
จึงไมแตกตางกัน แสดงวารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลามีประสิทธิภาพ

3. การรับรองรูปแบบการสอนฯ โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน พบวา ผูทรงคุณวุฒิ
มีความเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.62

4. ระดับความพึงพอใจของนักเรียนนายรอยฯที่เรียนจากรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา พบวา นักเรียนนายรอยฯ
ที่เปนกลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นในระดับมากคือ ผลการประเมิน
ความพึงพอใจจากแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมีคาเฉลี่ย 4.24
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อภิปรายผล
การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา อภิปรายผลการวิจัยไดดังน้ี
1. จากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ

นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา ซึ่งผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิแลวพบวา
รูปแบบมีคุณภาพดานความเที่ยงตรงและมีประสิทธิภาพเพียงพอตอการนําไปใชจัดการเรียน
การสอน มีความเหมาะสม และครอบคลุมความตองการจําเปนในการพัฒนาทักษะการแกปญหา
ของผูเรียนซึ่งเปนนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา เน่ืองจากรูปแบบการสอนที่ผูวิจัยได
พัฒนาขึ้นน้ีผานกระบวนการอยางเปนขั้นเปนตอน ทั้งทฤษฎีที่ใชในการพัฒนารูปแบบ ตลอดจน
กระบวนการพัฒนารูปแบบและไดปรับปรุงแกไขในทุกขั้นตอน จึงทําใหรูปแบบการสอน
มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของนักการศึกษาหลายทาน ดังประเด็นที่คนพบ ดังน้ี

1.1 รูปแบบการสอนที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นอยางเปนระบบ มีวิธีการดําเนินการตาม
ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพ มีองคประกอบที่สอดคลองกับ ทิศนา แขมณี
(2550) ซึ่งกลาววา รูปแบบการเรียนการสอนคือสภาพลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลุม
องคประกอบที่สําคัญซึ่งไดรับการจัดไวอยางเปนระบบระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ
แนวคิดและความเชื่อตาง ๆ โดยประกอบดวยกระบวนการหรือขั้นตอนสําคัญในการเรียนการสอน
รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ ที่สามารถชวยใหสภาพการเรียนการสอนน้ันเปนไปตาม
ทฤษฎี หลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือ รูปแบบจะตองไดรับการพิสูจน  ทดสอบ  หรือยอมรับวามี
ประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะรูปแบบ
น้ัน ๆ ดังน้ัน และสอคลองกับ Joyce และ Weil (1996) ซึง่ไดเสนอหลักการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอน ไวดังน้ีวา รูปแบบการสอนตองมีทฤษฎีรองรับ เชน ทฤษฎีดานจิตวิทยาการเรียนรู
เมื่อพัฒนารูปแบบการสอนแลว กอนนําไปใชอยางแพรหลาย จะตองมีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎี
และตรวจสอบคุณภาพในเชิงการนําไปใชในสถานการณจริง และนําขอคนพบมาปรับปรุงแกไข
รูปแบบที่พัฒนาขึ้นนอกจากน้ีการพัฒนารูปแบบการสอน อาจออกแบบใหใชไดอยางกวางขวาง
หรือเพื่อวัตถุประสงคเฉพาะอยางใดอยางหน่ึงก็ได และการพัฒนารูปแบบการสอน จะมีจุดมุงหมาย
หลักที่ถือเปนหลักในการพิจารณาเลือกรูปแบบไปใช กลาวคือ ถาผูใชนํารูปแบบการสอนไปใช
ตรงกับจุดมุงหมายหลักก็จะทําใหเกิดผลสูงสุด แตก็สามารถนํารูปแบบน้ันไปประยุกตใชใน
สถานการณอ่ืน ๆ ได ถาพิจารณาเห็นวาเหมาะสม จาการพัฒนารูปแบบการสอนตามขั้นตอนและ
จัดองคประกอบดังกลาวทําใหรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลามีประสิทธิภาพ
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1.2 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจุดประเด็นการคิดแกปญหาของผูเรียนดวยขั้นตอนการเตรียม
ความรูเขาสูปญหา ซึ่งในขั้นตอนน้ี ผูเรียนจะไดเผชิญหนากับปญหาหลังจากไดรับการเสนอโจทย
ปญหาหรือกรณีศึกษาจากผูสอน ในขั้นตอนน้ีกอนที่ผูเรียนจะตองตรวจสอบความรูที่ตนเอง
มีเพื่อเตรียมความพรอมสําหรับการเร่ิมแกปญหา ผูเรียนจะถูกกระตุนใหเกิดความขัดแยงทางปญญา
กลาวคือผูเรียนเกิด การคิดและใชปญญาในหลายแงมุม กระตุนใหสมองของผูเรียนมีความตองการ
ที่จะซึมซับความรูใหมเพื่อปรับเขาสูโครงสรางของความรูเดิมที่มีอยูแลว ซึ่งจากการวิจัยในคร้ังน้ี
พบวา การจัดกิจกรรมในขั้นตอนน้ีเปนการใชปญหาสรางความขัดแยงและเกิดเปนเงื่อนไขที่ทําให
โครงสรางความรูของผูเรียนถูกรบกวนจนเกิดภาวะที่ไมสมดุล ดังน้ัน ผูเรียนจึงตองทําการคิด
แกปญหา จนสามารถปรับโครงสรางความรูใหเขาสูภาวะสมดุลอีกคร้ังหน่ึงสอดคลองกับ
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของนักจิตวิทยา คือ พีอาเจต (Piaget, 1974) ที่กลาววา
พัฒนาการทางเชาวปญญาของผูเรียนมีการปรับตัว โดยกระบวนการซึมซาบ หรือวิธีดูดซึม
(Assimilation) และกระบวนการปรับโครงสรางทางปญญา (Accommodation) ซึ่งพัฒนาการจะ
เกิดขึ้นเมื่อผูเรียนรับและดูดซึมขอมูลใหมเขาไปสัมพันธ กับความรูเดิม หากไมสามารถสัมพันธ
กันได จะทําใหเกิดภาวะไมสมดุลขึ้น (Disequilibrium) ผูเรียน ก็จะพยายามปรับสภาวะใหอยูใน
ภาวะสมดุล (Equilibrium) โดยใชกระบวนการปรับ โครงสรางทางปญญา (Accommodation) ซึ่งใน
ขั้นตอนน้ีผูเรียนจะเกิดการเชื่อมโยงความรูของตน ที่มีอยูเขากับความรูใหมที่ไดรับ นอกจากน้ัน
แลวยังสอดคลองกับงานวิจัยของมนตรี แยมกสิกร (2546) ที่ไดพัฒนารูปแบบการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการคิด เชิงระบบสําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ซึ่งเร่ิมตนขั้นตอนการเรียนดวยการสราง
ความขัดแยง ทางปญญาโดยการกระตุนดวยปญหา และงานวิจัยของสุมาลี กาญจนชาตรี (2543)
ซึ่งไดพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่สงเสริมคุณลักษณะของนักเรียนระดับประถม ศึกษา
ในการสรางความรูตามแนวคอนสตรัคติวิซึม โดยกระบวนการจัดการเรียนการสอนเร่ิมตน
ดวยการสรางความขัดแยงทางปญญาดวยการทําใหความรูเดิมกับขอมูลที่เขามาใหมไมสอดคลองกัน
นอกจากน้ีในขั้นตอนเตรียมความรูเขาสูปญหาทําใหนักเรียนเกิดการทําความคุนเคยกับปญหา
การเตรียมความรูเบื้องตนกอนแกปญหาจริงชวยใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจและความเชื่อมั่นในตนเองวา
จะแกปญหาไดสอดคลองกับ สิทธิมา สุทธิศกัด์ิ (2549) ซึ่งไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบาง
ประการกับความสามารถในการแกปญหาดานการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขต
พื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 1 พบวาปจจัยบางประการไดแกแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ความเชื่อมั่นใน
ตนเองและความสามารถทางสมองมีความสัมพันธทางบวกกับความสามารถในการแกปญหาดาน
การเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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1.3 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกระตุนใหผูเรียนทําปญหาใหชัดเจนดวยขั้นตอนการระบุปญหา
โดยในขั้นตอนน้ีเปนขั้นตอนที่ผูเรียนเร่ิมกระบวนการการแกปญหาโดยการแปลความหมายอธิบาย
สภาพปญหาและหาประเด็นประเด็นสําคัญของปญหา ในขั้นตอนน้ีผูสอนจะกระตุนใหผูเรียน
แปลและนิยามโจทยปญหาใหม อธิบายลําดับเหตุการณของปญหา อะไรที่มากอนหรือเกิดขึ้นกอน
ผูเรียนจะถูกกระตุนใหเขียน อธิบายและสรุปโจทยปญหาใหมใหเปนคําพูดของผูเรียนเอง
สอดคลองกับ ทิศนา แขมมณี (2544) ซึ่งกลาววาการระบุปญหาเปนการชี้ประเด็นหลักของปญหา
และ Duch (1996) กลาววาการระบุประเด็นปญหาน้ันผูเรียนตองพยายามนิยามปญหาใหชัดเจน หา
ประเด็นของปญหา โดยผูเรียนชวยกันเสนอปญหาตางๆ จากประเด็นที่ไดรับหรือเรียกวา เปน
“ประเด็น ที่ตองเรียนรู” ในเร่ืองที่พวกเขายังไมเขาใจ โดยที่ผูเรียนจะไดรับการกระตุนใหระบุเร่ือง
ที่รู และไมรูตางๆ และเมื่อผูเรียนเขาใจปญหาและรูวาปญหาคืออะไร ผูเรียนสามารถทําการ
วเิคราะหปญหาไดดียิ่งขึ้น

1.4 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกระตุนใหผูเรียนวิเคราะหปญหาเปนดวยขั้นตอนการวิเคราะห
ปญหาโดยในขั้นตอนน้ีผูเรียนจะตองทําการคิด วิเคราะหเพื่อสังเคราะหเอาองคประกอบยอยของ
ปญหา และกําหนดความสัมพันธ เชิงเหตุและผลวาองคประกอบใดมีความสัมพันธเปนเหตุหรือเปน
ผลมีการเชื่อมโยงกันอยางไร โดยการพัฒนาเปนแผนภูมิหรือรูปภาพเชื่อมโยงกันเพื่อใหมองเห็น
ความสัมพันธและปฏิสัมพันธระหวางองคประกอบ เปนการตอกยํ้าใหผูเรียนไดเขาใจโครงสราง
ตนหมายปลายเหตุ และที่มาของปญหาไดอยางลึกซึ้ง นอกจากน้ีผูเรียนจะถูกกระตุนใหเชื่อมโยง
ปญหากับ ขอมูล องคความรู และประสบการณที่มีกับแตละองคประกอบของปญหาเพื่อทําให
สามารถเร่ิมตนประเมินวาแนวคิด หรือ ทฤษฎีใดที่สามารถนํามาใชในการแกปญหาและขอมูลและ
องคความรูที่มีอยูเพียงพอตอการแกปญหาหรือไมซึ่งสอดคลองกับ ศศิธร สิงหะคเชนทร (2550 อาง
ถึงใน อัจฉรีย พิมพิมูล, 2552) ที่กลาววาการวางแผนการแกปญหา การวางแผนกลยุทธตางๆ และ
การวิเคราะหถือวาเปนขั้นตอนสําคัญในการแกปญหา ซึ่งในขั้นตอนน้ีเปนการวิเคราะหปญหาให
เห็นเปนขั้นตอนการทํางาน หรือสังเคราะหองคประกอบที่มีความสัมพันธกัน มาเชื่อมโยงกัน โดย
การจัดการแกปญหา จะใชวิธีแบงปญหาออกเปนชวงๆ เพื่อหากลยุทธเพื่อแกปญหาในแตละชวง
เพื่อใหสามารถหาวิธีการแกปญหาไดอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ

1.5 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นกระตุนใหผูเรียนเสาะแสวงหาความรูเพิ่มเติมดวยขั้นตอน
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การคนควาเพิ่มเติม ขั้นตอนน้ีเปนขั้นตอนที่ชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะการแกปญหาเน่ืองจากเปน
ขั้นตอนที่ตอเน่ืองมากจากขั้นตอนการวิเคราะหปญหาโดยเมื่อมีการวิเคราะหวาขอมูล แนวคิด หรือ
ทฤษฎีใดที่มาสารถนํามาเชื่อมโยงเพื่อการแกปญหา ผูเรียนจะสามารถประเมินไดวาตนเองขาด
ขอมูลหรือความรูใดที่ตองนํามาใชในการแกปญหาแลวทําการคนหาขอมูล ความรู เพื่อใหเพียงพอ
ตอการแกปญหาซึ่งสอดคลองกับ สนิท ตีเมืองซาย (2552) ที่กลาววาการสืบเสาะหาความรูเปนการ
สงเสริมทักษะในการแกปญหา นอกจากน้ี สุปรียา วงษตระหงาน (2546) กลาววาการแสวงหา
ความรูหรือการรวบรวมขอมูลการเรียนรูมาประยุกตใชกับสถานการณน้ันๆ เปนกระบวนการทาง
การศึกษาที่ออกแบบอยางเหมาะสมและกระตุนเราใหเกิดการเรียนรู นอกจากน้ีการคนควาหา
ขอมูลยังสามารถชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะการเรียนรูหลายทักษะนอกเหนือจากทักษะการ
แกปญหาเชน ทักษะการพูด อาน เขียน รวมถึงทักษะทางสังคมเชน ทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน
หรือทักษะการติดตอประสานงานเมื่อมีการทํางานหรือคนควาหาขอมูลรวมกัน นอกจากขั้นตอน
การคนควาเพิ่มเติมจะชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะการเรียนรูดังกลาวแลว จากงานวิจัยผูวิจัยคนพบ
ประเด็นที่สําคัญในขั้นตอนน้ีคือ การสรางรายงานผลการคนควาขอมูลมีประโยชนตอผูเรียนมาก
เน่ืองจากรายงานน้ีจะเปนการสรุปขอมูล ทั้งหมดในการคนควาเพิ่มเติมไมวาจะเปนแหลงขอมูล
วิธีการไดมาซึ่งขอมูล ผลการสังเคราะหขอมูล ผูเรียนสามารถนํารายงานผลการคนควากลับมาใช
ใหมไดอีกคร้ังเพื่อเปนการประหยัดเวลา และยังเปนแนวทางใหผูเรียนสืบคนขอมูลใหมๆหรือหา
องคความรูใหมไดอีกดวย

1.6 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นทําใหผูเรียนเกิดทักษะการสรางทางเลือกและเลือกทางเลือก
ซึ่งถือวาเปนหัวใจของการแกปญหาดวยขั้นตอนการเสนอและเลือกวิธีการแกปญหา ขั้นตอนน้ี
กระตุนใหผูเรียนบูรณาการความคิด แลวสรางสรรคออกมาในรูปของแนวทางการแกปญหาที่
หลากหลาย หรือแนวทางแกปญหาที่เปนไปได นอกจากน้ีผูเรียนยังไดฝกการเปรียบเทียบวิธีการ
แกปญหาที่ไดเสนอมาทําใหเกิดการคิดใหเหตุผลวาวิธีการแกปญหาใดเปนวิธีการแกปญหา
ที่เหมะสม ทําใหผูเรียนไดฝกทําการตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาที่ผานการคิดเปนอยางดี
สอดคลองกับยุดา รักไทย และ ธนิกานต มาฆะศิรานนท (2542) ที่กลาววาในการแกปญหาน้ันตองมี
การหาวิธีแกที่เปนไปได โดยการใชความคิดสรางสรรค หาวิธีการแกปญหาใหไดมากวิธีที่สุด
จากน้ันจึงลดจํานวนวิธีแกลงใหเหลือวิธีที่มีประสิทธิผลจํานวนหน่ึง และในที่สุดเลือกวิธีแกที่ดี
ที่สุด โดยการเปรียบเทียบตัวเลือกทั้งหมดที่ไดจากขั้นกอน ตามเกณฑตาง ๆ ประเมินตัวเลือกแตละ
ตัว แลวจึงตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาที่ดีสุด นอกจากน้ีในขั้นตอนน้ีผูเรียนยังไดฝกการใหเหตุผล
ประกอบการตัดสินใจทําใหผูเรียนเกิดทักษะการเลือกทางเลือกวิธีการแกปญหาที่สมเหตุสมผล เปน
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การตอกย้ําใหนักเรียนรูจักตัดสินใจแกปญหาโดยใชเหตุผลมิใชอารมณ รูจักใชเวลาที่มีอยูใหเกิด
ประโยชนมากที่สุด มีความสุขุมรอบคอบ ไมวูวาม และนึกถึงผลที่จะตามมาเสมอ ซึ่งการตัดสินใจ
อยางเปนเหตุเปนผลน้ันสําคัญมากกับผูเรียนโดยเฉพาะกับนักเรียนโรงเรียนนายพระจุลจอมเกลา
ซึ่งเปนสถาบันที่ผลิตผูนํา ซึ่งทักษะการเลือกทางเลือกที่นักเรียนนายรอยไดรับจากขั้นตอนน้ีจะชวย
ใหนักเรียนนายรอยเปนผูนําที่ดีในอนาคต กลาวคือเปนผูนําที่คิดเปน ตัดสินใจเปน และสามารถให
เหตุผลที่สมเหตุสมผล ซึ่งสอดคลองกับนโยบายการศึกษาของกองทัพบก พ.ศ. 2555-2559 ที่มี
สาระสําคัญที่เกี่ยวของกับโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาซึ่งระบุไววาโรงเรียนนายรอยพระ
จุลจอมเกลาใหการศึกษาอบรมแกนักเรียนนายรอยเพื่อสําเร็จเปนนายทหารสัญญาบัตรของ
กองทัพบกซึ่งมีคุณลักษณะอันพึงประสงคคือ“ความเปนนักรบที่ชาญฉลาด”

1.7 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นทําใหผูเรียนเกิดทักษะการตรวจสอบและประเมินผลการแกปญหา
โดยขั้นตอนการประเมินผลการแกปญหา จากผลการวิจัยพบวาขั้นตอนน้ีของรูปแบบการสอนฯทํา
ใหผูเรียนสามารถนําผลที่ไดจากการแกปญหามาตรวจสอบวาผลที่ไดจากวิธีการแกปญหาที่ตนเลือก
มาสามารถแกปญหาไดจริงหรือ และถึงแมจะแกปญหาไดจริง แตวิธีแกปญหาน้ันมีประสิทธิภาพ
จริงหรือไมในระดับใด และมีวิธีแกปญญาอ่ืนที่มีประสิทธิภาพมากกวาหรือไม ซึ่งสอดคลองกับ
เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2534) ที่กลาววาการประเมินผลการแกปญหาที่ดีน้ันตองรวมการประเมินผล
ของการปฏิบัติตามแผนวา มีประสิทธิภาพหรือไม และสามารถแกปญหาความขัดแยงที่เกิดขึ้นได
หรือไม นอกจากน้ีในขั้นตอนของรูปแบบทําใหผูเรียนสามารถนําผลการแกปญหาของตนไป
เปรียบเทียบกับของคนอ่ืน หลังการอภิปลายและสรุปผล ผูเรียนสามารถรูจุดเดนจุดดอยของวิธีการ
แกปญหาของตน แลวสามารถนําผลการสรุปองคความรูรวมกันเพื่อหาวิธีแกปญหาที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุดมาเปนแนวทางในการปรับปรุงการแกปญหาของตนเพื่อใชเปนฐาน (Based-
practice) ในการแกปญหาในอนาคต ขั้นตอนน้ีฝกผูเรียนใหยอมรับและเปดใจถึงแนวทางแกปญหา
ที่ดีกวา ยอมรับวาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุดของตนอาจจะไมใชวิธีการที่ดีที่สุด โดยทายที่สุดแลว
ผูเรียนแตละคนสามารถสรุปความรูดวยตนเองและทําการซึมซับจดจําความรูน้ันเพื่อสรางเปน
ประสบการณการแกปญหาใหมๆตอไปสอดคลองกับยุดา รักไทย และ ธนิกานต มาฆะศิรานนท
(2542) ที่กลาววาขั้นตอนการประเมินและตรวจสอบผลการการแกปญหาน้ันถือเปนการติดตามและ
ประเมินผล คอยตรวจดูความคืบหนาของการปฏิบัติงานอยูเสมอ เพื่อจะไดทราบวามีอุปสรรคอะไร
ในการทํางานหรือไม งานสําเร็จตรงตามเปาหรือเปลา แลวปญหาน้ันหมดไปโดยสิ้นเชิง หรือยัง
ยอนกลับมาอีก
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2. ลักษณะเฉพาะของรูปแบบการการสอนเพื่อทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยฯที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

2.1 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาเปนรูปแบบที่อยูบนรากฐานแนวคิดทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเอง
(Constructivism) และแนวคิดการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)ที่มีความเชื่อมโยงและชวย
สงเสริมกันตามที่ไวก็อตสกี (1978) เคยใหแนวคิดเกี่ยวกับการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับ
สิ่งแวดลอมรอบตัวโดยเฉพาะ สิ่งแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรมชวยพัฒนาความสามารถในการ
เรียนรูของบุคคล การชวยเหลือและชี้แนะจากผูที่มีความชํานาญมากกวา และการเรียนรูรวมกันใน
กลุมผูเรียนดวยกัน จะทําใหบุคคลสามารถแกปญหาที่ไมสามารถแกดวยตนเองไดประสบการณจาก
การแกปญหาดังกลาวจะทําใหบุคคลเกิดการเรียนรูและสามารถแกปญหาน้ันไดโดยลําพังในเวลา
ตอมา ดังน้ันเพื่อประสบผลสําเร็จในการเรียนรูการใหความชวยเหลือชี้แนะแกผูเรียนซึ่งอยูในลักษณะ
ของ “Assisted learning” หรือ “Scaffolding”และการเรียนรูรวมกัน (Collaborative learning)
ระหวางผูเรียนเปนสิ่งสําคัญมากเพราะสามารถชวยพัฒนาผูเรียนใหไปถึงระดับที่อยูในศักยภาพของ
การแกปญหาได

2.2 การจัดการเรียนรูแบบเนนการปฏิบัติจริงและการไดรับประสบการณจริงของ
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
เนนใหผูเรียนมีประสบการณในการแกปญหาโดยจากการที่ผูเรียนไดมีโอกาสในการลงมือกระทํา
เอง รูเอง ปฏิบัติเอง แกปญหาเองทําใหผูเรียนไดรับประสบการณตรงและเขาใจในเน้ือหาอยาง
ลึกซึ้งสงผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้นและเกิดการพัฒนาทักษะตางๆที่จําเปนในการแกปญหา
ซึ่งสอดคลองกับ ศศิธร สิงหะคเชนทร (2550 อางถึงใน อัจฉรีย พิมพิมูล, 2552) ที่กลาววาการ
ดําเนินการแกปญหาตามแผนที่วางไวเปนการดําเนินงานตามแผน ใชทักษะ ความรู ความสามารถ
ตางๆ ในการดําเนินการ รวมถึงการเขียนอธิบายจนกระทั่งไดคําตอบ น่ันหมายความวาผูเรียน
สามารถเรียนรูไดดีถามีประสบการณตรงกับสิ่งน้ัน (Learning by doing) เปนการมุงเนนใหผูเรียน
สรางความรูใหมดวยตนเอง โดยผูเรียนตองลงมือกระทํา ในการสรางความรูมากกวาเปนผูรับการ
ถายทอดความรูจากผูสอนอยางเดียวสอดคลองกับ Bednar et.al. (1995 อางถึงใน อนุชา โสมาบุตร,
ม.ป.ป.) ซึ่งกลาววาการเรียนรูเกิดจากการลงมือกระทํา (Active learning) การที่ผูเรียนไดลงมือ
กระทําจะชวยใหผูเรียนไดสรางความหมายในสิ่งที่ตนเรียนรู ที่พัฒนาโดยอาศัยพื้นฐานจาก
ประสบการณตนเอง
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2.3 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา เนนใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรูรวมกันในทุกขั้นตอนการเรียนการสอน
ทําใหผูเรียนไดทํากิจกรรมรวมกันในชั้นเรียนและผานหองสนทนาในอีเลิรนนิง (e-learning)
หรือในไลน (Line) ผูเรียนแตละคนนําผลการคิดของตนมาแลกเปลี่ยนกับกลุมยอยและขยาย
การอภิปรายจากกลุมยอยของตนเปนการอภิปรายผลและสรุปองคความรูรวมกันทั้งชั้นเรียน
รูปแบบการสอนฯทําใหผูเรียนสามารถสนทนาแลกเปลี่ยนเน้ือหาขอมูลที่ไดจากการศึกษาดวย
ตนเองและศึกษารวมกันภายในกลุม ซึ่งแตละคนไดทําหนาที่หลายบทบาททั้งเปนผูเสนอความคิด
และเปนผูรับฟงขอเสนอของสมาชิกภายในกลุมเนนการรวมมือโดยใชโจทยปญหาเปนตัวกระตุน
ผูเรียนใหไดคิด นอกจากน้ีการสอนโดยแบงนักเรียนออกเปนกลุมยอย ๆ สงเสริมใหผูเรียนได
รวมกันคิดและทํางานรวมกัน เน่ืองจากในแตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถแตกตาง
กัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นมีการชวยเหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน และมีความรับผิดชอบรวมกัน
ทั้งในสวนตนและสวนรวม เพื่อใหตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุมประสบความสําเร็จตาม
เปาหมายที่วางไว ชวยพัฒนา ความเชื่อมั่นของผูเรียน ชวยพัฒนาความคิดของผูเรียน ชวยยกระดับ
ทักษะการแกปญหาของผูเรียน ชวยสงเสริมบรรยากาศในการเรียน สงเสริมทักษะการทํางาน
รวมกัน ทําใหผูเรียน มีวิสัยทัศนหรือมุมมองดานการคิดที่กวางขึ้นสอดคลองกับ พิชัย ทองดีเสิศ
(2547) กลาววา การเรียนรูรวมกันเปนวิธีการเรียนที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุม
เพื่อศึกษาในสิ่งที่ตนเองชอบและสนใจ โดยใชความรูและประสบการณของผูเรียน รวมถึง
แหลงขอมูลภายนอกเพื่อรวมกันสรางชิ้นงานและนําเสนอผลงาน เพื่อศึกษารวมกัน โดยมีการแสดง
ความคิดเห็น การอภิปราย การวิจารณเนนการมีปฏิสัมพันธระหวางกลุมผูเรียน ดังน้ันการนําวิธีการ
เรียนเรียนรูรวมกันมาใชในการเรียนการสอนทําใหผูเรียนเกิดการเชื่อมโยงความรูของตนที่มีอยูเขา
กับความรูใหมที่ไดรับมา ผูเรียนแตละคนจะแสดงความคิดของตนเองใหเพื่อนในกลุมและเพื่อน
รวมชั้นไดรับรูและรับฟงความคิดเห็นจากการสรุปองคความรูรวมกันของเพื่อทั้งชั้นเพื่อนํามา
เปรียบเทียบกับความคิดของตนเอง กอนที่จะมีการสรุปความรูดวยตนเองเพื่อสรางเปนความรูและ
ประสบการณของตนเองอีกที

3. ผลการทดลองใชรูปแบบและการศึกษาผลการใชรูปแบบที่พัฒนาขึ้น
3.1 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย

พระจุลจอมเกลาที่พัฒนาขึ้นมีจุดเดน คือ เปนรูปแบบการสอนฯ ที่มีการจัดการเรียนการสอนเปนขั้น
เปนตอนและเนนใหผูเรียนไดปฏิบัติจริง เชนการที่นักเรียนนายรอยนําวิธีการแกปญหาที่ได
ตัดสินใจเลือกมาดําเนินการแกปญหาในการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรจริง ๆ ซึ่งการที่ผูเรียนจะ
ไดเรียนรูและพัฒนาทักษะการแกปญหาน้ันตองเกิดหลังจากการไดลงมือปฏิบัติจริงแลวเทาน้ัน และ
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เมื่อผูเรียนไดมีประสบการณแลว ผูเรียนสามารถนําความรู ประสบการณและทักษะที่ไดรับมาเปน
พื้นฐานในการแกปญหาใหมๆในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ

3.2 จาการการทดลองใชรูปแบบการสอนฯกับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพรจุลจอมเกลา
พบวา นักเรียนนายรอยชอบการเรียนรูจากการปฏิบัติมากกวาการเรียนรูจากทฤษฎีเพียงอยางเดียว
ดังน้ัน รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระ
จุลจอมเกลาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น จึงตอบโจทยความตองการและสามารถทําใหนักเรียนนายรอยมี
เจตคติที่ดีตอการแกปญหาและนักเรียนนายรอยที่ไดเรียนตามรูปแบบการสอนฯน้ีมีแนวโนมที่จะ
พัฒนาทักษะการแกปญหาไดจริง

3.3 เน่ืองจากเน้ือหาของวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่นํามาใชในการเรียน
การสอนคอนขางมีความซับซอนและแปลกใหมสําหรับนักเรียนนายรอยชั้นปที่ 1 ที่มีประสบการณ
ทางดานการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรไมเทากัน ทําใหในการเรียนรูในชวงแรก ๆ นักเรียน
นายรอยเกิดความรูสึกกังวลใจและไมมีความมั่นใจในตนเองวาจะสามารถเขาใจเน้ือหาวิชาและ
แกไขโจทยปญหาของการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรได แตหลังจากการการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ใหนักเรียนแกปญหาอยางเปนขั้นตอน นักเรียนนายรอยเห็นถึงประโยชนในการ
แกปญหาอยางเปนระบบ ใหนักเรียนนายรอยรูสึกสนใจ ติดตามและสนุกไปกับการเรียนรู

3.4 นักเรียนนายรอยมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาทําใหนักเรียนนายรอยมีความรู
ความเขาใจในการแกปญหาเปนอยางดี รวมถึงมีเจตคติที่ดีตอการเรียนรูดวยรูปแบบการสอนฯ ซึ่ง
เปนการชวยพัฒนาทักษะการแกปญหาในทุกทักษะที่เกี่ยวของ ซึ่งในภาพรวมเห็นวามีความพึง
พอใจตอการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ในระดับมาก

3.5 รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาชวยใหผูเรียนมีแนวโนมที่จะเกิดทักษะการแกปญหาและมีความยั่งยืนจนเกิดเปน
คุณลักษณะติดตัว เน่ืองจากรูปแบบการสอนฯ เนนใหผูเรียนไดฝกฝนการแกปญหาอยางเปนขั้น
เปนตอนจนเกิดเปนความเคยชินและความเชี่ยวชาญ อันเน่ืองมาจากการตรวจสอบและเตรียมความรู
เพื่อเผชิญหนากับปญหา การทําความเขาใจปญหาแลวทําปญหาใหชัดเจน การวิเคราะหปญหา
อยางครอบคลุมแลวเชื่อมโยงความรูที่มีอยูและขอมูลที่ไดทําการศึกษาคนควาเพิ่มเติมเพื่อทําการเสนอ
วิธีการแกปญหาที่หลากหลายแลวตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาอยางรอบคอบ ชาญฉลาด และมีเหตุ
มีผล แลวลงมือแกปญหาและนําผลการแกปญหามาตรวจสอบ เปรียบเทียบกับผลการแกปญหา
ของผูอ่ืน ประเมิน อภิปรายผล สรุปองคความรู เพื่อนํามาซึ่งวิธีการแกปญหาที่สามารถเปนฐาน
ในการแกปญหาในอนาคต
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ขอเสนอแนะ
การวิจัยคร้ังน้ี มีขอเสนอแนะ ดังน้ี
1. ผูสอนที่จะจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา

สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาน้ีที่พัฒนาขึ้นควรทําการศึกษารูปแบบการสอนฯ
อยางละเอียดแลวบูรณาการใหเขากับบริบทของเน้ือหาวิชา หลักสูตร แนวการสอน สถาบันของ
ผูสอนรวมไปถึงตัวผูเรียน เน่ืองจากรูปแบบการเรียนการสอนน้ีไดจัดทําขึ้นสําหรับใชกับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

2. การใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลาน้ีผูสอนควรมีการเตรียมความพรอมเปนอยางดี รวมถึงการตอบคําถามและ
ขอสงสัย พรอมทั้งการถามปญหาที่เหมาะสมเพื่อกระตุนใหผูเรียนสามารถดําเนินการแกปญหา
อยางเปนขั้นเปนตอนเพื่อใหสามารถดําเนินกิจกรรมตามขั้นตอนการเรียนการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

3. ผูสอนตองมีความรอบรูในเน้ือหาวิชาที่ใชรูปแบบการสอนน้ีในการจัดการเรียน
การสอนเปนอยางดีเน่ืองจากผูสอนจะตองเปนผูประเมินผลงาน และใหคะแนนอยางถูกตองและ
ยุติธรรม นอกจากน้ีผูสอนตองจัดเวลาการเรียนการสอนใหเพียงพอตอการทํากิจกรรมตางๆ
ตามขั้นตอนในรูปแบบการสอนฯ

4. ผูสอนตองตะหนักวาในการใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาน้ันผูสอนควรเนนผูเรียนสําคัญ เน่ืองจากการที่จะแกปญหา
ไดผูเรียนตองสามารถสรางองคความรูดวยตนเอง ดังน้ันการชวยเหลือผูเรียนจึงตองมีความพอดีและ
ไมกาวกายกระบวนการการคิดแกปญหาของผูเรียน

5. ควรมีการเตรียมผูเรียนใหพรอมในการสืบคนขอมูล การใชคอมพิวเตอร หรือ
สื่อ เทคโนโลยีตางๆที่นํามาประกอบใชในกิจกรรมการเรียนการสอน เน่ืองจากผูเรียนแตละคน
มีพื้นฐานและความรูในเร่ืองดังกลาวไมเทากัน

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยตอไป
1. ควรมีการศึกษาผลการใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ

นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลากับนักเรียนนายรอยที่เรียนในวิชาอ่ืน
2. ควรมีการศึกษาผลการใชรูปแบบการสอนฯโดยเพิ่มจํานวนบทเรียนและจํานวน

กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองใหมากขึ้น เพื่อสามารถวัดผลที่ไดจากการทดลองที่ชัดเจนยิ่งขึ้น
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3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับระยะเวลาหรือจํานวนคาบเรียนที่เหมาะสมในการจัดการเรียน
การสอนตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระ
จุลจอมเกลา

4. ควรมีการศึกษาผลการใชรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา โดยเพิ่มจํานวนกิจกรรมการเรียนการสอนระหวางตัว
ผูเรียนกับผูสอน และระหวางผูเรียนกับผูเรียนดวยกันเอง

5. ควรมีการศึกษาถึงโอกาสในการนําเทคโนโลยีอ่ืนๆที่สามารถนํามาใชเปนเคร่ืองมือใน
การชวยอํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดเหมาะสมยิ่งขึ้น
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ภาคผนวก
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ภาคผนวก ก
1. สําเนาหนังสือขอเชิญเขารวมประชุมวิพากษรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
2. สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ

เพื่อการวิจัย
3. สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

การแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
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(สําเนา)
ที่ ศธ ๖๖๒๑/ ว. ๒๓๕๔ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา

ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑

๘ กุมภาพันธ ๒๕๕๗

เร่ือง ขอเชิญเขารวมประชุมวิพากษรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

เรียน

สิ่งท่ีสงมาดวย ๑) รายละเอียดรูปแบบฯ ๒) กําหนดการประชุมวิพากษ

ดวย นายอําพล พาจรทิศ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ไดรับอนุมัติใหทําดุษฎีนิพนธ เร่ือง การพัฒนา
รูปแบบการสอนรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลาในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ดร.มนตรี แยมกสิกร อาจารย
ที่ปรึกษาหลัก ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา มีความประสงคขอเชิญทานเขารวม
ประชุมวิพากษรูปแบบในวันศุกรที่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๕๕ เวลา ๐๙.๐๐–๑๒.๐๐ น. ณ หองประชุม
ชั้น ๑๔ สํานักคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) อน่ึง ผูวิจัยจะเปนผูรับผิดชอบคาใชจาย
ในการเดินทางของทานผูทรงคุณวุฒิทุกทาน

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาเขารวมประชุมตามวันเวลาและสถานที่ดังกลาว ทั้งน้ี
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเปนอยางยิ่งวา คงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี
และขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ
(ลงนาม)          มนตรี แยมกสิกร

(รองศาสตราจารย ดร.มนตรี แยมกสิกร)
คณบดีคณะศึกษาศาสตร ปฏิบัติการแทน

อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา
ภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
โทรศัพท ๐-๓๘๑๐-๒๐๕๖โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๒๕๐ติดตอนิสิต ๐๘-๖๕๖๘-๓๘๓๕
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(สําเนา)
ที่  ศธ ๖๖๒๑/ ว ๒ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา

ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑

๒ พฤศจิกายน ๒๕๕๘

เร่ือง ขอความอนุเคราะหในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย

เรียน

ดวย นายอําพล พาจรทิศ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ไดรับอนุมัติใหทําวิทยานิพนธ เร่ือง การพัฒนา
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ดร.มนตรี แยมกสิกร ประธานกรรมการ ขณะน้ีอยูใน
ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร ไดพิจารณาแลวเห็นวาทาน
เปนผูเชี่ยวชาญในเร่ืองดังกลาวเปนอยางดี จึงขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจัยของนิสิตในคร้ังน้ี

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเปนอยางยิ่ง
วาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี และขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ
(ลงนาม) เชษฐ ศิริสวัสด์ิ

(ดร.เชษฐ ศิริสวัสด์ิ)
รองคณบดีฝายบัณฑิต ปฏิบัติการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร ปฏิบัติการแทน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา

ภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
โทรศัพท๐-๓๘๑๐-๒๐๕๖โทรสาร๐-๓๘๓๙-๓๒๕๐
ผูวิจัยโทร๐๘-๖๕๖๘-๓๘๓๕
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(สําเนา)
ที่ ศธ ๖๖๒๑/ ว. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา

ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑

พฤษภาคม ๒๕๕๘

เร่ือง ขอความอนุเคราะหรับรองรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

เรียน
สิ่งท่ีสงมาดวย ๑) รายละเอียดรูปแบบฯ ๒) แบบรับรองรูปแบบการสอนฯ

ดวย นายอําพล พาจรทิศ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ไดรับอนุมัติใหทําดุษฎีนิพนธ เร่ือง การพัฒนา
รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ดร.มนตรี แยมกสิกร อาจารยที่ปรึกษาหลัก หลังจาก
ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนารูปแบบเปนเวลา ๑ ภาคเรียน (ภาคเรียนที่ ๒
ปการศึกษา ๒๕๕๘) แลว มีการปรับปรุงรูปแบบตามรายละเอียดที่แนบมาพรอมน้ีในการน้ี
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา พิจารณาแลวเห็นวาทานเปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ในเร่ืองดังกลาว จึงขอความอนุเคราะหจากทานในการพิจารณารับรองรูปแบบการสอนฯ ตามที่
แนบมาดวยน้ี และขอความกรุณาจากทานสงกลับมายังผูวิจัยตามที่อยูที่ปรากฏบนซองเอกสาร หรือ
ทานสามารถติดตอผูวิจัยเพื่อรับเอกสารคืนได ตามหมายเลข ๐๙-๒๔๕๔-๔๒๖๕จักขอบพระคุณยิ่ง

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา ทั้งน้ี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา หวังเปนอยางยิ่ง
วาคงจะไดรับความอนุเคราะหจากทานดวยดี และขอขอบคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี

ขอแสดงความนับถือ
(ลงนาม) เชษฐ ศิริสวัสด์ิ

(ดร.เชษฐ ศิริสวัสด์ิ)
รองคณบดีฝายบัณฑิต ปฏิบัติการแทน

คณบดีคณะศึกษาศาสตร ปฏิบัติการแทน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยบูรพา

ภาควิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
โทรศัพท๐-๓๘๑๐-๒๐๕๖โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๓๒๕๐
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ภาคผนวก ข
1. รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความสอดคลองของเคร่ืองมือ
2. รายนามผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบการสอน

รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความสอดคลองของเคร่ืองมือ



239

1. รองศาสตราจารย ดร.ทองหลอ วงษอินทร สํานักงานผูชวยอธิการบดี
มหาวิทยาลัยปทุมธานี

2. รองศาสตราจารย ดร.ประหยัด จิระวรพงศ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
มหาวิทยาลัยนเรศวร

3. พ.ท. ผูชวยศาสตราจารย ดร. ปรัชญา อารีกุล สวนการศึกษา
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

4. ดร.ธ.ธง พวงสุวรรณ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดิเรก ธีระภูธร ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
มหาวิทยาลัยนเรศวร

รายนามผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบการสอน
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1. รองศาสตราจารย ดร.ทองหลอ วงษอินทร สํานักงานอธิการบดี
มหาวิทยาลัยปทุมธานี

2. รองศาสตราจารย ดร.ประหยัด จิระวรพงศ ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
มหาวิทยาลัยนเรศวร

3. รองศาสตราจารย ดร.ฉลอง ทับศรี ศูนยบัณฑิตศึกษานานาชาติการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยบูรพา

4. พันเอกรองศาสตราจารย ดร.สุรัตน เลิศล้ํา สวนการศึกษา
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดิเรก ธีระภูธร ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
มหาวิทยาลัยนเรศวร

6. พันโทผูชวยศาสตราจารย ดร.ปรัชญา อารีกุล สวนการศึกษา
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

7. วาที่รอยตรี ดร.มนัส บุญประกอบ สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
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ภาคผนวก ค
ผลการตรวจสอบความสอดคลองของเคร่ืองมือโดยผูทรงคุณวุฒิ
ผลการตรวจสอบความเที่ยงของเคร่ืองมือ (Inter-rater reliability)

ตารางที่ 47 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของเคร่ืองมือโดยผูทรงคุณวุฒิ
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รายการ
คะแนนของผูเชี่ยวชาญคนท่ี

R IOC1 2 3 4 5
1. รูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
ตอนท่ี 1 ท่ีมาของรูปแบบ
1. ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบฯ

มีความเปนเหตุเปนผล และสอดคลองกับ
การพัฒนารูปแบบฯ ในระดับใด

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80

2. ทฤษฎี/ หลักการ/ แนวคิด ที่ใชเปนฐานคิด
ในการพัฒนาหลักการของรูปแบบฯ

+1 +1 0 0 +1 3 0.60

3. หลักการของรูปแบบฯ มีความสอดคลองกับ
หลักการ และมีความเหมาะสมในระดับใด

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

4. วัตถุประสงคของรูปแบบฯ มีความสอดคลอง
กับหลักการ และมีความเหมาะสมในระดับใด

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

5. ตัวชี้วัดของรูปแบบการสอนฯ มีความเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
ตอนท่ี 2 รูปแบบการสอนฯ
- ขั้นที่ 1 เตรียมความรูเขาสูปญหา

(C-checking knowledge to face the problem)
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

- ขั้นที่ 2 ระบุปญหา (I-identifying the problems) +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
- ขั้นที่ 3 วิเคราะหปญหา

(A-analyzing the problems)
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

- ขั้นที่ 4 คนควาเพิ่มเติม
(F-fulfilling information)

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80

- ขั้นที่ 5 เสนอทางเลือกพรอมตัดสินใจ
(P-purposing and choosing solution)

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

- ขั้นที่ 6 ประเมินผลการแกปญหา (A-assessing
outcomes)

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ตารางที่ 47 (ตอ)
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รายการ
คะแนนของผูเชี่ยวชาญคนท่ี

R IOC1 2 3 4 5
ลําดับขั้นตอนและกระบวนการเรียนการสอนของ
รูปแบบฯโดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับ
ใด

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80

ตอนท่ี 3 การนํารูปแบบฯ ไปใช มีความเหมาะสม
ในระดับใด
1. วัตถุประสงคการเรียนรู มีความเหมาะสม

ในระดับใด
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

2. การใชรูปแบบการสอนฯ ในรายวิชาตาง ๆ
มีความเหมาะสมในระดับใด

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80

3. บทบาทของผูสอนมีความเหมาะสมในระดับใด +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
4. บทบาทของผูเรียนมีความเหมาะสมในระดับใด +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
5. เงื่อนไขพื้นฐานมีความเหมาะสมในระดับใด +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
6. การจัดสภาพแวดลอมเพื่อเอื้อตอการเรียนรู

มีความเหมาะสมในระดับใด
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

AVE. 0.93
2. แผนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบการสอน
เพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา สําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลาฯ
ดานจุดประสงคการเรียนรู
1. มีความสอดคลองและสัมพันธกับวัตถุประสงค
ของรูปแบบฯ

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ตารางที่ 47 (ตอ)
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รายการ
คะแนนของผูเชี่ยวชาญคนท่ี

R IOC1 2 3 4 5
2. มีความเหมาะสมและแสดงถึงสิ่งที่มุงหวัง
ใหเกิดขึ้นกับตัวผูเรียน

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ดานสาระเน้ือหา
1. สอดคลองกับจุดประสงค และสามารถนําไปสู
การบรรลุจุดประสงคที่กําหนดไว

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

2. การเรียงลําดับเน้ือหามีความเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
ดานกระบวนการจัดการเรียนรู
1. ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูมี
ความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

2. ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูมีความชัดเจน
และปฏิบัติได

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ดานสื่อและแหลงทรัพยากรการเรียนรู
สื่อและแหลงทรัพยากรการเรียนรูมีความนาสนใจ
เหมาะแกการบรรลุวัตถุประสงค

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ดานการวัดและประเมินผล
1. สอดคลองกับกิจกรรมการสอน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
2. นิยามเชิงปฏิบัติการในแตละตัวชี้วัดมี
ความชัดเจน สามารถทําการวัดไดจริง

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

3. คุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชโดยรวม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
ดานระยะเวลาท่ีใช
การกําหนดระยะเวลามีความเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

AVE. 1.00

ตารางที่ 47 (ตอ)
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รายการ
คะแนนของผูเชี่ยวชาญคนท่ี

R IOC1 2 3 4 5
3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน
นายรอยฯ ตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
การแกปญหา สําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียน
นายรอยฯ ดานเน้ือหาสาระ
เน้ือหาสาระมีความยากงายเหมาะสมกับ
ความสามารถของนิสิต

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

เน้ือหาสาระมีความครบถวนเพียงพอตอการนําไป
เปนพื้นฐานของการเรียนรู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

เน้ือหาสาระมีความเปนปจจุบัน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
กิจกรรมการเรียนการสอนไมเครียด ทําใหรูสึก
ชอบการแกปญหามากขึ้น

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80

การศึกษากรณีศึกษาแกละกรณีชวยใหเกิดทักษะ
และสนุกในการเรียนรู

+1 +1 -1 +1 +1 5 1.00

การไดรับประสบการณตรงนอกหองเรียน
ชวยใหเกิดการเรียนรูที่ดีขึ้น

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ปฏิสัมพันธทั้งภายในกลุมและระหวางกลุม
ทําใหเกิดมุมมองความคิดเห็นหลากหลาย

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

กระบวนการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ
ทําใหชอบการแกปญหา

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80

กระบวนการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ เอ้ือตอ
การประยุกตใชในการแกไขปญหาตาง ๆ

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80

ระยะเวลาการจัดกระบวนการเรียนรูตามรูปแบบ
มีความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ตารางที่ 47 (ตอ)
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รายการ
คะแนนของผูเชี่ยวชาญคนท่ี

R IOC1 2 3 4 5
บรรยากาศการเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ
เปนบรรยากาศเชิงบวก

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

ดานสื่อประกอบรูปแบบการสอนฯ
เอกสารกรณีศึกษา/ สื่อ มีความนาสนใจ ชัดเจน
และทําความเขาใจได

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80

สื่อและวัสดุอุปกรณประกอบการนําเสนอและ
การปฏิบัติมีความครบถวนเพียงพอ

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60

ดานประโยชนและความพึงพอใจท่ีไดรับ
การพัฒนาทักษะการแกปญหาเปนสิ่งที่มี
ประโยชน ตอการเรียนในปจจุบัน

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

การเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ชวยพัฒนา
ทักษะการแกปญหา

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

การเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ชวยพัฒนา
บุคลิกภาพทางวิชาการ และการใหเหตุผล
ทางวิชาการ

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60

การเรียนรูตามรูปแบบการสอนฯ ชวยใหมอง
ปญหาที่เผชิญอยางเปนขั้นตอน และมองเห็น
แนวทางการแกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ

+1 +1 -1 +1 +1 3 0.60

ความพึงพอใจที่มีตอการเรียนรูตามรูปแบบ
การสอนฯ ในภาพรวม

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80

AVE. 0.89

4. แบบประเมินรองรอยของผลงาน ตามรูปแบบ
การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาของ
นักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา
นิยามตัวชี้วัดแตละดานมีความเหมาะสม +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00
ตารางที่ 47 (ตอ)
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รายการ
คะแนนของผูเชี่ยวชาญคนท่ี

R IOC1 2 3 4 5
การใหคะแนนทักษะการแกปญหาพิจารณาจาก
รองรอยผลงานของผูเรียนเปนรายกลุมและ
รายบุคคลมีความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

1. เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหาดาน
ความสามารถในการระบุปญหา มีความเหมาะสม

+1 +1 0 +1 +1 5 0.80

2. เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
ดานการวิเคราะหปญหา มีความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

3. เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
ดานการสรางทางเลือก มีความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

4. เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
ดานการเลือกทางเลือก มีความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

5. เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
ดานการประเมินผลการแกปญหามีความเหมาะสม

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00

เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
โดยภาพรวม

+1 +1 0 +1 +1 5 0.80

AVE. 0.94

ผลการตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือ (Inter-rater reliability)
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ตารางที่ 48 ผลการตรวจสอบความเที่ยงของเคร่ืองมือโดยผูใหคะแนน (ประเมิน) 5 คน
Item Statistics

ผูใหคะแนน Mean Standard Deviation Sample Size
คนที่ 1 2.98 .43 19
คนที่ 2 3.08 .37 19
คนที่ 3 3.43 .45 19
คนที่ 4 3.32 .53 19
คนที่ 5 3.34 .44 19

ตารางที่ 48 (ตอ)
Interclass Correlation Coefficient
95% Confidence Interval

Intraclass 95% Confidence Interval F Test with True Value
Correlation Lower Bound Upper Bound Value Sig

Single Measures .59 .36 .79 12.12 .00
Average Measures .88 .74 .95 12.12 .00
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ภาคผนวก ง
แบบประเมินรองรอยของผลงานการเรียนรูตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา

ของนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

แบบประเมินรองรอยของผลงานการเรียนรูตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ
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การแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

คําชี้แจง รายละเอียดการประเมิน มีดังน้ี
ทักษะการแกปญหา หมายถึง ความสามารถและศักยภาพในการในการตีความ สรุปบอก

ความสําคัญหรือประเด็นหลักของปญหา รวมถึงการเชื่อมโยงความรูและประสบการณเพื่อใหเกิด
การเสนอวิธีการแกปญหาที่หลากหลายและเลือกวิธีการแกปญหาอยางสมเหตุสมผลพรอม
ตรวจสอบและสรุปผลการแกปญหา ทักษะการแกปญหาแบงเปนทักษะยอย 5 ทักษะดังน้ี

2.1 การระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบายปญหาและทําปญหา
ใหชัดเจนโดยการสรุปตีความปญหาและระบุประเด็นสําคัญของปญหา

2.2 การวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถในการแยกแยะปญหาออกเปน
สวนประกอบ (ปญหา) ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยงความสัมพันธของแตละสวน
ของปญหา

2.3 การสรางทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเสนอและหาวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดทั้งหมด เพื่อนํามาประกอบใชในการแกไขปญหาใหตรงจุดของปญหาแลวแสดงออกมา
ในรูปของวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดอยางหลากหลาย

2.4 การเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเปรียบเทียบวิธีการแกปญหา
ที่เปนไปไดทั้งหมด แลวทําการการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดสําหรับจัดการกับปญหา
น้ัน ๆ อยางสมเหตุสมผล

2.5 การประเมินผลการปญหา หมายถึง ความสามารถในการอธิบาย ตรวจสอบ และ
อภิปลายผลที่เกิดจากวิธีการแกปญหา และความสามารถในการสรุปองคความรูรวมเพื่อเปนฐาน
ในการแกปญหาในอนาคต

เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา
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เกณฑการใหคะแนนทักษะการแกปญหา โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี

องคประกอบ คะแนน ระดับ
ความสามารถ

เกณฑการพิจารณา

ทักษะการระบุปญหา
ความสามารถใน
การระบุปญหา

5 ดีมาก ตีความปญหา จับใจความ และ ระบุประเด็น
สําคัญของปญหาไดอยางถูกตองชัดเจน

4 ดี ตีความปญหา จับใจความ และ ระบุประเด็น
สําคัญของปญหาไดอยางคอนขางถูกตองชัดเจน

3 พอใช ตีความปญหา จับใจความ และ ระบุประเด็น
สําคัญของปญหาไดพอใช

2 เกือบใชได ตีความปญหา จับใจความ และ ระบุประเด็น
สําคัญของปญหาไดไมชัดเจน

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการระบุปญหา

ทักษะการวิเคราะหปญหา
ความสามารถใน
การวิเคราะห
ปญหา

5 ดีมาก แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม

4 ดี แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาได
คอนขางถูกตองและเหมาะสม

3 พอใช แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาได
พอประมาณ
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2 เกือบใชได แยกแยะปญหาออกเปนสวนประกอบ (ปญหา)
ยอย ๆ จัดลําดับความสําคัญ และเชื่อมโยง
ความสัมพันธของแตละสวนของปญหาไดนอย
และไมเหมาะสม

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการวิเคราะหปญหา
ทักษะการสรางทางเลือก
ความสามารถใน
การสรางทางเลือก

5 ดีมาก เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดไดอยาง
หลากหลาย สรางสรรค และตรงประเด็น
การแกปญหา

4 ดี เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดไดอยาง
หลากหลาย และตรงประเด็นการแกปญหา

3 พอใช เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดได
พอประมาณ และตรงประเด็นการแกปญหา
พอควร

2 เกือบใชได เสนอและหาวิธีการแกปญหาที่เปนไปไดนอย
และไมคอยตรงประเด็นการแกปญหา

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการเสนอวิธการแกปญหา
ทักษะการเลือกทางเลือก
ความสามารถใน
การเลือกทางเลือก

5 ดีมาก เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาอยางละเอียด
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมอยาง
สมเหตุสมผล

4 ดี เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาคอนขางละเอียด
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมโดยให
เหตุผลคอนขางดี

3 พอใช เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาละเอียดพอประมาน
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมโดยให
เหตุผลพอใช

2 เกือบใชได เปรียบเทียบวิธีการแกปญหาไดไมครอบคลุม
และเลือกวิธีการแกปญหาที่เหมาะสมอยางไม
สมเหตุสมผล
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1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการเลือกวิธีแกปญหา
ทักษะการประเมินผลการ
ปญหา
ความสามารถใน
การประเมินผล
การแกปญหา

5 ดีมาก อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไดอยางถูกตองชัดเจน และสรุป
องคความรูรวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหา
ในอนาคตไดอยางเหมาะสม

4 ดี อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไดคอนขางชัดเจน และสรุป
องคความรูรวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหา
ในอนาคตไดอยางคอนขางเหมาะสม

3 พอใช อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไดพอสมควร และสรุปองค
ความรูรวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหา
ในอนาคตไดพอประมาน

2 เกือบใชได อธิบาย ตรวจสอบ และอภิปลายผลที่เกิดจาก
วิธีการแกปญหาไมชัดเจน และสรุปองคความรู
รวมเพื่อเปนฐานในการแกปญหาในอนาคต
ไดไมเพียงพอ

1 ตองแกไข ไมตอบคําถามหรือไมมีการประเมินผล
การแกปญหา
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ภาคผนวก จ
ตัวอยางแผนจัดการเรียนรู
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แผนจัดการเรียนรูตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน
โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา

แนวทางการใชแผนการสอน
แผนการสอนฯ ตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียน

โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา คร้ังน้ีผูวิจัยศึกษาขอมูลโดยใชเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
คือ รูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา ที่สรางขึ้นโดยผูวิจัยในรายวิชา CS1201 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร
(Computer programming g) โดยแบงตามแผนการเรียนรูดังน้ี

คร้ังท่ี เน้ือหา หมายเหตุ

๑. บทที่ ๑ แนะนําการเขียนโปรแกรมภาษาซี
- ระบบคอมพิวเตอรและภาษาคอมพิวเตอร
- ประวัติความเปนมาและบทบาทของ
ภาษาซี
- แนวโนมของภาษาโปรแกรมในอนาคต

๒. บทที่ ๑ แนะนําการเขียนโปรแกรมภาษาซี
(ตอ)
- โครงสรางพื้นฐานของโปรแกรมภาษาซี
- ขั้นตอนการเขียนโปรแกรมภาษาซี
- แนะนําเคร่ืองมือเขียนโปรแกรมภาษาซี๓. บทที่ ๒ การออกแบบโปรแกรม
- กระบวนการพัฒนาซอฟตแวร
- แนวคิดและวิธีการออกแบบโปรแกรม
- คําสั่งเทียม

๔. บทที่ ๒ การออกแบบโปรแกรม (ตอ)
- ผังงาน
- แนะนําเคร่ืองมือชวยเขียนผังงาน
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คร้ังท่ี เน้ือหา หมายเหตุ

๕. บทที่ ๓ ชนิดขอมูล คาคงที่ และตัวแปร
- การต้ังชื่อในภาษาซี
- ชนิดขอมูลพื้นฐานในภาษาซี
- ประเภทของคาคงที่

๖. บทที่ ๓ ชนิดขอมูล คาคงที่ และตัวแปร
(ตอ)
- คาคงที่
- ตัวแปร
- ตัวแปรและหนวยความจํา๗. บทที่ ๔ นิพจนและตัวดําเนินการ
- นิพจน
- ประเภทของตัวดําเนินการ

๑. ตัวดําเนินการเลขคณิต
๒. ตัวดําเนินการเปรียบเทียบ

๘. บทที่ ๔ นิพจนและตัวดําเนินการ (ตอ)
- ประเภทของตัวดําเนินการ

๓. ตัวดําเนินการตรรกะ
๔. ตัวดําเนินการระดับบิต

๙. บทที่ ๔ นิพจนและตัวดําเนินการ (ตอ)
- ประเภทของตัวดําเนินการ

๕. ตัวดําเนินการกําหนดคา
๖. ตัวดําเนินการเพิ่มคาและลดคา
๗. ตัวดําเนินการอ่ืน ๆ

- ลําดับการทํางานของตัวดําเนินการ
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คร้ังท่ี เน้ือหา หมายเหตุ

๑๐. บทที่ ๕ ประโยคทางเลือก
- ประโยคทางเลือกแบบ if
- ประโยคทางเลือกแบบ if-else
- ตัวดําเนินการ condition expression

๑๑. บทที่ ๕ ประโยคทางเลือก (ตอ)
- ประโยครวม
- ประโยคทางเลือกแบบ if-else chain
- ประโยคทางเลือกแบบ switch

๑๒. - ทบทวน บทที่ ๑-๓

๑๓. - ทบทวน บทที่ ๔-๕

๑๔. บทที่ ๖ ประโยควนซ้ํา
- โครงสรางพื้นฐานของประโยควนซ้ํา
- ประโยควนซ้ําแบบ for
- ประโยควนซ้ําแบบ while

๑๕. บทที่ ๖ ประโยควนซ้ํา (ตอ)
- ประโยควนซ้ําแบบ do-while
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คร้ังท่ี เน้ือหา หมายเหตุ

๑๖. บทที่ ๖ ประโยควนซ้ํา (ตอ)
- ประโยค break และประโยค continue
- ประโยควนซ้ําแบบซอน

๑๗. บทที่ ๗ ฟงกชัน
- บทบาทและความสําคัญของฟงกชัน
- โครงสรางของฟงกชัน
- ประเภทของฟงกชัน
- แนะนําฟงกชันมาตรฐาน ctype.h, math.h

วงรอบที่ 1

๑๘. บทที่ ๗ ฟงกชัน (ตอ)
- การสงคาใหกับฟงกชัน
- ประเภทการจัดเก็บและขอบเขตของตัว

วงรอบที่ 1

๑๙. ทบทวนบทที่ ๖-๗ วงรอบที่ 2

๒๐. บทที่ ๘ ชนิดขอมูลแบบอาเรย
- ลักษณะและโครงสรางของอาเรย
แปร

วงรอบที่ 2

๒๑. บทที่ ๘ ชนิดขอมูลแบบอาเรย
- การประกาศและการอางถึงตัวแปรอาเรย
- การกําหนดคาเร่ิมตนใหตัวแปรอาเรย

วงรอบที่ 2

๒๒. บทที่ ๘ ชนิดขอมูลแบบอาเรย (ตอ)
- อาเรยของตัวอักษร (สตริง)
- แนะนําฟงกชันมาตรฐาน string.h

วงรอบที่ 3
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คร้ังท่ี เน้ือหา หมายเหตุ

๒๓. บทที่ ๘ ชนิดขอมูลแบบอาเรย (ตอ)
- การสงผานคาอาเรยใหฟงกชัน
- อาเรยหลายมิติ

วงรอบที่ 3

๒๔. - ทบทวนบทที่ ๘ วงรอบที่ 4

๒๕. - ทบทวนบทที่ ๑-๘
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ประมวลการสอนรายวิชา
CS1201 การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร (Computer programming)

ตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียนนายรอย
พระจุลจอมเกลา

ชื่อวิชา พื้นฐานวิทยาการคอมพิวเตอร รหัสวิชา CS1201
จํานวนหนวยกิต ๓-๐-๓ (บรรยาย-ปฏิบัติ-หนวยกิต)
สังเขปรายวิชา โครงสรางพื้นฐานของคอมพิวเตอร ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการประมวลผล

ขอมูลดวยภาษาระดับสูงการศึกษาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรดวยภาษา
ระดับสูง หัวขอประกอบดวย การศึกษาสวนประกอบตาง ๆ ของโปรแกรม
การพิจารณาปญหาเพื่อทําการเขียนผังงาน และการเขียนโปรแกรมอยางมีระบบ
และเปนโครงสรางการศึกษาพื้นฐานการทํางานของระบบคอมพิวเตอร ขอมูล
และรหัสที่ใชแทนขอมูล สวนประกอบที่สําคัญและความสัมพันธระหวางสวน
ตาง ๆ ของระบบคอมพิวเตอรกับการประมวลผลขอมูล ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับ
การพัฒนาระบบงาน    การเขียนโปรแกรมดวยภาษาตาง ๆ การตรวจสอบ
ความถูกตองในการเขียนโปรแกรม  หลักการแกปญหาและเขียนโปรแกรม
โครงสรางตอเน่ืองจากวิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร ความรูพื้นฐาน
เกี่ยวกับระบบจัดการฐานขอมูลระบบปฏิบัติการ เครือขายคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต

อาจารยผูสอน พ.อ. ภาคภูมิ รุจิเสนีย
พ.ท. ปรัชญา อารีกุล
พ.ต. เมธี พลพันธ
พ.ต. อําพล พาจรทิศ
พ.ต. ตุลวัตร ชุณหวิจิตรา

วิธีการศึกษา สอนเชิงบรรยาย ๐๘๐๐-๐๙๓๐
วัน/ เวลา วันจันทร          เวลา ๐๘๐๐-๐๙๓๐ และ ๑๐๓๐-๑๒๐๐ หองเรียน กคศ.ฯ

วันพฤหัสบดี เวลา ๐๘๐๐-๐๙๓๐ และ ๑๐๓๐-๑๒๐๐ หองเรียน กคศ.ฯ

ตําราเรียน ตํารา การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร เรียบเรียงโดย พ.ต.ทศพล พันธุกําแหง
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หนังสืออางอิง ๑. A First Book of ANSI C 4th edition, Gary J. Bronson
๒.C The Complete Reference, Herbert Schildt
๓. C How to Program4th edition, H.M. Deitel and P.J. Deitel

วิธีการวัดผล และประเมินผล
๑. คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน
๒. งานมอบ ๒๐ คะแนน
๓. สอบโดยอาจารย ๑๐ คะแนน
๔. สอบระหวางภาค ๓๐ คะแนน
๕. สอบประจําภาค ๔๐ คะแนน

ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร
(Computer programming) รหัสวิชา CS1201

กองวิชาคณิตศาสตรและคอมพิวเตอร นนร. ชั้นปที่ 1
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เร่ือง ประโยควนซ้ํา จํานวน 2 สัปดาห

สาระสําคัญ
คําสั่งควบคุมในการเขียนโปรแกรมที่ชวยควบคุมทิศทางการทํางานของโปรแกรมให

เปนไปตามที่ตองการ ประโยควนซ้ํา (คําสั่ง ลูป) for, while และ do-whileและประโยคคําสั่ง break
และ continue
จุดประสงคการเรียนรู

เมื่อเรียนจบแผนการจัดการเรียนรูน้ีแลว ผูเรียนสามารถ
1. เขาใจและใชงานประโยควนซ้ําแบบ for while และ do-while ได
2. เขาใจและใชงานตัวดําเนินการ loop expression ได
3. เขาใจและใชงานประโยคคําสั่ง break และ continue ได
4. ระบุปญหาจากโจทยปญหาประโยควนซ้ําได
5. วิเคราะหปญหาจากโจทยปญหาประโยควนซ้ําได
6. สรางทางเลือกจากโจทยปญหาประโยควนซ้ําได
7. เลือกทางเลือกจากโจทยปญหาประโยควนซ้ําได
8. ประเมินผลการปญหาจากโจทยปญหาประโยควนซ้ําได
เมื่อเรียนจบแผนการจัดการเรียนรูน้ีแลว ผูเรียนมีทักษะดังตอไปน้ี
1. ทักษะการระบุปญหา
2. ทักษะการวิเคราะหปญหา
3. ทักษะการสรางทางเลือก
4. ทักษะการเลือกทางเลือก
5. ทักษะการประเมินผลการปญหา

สาระการเรียนรู
ประโยควนซ้ํา (Repetition statement) เปนการทํางานของประโยคหรือกลุมของประโยค

ซ้ํากันหลาย ๆ รอบ โดยการวนซ้ําจะพิจารณาจากเงื่อนไข (Condition) ที่นํามาตรวจสอบ ซึ่งภาษาซี
ไดกําหนดใหใชนิพจน (Expression) แทนสวนของเงื่อนไข และจะใหผลลัพธที่มีคาความจริงหรือ
เท็จในการตรวจสอบเงื่อนไขถาเงื่อนไขเปนจริงโปรแกรมจะเขาไปทํางานในวงรอบ (loop)
แตถาเปนเท็จโปรแกรมจะออกจากประโยควนซ้ําไปทํางานอ่ืนในลําดับตอไป

โปรแกรมสวนใหญจะมีโครงสรางพื้นฐานในการทํางานแบบวนซ้ํา 4 สวน ไดแก
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การกําหนดคาเร่ิมตน (Initialization) ใหกับคาที่จะนําไปตรวจสอบเงื่อนไขการตรวจสอบเงื่อนไข
(Condition) เพื่อพิจารณาการเขาไปทํางานในวงรอบหรือการออกจากประโยควนซ้ํา การทํางาน
ภายในวงรอบ (Execution) ซึ่งจะถูกทําเมื่อเงื่อนไขเปนจริง และการปรับปรุงคา (Modification)
เพื่อใหเงื่อนไขที่เปนจริงกลายเปนเท็จ หรือทําใหการทํางานแบบวนซ้ํามีจุดจบ (Finite loop)
ไมกลายเปนการวนซ้ําแบบไมรูจบ (Infinite repetition) อยางไรก็ตามการทํางานแบบวนซ้ําก็ไม
จําเปนตองมีองคประกอบครบทั้ง 4 สวนน้ีเสมอไป และบางคร้ังเราอาจรวมสวนกําหนดคาเร่ิมตน
และสวนปรับปรุงคาไวในประโยคเดียวกันได

รูปแบบของประโยควนซ้ําแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ ไดแก Pretest loop และ Posttest
loop โดย Pretest loop จะทําการตรวจสอบเงื่อนไขกอนเขาไปทํางานในวงรอบ ในขณะที่ Posttest
loop จะตรวจสอบเงื่อนไขภายหลังจากทํางานภายในวงรอบไปแลว 1 รอบ ซึ่งภาษาซีไดกําหนด
ประโยควนซ้ํามาให 3 ประเภท ไดแก ประโยควนซ้ําแบบ While ประโยควนซ้ําแบบ for และ
ประโยควนซ้ําแบบ do-while โดยประโยควนซ้ําแบบ While และประโยควนซ้ําแบบ for จะมี
การทํางานแบบ Pretest loop สวนประโยควนซ้ําแบบ do-while จะมีการทํางานแบบ Posttest loop
ประโยควนซ้ํา for

ประโยควนซ้ําแบบ for มีลักษณะโครงสรางการทํางานเหมือนกับประโยคแบบ While
คือเปนแบบ Pretest loop แตรูปแบบของประโยคแบบ for มีองคประกอบพื้นฐานในการทํางาน
แบบวนซ้ําครบทั้ง 4 สวนในตัวเอง ในสวนหัวของ for ประกอบดวย 3 นิพจน และมีเคร่ืองหมาย;
คั่นระหวางแตละนิพจน โดยนิพจนแรกจะถูกทํางานเพียงคร้ังเดียวจึงเปรียบเสมือนสวนกําหนด
คาเร่ิมตน สวนนิพจนที่ 2 เปนการตรวจสอบเงื่อนไขหากเปนจริงจึงจะเขาไปทํางานในวงรอบ
จากน้ันจะเขาไปทํานิพจนที่ 3 ซึ่งเปนนิพจนสุดทายในสวนหัวของ for ที่ปกติจะทํางานที่เกี่ยวกับ
การปรับปรุงคาที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบเงื่อนไข กอนจะวนกลับไปตรวจสอบเงื่อนไขในนิพจน
ที่ 2 ในวงรอบถัดไป จนกวาเงื่อนไขจะเปนเท็จโปรแกรมจึงจะออกจากประโยค for
โครงสรางแบบการทําซ้ํา for

โครงสรางแบบการทําซ้ํา for เปนโครงสรางที่ใชสําหรับทําซ้ําคําสั่ง โดยการทํางาน
ของการทําซ้ําจะขึ้นอยูกับองคประกอบที่สําคัญ 3 สวนคือ

1. คาเร่ิมตนของตัวแปรควบคุมการทําซ้ํา
2. สวนตรวจสอบเงื่อนไข
3. สวนเปลี่ยนแปลงคาของตัวแปรควบคุมการทําซ้ําสามารถเขียนรูปแบบโครงสราง

การทําซ้ํา for ไดดังน้ี
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โครงสรางแบบการทําซ้ํา for

รูปแบบ: for (initialization expression;
loop repetition condition;

update expression)

ตัวอยาง: /*Dispaly N asterisks*/
for (count = 0 ;

count< N;
count += 1)
cout<< "*";

หรือ: for (count = 0; count <N; count += 1)
cout<< "*";

สรุปคําสั่งคําสั่ง for
คําสั่ง for เปนคําสั่งวนลูปที่มีสวนประกอบอยู 3 สวน ไดแก 1. สวนเร่ิมตน (initialization)

2. สวนเงื่อนไข (Condition) 3. สวนปรับคา (Update)
รูปแบบของคําสั่ง for ไดแก

for(initialization; condition; update)
{ statement1;

statement2;
...

}



265

สําหรับลําดับหรือขั้นตอนการทํางานของคําสั่ง for จะเหมือนกับคําสั่ง while

ตัวอยางท่ี 1 แสดงเลขจํานวนเต็มที่เรียงตอกันไปโดยใช for
main()

{ int digit;
for(digit=0; digit<=9; digit++)
{ printf(“%d\n”, digit);
}
}

ตัวอยางท่ี 2 การคํานวณคาแฟคทอเรียล โดยใช for
main()
{ int n, i, fac = 1;

printf(“Enter positive number”);
scanf(“%d”,&n);
for(i=1;i<=n;i++)

fac = fac * n;
printf(“%d”,fac);

}
จากตัวอยาง มีการกําหนดคาเร่ิมตน(initialzation) คือ i =1 และใหมีการปรับคาใหตัวแปร i

เพิ่มขึ้นทีละ 1 ซึ่งลูป for จะทํางานก็ตอเมื่อเงื่อนไข i<=n เปนจริง

ตัวอยางท่ี 3 การแสดง asterisk (*) ออกมาทางจอภาพ n แถว ๆ ละ n ตัว โดยใชคําสั่ง for
main()
{
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int i, j, n;
printf("Enter number : ");
scanf("%d",&n);
for(i=0;i<n;i++)

{
for(j=0;j<n;j++)

printf("*");
printf("\n");

}
}
ประโยควนซ้ํา while

ประโยควนซ้ําแบบ While เปนการทํางานแบบ Pretest loop โดยการตรวจสอบเงื่อนไข
กอนเขาไปทํางานในวงรอบ หากเงื่อนไขเปนจริงโปรแกรมจะเขาไปทํางานในวงรอบแลว
วนกลับมาตรวจสอบเงื่อนไขใหม จนกวาเงื่อนไขจะเปนเท็จจึงจะออกจากการทํางานในสวนน้ีไป
ทั้งน้ีหากการตรวจสอบเงื่อนไขเปนเท็จต้ังแตแรก งานในวงรอบของ While จะไมถูกทาํงานเลย

นอกจากน้ี จะสังเกตไดวาสวนของประโยค While ไมไดมีองคประกอบของการทํางาน
แบบวนซ้ําครบทุกสวน โดยประโยค While ไดกําหนดเฉพาะสวนตรวจสอบเงื่อนไข (Condition)
และการทํางานซ้ําในวงรอบ (Execution) เทาน้ัน ดังน้ันเราตองเพิ่มประโยคอ่ืนที่เกี่ยวของเขาไป
ในโปรแกรมเพื่อใชรวมกับประโยค While ใหเกิดการทํางานแบบวนซ้ําที่สมบูรณ เชน การเพิ่ม
ประโยคกําหนดคาเร่ิมตน (Initialization) กอนประโยค While และการเพิ่มประโยคปรับปรุง
คา (Modification) ที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบเงื่อนไข ตอจากสวนการทํางานในวงรอบ

สําหรับงานที่เหมาะกับการใชประโยคแบบ While ไดแก งานที่ตองการใหตรวจสอบ
เงื่อนไขกอนจะเขาไปทํางานใด ๆ ในวงรอบ เชน การตรวจสอบขอมูลที่รับเขามา (Data validation)
วาเปนขอมูลที่ถูกตอง (Valid data) หรืออยูในชวงที่เรากําหนดกอนจะนําขอมูลไปใชงานที่เกี่ยวของ
ตอไป ซึ่งโดยปกติเงื่อนไขของประโยควนซ้ําแบบน้ีจะเปนจริง เมื่อคาของขอมูลเปนคาที่ไมถูกตอง
(Invalid data) เพื่อใหผูใชปอนคาใหมกอนจะวนกลับไปตรวจสอบอีกคร้ัง
โครงสรางแบบการทําซ้ํา while

โครงสรางแบบการทําซ้ํา While เปนโครงสรางที่ใชในการทําซ้ําคําสั่งตาง ๆ โดยจะมี
การตรวจสอบเงื่อนไข ซึ่งกรณีที่ผลลัพธของเงื่อนไขไมเทากับศูนย (จริง) จะทําคําสั่งหรือกลุม
คําสั่งในแตละรอบ สวนกรณีที่ผลลัพธของเงื่อนไขเทากับศูนย (เท็จ) จะหยุดทําคําสั่งหรือกลุมคําสั่ง
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loop
repetition condition

statement

TRUE

FALSE

Exit loop

ในรอบ โดยขามไปทําคําสั่งถัดไปจากรอบของโครงสราง While เลย โครงสรางแบบการทําซ้ํา
While สามารถเขียน Flow chart ไดรูปขางลาง

ภาพที่  23 Flow chart ของโครงสรางแบบการทําซ้ํา While
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รูปแบบของโครงสรางสามารถเขียนสรุปไดดังน้ี
โครงสรางแบบการทําซ้ํา While

รูปแบบ: While (loop repetition condition)
statement;

ตัวอยาง : /*Display N asterisks.*/
count = 0;
while (conut < n)
{

cout<< "*”;
count = count + 1;

}
สรุปคําสั่ง while

รูปแบบของคําสั่ง while ไดแก

โดยที่ condition คือ เงื่อนไขที่ถูกกําหนดขึ้น
statement คือ คําสั่งที่ตองการใหโปรแกรมประมวลผล

การทํางานของคําสั่ง While จะเร่ิมตนดวยการตรวจสอบเงื่อนไข (Condition) ถาผลการ
ตรวจสอบเปนจริงหรือมีคาไมเทากันศูนย คําสั่ง (Statement) ที่อยูภายใตเคร่ืองหมาย { } ทุกคําสั่ง
จะไดรับการประมวลผล 1 คร้ัง แลวโปรแกรมจะกลับไปตรวจสอบเงื่อนไข ถาผลการตรวจสอบ
ยังคงเปนจริงอยู โปรแกรมก็จะประมวลผลคําสั่งหลังเงื่อนไขอีก 1 รอบ และทําซ้ําในลักษณะน้ี
จนกระทั่งผลการตรวจสอบเปนเท็จ (มีคาเทากับ 0) จึงจะยุติการทํางานในลูป

while(condition)
{    statement1;

statement2;
}
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ภาพที่ 24 ผังงานแสดงการทํางานของโครงสรางแบบทําซ้ํา While และ for

ตัวอยางท่ี 1 แสดงเลขจํานวนเต็มที่เรียงตอกันไปโดยใช While
main()

{ int digit = 0;
while(digit <= 9)
{ printf(“%d\n”, digit);

digit++;
}
}
จากตัวอยาง กําหนดคาเร่ิมตนให digit มีคาเปน 0 จากน้ันจะตรวจสอบเงื่อนไข

(digit <= 9) วาเปนจริงหรือไม ถาเปนจริงก็จะทําคําสั่งทั้ง 2 คําสั่ง ซึ่งจะมีการเพิ่มคา digit ขึ้นทีละ
1 จนกระทั่งคา n เปน 10 ทําใหเงื่อนไข (digit <= 9) เปนเท็จจึงออกจากลูป (ทําซ้ําทั้งสิ้น 10 รอบ
คือ รอบที่ digit มีคาเทากับ 0 จนถึง digit เทากับ 9)
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ตัวอยางท่ี 2 การคํานวณหาคาแฟคทอเรียลโดยใช while
main()

{ int n, fac = 1;
printf(“Enter positive number”);
scanf(“%d”,&n);
while(n>=1)
{ fac = fac * n;

n = n-1;
}
printf(“%d”,fac);
}
จากตัวอยาง มีการกําหนดคาเร่ิมตนใหกับตัวแปร fac เปน 1 แลวรับคา n จากผูใช

หลังจากน้ันจะตรวจสอบเงื่อนไข (n>1) วาเปนจริงหรือไม ถาเปนจริงก็จะทําคําสั่งทั้ง 2 คําสั่ง
ซึ่งจะมีการลดคา n ลงทีละ 1 จนกระทั่งคา n เปน 1 ดังน้ัน ถา n = 5 จะได

5! = 5 x 4 x 3 x 2 x 1 = 120
ประโยควนซ้ํา do-while

ประโยควนซ้ําแบบ do-while มีการทํางานแบบที่ตางจากประโยคแบบ while และ
ประโยคแบบ for คือ มีการทํางานแบบ Posttest loop โดยโปรแกรมจะเขาไปทํางานในวงรอบกอน
1 รอบ แลวจึงตรวจสอบเงื่อนไข หากเงื่อนไขเปนจริงโปรแกรมจะวนกลับเขาไปทํางานในวงรอบ
อีกคร้ัง กอนจะตรวจสอบเงื่อนไขใหม และทําซ้ําเดิมไปเร่ือย ๆ จนกวาเงื่อนไขจะเปนเท็จ
โปรแกรมจึงจะออกจากการทํางานในสวนน้ีไป

แมวาประโยคแบบ do-while จะตางจากประโยคแบบ while แตก็มีบางสวนคลายกัน คือ
รูปแบบของประโยคที่มีเพียงสวนตรวจสอบเงื่อนไขและสวนการทํางานภายในวงรอบ โดยไมมี
สวนกําหนดคาเร่ิมตนและสวนปรับปรุงคาเหมือน for ดวยลักษณะของการทํางานแบบ posttest
loop เราจึงมักนําประโยคแบบ do-while มาใชกับงานที่ตองทํางานในวงรอบกอน 1 รอบ เชน การ
นําสวนกําหนดคาเร่ิมตนและสวนปรับปรุงคาในการรับคาขอมูลที่จะตรวจสอบความถูกตองมาไว
ในสวนเดียวกันภายในวงรอบ ชวยทําใหโปรแกรมมีความกระชับกวาการใชประโยคแบบ while
ทั้งน้ี การทํางานบางอยางอาจไมสามารถรวมกันในลักษณะน้ีได จึงขึ้นอยูกับดุลพินิจของผูเขียน
โปรแกรมเองวางานที่ตองทําเปนอยางไร จึงจะเลือกใชประโยคแบบ do-while ไดอยางเหมาะสม
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โครงสรางแบบการทําซ้ํา do-while
โครงสรางแบบการทําซ้ํา while และ for จะตองมีการตรวจสอบคาของเงื่อนไขกอนวา

เปนจริงหรือเท็จ  กอนที่จะทําคําสั่ง (กลุมคําสั่ง) ภายในรอบ แตการทํางานบางลักษณะจะตองทํา
คําสั่งภายในรอบกอนอยางนอย 1 คร้ัง  ซึ่งการทํางานในลักษณะที่กลาวน้ีสามารถใชคําสั่ง do-while
ได รูปแบบของคําสั่ง do-while เปนดังน้ี

คําสั่ง do-while

รูปแบบ: do
statement;

while (loop repetition condition);

ตัวอยาง:/* Find first even number input */
do

status = cin >> num;
while ( status > 0 && (num%2) ! = 0);

สรุปคําสั่ง do..while
คําสั่ง do..while จะมีการทํางานคลายกับ while แตตางกันตรงที่ คําสั่ง do..while จะ

ตรวจสอบเงื่อนไขทีหลังน่ันคือจะมีการทําคําสั่งในลูปอยางนอย 1 คร้ังเสมอเมื่อทําคําสั่งในลูปแลว
จึงตรวจสอบเงื่อนไขทีหลัง

รูปแบบของคําสั่ง do..whileไดแก

โดยที่ condition คือ เงื่อนไขที่ถูกกําหนดขึ้น
statement คือ คําสั่งที่ตองการใหโปรแกรมประมวลผล

do
{ statement1;

statement2;
…

}while(condition);
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ภาพที่ 25 ผังงานแสดงการทํางานของโครงสรางแบบทําซ้ํา do..while

ตัวอยางท่ี 1แสดงเลขจํานวนเต็มที่เรียงตอกันไปโดยใช do..while
main()

{ int digit = 0;
do
{ printf(“%d\n”, digit);

digit++;
} while(digit <= 9);
}

จากตัวอยาง โปรแกรมจะทําการประมวลผลคําสั่งภายใตคําสั่ง do..while ภายใน
เคร่ืองหมาย {} กอนหน่ึงคร้ัง แลวจึงมาตรวจสอบเงื่อนไขวาเปนจริงหรือไม ถาเปนจริงก็จะวน
กลับไปทําคําสั่งอีกคร้ัง ทําอยางน้ีไปจนกวาการตรวจสอบเงื่อนไขจะเปนเท็จ จึงจะจบการทํางาน
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ตัวอยางท่ี 2 การคํานวณคาแฟคทอเรียล โดยใช do..while
main()

{ int n, fac = 1;
printf(“Enter positive number”);
scanf(“%d”,&n);
do
{ fac = fac * n;

n = n-1;
} while(n>=1);
printf(“%d”,fac);
}
จากตัวอยาง โปรแกรมจะทําการประมวลผลคําสั่ง fac = fac * n; และ n = n-1; กอน แลว

จึงมาตรวจสอบเงื่อนไขวาเปนจริงหรือไม ถาเปนจริงก็จะวนกลับไปทําคําสั่ง (statement) ที่อยูใน
ลูปอีกคร้ัง ทําอยางน้ีไปจนกวาการตรวจสอบเงื่อนไขจะเปนเท็จ จึงจะจบการทํางาน
คําสั่ง break

Break เปนคําสั่งที่สั่งใหออกจากคําสั่ง for หรือ while หรือ do while หรือคําสั่ง switch
รูปแบบการใชคําสั่ง break

break;
โปรแกรมตัวอยางท่ีแสดงการใชคําสั่ง break ควบคูกับคําสั่ง for

/* break.c */
#include<stdio.h>
#include<conio.h>
void main(void)
{
int j;
clrscr();
for (j=1; j<=20; j++) {
printf("%d\t",j);
if (j==10) break; /* break when j==10 */
} /* end for */
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printf("\n\nPress any key back to program...");
getch();
}

ถาใชคําสั่ง break ใน loop ใดๆ แลวจะทําใหออกจาก loop ทันที แลวมาทําคําสั่งที่ตอจาก
loop น้ัน เชน

for(i=0;i<6;i++)
{ if(i==3)

break;
printf(“Hello %d\n”,i);

}
คําสั่ง continue

continue เปนคําสั่งที่สั่งใหกลับไปทํางานที่คําสั่งแรกของลูปคําสั่ง for หรือ while หรือ
do while ทําใหมีการทํางานในรอบตอไป
รูปแบบการใชคําสั่ง continue

continue;
โปรแกรมตัวอยาง แสดงการใชคําสั่ง continue ควบคูกับคําสั่ง for

/* continue.c */
#include<stdio.h>
#include<conio.h>
void main(void)
{
int j;
clrscr();
for( j=1; j<=20; j++ ){
printf("%d\t",j);
if (j==5) { j=j+10; continue; }
}
printf("\n\nPress any key back to program...");
getch();
}
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ถาใชคําสั่ง continue ใน loop ใด ๆ แลวจะทําใหคําสั่งทั้งหมดที่อยูหลังจากคําสั่ง
continue ภายใน loop น้ัน ๆ ไมถูกประมวลผล จะขามการทํางานไปทําคําสั่งใน loop ตอไป
ทันที เชน

for(i=0;i<6;i++)
{ if(i==3)

continue;
printf(“Hello %d\n”,i);

}

กิจกรรมการเรียนรูตามรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหาสําหรับนักเรียนโรงเรียน
นายรอยพระจุลจอมเกลา

1. ผูสอนเร่ิมทําการบรรยายเน้ือหาประโยคคําสั่งวนซ้ําโดยใหผูเรียนเปดสไลด
PowerPoint

2. ผูสอนและผูเรียนเขาสูขั้นตอนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการแกปญหา
2.1 ข้ันเตรียมความรูเขาสูปญหา (Checking knowledge to face the problem)

- ผูสอนนําเสนอปญหาหรือกรณีศึกษาที่ทําใหเกิดการขัดแยงทางความคิด เชน
ปญหาปลายเปดที่มีทางเลือกของการแกปญหาไดหลายทางตรวจสอบความรูในหัวขอเร่ือง
ที่เกี่ยวของปญหา

- ผูสอนตรวจสอบความรูเดิมของผูเรียนเกี่ยวกับเร่ืองของปญหาโดยการสอบถาม
ผูเรียนตรวจสอบความรูเดิมของตนเอง

- ผูสอนใหความรูพื้นฐานในหัวขอเร่ืองของปญหา
- ผูสอนกระตุนใหผูเรียนทําความคุยเคยกับปญหา
- จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning)

หรือ Line
-สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนและผานทาง อีเลิรนนิง (e-learning) และ

Line
2.2 ข้ันระบุปญหา (Identifying the problem)

- ผูสอนใหผูเรียนตีความและอธิบายปญหา
- ผูสอนใหผูเรียนสรุปและหาประเด็นสําคัญของปญหา
- ทําปญหาใหชัดเจนและนิยามปญหา
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- จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning)
หรือ  ไลน(Line)

- สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือ
ไลน (Line)

2.3 ข้ันวิเคราะหปญหา (Analyzing the problem)
- ผูสอนใหผูเรียนแยกสวนประกอบของปญหาออกเปนสวนประกอบยอย ๆ
- จัดลําดับและวิเคราะหแตละสวนของปญหา
- เชื่อมโยงความรูแนวคิดและทฤษฎีกับแตละสวนของปญหา
- วิเคราะหวาอะไรสิ่งที่จําเปนตองรูและขอมูลเพิ่มเติมที่จําเปนตอการแกปญหา
- จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง

(e-learning) หรือไลน (Line)
- สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (E-learning)

หรือไลน (Line)
2.4 ข้ันคนควาเพิ่มเติม (Fulfilling information)

- ระบุขอมูลที่จําเปนในการคนควาเพิ่มเติม
- ทําการศึกษาคนควาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงเรียนรูตาง ๆ
- วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลที่ไดมา
- จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง

(e-learning) หรือไลน (Line)
- สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning)

หรือไลน (Line)
2.5 ข้ันเสนอวิธีแกปญหาพรอมตัดสินใจ (Proposing and choosing solution)

- คิดและแสวงหาทางเลือกที่เปนไปไดในการแกปญหา
- เสนอทางเลือกที่เปนไปไดในการแกปญหา
- เปรียบเทียบหาขอดีขอเสีย และจัดลําดับประสิทธิภาพของทางเลือกหรือ

ตัดทางเลือกออกไปที่ละอัน
- ตัดสินใจเลือกทางเลือกคิดวาดีที่สุดมา 1 วิธี
- นําวิธีการแกปญหาที่ไดตัดสินใจเลือกมาดําเนินการแกปญหา
- จับกลุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง

(e-learning) หรือไลน (Line)
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- สรุปความเห็นและอภิปรายในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning)
หรือไลน (Line)

2.6 ข้ันประเมินผลการแกปญหา (Assessing outcomes)
- อธิบายและอภิปรายผลการแกปญหา
- ประเมินวาแนวทางการแกปญหาที่เลือกสามารถแกไขปญหาไดสําเร็จหรือไม

ปญหาที่ตองการแกหมดไปหรือยังตัดสินผลวาแกปญหาสําเร็จหรือไม
- รวมกันอภิปลายจุดแข็งจุดดอยของทางเลือกที่นํามาใชในการแกปญหาของแตละ

คนหรือของแตละกลุมในชั้นเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน (Line)
- ลงมติสรุปรวมกันวาวิธีการแกปญหาใดเปนวิธีที่ควรนํามาใชเปน Based practice

สําหรับการแกปญหาในคร้ังตอไปในหองเรียนหรือผานทางอีเลิรนนิง (e-learning) หรือไลน (Line)
- บันทึกผลการประเมินไวในรูปแบบของเอกสารและไฟลบนอีเลิรนนิง

(e-learning) เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนความรูและฟนฟูประสบการณสําหรับการแกปญหาในอนาคต
สื่อการเรียนรู

1. บทเรียนอิเล็กทรอนิกส (e-learning)
2. โปรแกรมการนําเสนอ (Power point)

เคร่ืองมือ
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร
เคร่ืองคอมพิวเตอร
โปรแกรม DevC++
โปรแกรม Microsoft Office

การวัดและการประเมินผลการเรียน
การประเมินผลการเรียนรูเปนการประเมินตามสภาพจริง โดยพิจารณาจาก
1. การทํากิจกรรมรายบุคคล ไดแก แบบวัดทักษะการแกปญหา
2. การทํากิจกรรมกลุม ไดแก การมีสวนรวมในกลุม การรวมในการอภิปรายแสดง

ความคิดเห็นกับสมาชิกในกลุม ในหองสนทนา (Chatroom) ทางอีเลิรนนิง (E-learning) หรือ
ทางไลน (Line) และการนําเสนอผลงานกลุม
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เกณฑการวัดและการประเมินผล

เกณฑ
การ
ประเมิน

ขอ
ที่

เกณฑการใหคะแนน
ดีมาก (5) ดี (4) พอใช (3) เกือบใชได

(2)
ตองแกไข (1)

การระบุ
ปญหา

1 อธิบายปญหา
ตีความสรุป
ปญหาตอบ
คําถามได
อยางถูกตอง
ชัดเจน

อธิบายปญหา
ตีความสรุป
ปญหาตอบ
คําถามได
คอนขาง
ถูกตอง
ชัดเจน

อธิบายปญหา
ตีความสรุป
ปญหาตอบ
คําถามได
ชัดเจนพอ
ประมาน

อธิบายปญหา
ตีความสรุป
ปญหาตอบ
คําถามไดไม
ชัดเจน

ไมมี
การอธิบาย
ปญหา
ตีความสรุป
ปญหา

2 ระบุประเด็น
สําคัญของ
ปญหาได
อยาง
ครอบคลุม
และชัดเจน

ระบุประเด็น
สําคัญของ
ปญหาได
คอนขาง
ครอบคลุม
และชัดเจน

ระบุประเด็น
สําคัญของ
ปญหา
ครอบคลุม
และชัดเจน
พอประมาน

ระบุประเด็น
สําคัญของ
ปญหาไม
ครอบคลุม
และชัดเจน

ไมมีการระบุ
ประเด็น
สําคัญของ
ปญหา
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เกณฑการวัดและการประเมินผล

เกณฑ
การ
ประเมิน

ขอ
ที่

เกณฑการใหคะแนน
ดีมาก (5) ดี (4) พอใช (3) เกือบใชได

(2)
ตองแกไข (1)

การ
วิเคราะห
ปญหา

3 แยก
สวนประกอบ
ของปญหา
ออกเปน
สวนยอยได
อยาง
ครอบคลุม
และจัดลําดับ
จัดลําดับได
อยาง
เหมาะสม

แยก
สวนประกอบ
ของปญหา
ออกเปน
สวนยอยได
คอนขาง
ครอบคลุม
และจัดลําดับ
จัดลําดับได
คอนขาง
เหมาะสม

แยกแยก
สวนประกอบ
ของปญหา
ออกเปน
สวนยอยได
พอประมาณ
และจัดลําดับ
จัดลําดับได
พอสมควร

แยก
สวนประกอบ
ของปญหา
ออกเปน
สวนยอยไม
ครอบคลุม
และจัดลําดับ
จัดลําดับได
อยางไม
เหมาะสม

ไมมีการแยก
สวนประกอบ
ของปญหา
และจัดลําดับ
สวนประกอบ

4 แสดง
ความสัมพันธ
ของ
สวนประกอบ
ของปญหา
และเชื่อมโยง
กับความรูได
อยาง
เหมาะสม

แสดง
ความสัมพันธ
ของ
สวนประกอบ
ของปญหา
และเชื่อมโยง
กับความรูได
คอนขาง
เหมาะสม

แสดง
ความสัมพันธ
ของ
สวนประกอบ
ของปญหา
และเชื่อมโยง
กับความรูได
พอสมควร

แสดง
ความสัมพันธ
ของ
สวนประกอบ
ของปญหา
และเชื่อมโยง
กับความรูไม
เพียงพอและ
เหมาะสม

ไมมี
การแสดง
ความสัมพันธ
ของ
สวนประกอบ
ของปญหา
และเชื่อมโยง
กับความรู
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เกณฑการวัดและการประเมินผล

เกณฑ
การ
ประเมิน

ขอ
ที่

เกณฑการใหคะแนน
ดีมาก (5) ดี (4) พอใช (3) เกือบใชได

(2)
ตองแกไข (1)

การสราง
ทางเลือก

5 เสนอวิธีการ
แกปญหาที่
เปนไปได
อยาง
หลากหลาย
และตรงตอ
การแกปญหา

เสนอวิธีการ
แกปญหาที่
เปนไปได
คอนขาง
หลากหลาย
วิธีที่และ
คอนขางตรง
ตอการ
แกปญหา

เสนอวิธีการ
แกปญหาที่
เปนไปไดพอ
พอประมาณ
และตรงตอ
การแกปญหา
พอสมควร

เสนอวิธีการ
แกปญหาที่
เปนไปได
นอยและไม
คอยตรงจุด
การแกปญหา

ไมมี
การเสนอวิธี
การแกปญหา

การเลือก
ทางเลือก

6 เปรียบเทียบ
ทางเลือกที่
เปนไปได
อยาง
ครบ
ถวนและ
เหมาะสม

เปรียบเทียบ
ทางเลือกที่
เปนไปได
คอนขาง
ครบ
ถวนและ
เหมาะสม

เปรียบเทียบ
ทางเลือกที่
เปนไปได
อยางครบ
ถวนและ
เหมาะสม
พอประมาณ

เปรียบเทียบ
ทางเลือกที่
เปนไปได
อยางไมครบ
ถวนและ
เหมาะสม

ไมมี
การ
เปรียบเทียบ
ทางเลือก

7 ตัดสินใจ
เลือกวิธีการ
แกปญหาและ
ใหเหตุผล
ประกอบ
อยาง
สมเหตุสมผล

ตัดสินใจ
เลือกวิธี
การแกปญหา
และให
เหตุผล
ประกอบ
คอนขาง
สมเหตุสมผล

ตัดสินใจ
เลือกวิธี
การแกปญหา
และให
เหตุผล
ประกอบ
อยาง
สมเหตุสมผล
พอควร

ตัดสินใจ
เลือกวิธีการ
แกปญหาและ
ใหเหตุผล
ประกอบ
อยางไม
สมเหตุสมผล

ไมมี
การตัดสินใจ
เลือกวิธีการ
แกปญหาและ
ใหเหตุผล
ประกอบ
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เกณฑการวัดและการประเมินผล

เกณฑ
การ
ประเมิน

ขอ
ที่

เกณฑการใหคะแนน
ดีมาก (5) ดี (4) พอใช (3) เกือบใชได

(2)
ตองแกไข (1)

การ
ประเมินผล
การ
แกปญหา

8 อธิบายผล
การแกปญหา
จากการลงมือ
ปฏิบัติได
อยางละเอียด
และครบถวน

อธิบายผล
การแกปญหา
จากการลงมือ
ปฏิบัติได
คอนขาง
ละเอียดและ
ครบถวน

อธิบายผล
การแกปญหา
จากการลงมือ

ปฏิบัติได
ละเอียดและ

ครบถวน
พอประมาณ

อธิบายผล
การแกปญหา
จากการลงมือ
ปฏิบัติได
อยางไม
ละเอียดและ
ครบถวน

ไมมี
การอธิบาย
ผล
การแกปญหา
จากการลงมือ
ปฏิบัติ

9 ตรวจสอบ
และอภิปราย
ผล
การแกปญหา
ไดอยาง
เหมาะสม

ตรวจสอบ
และอภิปราย
ผล
การแกปญหา
ไดคอนขาง
เหมาะสม

ตรวจสอบ
และอภิปราย
ผล
การแกปญหา
ไดเหมาะสม
พอประมาณ

ตรวจสอบ
และอภิปราย
ผล
การแกปญหา
ไดอยางไม
เหมาะสม

ไมมี
การ
ตรวจสอบ
และอภิปราย
ผล
การแกปญหา

10 สรุปองค
ความรูรวม
เพื่อเปนฐาน
การแกปญหา
ในอนาคตได
เปนอยางดี

สรุปองค
ความรูรวม
เพื่อเปนฐาน
การแกปญหา
ในอนาคตได
คอนขางดี

สรุปองค
ความรูรวม
เพื่อเปนฐาน
การแกปญหา
ในอนาคตได
พอประมาณ

สรุปองค
ความรูรวม
เพื่อเปนฐาน
การแกปญหา
ในอนาคตได
นอย

ไมมีการสรุป
องคความรู
รวมเพื่อเปน
ฐาน
การแกปญหา
ในอนาคต
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ตัวอยางใบงานแผนการเรียนรูที่ 3
แบบวัดทักษะการแกปญหาที่ 3

วิชาการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร CS1201
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2557

ชื่อ ............................................................................ เลขท่ี .................. ตอน .............

คําชี้แจง 1.  ให นนร. อานโจทยปญหาขางลางโดยละเอียด
2. ให นนร. เขียนคําตอบลงในสวนที่กําหนดใหโดยละเอียด
3. เวลาที่ใชทํางานทั้งหมด 120 นาที คะแนนเต็ม 50 คะแนน

โจทยปญหา
สถาบันแหงหน่ึงตองการใหมีโปรแกรมการตัดเกรดของนักศึกษาในวิชาสถิติพื้นฐาน

ของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของสถาบัน โดยในวิชามีการจัดการเรียนการสอนแบงออกเปน 8 หอง แตละ
หองมีผูสอนคนละคนและจํานวนนักศึกษาไมเทากัน โดยในโปรแกรมการตัดเกรดจะตองรับขอมูล
ของนักศึกษาในแตละหองที่ลงทะเบียนในวิชาน้ี ไมวาจะเปน ชื่อ นามสกุล และรหัสนักศึกษา
นอกจากน้ี ผูใชโปรแกรมสามารถกรอกคะแนนสอบกลางภาค คะแนนสอบประจําภาค คะแนน
สอบยอย และคะแนนจิตพิสัย จากน้ันตัวโปรแกรมตัดเกรดจะตองสามารถคํานวณคะแนนรวม
และคะแนนรอยละของนักศึกษาแตละคน หลังจากน้ันโปรแกรมก็จะตัดเกรดนักเรียนแตละคน
โดยมีเกณฑการตัดเกรดดังน้ี

รอยละ 90-100 ไดเกรด A
รอยละ 85- 89 ไดเกรด B+
รอยละ 80-84 ไดเกรด B
รอยละ 75-79 ไดเกรด C+
รอยละ 70-74 ไดเกรด C
รอยละ 65-69 ไดเกรด D+
รอยละ 60-64 ไดเกรด D
รอยละ 0-59 ไดเกรด F
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หลังจากน้ันใหโปรแกรมแสดงผลออกทางหนาจอคอมพิวเตอรโดยผลของโปรแกรม
จะตองประกอบดวยขอมูลของนักศึกษาแตละคนที่ลงทะเบียนในวิชาน้ี ไมวาจะเปน ชื่อ นามสกุล
และรหัสนักศึกษา รวมถึงระละเอียดของคะแนนสอบกลางภาค สอบประจําภาค สอบเก็บคะแนน
และคะแนนจิตพิสัย และเกรด ของนักศึกษา นอกจากน้ีในผลลัพธของโปรแกรมจะตองแสดง
คะแนนเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักศึกษาในแตละหอง และ คะแนนเฉลี่ย และ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ทั้งหมด

จงตอบคําถามตอไปน้ี (ขอละ 5 คะแนน)
1.  ให นนร. ตีความ อธิบายโจทยปญหา โดยสรุปโจทยปญหาโดยใชคําพูดของ นนร. เอง
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
2.  ให นนร. ระบุประเด็นหลักของปญหาจากโจทยปญหา โดยเขียนเปนใจความสําคัญ

ของแตละประเด็นออกมาเปนขอ ๆ
ประเด็นท่ี ใจความสําคัญ
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3. ให นนร. แยกสวนประกอบของปญหาออกเปนปญหายอย ๆ แลวเรียงความสําคัญ
ของสวนประกอบของปญหาจากมากไปหานอย

ลําดับท่ี ประเด็นปญหา

4. ใหนักเรียนอธิบายพรอมวาดแผนผังเพื่อแสดงความสัมพันธของแตละสวนประกอบ
ของปญหา พรอมเชื่อมโยงแตละสวนของปญหากับความรู แนวคิดหรือ ทฤษฎีที่เกี่ยวของ

……………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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5. ให นนร. เสนอวิธีการแกปญหาที่เปนไปได ในรูปของ algorithms ตาง ๆ โดยอาจอยู
ในรูปของผังงาน (Flow chart) หรือ คําสั่งเทียม (Pseudo code)

ลําดับท่ี วิธีการแกปญหาท่ีเปนไปได
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6. ให นนร. เปรียบเทียบ ขอดีขอเสียของวิธีการแกปญหาที่ นนร. เสนอมาในขอที่ 5

วิธีการ
แกปญหา

ท่ี

ขอดี ขอเสีย

7. นนร. คิดวา วิธีการแกปญหาที่เหมาะสมที่สุดคือ (บอกเหตุผลในการเลือก)
7.1 วิธีการแกปญหาที่ นนร. เลือกวาเหมาะสมที่สุด คือ

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

7.2 เหตุผลในการเลือกวิธีการแกปญหาคือ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

8. ให นนร. นําวิธีการแกปญหาที่เลือกมาในขอที่ 7. มาใชในการเขียนโปรแกรม
แสดงผลลัพธของโปรแกรมและอธิบายผลของโปรแกรม
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

9. จากผลการแกปญหาที่ นนร. แสดงในขอที่ 8. ให นนร. ประเมินผลการแกปญหา
โดยบอกจุดเดนและจุดดอยของวิธีการแกปญหาของ นนร.

จุดเดน จุดดอย
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10. จากผลการประเมินวิธีการแกปญหา ให นนร. สรุปความรูที่ไดจากการแกปญหาน้ี
พรอมเขียนขอปรับปรุงเสนอแนะเพื่อนําไปใชกับการแกปญหาในอนาคต
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………….
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