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 การวจิยัครั% งนี% มีวตัถุประสงคเ์พื.อ 1) ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 2) พฒันารูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
และ 3) ตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารของโรงเรียนขนาดเลก็ จาํนวน 380 คน สถิติที.ใช ้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) ค่าความเบี.ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสหสมัพนัธ์ระหวา่ง                   
ตวัแปร (Correlation) ค่าสถิติทดสอบที (t-test) ค่าความคลาดเคลื.อนมาตรฐาน (Standard error) การวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA) ค่าสถิตวดัความกลมกลืน (Goodness of fit 
measures) และวเิคราะห์ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเสน้ของรูปแบบ โดยใชโ้ปรแกรมลิสเรล 
 ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ สงักดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ทั%ง 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นการใชเ้หตุผล ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นการปฏิรูปงาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล ดา้นการสร้างสรรค ์ดา้นการรวมพลงั ดา้นการประสาน
ความร่วมมือ และดา้นการสรุปผลงาน โดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกองคป์ระกอบ 
 2.  รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ที.เหมาะสมกบั
บริบทของโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ 
คือ ดา้นการใชเ้หตุผล ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นการปฏิรูปงาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล                      
ดา้นการสร้างสรรค ์ดา้นการรวมพลงั ดา้นการประสานความร่วมมือ และดา้นการสรุปผลงาน  
 3.  องคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ สงักดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ประกอบดว้ย                         
9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นการใชเ้หตผุล ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นการปฏิรูปงาน ดา้นการปฏิรูป
บุคคล ดา้นการสร้างสรรค ์ดา้นการรวมพลงั ดา้นการประสานความร่วมมือ และดา้นการสรุปผลงาน 
องคป์ระกอบดงักล่าว มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นเกณฑดี์ มีค่าไค-สแควร์ เท่ากบั 715.24 ค่า df 
เท่ากบั 258 χ2/ df  เท่ากบั 2.77 ค่า GFI = 0.96 ค่า CFI เท่ากบั 0.99 ค่า RMSEA เท่ากบั 0.048 และค่า RMR เท่ากบั 
0.021 
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 The purpose of this research were: 1) to study the problems of strategic management 
for the small primary school under the office of the basic education 2) to develop the model of 
strategic management for small primary school under the office of the basic education and 3) to 
evaluate strategic management model for the small primary school under the office of the basic 
education. The samples used in this research were 380 directors of small primary schools. Mean, 
standard deviation, Correlation, t-test, Confirmatory factor analysis (CFA), were used to analyze 
research data. 
 The results of the research were that 1) we found 9 components which have effect on 
strategic management model for small primary school as follow: reason using , empowerment, 
work achievement, work reform, staff reform, creativity, gain power, collaboration and summary 
report. We also found that the effect on the model of those 9 components are on the high level           
2) The confirmatory Analysis show that the suitable model of strategic management for 
elementary small under the office of the basic are consisted of the above nine components.                   
3) The statistic data analysis showed that those nine factors were suitable and congruence with the 
empirical data at high level with Chi-square value of 715.24, df = 258, χ2/ df = 2.77, GFI = 0.96, 
CFI = 0.99, RMSEA = 0.048, RMR = 0.021  
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 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล..........................
7 ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ.................. 
8 ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน............................... 
9 ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน........................
10 ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล.................... 
11 ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค.์.......................
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ฌ 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที.                                                                                                                                         หนา้ 

12   ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั...........................
13  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ......
14  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน..................... 
15   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการใชเ้หตุผล..........
16   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล.................................................. 
17   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ...
18   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ............................................
19   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการมุ่งผลงาน......... 
20   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน.........................................................
21   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการปฏิรูปงาน.........
22   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน..................................................
23   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการปฏิรูปบุคคล......
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที.                                                                                                                                         หนา้ 

24 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล..............................................
25   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการสร้างสรรค.์........
26  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์............................................... 
27   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการรวมพลงั............
28   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั ...................................................
29   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ 
 ดา้นประสานความร่วมมือ...............................................................................................
30   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ ...............................
31   ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการสรุปผลงาน.........
32   ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน...............................................
33 ค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบความเที.ยงของตวัแปรสังเกต สัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ 
 คะแนนองคป์ระกอบ ค่าความเที.ยงของชุดคาํถาม ค่าความเที.ยงของตวัแปรแฝง  
 และค่าคะแนนเฉลี.ยของความแปรปรวนที.ถูกสกดัไดข้ององคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 อนัดบัที.หนึ.งของแบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน .........
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ฎ 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที.                                                                                                                                         หนา้ 

34  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบจาํลองรูปแบบการบริหาร 
 เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน    

 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน.................................................................................
35   ค่าดชันีความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยนืยนัของแบบจาํลองรูปแบบการบริหาร

 เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
 คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน.................................................................................

36   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล รอบที. 1.............................................................

37   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รอบที. 1.....................................................
38   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน รอบที. 1..................................................................
39   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน รอบที. 1.......................................................... 
40   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล รอบที. 1........................................................
41   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์รอบที. 1..........................................................
42   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั รอบที. 1.............................................................
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางที.                                                                                                                                         หนา้ 

43  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
 การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ รอบที. 1........................................ 
44   ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
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บทที� 1 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การศึกษาในประเทศไทยไดมี้การเปลี.ยนแปลงครั% งใหญ่จากการประกาศใช้
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เมื.อวนัที. 19 สิงหาคม พ.ศ. 2542 เป็นตน้มา ส่งผลให้
การศึกษามีการปรับเปลี.ยนทั%งระบบตั%งแต่จุดมุ่งหมาย หลกัการ แนวทางการจดัการศึกษา จนกระทั.ง
การจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา ความในพระราชบญัญติัการศึกษา                  
แสดงจุดมุ่งหมายไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ “การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื.อพฒันาคนไทย ใหเ้ป็นมนุษย ์ 
ที.สมบูรณ์ทั%งร่างกาย สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต
สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้.นไดอ้ยา่งมีความสุข” โดยการจดัการศึกษาใหย้ดึหลกัเป็นการศึกษาตลอดชีวิต
สาํหรับประชาชน ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และการพฒันาสาระและกระบวนการ
เรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเนื.อง ในดา้นการจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการเนน้การมี
เอกภาพดา้นนโยบาย มีความหลากหลายในการปฏิบติั มีการกระจายอาํนาจไปสู่เขตพื%นที.การศึกษา
สถาบนัการศึกษา มีระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา มีการส่งเสริมวชิาชีพครู ระดมทรัพยากร
จากแหล่งต่าง ๆ มาใชใ้นการจดัการศึกษาและการมีส่วนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน             
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ.น เอกชน สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและสถาบนัสังคมอื.น 
(จุมพล พลูภทัรชีวนิ, ปัณรส มาลากุล ณ อยธุยา และอดิศวร์ วงษว์งั, 2553, หนา้ 24)  
 จากการปฏิรูปการศึกษาใหมี้เอกภาพดา้นนโยบาย มีความหลากหลายในการปฏิบติั 
ส่งผลใหเ้กิดการเปลี.ยนเปลี.ยนแปลงระบบการศึกษาของไทย และจากกระแสโลกาภิวตัน์ยอ่มส่งผล
ใหอ้งคก์ารต่าง ๆ ในสังคมตอ้งปรับตวัอยา่งรวดเร็วทั%งในดา้นสังคม การเมือง เศรษฐกิจ และ
การศึกษา โดยเฉพาะดา้นการศึกษาที.ถือเป็นพลงัมหาศาลอยา่งยิ.งในการขบัเคลื.อนต่อสภาพสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมืองของโลกในอนาคต ดงัจะเห็นไดจ้ากเกณฑก์ารวดัการพฒันาประเทศจาก
จาํนวนประชากรที.จบการศึกษาระดบัพื%นฐานจาํนวนมากขึ%น การทาํใหก้ารศึกษาเป็นการคา้                
การเรียนรู้ผา่นทางสื.ออิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ต มีการแข่งขนัดา้นระบบไอซีทีที.ส่งผลให้
ค่าใชจ่้ายทางการศึกษามีราคาสูงขึ%น และในขณะเดียวกนัในสังคมยคุใหม่ก็ตอ้งการบุคลากร                   
ที.มีการศึกษาและมีคุณภาพ รวมทั%งตอ้งการผูบ้ริหารการศึกษาที.มีสมรรถนะสูงที.สามารถบริหาร
สถานศึกษาเพื.อแข่งขนัในเวทีโลกได ้(กมล รอดคลา้ย, 2557, หนา้ 11)  
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 ดว้ยเหตุจากการปฏิรูปการศึกษาดงักล่าว ส่งผลใหรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย 
พุทธศกัราช 2550 มาตรา 80(3) ไดก้าํหนดให้รัฐตอ้งดาํเนินการพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี.ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม (จาํเนียร คชประเสริฐ, 2552, 
หนา้ 27) รวมทั%งไดมี้การกาํหนดทิศทางพฒันาการศึกษาของประเทศ ที.มุ่งเนน้การนาํแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาใชใ้นการสร้างสรรคส์ังคมใหเ้ขม้แขง็ มีคุณภาพ สมานฉนัท ์และ             
เอื%ออาทรต่อกนั อนัจะเป็นรากฐานของการพฒันาประเทศอยา่งย ั.งยนืในอนาคต นอกจากนี%  
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที.แกไ้ขเพิ.มเติม (ฉบบัที. 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 27 
ไดก้าํหนดใหก้ระทรวง ทบวง กรม ที.มีอาํนาจในการจดัการศึกษา ดาํเนินการกระจายอาํนาจ            
การบริหารงานสถานศึกษาไปยงัโรงเรียนในรูปแบบการบริหารงานที.ใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School-
based management: SBM) อาทิ ในดา้นวชิาการไดก้าํหนดใหส้ถานศึกษามีหนา้ที. พฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา มาตรา 49 บญัญติัใหจ้ดัระบบระเบียบการวดัและประเมินผลในโรงเรียน ใหมี้ระบบ
การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและไดรั้บการตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก มาตรา 64 
บญัญติัใหมี้การส่งเสริมสนบัสนุนการผลิตและพฒันาแบบเรียน ตาํรา หนงัสือทางวชิาการ                
สื.อสิ.งพิมพอื์.น วสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื.อการศึกษา มาตรา 59 บญัญติัใหก้ารงบประมาณ
กาํหนดใหมี้การจดัซื%อจดัจา้ง มีอิสระในการจดัการทรัพยสิ์น และการครอบครอง ทั%งทรัพยสิ์นที.
เป็นอสังหาริมทรัพย ์ไดแ้ก่ ที.ดิน อาคารสิ.งก่อสร้าง และสังหาริมทรัพย ์อนัเป็นผลประโยชน์รายได้
จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา เพื.อใหเ้กิดประโยชน์ในการศึกษา รวมทั%งใหมี้คณะกรรมการ
สถานศึกษา ทาํหนา้ที.กาํหนดหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในการพฒันาการจดั
การศึกษาซึ.งเป็นปัจจยัหนึ.ง ที.ทาํใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลงในระบบการศึกษาไทยในภาพรวมที.เกิดขึ%น
ในระยะเวลาอนัรวดเร็ว (พสุ เดชะรินทร์, 2553 ข, หนา้ 27)  
 การบริหารงานที.ใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School-based management: SBM) เป็นแนวคิด
จากการปฏิรูปการศึกษาเพื.อใหมี้ส่วนร่วมในการบริหารจดัการศึกษาจากทุกระดบั และทุกภาคส่วน 
ดงันั%น ในปัจจุบนัเป็นที.ยอมรับกนัวา่การบริหารสถานศึกษามีความสาํคญั เนื.องจากเป็นหน่วยงาน      
ที.ทาํหนา้ที.จดัการทรัพยากรการบริหาร 4Ms อนัประกอบไปดว้ย คน (Man) วสัดุ (Material) เงิน 
(Money) และการจดัการ (Management) (พฤทธิ6  ศิริบรรณพิทกัษ,์ 2552, หนา้ 7) เพื.อให้บรรลุตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา หากไม่มีระบบการบริหารสถานศึกษาก็จะไม่สามารถดาํเนินการปฏิบติั
กิจกรรมให้เป็นไปตามเป้าหมายได ้และการบริหารสถานศึกษายงัเป็นเครื.องมือที.ชี% ถึงความสาํเร็จ
หรือความลม้เหลวของสถานศึกษาอีกดว้ย เพื.อเป็นการปรับปรุงเชิงคุณภาพจึงไดมี้การพฒันา ระบบ
การบริหารสถานศึกษาที.มีคุณภาพ และมีเทคนิคการบริหารต่าง ๆ ขึ%นมาหลายรูปแบบ เช่น                
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School-based management: SBM) การบริหารงาน มุ่งผลสัมฤทธิ6  
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(Results based management: RBM) การบริหารงานโดยยึดวตัถุประสงค ์(Management by 
objective: MBO) การบริหารเพื.อเพิ.มประสิทธิภาพในการทาํงาน (Situation objective strategy: 
SOS) ไดแ้ก่ กิจกรรม 5 ส. กิจกรรม QC กิจกรรม SS กิจกรรม TPD และการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
(Strategic management) ซึ. งรูปแบบ ระบบ และเทคนิคดงักล่าว จะทาํใหเ้ห็นจุดอ่อนและจุดแขง็           
ที.แตกต่างกนัไป ดงันั%น การนาํแนวคิดและหลกัการระบบคุณภาพระบบบริหารเหล่านี%มาใช ้                
ในการพฒันาสถานศึกษา ตอ้งเลือกและประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานศึกษา จึงจะไดผ้ล                     
และมีประสิทธิภาพมากที.สุด (ทิพยว์รรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2551, หนา้ 15)  
 การใชรู้ปแบบ แนวทางหรือระบบ และเทคนิคการบริหารงานที.หลากหลาย                            
ในการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จะเกิดขึ%นไดต้อ้งเนน้การบริหาร 
ที.ยดึโรงเรียนเป็นฐาน (School-based management: SBM) และเป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
(Strategic management) ซึ. ง สิปปนนท ์เกตุทตั (2552, หนา้ 14) กล่าววา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์              
เป็นระบบและแนวคิดดา้นการบริหารเชิงคุณภาพ เป็นการบริหารศาสตร์และศิลป์ในการดาํเนินงาน
ของผูบ้ริหารเพื.อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละบรรลุวสิัยทศัน์ขององคก์ร ซึ. งการกาํหนดแนวทาง
และทิศทางในการดาํเนินงานนั%น จาํเป็นจะตอ้งวเิคราะห์และประเมินปัจจยัต่าง ๆ ที.เกิดจาก
สภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอกองคก์ร เพื.อกาํหนดวธีิการทาํงานเพิ.มเติมจากเดิม                        
หรือที.เรียกวา่ “กลยทุธ์” พร้อมทั%งจดัทาํกิจกรรม แผนงาน หรือโครงการใหส้อดคลอ้งในแต่ละ              
กลยทุธ์ เพื.อเป็นแนวทางขององคก์รที.จะสามารถบรรลุวสิัยทศัน์และเป้าหมายที.กาํหนดไวสู้งสุด 
การบริหารเชิงกลยทุธ์ประกอบดว้ยกิจกรรมที.เป็นองคป์ระกอบขั%นพื%นฐาน 4 กิจกรรม คือ                
การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ (Strategic analysis) การวางแผนกลยทุธ์ (Strategic planning) การนาํ            
กลยทุธ์ ไปปฏิบติั (Strategic implementation) และการควบคุมและประเมินผลกลยทุธ์ (Strategic 
control and evaluation) ซึ. งกิจกรรมทั%ง 4 กิจกรรมนี% มีความสัมพนัธ์และเป็นกระบวนการ
ต่อเนื.องกนั (ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท,์ 2552, หนา้ 41)  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์เป็นจุดร่วมขององคค์วามรู้และศาสตร์ต่าง ๆ ของการบริหาร
จดัการกบัการบูรณาการแหล่งขอ้มูลข่าวสาร เพื.อกาํหนดขึ%นเป็นนโยบายนาํไปสู่การปฏิบติั                  
โดยการวิเคราะห์เชิงกลยทุธ์ซึ. งจะประกอบดว้ยกิจกรรมที.สาํคญั ไดแ้ก่ การกาํหนดวสิัยทศัน์ 
(Vision) พนัธกิจ (Mission) เป้าประสงค ์(Goal) และวตัถุประสงค ์(Objective) เป็นระบบ                    
การบริหารที.มีธรรมาภิบาลนาํไปสู่การบรรลุผลสาํเร็จ ดว้ยการบริหารที.ดีและการประสบ
ความสาํเร็จในอนาคตอยา่งย ั.งยนืได ้จะตอ้งประกอบดว้ยองคค์วามรู้ในการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
เพราะการปฏิรูปการศึกษาส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา จะตอ้งพฒันาทกัษะการบริหารจดัการ               
ใหมี้ความสามารถในการบริหารงานตามภารกิจที.ไดรั้บมอบหมายอยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง โดยใช้
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ทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอื.น ๆ ที.มีอยูอ่ยา่งมีระบบและคุม้ค่า เพื.อใหก้ารปฏิบติังานบรรลุ           
ตามวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (ธีรยสุ วฒันาศุภโชค, 2552, หนา้ 42) 
และจากการเปลี.ยนแปลงของโลก ไดแ้ก่ การกา้วสู่ยคุศตวรรษที. 21 (21st Century) การเป็น                           
โลกาภิวตัน์ (Globalization) และการเขา้สู่การประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) จึงมี               
ความจาํเป็นอยา่งยิ.งยวดที.ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งปรับพฤติกรรม ทศันะคติ สร้างความเป็นผูน้าํ 
ยคุใหม่ไปสู่การเป็นผูบ้ริหารยคุใหม่ที.มีสมรรถนะ ทกัษะ และเทคนิคการบริหารรูปแบบใหม่ โดยมี
ความสามารถประยกุตใ์ชท้กัษะสาํคญั 3 ดา้น ซึ. งก็คือ ดา้นการบริหารตนเอง (Self-mastery)                 
ดา้นการบริหารทีม (Team management) และดา้นการบริหารผลงาน (Performance management) 
เพื.อยกระดบัความสามารถและสร้างประสิทธิภาพในตนเอง เพื.อใหท้นัต่อการเปลี.ยนแปลงดงักล่าว 
(สุรินทร์ พิศสุวรรณ, 2551, หนา้ 12)  
 การปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี.ยนแปลงของโลกนั%น ถา้ผูบ้ริหารขาดทกัษะ                      
ในการกาํหนดกลยทุธ์และการปฏิบติัตามกลยทุธ์ จะทาํใหไ้ม่สามารถพฒันาองคก์รให้บรรลุ
เป้าหมายได ้ผูบ้ริหารในระดบัองคก์รต่าง ๆ จึงตอ้งใหค้วามสาํคญัเกี.ยวกบัความรับผิดชอบ                     
ในการกาํหนดกลยทุธ์และกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ที.มีรูปแบบ ดงันั%น ในฐานะผูบ้ริหาร
สถานศึกษาซึ.งเป็นองคก์รทางการศึกษา จะตอ้งศึกษาในเรื.องของการบริหารเชิงกลยทุธ์ เพื.อเป็น
แนวทางในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้คุณภาพและมาตรฐานตามที.ตอ้งการได ้                    
ซึ. งการบริหารเชิงกลยทุธ์จะใหช่้วยใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา มีทกัษะทางการบริหารหรือการจดัการ 
(Managerial skills) ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human 
skills) ทกัษะดา้นการประสมแนวความคิด (Conceptual skill) นาํไปสู่การกาํหนดวสิัยทศัน์ (Vision) 
พนัธกิจ (Mission) และเป้าประสงค ์(Goal) ของสถานศึกษา เป็นแนวดาํเนินการพฒันาของ
สถานศึกษาและพฒันาผูเ้รียนที.เป็นทรัพยากรบุคคลของชาติ ตามเจตนารมณ์การกระจายอาํนาจ 
ทางการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที.แกไ้ขเพิ.มเติม (ฉบบัที. 2)  
พ.ศ. 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 24)  
 ความตระหนกัในการเปลี.ยนพลวตัทางสังคมของโลก ที.มีการเคลื.อนไหวเปลี.ยนแปลง 
อยูเ่สมอ ทั%งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง และดา้นที.สาํคญัที.สุดของมนุษยคื์อ                  
ดา้นการศึกษา จึงทาํใหก้ระทรวงศึกษาธิการซึ. งเป็นองคก์ารหลกัของการศึกษาของชาติ จะตอ้งมี
การปฏิรูปการศึกษาโดยเฉพาะการปฏิรูปทรัพยากรและการลงทุนเพื.อการศึกษา ในส่วนของ              
การบริหารและการใชท้รัพยากรทางการศึกษา กาํหนดให้สถานศึกษาตอ้งจดัทาํแผนกลยทุธ์ เพื.อใช้
ในการบริหารจดัการสถานศึกษา อนัจะส่งผลใหเ้กิดการบริหารทางการศึกษาอยา่งเสมอภาคและ
ทั.วถึง มุ่งปฏิรูปการเรียนรู้คู่คุณธรรม นาํอาชีพ ผสมผสานเทคโนโลย ีมีขอ้มูลสารสนเทศ ที.ทนัสมยั 
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กระจายอาํนาจการบริหารงาน ร่วมประสานทุกฝ่าย โปร่งใส ยติุธรรม เนน้นาํบุคลากร ใหไ้ดรั้บ 
การพฒันา จึงทาํใหส้ถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาตอ้งปรับเปลี.ยนปรับปรุง
แนวทางในการบริหารจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิ.งขึ%น เพื.อใหส้อดรับกบัแนวทางขา้งตน้ 
ดงันั%น ผูบ้ริหารและบุคลากรในสถานศึกษาจึงตอ้งนาํระบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ มาเป็นแนวทาง
ในการปฏิบติังาน และเป็นเครื.องมือที.จะดาํเนินงานจดัการศึกษาตามภารกิจหลกั ในการบริหารงาน
ในสถานศึกษาของสาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายโดยมีขอบข่าย
ในการบริหารงาน 4 งาน คือ การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารงานทั.วไป ใหมี้ประสิทธิภาพตามแนวทางการกระจายอาํนาจตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 (ปรีชา หงส์ไกรเลิศ, 2550, 
หนา้ 25)  
 จากบทบาทหนา้ที.และความสาํคญัดงักล่าว ชี% ใหเ้ห็นวา่การบริหารเชิงกลยทุธ์                       
ของผูบ้ริหารสถานศึกษานั%น มีความสาํคญัอยา่งยิ.งที.จะนาํไปสู่เป้าหมายและบรรลุวตัถุประสงค ์  
สืบเนื.องมาจากพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
กระทรวงศึกษาธิการไดป้ฏิรูปโครงสร้างและระบบบริหาร โดยแบ่งส่วนราชการใหม่เป็น                    
การบริหารราชการส่วนกลาง และการบริหารราชการเขตพื%นที.การศึกษาและสถานศึกษา  
โดยจดัตั%งเป็นสาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา ซึ. งเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที.อยูภ่ายใตก้ารกาํกบั
ดูแลของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีหนา้ที.ดาํเนินการตามอาํนาจหนา้ที.ของ
คณะกรรมการเขตพื%นที.การศึกษา ตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีอาํนาจ
หนา้ที.จดัทาํนโยบายแผนพฒันามาตรฐานการศึกษา วิเคราะห์ ตรวจสอบ จดัตั%ง จดัสรร กาํกบั 
ติดตาม การใชง้บประมาณ ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน กาํกบั ดูแล ติดตามและประเมินผล รวมทั%ง
การระดมทรัพยากรในการส่งเสริมการจดั และการพฒันาการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพื%นที.
การศึกษา ใหส้ถานศึกษาในสังกดัสามารถจดัการศึกษาตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที.แกไ้ขเพิ.มเติม (ฉบบัที. 2) พ.ศ. 2545 (สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน, 2557, หนา้ 31)  
 การปฏิรูปโครงสร้างและระบบบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการ                                    
เป็นการเปลี.ยนแปลงระบบการศึกษาครั% งใหญ่ของชาติโดยเฉพาะในระดบัสถานศึกษา ซึ. งจาก 
สภาพการดาํเนินงานของกระทรวงศึกษาธิการที.กาํหนดไวใ้นปัจจุบนั พบวา่ สถานศึกษา                         
ยงัไม่สามารถปฏิบติังานตามนโยบายใหบ้รรลุผลสาํเร็จไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 
จากการปฏิรูปการศึกษา พบวา่ การดาํเนินงานปฏิรูปการศึกษาไดรั้บความสาํเร็จในระดบัหนึ.ง                 
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แต่ยงัมีบางส่วนที.ยงัล่าชา้ ส่งผลใหขี้ดความสามารถของประเทศไทยเมื.อเปรียบเทียบกบันานาชาติ
ในดา้นการศึกษาอยูใ่นระดบัตํ.า รวมทั%งดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยซึี. งอยูใ่นระดบัตํ.าเช่นกนั 
และเมื.อเปรียบเทียบศกัยภาพของคนไทยกบัประเทศเพื.อนบา้น ก็ยงัคงอยูใ่นระดบัตํ.ากวา่ในหลาย
ประเทศ โดยดูจากผลประเมินคุณภาพการศึกษาไทยจากการทดสอบ PISA (Programme for 
international student assessment) คือ โครงการประเมินผลนกัเรียนในระดบันานาชาติของประเทศ
สมาชิกองคก์รเพื.อความร่วมมือและพฒันาเศรษฐกิจ ซึ. งดาํเนินการโดย OECD (Organization for 
Economic Co-operation and Development) ที.ประเมินนกัเรียนอาย ุ15 ปี จากการสุ่มนกัเรียน
ระดบัชั%นมธัยมศึกษาปีที. 3 และมธัยมศึกษาปีที. 4 นั%น ประเทศไทยมีผลคะแนนการสอบ PISA           
ของนกัเรียนในทกัษะทั%ง 3 ทกัษะ มีคะแนนรวมที.ต ํ.ากวา่ค่าเฉลี.ยจาก 65 ประเทศ จึงเป็นความวติก
กงัวลในดา้นการศึกษาสะทอ้นถึงหน่วยงานภาครัฐ และสถาบนัการศึกษาที.เร่งออกมาตรการปฏิรูป
การศึกษา (จาตุรนต ์ฉายแสง, 2556, หนา้ 18) และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา
ในระดบัการศึกษาขั%นพื%นฐานของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
ในรอบแรกระหวา่งปีการศึกษา 2544-2548 ทั.วประเทศจาํนวน 30,010 แห่ง พบวา่ สถานศึกษา                
ที.ยงัไม่ไดม้าตรฐานขั%นตํ.า คือ มีผลการประเมินคุณภาพโดยภาพรวมตํ.ากวา่ 1.75 มีจาํนวนมากกวา่ 
15,000 แห่ง ซึ. งสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดใ้ห้
ขอ้เสนอแนะเพื.อการพฒันาคุณภาพสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในส่วนที.เกี.ยวกบั                    
การพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยใหจ้ดัเป็นวาระแห่งชาติวา่ดว้ยการปฏิรูปการเรียนรู้ พฒันาผูเ้รียน 
และใหป้รับสถานภาพของสถานศึกษาที.มีคุณภาพดี ใหมี้ฐานะเป็นนิติบุคคลตามที.พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที.แกไ้ขเพิ.มเติม (ฉบบัที. 2) พ.ศ. 2545 กาํหนดไวใ้นมาตรา 39 
(สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2549, หนา้ 18) และในการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาในรอบที. 2 ปีการศึกษา 2549 พบวา่ มีโรงเรียนที.ไม่ไดม้าตรฐาน
ในทุกมาตรฐานจากการประเมินโรงเรียนทั%งหมด 7,000 กวา่แห่ง ซึ. งผลไม่ต่างจากการประเมิน             
ในรอบแรก ทั%งนี%สาเหตุและปัญหาของสถานศึกษามาจากการขาดอิสระและความคล่องตวั                   
ในการบริหารงาน ผูเ้รียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียนตํ.ากวา่เกณฑม์าตรฐานในทุกรายวชิา 
ซึ. งสาเหตุสาํคญั เป็นผลมาจากการขาดแคลนครูทั%งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยครูร้อยละ 91             
มีการสอนที.ไม่ไดม้าตรฐาน สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษานั%นจะผา่นการประเมินเพียงมาตรฐาน   
การบริหารทั.วไป แต่จะไม่ผา่นการบริหารทางวชิาการเป็นส่วนใหญ่ (สมหวงั พิธิยานุวฒัน์, 2549, 
หนา้ 27)  
 จากการปฏิรูปโครงสร้างและระบบบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการยงัพบ 
ปัญหาอีกหลายดา้น กล่าวคือ ในดา้นอตัราการเกณฑเ์ด็กเขา้เรียนไดร้้อยละ 99.81 อตัราการเรียนต่อ
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ของนกัเรียนที.จบการศึกษาภาคบงัคบัมีร้อยละ 92.50 นอกจากนี%  ยงัพบอตัราการออกกลางคนั                       
ของนกัเรียนปีการศึกษา 2549 ระดบัประถมศึกษามีร้อยละ 0.55 ในดา้นการจดัสรรโอกาส                         
ในการศึกษาต่อภาคบงัคบัและการศึกษาขั%นพื%นฐาน พบวา่ ยงัมีผูป้กครองบางส่วนมีค่านิยม                          
ในการส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนที.มีชื.อเสียงในเขตเมือง ซึ. งสถานศึกษาควรเร่งพฒันา
คุณภาพการจดัการศึกษาใหอ้ยูใ่นระดบัใกลเ้คียงกนั และประชาสัมพนัธ์ใหผู้ป้กครองและชุมชน
เขา้ใจและเห็นความสาํคญัของการจดัการศึกษาภาคบงัคบั รวมทั%งระดมทรัพยากรเพื.อสนบัสนุน 
การจดัการศึกษาเพื.อใหบ้รรลุเป้าหมายหลกัในการจดัการศึกษาอยา่งทั.วถึงและมีคุณภาพ                       
เพื.อสนบัสนุนให้นกัเรียนไดเ้รียนในสถานศึกษาที.มีคุณภาพและใกลบ้า้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2549, หนา้ 111) และจากการศึกษาสภาพปัญหาของสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาที.มีขนาดเล็ก            
ที.ผา่นมา พบวา่ ส่วนใหญ่ประสบปัญหาคลา้ยคลึงกนั 4 ดา้น คือ 1) ปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 
ในอดีตรัฐบาลมุ่งเนน้การจดัตั%งโรงเรียนใหค้รอบคลุมทุกพื%นที.ที.มีประชากรอาศยัอยู ่เพื.อขยาย
โอกาสทางการศึกษา ใหน้กัเรียนทุกคนไดเ้ขา้เรียน แต่ในปัจจุบนัความจาํเป็นดงักล่าวไดล้ดลง
ประกอบกบัประชากร มีแนวโนม้ลดลงอยา่งต่อเนื.อง ดงันั%น จึงทาํใหมี้โรงเรียนขนาดเล็กจาํนวน
มากขึ%น ซึ. งโรงเรียนดงักล่าวมีอตัราส่วนครูต่อนกัเรียน จาํนวนนกัเรียนต่อห้องเรียนตํ.ากวา่
มาตรฐาน ค่าใชจ่้ายต่อนกัเรียน 1 คน สูงกวา่โรงเรียนขนาดอื.น ๆ นอกจากนี%ยงัมีโรงเรียนขนาดเล็ก
อีกจาํนวนหนึ.งที.อยูใ่นพื%นที.ที.มีลกัษณะพิเศษ เช่น พื%นที.ห่างไกลความเจริญ พื%นที.บนภูเขาสูง             
บนเกาะ ชายขอบ ของประเทศ เป็นตน้ ซึ. งนกัเรียนในโรงเรียนลกัษณะดงักล่าวมีปัญหา                                
ในการเดินทางไปเรียน ทั%งโรงเรียนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ ซึ. งมีบริบทที.ต่างไปจากโรงเรียนขนาด
อื.น ๆ ส่งผลใหคุ้ณภาพการจดัการศึกษายงัไม่เป็นที.น่าพอใจ 2) ปัญหาดา้นการเรียนการสอน พบวา่ 
ครูส่วนใหญ่ยงัขาดประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ในกรณีที.ครูไม่ครบชั%น และนกัเรียนมีจาํนวน
นอ้ยในแต่ละชั%น ครูสอนไม่เตม็เวลาเพราะมีภารกิจอื.นที.นอกเหนือจากการเรียนการสอนที.ครู            
ตอ้งปฏิบติัทั%งในสังกดัเดียวกนัและต่างสังกดั การจดัการเรียนรู้ไม่สอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน 
สื.อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้มีจาํนวนจาํกดั ซึ. งมีสาเหตุมาจากโรงเรียนไดรั้บ
งบประมาณนอ้ย ในทา้ยที.สุด ส่งผลใหน้กัเรียนไดเ้รียนอยา่งไม่สมบูรณ์ ครบถว้นและมีผลสัมฤทธิ6
ทางการเรียนตํ.า 3) ปัญหาดา้นความพร้อมเกี.ยวกบัปัจจยัสนบัสนุน เนื.องจากงบประมาณและ
ทรัพยากรมีจาํกดั ในการจดัสรรงบประมาณใหก้บัโรงเรียนที.ผา่นมาไดใ้ชเ้กณฑก์ารจดัสรรหลาย ๆ 
เกณฑ ์ซึ. งขนาดโรงเรียนก็เป็นเกณฑห์นึ.งในการจดัสรร เนื.องจากมีการคาํนึงถึงประสิทธิภาพ             
ในการใชจ่้ายงบประมาณ ทาํใหโ้รงเรียนขนาดเล็กไดรั้บจดัสรรบุคลากร งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ 
ครุภณัฑ ์สิ.งก่อสร้าง ในจาํนวนที.นอ้ย สภาพอาคารเก่าชาํรุดทรุดโทรมเนื.องจากก่อสร้างมาเป็น
เวลานาน คอมพิวเตอร์ โทรศพัทมี์ไม่เพียงพอ โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถระดมทรัพยากรจาก
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ผูป้กครอง ชุมชนไดม้ากนกั เนื.องจากผูป้กครองและชุมชนมีฐานะยากจน และ 4) ปัญหา                   
ดา้นการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ที.ผา่นมาถึงแมว้า่จะมีตวัแทนชุมชนและองคก์รต่าง ๆ เขา้มา
มีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั%นพื%นฐานก็ตาม แต่ก็ไม่มี
บทบาทมากนกัหรือนอ้ยมากหรือไม่มีเลย และหากกล่าวถึงการประสานงานกบัหน่วยงานอื.น 
องคก์รอื.นทั%งภาครัฐและเอกชนดว้ยแลว้ เกือบจะกล่าวไดว้า่มีนอ้ยมาก ในขณะที.ชุมชนและ
ผูป้กครองมีฐานะยากจน ไม่สามารถส่งเสริม สนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียนและการเรียน
ของบุตรไดเ้ท่าที.ควร (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน, 2555, หนา้ 3-5)  
 จากสภาพปัญหาและอิทธิพลของการเปลี.ยนแปลงที.ส่งผลต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
ฐานะผูน้าํสถานศึกษาไปสู่การพฒันาระบบการศึกษา แนวทาง หรือรูปแบบการบริหารจดัการศึกษา 
ที.ต่างจากเดิมอยา่งไม่อาจหลีกเลี.ยงได ้ผูว้จิยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา           
ขนาดเล็ก จึงสนใจศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาและการกาํหนดกลยทุธ์ในการบริหาร
สถานศึกษาเพื.อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลง และเป็นขอ้มูลพื%นฐานในการพฒันารูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน อนัจะเป็นประโยชน์ในการช่วยให้โรงเรียนสามารถกา้วผา่นปัญหา อุปสรรค 
โดยมีแนวทางพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งแทจ้ริง และวธีิการที.เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน
ไดเ้ป็นอยา่งดี และเพื.อใหส้ถานศึกษาดาํเนินการเปลี.ยนแปลงที.สอดคลอ้งกบันโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ และสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานเป็นไปในทิศทางที.              
พึงประสงคใ์นยคุปฏิรูปการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 1.  เพื.อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 2.  เพื.อพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 3.  เพื.อตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
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คาํถามการวจัิย 
 การวจิยัครั% งนี%  ผูว้จิยัมุ่งพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เพื.อใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถุประสงคข์องการวจิยัและเป็นแนวทางในการหาคาํตอบ ผูว้จิยัไดก้าํหนด ขอ้คาํถามของการวิจยั 
ดงันี%  
 1.  สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน มีสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์อยา่งไร 
 2.  รูปแบบของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ควรมีรูปแบบอยา่งไร 
 3.  ผลการทดลองใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เป็นอยา่งไร 
 

สมมติฐานของการวจัิย 
 ในการวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ผูว้จิยัไดต้ั%งสมมติฐาน
การวจิยั ไว ้ดงันี%  
 1.  สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นพหุตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนั 
 2.  รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เป็นพหุตวัแปรที.มีความสัมพนัธ์กนั 
 3.  การตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ปรากฏผลวา่ เหมาะสมกบัขอ้มูล   
เชิงประจกัษ ์
 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 การวจิยัเพื.อศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัที.เป็นองคป์ระกอบพร้อมทั%งพฒันาและตรวจสอบ
รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีแนวทาง ดงันี%  
 1.  ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดจากนกัวชิาการที.หลากหลาย แลว้สรุปเป็นองคค์วามรู้ เพื.อเป็น
กรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี%  
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  1.1  Chin and Benne (2006, pp. 23-36) ไดเ้สนอกลยทุธ์สาํหรับการบริหาร                       
การเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแผน (Strategic plan and change management) โดยเชื.อวา่ ความสาํเร็จ                 
ในการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแผน จะตอ้งนาํผูเ้ชี.ยวชาญและเทคโนโลยมีาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์                   
มากที.สุดในทุกสถานการณ์ ซึ. งกระบวนการเปลี.ยนแปลงจะตอ้งตั%งอยูบ่นฐานของพฤติกรรม             
การเปลี.ยนแปลงและความรู้ความสามารถของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยไดเ้สนอกลยทุธ์ที.จะนาํมาใชไ้ว ้                  
3 ประเภท ดงัต่อไปนี%  
   1.1.1  กลยทุธ์แบบใชเ้หตุผล (Empirical-rational strategies) เป็นกลยทุธ์แบบ                     
ที.ใชเ้หตุผลของมนุษย ์ซึ. งต่างคนต่างก็มีเหตุผลมาวเิคราะห์และสังเคราะห์ เพื.อให้เกิดประเด็น และ
องคค์วามรู้ในการพฒันา 
   1.1.2  กลยทุธ์แบบการใหเ้ห็นคุณค่า (Normative-re-education strategies)                   
เป็นกลยทุธ์ที.ขึ%นอยูก่บัการจูงใจหรือการสร้างแรงจูงใจ เพื.อเป็นแนวทางและกลไก                            
ในการขบัเคลื.อนขององคก์ร 
   1.1.3  กลยทุธ์การใชพ้ลงัอาํนาจ (Power-coercive strategies) เป็นกลยทุธ์ที.เนน้ 
พลงัอาํนาจเป็นองคป์ระกอบแห่งการกระทาํของมนุษย ์ความแตกต่างระหวา่งองคป์ระกอบ                 
ของพลงัอาํนาจจะก่อใหเ้กิดการนาํไปใชเ้พื.อการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  1.2  Brown and Moberg (2009, p. 280) ไดเ้สนอกลยทุธ์ และกลวธีิการบริหาร                     
ที.ก่อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแผนไว ้3 ประการ คือ 
   1.2.1  ทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ (Satiating) หมายถึง พยายามทาํใหผ้ลที.เกิดขึ%น
สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่บุคคลในองคก์าร 
   1.2.2  ทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด (Optimizing) หมายถึง การจดัโครงสร้างของงาน หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์ารใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลดว้ยหลกั 3 ประการ คือ  
    1.2.2.1  การใชท้รัพยากรในการทาํงานใหน้อ้ยที.สุด  
    12.2.2  ผลิตผลงานใหมี้ประสิทธิภาพมากที.สุด  
    1.2.2.3  ทาํใหเ้กิดความสมดุลที.ดีที.สุด 
   1.2.3  การปรับตวั (Adaptivising) เป็นวธีิการที.เนน้การพยากรณ์อนาคต                  
ใหค้วามสาํคญักบักระบวนการเปลี.ยนแปลงซึ.งอาจจะเป็นไปในลกัษณะครอบคลุมทั.วทั%งองคก์าร 
  1.3  Hellriegel and Slocum (2011, p. 707) ไดเ้สนอกลยทุธ์การบริหารอยา่งมี               
แบบแผนไว ้4 ประการ คือ 
   1.3.1  การเปลี.ยนแปลงงาน ใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการเพิ.มคุณภาพของงาน                  
การแกไ้ขงานใหง่้ายขึ%น และการพฒันากลุ่ม 
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   1.3.2  การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง ใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการเปลี.ยนแปลงตาํแหน่ง
หนา้ที. การเปลี.ยนแปลงอาํนาจและการเปลี.ยนแปลงระบบการใหผ้ลตอบแทน 
   1.3.3  การเปลี.ยนแปลงบุคคล ใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการฝึกอบรม การทาํงาน                  
การพฒันาการจดัการ และโครงการพฒันาองคก์าร 
   1.3.4  การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ีใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการเปลี.ยนแปลง การเพิ.ม
ผลผลิต การเปลี.ยนแปลงเครื.องจกัร และการใชร้ะบบอตัโนมติั 
  1.4  Harris (2013, pp. 57-59) ไดเ้สนอบนัไดสามขั%นในการนาํกลยทุธ์ไปใช ้                     
ในการบริหารสถานศึกษา คือ  
   1.4.1  ขั%นที.หนึ.ง สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์(Creating alternation) เป็นขั%นที.
ผูบ้ริหารโรงเรียนและทีมงาน อาจนาํผลจากการศึกษาวจิยัและสารสนเทศจากแผนพฒันาต่าง ๆ            
มาใชเ้ป็นขอ้มูล เพื.อสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรจากในโรงเรียนเกิดการรับรู้ถึงสิ.งต่าง ๆ                    
ที.เกิดขึ%นในปัจจุบนัและสิ.งที.โรงเรียนตอ้งการในอนาคต เพื.อร่วมกนัสร้างทางเลือกให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของโรงเรียน 
   1.4.2  ขั%นที.สอง การยอมรับ (Adopting) ขั%นการยอมรับ (Adopting) โดยการศึกษา 
สาํรวจตวัแปรทางระบบสังคมและความตอ้งการที.จะเปลี.ยนแปลงของสังคม นาํมาประเมินผล             
เพื.อจดัทาํโครงการทดลอง แลว้ศึกษาถึงความตอ้งการและงบประมาณของโรงเรียนที.จะใชใ้น                  
การเปลี.ยนแปลงวา่จะไดรั้บประโยชน์คุม้ค่าต่อการลงทุนที.จะเปลี.ยนแปลงหรือไม่ 
   1.4.3  ขั%นที.สาม คือ การนาํไปใช ้(Installing) ซึ. งเป็นผลมาจากการประเมินผลจาก
ขั%นที.สองในการตดัสินใจวา่จะยอมรับหรือไม่ยอมรับ การเปลี.ยนแปลงจากโครงการที.ไดล้งมือ
ทดลองปฏิบติั หากเกิดการยอมรับอาจตอ้งปรับเปลี.ยนให้เกิดการเปลี.ยนแปลงดา้นกายภาพ อนัอาจ
หมายถึง อาคารสถานที. การปรับเปลี.ยนแกไ้ขกฎ ระเบียบของโรงเรียน เปลี.ยนแปลงโครงสร้าง 
เปลี.ยนบทบาทหนา้ที.หรือเปลี.ยนแปลงตวับุคคล แลว้ดาํเนินการเปลี.ยนแปลงเพื.อใหเ้กิดการปฏิบติั
ในรูปแบบใหม่ 
  1.5  กลยทุธ์การเรียนรู้ร่วมกนั หมายถึง กลยทุธ์ที.มีวธีิการจดัการที.เนน้ใหผู้เ้กี.ยวขอ้ง 
มีส่วนร่วมสูง ซึ. งมียทุธศาสตร์และขั%นตอนการทาํงาน 5 ขั%น ดงันี%  (พลสัณห์ โพธิ6 ศรีทอง, 2551,  
หนา้ 63-64)  
   1.5.1  ขั%นรวมคน โดยรวมคนจากผูเ้กี.ยวขอ้ง ผูมี้ใจรัก เพื.อนาํมาสร้างเป็นพลงักลุ่ม
พลงัใจในการแกปั้ญหาและพฒันางาน 
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   1.5.2  ขั%นร่วมคิด นาํพลงักลุ่มจากขั%นที. 1 มาระดมความคิด จนเกิดพลงัความคิด            
ที.รู้แจง้รู้จริงดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมในการระดมสมอง เป็นการสื.อสารสร้างความเขา้ใจร่วมกนั
โดยใชย้ทุธศาสตร์  
   1.5.3  ขั%นร่วมทาํ โดยการนาํพลงักลุ่มมาดาํเนินการใหเ้กิดพลงัการจดัการตามแผน
ที.รวมกนักาํหนดในขั%นที. 2 อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ดว้ยการบูรณาการบริหาร
จดัการที.เนน้พื%นที.เป้าหมายหรือผลลพัธ์เป็นตวัตั%ง แลว้แบ่งบทบาท หนา้ที.และความรับผดิชอบ
ใหก้บับุคคลที.เกี.ยวขอ้งทุกคนทุกฝ่ายอยา่งเหมาะสม และพอใจในบรรยากาศที.เป็นอิสระและ                
เป็นสุข  
   1.5.4  ขั%นร่วมสรุปผลงาน เมื.อร่วมทาํงานเสร็จสิ%นจะตอ้งมีกระบวนการ
ประเมินผลการทาํงานทั%งตนเอง กลุ่มและผลงานที.เกิดขึ%น ทาํใหเ้กิดการเชื.อมต่อองคค์วามรู้ ทกัษะ
ประสบการณ์และคุณค่าต่าง ๆ ที.เกิดขึ%น นาํไปสู่การพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ของบุคคล กลุ่มองคก์าร 
เรียกวา่ “พลงัภูมิปัญญา” 
   1.5.5  ขั%นร่วมรับผลจากการกระทาํ เป็นการร่วมกนัสร้าง “พลงัปิติ” ใหเ้กิดขึ%น                 
ในบุคคล กลุ่มคนและองคก์ารที.ร่วมกนัทาํงาน ดว้ยการยกยอ่ง ชื.นชมและใหข้วญักาํลงัใจคน 
 จากแนวคิดการบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ผูว้จิยัไดศึ้กษา สามารถสังเคราะห์เนื%อหาสาระ                
จากแนวคิดต่าง ๆ มากาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดงัแสดงในภาพที. 1 
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ภาพที. 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

Chin and Benne (2006, pp. 23-36) 
1.  กลยทุธ์แบบใชเ้หตุผล  
2.  กลยทุธ์แบบการใหเ้ห็นคุณค่า  
3.  กลยทุธ์การใชพ้ลงัอาํนาจ 

Brown and Moberg (2009, p. 280) 
1.  การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ  
2.  การทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด  
3.  การปรับตวั  

Hellriegel and Slocum (2011, p. 707) 
1.  การเปลี.ยนแปลงงาน  
2.  การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง  
3.  การเปลี.ยนแปลงบุคคล  
4.  การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี 
 

Harris (2013, pp. 57-59) 
1.  สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์ 
2.  การยอมรับ  
3.  การนาํไปใช ้ 

กลยทุธ์การเรียนรู้ร่วมกนั 5 ขั%นตอน 
(พลสัณห์ โพธิ6 ศรีทอง, 2551, หนา้ 63-64) 
1.  ขั%นรวมคน  

2.  ขั%นร่วมคิด  

3.  ขั%นร่วมทาํ   

4.  ขั%นร่วมสรุปผลงาน   

5.  ขั%นร่วมรับผลจากการกระทาํ 

การบริหารเชิงกลยทุธ์ 

สาํหรับสถานศึกษา 

ระดบัประถมศึกษา 

ขนาดเล็ก 
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 2.  ผูว้จิยัไดพ้ฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยการวิเคราะห์แนวคิด                 
การบริหารเชิงกลยทุธ์ไดอ้งคป์ระกอบในการบริหารเชิงกลยทุธ์ 18 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การใช้
เหตุผล 2) การใหเ้ห็นคุณค่า 3) การใชพ้ลงัอาํนาจ 4) การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ 5) การทาํให้
ไดผ้ลดีที.สุด 6) การปรับตวั 7) การเปลี.ยนแปลงงาน 8) การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง                                                       
9) การเปลี.ยนแปลงบุคคล 10) การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี11) สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์                  
12) การยอมรับ 13) การนาํไปใช ้14) ขั%นรวมคน 15) ขั%นร่วมคิด 16) ขั%นร่วมทาํ 17) ขั%นร่วมสรุป 
ผลงาน และ 18) ขั%นร่วมรับผลจากการกระทาํ จากนั%นผูว้ิจยัไดน้าํมาวเิคราะห์องคป์ระกอบเพื.อ
พฒันาองคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก         
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี.ยวกบั                    
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จาก 18 องคป์ระกอบ              
ลดลงเหลือ 9 องคป์ระกอบ ดงันี%  1) ดา้นการใชเ้หตุผล 2) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน                               
4) ดา้นการปฏิรูปงาน 5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล 6) ดา้นการสร้างสรรค ์7) ดา้นการรวมพลงั                       
8) ดา้นการประสานความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุปผลงาน โดยทดสอบความเหมาะสมหรือ
ยนืยนัรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor 
analysis: CFA) เพื.อพิจารณาหาฉนัทามติของกรอบความคิดนี%แต่ละดา้น แลว้นาํมาสร้างรูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 3.  การสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา                   
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดาํเนินการโดยใชเ้ทคนิคการวจิยั
แบบเดลฟาย (Delphi technique) กบัผูเ้ชี.ยวชาญที.มีศกัยภาพในการจดัทาํกลยทุธ์และความรอบรู้  
ในดา้นการบริหารกลยทุธ์ เพื.อสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยการใหค้วามรู้ ความเขา้ใจดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์และการบริหาร
โรงเรียนเชิงกลยทุธ์ มีการซกัถามใหข้อ้เสนอแนะ วพิากษว์จิารณ์เหมาะสมและความเป็นไปได ้               
ของกลยทุธ์ก่อนนาํไปใช ้

 4.  นาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดไ้ปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน 
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ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 
 ผลการวจิยันี%  เป็นประโยชน์กบัหน่วยงานดา้นการศึกษาของประเทศ เช่น 
กระทรวงศึกษาธิการ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา 
และสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กทั.วประเทศ โดยมีประโยชน์ที.ไดรั้บ ดงันี%  
 1.  ผลการวจิยัเป็นขอ้มูลที.จะนาํเสนอหน่วยงานทางดา้นการศึกษาของประเทศ เช่น 
กระทรวงศึกษาธิการ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา 
และสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กทั.วประเทศ ในการพฒันารูปแบบการบริหาร                      
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ให้เกิดความตระหนกัถึงความสาํคญัในการบริหารการจดัการศึกษา                       
ในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กของประเทศไทยใหมี้คุณภาพ และมีมาตรฐาน  
 2.  ผลการวจิยัไดรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เพื.อสนบัสนุนใหส้ถานศึกษา               
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ไดมี้แนวทางในการบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ                    
และเกิดประสิทธิภาพ 
 3.  ผลการวจิยัเป็นขอ้มูลที.ใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับนกัวิจยัท่านอื.น ๆ ทาํวจิยัในประเด็น              
ที.เกี.ยวขอ้งต่อไป ซึ. งจะนาํมาซึ. งองคค์วามรู้ใหม่ที.หลากหลายในการพฒันารูปแบบการบริหาร 
เชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 

 
ขอบเขตของการวจัิย 

 การวจิยัครั% งนี%  มุ่งศึกษาการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน มีขอบเขต ดงันี%  
 1.  ประชากรสาํหรับการวจิยัครั% งนี%  เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา         
ขนาดเล็ก ปีการศึกษา 2558 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2558, หนา้ 10)              
มีจาํนวนทั%งสิ%น 15,473 คน  
 2.  สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งที.ใชใ้นการวจิยัครั% งนี%  เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยที.ผูว้จิยัศึกษา       
การกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-
610) เมื.อกาํหนดขนาดความคลาดเคลื.อน (Limit of error) และระดบัความเชื.อมั.น (Level of 
confidence: 1-α) ที.ระดบัความเชื.อมั.น 95 % (α = .05) จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 380 คน โดยวธีิ
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สุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั%นตอนจากผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน                 
7,506 คน จาก 32 จงัหวดั (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2547, หนา้ 311; สุวมิล ติรกานนัท,์ 2550, หนา้ 168)  
 3.  กลุ่มตวัอยา่ง เพื.อการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ใชว้ธีิคดัเลือก                      
กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นผูท้รงคุณวฒิุที.มีศกัยภาพในการจดัทาํกลยทุธ์                 
และมีความรอบรู้ในดา้นการบริหารเชิงกลยทุธ์ จาํนวน 17 คน เพื.อสร้างรูปแบบการบริหาร                  
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยการใหค้วามรู้ความเขา้ใจ                   
ดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์และการบริหารโรงเรียนเชิงกลยทุธ์ มีการซกัถาม ใหข้อ้เสนอแนะ 
วพิากษว์จิารณ์เหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบบริหารเชิงกลยทุธ์ก่อน 
 4.  กลุ่มตวัอยา่ง เพื.อทดลองใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา            
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ใชว้ิธีคดัเลือก
กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ตั%งอยูใ่น                
เขตอุตสาหกรรม จาํนวน 1 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนคลองพานทอง สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และในเขตเกษตรกรรม จาํนวน 1 โรงเรียน ไดแ้ก่                             
โรงเรียนวดักองดิน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 5.  ขอบเขตดา้นเนื%อหา เอกสาร และวรรณกรรม มี ดงันี%  
  5.1  แนวคิดพื%นฐานเกี.ยวกบักลยทุธ์และกระบวนการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ์ 
  5.2  การวางแผนกลยทุธ์และการกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
  5.3  สภาพที.คาดหวงัขององคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 6.  ขอบเขตดา้นตวัแปร 
  6.1  ตวัแปรตน้ คือ กลยทุธ์การบริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก                 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
  6.2  ตวัแปรตาม คือ การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  การบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง การตดัสินใจและดาํเนินการเพื.อใหไ้ดผ้ลตามที.
องคก์รกาํหนดไวเ้นน้ที.กระบวนการตั%งแต่กาํหนดกลยทุธ์ การนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัและการประเมิน
กลยทุธ์ เป็นกระบวนการวางแผนและนาํแผนไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ภายใตก้ารวเิคราะห์ปัจจยั
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก นาํมาประเมินหาทางเลือกที.ดีที.สุด 
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 2.  รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง กระบวนการบริหารองคก์รที.เนน้การมอง
ระยะยาวโดยจะเป็นกระบวนการที.ต่อเนื.องของการวางแผนกลยทุธ์ การนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั                      
การควบคุมและประเมินผลในเชิงกลยทุธ์ เพื.อใหก้ารบริหารกลยทุธ์บรรลุวตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์
อยา่งที.ตอ้งการ  
 3.  การวางแผนเชิงกลยทุธ์ หมายถึง กระบวนการพฒันาเป้าหมายของโรงเรียน                  
ซึ. งเกิดจากการเปลี.ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มที.ส่งผลกระทบต่อการจดัการศึกษา โดยศึกษา              
สภาพของโรงเรียน วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน เพื.อหาจุดอ่อน จุดแขง็ และวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียน เพื.อทราบเกี.ยวกบัโอกาสและอุปสรรค ที.ส่งผลต่อการจดั
การศึกษา และกาํหนดทิศทางของโรงเรียน โดยการกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย              
ของโรงเรียน ปัจจยัสาํคญัในการวางแผน คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศบุคลากรที.เกี.ยวขอ้ง              
ทุกฝ่าย ไดแ้ก่ คณะครู ผูป้กครอง ชุมชน มีส่วนร่วมในการวางแผนเพื.อพฒันาโรงเรียน                        
สร้างความมั.นใจในผลสาํเร็จของการเรียนรู้และผลสมฤทธิ6 ของนกัเรียน 
 4.  การใชเ้หตุผล หมายถึง การรวบรวมขอ้มูลประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งร่วมกนั
กาํหนดบทบาทวสิัยทศัน์สภาวะบริบทของสถานศึกษา ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่ 
เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา เพื.อกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และ
เป้าหมายสอดคลอ้งกบันโยบายระดบัชาติและสาํนกังานเขตพื%นที.ฯ รวมทั%งสอดคลอ้งกบั                    
ความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองนกัเรียนและชุมชน 
 5.  การใหเ้ห็นคุณค่า หมายถึง การคดัเลือกหวัหนา้ทีมงานที.มีความสามารถเป็นที.ยอมรับ
ของคณะครูทุกคน การใหค้วามสนใจผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงานรวมทั%งการคดัสรร
สมาชิกในทีมงานจากการพิจารณาครูบรรจุใหม่ มีการใชข้อ้มูลสารสนเทศผลการดาํเนินงาน และใช้
เทคโนโลยต่ีาง ๆ เพื.อกาํหนดเป้าหมายที.ทา้ทาย ผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงการทาํงาน 
และมีการตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงานตามหลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 
 6.  การใชพ้ลงัอาํนาจ หมายถึง กระบวนการมีส่วนร่วมเพื.อกาํหนดกลยทุธ์และนโยบาย
ของสถานศึกษา มีการกาํหนดแนวทางปฏิบติัใหบุ้คลากรปฏิบติัตามโดยโนม้นา้วใหเ้ห็น
ผลประโยชน์ที.เกิดจากการเปลี.ยนแปลง เพื.อพฒันาสถานศึกษาและพฒันาครูและบุคลากร                        
ทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และมีการรักษาวนิยัของครู และ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งเป็นธรรม 
 7.  การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ หมายถึง การสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่บุคลากร                      
โดยจดัระบบการให้รางวลัหรือสิ.งตอบแทน และการจดัสวสัดิการในสถานศึกษาเพื.อสร้างขวญั
กาํลงัใจและใหคุ้ณค่าแก่บุคลากรโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล (คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม               
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ความโปร่งใส่ การมีส่วนร่วม ความรับผดิชอบ และความคุม้ค่า) ในการบริหารจดัการ                            
และมีการรายงานผลงานใหค้รู ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขึ%นพื%นฐาน หน่วยงาน              
ตน้สังกดั และสาธารณชนทราบ 
 8.  การทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด หมายถึง การจดัเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั ถูกตอ้ง 
ชดัเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา แลว้นาํมาจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา                         
มีการกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์                   
ของสถานศึกษาที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น ซึ. งผูบ้ริหารจะตอ้งมีภาวะผูน้าํที.จะมุ่งมั.น
ใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน สถานศึกษา และชุมชน  
 9.  การปรับตวั หมายถึง การสร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที.ของผูมี้ส่วนร่วม                         
ในการวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา มีการพฒันาและสนบัสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ใหแ้สวงหา แลกเปลี.ยนความรู้ เพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังานดว้ยวธีิที.หลากหลาย            
สรรหาและคดัเลือกวทิยากรที.มีความเชี.ยวชาญ มาใหค้วามรู้กบัครูและบุคลากรทางการศึกษา
เกี.ยวกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา สนบัสนุนใหมี้การจดักิจกรรมเพื.อพฒันาความสัมพนัธ์
ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชน โดยเนน้การเขา้ไปช่วยเหลือชุมชน ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษาปฏิบติัตนในกรอบของคุณธรรมและจริยธรรมตามหลกัศาสนาที.นบัถือ 
 10.  การเปลี.ยนแปลงงาน หมายถึง การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน
ที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์ เพื.อนาํมาพิจารณาการปรับเปลี.ยนหมุนเวยีนครู และบุคลากรใหไ้ด้
ทาํงานที.ต่างจากเดิม โดยใชว้ธีิการส่งไปอบรมหรือใหค้วามรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. ระดมทรัพยากร
และภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง นาํเทคโนโลย ีมาใชเ้พื.อให้
สอดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมาย และสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง และมีการโนม้นา้ว และชกัจูง
ใหเ้ห็นผลประโยชน์ที.จะไดรั้บหรือเกิดขึ%นกบัทุกฝ่าย 
 11.  การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง หมายถึง การจดัทาํโครงสร้างการบริหาร โดยแต่งตั%ง
คณะกรรมการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ในสถานศึกษา พิจารณาตามความรู้ความสามารถและมี
คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมกาํหนดแผนงาน ซึ. งในการจดัทาํโครงสร้างการบริหารงาน                        
ในสถานศึกษา จะตอ้งมีวเิคราะห์ขอ้มูลพื%นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และเทคโนโลย ี                    
ที.มีผลต่อการจดัการศึกษา เพื.อจดัทาํนโยบายสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการศึกษา                   
ของกระทรวงศึกษาธิการ 
 12.  การเปลี.ยนแปลงบุคคล หมายถึง การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา                       
โดยใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา การนิเทศการจดัการเรียนรู้และพฒันาศกัยภาพของครู 
และบุคลากรทางการศึกษา ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา           
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มีการกาํหนดหนา้ที.และความรับผดิชอบของครูและบุคลากรทางการศึกษา ดา้นประชาสัมพนัธ์              
ในการรับรู้การเคลื.อนไหวของขอ้มูลข่าวสารอยา่งเป็นพลวตั เพื.อเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันา
ตนเอง และสนบัสนุนใหมี้การอบรม ใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนและเผยแพร่ผลงานวจิยั  
 13.  การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ีหมายถึง การสรรหา ผลิต และการวางแผนการใช้
เทคโนโลยเีพื.อการสร้างองคค์วามรู้ การเรียนรู้ การบริหารจดัการ การตดัสินใจในการดาํเนินงาน
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา เพื.อใหท้นัการเปลี.ยนแปลง มีความมุ่งสู่ประสิทธิภาพ คุณภาพ โดยนาํ
เทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิดความพึงพอใจของผูป้กครอง มีการสร้างเครื.องมือ                
และกาํหนดเกณฑใ์นการประเมินกลยทุธ์ใหค้รอบคลุมวิสัยทศัน์ เป้าประสงคแ์ละพนัธกิจ 
 14.  การสร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง การบริหารโดยระบุแผนงาน โครงการ/ 
กิจกรรม ซึ. งส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการดาํเนินงาน ผลที.จะไดรั้บ
และการปฏิบติัที.ตอ้งเกิดขึ%นตามกลยทุธ์ เพื.อสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ มีการคิดคน้
นวตักรรม กาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทายเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา                       
มีการเทียบเคียงผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุง เปลี.ยนแปลง 
เชิงสร้างสรรค ์และพฒันาสิ.งแวดลอ้มทางกายภาพใหเ้อื%ออาํนวยต่อการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
 15.  การยอมรับ หมายถึง การกาํหนดกรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล
การดาํเนินงานในสถานศึกษา ซึ. งจดัทาํแผนและปฏิทินการกาํกบั ติดตามและประเมินผล                   
โดยกาํหนดผูรั้บผิดชอบในการกาํกบั ติดตามและประเมินผล ซึ. งครูและบุคลากรมีความรู้                    
ความเขา้ใจ ความตระหนกัในความสาํคญัของการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังาน มีการกาํหนด
วธีิวดัและเครื.องมือในการติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงานครอบคลุมตวัชี%วดั 
 16.  การนาํไปใช ้หมายถึง การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมายของ              
กลยทุธ์อยา่งชดัเจน โดยทบทวน ปรับวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และกลยทุธ์ใหส้อดคลอ้ง  
กบัการเปลี.ยนแปลง และสอดรับกบันโยบายเป้าหมายและตวัชี%วดัของตน้สังกดั มีการจดัทาํปฏิทิน           
การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน สามารถนาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไป
ปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง โดยเฉพาะการจดัใหค้รูนาํหลกัสูตรสถานศึกษาที.ไดรั้บการพฒันาไปปฏิบติั
อยา่งจริงจงั 
 17.  การรวมคน หมายถึง การสรรหา ระดมความคิดของครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ผูมี้ส่วนร่วมในการระบุการบริการและผลผลิต โดยใหร้ายละเอียดเกี.ยวกบัการบริการและผลผลิต
หลกัที.สถานศึกษาจะพฒันาขึ%นมา เพื.อใหบ้รรลุเป้าหมายของวสิัยทศัน์ โดยที.ครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีความเขา้ใจเกี.ยวกบัวตัถุประสงคแ์ละตวัชี%วดัความสาํเร็จของงาน/ โครงการ 
โดยเฉพาะมีความชาํนาญในการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา มีการระดมทรัพยากรจากภายนอก  
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เช่น ผูป้กครอง ชุมชน และองคก์รทอ้งถิ.น เพื.อบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ส่งผลต่อเป้าหมายองคก์ร                 
สู่การปฏิบติั เป็นตน้  
 18.  การร่วมคิด หมายถึง การกระตุน้บุคลากรใหมี้ความกระตือรือร้นต่อการปฏิบติังาน 
มีการสื.อสารใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งรับรู้เป้าหมาย ใหค้วามรู้ สร้างความเขา้ใจแนวทาง    
ในการปฏิบติังาน โดยเฉพาะการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน
และชุมชนเพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั และมีความตั%งใจอยา่งจริงจงัในการปฏิบติังาน 
ตามผงัการปฏิบติังาน (Gantt chart) โดยไดรั้บความช่วยเหลือจากผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย              
ร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
 19.  การร่วมทาํ หมายถึง การจดัทาํโครงการ/ กิจกรรมโดยมีการกาํหนดวตัถุประสงค ์
เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ และผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน  
มีการประชุมปรึกษาหารือเมื.อเกิดปัญหาอุปสรรค และหาแนวทางในการแกปั้ญหาร่วมกนั                
มีการทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์ เพื.อปรับลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบวงเงิน               
มีการประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนัปฏิบติังานตามปฏิทินปฏิบติังาน เพื.อบรรลุเป้าหมาย                 
ในทิศทางเดียวกนั 
 20.  การร่วมสรุปผลงาน หมายถึง การกาํหนดสภาพการณ์ที.คาดหวงั กาํหนดวธีิปฏิบติั 
และวธีิดาํเนินการไวอ้ยา่งชดัเจน โดยการสื.อสารสร้างความเขา้ใจกระบวนการติดตามประเมินผล
ทั.วทั%งสถานศึกษา มีการแต่งตั%งคณะกรรมการติดตามและประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา                  
เพื.อติดตามประเมินกลยทุธ์ โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%นตามปฏิทินที.กาํหนด มีการทาํรายงาน                 
ผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ไดอ้ยา่งเป็นระบบ และ
ตรวจสอบได ้
 21.  การร่วมรับผลจากการกระทาํ หมายถึง การดาํเนินงานกิจกรรมตามโครงการ 
สามารถก่อใหเ้กิดผลงานและนาํสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องงาน/ โครงการอยา่งเป็นรูปธรรม              
โดยมีการแต่งตั%งคณะกรรมการติดตามการใชง้บประมาณ ทรัพยากร มีระยะเวลาตามโครงการ/  
กิจกรรมตามแผนที.กาํหนดอยา่งต่อเนื.อง มีการร่วมกนันาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมายทบทวนปรับเพิ.มกลยทุธ์ มีการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ
และความลม้เหลวที.เกิดขึ%น และการกาํหนดระบบการประเมินผลการปฏิบติังาน ที.ให้ผลลพัธ์           
อยา่งเที.ยงธรรม 
 22.  แผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา หมายถึง แผนปฏิบติัราชการประจาํปีของโรงเรียน             
ที.ระบุแนวทางหรือวธีิการที.สถานศึกษาทาํ เพื.อนาํไปสู่ความสาํเร็จ ประกอบดว้ย การวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม การกาํหนดทิศทางของสถานศึกษา  
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 23.  การศึกษาสถานภาพของสถานศึกษา (SWOT Analysis) หมายถึง การกาํหนด                  
กลยทุธ์การเปลี.ยนแปลงระดบัสถานศึกษา โดยการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มเพื.อหาจุดแขง็ จุดอ่อน
ภายในโรงเรียน มีการวเิคราะห์และหาโอกาสและอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้มภายนอกของ
โรงเรียน เพื.อการกาํหนดวสิัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) และเป้าประสงค ์(Goals) พร้อมทั%ง
การตรวจสอบกลยทุธ์  
 24.  การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา หมายถึง การเลือกวธีิการทาํงานอยา่งมีทิศทาง  
ที.เหมาะสมที.จะนาํไปสู่ความสาํเร็จตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และสอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มภายใน และสภาพแวดลอ้มภายนอกสถานศึกษา 
 25.  การปฏิบติัตามแผนกลยทุธ์ หมายถึง กระบวนการนาํแผนงาน/ โครงการที.ไดว้างไว้
เขา้สู่ระบบการบริหารจดัการตามขั%นตอน และตารางเวลาที.กาํหนดไวต้ามแผนปฏิบติัการประจาํปี 
มีการแต่งตั%งผูรั้บผิดชอบ การจดัทาํหลกัสูตรการเรียนการสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
กิจกรรมเสริมหลกัสูตรต่าง ๆ จดัการเรียนการสอนที.เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยผูบ้ริหารจะเป็น              
ผูก้ระตุน้ สนบัสนุน ให้คาํแนะนาํ และอาํนวยความสะดวก บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมแลกเปลี.ยน
เรียนรู้ซึ. งกนัและกนัสร้างความสัมพนัธ์ภายในหมู่คณะ 
 26.  การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการตรวจสอบผลการดาํเนินงาน           
ของโรงเรียนหลงัจากการปฏิบติัตามแผน รวมทั%งผลการดาํเนินงานของโครงการเสร็จสิ%นแลว้             
เพื.อรับทราบผลการดาํเนินงานตอบสนองต่อนโยบาย ปรัชญาและเป้าหมายของโรงเรียนหรือไม่
เพียงใด ดงันั%น โรงเรียนจะตอ้งสร้างระบบการประเมินแผนงานและโครงการ รวมทั%งการประเมิน
บุคลากร และนาํขอ้มูลที.ไดม้าทบทวนการกาํหนดนโยบายการจดัทาํแผนงานและโครงการ                   
เพื.อการปรับโครงสร้างการปฏิบติังานการบริหารเชิงกลยทุธ์ และการเสริมแรงในการใหก้าํลงัใจ
ดว้ยวธีิการต่าง ๆ เพื.อการปฏิบติังานของโรงเรียนบรรลุวตัถุประสงคต่์อไป 
 27.  สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนขนาดเล็กทั.วประเทศที.
จดัการศึกษาตั%งแต่ชั%นอนุบาล 1 ถึงชั%นประถมศึกษาปีที. 6 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั%นพื%นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และมีจาํนวนนกัเรียน 120 คน ลงมา 
 28.  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน หมายถึง หน่วยงานที.มีหนา้ที.
รับผดิชอบการจดัการศึกษาในระดบัพื%นฐาน ตั%งแต่ระดบัปฐมวยัจนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
มีพนัธกิจหลกัคือ พฒันาและส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาพื%นฐานใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคน
ไดรั้บการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ โดยพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลที.มีความรู้คู่คุณธรรม มีความสามารถ
ตามมาตรฐานการศึกษาขั%นพื%นฐานและนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพระดบัสากล 
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บทที� 2 
เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 

 ในการวจิยัครั% งนี%  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัที.เกี.ยวขอ้ง
มาเป็นเหตุผลสนบัสนุน เพื.อนาํมาประกอบการศึกษา วิเคราะห์งานวจิยัการพฒันารูปแบบ                 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี%  
 1.  สภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
  1.1  ขอ้มูลพื%นฐานของสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
  1.2  การบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็กของกระทรวงศึกษาธิการปี พ.ศ. 2555-2558 
 2.  การบริหารเชิงกลยทุธ์ 
  2.1  ความหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
  2.2  การวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
  2.3  ลกัษณะสาํคญัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 
  2.4  การกาํหนดกลยทุธ์ 
 3.  การศึกษาและพฒันาการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
  3.1  การนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั 
  3.2  การประเมินและการควบคุมกลยทุธ์ 
  2.3  ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 4.  การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
  4.1  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มเพื.อการกาํหนดกลยทุธ์ 
  4.2  บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนในการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
  4.3  คุณสมบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
  4.4  การประเมินสถานภาพสถานศึกษา 
  4.5  การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
 5.  แนวคิดเกี.ยวกบัรูปแบบและการสร้างรูปแบบ 
  5.1  ความหมายของรูปแบบ 
  5.2  การสร้างรูปแบบ 
  5.3  การตรวจสอบรูปแบบ 
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  5.4  การตรวจสอบรูปแบบโดยวธีิอา้งอิงผูท้รงคุณวุฒิ 
  5.5  รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา 
 6.  เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย 
 7.  เทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
 8.  งานวจิยัที.เกี.ยวขอ้ง 
  8.1  งานวจิยัในประเทศ 
  8.2  งานวจิยัต่างประเทศ 
 

สภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
 สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ที.จดัการเรียนการสอนระดบัประถมศึกษา 
เป็นโรงเรียนที.มีจาํนวนนกัเรียน 120 คน ลงมา ปีการศึกษา 2558 มีทั%งสิ%น 15,473 โรงเรียน 
(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน, 2558, หนา้ 10)  
 ข้อมูลพื6นฐานของสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 ในปีการศึกษา 2558 สถิติขอ้มูลทางการศึกษาของสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา             
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2558, หนา้ 10) เกี.ยวกบัจาํนวนครู 
จาํนวนนกัเรียน และจาํนวนโรงเรียน ดงันี%  
 1.  ครูและบุคลากรทางการศึกษา จาํนวน 83,730 คน 
 2.  จาํนวนนกัเรียน 1,001,606 คน 
 3.  จาํนวนโรงเรียน จาํแนกขนาดตามจาํนวนนกัเรียน ดงันี%  
  3.1  โรงเรียนที.ไม่มีนกัเรียน จาํนวน 173 โรงเรียน 
  3.2  นกัเรียน 1-20 คน จาํนวน 882 โรงเรียน 
  3.3  นกัเรียน 21-40 คน จาํนวน 2,486 โรงเรียน 
  3.4  นกัเรียน 41-60 คน จาํนวน 3,377 โรงเรียน 
  3.5  นกัเรียน 61-80 คน จาํนวน 3,495 โรงเรียน 
  3.6  นกัเรียน 81-100 คน จาํนวน 2,739 โรงเรียน 
  3.7  นกัเรียน 101-120 คน จาํนวน 2,321 โรงเรียน 
 การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเลก็ของกระทรวงศึกษาธิการ ปี พ.ศ. 2555-2558 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2555, หนา้ 1) และสาํนกังานเขตพื%นที.
การศึกษา มีภารกิจสาํคญัในการปฏิบติังานเพื.อการส่งเสริมใหร้ะบบการศึกษาเป็นระบบที.มีคุณภาพ
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และมีประสิทธิภาพควบคู่กนัไป หรือกล่าวอีกนยัหนึ.ง คือ ตอ้งส่งเสริม สนบัสนุนใหโ้รงเรียน
สามารถดาํเนินการพฒันาคุณภาพนกัเรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานที.หลกัสูตรกาํหนดภายใตก้ารใช้
ทรัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ อยา่งไรก็ตาม ระบบการศึกษาไทยกาํลงัประสบปัญหาทา้ทายสาํคญั
ประการหนึ.ง คือ การมีโรงเรียนขนาดเล็กจาํนวนมากและมีแนวโนม้สูงขึ%นทุกปี เนื.องจากประชากร
วยัเรียนมีจาํนวนลดลง และความนิยมของผูป้กครองที.ตอ้งการส่งบุตรหลานไปเรียนในเมือง 
ปัจจุบนัโรงเรียนขนาดเล็กมีจาํนวนมากถึง 14,816 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 47.62 ของจาํนวน
โรงเรียนทั%งหมด (ขอ้มูล 10 มิถุนายน พ.ศ. 2555) การมีโรงเรียนขนาดเล็กจาํนวนมากดงักล่าว                   
ทาํใหก้ารจดัการศึกษาไม่สามารถสะทอ้นคุณภาพและประสิทธิภาพไดเ้พียงพอ กล่าวคือ เกิดการใช้
ทรัพยากรอยา่งไม่คุม้ค่า มีขอ้จาํกดัดา้นการใชค้รูหรือไม่สามารถจดัครูไดค้รบชั%นเรียน และ                
ขาดแคลนเทคโนโลยทีางการศึกษา ส่งผลใหคุ้ณภาพการศึกษาลดลงอยา่งต่อเนื.อง 
 สภาพปัจจุบนัของโรงเรียนขนาดเล็ก 
 การติดตามประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาโรงเรียนขนาดเล็กของสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2555, หนา้ 1-5) พบวา่ ผลการดาํเนินงานยงัไม่เป็นที.น่า                
พึงพอใจ โรงเรียนขนาดเล็กยงัคงใชง้บประมาณและทรัพยากรสูงแต่ไม่คุม้ค่า ขณะที.ผลสัมฤทธิ6
ทางการเรียนการทดสอบระดบัชาติยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ประกอบกบัโรงเรียนขนาดเล็ก                 
มีแนวโนม้เพิ.มขึ%นอยา่งต่อเนื.อง และจากการศึกษาสภาพของโรงเรียนขนาดเล็กที.ผา่นมา พบวา่ 
โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ประสบปัญหาคลา้ยคลึงกนัใน 4 ดา้น คือ 
 1.  ปัญหาดา้นการบริหารจดัการ 
 การจดัการศึกษาในอดีตรัฐบาลมุ่งเนน้การจดัตั%งโรงเรียนใหค้รอบคลุมทุกพื%นที.ที.มี
ประชากรอาศยัอยู ่เพื.อขยายโอกาสทางการศึกษาใหน้กัเรียนทุกคนไดเ้ขา้เรียน แต่ในปัจจุบนั            
ความจาํเป็นดงักล่าวไดล้ดลงประกอบกบัประชากรมีแนวโนม้ลดลงอยา่งต่อเนื.อง ดงันั%น จึงทาํให ้    
มีโรงเรียนขนาดเล็กจาํนวนมาก ซึ. งโรงเรียนดงักล่าวมีอตัราส่วนครูต่อนกัเรียน จาํนวนนกัเรียนต่อ
หอ้งเรียนตํ.ากวา่มาตรฐาน ค่าใชจ่้ายต่อนกัเรียน 1 คน สูงกวา่โรงเรียนขนาดอื.น ๆ นอกจากนี%  ยงัมี
โรงเรียนขนาดเล็กอีกจาํนวนหนึ.งที.อยูใ่นพื%นที.ที.มีลกัษณะพิเศษ เช่น พื%นที.ห่างไกลความเจริญ พื%นที.
บนภูเขาสูง บนเกาะ ชายขอบของประเทศ เป็นตน้ ซึ. งนกัเรียนในโรงเรียนลกัษณะดงักล่าวมีปัญหา
ในการเดินทางไปเรียน ทั%งโรงเรียนขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ ซึ. งมีบริบทที.ต่างไปจากโรงเรียน             
ขนาดอื.น ๆ ส่งผลใหคุ้ณภาพการจดัการศึกษายงัไม่เป็นที.น่าพอใจ 
 2.  ปัญหาดา้นการเรียนการสอน 
 ในดา้นการเรียนการสอนนั%น พบวา่ ครูส่วนใหญ่ยงัขาดประสบการณ์ในการจดั                  
การเรียนรู้ในกรณีที.ครูไม่ครบชั%นและนกัเรียนมีจาํนวนนอ้ยในแต่ละชั%น ครูสอนไม่เต็มเวลาเพราะมี
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ภารกิจอื.นที.นอกเหนือจากการเรียนการสอนที.ครูตอ้งปฏิบติัทั%งในสังกดัเดียวกนัและต่างสังกดั           
การจดัการเรียนรู้ไม่สอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน สื.อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้            
มีจาํนวนจาํกดั ซึ. งมีสาเหตุมาจากโรงเรียนไดรั้บงบประมาณนอ้ย ในทา้ยที.สุดส่งผลใหน้กัเรียน            
ไดเ้รียนอยา่งไม่สมบูรณ์ ครบถว้นและมีผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียนตํ.า 
 3.  ปัญหาดา้นความพร้อมเกี.ยวกบัปัจจยัสนบัสนุน 
 เนื.องจากงบประมาณและทรัพยากรมีจาํกดั ในการจดัสรรงบประมาณใหก้บัโรงเรียน              
ที.ผา่นมาไดใ้ชเ้กณฑก์ารจดัสรรหลาย ๆ เกณฑ ์ซึ. งขนาดโรงเรียนก็เป็นเกณฑห์นึ.งในการจดัสรร 
เนื.องจากมีการคาํนึงถึงประสิทธิภาพในการใชจ่้ายงบประมาณ ดงันั%น จึงทาํใหโ้รงเรียนขนาดเล็ก
ไดรั้บจดัสรรบุคลากร งบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑ์ สิ.งก่อสร้าง ในจาํนวนที.นอ้ย สภาพ
อาคารเก่าชาํรุดทรุดโทรมเนื.องจากก่อสร้างมาเป็นเวลานาน คอมพิวเตอร์ โทรศพัทมี์ไม่เพียงพอ 
โรงเรียนขนาดเล็กไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผูป้กครอง ชุมชนไดม้ากนกั เนื.องจากผูป้กครอง
และชุมชนมีฐานะยากจน 
 4.  ปัญหาดา้นการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
 ที.ผา่นมาถึงแมว้า่จะมีตวัแทนชุมชนและองคก์รต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาในรูปแบบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั%นพื%นฐานก็ตาม แต่บทบาทของคณะกรรมการ
ดงักล่าวยงัมีไม่มากนกั และหากกล่าวถึงการประสานงานกบัหน่วยงานอื.น องคก์รอื.นทั%งภาครัฐ 
และเอกชนดว้ยแลว้ เกือบจะกล่าวไดว้า่มีนอ้ยมาก ในขณะที.ชุมชนและผูป้กครองมีฐานะยากจน  
ไม่สามารถส่งเสริม สนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียนและการเรียนของบุตรไดเ้ท่าที.ควร 
 จากการศึกษาวจิยัดา้นคุณภาพและประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาทั%งในประเทศ  
และต่างประเทศ ไดน้าํเสนอขอ้มูลผลการปฏิบติังานโรงเรียนขนาดต่าง ๆ ทั%งในดา้นประสิทธิภาพ
และคุณภาพ ดงันี%  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน, 2555, หนา้ 1-5)  
 1.  การศึกษาในประเทศไทย 
  1.1  ปี พ.ศ. 2549 กระทรวงศึกษาธิการ ไดศึ้กษาค่าใชจ่้ายพื%นฐานต่อหวัของนกัเรียน
ระดบัการศึกษาขั%นพื%นฐาน พบวา่ โรงเรียนยิ.งเล็กค่าใชจ่้ายต่อหวัยิ.งสูง โดยเฉพาะเมื.อรวม                      
เงินเดือนครู 
  1.2  ปี พ.ศ. 2550 สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา                
รายงานผลโรงเรียนที.ไม่ผา่นการรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ส่วนใหญ่                   
เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ. งโดยมากไม่ผา่นมาตรฐานที. 4, 5, 6, 9 และ 13 
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 2.  การศึกษาของต่างประเทศ 
  2.1  เชิงประสิทธิภาพ ในประเทศสหรัฐอเมริกานกัวจิยัเสนอขนาดของโรงเรียน                
ที.เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ คือ 
   2.1.1  ระดบัประถมศึกษา ควรมีนกัเรียน 300-400 คน 
   2.1.2  ระดบัมธัยมศึกษา ควรมีนกัเรียน 400-800 คน 
  2.2  เชิงผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียน รัฐอิลลินอยส์ ดาํเนินการโครงการวจิยัเป็นช่วง
ระยะเวลา 10 ปี เพื.อติดตามผลการเรียนของนกัเรียน พบวา่  
   2.2.1  โรงเรียนที.มีนกัเรียนตํ.ากวา่ 495 คน มกัมีผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียนตํ.า 
   2.2.2  โรงเรียนที.มีนกัเรียนตํ.ากวา่ 495-1,200 คน มกัมีผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียน
สูงสุด 
 การดาํเนินการที.ผา่นมา 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2555, หนา้ 6-7) ไดด้าํเนินการบริหาร
จดัการโรงเรียนขนาดเล็กดว้ยวธีิการที.หลากหลาย เพื.อพฒันาประสิทธิภาพและคุณภาพ                         
ในการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็กใหเ้ป็นรูปธรรม ส่งผลใหโ้รงเรียนจาํนวนหนึ.งสามารถ              
เป็นตน้แบบในการบริหารจดัการดว้ยตนเอง และบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วมกบัองคก์รปกครอง 
ส่วนทอ้งถิ.นและภาคส่วนอื.นได ้
 การดาํเนินงานที.ผา่นมา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานไดใ้หค้วามสาํคญั
ทั%งดา้นการบริหารวชิาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารทั.วไป รวมทั%งการบริหารงานบุคคล 
ดงันี%  
 1.  จดัทาํแผนพฒันาโรงเรียนขนาดเล็ก กาํหนดยทุธศาสตร์และวธีิการดาํเนินการ                   
ที.หลากหลาย เพื.อใหส้าํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาและสถานศึกษาสามารถนาํสู่การปฏิบติัได ้            
อยา่งเป็นรูปธรรม 
 2.  การรวมและเลิกโรงเรียน โดยกาํหนดรูปแบบการรวมโรงเรียนแบบรวมบางชั%น                
รวมช่วงชั%น และรวมทั%งโรงเรียน ตั%งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2536 จนถึงปัจจุบนัสามารถดาํเนินการ
รวมทั%งโรงเรียนไดม้ากกวา่ 3,000 โรงเรียน 
 3.  การประชาสัมพนัธ์เชิงรุกและจดักิจกรรม เพื.อสร้างแรงจูงใจใหผู้ป้กครองตอ้งการ  
ส่งบุตรหลานไปเรียนในโรงเรียนที.มีความพร้อมมากกวา่ และทาํความเขา้ใจกบัชุมชนดว้ยวธีิการ  
ที.หลากหลาย เพื.อใหรั้บรู้และเขา้ใจเหตุผลในการรวมและเลิกโรงเรียนขนาดเล็ก อนัจะส่งผลต่อ 
การยกระดบัคุณภาพการศึกษาของบุตรหลาน และความคุม้ค่าในการใชง้บประมาณและทรัพยากร 
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 4.  การพฒันาคุณภาพดา้นวชิาการ โดยการพฒันาการจดัการเรียนการสอนแบบคละชั%น 
การเผยแพร่ผลงานของโรงเรียนขนาดเล็กตน้แบบ ใหเ้ป็นศูนยก์ลางในการแลกเปลี.ยนเรียนรู้กบั
โรงเรียนอื.น ตลอดจนการบริหารจดัการและสนบัสนุนงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานที.
ใหแ้ก่โรงเรียนขนาดเล็กที.จาํเป็นดาํรงอยู ่และโรงเรียนหลกัของการเรียนรวมอยา่งเพียงพอ 
 5.  พฒันาระบบเครือข่ายโรงเรียนใหเ้ขม้แขง็ สนบัสนุนหน่วยการเรียนคอมพิวเตอร์ 
แบบเคลื.อนที. หน่วยบริการการเรียนรู้เคลื.อนที. (รถยนต)์  
 6.  ส่งเสริมการจดัการศึกษารูปแบบพิเศษเฉพาะพื%นที.ที.ไม่สามารถยบุรวมโรงเรียนได ้
 7.  ประสานการดาํเนินงานกบัหน่วยงานอื.น ๆ ที.เกี.ยวขอ้งทั%งภาครัฐและภาคเอกชน เช่น 
โครงการพฒันาโรงเรียนขนาดเล็กสู่ศูนยก์ารเรียนรู้ตามแผนปฏิบติัการไทยเขม้แขง็และโรงเรียนดี
ศรีตาํบล ซึ. งจะส่งผลต่อการรวมศูนยแ์ละการพฒันาประสิทธิภาพและคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนขนาดเล็ก 
 8.  ประสานชุมชนในการถ่ายโอนโรงเรียนขนาดเล็กใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ.น
หรือชุมชนใหเ้ขา้มารับผดิชอบ ทั%งดา้นบุคลากรและอาคารสถานที. 
 แผนบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก ปี พ.ศ. 2555-2558 
 ในปี พ.ศ. 2555-2558 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2555, หนา้ 7-11)  
มีแผนการบริหารจดัการ ดงันี%  
 แนวคิดการดาํเนินงาน 
 1.  นโยบายหลกั คือ การใหโ้อกาสนกัเรียนไดรั้บการศึกษาที.มีคุณภาพจึงใหย้ดึ นกัเรียน
เป็นศูนยก์ลางเสมือนวา่เป็นลูกหลาน การศึกษาที.มีคุณภาพควรมีใหท้ั.วถึงไม่ใช่มีแต่ในเมืองและ
เมืองใหญ่เท่านั%น อยา่กงัวลวา่โรงเรียนจะมีจาํนวนมากนอ้ยเท่าไหร่ แต่ใหค้วรคาํนึงถึงวา่ นกัเรียน
จะไดรั้บการศึกษาที.ดีกวา่ไดอ้ยา่งไร 
 2.  ทาํอยา่งไรใหน้กัเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กไปเรียนรวมกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ หรือ
โรงเรียนที.อยูใ่กลเ้คียงและสามารถเป็นโรงเรียนหลกัได ้มีการสนบัสนุนพาหนะเดินทางที.สะดวก
ปลอดภยั การบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็กที.มีจาํนวน 120 คน ลงมา มีเป้าหมายเพื.อไม่ให้
นกัเรียนเหล่านั%นเสียโอกาสที.จะไดรั้บการศึกษาที.มีคุณภาพ 
 3.  การควบรวมโรงเรียน เป้าหมายคือ ใหน้กัเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กมีคุณภาพดีขึ%น 
ตอ้งจดัหาอุปกรณ์การเรียนที.ทนัสมยัใหเ้ท่าเทียมกนั และหากเนื%อหาสาระวชิาใดยากก็หาครูที.เก่ง ๆ 
แลว้จดัรถรับส่งนกัเรียนและครูเดินทางไปโรงเรียนที.ไปควบรวม 
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 4.  ใหผู้ป้กครองเป็นคนตดัสินใจวา่อนาคตของลูกจะไปเรียนที.ไหน อยูอ่ยา่งไร                    
รัฐสนบัสนุนงบประมาณทั%งค่าพาหนะเดินทาง หรือจดัรถรับส่งนกัเรียนและครูเดินทางไปโรงเรียน             
ที.ไปควบรวม 
 5.  โรงเรียนใดที.อยูห่่างไกล หรือพื%นที.พิเศษไม่สามารถควบรวมกบัโรงเรียนใดได ้             
ควรจดัระบบการสอนทางไกลเขา้มาช่วย และใหผู้ป้กครองและทอ้งถิ.นเขา้มามีส่วนร่วม                          
ใหก้ารสนบัสนุนมากขึ%น 
 วตัถุประสงค ์
 1.  เพื.อยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กใหไ้ดม้าตรฐานการศึกษา                 
ขั%นพื%นฐานส่งผลใหน้กัเรียนไดรั้บสิทธิ โอกาส และคุณภาพการศึกษาที.สูงขึ%น 
 2.  เพื.อพฒันาระบบการบริหารและการจดัการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กใหมี้ประสิทธิภาพ 
 เป้าหมาย 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีการบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยมี
เป้าหมายในการพฒันาโรงเรียน มีสาระสาํคญั 2 ประการ  
 1.  ผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึ%น เป็นผลจากการพฒันาคุณภาพโรงเรียน
และหอ้งเรียน มีการใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนัระหวา่งโรงเรียนเป็นเครือข่ายช่วยกนั               
ทางวชิาการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  การเพิ.มอตัรานกัเรียนต่อครูสูงขึ%น นาํไปสู่การเพิ.มประสิทธิภาพทางการศึกษา                  
มีการสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันาโรงเรียนหลกัของการมาเรียนรวม การจดัการเรียน                 
การสอนคละชั%นหรือบูรณาการ และการจดัการใหน้กัเรียนจากโรงเรียนใกลเ้คียงไปเรียนยงัโรงเรียน
ศูนยเ์ครือข่าย หรือโรงเรียนดีศรีตาํบล 
 ภาพความสาํเร็จ 
 1.  ดา้นประสิทธิภาพ 
  1.1  จาํนวนโรงเรียนขนาดเล็กลดลงเหมาะสมกบัความจาํเป็นของพื%นที. 
  1.2  โรงเรียนที.บริหารจดัการบุคลากรมีความสมดุลและสอดคลอ้งกบัภารกิจ  
ร้อยละ 80 
 2.  ดา้นคุณภาพ 
  2.1  โรงเรียนไดรั้บการรับรองจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและการประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ร้อยละ 80 ของโรงเรียนที.เขา้รับการประเมินรอบสาม 
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  2.2  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัการศึกษาขั%นพื%นฐาน (O-NET) ในปีที.ผา่นมา
เท่ากบัหรือสูงกวา่ค่าเฉลี.ยระดบัประเทศใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้หลกั คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และภาษาองักฤษ 
 3.  ดา้นโอกาสทางการศึกษา 
 นกัเรียนจากโรงเรียนขนาดเล็กไดเ้รียนรู้ในโรงเรียนดีที.มีคุณภาพเพิ.มขึ%น ร้อยละ 80 
 ตวัชี%วดั 
 1.  จาํนวนโรงเรียนขนาดเล็กลดลงเหมาะสมกบัความจาํเป็นของพื%นที. 
 2.  ร้อยละของโรงเรียนที.บริหารจดัการบุคลากรมีความสมดุล สอดคลอ้งกบัภารกิจ 
 3.  ร้อยละของโรงเรียนที.บริหารจดัการทรัพยากรดา้นการศึกษามีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผล 
 4.  ร้อยละของโรงเรียนที.เขา้รับการประเมินรอบสาม ไดรั้บการรับรองจากสาํนกังาน
รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน)  
 5.  ร้อยละของโรงเรียนที.มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัการศึกษาขั%นพื%นฐาน                         
(O-NET) ในปีที.ผา่นมาเท่ากบัหรือสูงกวา่ค่าเฉลี.ยระดบัประเทศใน 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้หลกั คือ 
ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และภาษาองักฤษ 
 6.  ร้อยละของนกัเรียนไดเ้รียนรู้ในโรงเรียนที.ดีมีคุณภาพเพิ.มขึ%น 
 ยทุธศาสตร์และมาตรการ 
 ยทุธศาสตร์ 
 1.  พฒันาระบบการบริหารและการจดัการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กใหมี้ประสิทธิภาพ 
 2.  บริหารและจดัการโรงเรียนขนาดเล็กใหมี้จาํนวนที.เหมาะสมกบับริบทของพื%นที. 
 3.  ยกระดบัคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนหลกัของการมาเรียน
รวมใหสู้งขึ%น 
 มาตรการ 
 1.  สร้างความตระหนกัและความเขา้ใจแก่ผูที้.เกี.ยวขอ้งทุกภาคส่วนในการรวมโรงเรียน
เพื.อพฒันาคุณภาพการศึกษา เพิ.มสิทธิและโอกาสทางการศึกษาของนกัเรียน 
 2.  สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา/ มธัยมศึกษา จดัทาํแผนบริหารจดัการ
โรงเรียนขนาดเล็ก โดยใหมี้แผนที.ตั%งโรงเรียนและแผนการรวมโรงเรียนขนาดเล็กตามเป้าหมาย               
ที.สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานกาํหนด และสอดคลอ้งกบับริบทของพื%นที. 
 3.  สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา/ มธัยมศึกษา ดาํเนินการยกระดบัคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนตามเป้าหมายของแผนบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก ดว้ยวธีิการ                         
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ที.หลากหลาย เช่น การสอนคละชั%น การสอนบูรณาการ การสอนโดยใชสื้.อทางไกลจากดาวเทียม 
เป็นตน้  
 4.  พฒันาโรงเรียนขนาดเล็กที.จาํเป็นตอ้งคงอยูแ่ละโรงเรียนหลกัของการมาเรียนรวม  
ใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐาน 
 5.  สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา/ มธัยมศึกษา นิเทศ กาํกบั ติดตาม 
ความกา้วหนา้ของโรงเรียนเป็นรายโรง และรายงานอยา่งเป็นระบบและต่อเนื.อง 
 6.  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา
ประถมศึกษา/ มธัยมศึกษา ศึกษาวจิยัการบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก 
 7.  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา
ประถมศึกษา/ มธัยมศึกษา และโรงเรียน ใหข้วญัและกาํลงัใจแก่ขา้ราชการครูและบุคลากร                 
ทาง การศึกษาทุกระดบัที.ไดป้ฏิบติังานตามเป้าหมาย 
 8.  สนบัสนุนงบประมาณให้สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา/ มธัยมศึกษา 
และโรงเรียนในการบริหารและจดัการศึกษาตามแผนบริหารจดัการโรงเรียนขนาดเล็ก และจดัสรร
งบประมาณเพิ.มเติมในลกัษณะงบแลกเป้า 
 9.  สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมการจดัการศึกษาเพื.อยกระดบัคุณภาพการศึกษา                     
ใหมี้คุณภาพ 
 10.  ส่งเสริม สนบัสนุนใหมี้การถ่ายโอนโรงเรียนขนาดเล็กใหแ้ก่องคก์ารปกครอง                      
ส่วนทอ้งถิ.น 
 

การบริหารเชิงกลยุทธ์  
 ความหมายของการบริหารเชิงกลยุทธ์  
 การที.จะบริหารเชิงกลยทุธ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม จาํเป็นที.จะตอ้งเขา้ใจความหมายของคาํวา่ 
“การบริหารเชิงกลยทุธ์” ใหช้ดัเจน ซึ. งไดมี้นกัวชิาการนาํเสนอความหมายไวต่้าง ๆ กนั ดงันี%  
 Mintzberg (1994, pp. 12-15) กล่าวถึง หลกั 5 Ps หรืออกัษร P 5 ตวั ในการวางแผน              
กลยทุธ์ ดงันี%  
 1.  กลยทุธ์ คือ แผน (Strategy is a plan = P1) เนื.องมาจากการกาํหนดกลยทุธ์ขึ%น เพื.อใช้
เป็นสิ.งที.กาํหนดทิศทาง (Direction) หรือแนวทางการดาํเนินงานในอนาคต (A guide or course of 
action into the future) หรือวิถีทางในการที.จะกา้วเดินจากที.หนึ.งไปอีกที.หนึ.ง ซึ. งถา้พิจารณา                   
ในความหมายนี%จะเห็นไดว้า่ องคก์รทุกประเภทลว้นมีกลยทุธ์เพื.อรับมือกบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
ทั%งสิ%น ดงันั%น กลยทุธ์ในความหมายที.หนึ.งนี%  หรือ P1 ก็คือ แผนนั.นเอง 



31 
 

 2.  กลยทุธ์ คือ แบบแผนหรือรูปแบบ (Strategy is a pattern = P2) เป็นเรื.องเกี.ยวกบั     
แบบแผนดา้นพฤติกรรมในการปฏิบติังานที.เป็นไปอยา่งต่อเนื.องในแต่ละช่วงเวลา (Consistency in 
behavior overtime) อนัสะทอ้นใหเ้ห็นในการวางแผนงานในอนาคต จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงววิฒันาการ
ขององคก์ร ขณะเดียวกนัตอ้งคาํนึงถึงความสามารถ ความคาดหวงัของผูป้ฏิบติัดว้ย เพราะในหลาย
กรณีเจตนารมณ์หรือสิ.งที.ผูบ้ริหารตั%งใจทาํ (Intended strategies) อาจเป็นไปไม่ได ้แต่ผูป้ฏิบติั        
อาจใชค้วามชาํนาญดา้นต่าง ๆ ปรับกลยทุธ์ในระหวา่งปฏิบติั (Emergent strategies)                             
จนแปรเปลี.ยนเป็นกลยทุธ์ที.เกิดขึ%นจริง (Realized strategies) ก็ได ้
 3.  กลยทุธ์ คือ การกาํหนดฐานะหรือตาํแหน่ง (Strategy is position = P3) โดยเนน้ที.
ความสาํคญัของฐานะหรือตาํแหน่งของกิจการในการแข่งขนั ดงันั%น ผลผลิตจาํเป็นตอ้งเหมาะสม
กบัความตอ้งการ แสดงใหเ้ห็นวา่การขาดความเขา้ใจในฐานะหรือตาํแหน่ง ขาดความรู้ที.ชดัเจน
เกี.ยวกบัสภาพแวดลอ้มในการแข่งขนั ยอ่มจะนาํไปสู่ความลม้เหลวในการเสนอบริการต่าง ๆ ดว้ย 
 4.  กลยทุธ์ คือ ทศันภาพ (Strategy is a perspective = P4) เนน้ที.ความสาํคญัของ                
การพิจารณาสถานภาพที.แทจ้ริงภายในองคก์ร หรือคุณลกัษณ์ (Character) ที.น่าจะเป็นขององคก์ร 
หมายถึง วธีิการดาํเนินงานที.ตอ้งการให้คนในองคก์รยดึถือร่วมกนั 
 5.  กลยทุธ์ คือ กลวธีิในการเดินหมาก (Strategy is ploy = P5) เป็นความหมาย                     
ที.เฉพาะเจาะจงในสถานการณ์ที.มีการต่อสู้ แข่งขนั สิ.งที.ตอ้งการคือการเอาชนะ เพราะฉะนั%น                
ทุกฝ่ายจึงตอ้งวางแผนกลยทุธ์ โดยคาํนึงถึงการใชอุ้บายในการดาํเนินงาน (Maneuver) หรือกลยทุธ์ 
ยทุธ์วธีิ (Tactic) ในการเดินหมาก เดินเกมเพื.อเอาชนะ 
 Muller (2002, pp. 34-35) ไดนิ้ยามการจดัการเชิงกลยทุธ์วา่ เป็นกระบวนการต่อเนื.อง          
ในการกาํหนดภารกิจและเป้าประสงคข์ององคก์ร ภายใตบ้ริบทของสิ.งแวดลอ้มภายนอกองคก์ร 
การกาํหนดกลวธีิที.เหมาะสม การปฏิบติังานตามกลวธีิที.กาํหนดไว ้การใชอ้าํนาจหนา้ที.                           
ในการควบคุมกลยทุธ์ เพื.อทาํใหม้ั.นใจวา่กลวธีิที.นาํมาใชส้ามารถนาํไปสู่ความสาํเร็จ                                     
ตามเป้าประสงคที์.กาํหนดไว ้
 David (2009, pp. 12-15) ใหค้วามหมายการบริหารเชิงกลยทุธ์วา่ เป็นศาสตร์และศิลป์  
ในการกาํหนดกลยทุธ์ (Strategy formulation) การปฏิบติัตามกลยทุธ์ (Strategy implementation) 
และการประเมินผลกลยทุธ์ (Strategy evaluation)  
 Glueck and Lawrence (2004, pp. 23-25) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ 
กระบวนการของผูบ้ริหารที.ใชใ้นการตดัสินใจภายใตส้ถานการณ์ที.ประสบอยูใ่นขณะนั%น                  
โดยการพิจารณากลยทุธ์นั%นวา่สามารถทาํใหอ้งคก์รบรรลุถึงวตัถุประสงคข์องกิจการได ้
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 Certo and Peter (2001, pp. 145-147) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ 
กระบวนการทาํซํ% าอยา่งต่อเนื.องที.จะใหบ้รรลุผล เพื.อให้องคก์รมีการดาํเนินงานที.สอดคลอ้ง
สัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ  
 Wrigh and Kroll (2002, pp. 99-100) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ 
กระบวนการที.จะทาํใหผู้บ้ริหารระดบัสูงบรรลุผลตามภารกิจ และเป้าหมายขององคก์ร 
 Robbins and Coulter (2008, pp. 23-24) ไดก้ล่าวถึง การจดัการเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
management) คือ การตดัสินใจและการลงมือปฏิบติัของผูบ้ริหาร ซึ. งเป็นกาํหนดการดาํเนินงาน
ระยะยาวขององคก์รที.ตอ้งอาศยักระบวนการจดัการที.เป็นพื%นฐานขององคก์ร คือ การวางแผน          
การจดัองคก์ร การนาํไปปฏิบติั และการควบคุม 
 Sergiovanni (2011, pp. 202-203) ไดส้รุปลกัษณะสถานศึกษาที.มีประสิทธิผลวา่ ควรมี
องคป์ระกอบ ดงันี%  1) เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 2) มีแผนงานทางวชิาการที.ดี 3) จดัการเรียน           
การสอนที.ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 4) มีบรรยากาศสถานศึกษาในทางบวก 5) ส่งเสริม              
ความมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัแบบเป็นกลุ่ม 6) มีการพฒันาบุคลากร อยา่งกวา้งขวาง 7) ใชภ้าวะผูน้าํ
แบบมีส่วนร่วม 8) ส่งเสริมการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์และ 9) ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
 Higgins and Vincze (2003, pp. 68-69) กล่าววา่ กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
(Strategic management process) หมายถึง ขั%นตอนการบริหารเพื.อใหบ้รรลุภารกิจ (Mission)             
ขององคก์ร โดยสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์รใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม โดยเฉพาะผูที้.ได ้
ผลประโยชน์จากองคก์ร (Stakeholders) ซึ. งปัจจยัในสถานการณ์สภาพแวดลอ้มที.มีผลกระทบต่อ
การตดัสินใจและกาํหนดนโยบายขององคก์รประกอบดว้ยลูกคา้ (Customer) พนกังาน (Employee) 
ชุมชนทอ้งถิ.น (Community) และผูถื้อหุน้ (Stockholder)  
 Wheelen and Hunger (2012, pp. 214-215) ไดก้ล่าววา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
management) หมายถึง ชุดของการตดัสินใจทางการบริหารและการปฏิบติั ซึ. งกาํหนด                           
ผลการปฏิบติังานระยะยาวขององคก์ร 
 Thompson and Strickland (2005, pp. 24-28) ไดส้รุปวา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
management) หมายถึง ขั%นตอนของการบริหารที.ประกอบดว้ย การกาํหนดวสิัยทศัน์เชิงกลยทุธ์ 
(Strategic vision) การกาํหนดจุดประสงค ์(Setting objective) การกาํหนดกลยทุธ์ (Strategic 
formulation) และการปฏิบติัตามกลยทุธ์ (Setting objective) การบริหารเชิงกลยทุธ์ จึงเริ.มจาก
วสิัยทศัน์ จุดประสงค ์และการกาํหนดกลยทุธ์แลว้บริหารใหเ้หมาะสม 
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 ธงชยั สันติวงษ ์(2550, หนา้ 25) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ                    
ชุดของการตดัสินใจและการกระทาํต่าง ๆ ซึ. งจะนาํไปสู่การพฒันากลยทุธ์ที.มีประสิทธิภาพ                    
ที.จะช่วยใหอ้งคก์รบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายต่าง ๆ ได ้
 ญาดา นิลชาติ (2550, หนา้ 42) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ 
กระบวนการที.เกี.ยวขอ้งกบัผูบ้ริหารจากทุกฝ่ายขององคก์ร ในการกาํหนดและปฏิบติัตามเป้าหมาย
และกลยทุธ์ขององคก์รหรือเป็นกระบวนการต่อเนื.องกนั ในการกาํหนดการปฏิบติัการ และ                
การควบคุม ซึ. งเป็นแผนหลกัเพื.อเป็นแนวทางให้องคก์รสามารถบรรลุเป้าหมาย ภายใต้
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกที.กาํหนด 
 สมยศ นาวกีาร (2554, หนา้ 32) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
management) คือ กระบวนการของการกาํหนดทิศทางระยะยาว การกาํหนดกลยทุธ์ การดาํเนิน            
กลยทุธ์ และการประเมินกลยทุธ์ขององคก์ร 
 ธิดารัตน์ ทิพยสุ์วรรณ (2550, หนา้ 51) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ            
การบริหารหรือการจดัการในลกัษณะที.มีการวเิคราะห์การเปลี.ยนแปลงสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ 
สังคมและธุรกิจทั%งในระยะสั%นและระยะยาว ใหมี้ความสอดคลอ้งกบัจุดอ่อนและจุดแข็งของธุรกิจ 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2549, หนา้ 19-20) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ          
การวางแผนการดาํเนินการและควบคุมในแนวทางเชิงกลยทุธ์ ซึ. งจะช่วยใหก้ารบริหารเป็นไป          
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จุดเนน้ของการบริหารเชิงกลยทุธ์มุ่งพิจารณาในแง่ของ              
การบริหารเชิงกลยทุธ์ที.คิดคน้ขึ%นมา ตอ้งอาศยัพื%นฐานทางการบริหารเป็นหลกั 
 จากความหมายของนกัวชิาการดงักล่าวสรุปไดว้า่ การบริหารเชิงกลยทุธ์ หมายถึง 
กระบวนการตดัสินใจเพื.อประกอบการตดัสินใจ ที.เกิดจากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มและขอ้มูล
สาํคญั เพื.อนาํไปสู่การวางแนวทางการดาํเนินงานของผูบ้ริหารในการดาํเนินงานใหส้ามารถบรรลุ
วตัถุประสงคต์ามเป้าหมายที.กาํหนดไว ้โดยพิจารณาสภาพแวดลอ้มที.มีผลกระทบต่อการดาํเนินการ
ขององคก์รและควบคุมการปฏิบติังานเชิงกลยทุธ์ขององคก์ร เพื.อที.จะสร้างความมั.นใจวา่องคก์ร
สามารถที.จะดาํเนินการไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ที.เกิดขึ%น มีพฒันาการ
และแข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
 การวางแผนเชิงกลยทุธ์ (Strategic planning) ซึ. ง Vincent (1999, pp. 112-114) ไดก้ล่าววา่ 
เป็นกระบวนการตดัสินใจเพื.อกาํหนดทิศทางในอนาคตขององคก์ร โดยกาํหนดสภาพการณ์                    
ในอนาคตที.ตอ้งการบรรลุ และกาํหนดแนวทางที.จะบรรลุสภาพการณ์ที.กาํหนดบน พื%นฐานขอ้มูล 
ที.รอบดา้นอยา่งเป็นระบบ การกาํหนดกลยทุธ์มีองคป์ระกอบและกระบวนการ ที.สาํคญั ดงันี%  
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 1.  การวเิคราะห์ผูมี้ส่วนไดเ้สีย การวเิคราะห์เรื.องผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders 
analysis) ที.เกี.ยวขอ้งกบัองคก์รมีส่วนช่วยในการกาํหนดวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคห์ลกั
ของหน่วยงานไดถู้กตอ้ง เนื.องจากหน่วยงานไม่เพียงแต่มีความผกูพนักบักระทรวงเจา้สังกดั และ
ผูรั้บบริการเท่านั%น แต่ยงัมีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอื.น ๆ อีกดว้ย ผูมี้ส่วนไดเ้สียต่อองคก์ร (Stakeholder 
influence) ซึ. งมีอิทธิพลต่อการวางแผนและการดาํเนินงานของหน่วยงาน จาํแนกไดเ้ป็น 3 ประเภท 
ดงันี%  
  1.1  ผูมี้ส่วนไดเ้สียภายในองคก์ร (Internal stakeholders) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารทุกระดบั 
และเจา้หนา้ที.ระดบัปฏิบติังาน 
  1.2  ผูมี้ส่วนไดเ้สียโดยตรงในการรับบริการ (Marketplace stakeholders) เช่น 
ผูรั้บบริการ พนัธมิตร ผูรั้บจา้ง และขายครุภณัฑแ์ละวสัดุในการจดัซื%อจดัจา้งตามระเบียบพสัดุ           
เป็นตน้  
  1.3  ผูมี้ส่วนไดเ้สียในสังคมแต่อยูน่อกองคก์ร (External stakeholders) เช่น 
คณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค คณะกรรมการอาหารและยา สถาบนัการเงิน สภาหอการคา้            
สภาอุตสาหกรรม องคก์รพฒันาเอกชน และสื.อมวลชน รวมทั%งกลุ่มการเมืองที.เป็นทางการ และ             
ไม่เป็นทางการ ตลอดจนศาลยติุธรรม และศาลปกครอง เป็นตน้ ซึ. งทาํหนา้ที.ในการกาํกบั ดูแล  
และป้องกนัและแกไ้ขขอ้ขดัแยง้/ ขอ้ร้องเรียนระหวา่งผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการ เพื.อใหเ้กิด           
ความเป็นธรรมทั%งสองฝ่าย 
 2.  การวเิคราะห์สถานการณ์ทั%งภายในและภายนอกองคก์ร ในการวิเคราะห์สถานการณ์
ทั%งภายในและภายนอกองคก์รโดยปกติจะใชห้ลกั “SWOT” ในการวเิคราะห์ ซึ. งจะเป็นการประเมิน
จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) ตลอดจนวเิคราะห์โอกาส (Opportunity) ที.จะสนบัสนุน 
ใหมี้การแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาองคก์รให้เติบโตหรือมีความเป็นเลิศ และวเิคราะห์วา่มีอุปสรรค 
หรือภาวะคุกคาม (Threat) อะไรบา้งที.อาจเกิดขึ%นเมื.อเราดาํเนินโครงการแลว้ ทั%งนี% เพื.อจะไดใ้ช้
ตรวจสอบสภาวะความเสี.ยง (Risks) และใชป้ระกอบการพิจารณาตดัสินใจเลือกทางเลือก                        
ในการวางแผนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนทาํให้องคก์รมีความเขม้แขง็ในการปฏิบติังาน                    
ใหส้าํเร็จลุล่วงตามจุดหมายที.กาํหนดไวใ้นที.สุด 
  2.1  การวเิคราะห์สถานการณ์ภายในองคก์ร การวเิคราะห์เพื.อหาจุดแขง็ (Strengths) 
ขององคก์ร และวเิคราะห์จุดอ่อน (Weakness) ขององคก์ร ควรคาํนึงถึงประเด็นสาํคญั ดงันี%  
   2.2.1  โครงสร้างและนโยบายของสถานศึกษา (Structure: S1) ไดแ้ก่ โครงสร้าง
นโยบาย ระบบงานของสถานศึกษา ฯลฯ 
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   2.2.2  ผลผลิตและการบริการ (Product and service: S2) ไดแ้ก่ การใหบ้ริการ             
ทางการศึกษา คุณภาพของการใหบ้ริการของการศึกษาและคุณภาพของนกัเรียน ฯลฯ 
   2.2.3  บุคลากร (Man: M1) ไดแ้ก่ ปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษา 
   2.2.4  ประสิทธิภาพทางการเงิน (Money: M2) ไดแ้ก่ ความเพียงพอ ความคล่องตวั
ในการเบิกจ่ายเงิน ประสิทธิภาพของการใชเ้งินที.เนน้ผลผลิต การระดมทรัพยากรและการใช้
ทรัพยากรของสถานศึกษา ฯลฯ 
   2.2.5  วสัดุทรัพยากร (Material: M3) ไดแ้ก่ ความเพียงพอและคุณภาพของวสัดุ
อุปกรณ์ในสถานศึกษา 
   2.2.6 การบริหารจดัการ (Management: M4) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของบุคลากร   
ในสถานศึกษา การมอบอาํนาจ การกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการของสถานศึกษา                   
การประชาสัมพนัธ์ 
  2.2  การวเิคราะห์สถานการณ์ภายนอกองคก์ร การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ที.อยู่
ภายนอกองคก์ร แต่อาจมีผลกระทบต่อการดาํเนินงานขององคก์รทั%งทางตรงและทางออ้ม ดงันั%น  
ในการกาํหนดกลยทุธ์จะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการวเิคราะห์สถานการณ์จากภายนอก เพื.อหา
โอกาส (Opportunity) และภาวะคุกคาม (Threat) ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี%  
   2.2.1  การเมือง (Political) เป็นการวเิคราะห์นโยบายและกฎเกณฑต่์าง ๆ  
ของภาครัฐ จะมีผลทั%งในเชิงบวกและลบต่อการดาํเนินกิจการ เช่น นโยบายการเงิน การคลงั  
การประกนัสังคม กฎหมายลิขสิทธิ6  เป็นตน้  
   2.2.2  เศรษฐกิจ (Economic) เป็นการวิเคราะห์เศรษฐกิจระดบัมหภาค เช่น 
ผลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติ อตัราการวา่งงาน อตัราดอกเบี%ย ตน้ทุนดา้นที.ดิน ค่าวสัดุอุปกรณ์ 
เป็นตน้  
   2.2.3  สังคมและวฒันธรรม (Sociocultural) เป็นการวเิคราะห์สภาวะทางสังคม
และวฒันธรรม เช่น อตัราการรู้หนงัสือ ระดบัการศึกษา ค่านิยม ความเชื.อ วถีิการใชชี้วิต อาชีพ            
เป็นตน้  
   2.2.4  เทคโนโลย ี(Technology) เป็นการวเิคราะห์สภาพการเปลี.ยนแปลง                 
ดา้นเทคโนโลยทีี.จะมีผลต่อการผลิตสินคา้หรือบริการ เช่น ความรู้และวทิยาการแขนงต่าง ๆ การใช้
เทคโนโลยเีพื.อการสื.อสาร การเสริมสร้างประสิทธิภาพการผลิตโดยใชอุ้ปกรณ์อตัโนมติั เป็นตน้  
 การนาํผลการวิเคราะห์และสรุปสภาพแวดลอ้มจะแสดงสถานภาพของสถานศึกษา               
ที.บ่งบอกทิศทางของสถานศึกษาได ้4 ลกัษณะ ดงันี%  1) เอื%อและแขง็ เป็นตาํแหน่งที.บ่งบอกวา่ 
สถานศึกษามีปัจจยัภายนอกเป็นโอกาส หรือพร้อมใหก้ารสนบัสนุนและปัจจยัภายในมีความเขม้แขง็ 
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เช่น ชุมชนมีการอนุรักษว์ฒันธรรมทอ้งถิ.น มีแหล่งการเรียนรู้ที.หลากหลาย เป็นตน้ กลยทุธ์ที.ใช้
เป็นกลยทุธ์สร้างความเจริญเติบโต 2) เอื%อแต่อ่อน เป็นตาํแหน่งที.บ่งบอกวา่สถานศึกษามีจุดอ่อน
ภายในสถานศึกษาเอง แต่มีโอกาสจากปัจจยัภายนอกที.พร้อมใหก้ารสนบัสนุนและหากมี                  
การแกปั้ญหาหรือจุดอ่อนของสถานศึกษาแลว้ จะทาํใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็มากขึ%น                  
อนัจะนาํไปสู่สถานภาพที.เอื%อและแขง็ 3) ไม่เอื%อแต่แขง็ ซึ. งเป็นตาํแหน่งที.บ่งบอกวา่ สถานศึกษา                  
มีความพร้อม มีความเขม้แขง็แต่มีอุปสรรคจากปัจจยัภายนอกที.เป็นปัญหา ดงันั%น จาํเป็นตอ้ง               
ชะลอตวัเพื.อรอโอกาสจากปัจจยัภายนอก เช่น รอการฟื% นตวัของเศรษฐกิจ รอกฎหมายหรือระเบียบ
ที.ชดัเจนเหมาะสม หรือสถานการณ์การเมือง เป็นตน้ ซึ. งจะทาํใหว้กิฤติเป็นโอกาสของการพฒันา 
และ 4) ไม่เอื%อและอ่อน เป็นตาํแหน่งที.บ่งบอกวา่สถานศึกษาอยูใ่นสภาพแวดลอ้มที.มีแต่อุปสรรค
ในการพฒันาสถานศึกษา และในขณะเดียวกนัก็มีปัญหาภายในสถานศึกษา สถานภาพดงักล่าว              
ถือไดว้า่เป็นสถานการณ์ที.ล่อแหลมต่อความลม้เหลวสูง 
 การวางแผนกลยทุธ์ เป็นขั%นตอนของการวางแผนที.สาํคญัเริ.มจาก การวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอกองคก์ร เพื.อประเมินสถานภาพสถานศึกษา กาํหนดวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าหมายหรือเป้าประสงค ์และการกาํหนดกลยทุธ์ในการปฏิบติัเพื.อใหบ้รรลุวิสัยทศัน์           
ซึ. ง ไพฑูรย ์สินลารัตน์ (2549, หนา้ 63-70) ไดศึ้กษาขั%นตอนการกาํหนดกลยทุธ์หรือการวางแผน  
กลยทุธ์ วา่มีขั%นตอน ดงันี%   
 1.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม มีบทบาทสาํคญั 3 ประการ ไดแ้ก่  
  1.1  บทบาทในการกาํหนดนโยบายหรือกลยทุธ์ขององคก์ร จากการศึกษาแนวโนม้
ของสภาพแวดลอ้มที.เกิดโดยรวมซึ.งจะมีผลกระทบต่อองคก์ร 
  1.2  บทบาทในการประสานแผนงานขององคก์รจากการศึกษาแนวโนม้ของ
สภาพแวดลอ้มที.จะมีผลกระทบต่อหน่วยงานยอ่ยภายในองคก์ร 
  1.3  บทบาทในการกาํหนดหนา้ที.ขององคก์รทั%งกิจกรรมหลกัขององคก์รและกิจกรรม
เฉพาะของหน่วยงานยอ่ยในองคก์ร  
 2.  การตรวจสอบสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รทาํใหท้ราบถึงจุดแขง็ (Strengths) และ
จุดอ่อนขององคก์ร (Weaknesses) ซึ. งจะช่วยใหอ้งคก์รสามารถใชป้ระโยชน์จากโอกาส 
(Opportunities) และหลบหลีกจากขอ้จาํกดั (Threats) ซึ. งเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอกได ้                   
การวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนยงัช่วยระบุถึงจุดแขง็ที.ถูกซ่อนอยูแ่ละจุดอ่อนที.ถูกละเลย                      
การจะกาํหนดวา่สิ.งใดเป็นจุดแขง็หรือจุดอ่อน มกัจะพิจารณาจากปัจจยั 3 ประการขา้งตน้ 
 สิทธิพร นิยมศรีสมศกัดิ6  (2550, หนา้ 89-90) กล่าววา่ การวางแผนกลยทุธ์ คือ                    
การวเิคราะห์ SWOT ซึ. งเป็นเทคนิคพื%นฐานของการวางแผนกลยทุธ์ โดยศึกษาจากผลงานของ
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นกัวชิาการในสังกดั Harvard Business School ที.เรียกวา่ Core “Design school” Model of strategy 
formation SWOT model (For strengths and weaknesses, Opportunities and threats) เป็นวธีิการ
หรือเครื.องมือที.ใชเ้พื.อวิเคราะห์สถานการณ์โดยรวมขององคก์ร โดยวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
ภายในองคก์รเพื.อคน้หาจุดเด่นหรือจุดแขง็ (Strengths) และจุดดอ้ยหรือจุดอ่อน (Weaknesses)                            
ในการดาํเนินงานในดา้นต่าง ๆ ขององคก์ร และการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ร               
เพื.อคน้หาโอกาส (Opportunities) และอุปสรรคภยัคุกคามหรือความเสี.ยง (Threats) ที.มีผลกระทบ
ต่อการดาํเนินงานขององคก์ร คาํวา่ SWOT ซึ. งเป็นคาํยอ่มาจากอกัษรนาํหนา้ของทั%งสภาวะแวดลอ้ม
ดงักล่าว ในการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มเป็นการศึกษาถึงปัจจยัที.มีผลกระทบต่อการดาํเนินงาน 
ของสถานศึกษาวา่เป็นอยา่งไร และพฒันาไปในทิศทางใด สภาพแวดลอ้มที.มีบทบาทต่อ                   
การดาํเนินงานของสถานศึกษา แบ่งได ้2 ประเภท คือ สภาพแวดลอ้มภายนอก และสภาพแวดลอ้ม
ภายในขอ้มูลที.ไดจ้ากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มโดยพิจารณา “โอกาสและอุปสรรค” จาก
สภาพแวดลอ้มภายนอก และ “จุดแขง็และจุดอ่อน” จากสภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา ดงันี%  
 1.  โอกาส (Opportunities) หมายถึง ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายนอก ที.เอื%ออาํนวย 
หรือสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาประสบความสาํเร็จ 
 2.  อุปสรรค (Threats) หมายถึง ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายนอก ที.เป็นภยัคุกคาม
หรือขอ้จาํกดัที.ทาํใหก้ารดาํเนินงานของสถานศึกษาไม่ประสบความสาํเร็จ 
 3.  จุดแขง็ (Strengths) หมายถึง ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายใน ที.เป็นขอ้ดี หรือ
ขอ้เด่นที.ทาํใหส้ถานศึกษาประสบความสาํเร็จ 
 4.  จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง ปัจจยัหลกัของสภาพแวดลอ้มภายใน ที.เป็นขอ้ดอ้ย  
ซึ. งเป็นผลเสียต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา 
 สิริพนัธ์ุ สุวรรณมรรคา (2553, หนา้ 38) กล่าววา่ สาํหรับหน่วยงานทางการศึกษา                 
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มเป็นขั%นตอนที.สาํคญัของกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ที.จะนาํไปสู่            
การกาํหนดทิศทาง และพฒันากลยทุธ์การดาํเนินงานของสถานศึกษาใหเ้หมาะสมมีประสิทธิภาพ 
โดยพิจารณาจากปัจจยัที.มีผลกระทบต่อภารกิจขององคก์รหรือสถานศึกษาทั%งทางตรงและทางออ้ม 
วา่มีปัจจยัภายนอกอะไรบา้งที.เป็นโอกาสหรืออุปสรรค และปัจจยัภายในอะไรบา้งที.เป็นจุดแขง็
หรือจุดอ่อน ที.ส่งผลต่อความสาํเร็จหรือความลม้เหลวในการดาํเนินงานของหน่วยงาน รวมถึง                 
การคาดการณ์แนวโนม้ความเปลี.ยนแปลงในอนาคต ซึ. งผลการวเิคราะห์ที.จะนาํไปใชจ้ะสะทอ้น
ภาพที.แทจ้ริง สามารถตรวจสอบและมีขอ้มูลรองรับ เพราะหากนาํผลการวเิคราะห์ที.ไม่ถูกตอ้ง             
ไปใช ้อาจทาํใหก้ารกาํหนดกลยทุธ์ในการพฒันาองคก์รไม่ตอบสนองทิศทางที.พึงประสงคข์อง
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องคก์ร เทคนิคที.นิยมใชใ้นการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม คือ เทคนิคการวเิคราะห์ SWOT (SWOT 
analysis)  
 กล่าวโดยสรุป การวางแผนเชิงกลยทุธ์เป็นการปรับปรุงพฒันาองคก์ารใหบ้รรลุ                 
ตามวตัถุประสงคที์.กาํหนด จาํเป็นตอ้งอาศยักลยทุธ์ที.เหมาะสม กลยทุธ์จึงเป็นกระบวนการของ          
การกาํหนดแผนสิ.งใดสิ.งหนึ.งขึ%นมา หรือการทาํให้แผนบรรลุความสาํเร็จในวธีิการอนัเกิดจาก
ปฏิภาณไหวพริบ ความชาํนาญของการกาํหนดแผน รวมทั%งความชาํนาญในการกาํหนดกิจกรรม
เทคนิค และแนวทางที.ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัซึ. งหมายรวมถึงวธีิที.ชาญฉลาดของ นกับริหาร                   
ในการที.จะช่วยใหก้ารดาํเนินการขององคก์ารเกิดประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพมากที.สุดตาม
สถานการณ์โดยเฉพาะในยามที.องคก์ารตอ้งเผชิญกบัการเปลี.ยนแปลง ผูบ้ริหารองคก์ารจะตอ้งให้
ความสาํคญักบัวธีิการหรือแนวทางที.องคก์ารจะนาํเสนอคุณค่า (Value) ใหก้บัผูรั้บบริการ (ลูกคา้) 
เพื.อทาํใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จตามที.ตอ้งการ 
 ลกัษณะสําคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
 การวางแผนเชิงกลยทุธ์มีลกัษณะแตกต่างไปจากการวางแผนเดิม ๆ ตามที.เคยปฏิบติัมา 
โดยจะปรากฏลกัษณะสาํคญัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์ ดงันี%  (ปรีชา หงส์ไกรเลิศ, 2550, หนา้ 45)  
 1.  การมุ่งอนาคต เป็นการกาํหนดสภาพที.พึงประสงคไ์วล่้วงหนา้ แลว้พยายาม
ปรับเปลี.ยนควบคุมปัจจยัและกระบวนการ เพื.อใหบ้รรลุตามสภาพที.พึงประสงคด์งักล่าว                        
การวางแผนเดิม ๆ นั%นเป็นการวางแผนโดยคาดการณ์หรือพยากรณ์แนวโนม้ในอนาคต และเขียน
โครงการรองรับแต่ยงัขาดในเรื.องของการปรับเปลี.ยนปัจจยัและกระบวนการ เพื.อใหบ้รรลุสภาพ                  
ที.พึงประสงค ์
 2.  การมุ่งเป้าหมายรวมของหน่วยงาน การวางแผนเพื.อการบริหารเชิงกลยทุธ์                     
ตอ้งคาํนึงถึงภาพรวมของหน่วยงาน ตอ้งตั%งคาํถามวา่ ทาํแลว้ไดป้ระโยชน์อะไร เช่น สถานศึกษา           
มีเป้าหมายวา่จะจดัการศึกษาใหก้บัเด็กในเขตบริการทุกคนอยา่งมีคุณภาพ และบริหารจดัการ                
อยา่งมีประสิทธิภาพ เมื.อวางแผนเชิงกลยทุธ์แลว้ตอ้งตอบคาํถามไดว้า่ สิ.งที.ดาํเนินการนั%นจะส่งผล
ต่อเป้าหมายใน 3 ดา้น คือ ดา้นปริมาณ ดา้นคุณภาพและดา้นประสิทธิภาพหรือไม่ มากนอ้ยเพียงไร 
 3.  การมุ่งเนน้กระบวนการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัสถานศึกษา ซึ. งไดแ้ก่ 
นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน ครู และผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคคลหรือองคก์ารอื.นที.เกี.ยวขอ้ง               
ซึ. งการวางแผนแบบเดิมนั%นมุ่งเนน้เฉพาะบุคลากรในสถานศึกษาเป็นส่วนใหญ่ การวางแผน                     
ก็ดาํเนินการเพียงคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ.งเท่านั%น 
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 4.  การมุ่งเนน้ภาพรวมมากกวา่การพิจารณาแบบแยกส่วน การวางแผนแบบแยกส่วน
บางครั% งไม่สามารถทาํใหก้ารปฏิบติังานของหน่วยงานบรรลุเป้าหมายของหน่วยงานได ้ทั%งนี%  
เนื.องจากแต่ละส่วนอาจขาดความสัมพนัธ์เชื.อมโยงกนั 
 5.  คาํนึงสภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอก คาํนึงถึงจุดแขง็และจุดอ่อน                          
ของสถานศึกษา รวมทั%งนโยบายและอุปสรรคในการดาํเนินงาน ซึ. งการวางแผนแบบเดิมนั%น                 
มกัพิจารณาเฉพาะจุดแขง็จุดอ่อนของสถานศึกษา ซึ. งเป็นสภาพแวดลอ้มภายในเท่านั%น 
 6.  การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ การวางแผนเชิงกลยทุธ์นั%นตอ้งใชท้รัพยากร               
ไม่วา่จะเป็นบุคลากร หรืองบประมาณที.มีอยูใ่หน้อ้ยที.สุด แต่ใหเ้กิดผลผลิตและผลลพัธ์มากที.สุด 
ขอ้แตกต่างที.เห็นไดช้ดัเจนระหวา่งการวางแผนเชิงกลยทุธ์กบัการวางแผนแบบเดิมก็คือ                      
การวางแผนเชิงกลยทุธ์จะเนน้การแข่งขนัภายใตท้รัพยากรที.มีอยูอ่ยา่งจาํกดั กลยทุธ์ที.กาํหนดขึ%น              
จะเป็นแนวคิดและวธีิการที.จะทาํใหไ้ดเ้ปรียบคู่แข่งในเรื.องของปริมาณ คุณภาพ ความรวดเร็ว                
และราคาตํ.า และผูที้.จะกาํหนดกลยทุธ์ไดดี้ก็คือ ผูบ้ริหารที.มีวสิัยทศัน์กวา้งไกล 
 ปรีชา หงส์ไกรเลิศ (2550, หนา้ 25-35) กล่าวถึง การวางแผนกลยทุธ์วา่มีความสาํคญั             
ต่อการดาํเนินงานขององคก์ารใหป้ระสบผลสาํเร็จ มีขั%นตอนต่าง ๆ ทั%งสิ%น 7 ขั%นตอน ดงัภาพที. 2 
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ภาพที. 2  กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ (ปรีชา หงส์ไกรเลิศ, 2550)  

 
 จากภาพที. 3 จะเห็นไดว้า่ภายหลงัจากการกาํหนดความมุ่งมั.นเชิงกลยทุธ์ (Strategic 
intent) ในขั%นตอนที. 1 และการกาํหนดความหมายพนัธกิจ (Organization mission) ในขั%นที. 2 แลว้
จดัทาํแผนกลยทุธ์ (Strategic plan) ซึ. งจะเริ.มจากการวิเคราะห์สิ.งแวดลอ้ม (Analyze environment)   
ที.ประกอบดว้ยการวเิคราะห์สิ.งแวดลอ้มภายนอกองคก์าร (External environment) และสิ.งแวดลอ้ม
ภายในองคก์าร (Internal environments) เพื.อคน้หาจุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
โอกาส (Opportunities) และวกิฤตหรืออุปสรรค (Threats) หรือที.เรียกกนัวา่ SWOT 
 ในแนวคิดของ พฤทธิ6  ศิริบรรณพิทกัษ ์(2552, หนา้ 17-24) กล่าววา่ การวางแผน                  
เชิงกลยทุธ์เป็นส่วนหนึ.งของการบริหารเชิงกลยทุธ์ (Strategic management) ซึ. งประกอบดว้ย
กระบวนการ 4 ขั%นตอน คือ การวเิคราะห์สถานการณ์ การวางแผนเชิงกลยทุธ์หรือการกาํหนด              
กลยทุธ์ การปฏิบติัตามกลยทุธ์ และการควบคุมเชิงกลยทุธ์ และการประเมินผล ภายใตห้ลกัการ
จดัทาํแผนกลยทุธ์ ดงันี%  
 

กาํหนดความหมายพนัธกิจ

วเิคราะห์สิ.งแวดลอ้ม 

กาํหนดวตัถุประสงค ์

กาํหนดความมุ่งมั.นเชิงกลยทุธ์ 

กาํหนดสิ.งที.ตอ้งการ 

พฒันาแผนปฏิบติัการ 

ความพร้อมของทรัพยากร 

การนาํแผนไปปฏิบติั 

การติดตามตรวจสอบผลลพัธ์ 

ขอ้
มูล

ป้อ
นย

อ้น
กล

บั ขอ้มูลป้อนยอ้นกลบั 

การวางแผนกลยทุธ์ 
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 1.  การกาํหนดจุดมุ่งหมาย (Purpose) ขององคก์ารในอนาคต จาํแนกได ้4 ระดบั คือ 
  1.1  วสิัยทศัน์ (Vision) หมายถึง จุดมุ่งหมายใหม่ขององคก์ารวา่ตอ้งการจะเป็นอะไร 
  1.2  พนัธกิจ (Mission) หมายถึง จุดมุ่งหมายรองลงมาวา่ธุรกิจขององคก์ารคืออะไร 
  1.3  เป้าหมาย (Goal) หมายถึง รูปแบบผลลพัธ์สาํคญัที.ตอ้งการในระยะยาว 
  1.4  วตัถุประสงค ์(Objective) หมายถึง เป้าหมายระยะสั%นที.มีลกัษณะเฉพาะเจาะจง
และสามารถวดัได ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที. 3  หลกัการกาํหนดจุดมุ่งหมายการจดัทาํแผนกลยทุธ์ (พฤทธิ6  ศิริบรรณพิทกัษ,์ 2552)  
 
 2.  การวเิคราะห์องคก์าร เป็นการวเิคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนภายใน (Internal strengths and 
weaknesses) และวเิคราะห์โอกาสและภาวะคุกคามจากภายนอก (External opportunities and 
threats) รวมเรียกวา่ การวเิคราะห์องคก์าร (SWOT analysis)  
 3.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ภาวะวกิฤต การแข่งขนั การตลาด
และสภาพแวดลอ้มมหภาค 
 4.  การกาํหนดกลยทุธ์ ไดแ้ก่ กลยทุธ์ระดบับริษทั กลยทุธ์หลกั กลยทุธ์ระดบัธุรกิจ               
กลยทุธ์ระดบัหนา้ที. และกลยทุธ์ระดบัปฏิบติัการ 
 5.  การกาํหนดกลยทุธ์ที.อิงดชันีวดัแบบสมดุลในทศันะของ พสุ เดชะรินทร์ (2553 ก,              
หนา้ 47-49) กล่าววา่ การบริหารเชิงกลยทุธ์หรือการนาํเอากลยทุธ์มาใชใ้นองคก์ารนั%น ถือวา่                   
มีองคป์ระกอบที.สาํคญั 3 ประการ คือ การวเิคราะห์ (Strategic analysis) การจดัทาํ (Strategic 

วสิัยทศัน์ Vision 

พนัธกิจ 

เป้าหมาย 

วตัถุประสงค ์
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formulation) และการปฏิบติั (Strategic implementation) สาํหรับเครื.องมือในการวิเคราะห์กลยทุธ์ 
ที.ค่อนขา้งเป็นที.รู้จกักนัอยา่งแพร่หลาย อาทิ การวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และขอ้จาํกดั 
หรือที.นิยมเรียกกนัวา่ SWOT analysis การวเิคราะห์ปัจจยั 5 ประการที.มีผลต่ออุตสาหกรรมหรือ 
Forces analysis การวเิคราะห์วงจรชีวิตอุตสาหกรรม หรือ Industry lifecycle การวเิคราะห์ปัจจยั
แห่งความสาํเร็จของอุตสาหกรรม หรือ Key success factors การวเิคราะห์ลูกโซ่แห่งคุณค่า             
หรือ Value chain analysis การวเิคราะห์คุณค่าหรือความตอ้งการของลูกคา้ (Customer analysis) 
การวเิคราะห์คู่แข่งขนั (Competitor analysis) สาํหรับการจดัทาํกลยทุธ์ในระดบัองคก์ารและระดบั
ธุรกิจนั%นมีความแตกต่างที.ชดัเจน โดยกลยทุธ์ระดบัองคก์ารจะบอกให้รู้ถึงแนวทางหรือทิศทาง             
ในการดาํเนินงานขององคก์ารวา่ตอ้งการมุ่งเนน้ที.จะขยายตวัหรือไม่ และถา้ตอ้งการจะขยาย                 
ในธุรกิจใด (Where to compete) ในขณะที.กลยทุธ์ระดบัธุรกิจจะบอกให้รู้ถึงวธีิการที.องคก์าร                 
ใชใ้นการแข่งขนั (How to compete) ภายหลงัจากที.ไดมี้การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์แลว้ ผูบ้ริหาร
สามารถที.จะกาํหนดกลยทุธ์ระดบัองคก์ารได ้โดยการตอบคาํถาม ต่อไปนี%  
  5.1  องคก์ารตอ้งการที.จะขยายตวั (Growth) คงตวั (Stable) หรือหดตวั (Retrench) 
ส่วนใหญ่แลว้คาํตอบที.จะไดรั้บคือการขยายตวั หรือผสมผสานระหวา่งการขยายตวัและหดตวั 
(Combination)  
  5.2.  ถา้องคก์ารตอ้งการที.จะขยายตวั จะขยายตวัดว้ยวธีิใด 
   5.2.1  ขยายตวัจากภายในองคก์าร (Internal growth) เช่น การขยายสาขา การเพิ.ม
สินคา้ใหม่ โดยการขยายตวัเหล่านี%จะเกิดขึ%นจากการดาํเนินการดว้ยตนเอง 
   5.2.2  ขยายตวัจากภายนอก (External growth) โดยอาจจะเกิดขึ%นจากการเขา้ไป
รวมกิจการกบัองคก์ารอื.น หรือการเขา้ไปเป็นพนัธมิตรร่วมกบัองคก์ารอื.น 
  5.3  ถา้องคก์ารตอ้งการที.จะขยายตวั จะขยายตวัอยา่งไร 
  ขยายตวัโดยใชสิ้นคา้และบริการเดิมที.องคก์ารมีอยูใ่นปัจจุบนั หรือขยายตวัที.สินคา้
และบริการใหม่ ๆ  
  5.4  ถา้องคก์ารตอ้งการที.จะขยายตวั จะขยายตวัไปธุรกิจใด 
  ขยายตวัในธุรกิจเดิม ขยายตวัธุรกิจใหม่ที.สัมพนัธ์กบัธุรกิจเดิม หรือขยายตวั ในธุรกิจ
ใหม่ที.ไม่สัมพนัธ์กบัธุรกิจเดิม 
 กล่าวโดยสรุป ลกัษณะสาํคญัของการวางแผนเชิงกลยทุธ์มีลกัษณะแตกต่างไปจาก                
การวางแผนเดิม ๆ โดยมีหลกัการสาํคญัในการวางแผนเพื.อการมุ่งอนาคต เป็นการกาํหนดสภาพ              
ที.พึงประสงคไ์วล่้วงหนา้ แลว้พยายามปรับเปลี.ยนควบคุมปัจจยัและกระบวนการเพื.อใหบ้รรลุตาม
สภาพที.พึงประสงคด์งักล่าว การวางแผนเดิม ๆ นั%นเป็นการวางแผนโดยคาดการณ์หรือพยากรณ์
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แนวโนม้ในอนาคตและเขียนโครงการรองรับ แต่ยงัขาดในเรื.องของการปรับเปลี.ยนปัจจยั               
และกระบวนการเพื.อใหบ้รรลุสภาพที.พึงประสงค ์นอกจากนั%นการวางแผนเชิงกลยทุธ์ยงัมี                     
การมุ่งเป้าหมายรวมของหน่วยงาน การวางแผนเพื.อการบริหารเชิงกลยทุธ์ตอ้งคาํนึงถึงภาพรวม 
ของหน่วยงาน ในการดาํเนินการนั%นจะส่งผลต่อเป้าหมายใน 3 ดา้น คือ ดา้นปริมาณ ดา้นคุณภาพ 
และดา้นประสิทธิภาพหรือไม่ มากนอ้ยเพียงไร โดยควบคุมการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 การกาํหนดกลยุทธ์ 
 กลยทุธ์เป็นแนวทางหรือวธีิการทาํงานที.ดีที.สุด ซึ. ง Kotter (2002, pp. 145-146)                       
ไดศึ้กษาวจิยัและกล่าววา่ การบริหารกลยทุธ์เพื.อใหบ้รรลุผลตามเป้าประสงค ์พนัธกิจ และวสิัยทศัน์
ที.กาํหนดไวไ้ดน้ั%น จะตอ้งมีการกาํหนดกลยทุธ์ที.ชดัเจนอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
ดงันั%น การกาํหนดกลยทุธ์จึงมีความสาํคญัมากต่อจุดหมายปลายทางในอนาคต การประมวลขอ้มูล
ทั%งหมดจากการวิเคราะห์ส่วนประกอบ (Portfolio approach) โดยเฉพาะ การวเิคราะห์ SWOT นาํมา
กาํหนดเป็นกลยทุธ์ระดบัองคก์รโดยรวม (Corporate-level strategy) ซึ. งถือเป็นกลยทุธ์หลกั (Grand 
strategy) ที.ผูบ้ริหารระดบัสูงจะเป็นผูต้ดัสินใจวา่ควรนาํกลยทุธ์ใดไปดาํเนินการ ทั%งนี%การกาํหนด
กลยทุธ์สามารถแบ่งได ้ดงันี%  
 1.  การกาํหนดกลยทุธ์หลกั (Grand strategies) กลยทุธ์หลกัเป็นกลยทุธ์ระดบัองคก์ร
โดยรวมที.จะแสดงใหเ้ห็นถึงทิศทางการดาํเนินงานขององคก์รและการสร้างสมรรถนะ                          
ในการแข่งขนั ซึ. งกลยทุธ์หลกัมี 4 ประเภท ดงันี%  
  1.1  กลยทุธ์พลิกฟื% น (Turn around strategy) เป็นการเลือกดาํเนินงานในลกัษณะ               
การปรับปรุง การพฒันา การสร้างเครือข่าย ฯลฯ เพื.อลดจุดอ่อนภายในองคก์ร 
  1.2  กลยทุธ์รักษาเสถียรภาพ (Stability strategy) เป็นการเลือกดาํเนินงานในแบบ            
เดิม ๆ โดยเลือกขยายงานเฉพาะส่วนที.ยงัพอมีจุดแขง็มาช่วยตา้นอุปสรรคจากภายนอก 
  1.3  กลยทุธ์เชิงรุก (Aggressive strategies) เป็นการเลือกกลยทุธ์ในการดาํเนินงาน           
ที.มุ่งสร้างความเจริญเติบโตใหอ้งคก์ร 
  1.4 กลยทุธ์การตดัทอน (Retrenchment strategies) เป็นการเลือกกลยทุธ์ที.พยายาม            
จะรักษาองคก์รเอาไวโ้ดยการลดตน้ทุนดา้นต่าง ๆ ลง เช่น ดา้นบุคลากร ดา้นพสัดุครุภณัฑ ์                   
ดา้นการผลิต ดา้นการบริหาร ตลอดจนการลดขนาดขององคก์ร (Downsizing) เป็นตน้  
 2.  การกาํหนดกลยทุธ์ระดบัหน่วยงาน (Business-level strategies) กลยทุธ์ระดบั
หน่วยงานจะตอ้งกาํหนดตามกลยทุธ์หลกัขององคก์ร ดงันั%น การกาํหนดกลยทุธ์ระดบัหน่วยงาน  
จึงจาํเป็นตอ้งแปลงกลยทุธ์หลกัในระดบันโยบายใหเ้ป็นกลวธีิในการบริหาร 
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 3.  การกาํหนดกลยทุธ์ในระดบัของกิจกรรม (Functional-level strategies)                           
เป็นการดาํเนินการโดยพิจารณาจากหนา้ที.ของหน่วยงานยอ่ยภายในองคก์ร มีองคป์ระกอบ 5 ดา้น 
คือ  
  3.1  การวจิยัและพฒันา (Research and development strategy)  
  3.2  การปฏิบติัการ (Operations strategy)  
  3.3  ดา้นการเงิน (Financial strategy)  
  3.4  ดา้นการตลาด (Marketing strategy)  
  3.5  ดา้นทรัพยากรบุคคล (Human resource strategy)  
 Duncan (1989, pp. 124-125) กล่าววา่ การกาํหนดกลยทุธ์เกิดจากการสังเคราะห์กลยทุธ์
โดยมีขั%นตอนการสังเคราะห์จากการวเิคราะห์ SWOT ทาํใหผู้บ้ริหารไดท้ราบสถานภาพขององคก์ร
วา่เป็นอยา่งไร มีสภาพแวดลอ้มภายนอกที.เป็นโอกาส (Opportunity) ในการพฒันาอยา่งไรและ                
มีปัจจยัใดที.เป็นอุปสรรค หรือภยัคุกคาม (Threat) ต่อการพฒันาการดาํเนินงานขององคก์ร รวมทั%ง
ไดท้ราบถึงสภาพแวดลอ้มภายในที.เป็นจุดแขง็ (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) เพื.อนาํขอ้มูล
จากการวเิคราะห์องคก์รนี%ไปวางแผนกลยทุธ์ที.จะใชป้ระโยชน์จากโอกาสที.เกิดขึ%น สามารถรับมือ
กบัอุปสรรคต่าง ๆ รวมถึงสามารถสร้างความเขม้แขง็และขจดัขอ้อ่อนดอ้ย ดงันั%น ในการวเิคราะห์ 
SWOT จึงควรมีการวิเคราะห์องคก์ร ดงันี%  
 1.  จุดแขง็ (Strength) กบัโอกาส (Opportunity) เป็นสถานการณ์ที.เหมาะในเชิงรุก
เนื.องจากมีทั%งปัจจยัภายในและภายนอกสนบัสนุนเป็นอยา่งดี เป็นกลยทุธ์เพิ.มศกัยภาพในการทาํงาน
ของหน่วยงาน เกิดเป็นปริมาณและคุณภาพงานใหสู้งที.สุดเท่าที.จะเป็นไปได ้
 2.  จุดแขง็ (Strength) กบัภาวะคุกคาม (Threat) เป็นกลยุทธ์ที.ตอ้งพึงระวงัในการดาํเนินการ
ใด ๆ โดยใชป้ระโยชน์จุดแข็งที.มีอยูใ่หมี้ประสิทธิภาพมากที.สุด เพื.อบรรเทาผลกระทบจาก
สภาพแวดลอ้มที.เป็นอุปสรรคต่อการทาํงานใหล้ดนอ้ยลง 
 3.  จุดอ่อน (Weakness) กบัภาวะคุกคาม (Threat) เป็นส่วนที.ตอ้งระวงัมากที.สุดเนื.องจาก
ตอ้งแกไ้ขจุดอ่อนขององคก์รและไม่ปะทะกบัภยัคุกคามจากภายนอก โดยใชป้ระโยชน์จากสภาพ
โอกาสที.เลวร้ายและจุดอ่อนของหน่วยงานที.มีอยู ่แสวงหาแนวทางใหม่ ๆ และปรับรื%อระบบ                
การทาํงานใหต่้างจากเดิม เพื.อหาทางอยูร่อดใหไ้ดภ้ายใตส้ภาพแวดลอ้มที.ไม่เอื%ออาํนวย 
 4.  จุดอ่อน (Weakness) กบัโอกาส (Opportunity) เป็นกลยทุธ์ที.ใชค้วามไดเ้ปรียบจาก
ภายนอกมาปิดจุดอ่อนขององคก์ร โดยใชป้ระโยชน์จากสภาพโอกาสและสภาพแวดลอ้มที.
เอื%ออาํนวยต่อการทาํงาน เป็นปัจจยัผลกัดนัจากภายนอกให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงภายใน
หน่วยงานที.มีจุดอ่อนรอคอยการแกไ้ขอยู ่
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 จากการวเิคราะห์องคก์ร ขอ้มูลที.ไดน้าํมาสังเคราะห์ขอ้มูลจากผงั SWOT มีการจบั
ประเด็นสาํคญัในแต่ละส่วนของผงัเป็นคู่ (SWOT หรือ TOWS matrix ขององคก์ร) ไดม้า 
ซึ. งกลยทุธ์แบ่งออกเป็น 4 ส่วน โดย Koontz and Weihrich (1990, pp. 93-94) พบวธีิการสาํคญั                       
ในการการประเมินสถานการณ์โดยใช ้TOWS matrix มีขอบเขตที.กวา้งและใหค้วามสาํคญั                      
ในมุมมองที.ต่างออกไป ตารางการคิดแบบ TOWS นั%น เป็นกรอบการวิเคราะห์การคิดอยา่งเป็นระบบ 
ที.ช่วยในการจบัคู่เอาโอกาสและอุปสรรคภายนอกกบัจุดอ่อนและจุดแขง็ภายในองคก์รเขา้ดว้ยกนั 
เป็นเรื.องธรรมดาที.บริษทัจะระบุจุดแขง็ จุดอ่อนของตนเอง เช่นเดียวกบัการระบุโอกาสกบัอุปสรรค
จากสภาพแวดลอ้มภายนอก แต่สิ.งที.เรามกัจะมองขา้ม คือ การเชื.อมโยงปัจจยัที.สาํคญัเหล่านี%                     
ซึ. งตอ้งการกลยทุธ์ในการดาํเนินการที.ต่างกนัออกไป ในการจดัการทางเลือกที.จะนาํไปสู่กลยทุธ์
อยา่งเป็นระบบ ดงัภาพที. 4 ตามรายละเอียด ดงันี%  
 

ปัจจยัภายใน 
 
 
 
ปัจจยัภายนอก 

จุดแข็งภายใน (S)  
เช่น ดา้นการบริหารจดัการ           
การปฏิบติั การเงิน การตลาด  
การวิจยัและพฒันาการ
ดาํเนินงานต่าง ๆ เป็นตน้  

จุดอ่อนภายใน (W)  
เช่น ดา้นการบริหารจดัการ           
การปฏิบติั การเงิน การตลาด  
การวิจยัและพฒันาการ
ดาํเนินงานต่าง ๆ เป็นตน้  

โอกาสภายนอก (O)  
รวมถึงความเสี.ยงดว้ย เช่นสภาพ
เศรษฐกิจและการเมืองในปัจจุบนั
และอนาคต การเปลี.ยนแปลง             
ทางสงัคมผลิตภณัฑใ์หม่                     
การใหบ้ริการและเทคโนโลยี 

SO 
Maxi-maxi เป็นกลยทุธ์ที.มี
ศกัยภาพในการประสบ
ความสาํเร็จสูงสุด โดยการใช้
ประโยชนจ์ากจุดแขง็ขององคก์ร 
เพื.อใหไ้ดป้ระโยชนจ์ากโอกาส
ภายนอกมากที.สุด 

WO 
Mini-maxi เป็นกลยทุธ์                  
เพื.อเอาชนะจุดอ่อน ใหไ้ดรั้บ
ประโยชนจ์ากโอกาสภายนอก 
 

อุปสรรคภายนอก (T)  
เช่น การขาดแคลนพลงังาน 
การแข่งขนั สภาพเศรษฐกิจ 
และการเมือง การเปลี.ยนแปลง 
ทางสงัคม ผลิตภณัฑใ์หม่  
การใหบ้ริการและเทคโนโลยี 

ST 
Maxi-mini เป็นกลยทุธ์ที.ใช ้         
จุดแขง็ เพื.อการจดัการกบั                 
อุปสรรคหรือหลีกเลี.ยงปัญหา 
 

WT 
Mini-mini เป็นกลยุทธ์ 
เพื.อลดจุดอ่อนและหลีกเลี.ยงอุป
สรรค ์เช่น การลดค่าใชจ่้าย            
การสะสางหนี% สินหรือการรวม
ธุรกิจ 

 
ภาพที. 4  การจบัประเด็นในแต่ละส่วนของผงั SWOT เป็นรายคู่ หรือ TOWS matrix 
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 เทคนิค TOWS matrix เป็นประโยชน์มากในการกาํหนดชุดทางเลือกที.จะใชเ้ป็นกลยทุธ์
สาํหรับผูที้.มีอาํนาจตดัสินใจ ซึ. งอาจเป็นประเด็นที.ไม่ไดค้าํนึงถึง TOWS matrix สามารถใชก้บั
หน่วยงานในภาพรวมทั%งหมด หรืออาจใชส้าํหรับหน่วยงานเฉพาะหน่วยงานหน่วยงานหนึ.ง               
ในองคก์ร อยา่งไรก็ดี TOWS matrix เป็นเพียงวธีิการเดียวในหลาย ๆ วธีิการที.จะกาํหนดเป็น
ทางเลือกสาํหรับสร้างกลยทุธ์ได ้วธีิการอื.นเป็นการประเมินแต่ละหน่วยงานในองคก์รตามกรอบ 
กลยทุธ์ที.เกี.ยวกบัความเป็นไปได ้
 กล่าวโดยสรุป การกาํหนดกลยทุธ์เป็นการเชื.อมโยงผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกเขา้ดว้ยกนั เพื.อนาํไปสู่การกาํหนดกลยทุธ์ขององคก์รนั%นเป็นการสังเคราะห์
ขอ้มูลที.ครอบคลุมทุกมิติที.ส่งผลทาํใหไ้ดก้ลยทุธ์ที.ตรงประเด็น ชดัเจนและทา้ทายต่อการพฒันา
ศกัยภาพในเชิงรุกขององคก์ร โดยกลยทุธ์ SO นั%นเป็นกลยุทธ์ที.เนน้การใชจุ้ดแขง็ในองคก์รร่วมกบั
โอกาสที.เอื%อจากภายนอก เป็นการคิดในเชิงรุกที.ดึงเอกลกัษณ์ความโดดเด่นขององคม์าใชไ้ด ้         
อยา่งเตม็ที. กลยทุธ์ WO เป็นวธีิการที.จะลดจุดอ่อนภายในองคก์รใหห้มดไปหรือใหเ้หลือนอ้ยที.สุด          
โดยใชข้อ้ไดเ้ปรียบหรือโอกาสจากภายนอกมาช่วยแกไ้ข เช่น กาํลงัคน เทคโนโลย ีเป็นตน้ กลยทุธ์ 
ST เป็นวธีิดาํเนินการที.จะใชจุ้ดแขง็ภายในองคก์รในการควบคุม หรือจดัการกบัอุปสรรคหรือ                 
ภยัคุกคามจากภายนอก ซึ. งอาจดาํเนินการในลกัษณะที.เสริมจุดแขง็ภายในก่อนเพื.อป้องกนัอุปสรรค 
หรือภยัคุกคามจากภายนอก ส่วนกลยทุธ์ WT นั%น เป็นกลยทุธ์ที.แสดงถึงความพยายามอยา่งที.สุด            
ที.จะลดจุดอ่อนภายในองคก์ร ซึ. งเป็นการดาํเนินการในเชิงรับและในเวลาเดียวจะตอ้งคิดหาวธีิที.จะ
หลีกเลี.ยงอุปสรรคหรือภยัคุกคามจากภายนอกใหไ้ด ้ซึ. งอาจเป็นวธีิการใหม่ ๆ เพื.อใชใ้นการแกไ้ข
จุดอ่อนขององคก์ร 
 

การศึกษาและพฒันาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

 การบริหารเชิงกลยทุธ์เป็นศาสตร์และศิลป์ในการดาํเนินงานของผูบ้ริหาร เพื.อให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงคแ์ละบรรลุวิสัยทศัน์ขององคก์ร ควรเริ.มจากการเขา้ใจความหมายของกลยทุธ์ ดงันี%  
 กลยทุธ์ (Strategy) มีรากศพัทม์าจากภาษากรีกโบราณ ใชใ้นความหมายของศิลป์ และ
ศาสตร์เกี.ยวกบัยทุธการทางทหารซึ.งคาํวา่ กลยทุธ์ หรือ “Strategy” นั%นมาจากคาํสองคาํรวมกนัคือ 
“Stratos” ซึ. งหมายถึง “กองทพั” และ “Legei” ซึ. งหมายถึง “การนาํหรือผูน้าํ” กล่าวอีกนยัหนึ.ง           
กลยทุธ์ หมายถึง เรื.องของการวางแผนกลยทุธ์บญัชาการรบ เพื.อนาํกองทพัเขา้รุกศตัรูเพื.อชยัชนะ 
โดยการใชส้รรพกาํลงัและเทคนิควธีิอนัชาญฉลาด ใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั.นเอง 
ต่อมาคาํนี%ไดถู้กนาํมาใชใ้นการวางแผนบริหารองคก์ร โดยหมายถึงวธีิการที.จะทาํใหเ้กิดผลสาํเร็จ
ตามวตัถุประสงค ์(ธวชั บุณยมณี, 2550, หนา้ 45)  
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 Ireland and Hoskisson (2005, pp. 23-25) กล่าววา่ กลยทุธ์ (Strategy) หมายถึง  
ชุดของขอ้ตกลงและแนวทางปฏิบติัที.ถูกออกแบบขึ%นดว้ยการบูรณาการ และการประสานจุดเด่น
ดา้นความสามารถหลกั (Core competencies) และขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั  
 Hill and Jones (2004, p. 3) ใหค้วามหมายวา่ กลยทุธ์ หมายถึง การกระทาํที.ผูบ้ริหาร
ดาํเนินการเพื.อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รซึ. งอาจเป็นหนึ.งเป้าหมายหรือมากกวา่ 
 นวมินทร์ กระจ่างศิลป์ (2550, หนา้ 57) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ 
การบริหารองคก์รโดยรวมใหมี้กลยทุธ์หลกัและกลยทุธ์การแข่งขนั ตลอดจนมีขอ้ไดเ้ปรียบ                  
ในการแข่งขนัเหนือกวา่กิจการอื.น ๆ  
 ยพุล สมปาง (2552, หนา้ 38) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ                            
แผนการดาํเนินงานโดยอาศยัการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั%งจากภายในและภายนอก  
นาํมาประเมินผลวเิคราะห์หาทางเลือกที.ดีที.สุดเพื.อการตดัสินใจใหก้บัองคก์ร 
 สิริภรณ์ นํ%าใจงาม (2550, หนา้ 48) ใหค้วามหมายของการบริหารเชิงกลยทุธ์ คือ                 
การบริหารองคก์รใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยใชป้ระโยชน์ 
จากทรัพยากรที.มีอยูเ่พื.อก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ภายใตส้ภาพแวดลอ้ม 
ที.เปลี.ยนแปลง รวมทั%งตอ้งคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียขององคก์รดว้ย 
 จุฬากรณ์ มาเสถียรวงค ์(2549, หนา้ 45) ที.กล่าวถึงความหมายของกลยทุธ์วา่ หมายถึง 
ศาสตร์และศิลป์ในการใชพ้ลงั หรือศกัยภาพที.มีอยูใ่นการปฏิบติัการ หรือใชว้ธีิการต่าง ๆ เพื.อให้
บรรลุวตัถุประสงค ์ 
 สมาน อศัวภูมิ (2549, หนา้ 140) กล่าววา่ กลยทุธ์ หมายถึง วธีิการที.องคก์รจะดาํเนินการ
เพื.อบรรลุวตัถุประสงคใ์นระยะยาวขององคก์ร 
 ชรัติ อุ่นสัมฤทธิ6  (2550, หนา้ 102) ไดใ้หค้วามหมายวา่ กลยทุธ์เป็นแนวทาง วธีิการ 
เทคนิคที.ดาํเนินการเพื.อใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์.กาํหนดไว ้
 กล่าวโดยสรุป ความหมายของกลยทุธ์ในมุมมองของการบริหารองคก์รที.ไดก้ล่าวมา            
จะเห็นวา่ กลยทุธ์ไม่ไดเ้ป็นเพียงแผนเท่านั%นแต่หมายถึง วธีิการแบบแผนการปฏิบติัที.ไดมี้การพินิจ
พิเคราะห์เป็นอยา่งดี เพื.อใหก้ารดาํเนินงานนั%นบรรลุเป้าหมาย ซึ. งหากจะประมวลสรุปความหมาย
ทั%ง 2 มุมมองแลว้จะเห็นวา่ความหมายของกลยทุธ์ที.สอดคลอ้งกบังานวจิยัครั% งนี%  คือ แนวทาง วธีิการ 
หรือแบบแผนการกระทาํที.ไดผ้า่นการไตร่ตรองอยา่งรอบคอบ เพื.อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 
 แนวคิดการนาํกลยทุธ์การบริหารมาใชใ้หบ้รรลุเป้าหมาย และประสบความสาํเร็จได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จะตอ้งมีการวางแผนเชิงกลยทุธ์สาํหรับการบริหารจดัการ         
ซึ. งไดมี้นกัวชิาการนาํเสนอกลยทุธ์และกลวธีิไว ้ดงันี%  
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 Chin and Benne (2006, pp. 23-36) ไดเ้สนอกลยทุธ์สาํหรับการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแผน 
โดยเชื.อวา่ความสาํเร็จในการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแผนจะตอ้งนาํผูเ้ชี.ยวชาญและเทคโนโลยมีาใช ้             
ใหเ้ป็นประโยชน์มากที.สุดในทุกสถานการณ์ ซึ. งกระบวนการเปลี.ยนแปลงจะตอ้งตั%งอยูบ่นฐาน           
ของพฤติกรรมการเปลี.ยนแปลง และความรู้ความสามารถของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยไดเ้สนอกลยทุธ์           
ที.จะนาํมาใชไ้ว ้3 ประเภท ดงัต่อไปนี%  
 1.  กลยทุธ์แบบใชเ้หตุผล (Empirical-rational strategies) เป็นแบบที.ใชเ้หตุผลของ 
มนุษยซึ์. งต่างคนต่างก็มีเหตุผล ดงันั%น เป้าหมายของการเปลี.ยนแปลงจึงขึ%นอยูก่บับุคคลหรือ               
กลุ่มคนที.เขา้ใจสถานการณ์ และคาดหวงัเกี.ยวกบัประสิทธิผลที.จะไดรั้บตามความสนใจของคน 
การที.จะทาํใหเ้กิดการยอมรับในการเปลี.ยนแปลง จะตอ้งอธิบายใหเ้ขา้ใจถึงเหตุผลที.ตอ้ง
เปลี.ยนแปลง ถา้มีเหตุผลเพียงพอเป็นที.ยอมรับก็จะนาํไปสู่การเปลี.ยนแปลงในที.สุด การใชก้ลยทุธ์
แบบมีเหตุผลจะเป็นวธีิการเปลี.ยนแปลงที.มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล พร้อมทั%งทาํใหเ้กิด
การต่อตา้นการเปลี.ยนแปลงนอ้ยที.สุด เนื.องจากเป้าหมายของการเปลี.ยนแปลงเป็นไปอยา่งมีเหตุผล 
สาํหรับวธีิการนี%ตอ้งอาศยัหลกัการสาํคญั 4 ประการ คือ 
  1.1  การวจิยัขั%นพื%นฐานและความแตกต่างของความรู้ หมายถึง การคน้ควา้                                
และการวจิยัขั%นพื%นฐาน เพื.อนาํความรู้ใหม่ ๆ มาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ในการเปลี.ยนแปลง เพราะ          
การวจิยัเป็นวธีิการที.กา้วหนา้ที.สุดในการก่อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลง เนื.องจากผลของการวจิยั              
ส่วนใหญ่เป็นที.ยอมรับในบรรดานกัวชิาการวา่เป็นความรู้ที.แน่นอนและเป็นความจริง นอกจากนี%
การศึกษาหาความรู้ของสมาชิกยอ่มทาํใหมี้ความเขา้ใจเจตคติ และค่านิยมเปลี.ยนแปลงไปจากเดิม
เนื.องจากไดรั้บความรู้ใหม่ 
  1.2  การเลือกสรรบุคคลใหเ้หมาะสมกบังาน หมายถึง การเลือกบุคคลใหท้าํงานตาม
ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของแต่ละบุคคล เพื.อก่อให้เกิดการเปลี.ยนแปลงที.ตอ้งการ 
  1.3  การวเิคราะห์ระบบงาน หมายถึง การดาํเนินงานใหมี้สายงานการบงัคบับญัชา 
การประสานงานตามลาํดบัขั%น การวเิคราะห์ระบบงานมีอิทธิพลต่อปัญหาการเปลี.ยนแปลง                
ขององคก์รทุกส่วน ซึ. งวธีิการแกปั้ญหาดงักล่าวเนน้ใหบุ้คคลในองคก์ารใชค้วามเป็นเหตุเป็นผล 
การเสริมสร้างความรู้ทางวชิาการ การคน้ควา้ การวจิยั ตลอดจนการถ่ายทอดความรู้และนาํผลงาน
การวจิยัมาใชเ้พื.อวางแผนให้องคก์ารเจริญกา้วหนา้ยิ.งขึ%น 
  1.4  การประยกุตใ์ชผ้ลงานวิจยั หมายถึง การนาํผลงานการคน้ควา้วิจยัมาใช ้                
เพื.อก่อให้เกิดประโยชน์แก่องคก์าร และมีความสัมพนัธ์เกี.ยวขอ้งกบัระบบการทาํงานในองคก์าร
เปลี.ยนแปลงโดยใชก้ลยทุธ์แบบนี%  ขึ%นอยูก่บัผูน้าํซึ. งจะตอ้งเป็นผูที้.มีเหตุผล มีความรู้ความสามารถ
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ในการปฏิบติั และจะตอ้งสามารถนาํเหตุผลความรู้ความสามารถไปใชป้ฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
เพื.อใหทุ้กคนเกิดการยอมรับและนาํไปสู่การบริหารกลยทุธ์ที.ดี 
 2.  กลยทุธ์แบบการใหเ้ห็นคุณค่า (Normative re-education strategies) เป็นกลยทุธ์                 
ที.ขึ%นอยูก่บัการจูงใจ โดยอาศยัหลกัการใชเ้หตุผลและสติปัญญาของมนุษย ์รูปแบบของพฤติกรรม
จะอยูบ่นพื%นฐานของสังคมและวฒันธรรม ซึ. งไดรั้บอิทธิพลมาจากเจตคติ ค่านิยม และความเชื.อของ
แต่ละบุคคล รูปแบบของการเปลี.ยนแปลงนี%จะเป็นการเปลี.ยนแปลงจากรูปแบบเดิมไปสู่รูปแบบ
ใหม่ โดยการนาํเอามาตรฐานของการเปลี.ยนแปลงเกี.ยวกบัเจตคติ ค่านิยม ความเชื.อ และระบบ
สัมพนัธ์ของแต่ละบุคคลเขา้ดว้ยกนั เพื.อก่อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลงซึ.งตอ้งขึ%นอยูก่บัความรู้ ข่าวสาร 
ขอ้มูลต่าง ๆ ตลอดจนความมีเหตุผลและการปฏิบติัจริง ทั%งนี%หากทุกคนไดรั้บการศึกษาหรือการจดั
การศึกษาขึ%นใหม่ใหไ้ดม้าตรฐาน เพื.อก่อใหเ้กิดเจตคติ ค่านิยม ความเชื.อ บรรยากาศที.ใกลเ้คียงกนั
และความเขา้ใจตรงกนั จะไดรั้บความร่วมมือจากทุกคน และนาํไปสู่ การเปลี.ยนแปลง ซึ. งลกัษณะ
การเปลี.ยนแปลงดงักล่าวนี%จะประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ประการ คือ 
  2.1  ระบบสังคมของผูรั้บการเปลี.ยนแปลง และการเขา้ร่วมโครงการ                           
เพื.อการเปลี.ยนแปลง โดยผูรั้บการเปลี.ยนแปลงตอ้งพยายามหาแนวทางแกปั้ญหาดว้ยตนเอง แลว้นาํ
ปัญหาดงักล่าวไปเสนอต่อผูน้าํการเปลี.ยนแปลง เพื.อใหม้องเห็นแนวทางการแกปั้ญหาเหล่านี%   
พร้อมทั%งรวบรวมความรู้ ความคิดของบุคคลทั%งสองฝ่าย เพื.อเปลี.ยนแปลงองคก์ารใหดี้ขึ%น 
  2.2  ปัญหาดงักล่าวมิใช่เป็นปัญหาดา้นรูปธรรมอยา่งเดียว แต่อาจเป็นปัญหา ดา้น
นามธรรม เช่น เจตคติ ค่านิยม ค่าความเชื.อ และความสัมพนัธ์ทั%งภายในและภายนอกองคก์าร              
เป็นตน้ แลว้ใชว้ธีิการใหก้ารศึกษาแบบใหม่แก่บุคคลในองคก์ารเพื.อแกปั้ญหาที.เกิดขึ%น 
  2.3  ผูบ้ริหารตอ้งเป็นผูน้าํเชิงกลยทุธ์ตอ้งเรียนรู้วธีิการทาํงานร่วมกบัผูต้าม                       
ตอ้งมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ในการศึกษาปัญหา และตรวจสอบวธีิการใหค้วามรู้                  
แก่ผูต้าม เพื.อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ  
  2.4  ลกัษณะบางอยา่งที.คาดไม่ถึงหรืออยูภ่ายใตจิ้ตสาํนึก ตอ้งนาํมาพิจารณาเพื.อให้
สมาชิกในองคก์ารร่วมกนัพิจารณาหาทางแกไ้ขใหดี้ขึ%น 
  2.5  วธีิการและความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ ผูน้าํจะตอ้งเรียนรู้เพื.อใชเ้ป็นเครื.องมือ 
ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ  
 ดว้ยเหตุนี%  จึงจาํเป็นตอ้งใชค้วามรู้ทางเทคโนโลยทีี.จาํเป็นช่วยแกปั้ญหา ซึ. งสิ.งที.สาํคญั
ที.สุดคือ ความพยายามของผูบ้ริหารเชิงกลยทุธ์ที.จะใหก้ารศึกษาแบบใหม่ช่วยเปลี.ยนแปลง
มาตรฐานขององคก์ารดว้ยวธีิการสร้างมาตรฐานของบุคคลในองคก์ารขึ%นใหม่ มีหลกัการที.สาํคญั              
2 ประการ คือ 1) การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาในระบบ เป็นการเปลี.ยนแปลงองคก์าร
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ทั%งภายในและภายนอก การแกปั้ญหาต่าง ๆ ตอ้งอาศยัหลกัการแกปั้ญหาทางวทิยาศาสตร์โดยเริ.ม
จากการวางแผน การรวบรวมขอ้มูล การวเิคราะห์ปัญหา การวดัผลและการประเมินปัญหาที.เกิดขึ%น 
รวมทั%งการวางแผนใหม่เพื.อใหเ้กิดประสิทธิผลมากยิ.งขึ%น 2) การส่งเสริมบุคคลที.ทาํให้ระบบ               
มีการเปลี.ยนแปลง การเปลี.ยนแปลงระบบต่าง ๆ ในองคก์ารจะตอ้งพิจารณาบุคคล ซึ. งมีความสาํคญั
ต่อการสร้างสรรคใ์หเ้กิดความกา้วหนา้ใหดี้ขึ%นกวา่เดิม โดยมีวธีิการที.จะส่งเสริมบุคคลในองคก์าร 
4 ประการ คือ 2.1) การใหค้าํปรึกษาแนะแนว เพื.อใหค้น้พบความรู้ความสามารถ และการใชค้วามรู้
ความสามารถใหเ้ป็นประโยชน์ 2.2) การฝึกอบรมเป็นกลุ่ม เพื.อเสนอแนะแนวทางใหใ้ชส้ภาพทาง
สังคม และวฒันธรรม เป็นแนวทางในการเปลี.ยนแปลงองคก์าร 2.3) การใชห้อ้งทดลอง เพื.อให ้
กลุ่มบุคคลเขา้รับการทดลองเพื.อการฝึกอบรม 2.4) การนาํจิตวทิยาต่าง ๆ มาใช ้เพื.อสร้างแรงจูงใจ
ก่อใหเ้กิดขวญัและกาํลงัใจที.ดีในการทาํงาน จะเห็นไดว้า่การใชก้ลยทุธ์แบบการใหเ้ห็นคุณค่าและ
การใหก้ารศึกษาใหม่ เนน้การนาํการเปลี.ยนแปลงจากภายนอก เช่น ความรู้และเทคโนโลยต่ีาง ๆ  
มาใชเ้พื.อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลงเจตคติ ค่านิยม และความเชื.อมั.นในทางที.ดีขึ%น 
 3.  กลยทุธ์การใชพ้ลงัอาํนาจ (Power-coercive strategies) เป็นการใชพ้ลงัอาํนาจ               
เป็นองคป์ระกอบแห่งการกระทาํของมนุษย ์ความแตกต่างระหวา่งองคป์ระกอบของพลงัอาํนาจ        
จะก่อให้เกิดการนาํไปใชเ้พื.อการเปลี.ยนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ สาํหรับกลยทุธ์การใชพ้ลงัอาํนาจ
ตั%งอยูบ่นรากฐานของการแสดงออกในดา้นนโยบายหรือความปรารถนาขององคก์าร เพื.อให ้          
การปกครอง งบประมาณ ขวญัและกาํลงัใจเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ซึ. งผูน้าํการเปลี.ยนแปลง
จะตอ้งใชพ้ลงัอาํนาจเพื.อให้เกิดการเปลี.ยนแปลง เมื.อเกิดความขดัแยง้หรือความขอ้งใจในองคก์าร 
พลงัอาํนาจเป็นพลงัอาํนาจตามกฎหมาย โครงสร้าง นโยบายหรือการบริหาร สาํหรับการจดัการ
เกี.ยวกบัอาํนาจตามโครงสร้างที.เกิดขึ%นใหม่จากการไดรั้บเลือกสรรแลว้ การเลือกใชพ้ลงัอาํนาจเพื.อ
ก่อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลงเป็นที.ยอมรับกนัวา่ การนาํเอาโครงสร้าง ของพลงัอาํนาจมาเปรียบเทียบ
กบัขีดจาํกดัของกลุ่ม แสดงใหเ้ห็นพลงัอาํนาจที.มีมากกวา่ปกติ ทาํใหเ้กิดการยอมรับและประสบ
ผลสาํเร็จตามเป้าหมายที.กาํหนดไว ้สาํหรับการดาํเนินการ ในการใชพ้ลงัอาํนาจมี 3 ประการ ดงันี%  
  3.1  การไม่ใชม้าตรการรุนแรง เป็นการใชพ้ลงัอาํนาจในลกัษณะสงบหรือ                      
การอภิปรายใหเ้ห็นปัญหาความไม่เป็นธรรม ความไม่เท่าเทียมกนั และการควบคุมทางสังคม 
เพื.อใหทุ้กคนร่วมกนัคิดแกปั้ญหาทั%งในระยะสั%นและระยะยาว 
  3.2  การใชพ้ลงัอาํนาจในการปกครอง เป็นการใชโ้ดยการวางนโยบายทาง                
ดา้นการศึกษา เศรษฐกิจ และสังคม เมื.อมีการร่างกฎหมายและผา่นการเห็นชอบจากรัฐบาลแลว้              
ไดป้ระกาศใชเ้ป็นกฎหมาย ทาํใหน้โยบายดา้นต่าง ๆ ของรัฐบาลก่อใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลง                    
ในองคก์าร เนื.องจากสมาชิกในองคก์ารจะตอ้งยดึถือนโยบายต่าง ๆ เป็นแนวทางในการปฏิบติั 
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  3.3  การใชพ้ลงัอาํนาจของบุคคล เป็นพลงัอาํนาจที.เกิดขึ%นในตวับุคคลที.เป็นผูน้าํ
ทางการเปลี.ยนแปลง ซึ. งก่อใหเ้กิดการยอมรับและเปลี.ยนไปตามแนวความคิดของผูน้าํ 
การเปลี.ยนแปลงเชิงกลยทุธ์ 
 Brown and Moberg (2009, p. 280) ไดเ้สนอกลยทุธ์และกลวธีิ ที.ก่อใหเ้กิด 
การเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแผนไว ้3 ประการ คือ 
 1.  การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ (Satiating) หมายถึง พยายามทาํใหผ้ลที.เกิดขึ%น  
สร้างความพึงพอใจใหแ้ก่บุคคลในองคก์าร 
 2.  การทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด (Optimizing) หมายถึง การจดัโครงสร้างของงาน หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ ในองคก์ารให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลดว้ยหลกั 3 ประการ คือ ใชท้รัพยากร               
ในการทาํงานใหน้อ้ยที.สุด ผลิตผลงานใหมี้ประสิทธิภาพมากที.สุด และทาํใหเ้กิดความสมดุลที.ดี
ที.สุด ระหวา่งค่าใชจ่้ายที.จะตอ้งเสียไปและผลประโยชน์ที.จะไดรั้บ จากวธีิการดงักล่าวขา้งตน้ 
เป็นที.ยอมรับกนัวา่ วธีิการที.จะทาํใหเ้กิดผลดีที.สุดจะตอ้งมีเงื.อนไขพื%นฐาน คือ ผูน้าํ 
การเปลี.ยนแปลงตอ้งใชห้ลกัการบริหารเชิงวทิยาศาสตร์ ทาํใหผู้รั้บการเปลี.ยนแปลง เกิดความเขา้ใจ
ในรูปแบบหรือสมการทางคณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ที.พฒันาขึ%น ตอ้งมีคาํอธิบายเกี.ยวกบั
สมมติฐานที.ใชส้ร้างรูปแบบหรือสมการคณิตศาสตร์และคอมพิวเตอร์ มีการแสดงค่าใชจ่้าย
เปรียบเทียบกบัผลประโยชน์ที.คาดวา่จะไดรั้บ และตอ้งแสดงใหเ้ห็นความสาํคญัหรือคุณค่า 
ในการแกปั้ญหา 
 3.  การปรับตวั (Adaptivising) เป็นวธีิการที.เนน้การพยากรณ์อนาคตใหค้วามสาํคญั  
กบักระบวนการเปลี.ยนแปลงซึ.งอาจจะเป็นไปในลกัษณะครอบคลุมทั.วทั%งองคก์าร 
 Hellriegel and Slocum (2011, p. 707) ไดเ้สนอกลยทุธ์ และกลวธีิที.ก่อใหเ้กิด 
การเปลี.ยนแปลงอยา่งมีแบบแผน ไว ้4 ประการ คือ 
 1.  การเปลี.ยนแปลงงาน ใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการเพิ.มคุณภาพของงาน การแกไ้ขงาน  
ใหง่้ายขึ%นและการพฒันากลุ่ม 
 2.  การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง ใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการเปลี.ยนแปลงตาํแหน่งหนา้ที.  
การเปลี.ยนแปลงอาํนาจ และการเปลี.ยนแปลงระบบการใหผ้ลตอบแทน 
 3.  การเปลี.ยนแปลงบุคคล ใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการฝึกอบรม การทาํงาน การพฒันา  
การจดัการ และโครงการพฒันาองคก์าร 
 4.  การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ีใชก้ลยทุธ์และกลวธีิการเปลี.ยนแปลงการเพิ.มผลผลิต  
การเปลี.ยนแปลงเครื.องจกัร และการใชร้ะบบอตัโนมติั 



52 
 

 Harris (2013, pp. 57-59) ไดเ้สนอบนัไดสามขั%นในการนาํกลยทุธ์ไปใชใ้น                            
การเปลี.ยนแปลง คือ ขั%นที.หนึ.ง สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์(Creating alternation)  
ขั%นที.สอง การยอมรับ (Adopting) และขั%นที.สาม คือ การนาํไปใช ้(Installing) ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี%  
 ขั%นที. 1 สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์(Creating alternation) เป็นขั%นที.ผูบ้ริหารโรงเรียน
และทีมงานอาจนาํผลจากการศึกษาวจิยัและสารสนเทศจากแผนพฒันาต่าง ๆ มาใชเ้ป็นขอ้มูล  
เพื.อสร้างความตระหนกัใหบุ้คลากรจากในโรงเรียน เกิดการรับรู้ถึงสิ.งต่าง ๆ ที.เกิดขึ%นในปัจจุบนั
และสิ.งที.โรงเรียนตอ้งการในอนาคต เพื.อร่วมกนัสร้างทางเลือกใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ  
ของโรงเรียน 
 ขั%นที. 2 ขั%นการยอมรับ (Adopting) โดยการศึกษาสาํรวจตวัแปรทางระบบสังคม  
และความตอ้งการที.จะเปลี.ยนแปลงของสังคม นาํมาประเมินผลเพื.อจดัทาํโครงการทดลอง  
แลว้ศึกษาถึงความตอ้งการและงบประมาณของโรงเรียน ที.จะใชใ้นการเปลี.ยนแปลงวา่จะไดรั้บ
ประโยชน์คุม้ค่าต่อการลงทุนที.จะเปลี.ยนแปลงหรือไม่ 
 ขั%นที. 3 ขั%นนาํไปใช ้(Installing) ซึ. งเป็นผลมาจากการประเมินผลจากขั%นที.สอง 
ในการตดัสินใจวา่จะยอมรับหรือไม่ ยอมรับการเปลี.ยนแปลงจากโครงการที.ไดล้งมือทดลองปฏิบติั 
หากเกิดการยอมรับอาจตอ้งปรับเปลี.ยนใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลงดา้นกายภาพ อนัอาจหมายถึง อาคาร
สถานที. การปรับเปลี.ยนแกไ้ขกฎ ระเบียบของโรงเรียน เปลี.ยนแปลงโครงสร้าง เปลี.ยนบทบาท
หนา้ที.หรือเปลี.ยนแปลงตวับุคคลแลว้ดาํเนินการเปลี.ยนแปลง เพื.อใหเ้กิดการปฏิบติัในรูปแบบใหม่
ต่อไป ปรากฏดงัภาพที. 5 
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ภาพที. 5  บนัไดสามขั%นการนาํกลยทุธ์ไปใชใ้นการเปลี.ยนแปลง (Harris, 2013)  
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 5.  กลยทุธ์การเรียนรู้ร่วมกนั เป็นกลยทุธ์ที.มีวธีิการจดัการที.เนน้ใหผู้เ้กี.ยวขอ้ง มีส่วนร่วม
สูง ซึ. งมียทุธศาสตร์และขั%นตอนการทาํงาน 5 ขั%น ดงันี%  (พลสัณห์ โพธิ6 ศรีทอง, 2551, หนา้ 63-64)  
  5.1  ขั%นรวมคน โดยรวมคนจากผูเ้กี.ยวขอ้ง ผูมี้ใจรัก เพื.อนาํมาสร้างเป็นพลงักลุ่ม  
พลงัใจในการแกปั้ญหาและพฒันางาน โดยใชย้ทุธศาสตร์ คือ การชี% ใหทุ้กคนเห็นทุกข ์ปลุกให ้
ทุกคนเห็นธรรม (แนวทางนาํใหทุ้กคนเห็นแสงสวา่ง คือ ความสาํเร็จ) โดยใชก้รณีตวัอยา่ง
สถานการณ์จริงจนทุกคนเห็นร่วมกนัและพร้อมที.จะลงมือทาํงาน เกิดเป็นพลงักลุ่มที.เป็นทุนสาํคญั
ยิ.งใน การทาํงานใหส้าํเร็จ 
  5.2  ขั%นร่วมคิด นาํพลงักลุ่มจากขั%นที. 1 มาระดมความคิดจนเกิดพลงัความคิดที.รู้แจง้          
รู้จริงดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมในการระดมสมอง เป็นการสื.อสารสร้างความเขา้ใจร่วมกนัโดยใช้
ยทุธศาสตร์การร่วมคิดร่วมการเปลี.ยนเรียนรู้ถ่ายทอดและเชื.อมโยงประสบการณ์ วเิคราะห์ปัญหา
และโอกาสอยา่งรอบดา้น เป็นการปรับกระบวนทศัน์และการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั จดัลาํดบั
ความสาํคญัของปัญหา (เรียนรู้อะไร) กาํหนดแนวทาง วธีิการและแผนงานในการแกปั้ญหาร่วมกนั 
(เรียนรู้อยา่งไร เรียนรู้กบัใคร เรียนรู้ที.ไหน) การร่วมคิดจะทาํใหเ้กิดความเขา้ใจร่วมกนั                                                                             
เห็นผลสุดทา้ยที.จะเกิดขึ%นร่วมกนั เห็นแนวทางที.ดีที.สุดที.จะทาํใหเ้กิดผลสุดทา้ยตามที.ตอ้งการ
ร่วมกนั ทาํใหรู้้วา่จะตอ้งทาํอะไรหรือไม่ทาํอะไร และเตรียมตวัอยา่งไรจึงจะประสบความสาํเร็จ  
ซึ. งจะไดแ้ผนงานโครงการกิจกรรมที.มั.นใจร่วมกนัวา่จะให้ผลตามที.คาดหวงั ทุกคนจะเห็นขั%นตอน                      
การดาํเนินงานตั%งแต่จุดเริ.มตน้ถึงจุดสุดทา้ยของผลสาํเร็จร่วมกนั ทุกคนจะรู้จะเขา้ใจจุดอ่อนจุดแขง็
โอกาสและอุปสรรคในการดาํเนินงานใหส้าํเร็จร่วมกนั ทุกคนจะรู้ไดว้า่ผลเกิดขึ%นเมื.อใด  
มีปริมาณและคุณภาพมากนอ้ยอยา่งไร โดยใชเ้ครื.องมือ (ตวัชี%วดั) อะไรเป็นตวับอก 
  5.3  ขั%นร่วมทาํ โดยการนาํพลงักลุ่มมาดาํเนินการใหเ้กิดพลงัการจดัการตามแผน  
ที.ร่วมกนักาํหนดในขั%นที. 2 อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ดว้ยการบูรณาการบริหาร
จดัการที.เนน้พื%นที.เป้าหมายหรือผลลพัธ์เป็นตวัตั%ง แลว้แบ่งบทบาท หนา้ที.และความรับผดิชอบ
ใหก้บับุคคลที.เกี.ยวขอ้ง ทุกคนทุกฝ่ายอยา่งเหมาะสม และพอใจในบรรยากาศที.เป็นอิสระ  
และเป็นสุข โดยปราศจากความขดัแยง้และเงื.อนไขใด ๆ เพราะไดส้ร้างพลงักลุ่มพลงัใจ 
และพลงัความคิดมาก่อนแลว้ทาํใหก้ารใชท้รัพยากรและการลงทุนมีประสิทธิภาพ ความหวงัไดว้า่
ผลที.จะไดรั้บจะไดสู้งกวา่ทุนและทรัพยากรที.ใชไ้ป เกิดคุณลกัษณะการทาํงานเป็นทีม (กลุ่มและ 
หมู่คณะ) ขึ%นไดบ้รรยากาศของการเป็นประชาธิปไตยในการทาํงานร่วมกนัขึ%น 
  5.4  ขั%นร่วมสรุปผลงาน เมื.อร่วมทาํงานเสร็จสิ%นจะตอ้งมีกระบวนการประเมินผล  
การทาํงานทั%งตนเอง กลุ่มและผลงานที.เกิดขึ%น ทาํใหเ้กิดการเชื.อมต่อองคค์วามรู้ ทกัษะ
ประสบการณ์และคุณค่าต่าง ๆ ที.เกิดขึ%น นาํไปสู่การพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ของบุคคล กลุ่มองคก์าร 
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เรียกวา่ “พลงัภูมิปัญญา” ซึ. งจาํเป็นจะตอ้งใหก้ลุ่มทาํงานไดร่้วมกนัสรุปและบนัทึกไวเ้ป็นบทเรียน 
และถือวา่เป็นความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์และคุณค่าที.เป็นประโยชน์ยิ.ง เพราะวา่เกิดขึ%นจาก  
การปฏิบติัจริงผา่นการทดลองพิสูจน์มาอยา่งดีแลว้ มีคุณค่าที.จะเผยแพร่ไปให้องคก์ารชุมชนอื.น ๆ 
ไดรู้้ไดป้ฏิบติัต่อไป จะทาํให้การพฒันากา้วหนา้และขยายผลอยา่งกวา้งขวางต่อไป 
  5.5  ขั%นร่วมรับผลจากการกระทาํ เป็นการร่วมกนัสร้าง “พลงัปิติ” ใหเ้กิดขึ%นในบุคคล 
กลุ่มคนและองคก์ารที.ร่วมกนัทาํงานดว้ยการยกยอ่ง ชื.นชมและใหข้วญักาํลงัใจคนที.อุทิศตน 
เสียสละ ทาํงานบงัเกิดผลตามคาดหวงั ทาํใหเ้กิดความภาคภูมิใจและมีความสุขจากการทาํงาน
ร่วมกนั ทาํใหก้ารพฒันางานต่าง ๆ เป็นไปอยา่งต่อเนื.องและย ั.งยนื 
 กล่าวโดยสรุปแลว้ แนวคิดการนาํกลยทุธ์การบริหารมาใชเ้พื.อใหเ้กิดการพฒันา  
และการเปลี.ยนแปลงในองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพนั%น ตอ้งประกอบดว้ยหลกัการสาํคญั 
ที.มีพื%นฐานของพฤติกรรมการเปลี.ยนแปลงของผูบ้ริหารและบุคลากรในองคก์าร โดยผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีความรู้ ความสามารถที.จะเป็นผูน้าํหรือมีภาวะผูน้าํในการใชก้ลยทุธ์เพื.อนาํองคก์ารไปสู่
ทิศทางที.พึงประสงคต่์อไป  
 และจากแนวคิดการบริหารเชิงกลยทุธ์ดงักล่าวขา้งตน้ที.ผูว้จิยัไดศึ้กษา สามารถ
สังเคราะห์เนื%อหาสาระจากแนวคิดต่าง ๆ ไดด้งัตารางที. 1 
 
ตารางที. 1  การวเิคราะห์แนวคิดการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 

ขั6นตอน/ แนวทางปฏิบัติ 

แนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

Chin 
and 

Benne 

Brown  
and 

Moberg 

Hellriegel 
and 

Slocum 
Harris

พลสัณห์ 
โพธิYศรีทอง 

ผู้วจัิย 

1.  ดา้นการใชเ้หตุผล  �    � � 
2.  ดา้นการให้เห็นคุณค่า  �   � � � 
3.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ  �  �  � � 
4.  ดา้นการทาํให้เกิด                        
     ความพึงพอใจ  

 �    � 

5.  ดา้นการทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด   �  � � � 
6.  ดา้นการปรับตวั � �   � � 
7.  ดา้นการเปลี.ยนแปลงงาน   �   � 
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ตารางที. 1  (ต่อ) 
 

ขั6นตอน/ แนวทางปฏิบัติ 

แนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

Chin 
and 

Benne 

Brown  
and 

Moberg 

Hellriegel 
and 

Slocum 
Harris

พลสัณห์ 
โพธิYศรีทอง 

ผู้วจัิย 

8.  ดา้นการเปลี.ยนแปลง 
     โครงสร้าง  

  �   � 

9.  ดา้นการเปลี.ยนแปลงบุคคล   � � � � 
10.  ดา้นการเปลี.ยนแปลง 
       เทคโนโลย ี 

� �  � � � 

11.  ดา้นสร้างทางเลือก 
       เชิงสร้างสรรค ์ 

� � � � � � 

12.  ดา้นการยอมรับ  �  � � � � 
13.  ดา้นการนาํไปใช ้ � � � � � � 
14.  ดา้นการรวมคน  � �  � � � 
15.  ดา้นการร่วมคิด  � � � � � � 
16.  ดา้นการร่วมทาํ   � � � � � 
17.  ดา้นการร่วมสรุปผลงาน  � �  � � � 
18.  ดา้นการขั%นร่วมรับ                       
       ผลจากการกระทาํ 

� �  � � � 

  
 การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
 การนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั (Strategic implementation) หมายถึง การแปลงกลยทุธ์ ซึ. งเป็น
ทางเลือกของหน่วยงานในระยะยาวมาสู่ขั%นตอนการปฏิบติัโดยละเอียด ซึ. งมีความสาํคญัต่อ                 
การบรรลุผลของกลยทุธ์ที.ไดก้าํหนดไว ้ซึ. ง Dess and Miler (2003) ไดใ้หค้วามหมายของการนาํ          
กลยทุธ์ไปปฏิบติั หมายถึง การแปลงภารกิจของหน่วยงานเป็นการกระทาํ (Translating a firm’s 
mission into action) วธีิการที.จะนาํภารกิจหลกัที.ไดก้าํหนดไวม้าปฏิบติันั%นจะตอ้งกระทาํอยา่ง
ต่อเนื.องเกี.ยวพนักนั เพื.อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ส่วน  Wheelen and Hunger (2012, p. 147)  
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ไดก้ล่าวถึง การนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัวา่หมายถึง การผสมผสานกิจกรรมและทางเลือก                              
ในการดาํเนินการตามแผนกลยทุธ์ ซึ. งถือเป็นกระบวนการที.ไดน้าํกลยทุธ์และนโยบายไปสู่                  
การปฏิบติั โดยการพฒันาแผนงาน (Program) งบประมาณ (Budgets) และระเบียบวธีิการทาํงาน 
(Procedures)  
 Bonoma (2008, pp. 112-113) ไดแ้สดงความสัมพนัธ์ระหวา่งการกาํหนด  
กลยทุธ์และการนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติั ดงัภาพที. 6 
 

 
 
ภาพที. 6  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการกาํหนดกลยทุธ์และนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั (Bonoma, 2008)  
 
 จากภาพที. 6 สามารถอธิบายไดด้งัต่อไปนี%  
 ช่องที. 1) สาํเร็จ (Success) จะเกิดขึ%นไดเ้มื.อองคก์รกาํหนดกลยทุธ์ที.ดีและมีความพร้อม 
ในการนาํไปปฏิบติัที.ดี ซึ. งหมายถึงวา่ทุกสิ.งทุกอยา่งที.กาํหนดเงื.อนไขของความสาํเร็จไวใ้นแผน
สามารถดาํเนินการไดท้ั%งหมด ดงันั%น โอกาสที.จะประสบความสาํเร็จมากที.สุดเมื.ออยูใ่นช่องนี%  
 ช่องที. 2) รูเล็ทท ์(Roulette) เป็นสถานการณ์ที.เป็นไปไดท้ั%งสองทาง คือ 1) กลยทุธ์
กาํหนดไวไ้ม่แยบยลเลย แต่ฝ่ายบริหารสามารถดาํเนินการในขั%นปฏิบติัการไดดี้งานจึงสาํเร็จ  
หรือ 2) กลยทุธ์ที.กาํหนดไวไ้ม่ดีดงักล่าวแมใ้นการปฏิบติัจะกระทาํดว้ยความตั%งใจอยา่งยิ.ง  
แต่งานก็ไม่สาํเร็จอาจเกิดปัญหาในแง่ความยุง่ยากในการไม่ยอมรับแผนหรืออาจเกิดการต่อตา้น 
ดงันั%น การใชค้าํวา่ “รูเล็ทท”์ จึงเหมาะสมกบัสถานการณ์ในช่องนี%  เพราะทาํนายยากกวา่ผลลพัธ์ 
ที.เกิดขึ%นจะเป็นอยา่งไรเปรียบเทียบกบัการพนนัก็ตอ้งใชค้าํพดูวา่ทั%งนี%จะขึ%นกบัโชควาสนา 
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 ช่องที. 3 ยุง่เหยงิ (Trouble) เกิดขึ%นในสถานการณ์ที.กลยทุธ์ที.กาํหนดไวอ้ยา่งดี แต่ขาด 
การคิดคาํนึงถึงวธีิการปฏิบติัที.ดี ผูบ้ริหารไม่ใหค้วามสาํคญัหรือความพร้อมในดา้นการปฏิบติังาน
จึงไม่เป็นไปตามแผนที.กาํหนด นกับริหารไม่ไดว้เิคราะห์ปัญหานี% เลยกลบัไปกาํหนดกลยทุธ์ใหม่
เพิ.มมาอีก กลยทุธ์ใหม่ถูกนาํไปปฏิบติัอีกแต่ก็ลม้เหลว 
 ช่องที. 4 ลม้เหลว (Failure) กรณีนี% เป็นที.ชดัเจน คือ กลยทุธ์กาํหนดไวไ้ม่ดีผสมผสาน 
กบัวธีิปฏิบติัการที.ไม่ดี ผลลพัธ์คือความลม้เหลว แมจ้ะพยายามปรับปรุงอยา่งใดอยา่งหนึ.งคือ  
ปรับวธีิการในกลยทุธ์ หรือปรับปรุงกระบวนการปฏิบติังานแต่งานก็ยงัคงลม้เหลว 
 ในการนาํกลยทุธ์สู่การปฏิบติั วฒันา พฒันพงศ ์(2550, หนา้ 58) ไดก้ล่าววา่ แผนกลยทุธ์ 
คือ เขม็ทิศที.ช่วยบอกทิศทางที.ถูกตอ้งใหห้น่วยงานหรือองคก์ร ส่วนแผนปฏิบติัการ คือ พาหนะ  
ที.จะนาํองคก์รไปสู่จุดมุ่งหมาย ช่วงหวัเลี%ยวหวัต่อที.สาํคญัของกระบวนการจดัทาํแผนกลยทุธ์  
และแผนปฏิบติัการ คือ ขั%นตอนการแปลงกลยทุธ์สู่การปฏิบติั ความสามารถในการแปลงกลยทุธ์  
สู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งนั%น ตอ้งมีความเขา้ใจกระบวนการวางแผนกลยทุธ์และกระบวนการ
วางแผนปฏิบติัการ ซึ. งมีรูปแบบแผนปฏิบติัการ (Action plan) ที.สอดรับกบัแบบกลยทุธ์ 
ที.เป็นที.นิยม มีดงันี%  
 1.  แผนปฏิบติัการแบบดั%งเดิม (Traditional action plan) เป็นการจดัทาํแผนโดยเขียน
โครงการแบบดั%งเดิมหรือแบบประเพณีนิยม (Conventional method) การเขียนโครงการแบบนี%   
มีวธีิคิดจากการพิจารณาทรัพยากรหรืองบประมาณเป็นเงื.อนไขเบื%องตน้ โดยวิเคราะห์วา่หน่วยงาน
จะจดัสรรทรัพยากรที.มีอยูอ่ยา่งไร เพื.อผลิตผลงานตามหนา้ที.ของหน่วยงานซึ.งเป็นวธีิคิดแบบ  
เอางบประมาณเป็นตวัตั%ง โดยการเขียนแผนแบบพรรณนาความ ประกอบดว้ย โครงการ หลกัการ 
และเหตุผลที.แสดงความสาํคญัและความจาํเป็นของโครงการ วตัถุประสงค ์เป้าหมาย วธีิดาํเนินการ
ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ และผลที.คาดวา่จะไดรั้บ 
 2.  แผนปฏิบติังานแบบ Log frame เป็นการจดัทาํแผนปฏิบติัการที.ประกอบไปดว้ย  
การเขียนโครงการแบบเหตุผลสัมพนัธ์ (Logical framework method) การเขียนโครงการวธีินี%   
มี “วธีิคิด” เริ.มตน้จากการกาํหนดจุดมุ่งหมายปลายทางวา่หน่วยงานตอ้งการให้เกิดผลในระดบั
โครงการและระดบัแผนงานอยา่งไรบา้ง และถา้ตอ้งการเช่นนั%นหน่วยงานจะตอ้งผลิตผลงานอะไร
ตามพนัธกิจ และจะตอ้งประสานงานกบัหน่วยงานอื.นที.เกี.ยวขอ้งและกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมอยา่งไร
เพื.อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของแผนงาน การเขียนโครงการแบบเหตุผลสัมพนัธ์จะเหมาะสาํหรับ  
การจดัทาํงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน (Performance based budgeting: PBB) ที.มีการอธิบาย
ความเป็นเหตุเป็นผล เพื.อแสดงความสัมพนัธ์อยา่งเป็นระบบระหวา่งวตัถุประสงคข์องโครงการ  
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กบัจุดมุ่งหมายของแผนงานความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของผลงานที.ตอ้งการ ซึ. งจะก่อให้เกิดผลลพัธ์
ที.แสดงการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการกบักระบวนการดาํเนินงานและทรัพยากรโครงการ 
รวมทั%งเงื.อนไขที.มีต่อความสําเร็จของโครงการ โดยบรรจุขอ้ความที.เป็นประเด็นสาํคญั 
ลงในช่องตาราง “ตารางมิติสัมพนัธ์การวางแผนโครงการ” (Project planning matrix: PPM)  
 3.  แผนปฏิบติัการในรูปอิงตวัชี%วดั KPI/ BSC ในการจดัทาํแผนปฏิบติัการแบบ  
อิงตวัชี%วดัผูจ้ดัทาํตอ้งมีความรู้เรื.องดชันีวดัความสาํเร็จแบบสมดุล (Balanced scorecard: BSC) 
Hogwood and Gunn (2001, pp. 36-37) ไดใ้หค้วามหมายไว ้คือ “เครื.องมือที.ทาํหนา้ที.เปลี.ยน 
พนัธกิจ (Mission) และกลยทุธ์ (Strategic)” เป็นชุดของการวดัผลการปฏิบติังานที.มีส่วนช่วย
กาํหนดกรอบของระบบการวดั และการบริหารกลยทุธ์ที.ครอบคลุมประเด็นครบถว้น ตวัเลขที.ได้
จากการวดัจะทาํหนา้ที.วดัผลการปฏิบติังานขององคก์รที.ครอบคลุมดา้นต่าง ๆ ที.เกี.ยวขอ้ง                       
ไวค้รบถว้น เช่น ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกิจการภายใน และดา้นการเรียนรู้ และการเติบโต 
ขององคก์ร ซึ. งอาจกล่าวไดว้า่ BSC คือ ตวัชี%วดัผลสาํเร็จของการปฏิบติังาน ที.กาํหนดขึ%น  
เพื.อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้กี.ยวขอ้งกบัองคก์รไดค้รบทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่ม 
ที.มีบทบาทสาํคญัต่อความอยูร่อดและการเติบโตขององคก์ร เช่น กลุ่มตวัชี% วดัดา้นการเงิน 
(Financial perspective) เพื.อตอบสนองความตอ้งการของเจา้ของกิจการและคณะผูบ้ริหารกลุ่ม
ตวัชี%วดัดา้นลูกคา้ (Customer perspective) เพื.อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ กลุ่มตวัชี%วดั 
ดา้นกระบวนการภายใน (Internal business process) เพื.อตอบสนองความตอ้งการของผูป้ฏิบติังาน
ในองคก์ร กลุ่มตวัชี%วดัดา้นการเรียนรู้และพฒันา (Learning and growth perspective) เพื.อตอบสนอง
ความตอ้งการของบุคลากรขององคก์ร ซึ. งแนวคิดดา้น BSC ไดพ้ฒันามาอยา่งต่อเนื.อง ซึ. งพฒันา  
มาจากการเป็นเครื.องมือในการประเมินผลเพียงอยา่งเดียว ไปสู่การใชเ้ป็นเครื.องมือที.ช่วย                       
ในการนาํไปสู่การปฏิบติั ในปัจจุบนั พบวา่ จุดอ่อนที.สาํคญัของผูบ้ริหารส่วนใหญ่ไม่ไดอ้ยูที่.  
การวางแผนหรือการจดัทาํ แต่อยูที่.ความสามารถในการนาํกลยทุธ์ที.กาํหนดขึ%นไปสู่การปฏิบติั 
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงัแผนภาพที. 7 
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ภาพที. 7  ความสัมพนัธ์ระหวา่งแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ (Hogwood & Gunn, 2001)  
 
 กระบวนการในการพฒันา Balanced scorecard: BSC มีขั%นตอนประกอบดว้ย 
 1.  การวเิคราะห์ทางกลยทุธ์ ไดแ้ก่ SWOT analysis (Strengths, Weaknesses, 
Opportunities and Threats)  
 2.  กาํหนดวสิัยทศัน์และกลยทุธ์ขององคก์รโดยกาํหนดกลยทุธ์หลกั (Strategic themes)  
ที.สาํคญัขององคก์ร 
 3.  วเิคราะห์และกาํหนดวา่ BSC ขององคก์รควรจะมีทั%งหมดกี.มุมมอง แต่ละมุมมอง  
ควรจะมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 

แผนกลยทุธ์ 

(Strategic plan) 

1.  วสิยัทศัน์ (Vision) 

2.  พนัธกิจ (Mission) 

4.  จุดมุ่งหมาย 

เชิงกลยทุธ์ (ยทุธศาสตร์) 

(Strategic goals) 

5.  แผนงาน (Program) 

6.  โครงการ (Project) 

3. วตัถุประสงคห์ลกั (Long-term objective) 

2.1  ค่านิยมร่วม 

(Share value) 

2.2  ความสามารถหลกั 

(Core competency) 

4.1  ดชันีวดัความสาํเร็จ 

แบบสมดุล  

(Balanced scorecard: BSC) 

4.2  กลุ่มผลสมัฤทธิ6 หลกั 

(Key result areas: KRA) 

1.  ดา้นการเงิน 
2.  ดา้นลูกคา้ 
3.  ดา้นกระบวนการ 
     ภายใน 
4.  ดา้นการเรียนรู้     
     และการเติบโต 

ระยะ  10 ปี 

ระยะ  1-5  ปี 
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 4.  จดัทาํแผนที.ทางกลยทุธ์ (Strategy map) ระดบัองคก์ร โดยกาํหนดวตัถุประสงค ์ 
ที.สาํคญัในแต่ละมุมมอง โดยพิจารณาวา่ที.องคก์รจะสามารถดาํเนินงานและบรรลุวสิัยทศัน์  
และกลยทุธ์องคก์รไดน้ั%นจะตอ้งบรรลุวตัถุประสงคด์า้นใดบา้ง 
 5.  กลุ่มผูบ้ริหารระดบัสูงจะตอ้งมีการประชุมร่วมกนั เพื.อยนืยนัและเห็นชอบในแผน                  
ที.ทางกลยทุธ์ไดส้ร้างขึ%น 
 6.  ภายใตว้ตัถุประสงคแ์ต่ละประการ จะตอ้งกาํหนดรายละเอียดของวตัถุประสงคที์.มี 
ในดา้นต่าง ๆ ทั%งในดา้นของตวัชี%วดั ฐานขอ้มูลในปัจจุบนั เป้าหมายที.ตอ้งการบรรลุ รวมทั%ง
แผนงาน กิจกรรมหรือโครงการ (Initiative) ที.จะตอ้งทาํประกอบดว้ยการจดัทาํตวัชี%วดั (KPIs)  
การกาํหนดเป้าหมายโดยอาศยัขอ้มูลในปัจจุบนัเป็นพื%นฐาน ในการกาํหนดเป้าหมายและจดัทาํ
แผนงานโครงการและกิจกรรมที.ตอ้งการทาํใหบ้รรลุเป้าหมายที.กาํหนดขึ%น 
 ฉะนั%น การแปลงกลยทุธ์สู่การปฏิบติันั%น คือ การแปลงจุดมุ่งหมายระดบัสูงสุด ไดแ้ก่ 
ระดบัวสิัยทศัน์ (Vision) ระดบัพนัธกิจ (Mission) และระดบัแผนงาน (Program goal)  
ลงสู่ภาคปฏิบติัซึ. ง ไดแ้ก่ ระดบัโครงการ (Project purpose) นั.นเอง 
 กล่าวโดยสรุป ขั%นตอนการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัคือการจดัทาํแผนปฏิบติัการ ผูจ้ดัทาํ 
ควรตอบคาํถามต่อไปนี%ใหไ้ด ้คือ แผนปฏิบติังาน (Action plan) ดงักล่าวอยูภ่ายใตแ้ผนงาน 
(Program) อะไรและอยูภ่ายในจุดมุ่งหมายเชิงกลยทุธ์ (Strategic goal) ดา้นใด สัมพนัธ์กบัพนัธกิจ
อยา่งไร และพนัธกิจสัมพนัธ์กบัวสิัยทศัน์อยา่งไร แผนปฏิบติัการดงักล่าวมีวตัถุประสงคอ์ยา่งไร 
ปัจจยัที.จาํเป็นมีอะไรบา้ง มีกิจกรรมที.จะตอ้งทาํอะไรบา้ง อะไรคือผลผลิตหรือผลงาน (Outputs)  
ที.คาดหวงั ใครคือผูรั้บผดิชอบโครงการนี%  จะตอ้งทาํให้เสร็จเมื.อใด ใครคือผูติ้ดตามและประเมินผล 
จะตอ้งนาํเสนอหรือรายงานต่อใคร อะไรคือตวัชี%วดัความสาํเร็จ (KPIs) ของแผนปฏิบติัการ อะไร
คือตวัชี%วดัผลสาํเร็จของผลผลิต (KPIs for outputs) อะไรคือตวัชี%วดัผลสาํเร็จของวตัถุประสงค ์
ของโครงการ (KPIs for outcomes) และแผนปฏิบติัการดงักล่าวเป็นแผนสาํหรับงานประจาํ  
(Routine work) หรืองานโครงการ (Project work)  
 การประเมินและการควบคุมกลยุทธ์ 
 นกัวชิาการทางดา้นการประเมิน ไดใ้หค้วามหมายของการประเมินที.แตกต่างกนั  
ซึ. งสามารถจดัแบ่งออกได ้2 กลุ่มใหญ่ ๆ (พิชาย รัตนดิลก และสมศกัดิ6  สามคัคีธรรม, 2551,                    
หนา้ 58-59) คือ 
 1.  กลุ่มที.ใหค้วามหมายของการประเมินในแง่ของการตดัสินคุณค่า (Value judgment) 
ของสิ.งที.ถูกประเมิน ซึ. งกลุ่มของไทเลอร์ นิยามวา่การประเมิน คือ กระบวนการตดัสินการบรรลุ
วตัถุประสงคข์องสิ.งที.ทาํการประเมิน กลุ่มของชชัแมน นิยามวา่การประเมิน คือ การตดัสินผลลพัธ์
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อนัเกิดจากกิจกรรมบางอยา่งที.มุ่งใหบ้รรลุเป้าหมายที.มีคุณค่าบางประการ และกลุ่มของเวร์ธเธ็น 
และแซนเดอร์ กล่าววา่ การประเมินเป็นการกาํหนดคุณค่าของสิ.งใดสิ.งหนึ.ง ซึ. งประกอบดว้ย 
การแสวงหาสารสนเทศ เพื.อใชใ้นการตดัสินคุณค่าของโครงการเกี.ยวกบัผลผลิตกระบวนการ 
และการบรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการ หรือการพิจารณาศกัยภาพของแนวทางปฏิบติัที.กาํหนด
ขึ%นเพื.อบรรลุวตัถุประสงคที์.กาํหนดไว ้ 
 2.  กลุ่มที.ใหค้วามหมายของการประเมินในแง่ของการผลิตสารสนเทศ (Information) 
เพื.อการตดัสินใจ เช่น กลุ่มของสเตค กล่าววา่ การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการ  
เก็บรวบรวมขอ้มูล และการแปลความหมายขอ้มูลที.เกี.ยวขอ้งกบัโครงการทางการศึกษา  
กลุ่มของชฟัเฟิลบีม กล่าววา่ การประเมินเป็นกระบวนการในการกาํหนดการจดัหาและการเสนอ
สารสนเทศที.มีประโยชน์ต่อการตดัสินใจเลือกทางเลือกในการดาํเนินงานที.เหมาะสม  
และกลุ่มของครอนบาค กล่าววา่ การประเมินเป็นการเก็บรวบรวมสารสนเทศและใชส้ารสนเทศนั%น 
เพื.อการตดัสินใจเกี.ยวกบัโครงการ ซึ. งอาจจะเป็นเรื.องของผลผลิตและกระบวนการหรือระบบ  
การดาํเนินงานโครงการ  
 สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของการประเมิน มีองคป์ระกอบควบคู่กนั 2 ประการ  
ที.เป็นหวัใจของกระบวนการประเมิน คือ การวดั (Measurement) และการเปรียบเทียบ 
(Comparison)  
 พิทยา บวรวฒันา (2547, หนา้ 87) กล่าววา่ การประเมินและการควบคุมกลยทุธ์ หมายถึง 
กระบวนการของการควบคุมที.สร้างขึ%นทั%ง 3 ระดบัขององคก์ร คือ ระดบัองคก์รโดยรวม ระดบั
หน่วยธุรกิจและระดบัของหนา้ที.งาน เพื.อใหส้ามารถประเมินไดว้า่องคก์รสามารถบรรลุ 
ตามวตัถุประสงคเ์ชิงกลยทุธ์ที.ตั%งไวห้รือไม่ ตลอดจนมีประสิทธิภาพมีคุณภาพและนวตักรรม 
ที.เหนือกวา่ และมีการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้กวา่คู่แข่งขนัหรือไม่ 
 วรรณีชล นภาสถิต (2551, หนา้ 25) ไดก้ล่าวถึง การควบคุมกลยทุธ์ไวว้า่ การวางแผน
เป็นกิจกรรมของการกาํหนดแนวทางใหน้าํไปปฏิบติัเพื.อบรรลุวตัถุประสงค ์ส่วนการควบคุม 
เป็นกิจกรรมของการคิดหามาตรการและ/ หรือเครื.องมือต่าง ๆ ที.จะป้องกนัมิใหเ้กิดสถานการณ์ 
ใด ๆ ซึ. งทาํใหผ้ลลพัธ์ที.ไดแ้ตกต่างไปจากเป้าหมายหรือวตัถุประสงคที์.กาํหนดไวใ้นแผน กล่าวอีก  
นยัหนึ.ง การควบคุมกลยทุธ์เกิดจากการกาํหนดขอบเขตของกลยทุธ์ที.นาํมาใช ้เพื.อมุ่งใหอ้งคก์ร  
ไดบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ซึ. งหากเป้าหมายและวตัถุประสงคไ์ม่สามารถบรรลุไดต้ามแผน
แลว้ การควบคุมจะแสดงบทบาทเพื.อการปรับเปลี.ยนกลยทุธ์ และ/ หรือการปฏิบติัเพื.อใหอ้งคก์ร
สามารถบรรลุเป้าหมายได ้
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 วตัถุประสงคแ์ละความสาํคญัการประเมินและการควบคุมกลยทุธ์นั%น สุพานี สฤษฎว์านิช 
(2554, หนา้ 35) ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคก์ารควบคุมและการประเมินกลยทุธ์เพื.อติดตามไดว้า่                      
มีการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ที.วางไวห้รือไม่เพื.อประเมินความเหมาะสมของ แผนกลยทุธ์ที.วางไว ้
และสอดคลอ้งกบัโครงสร้างขององคก์รและกลไกต่าง ๆ ในการควบคุม เพื.อประเมินวา่
สภาพแวดลอ้มที.สาํคญั และสัมพนัธ์กบักิจการนั%นเปลี.ยนแปลงไปอยา่งไรบา้ง และกิจการได้
ปรับตวัให้เขา้กบัการเปลี.ยนแปลงนั%น ๆ อยา่งไรหรือไม่ เพื.อใหท้ราบผลการดาํเนินงานที.เกิดขึ%นนั%น
เป็นอยา่งไรบรรลุตามที.กาํหนดไวห้รือไม่ มีความแตกต่างไปจากแผนมากนอ้ยแค่ไหน  
สาเหตุความแตกต่างนั%นเกิดจากอะไร เพื.อหาวธีิแกไ้ขใหเ้หมาะสม เพื.อใหส้ามารถจดัรางวลั 
และผลประโยชน์ตอบแทนใหเ้หมาะสมแก่ผูที้.ปฏิบติังานไดต้ามแผนกลยทุธ์นั%นอยา่งเหมาะสม 
ส่วน พสุ เดชะรินทร์ (2553 ก, หนา้ 67) ใหค้วามสาํคญัของการประเมินผลวา่ การประเมินผลทาํให้
องคก์รสามารถรู้ถึงสถานะของตนเองวา่อยู ่ณ จุดไหน หรือสถานการณ์ ในขณะนั%นเป็นอยา่งไร 
ดงัเช่น “If you can’t measure, you can’t managed” การพฒันาองคก์ร หรือการเปลี.ยนแปลงต่าง ๆ 
ภายในองคก์รจะตอ้งเริ.มจากการประเมินผลก่อน “If you can’t measure, you can’t improved”  
และตามธรรมชาติถา้สิ.งใดไดรั้บความสนใจหรือมีการวดั หรือมีการประเมินผล ผูรั้บผิดชอบ 
หรือผูด้าํเนินกิจกรรมนั%นจะมีความมุ่งมั.นที.จะทาํกิจกรรมมากขึ%น เนื.องจากไดรั้บความสนใจ 
และมีเป้าหมายและตวัชี%วดัที.ชดัเจน ดงัเช่น “What gets measure, gets done” อีกทั%งไดก้ล่าวถึง
ประโยชน์ที.องคก์รจะไดรั้บจากการมีระบบการประเมินผลที.ดี ซึ. งประกอบดว้ย 
 1.  การที.จะตดัสินใจวา่จะวดัหรือประเมินอะไร เป็นการทาํใหผู้บ้ริหารและองคก์ร  
มีความชดัเจนในเรื.องของกลยทุธ์ 
  1.1  เป็นการทาํให้เกิดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที.ชดัเจน 
  1.2  ทาํใหอ้งคก์รมีความชดัเจนในเรื.องลาํดบัความสาํคญัของสิ.งที.องคก์รจะตอ้งทาํ 
  1.3  เป็นการทาํใหผู้บ้ริหารตอ้งเลือกในสิ.งที.ดีสาํหรับองคก์ร และสามารถตดัสินใจ 
ในสิ.งที.มีความสาํคญั 
 2.  ระบบในการประเมินผลที.ดี จะช่วยทาํใหมี้ความเห็นที.สอดคลอ้งกนัในกลยทุธ์ 
ขององคก์รทั.วทั%งองคก์ร โดยบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดบัจะมีความเขา้ใจถึงกลยทุธ์และแนวทาง 
ที.สาํคญัสาํหรับองคก์ร 
 3.  ระบบในการประเมินผลที.ดี จะเป็นเครื.องมือที.สาํคญัในการถ่ายทอดวสิัยทศัน์  
กลยทุธ์และคุณค่าที.สาํคญัขององคก์รใหบุ้คลากรทุกระดบัไดรั้บรู้ 
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 4.  ระบบในการประเมินผลที.ดี จะช่วยสร้างความเป็นอนัหนึ.งอนัเดียวกนัทั.วทั%งองคก์ร 
ทั%งนี% เนื.องจากตวัชี% วดัและเป้าหมายของบุคลากรในแต่ละระดบั จะมีความสอดคลอ้งเกื%อหนุน  
และเป็นอนัหนึ.งอนัเดียวกนักบัตวัชี%วดัและเป้าหมายขององคก์ร 
 5.  ระบบในการประเมินผลที.ดี จะช่วยใหก้ารเปลี.ยนแปลงต่าง ๆ ภายในองคก์รเป็นไป
อยา่งรวดเร็ว ทั%งนี% เนื.องจากการจดัทาํระบบการวดัผลทาํใหบุ้คลากรใหค้วามสนใจและความสาํคญั
ต่องานนั%น ๆ  
 6.  ระบบในการประเมินผลที.ดี จะช่วยใหอ้งคก์รสามารถคาดการณ์หรือมองเห็นโอกาส
และปัญหาต่าง ๆ ที.อาจจะเกิดขึ%นในอนาคต เนื.องจากองคก์รจะจดัทาํตวัชี%วดัที.เป็นตวัเหตุ 
(Performance driver) ที.จะชี%นาํใหเ้ห็นถึงโอกาสและปัญหาที.จะเกิดขึ%นในอนาคต 
 7.  ระบบในการประเมินผลที.ดี จะช่วยใหผู้บ้ริหารมีมุมมองที.กวา้งและครอบคลุม  
ในทุก ๆ ดา้นขององคก์ร 
 พิทยา บวรวฒันา (2547, หนา้ 202-205) กล่าวถึง วธีิการพิจารณากลยทุธ์วา่มีอยู ่2 วธีิ คือ 
วธีิแรก ถือวา่กลยทุธ์เป็นเรื.องของการวางแผน (Plan) ไวล่้วงหนา้ ที.มีการกาํหนดขั%นตอน  
การทาํงานไวช้ดัเจนเพื.อใหบ้รรลุเป้าหมาย และวธีิที.สอง ถือวา่กลยทุธ์ไม่เป็นเรื.องที.มีการวางแผน
ไวล่้วงหนา้อยา่งเป็นระบบ หากแต่กลยทุธ์เป็นเรื.องที.ปรับเปลี.ยนมาเป็นระยะเวลานานตาม  
การตดัสินใจในอดีตที.สาํคญั ๆ ขององคก์าร เพราะฉะนั%นการจะเขา้ใจกลยทุธ์นั%นเราจะตอ้งพิจารณา
องคก์ารในระยะเวลาที.ยาวนาน 
 ส่วน รังสรรค ์มณีเล็ก (2549, หนา้ 29) ไดใ้หค้วามเห็นวา่ เกณฑก์ารพิจารณากลยทุธ์ที.ดี 
มีดงันี%  
 1.  มีความเป็นไปได ้กลยทุธ์ที.ดีตอ้งสามารถนาํมาใชไ้ดภ้ายใตท้รัพยากรที.มีอยู ่ 
และมีโอกาสประสบความสาํเร็จสูง 
 2.  มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาพของสถานศึกษา กล่าวคือ ตอ้งสอดคลอ้ง 
กบัสภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา คือ จุดแขง็และจุดอ่อนของสถานศึกษา นอกจากนั%นยงัตอ้ง
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มภายนอกสถานศึกษา คือ โอกาสและอุปสรรคในการดาํเนินงาน 
 3.  ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ลกัษณะของกลยทุธ์ขอ้นี% น่าจะเหมาะสมกบัภาคธุรกิจเอกชน 
ซึ. งตอ้งใชก้ลยทุธ์เพื.อทาํกาํไร และเอาชนะคู่ต่อสู้ทุกทิศทาง แต่สาํหรับหน่วยงานภาครัฐโดยเฉพาะ
สถานศึกษานั%น รูปแบบการดาํเนินงานยงัไม่เหมือนในบางประเทศที.ผูป้กครองตอ้งมาซื%อบริการ
ทางการศึกษาใหบุ้ตรหลานของตน หากจะนาํลกัษณะที.ดีของกลยทุธ์ขอ้นี%ไปประยกุตใ์ชใ้น
สถานศึกษาก็คือ เป็นกลยทุธ์ที.ทาํใหน้กัเรียนไดรั้บการบริการทางศึกษาที.ดีกวา่ ทาํใหผู้ป้กครอง 
และนกัเรียนพึงพอใจมากกวา่สถานศึกษาอื.น ๆ นั.นเอง 
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 4.  ทาํใหส้ถานศึกษามีประสิทธิภาพสูงขึ%นกวา่เดิม กลยทุธ์ที.ดีตอ้งทาํใหส้ถานศึกษา
ดาํเนินงานไดบ้รรลุเป้าหมายที.กาํหนดไว ้โดยใชต้น้ทุนตํ.าที.สุดแต่ใชท้รัพยากรนอ้ยที.สุด 
 5.  ไดรั้บการยอมรับ กลยทุธ์ที.ดีจะตอ้งไดรั้บการยอมรับจากผูที้.ส่วนไดส่้วนเสีย  
จากสถานศึกษาทุกคนทุกฝ่าย เพราะถึงแมว้า่ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะสามารถบริหารงานได ้ 
อยา่งมีประสิทธิภาพสูงขึ%นก็ตาม แต่ทุกคนมีความเครียดและไม่ยอมรับกลยทุธ์ดงักล่าว ก็ถือวา่ 
เป็นกลยทุธ์ที.ไม่ดี 
 ในทศันะของ Guskey (2000, p. 45) ไดก้ล่าวถึง แนวทางการประเมินองคป์ระกอบ 
ที.เป็นวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย กลยทุธ์และตวัชี%วดัขององคก์ารที.กาํหนดขึ%น ควรพิจารณาวา่  
มีความเหมาะสม (Propriety) มีความเป็นไปได ้(Feasibility) มีความสอดคลอ้ง (Congruity)  
และความเป็นประโยชน์ (Utility)  
 ในแนวทางของ Hunger and Wheelen (1996, p. 207) กล่าววา่ กลยทุธ์ที.กาํหนดขึ%นมานั%น 
จะมีความเหมาะสมหรือไม่ เพียงไร อาจตรวจสอบไดโ้ดยใชค้าํถามเหล่านี%  
 1.  สอดคลอ้งกบัพนัธกิจ (Mission) และวตัถุประสงค ์(Objective) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 2.  เหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มภายนอกที.เป็นโอกาสและอุปสรรค  
ในการดาํเนินงานหรือไม่ 
 3.  เหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มภายในที.เป็นจุดแขง็และจุดอ่อน                            
ของหน่วยงานหรือไม่ 
 4.  สะทอ้นใหเ้ห็นหรือไม่วา่ ถา้นาํกลยทุธ์ไปใชแ้ลว้จะเกิดความเสี.ยงนอ้ยต่อ                         
การไม่ประสบความสาํเร็จ 
 5.  สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการ และจะคุม้ค่าต่อการลงทุนดาํเนินการ  
ตามกลยทุธ์หรือไม่ 
 6.  มีความไม่สอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบักลยทุธ์อื.น ๆ ของหน่วยงานหรือไม่ 
 7.  หากมีการกาํหนดเป็นกลยทุธ์ยอ่ย ๆ กลยทุธ์เหล่านั%นมีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
 8.  มีการทดสอบกลยทุธ์ดว้ยเกณฑแ์ละเครื.องมือที.เหมาะสมหรือไม่ 
 9.  มีการตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการนาํกลยทุธ์ไปใชห้รือไม่ 
 10.  กลยทุธ์มีความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัวงจรการผลิตของหน่วยงานหรือไม่ 
 11.  มีความเหมาะสมกบัช่วงเวลาหรือไม่ 
 12.  ทาํใหสิ้นคา้/ บริการ อนัหมายถึง นกัเรียนมีความสามารถสู้คู่แข่งไดห้รือไม่ 
 13.  มีความเหมาะสมกบัลูกคา้หลกัที.อาจหมายถึงนกัเรียนหรือไม่ 
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 14.  มีความเกี.ยวขอ้งสัมพนัธ์กบัสินคา้/ บริการใหม่ ๆ คือ ตวันกัเรียนหรือสวสัดิการ 
ของหน่วยงานหรือไม่ 
 15.  มีส่วนในการปรับปรุงสินคา้/ บริการ ซึ. งหมายถึง ระบบบริการช่วยเหลือนกัเรียน  
ของหน่วยงานหรือไม่ 
 16.  เลียนแบบกลยทุธ์ของคู่แข่ง ซึ. งอาจหมายถึง โรงเรียนชั%นนาํต่างสังกดัหรือไม่ 
 17.  ทาํใหห้น่วยงานมีสินคา้/ บริการใหม่ ๆ หรือระบบการบริการต่าง ๆ สู่ผูรั้บบริการ
เป็นหน่วยแรกหรือไม่ 
 18.  ประเมินสภาพการแข่งขนัไดถู้กตอ้งหรือไม่ 
 19.  ทาํใหกิ้จกรรมขยายตวัอยา่งกวา้งขวางหรือไม่ 
 20.  มีส่วนแบ่งของตลาด หรือลูกคา้ หรือผูรั้บบริการ ซึ. งอาจหมายถึงความนิยม 
ของผูป้กครองที.มีต่อโรงเรียนเพียงพอหรือไม่ 
 กล่าวโดยสรุป การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัจะมีปัจจยัแห่งความสาํเร็จอยูห่ลายประการ 
แต่ปัจจยัที.มีความสาํคญัที.สุดประการหนึ.งคือ การควบคุมทางกลยทุธ์เพื.อใหมี้การนาํแผน
ยทุธศาสตร์ไปสู่การปฏิบติัอยา่งจริงจงั ในปัจจุบนันี%การควบคุมกลยทุธ์โดยใชว้ธีิการประเมิน  
และกาํหนดตวัชี%วดัเป็นวธีิที.นิยมอยา่งแพร่หลาย เพราะถา้หากไม่มีการประเมินเพื.อวดัผล 
โดยตวัชี% วดัแลว้ ผูบ้ริหารก็ไม่สามารถบริหารจดัการองคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล 
 ปัญหาในการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั ซึ. ง วฒันา พฒันพงศ ์(2550, หนา้ 52) ไดก้ล่าวถึง  
การนาํกลยทุธ์ไปสู่การปฏิบติัวา่ ขั%นตอนการนาํแผนไปปฏิบติัมีความสาํคญัไม่ยิ.งหยอ่นไปกวา่
ขั%นตอนการวางแผน จากการสาํรวจและผลการวจิยัที.ผา่นมา พบวา่ ความลม้เหลวในการบริหาร
จดัการส่วนใหญ่เกิดจากความไม่เขา้ใจหลกัการนาํนโยบายหรือแผนไปปฏิบติั ปัจจุบนัเป็นที.
ยอมรับกนัโดยทั.วไปวา่ความลม้เหลวเกิดจากปัญหา 2 ประการ คือ 1) ปัญหาการกระจายนโยบาย
หรือการกระจายแผน 2) ปัญหาความเขา้ใจในตวัชี%วดั นํ%าหนกัเกณฑม์าตรฐานและการใชเ้กณฑ ์
และมาตรฐานในการบริหารจดัการ ซึ. งสัมพนัธ์กบัผลการสาํรวจการดาํเนินงานของบริษทัชั%นนาํ 
500 บริษทัของนิตยสารฟอร์จูน เมื.อปี พ.ศ. 2536 พบวา่ เมื.อบริษทัพยายามปรับเปลี.ยนการปฏิบติั
ตามกลยทุธ์จาํนวนกวา่ครึ. งหนึ.งของบริษทัเหล่านี%  ลว้นแต่เคยมีประสบการณ์ต่อปัญหา 10 ดา้น  
ที.เรียงลาํดบัความถี.ที.เกิดขึ%นจากมากไปนอ้ย ดงันั%น การนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัจะใชเ้วลายาวนาน  
กวา่ที.กาํหนดไวใ้นแผน มกัเกิดปัญหาสาํคญัที.อยูเ่หนือการคาดการณ์เสมอ การขาดการประสาน 
การดาํเนินกิจกรรมอยา่งมีประสิทธิภาพ ภาวะวกิฤตและกิจกรรมการแข่งขนัต่าง ๆ มกัเป็นจุดสนใจ
แทนที.การปฏิบติัตามกลยทุธ์ บุคลากรที.เกี.ยวขอ้งมีความสามารถไม่เพียงพอในการปฏิบติัหนา้ที.
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ของตนเองใหมี้ประสิทธิภาพ พนกังานระดบัล่างขาดการฝึกฝนทกัษะที.เพียงพอ ปัญหาที.เกิดจาก
ปัจจยัสภาวะแวดลอ้มภายนอกซึ.งไม่สามารถควบคุมได ้ผูจ้ดัการแผนกขาดทกัษะความเป็นผูน้าํ 
และการกาํหนดทิศทางขององคก์ร การขาดความชดัเจนในการกาํหนดงานและกิจกรรมหลกั  
เพื.อการปฏิบติัตามกลยทุธ์ และการขาดระบบสารสนเทศเพื.อใชต้รวจสอบกิจกรรมอยา่งเพียงพอ 
 พสุ เดชะรินทร์ (2553 ข, หนา้ 89) กล่าวถึง ปัญหาในการควบคุมกลยทุธ์วา่  
การควบคุมเป็นหนา้ที.ทางการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ซึ. งประกอบดว้ยการวางแผนการจดั
องคก์ร การสั.งการ และการประเมินผลและควบคุม แต่ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มกัมุ่งเนน้ในหนา้ที.             
3 ประการ และละเลยหนา้ที.ในการควบคุมไป และเมื.อกล่าวถึงการควบคุมบุคคลทั.วไป มกัพิจารณา
วา่เป็นนยัในทางลบหรือเป็นการจบัผดิ และกล่าวถึงปัญหาในการควบคุมกลยทุธ์ ดงันี%  
 1.  การต่อตา้นการควบคุมของบุคลากร โดยมีสาเหตุมาจากการสื.อสารที.ไม่ดี ทาํให้ 
ถูกมองวา่เป็นการจบัผดิมากกวา่การคน้หาปัญหาที.ควรไดรั้บการแกไ้ข เพื.อปรับปรุงงานใหดี้ขึ%น 
 2.  การมอบหมายอาํนาจหนา้ที.ใหบุ้คคลที.ขาดความรู้ ความเขา้ใจในเรื.องการควบคุม 
และประเมินผล ทาํใหก้ารควบคุมและประเมินไม่เป็นระบบ ไม่ตอบสนองวตัถุประสงค ์
เพื.อการปรับปรุงอยา่งแทจ้ริง 
 3.  ผูบ้ริหารไม่เห็นความสาํคญัของการควบคุมเชิงกลยทุธ์ ทาํใหไ้ม่มีการจดัสรร
ทรัพยากรอยา่งเพียงพอ 
 4.  องคก์รส่วนใหญ่มีนโยบายในการนาํเรื.องการควบคุมและประเมินผล ไปผกูติด 
กบัการประเมินผลการปฏิบติังานเพื.อการใหร้างวลัและเลื.อนขั%น แต่ไม่มีวธีิปฏิบติัที.เป็นระบบ 
ทาํใหไ้ม่เห็นคุณค่าของรายงานการประเมินผลที.จะนาํไปใชใ้นการปรับปรุงแผนงาน 
 5.  ไม่สามารถเชื.อมโยงผลการปฏิบติังานในระดบัต่าง ๆ กบัประสิทธิผลขององคก์ร
หน่วยงานระดบัปฏิบติังานไม่เห็นภาพวา่ผลผลิตและบริการที.ไดท้าํในระดบัปฏิบติัการนั%น
ก่อใหเ้กิดผลลพัธ์หรือผลตอบแทนแก่องคก์รอยา่งไร รวมถึงมองวา่การวดัความสาํเร็จขององคก์ร
ทั%งในดา้นกาํไรหรือผลประโยชน์ตอบแทนเป็นการวดัในระดบัผูบ้ริหาร 
 6.  ปัญหาดา้นสารสนเทศ เช่น ขอ้มูลไม่ถูกตอ้งซึ. งเกิดจากความผดิพลาดในวธีิ  
การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลและขอ้มูลขดัแยง้กนั ซึ. งเกิดจากความแตกต่างของวธีิการของหน่วยงาน  
ที.ต่างกนั 
 ปัญหาในการควบคุมและประเมินผลเชิงกลยทุธ์ เอกชยั กี.สุขพนัธ์ (2553, หนา้ 35) ไดใ้ห้
ทศันะวา่ เป็นกิจกรรมสาํคญัที.จะทาํใหผู้บ้ริหารทราบไดว้า่การบริหารเชิงกลยทุธ์ขององคก์ร
ประสบผลสาํเร็จหรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอะไรบา้ง จะไดด้าํเนินการแกไ้ขปรับปรุง  
ใหเ้หมาะสม ในการควบคุมและประเมินผลเชิงกลยทุธ์นี%จะตอ้งนาํแนวคิดต่าง ๆ ที.เหมาะสม 
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กบัภาระงานในส่วนนี%มาใชอ้ยา่งจริงจงั ไม่วา่จะเป็นการพิจารณาถึงความสอดคลอ้งของแผนกลยทุธ์
กบัโครงสร้างองคก์รและกลไกต่าง ๆ ในการควบคุมการวดัผลองคก์รแบบสมดุล (Balanced 
scorecard) เพื.อใหไ้ดภ้าพขององคก์รที.ชดัเจนขึ%น มองเป็นภาพรวมครบถว้นและสมบูรณ์ขึ%น  
หรือการบริหารงานมุ่งผลสัมฤทธิ6  (Result based management: RBM) ที.เนน้การวดัผลงาน 
ทั%งใน ดา้นปัจจยั ดา้นกระบวนการ ดา้นผลผลิตผลลพัธ์หรือการเปรียบเทียบงาน (Benchmarking) 
ลว้นแต่เป็นแนวทางในการประเมินและการควบคุมกลยทุธ์ เพื.อทราบผลสาํเร็จของการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ทั%งสิ%น ในการประเมินผลการปฏิบติังานตามมุมมองของนกัวชิาการต่างประเทศ 
ในบนัทึกช่วยจาํของ Penrose ที.กล่าวถึงงานวจิยัที.บอกถึงปัญหาของการวดัผลการปฏิบติังาน  
มีเหตุผลอธิบายวา่ทาํไมระบบงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานจึงมกัไม่ประสบผลสาํเร็จ  
สรุปได ้ดงันี%  
 1.  ความสับสนในตวัชี%วดัวตัถุประสงค ์ซึ. งกฎของ Giffiths (1984, p. 114) กล่าววา่  
เมื.อการวดักลายมาเป็นเป้าหมายก็ไดสู้ญเสียคุณค่าของการวดัไป มีทฤษฎีบริหารมากมายที.เนน้          
การวดัตวัชี%วดั แต่ถา้ตวัชี%วดัเองเป็นเป้าหมาย ตวัชี% วดัเหล่านั%นจะเป็นตวัชี%วดัไดอ้ยา่งไร ถา้คะแนน
สอบเป็นเป้าหมายแลว้จะวดัอะไร เพราะโรงเรียนทั%งหมดจะใหค้วามสาํคญักบัคะแนนสอบ  
ดงันั%น การวดัประสิทธิผลของโรงเรียนในการสอนก็จะไม่ดูคะแนนสอบ แต่ดูในแง่การไดรั้บ
การศึกษาในมุมที.กวา้งขึ%น 
 2.  ระบบยุง่ยากซบัซอ้นมากเกินไป ระบบที.เนน้ผลการปฏิบติังานพฒันามาจาก  
การปฏิบติัของภาคราชการที.มีความซบัซอ้นมาก เทคนิค Balanced scorecard เป็นวธีิหนึ.งที.พยายาม
กาํหนดช่วงของการวดั เพื.อใหม้ั.นใจวา่ในการวดัสิ.งใดสิ.งหนึ.งไม่ตอ้งมีจุดเนน้หลายจุด แต่ทาํใหค้น
ค่อนขา้งสับสน วธีิที.ดีที.สุดสาํหรับการวดัผลการปฏิบติังาน คือ การกาํหนดเป้าหมายใหค้นเขา้ใจ
และยอมรับ ระบบจดังบประมาณเป็นรายหวัเหมาะสมกบั Balanced scorecard มากเพราะมี 
ความเชื.อมโยงงบประมาณกบัผลการปฏิบติังาน แต่ไม่จาํเป็นตอ้งใหค้นสับสนกบัศพัทท์างเทคนิค
และกาํหนดเป้าหมายที.ง่ายต่อความเขา้ใจและวธีิวดัเป้าหมายทาํอยา่งไร 
 3.  มีรายละเอียดมากเกินไป ทาํใหผู้บ้ริหารไม่มีอิสระในการบริหารจดัการ เพราะไปให้
ความสาํคญักบัการบรรลุเป้าหมายเล็ก ๆ ใหม้ากที.สุดเท่าที.จะทาํไดโ้ดยไม่บรรลุเป้าหมายใหญ่  
การยดึคะแนนสอบทาํให้ครูสอนเพื.อสอบ โรงเรียนทาํทุกอยา่งเพียงเพื.อใหค้ะแนนบรรลุเป้าหมาย
ตวัชี%วดัหลายตวัเป็นตวัชี%วดัปัจจยั เช่น จาํนวนหนงัสือเรียนไม่เชื.อมโยงกบัการเรียนรู้ ซึ. งมีครู
จาํนวนมากที.ประสบความสาํเร็จในการสอนทั%ง ๆ ที.ขาดหนงัสือแบบเรียน แต่ไดน้าํเงินไปซื%อ                
สิ.งอื.นแทน 
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 4.  มีเป้าหมายมากเกินไป ยากที.จะบริหารจดัการและตีความยดึถือขอ้มูลเชิงปริมาณ
เนื.องจากการวดัคุณภาพเป็นเรื.องยาก ระบบการศึกษาพยายามลดความยุง่ยาก เช่น ยากที.จะวดัวา่
อะไรที.ทาํใหค้รูดี ตอ้งการพฒันาคุณภาพของครู และจะรู้ไดอ้ยา่งไรวา่ครูไดพ้ฒันาให้มีคุณภาพแลว้ 
 กล่าวโดยสรุป ปัญหาการบริหารกลยทุธ์มกัจะไม่ประสบผลสาํเร็จ เนื.องจากมีปัญหา
เกี.ยวกบัการบริหารโครงการ กล่าวคือ โครงการไม่เชื.อมโยงกบัยทุธศาสตร์มีลกัษณะเป็นขนมชั%น            
ที.เอามาวางเรียงซอ้นทบักนั สามารถลอกออกมาเป็นชิ%น ๆ โดยไม่เชื.อมโยงกนั ไม่ไดคิ้ดโครงการ
อยา่งรอบคอบถี.ถว้นในทุกมุมมอง ขาดระบบในการติดตามการดาํเนินโครงการที.ดี ขาดความเอาใจใส่
จากผูบ้ริหารระดบัสูงอยา่งต่อเนื.อง และการดาํเนินโครงการไม่ไดเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ              
และประสิทธิผล 
 ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 ไดมี้การศึกษาเกี.ยวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ และไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ไว ้ดงันี%  
 สาโรจน์ โอพิทกัษชี์วนิ (2552, หนา้ 36) กล่าววา่ ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
คือ 1) กิจกรรมการจดัสร้างกลยทุธ์เพิ.มพนูกาํลงัความสามารถของบริษทัในการป้องกนัปัญหา                  
2) การตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ดว้ยกลุ่มบุคคลมีแนวโนม้ที.จะไดม้าจากทางเลือกที.ดีที.สุดที.มีอยู่
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์จะเป็นแนวทางในการตดัสินใจที.ดีขึ%น เพราะกลุ่มบุคคลจะสามารถ
กาํหนดกลยทุธ์ที.ดีได ้และสามารถคาดการณ์ล่วงหนา้โดยมีพื%นฐานจากกลุ่มสมาชิกที.มี 
ความชาํนาญเฉพาะดา้น 3) การมีส่วนร่วมของพนกังานในการจดัสร้างกลยทุธ์ทาํใหพ้นกังาน 
มีความเขา้ใจถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผลลพัธ์ที.ออกมากบัรางวลัตอบแทนในทุก ๆ แผนกลยทุธ์ 
ของบริษทั ดงันั%น จึงเป็นการก่อใหเ้กิดแรงจูงใจ 4) ช่องวา่งและกิจกรรมที.เหลื.อมลํ%าระหวา่งบุคคล
และกลุ่มจะลดนอ้ยลงไป เพราะการมีส่วนร่วมในการจดัสร้างกลยทุธ์ ทาํใหทุ้กคนเขา้ใจถึงบทบาท
ที.แตกต่างกนัอยา่งชดัเจน 5) การต่อตา้นการเปลี.ยนแปลงจะลดนอ้ยลง เพราะการมีส่วนร่วม 
ในการจดัสร้างกลยทุธ์จะทาํใหทุ้กคนพอใจในการตดัสินใจของตนเอง และมีแนวโนม้ที.จะยอมรับ
การตดัสินใจเหล่านั%น 
 บุญเลิศ เยน็คงคา (2553, หนา้ 53) ไดก้ล่าววา่ ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยทุธ์  
มีดงันี%  1) ทาํใหเ้กิดการกาํหนดจุดประสงคแ์ละเป้าประสงคที์.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการขององคก์ร 
ในดา้นระบบการบริหารที.จะเอื%อประโยชน์ต่อการดาํเนินงาน อนัจะส่งผลดีต่อการสนองตอบ             
ความตอ้งการของลูกคา้ 2) ทาํใหเ้กิดการตดัสินใจที.ดีสาํหรับผูบ้ริหาร 
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โดยคาํนึงถึงจุดประสงคข์ององคก์รที.ไดว้างไว ้โดยจะส่งผลต่อพนกังานที.มีส่วนร่วมในการกาํหนด
กลยทุธ์ใหเ้กิดความรู้สึกที.พึงพอใจ 3) ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ในการมองภาพของการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้มขององคก์ร ทั%งภายในและภายนอกเพื.อประเมินสถานการณ์อยา่งต่อเนื.อง  
4) ทาํใหเ้กิดการเตรียมพร้อมเพื.อการเปลี.ยนแปลงดา้นต่าง ๆ ที.จะเกิดขึ%นในอนาคต  
อนัอาจจะส่งผลต่อธุรกิจซึ. งมกัจะเกี.ยวขอ้งกบั 3C คือ การเปลี.ยนแปลงของสถานการณ์ (Change) 
ความตอ้งการของลูกคา้ (Customers) และเปรียบเทียบการแข่งขนัทางธุรกิจ (Competition)  
 สาคร สุขศรีวงศ ์(2551, หนา้ 43) ไดก้ล่าวไวว้า่ องคก์รที.สามารถนาํกระบวนการจดัการ
เชิงกลยทุธ์ไปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมจะอาํนวยประโยชน์หลายประการ เช่น 1) สามารถนาํพา
องคก์รไปสู่ความสาํเร็จ 2) สามารถกาํหนดพนัธกิจและเป้าหมายเชิงกลยทุธ์ เพื.อเป็นแนวทาง 
และเป้าหมายหลกัขององคก์ร รวมทั%งเป็นกรอบมิให้องคก์รเดินทางออกนอกวถีิที.ควรจะเป็น  
3) ช่วยใหอ้งคก์รประเมินสภาพแวดลอ้มทางการแข่งขนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะนาํไปสู่ 
การสร้างกลยทุธ์ที.เหมาะสม และสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอกองคก์ร  
4) สามารถนาํกลยทุธ์ที.สร้างไวดี้แลว้ไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและไดรั้บผลตามที.ประสงค ์ 
5) สามารถสร้างความไดเ้ปรียบที.ย ั.งยนืในการแข่งขนั 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2549, หนา้ 74) ไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ไวด้งันี%  1) ช่วยใหอ้งคก์รกาํหนดจุดประสงค ์และกาํหนดทิศทางหรือภารกิจหลกัในอนาคต 
ไดอ้ยา่งชดัเจน สามารถใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับผูป้ฏิบติังานในการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ%น 
2) สร้างความสอดคลอ้งของการดาํเนินงานในหนา้ที.ต่าง ๆ ภายในองคก์ร เพื.อมุ่งไปสู่จุดประสงค ์ 
ที.กาํหนดไว ้3) เป็นการสร้างผูน้าํ เปิดโอกาสใหผู้บ้ริหารระดบัต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการบริหาร  
มีความคิดริเริ.มสร้างสรรคเ์พื.อพฒันาองคก์ร 4) ช่วยใหอ้งคก์รสามารถคาดคะเนถึงปัญหา 
ที.จะเกิดขึ%นและเปลี.ยนแปลงปัญหาเป็นโอกาสที.จะดาํเนินธุรกิจในอนาคต 5) ทาํใหผู้บ้ริหาร
ระดบัสูง มีวสิัยทศัน์ 
 กล่าวโดยสรุป การบริหารเชิงกลยทุธ์เป็นประโยชน์ที.จะช่วยใหผู้บ้ริหารวางแผน  
โดยเริ.มจากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอก เพื.อประเมินสถานภาพขององคก์ร 
แลว้จึงกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงคห์รือเป้าหมายผลผลิต และตวัชี%วดัความสาํเร็จ  
นาํไปสู่การปฏิบติัหรือนาํไปปฏิบติัตามสภาพขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
และเกิดประสิทธิผลต่อองคก์ร 
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 การกาํหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
 ในทางการศึกษาโดยเฉพาะสถานศึกษานั%น อาจมองไม่เห็นภาพวา่จะตอ้งไปแข่งขนั  
กบัใคร แต่เมื.อใดก็ตามที.งบประมาณถูกจดัสรรผา่นไปทางผูป้กครองและนกัเรียนแลว้ใหผู้ป้กครอง
และนกัเรียนจ่ายเงินใหก้บัสถานศึกษาที.ตนเลือกเรียนเพราะเห็นวา่ดีที.สุดแลว้ เมื.อนั%นภาพของ  
การวางแผนกลยทุธ์จะชดัเจนขึ%น เพราะหากสถานศึกษาดอ้ยคุณภาพแลว้ ผูป้กครองและนกัเรียน  
ก็จะไม่เลือกมาเรียน ผลที.ตามมาก็คือ สถานศึกษาก็จะไมมี่เงินมาพฒันาสถานศึกษา อยา่งไรก็ตาม 
การจดัสรรงบประมาณผา่นทางผูป้กครองและนกัเรียนคงเป็นเรื.องอีกยาวไกล สิ.งที.สถานศึกษา  
ควรดาํเนินการในขณะนี%ก็คือ การดาํเนินงานที.แข่งกบัตวัเอง หมายถึงแข่งกบัมาตรฐานการศึกษา  
ที.มีอยู ่ 
 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมเพื�อการกาํหนดกลยุทธ์ 
 ในการวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษานั%น พลสัณห์ โพธิ6 ศรีทอง (2551, หนา้ 34)  
ไดก้ล่าววา่ การวางแผนกลยุทธ์จะเกี.ยวขอ้งกบัองคป์ระกอบ 2 ส่วน คือ การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
และการกาํหนดกลยทุธ์ ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี%  
 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาเป็นการกาํหนดกลยทุธ์ เป็นเครื.องมือ  
ที.จะช่วยใหผู้บ้ริหารกาํหนดกลยทุธ์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และสามารถนาํขอ้มูลที.ไดรั้บ  
จากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มมาใชป้ระโยชน์ เป็นที.นิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายในองคก์าร  
โดยการจดัทาํ SWOT analysis อยา่งมีประเด็นที.มาจากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม เพื.อประเมิน  
จุดแขง็ (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ซึ. ง จุมพล  
พลูภทัรชีวนิ และคณะ (2553, หนา้ 21-22) ไดอ้ธิบายไว ้ดงันี%  
 1.  จุดแขง็ (Strengths) ดา้นทรัพยากรที.มีศกัยภาพและความสามารถทางการแข่งขนั เช่น 
ทกัษะในการจดัการเรียนการสอนของครู ความเชี.ยวชาญในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โครงสร้างการบริหารสถานศึกษา ภาพลกัษณ์หรือชื.อเสียงของสถานศึกษา เทคโนโลยี
และความสามารถในการใหบ้ริการทางการศึกษาแก่นกัเรียนและชุมชน เป็นตน้  
 2.  จุดอ่อน (Weaknesses) ดา้นทรัพยากรที.มีศกัยภาพ และความเสียเปรียบ 
ทางการแข่งขนั เช่น ทิศทางยทุธศาสตร์ของสถานศึกษาที.ไม่ชดัเจน ปัญหาทางดา้นงบประมาณ
บุคลากรขาดทกัษะและความชาํนาญ คุณภาพการใหบ้ริการทางการศึกษาตํ.า ขาดเทคโนโลยี
สนบัสนุน มีปัญหาการดาํเนินงานภายใน การเปลี.ยนแปลงผูบ้ริหารสถานศึกษาบ่อย เป็นตน้  
 3.  โอกาส (Opportunities) เป็นของสถานศึกษาที.มีศกัยภาพจากบริบทภายนอก  
ที.เอื%ออาํนวย ประกอบไปดว้ยนโยบายรัฐบาลที.สนบัสนุนการจดัการศึกษา การมีหน่วยงานภายนอก 
ที.สามารถสนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา สถานที.ตั%งของสถานศึกษาที.มี 
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ความสะดวกสบายในการติดต่อ ความสามารถในการระดมทุนจากชุมชนและหน่วยงานภายนอก 
เป็นตน้  
 4.  อุปสรรค (Threats) ภายนอกที.ทาํใหส้ถานศึกษาตอ้งปรับตวั ประกอบไปดว้ย  
การมีโรงเรียนใหม่เกิดขึ%นและเป็นคู่แข่งขนัใหม่ที.มีศกัยภาพ อุปสรรคจากการเปิดโรงเรียนกวดวชิา 
ซึ. งทาํใหน้กัเรียนใหค้วามสนใจกบัการเรียนในโรงเรียนลดลง อตัราการเกิดลดลงทาํใหจ้าํนวนเด็ก
ในวยัเรียนนอ้ยลง ความตอ้งการดา้นคุณภาพการศึกษาที.มากขึ%นของนกัเรียนและผูป้กครอง 
ขอ้กาํหนดระเบียบ หรือกฎหมายต่าง ๆ ที.ทาํใหก้ารบริหารสถานศึกษาเกิดความล่าชา้ เป็นตน้  
 ดงัไดก้ล่าวแลว้วา่ การจดัทาํ SWOT analysis ที.มีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารควรจดัเก็บ
ขอ้มูลอยา่งมีประเด็น เพื.อให้ครอบคลุมเรื.องที.ใชใ้นการจดัทาํแผนบริหารเชิงกลยทุธ์ ดงัที. รังสรรค ์
มณีเล็ก (2549, หนา้ 36-37) ไดเ้สนอแนะใหผู้บ้ริหารพิจารณาขอ้มูลที.จะนาํมาวเิคราะห์ จุดแขง็ 
และจุดอ่อน ดงันี%  
 1.  บุคลากร (Man) ถา้สถานศึกษามีครูและบุคลากรในชุมชนมาช่วยจดักิจกรรมใน
สถานศึกษาอยา่งพอเพียงและมีคุณภาพก็จะกลายเป็นจุดแขง็ แต่ถา้สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากร 
หรือบุคลากรไม่มีคุณภาพ สภาพการณ์เช่นนี%ก็จะกลายเป็นจุดอ่อนในเรื.องของบุคลากร 
 2.  เงิน (Money) ถา้สถานศึกษามีเงินพอเพียงที.จะนาํมาใชใ้นการบริหารจดัการ  
เพื.อใหบ้รรลุเป้าหมายแลว้ก็จะถือวา่เป็นจุดแขง็ แต่ถา้ขาดแคลนเงินและเป็นเหตุที.ทาํใหก้ารทาํงาน
ไม่บรรลุเป้าหมายก็ถือวา่เป็นจุดอ่อน 
 3.  วสัดุอุปกรณ์ (Materials) ก็มีหลกัในการวเิคราะห์คลา้ย ๆ กบัเรื.องของบุคลากร  
และเงิน นั.นคือ ถา้มีวสัดุอุปกรณ์พอเพียงและมีคุณภาพต่อการนาํไปใชง้านของสถานศึกษา 
ก็จะถือวา่เป็นจุดแขง็ แต่ในทางตรงกนัขา้ม คือ ขาดแคลนวสัดุอุปกรณ์ หรือมีอยูแ่ต่ไม่มีคุณภาพ  
ก็จะถือวา่เป็นจุดอ่อน 
 4.  การบริหารจดัการ (Management) ในดา้นนี%หมายถึง การจดัโครงสร้างการบริหาร
สถานศึกษา รวมไปถึงลาํดบัขั%นตอนของการดาํเนินงาน และการใหบ้ริการแก่ผูเ้กี.ยวขอ้ง  
ไดแ้ก่ นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชนนั%น มีความชดัเจน สะดวก คล่องตวั และมีประสิทธิภาพมากนอ้ย
เพียงไร คือ เกิดประโยชน์สูงสุดแต่เสียค่าใชจ่้ายตํ.าสุด ถา้ชดัเจน สะดวก คล่องตวั มีประสิทธิภาพ  
ก็ถือวา่เป็นจุดแขง็ แต่ถา้มีลกัษณะตรงกนัขา้มก็ถือวา่เป็นจุดอ่อน 
 การวเิคราะห์จุดแขง็และจุดอ่อนที.กล่าวมานี%  เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน 
(Internal environment) ของสถานศึกษา ประเด็นที.อาจนาํมาพิจารณาสภาพแวดลอ้มภายในไดอี้ก 
ก็คือ 
 1.  โครงสร้าง (Structure) ซึ. งจะพิจารณาเกี.ยวกบัลาํดบัขั%นตอนของการบงัคบับญัชา  
การสื.อสารภายใน การจดัองคก์ารและการมอบหมายงาน 
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 2.  วฒันธรรม (Culture) จะพจิารณาเกี.ยวกบัความเชื.อ ความคาดหวงั และค่านิยม 
ของบุคลากรในหน่วยงาน 
 3.  การบริการ (Service) เป็นการใหบ้ริการและอาํนวยความสะดวกของหน่วยงาน 
 4.  ทรัพยากร (Resource) จะพิจารณาเกี.ยวกบัปริมาณและคุณภาพของบุคลากร 
งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 
 5.  ผลผลิต (Output) เป็นผลผลิตของหน่วยงาน ถา้เป็นสถานศึกษาก็คือปริมาณ  
และคุณภาพของนกัเรียนที.จบการศึกษาจากสถานศึกษา 
 การกาํหนดกลยทุธ์เป็นกระบวนการพิจารณาถึงความเหมาะสมของกิจกรรมต่าง ๆ  
ที.จะเกิดขึ%นจากผลที.ไดจ้ากการจดัทาํ SWOT analysis เพื.อนาํมาใชก้ารพฒันาการกาํหนดกลยทุธ์
เสริม SO และกาํหนดกลยทุธ์ลดอุปสรรค WT ดงันี%   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที. 8  การพฒันาการกาํหนดกลยทุธ์เสริม SO และกาํหนดกลยทุธ์ลดอุปสรรค WT  
              (รังสรรค ์มณีเล็ก, 2549)  

จุดแขง็ 
Strength 

จุดอ่อน 
Weakness 

โอกาส 
Opportunity 

ภยัคุกคาม 
Threat 

กลยทุธ์ S-O 

กลยทุธ์ S-T 

กลยทุธ์ W-O 

กลยทุธ์ W-T 

จุดแขง็ 
Strength 

จุดอ่อน 
Weakness 

โอกาส 
Opportunity 

ภยัคุกคาม 
Threat 

การนาํขอ้ไดเ้ปรียบของจุด
แขง็ภายในและโอกาส

ภายนอกมาใช ้

การแกไ้ขหรือลดอุปสรรค
ภายนอกโดยนาํจุดแขง็

ภายในมาใช ้

การแกไ้ขจุดอ่อนภายใน
โดยพิจารณาจากโอกาส

ภายนอกที.เป็นผลดี 
ต่อองคก์ร 

การแกไ้ขหรือลด                    
ความเสียหายของธุรกิจ                 

อนัเกิดจากจุดอ่อนภายใน
องคก์ารและอุปสรรคภายนอก 
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 ในทศันะของ รังสรรค ์มณีเล็ก (2549, หนา้ 44-60) ระบุวา่ การกาํหนดกลยทุธ์  
ของสถานศึกษา เพื.อใหบ้รรลุเป้าประสงคน์ั%น สถานศึกษาตอ้งลงขอ้สรุปสถานภาพที.ไดจ้าก 
การวเิคราะห์ SWOT 4 รูปแบบ ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี%  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที. 9  สถานภาพของสถานศึกษาที.เป็นไปได ้(รังสรรค ์มณีเล็ก, 2549)  
 
 สภาพภาพของสถานศึกษาเพื.อนาํมาใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์ มีหลกัการลงขอ้สรุป ดงันี%  
 1.  มีโอกาสในการดาํเนินงาน และภายในสถานศึกษาก็มีจุดแขง็ 

2.  มีโอกาสในการดาํเนินงาน แต่ภายในสถานศึกษาก็มีจุดอ่อน 
3.  มีอุปสรรคในการดาํเนินงาน แต่ภายในสถานศึกษาก็มีจุดแขง็ 
4.  มีอุปสรรคในการดาํเนินงาน และภายในสถานศึกษากมี็จุดอ่อน 
ในส่วนการกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา ควรแยกเป็น 2 ระดบั ดงันี%  

 ระดบัแรก เรียกวา่ กลยทุธ์หลกัหรือกลยทุธ์รวม เป็นกลยุทธ์ของสถานศึกษาในภาพรวม
ที.สอดคลอ้งและตอบสนองความตอ้งการตามผลการวิเคราะห์สถานภาพของสถานศึกษาหากเทียบ
กบับริษทัทางธุรกิจ กลยทุธ์ระดบันี%ก็คือ กลยทุธ์องคก์ารนั.นเอง 
 

โอกาส (O) 
 

โอกาส-จุดแขง็ 
1  

 

โอกาส-จุดอ่อน 
2  

        
จุดแขง็ (S) 

อุปสรรค-จุดแขง็ 
3  
 

อุปสรรค-จุดอ่อน 
4  
 

จุดอ่อน (W) 

อุปสรรค (T) 
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 ระดบัที.สอง เรียกวา่ กลยทุธ์รองหรือกลยทุธ์แผนงาน เป็นกลยทุธ์ของสถานศึกษา  
ตามลกัษณะงานภายในสถานศึกษา หากเทียบกบับริษทัทางธุรกิจกลยทุธ์ระดบันี% เป็นการผสมผสาน
ระหวา่งกลยทุธ์ระดบัธุรกิจและกลยทุธ์ระดบัหนา้ที.นั.นเอง ซึ. งในปัจจุบนันี%สถานศึกษา 
ในแต่ละสังกดัจะถูกกาํหนดใหมี้หนา้ที.แตกต่างกนัไปตามธรรมชาติของงานที.รับผดิชอบ 
 อยา่งไรก็ตาม สถานศึกษาตอ้งมีกลุ่มงานอยา่งนอ้ย 4 กลุ่มงาน คือ ดา้นวชิาการ  
ดา้นบุคลากร ดา้นงบประมาณ และดา้นการบริหารทั.วไป เพื.อรองรับการกระจายอาํนาจ 
จากกระทรวงศึกษาธิการ (2553, หนา้ 75) ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
และที.แกไ้ขเพิ.มเติม (ฉบบัที. 2) พ.ศ. 2545 ดงันั%น อาจจะจาํแนกเป็นกลยทุธ์แผนงานวชิาการ  
กลยทุธ์แผนงานบุคลากร กลยทุธ์แผนงานงบประมาณ และกลยทุธ์แผนงานบริหารทั.วไป  
ซึ. งแสดงไดด้งัแผนภูมิ ต่อไปนี%  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที. 10  ระดบักลยทุธ์ในสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)  
 
 กล่าวโดยสรุป จะเห็นวา่ การนาํ SWOT analysis มาใชป้ระโยชน์ เพื.อนาํไปสู่การกาํหนด
กลยทุธ์ของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสามารถดาํเนินการภายใตส้ถานการณ์ที.เป็นการจบัคู่จุดแขง็  
และโอกาส (SO) ที.ใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์ที.เป็นจุดแขง็เพื.อใหไ้ดรั้บโอกาสมากที.สุด การจบัคู่  
จุดแขง็และอุปสรรค (ST) ในการกาํหนดกลยทุธ์ที.เป็นจุดแขง็เพื.อหลีกเลี.ยงอุปสรรค การจบัคู่
จุดอ่อนและโอกาส (WO) ในการกาํหนดกลยทุธ์เพื.อลดจุดอ่อนและใหไ้ดรั้บโอกาสมากที.สุด  
และการจบัคู่จุดอ่อนและอุปสรรค (WT) ในการกาํหนดกลยทุธ์เพื.อลดจุดอ่อนและหลีกเลี.ยง
อุปสรรค 
 

กลยทุธ์หลกั 
ของสถานศึกษา 

กลยทุธ์ 
แผนงานวชิาการ 

กลยทุธ์ 
แผนงานบุคคลากร 

กลยทุธ์ 
แผนงานงบประมาณ 

กลยทุธ์ 
แผนงานบริหารทั.วไป 
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 บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 อุทยั บุญประเสริฐ (2548, หนา้ 51-56) ไดก้ล่าวถึง บทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียน  
ในฐานะผูน้าํบริหารเชิงกลยทุธ์ ซึ. งอาจเลือกใชแ้นวปฏิบติัที.เหมาะสม 2 แนวทาง คือ 
 1.  การมีบทบาทเป็นผูน้าํการเปลี.ยนแปลงดว้ยตนเอง (Manager-as conductor)  
ในการเป็นผูน้าํการเปลี.ยนแปลงดว้ยตนเอง (Manager-as conductor) นั%น พฤติกรรมของตวัผูน้าํ
มกัจะปรากฏชดัในการกาํหนดการปฏิบติั ออกแนวปฏิบติั กาํหนดการทาํงานและสั.งการ  
ส่วนลูกนอ้งจะมีบทบาทในฐานะผูป้ฏิบติัตามที.กาํหนด การนาํการเปลี.ยนแปลงแบบนี% เป็นแบบ  
ที.รู้จกัและคุน้เคยกนัมากในหน่วยงานทั.วไป แบบนี%จะนิยมการใชอ้าํนาจบงัคบับญัชากนั 
ตามลาํดบัขั%น ซึ. งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งยอมรับในอาํนาจการบงัคบับญัชานั%น การต่อตา้นหรือ                  
การไม่ร่วมมือจะเกิดขึ%นได ้แต่มกัจะเป็นลกัษณะที.ซ่อนเร้น ตวัผูบ้ริหารเองนอกจะทาํหนา้ที.กาํหนด  
สั.งการแลว้ยงัตอ้งทาํหนา้ที.ประสานงาน (Coordination) และกระตุน้หรือสร้างแรงจูงใจ 
(Motivation) ดว้ยตนเองตลอดเวลา เมื.อใดขาดหวัหนา้การดาํเนินการเปลี.ยนแปลงอาจจะหยดุชะงกั
ไดโ้ดยง่าย 
 2.  มีบทบาทเป็นผูพ้ฒันาการเปลี.ยนแปลง (Manager-as developer) ส่วนผูน้าํที.มีบทบาท
เป็นนกัพฒันา หรือผูพ้ฒันาการเปลี.ยนแปลง (Manager-as developer) นั%น การเป็นผูน้าํ  
การเปลี.ยนแปลงตามแบบนี%  จะเรียกกนัอีกอยา่งหนึ.งวา่ “Empowerment leader” ซึ. งมกัจะเป็นผูน้าํ
แบบที.ชอบใหอ้าํนาจแก่ลูกนอ้งมีบทบาทสาํคญัในการทาํงาน บทบาทสาํคญัของผูน้าํตามแบบนี%  
ก็คือ การส่งเสริมสนบัสนุนการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา สนบัสนุนใหลู้กนอ้งพฒันา
ศกัยภาพการทาํงานสู่การเปลี.ยนแปลง เปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจกาํหนดวธีิ
ดาํเนินงาน ในการเปลี.ยนแปลง แลว้มอบอาํนาจและความรับผดิชอบในการดาํเนินงานส่งเสริม             
ใหคิ้ดกนัเอง ใหช่้วยกนัคิด ใหแ้นวทางและการสนบัสนุนในการแสวงหาหนทางดาํเนินงาน 
ในแบบร่วมกนัทาํร่วมกนัช่วยแกปั้ญหา ร่วมกนัทาํงานในแบบทีมงาน (Teamwork) ซึ. งเป็น 
การส่งเสริมการเปลี.ยนแปลงในระบบการศึกษาที.หมายถึง การเปลี.ยนแปลงพฤติกรรมการทาํงาน
หรือพฤติกรรมการสอนของครู รวมทั%งกาํหนดใหมี้การประเมินผลการเปลี.ยนแปลงกิจกรรมตาม
โครงการที.โรงเรียนไดก้าํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังานทุกกิจกรรมดว้ย (สิทธิพร นิยมศรีสมศกัดิ6 , 
2550, หนา้ 49)  
 Kimbrough and Burkett (1990, pp. 134-151) ไดแ้สดงความเห็นไวว้า่ ผูบ้ริหาร 
การเปลี.ยนแปลงควรมีบทบาทในการนาํการเปลี.ยนแปลง 7 ประการ คือ 
 1.  มีความสามารถกาํหนดความจาํเป็นสาํหรับการเปลี.ยนแปลงที.ไดม้าจากความตอ้งการ
ของสมาชิกในองคก์าร ซึ. งเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการเปลี.ยนแปลงนั%น 
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 2.  มีความสามารถเสนอความคิดเห็นในการเปลี.ยนแปลง กล่าวคือ ผูบ้ริหารควรเสนอ
ความคิดของตนใหค้ณะครูไดรั้บรู้ ทั%งนี% โดยใชว้ธีิการทั%งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
 3.  สร้างแรงจูงใจใหแ้ก่คณะครู ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเอาใจใส่ในการสร้างแรงจูงใจ  
ใหค้ณะครูเกิดความรู้สึกตอ้งการที.จะเปลี.ยนแปลง และตอ้งการปฏิบติัภารกิจเพื.อให้เกิด  
การเปลี.ยนแปลงตามที.ตอ้งการ 
 4.  แสวงหาแนวทางที.เหมาะสมและเป็นไปได ้เพื.อใหก้ารเปลี.ยนแปลงนั%น                           
ประสบผลสาํเร็จ 
 5.  ลงมือปฏิบติั โดยพึงระลึกไวเ้สมอวา่ก่อนที.จะลงมือปฏิบติัควรจะไดว้างแผนไว ้              
อยา่งเรียบร้อยแลว้เป็นอยา่งดี ไม่ควรกระทาํการวางแผนไปพร้อม ๆ กบัการลงมือปฏิบติั 
 6.  มีความสามารถในการประเมินผลการเปลี.ยนแปลง ที.ควรมีการวางแผน 
เพื.อประเมินผลการเปลี.ยนแปลงนั%นไวแ้ลว้ โดยใหมี้การประเมินผลตั%งแต่เริ.มตน้กระบวนการ
จนกระทั.งเสร็จสิ%นกระบวนการ 
 7.  เป็นนกัประชาสัมพนัธ์งานของโรงเรียนที.ประสบผลสาํเร็จไปยงัโรงเรียนอื.น  
หรือหน่วยงานอื.นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ ในการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งมีบทบาท  
ที.สามารถนาํการเปลี.ยนแปลงดว้ยตนเองและสมาชิกในองคก์ารไดพ้ร้อมกนั ภายใตก้ารลงมือ
ปฏิบติังานร่วมกบัทีมงานที.วางแผนไวแ้ลว้ 
 คุณสมบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นําเชิงกลยุทธ์ 
 ในทศันะของ ว.วชิรเมธี (2549) กล่าวถึง ผูน้าํ คือ ผูที้.ขึ%นมานาํผูค้นดว้ยความรู้
ความสามารถจริง ๆ ผูน้าํชนิดนี% มีลกัษณะการทาํงาน คือ เป็นผูที้.ดีจริง เก่งจริงและมีไมตรีจิต 
กบัคนรอบขา้ง จนคนอื.นอยากเดินตาม อยากทาํงานดว้ย ลกัษณะเด่นของผูน้าํจะตอ้งสร้าง  
การเปลี.ยนแปลง มีการวางแผนกลยทุธ์ คือ มีวสิัยทศัน์ มีความดีงาม โปร่งใส กลา้ตดัสินใจ  
ไม่มองขา้มความคิดคนอื.น และสามารถ “นั.งอยูใ่นใจคน” มากกวา่ “นั.งบนหวัคน” อยา่งไรก็ดี
ผูบ้ริหารโรงเรียนยอ่มตอ้งสวมบทบาทในฐานะผูน้าํที.มีความรู้และทกัษะในการใหค้าํแนะนาํต่าง ๆ 
ในการปรับตวั ผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งกบัการเปลี.ยนแปลงและยงัตอ้งมีความสามารถในการวางแผน  
กลยทุธ์ และสร้างการเปลี.ยนแปลงในองคก์ารใหป้ระสบผลสาํเร็จ รวมทั%งรักษาบรรยากาศ 
ในโรงเรียน ป้องกนัแกไ้ขความเขา้ใจผดิ เป็นผูไ้กล่เกลี.ย ประนีประนอม เป็นผูน้าํทางดา้นความคิด 
เป็นผูใ้หแ้ละเป็นผูรั้บ มีการสื.อสารที.ดี แกไ้ขขอ้ขดัขอ้ง ทาํความกระจ่างในปัญหาต่าง ๆ ได ้ 
(ปองสิน วเิศษศิริ, 2549, หนา้ 12)  
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 สถาบนัเพิ.มผลผลิตแห่งชาติ (2550) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติั 4 ประการของผูน้าํเชิงกลยทุธ์ 
ไว ้ดงันี%  
 1.  มีความรู้ความสามารถในการทาํงานสาขานั%นเป็นสาํคญั 
 2.  มีทกัษะดา้นภาษาไทยและองักฤษอยา่งดี เนื.องจากตอ้งมีการอบรมกลยทุธ์การทาํงาน
ผา่นแบบเรียนภาษาองักฤษ 
 3.  มีทกัษะในการสื.อสารและมนุษยสัมพนัธ์ที.ดี เพราะตอ้งติดต่อกบับุคคลอยูเ่สมอ 
 4.  รักการทาํงานเป็นทีม ซึ. งเป็นปัจจยัสาํคญัมาก เนื.องจากการเป็นผูน้าํตอ้งเขา้ใจลูกนอ้ง
ที.จะเป็นส่วนหนึ.งของความสาํเร็จ 
 ในทศันะ Corcoran et al. (1985) กล่าวถึง คุณสมบติัของผูบ้ริหารโรงเรียนในฐานะผูน้าํ
เชิงกลยทุธ์ ไว ้ดงันี%  
 1.  มีวสิัยทศัน์ที.กวา้งไกล สามารถมองอดีต ปัจจุบนัและอนาคต รวมทั%งปัจจยัแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกที.มีอิทธิพลต่อองคก์าร เช่น การมองเป้าหมายองคก์าร การมองจุดอ่อน  
และจุดแขง็ การมองแนวโนม้ การมองโอกาส การมองคู่แข่งขนัหรืออนัตรายขององคก์าร เป็นตน้ 
เพราะผูมี้วสิัยทศัน์กวา้งไกลเท่านั%น จึงจะสามารถวิเคราะห์ทิศทางการเปลี.ยนแปลงไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 2.  มีความสามารถในการทาํงานกบัคนและเลือกใชค้น การบริหารเชิงกลยทุธ์เพื.อ            
การเปลี.ยนแปลงจะมีความสาํเร็จไดต้อ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของผูเ้กี.ยวขอ้ง คุณสมบติัหลกัที.จาํเป็น
อีกประการหนึ.งของผูน้าํการเปลี.ยนแปลง คือ การเป็นผูน้าํแบบประชาธิปไตยใหโ้อกาสผูเ้กี.ยวขอ้ง 
ในกระบวนการเปลี.ยนแปลงมีส่วนร่วมในกระบวนการคิด การประเมินและรวบรวมผลความคิด
การนาํผลความคิดไปจดัทาํแนวปฏิบติั ร่วมลงมือปฏิบติั ร่วมกาํกบัติดตามและประเมิน 
ผลการปฏิบติั เพราะผูบ้ริหารการศึกษาเป็นผูน้าํการเปลี.ยนแปลงภายในองคก์าร จึงตอ้งมีบทบาทนาํ 
ทุกขั%นตอนของกระบวนการเปลี.ยนแปลงและสามารถเลือกใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน 
 3.  มีความสามารถในจูงใจ เป็นผูที้.มีทกัษะในการสื.อสารกบักลุ่ม สามารถจูงใจ 
และโนม้นา้วจิตใจ มีจิตวทิยาในการใหแ้รงสนบัสนุนบุคคลและกลุ่ม มีศิลปะในการใหร้างวลั 
และลงโทษผูป้ฏิบติังาน 
 4.  มีความคาดหวงั เป็นผูที้.คาดหวงัหรือกาํหนดมาตรฐานความสาํเร็จไวสู้ง  
ความคาดหวงัสูงหรือมาตรฐานความสาํเร็จสูง เป็นการแสดงความมุ่งมั.นความตั%งใจ เป็นพลงัขบั  
ที.มุ่งเพื.อความสาํเร็จของการเปลี.ยนแปลง 
 5.  ความสามารถในการจดัการกบัปัจจยัแวดลอ้ม การจดัการกบัปัจจยัแวดลอ้มภายนอก
และภายใน บริบทของการบริหารการเปลี.ยนแปลงมีความสาํคญัอยา่งยิ.ง เพราะการเปลี.ยนแปลง
ส่วนใหญ่จะตอ้งอาศยักลไกทางการเมือง ผูน้าํการเปลี.ยนแปลงจะตอ้งมีการเจรจาต่อรอง  
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เพื.อใหมี้กฎหมายรองรับการเปลี.ยนแปลง เพื.อใหไ้ดม้าซึ. งทรัพยากร เช่น งบประมาณ อุปกรณ์ 
บุคลากรและอื.น ๆ และเพื.อใหม้าซึ. งการสนบัสนุนจากฝ่ายที.ดูแลงบประมาณ ฝ่ายกฎหมาย  
รวมทั%งนกัวชิาการที.เกี.ยวขอ้งกบัการบริหารการเปลี.ยนแปลง เช่น นกัวชิาการดา้นเศรษฐกิจ  
ดา้นการพฒันา เป็นตน้ ความสัมพนัธ์กบัปัจจยัแวดลอ้มภายนอกเหล่านี%  คือ ขมุกาํลงัสาํคญั  
ของการนาํการเปลี.ยนแปลง 
 กล่าวโดยรวมแลว้ โรงเรียนจะดาํเนินการเปลี.ยนแปลงให้บรรลุตามเป้าหมายที.กาํหนด
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จาํเป็นตอ้งมีผูบ้ริหารสถานศึกษาที.มีคุณสมบติัของความเป็นผูน้าํ 
เชิงกลยทุธ์ ทั%งนี% เพราะโรงเรียนตอ้งเผชิญกบัสภาวการณ์ความเปลี.ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา  
อยา่งไม่อาจหลีกเลี.ยงไดน้ั.นเอง ดงันั%น การที.โรงเรียนมีผูบ้ริหารที.มีภาวะความเป็นผูน้าํ 
และบริหารเชิงกลยทุธ์ จะส่งผลใหโ้รงเรียนมีทิศทางการดาํเนินงานที.พฒันาตามกระแสโลกาภิวตัน์
ไดอ้ยา่งราบรื.น 
 การประเมินสถานภาพสถานศึกษา 
 จาํเนียร คชประเสริฐ (2552, หนา้ 102-103) ไดศึ้กษาการประเมินสถานภาพ 
ของสถานศึกษาวา่ เป็นกระบวนการประมวลสรุปเนื%อหาที.ไดจ้ากผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
ในลกัษณะการสังเคราะห์ (Synthesis) เพื.อประเมินวา่ปัจจุบนัสถานศึกษามีสถานภาพอยูใ่น
ตาํแหน่ง ที.พึงประสงคห์รือไม่เพียงใด ภาวะดงักล่าวเกิดจากอิทธิพลของปัจจยัภายนอกหรือปัจจยั
ภายในมากกวา่กนั หลงัจากการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกของสถานศึกษาที.แสดงถึงโอกาส 
กบัอุปสรรค อนัส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาและการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในที.แสดงถึงจุดแขง็และจุดอ่อน ซึ. งเกิดจากการมีส่วนร่วมและการรวบรวมขอ้มูลที.เชื.อถือได ้
โดยใชว้ธีิการวเิคราะห์ SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats) คือ  
การวเิคราะห์ดูทั%งจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ใหค้รบทั%ง 4 ดา้น เพื.อดูสถานภาพ
สถานการณ์จริงของสถานศึกษาและชุมชนรวมถึงสภาพแวดลอ้ม โดยพิจารณาทั%งดา้นบวก  
และดา้นลบอยา่งรอบคอบครบถว้น จะทาํใหท้ราบวา่มีปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอกที.เป็นโอกาส
และอุปสรรค หรือมีปัจจยัจากสภาพแวดลอ้มภายในที.เป็นจุดแขง็และจุดอ่อนในดา้นใดบา้ง  
เพื.อเป็นขอ้มูลในการจดัวางทิศทางการจดัการศึกษา โดยใชก้ระบวนการทางสถิติเป็นเครื.องมือ  
ในการประเมิน แลว้นาํเสนอโดยกราฟเป็นตารางสัมพนัธ์แบบเมตริก (SWOT matrix)  
ผลการประเมินสถานภาพสถานศึกษามีความโนม้เอียงได ้4 กรณี ดงัภาพที. 11 
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จุดแขง็: S 

โอกาส: O 

จุดอ่อน: W 

S-Strengths     จุดแขง็ 
W-Weaknesses    จุดอ่อน 
O-Opportunities    โอกาส 
T-Threats      อุปสรรค 

“เอื%อและแขง็” 
 (Stars)  

“เอื%อแต่อ่อน” 
 (Question)  

“ไม่เอื%อแต่แขง็” 
 (Cash cows)  

“ไม่เอื%อและแขง็” 
 (Dogs)  

       อุปสรรค: T 
 

ภาพที. 11  ความสัมพนัธ์แบบเมตริก (SWOT matrix) (จาํเนียร คชประเสริฐ, 2552)  
 

 1.  กรณี “เอื%อและแขง็” หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นโอกาส (เอื%อ)  
และสภาพแวดลอ้มภายในเป็นจุดแขง็ เรียกวา่ อยูใ่นตาํแหน่ง “ดาวรุ่ง” (Stars) เป็นตาํแหน่ง  
ที.บ่งบอกวา่สถานศึกษามีปัจจยัภายนอกเป็นโอกาสหรือพร้อมใหก้ารสนบัสนุน และปัจจยัภายใน 
มีความเขม้แขง็ เช่น ชุมชนมีการอนุรักษว์ฒันธรรมทอ้งถิ.น มีแหล่งการเรียนรู้ที.หลากหลาย เป็นตน้ 
เป็นภาวะที.เหมาะสมกบัการกาํหนดกลยทุธ์ขยายงานสร้างความเจริญเติบโต 
 2.  กรณี “เอื%อแต่อ่อน” หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นโอกาส (เอื%อ)  
แต่สภาพแวดลอ้มภายในเป็นจุดอ่อน เรียกวา่ อยูใ่นตาํแหน่ง “เครื.องหมายคาํถาม” (Question 
marks) เป็นตาํแหน่งที.บ่งบอกวา่สถานศึกษามีจุดอ่อนภายในสถานศึกษาเอง แต่มีโอกาสจากปัจจยั
ภายนอกที.พร้อมใหก้ารสนบัสนุน และหากมีการแกปั้ญหาหรือจุดอ่อนของสถานศึกษาจะทาํให้
สถานศึกษามีความเขม้แขง็มากขึ%น อนัจะนาํไปสู่สภาพที.เอื%อและแขง็สถานศึกษาจะตอ้งกาํหนดกล
ยทุธ์ปรับปรุงแกไ้ขโดยเร็ว เพื.อสร้างโอกาสในการขยายงานหรือสร้างความเจริญเติบโตในอนาคต 
 3.  กรณี “ไม่เอื%อแต่แขง็” หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นอุปสรรค (ไม่เอื%อ)  
แต่สภาพแวดลอ้มภายในเป็นจุดแขง็ เรียกวา่ อยูใ่นตาํแหน่ง “ววัแม่ลูกอ่อน” (Cash cows)  
เป็นตาํแหน่งที.บ่งบอกวา่สถานศึกษามีความพร้อมมีความเขม้แขง็ แต่มีอุปสรรคจากปัจจยัภายนอก 
ที.เป็นปัญหาขาดการสนบัสนุน ดงันั%น จาํเป็นตอ้งชะลอตวัเพื.อคอยโอกาสจากปัจจยัภายนอก  
เช่น รอการฟื% นตวัของเศรษฐกิจ รอกฎหมายหรือระเบียบที.ชดัเจนเหมาะสม หรือสถานการณ์
การเมือง เป็นตน้ ซึ. งจะทาํให้วกิฤตเป็นโอกาสของการพฒันาสถานศึกษา พฒันาสมรรถนะภายใน
เพื.อรอโอกาสที.เหมาะสมในการดาํเนินกิจการให้เจริญเติบโตเมื.อมีโอกาส 
 4.  กรณี “ไม่เอื%อและอ่อน” หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นอุปสรรค (ไม่เอื%อ)  
และสภาพแวดลอ้มภายในเป็นจุดอ่อน เรียกวา่ อยูใ่นตาํแหน่ง “สุนขัจนตรอก” (Dogs) เป็นตาํแหน่ง
ที.บ่งบอกวา่สถานศึกษาอยูใ่นสภาพแวดลอ้มที.มีแต่อุปสรรคในการพฒันา และในขณะเดียวกนั  
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ก็มีปัญหาภายในสถานศึกษา สถานภาพดงักล่าวถือไดว้า่เป็นสถานการณ์ที.ล่อแหลม 
ต่อความลม้เหลวสูง สถานศึกษาควรทบทวนการดาํเนินงานที.ผา่นมาเพื.อหาสาเหตุปัญหาเพื.อแกไ้ข
โดยเร็ว เร่งพฒันาสมรรถนะภายในใหมี้ความเขม้แขง็เพียงพอที.จะดาํเนินการต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป การประเมินสถานภาพของสถานศึกษาเป็นเพื.อวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอกของสถานศึกษา เป็นลกัษณะการสังเคราะห์ (Synthesis) เพื.อประเมินวา่ปัจจุบนั
สถานศึกษามีสถานภาพอยูใ่นตาํแหน่งที.พึงประสงคห์รือไม่เพียงใด ภาวะดงักล่าวเกิดจากอิทธิพล
ของปัจจยัภายในหรือปัจจยัภายนอกมากกวา่กนั ซึ. งจะส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานของ
สถานศึกษาต่อไปในอนาคต 
 การกาํหนดวสิัยทศัน์และกระบวนการสร้าง หมายถึง ภาพรวมในอนาคตเมื.อมองไป
ขา้งหนา้วา่สภาวะแวดลอ้มจะเป็นอยา่งไรและองคก์รจะอยูใ่นตาํแหน่ง (Position) ใดในสภาวะ
แวดลอ้มนั%น ซึ. งไดมี้นกัการศึกษาไดก้ล่าวไว ้ดงันี%  
 Hickman and Silva (2005, pp. 301-302) ใชค้าํวา่ “Mental journey” ซึ. งหมายถึง  
การเดินทางโดยใชส้มองจากสิ.งที.รับรู้ไปยงัสิ.งที.ไม่รู้ เป็นการสร้างสรรคภ์าพอนาคตจากขอ้มูล 
ในปัจจุบนัความหวงัความฝันและโอกาสที.จะเป็นไปได ้
 Blumberg and Greenfield (2001, pp. 36-38) ใชค้าํวา่ “Moral imagination” โดยนิยามวา่ 
หมายถึง ความสามารถในการมองเห็นความแตกต่างระหวา่งสิ.งที.เป็นอยูใ่นปัจจุบนักบัสิ.งที.ตอ้งการ
ใหเ้ป็นในอนาคต และสามารถทาํกิจกรรมเพื.อเปลี.ยนแปลง สิ.งที.เป็นอยูใ่นปัจจุบนัไปสู่สภาพ 
ที.ตอ้งการในอนาคตไดเ้ป็นผลสาํเร็จ 
 Dennis (2002, pp. 145-146) ไดใ้หค้าํจาํกดัความไวว้า่ วสิัยทศัน์ คือ ภาพฝันที.สามารถ
เป็นไปไดแ้ละเป็นสภาพในอนาคตที.องคก์รและผูป้ฏิบติังานปรารถนา ซึ. งจะตอ้งกล่าวออกมา 
อยา่งชดัเจน สามารถปฏิบติัเพื.อใหบ้รรลุผลไดน่้าเชื.อถือ และเป็นภาพอนาคตที.เป็นสิ.งดึงดูดใจ  
 วฒันา พฒันพงศ ์(2550, หนา้ 56) กล่าววา่ ลกัษณะของวสิัยทศัน์ที.ดีมีลกัษณะดงันี%  คือ 
กระชบัและเขา้ใจง่าย ใครพบเห็นก็สามารถจดจาํและบอกทิศทางไดอ้ยา่งชดัเจน ช่วยส่งเสริม
คุณธรรม ช่วยกระตุน้คนให้อยากมีส่วนทาํใหบ้รรลุถึงจุดหมาย มีความสอดคลอ้งกบัแนวโนม้ 
ในอนาคต สอดคลอ้งกบัค่านิยมขององคก์รและของสังคม ตอ้งไม่ขดัต่อศีลธรรม 
และขนบธรรมเนียมประเพณี ช่วยชี%นาํใหทุ้กคนในองคก์รดาํเนินการไปในทิศทางเดียวกนั  
ควรมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัไม่มีใครเหมือนและไม่เหมือนใคร และควรดาํรงอยูไ่ดน้าน 
 จาํเนียร คชประเสริฐ (2552, หนา้ 115) กล่าววา่ กระบวนการสร้างวสิัยทศัน์ คือ  
การจดัทาํวสิัยทศัน์ควรจดัทาํในรูปแบบระดมสมอง พยายามใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งกบัแผนกลยทุธ์
ขององคก์รเขา้มามีส่วนร่วม โดยจดัประชุมร่วมกบัผูบ้ริหารและบุคลากรที.รับผดิชอบ 
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ดา้นการวางแผนโดยมีผูเ้ชี.ยวชาญชี%นาํและระดมสมอง โดยอาศยัขอ้มูลที.ไดจ้ากการจดัทาํ SWOT 
ซึ. งสาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ไดก้าํหนดกระบวนการสร้างวสิัยทศัน์ ดงันี%  
 1.  ยอ้นอดีต เป็นการทบทวนพนัธกิจของสถานศึกษา แลว้เขียนเป็นสภาพปัญหา
อุปสรรคหรือผลสาํเร็จที.ผา่นมา โดยอาศยัจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ ทั%งสภาพแวดลอ้มภายนอก  
และภายในที.ไดว้เิคราะห์มาแลว้ 
 2.  มองปัจจุบนั โดยวเิคราะห์บทบาทสถานศึกษาปัจจุบนัและนาํผลมาประเมินสภาพ 
ของสถานศึกษาที.ไดผ้า่นมาแลว้เขียนเป็นขอ้ความหรือรูปภาพ 
 3.  วาดฝันอนาคต โดยกาํหนดสถานศึกษาในฝันซึ.งมีความเป็นไปไดโ้ดยพิจารณา 
จากขอ้มูลยอ้นอดีตและมองปัจจุบนัทั%งสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายใน 
 4.  กาํหนดวสิัยทศัน์ โดยนาํขอ้ความของแต่ละคนแต่ละกลุ่มมาเขียนเป็นขอ้ความ
วสิัยทศัน์เป็นขอ้ความสั%น ๆ กระชบัแต่กระตุน้ใหทุ้กคนอยากจะทาํเป็นวสิัยทศัน์ร่วม 
 นอกจากนี%  สมบติั ธาํรงธญัวงศ ์(2550, หนา้ 39) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการสร้างวสิัยทศัน์ 
ไวด้งันี%  
 1. ขั%นเตรียมการ เป็นขั%นตอนการสร้างความรู้ความเขา้ใจเกี.ยวกบัความหมาย และใหเ้ห็น
ความสาํคญัและความจาํเป็นในการสร้างวสิัยทศัน์ในองคก์ร รวมทั%งการมีเจตคติที.ดีของสมาชิก 
ที.มีต่อองคก์ร 
 2.  ขั%นดาํเนินการสร้างวสิัยทศัน์ 
  2.1  รวบรวมขอ้มูลพื%นฐานที.เกี.ยวขอ้งกบัหน่วยงาน เช่น วตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 
ภารกิจ ความคาดหวงั และความตอ้งการของสมาชิกผูรั้บบริการและหน่วยงานที.เกี.ยวขอ้ง 
  2.2  วเิคราะห์สถานภาพปัจจุบนัของหน่วยงาน เพื.อใหผู้บ้ริหารเขา้ใจและตระหนกั 
ในสถานภาพปัจจุบนัและศกัยภาพของหน่วยงาน 
  2.3  กลุ่มผูบ้ริหารเสนอมุมมองแห่งอนาคต เป็นลกัษณะของการสร้างฝันของผูบ้ริหาร
แต่ละคน (Create individuals dream) จะไดมุ้มมองที.หลากหลายและครอบคลุม 
  2.4  นาํมุมมองของผูบ้ริหารแต่ละคนมารวมและเชื.อมโยงกนั (Share and relate the 
dreams) เมื.อไดมุ้มมองของแต่ละคนมาเชื.อมโยงกนัแลว้เรียงลาํดบัความสาํคญั 
  2.5  คดัเลือกและตดัสินใจในอนาคตของหน่วยงานที.เป็นความฝันของทุกคน 
  2.6  ขดัเกลาสาํนวนใหสื้.อความหมายชดัเจน ปลุกเร้า ทา้ทาย สร้างพลงั ดลใจ มีสาระ
ครอบคลุมองคป์ระกอบของวสิัยทศัน์ สิ.งที.ตอ้งคาํนึงถึงเกี.ยวกบัการสร้างวสิัยทศัน์ คือ มองไกล 
มองยอ้นหลงั มองผลกระทบและแนวโนม้ต่าง ๆ ขององคก์รในภาพรวม คาดคะเนแรงตา้น 
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วเิคราะห์จุดอ่อนและจุดแขง็ ทุกคนมีความมุ่งมั.นที.จะเปลี.ยนแปลง และวสิัยทศัน์จะตอ้งสอดคลอ้ง 
กบัศกัยภาพและเป้าหมายขององคก์รดว้ย 
 จากที.กล่าวมาแลว้สรุปไดว้า่ วสิัยทศัน์ คือ ภาพในอนาคตขององคก์รที.ผูน้าํและสมาชิก
ในองคก์รร่วมกนัวาดฝันหรือจินตนาการขึ%น โดยมีพื%นฐานอยูบ่นความจริงในปัจจุบนัมีลกัษณะ  
ฝันใหไ้กลไปใหถึ้ง เชื.อมโยงวตัถุประสงค ์ภารกิจ ค่านิยมและความเชื.อมั.นเขา้ดว้ยกนั  
พร้อมทั%งพรรณนาใหเ้ห็นทิศทางขององคก์รอยา่งชดัเจน มีพลงัทา้ทาย มีความเป็นไปได ้ 
เนน้ถึงความมุ่งมั.นที.จะนาํสิ.งที.ยิ.งใหญ่หรือดีที.สุดใหก้บัลูกคา้หรือสังคม ลกัษณะวสิัยทศัน์ที.ดี 
ตอ้งเป็นภาพอนาคต ที.พึงประสงคข์ององคก์ร เป็นกุญแจสาํคญัของความสาํเร็จของทุกองคก์ร 
แต่ภาพความสาํเร็จขององคก์รจะเกิดขึ%นมิได ้หากวสิัยทศัน์ที.กาํหนดนั%นไม่มีลกัษณะ 
ของวสิัยทศัน์ที.ดี 
 การกาํหนดพนัธกิจ หรือ “ภารกิจ” (Mssion) ขององคก์รจะบ่งบอกถึงลกัษณะ  
การดาํเนินงานขององคก์ร (Who we are) สิ.งที.องคก์รเป็นอยูใ่นปัจจุบนั (What we do) และทิศทาง  
ที.องคก์รจะมุ่งไปในอนาคต (Where we are headed or where we’re going) เป็นเครื.องมือที.สาํคญั  
ในการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละแนวทางปฏิบติัต่อไปขององคก์ร ภารกิจจะบ่งบอกถึงสาเหตุ 
ของการดาํรงอยูข่องกิจการ บ่งบอกถึงขอบเขตในการดาํเนินงานขององคก์ร 
 วจิิตร ศรีสะอา้น (2550, หนา้ 56) ไดนิ้ยามพนัธกิจวา่ เป็นการกาํหนดบทบาท                     
ภารกิจหลกัที.ตอ้งทาํและสัมพนัธ์กบัค่านิยมที.สนบัสนุนการพฒันา ที.ถูกกาํหนดโดยผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
และเกี.ยวขอ้ง (Stakeholder) ส่วนกรมสามญัศึกษา ไดก้ล่าวถึงพนัธกิจวา่ หมายถึง แนวทางที.องคก์ร
จะดาํเนินงานใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน์ที.กาํหนด ซึ. งสอดคลอ้งกบัสาํนกังานคณะกรรมการ  
การประถมศึกษาแห่งชาติ ที.กล่าวถึงพนัธกิจวา่ เป็นบทบาทหนา้ที.ที.สถานศึกษาตอ้งดาํเนินการ 
หรือกล่าวอีกนยัหนึ.งวา่ พนัธกิจเป็นการนาํวสิัยทศัน์ซึ. งเป็นภาพฝันมาจดัทาํใหเ้ป็นรูปธรรมมากขึ%น
มีแนวปฏิบติัและบทบาทหนา้ที.ของสถานศึกษาที.ตอ้งทาํใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ ทั%งนี% เป็นเพราะ
สถานศึกษาเป็นหน่วยงานภาครัฐ จาํเป็นตอ้งยดึแนวปฏิบติัตามหน่วยงานตน้สังกดัที.ไดก้าํหนด
บทบาทไวอ้ยา่งชดัเจน นอกจากนี%  พนัธกิจยงัมีความเชื.อมโยงกบัเป้าประสงค ์หรือความคาดหวงั  
ที.ตอ้งการให้เกิดขึ%นจากการดาํเนินงานตามแผนกลยทุธ์ 
 จาํเนียร คชประเสริฐ (2552, หนา้ 116) ไดศึ้กษาถึงกระบวนการกาํหนดพนัธกิจ ดงันี%  
 1.  นาํวสิัยทศัน์ที.ไดก้าํหนดไวแ้ลว้ ใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียร่วมกนักาํหนดบทบาท หนา้ที.
ที.จะตอ้งปฏิบติัเพื.อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ มีทั%งบทบาทตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 และที.แกไ้ขเพิ.มเติม (ฉบบัที. 2) พ.ศ. 2545 และบทบาทตามความคาดหวงัของสังคม
ชุมชน 
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 2.  เมื.อกาํหนดบทบาทของบุคลากรเสร็จเรียบร้อยแลว้ ให้หลอมบทบาทที.สาํคญั ๆ  
เป็นบทบาทของสถานศึกษา โดยการระดมความคิดถา้บทบาทใดมีความซํ% าซอ้นกนัก็ยบุรวม  
ถา้บทบาทใดไม่สามารถยบุรวมไดก้็ใหพ้ิจารณาวา่ควรลดตดัทอนหรือคงไว ้
 3.  นาํบทบาทหนา้ที.ของสถานศึกษามาเรียบเรียงเป็นขอ้ความพนัธกิจ ในขั%นยกร่าง  
พนัธกิจ พร้อมทั%งสอบทานความเป็นไปไดข้องกลุ่มพนัธกิจวา่จะสามารถทาํใหว้สิัยทศัน์เป็นจริง 
ไดม้ากนอ้ยเพียงไรหลงัจากนั%นก็ปรับแกต้ามขอ้เสนอแนะนั%น ๆ  
 กล่าวโดยสรุป การเขียนพนัธกิจ (Mission statement) เป็นการเขียนขอ้ความแสดงถึง
องคป์ระกอบดา้นค่านิยม จุดมุ่งหมายหลกัขององคก์รที.ตอ้งการบรรลุใหถึ้ง บ่งบอกทิศทาง 
ในอนาคตขององคก์ร และขอบเขตการปฏิบติังานขององคก์ร เป็นการตอบคาํถามถึงสิ.งที.ตอ้งการ
ดาํเนินการ (What to do) เพื.อใหบ้รรลุผลตามวสิัยทศัน์ 
 การกาํหนดเป้าประสงค ์คือ ความคาดหวงัสาํคญัที.ตอ้งการใหเ้กิดขึ%นโดยสอดคลอ้ง  
กบัพนัธกิจและวสิัยทศัน์ เพื.อใหเ้ป็นกรอบชี%นาํการกาํหนดกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ รวมทั%ง 
เป็นพื%นฐานสาํหรับการประเมินความสาํเร็จขององคก์ร และกระบวนการดาํเนินงานเป็นการตอบ
คาํถามวา่ใครจะไดป้ระโยชน์อะไรอยา่งไรจากเรา “For whom?” (ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัท,์ 2552,  
หนา้ 58)  
 สุวทิย ์ใจสมุทร (2552, หนา้ 42) กล่าวถึง การกาํหนดเป้าประสงคว์า่ เป็นการระดมสมอง
เพื.อกาํหนดวตัถุประสงคห์ลกั ซึ. งเป็นเกณฑที์.จะตอ้งบรรลุและเป็นผลกระทบต่อการพฒันา  
ที.องคก์รตอ้งพยายามดาํเนินการใหบ้รรลุใหไ้ด ้การติดตามประเมินผลสาํเร็จของแผน 
จะใชว้ตัถุประสงคห์ลกันี% เป็นเกณฑก์ารประเมินผลสัมฤทธิ6  การกาํหนดวตัถุประสงคห์ลกัจะตอ้งมี 
การพิจารณาในดา้นวตัถุประสงคห์ลกัที.องคก์รตอ้งการบรรลุ จะตอ้งเป็นวตัถุประสงคที์.สอดรับ  
กบัวสิัยทศัน์ของแผน ถือเป็น “เกณฑที์.ตอ้งบรรลุ” ภายในหว้งระยะเวลาที.กาํหนดตามแผน 3 ปี 
หรือ 5 ปี วตัถุประสงคห์ลกัในหลายกรณีตอ้งทาํใหส้อดคลอ้งกบัเงื.อนไของคก์รจะตอ้งรักษาไว ้
และอาจตอ้งทาํเพื.อความอยูร่อดวตัถุประสงคห์ลกัของแผน จะเป็นเป้าหมายในอนาคตที.ชดัเจน 
และตรวจวดัไดจึ้งอาจสรุปไดว้า่ วตัถุประสงคห์ลกัของแผน คือ ผลกระทบที.มุ่งหวงัใหเ้กิดเกณฑ ์
(ดชันี) ที.กาํหนดไว ้ซึ. งผลกระทบดงักล่าวจะเกิดขึ%นและประมวลใหท้ราบไดว้า่จะเกิดขึ%นหรือไม่ 
จากการติดตามประเมินผลลพัธ์หรือผลผลิตที.ไดข้องแผนงานและโครงการต่าง ๆ ตามแผน 
 กล่าวโดยสรุป เป้าประสงคที์.มีความสาํคญัต่อสถานศึกษา คือ แสดงเหตุผลเกี.ยวกบั
เป้าประสงคที์.สามารถบรรลุผลไดใ้นสภาพแวดลอ้มที.เป็นจริง ลกัษณะของแผนปฏิบติังานและวธีิ
ดาํเนินกิจกรรมเชื.อมโยงเป้าประสงคร์ะดบัสูงสุดถึงระดบัล่างสุด ประสานการตดัสินใจของหวัหนา้
หน่วยงานระดบัต่าง ๆ ของโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกนัและไม่ขดัแยง้กนั เพื.อการปรับตวัต่อขอ้จาํกดั
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อนัเกิดจากการเปลี.ยนแปลงสภาพแวดลอ้มพื%นฐาน สาํหรับการประเมินผลทั%งในดา้นความสาํเร็จ
ของสถานศึกษาและการประเมินผลกระบวนการดาํเนินงาน ซึ. งเป็นประโยชน์ต่อการปรับแผน  
การดาํเนินงาน 
 การกาํหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
 การกาํหนดกลยทุธ์ (Strategy formation) เป็นขั%นตอนในการเลือกเส้นทางหรือวธีิ 
(Means) ที.ใชป้ฏิบติัในแต่ละพนัธกิจของสถานศึกษา ที.มีความเป็นไปไดที้.จะก่อใหเ้กิดความสาํเร็จ
หรือบรรลุเป้าประสงคข์องการจดัการศึกษา ภายใตส้ภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา                    
ทั%งดา้นที.เป็นจุดแขง็และจุดอ่อน และสภาพแวดลอ้มภายนอกที.เป็นโอกาสและอุปสรรค  
หรือเป็นชุดของทางเลือกในการดาํเนินงานของสถานศึกษาในหว้งเวลาที.กาํหนดเพื.อตอบสนอง
วสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องสถานศึกษา (ทิพยว์รรณ หล่อสุวรรณรัตน์, 2551, หนา้ 54)  
 ธีรยสุ วฒันาศุภโชค (2552, หนา้ 56-58) ไดศึ้กษาเกี.ยวกบักลยทุธ์สถานศึกษาวา่  
เป็นการนาํผลการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในของสถานศึกษา มากาํหนดเป็นทางเลือก                     
ในการดาํเนินการที.สอดคลอ้งกบัทิศทางการจดัการศึกษาของสถานศึกษาที.ไดถู้กกาํหนดไว้
ล่วงหนา้ ดงันั%น สภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษาในดา้นโครงสร้างและนโยบาย การบริการ 
และผลผลิตของการจดัการศึกษา ครูและบุคลากร งบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ ์การบริหารและ              
การจดัการศึกษา ทั%งประเด็นที.เป็นจุดแขง็และจุดอ่อน และสภาพแวดลอ้มภายนอกทั%งดา้นสังคม  
และวฒันธรรม เทคโนโลย ีเศรษฐกิจ การเมืองและกฎหมายที.กระทบต่อสภาพการจดัการศึกษา  
ทั%งประเด็นที.เป็นโอกาสและอุปสรรค ซึ. งผา่นการวิเคราะห์บนพื%นฐานที.เป็นจริง มีความถูกตอ้ง 
และมีหลกัฐานอา้งอิง จึงมีความสาํคญัอยา่งยิ.งต่อการกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา ดงันั%น  
ก่อนการกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษาจึงตอ้งทบทวนและตรวจสอบประเด็นต่าง ๆ ของสภาพแวดลอ้ม
และทิศทางของสถานศึกษา คือ วสิัยทศัน์ พนัธกิจและเป้าประสงค ์จนเป็นที.ยอมรับร่วมกนั               
ก่อนดาํเนินการในขั%นตอนต่อไป การกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษามีขั%นตอนดงันี%  คือ สร้างตาราง
ความสัมพนัธ์ผลการวเิคราะห์ SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats) 
วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ SWOT สร้างกลยทุธ์ทางเลือก กาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา และกาํหนด
ตวัชี%วดัความสาํเร็จ ในขั%นตอนการสร้างกลยทุธ์ทางเลือกสถานศึกษา ตอ้งสร้างทางเลือก                       
ในการแกปั้ญหาและ/ หรือพฒันาจุดอ่อนหรือการพฒันาจุดแขง็ของสภาพแวดลอ้มภายใน โดยใช้
โอกาสที.เกิดขึ%นจากสภาพแวดลอ้มภายนอก หรือการหลีกเลี.ยงประเด็นที.เป็นอุปสรรค  
เป็นการสนองประเด็นวกิฤตหรือปัญหาสาํคญัของสถานศึกษา เลือกวธีิการที.มีความเป็นไปได ้         
ในการปฏิบติั คุม้ค่า คุม้ทุน และสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ และเป้าประสงค ์การสร้างกลยทุธ์ทางเลือก 
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จึงเป็นการคน้หาวธีิการที.เหมาะสม ภายใตเ้งื.อนไขของเวลาและทรัพยากรที.มีอยูใ่หบ้งัเกิดผล  
ตามเป้าประสงคม์ากที.สุด และก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดตามทิศทางการจดัการศึกษา 
ของสถานศึกษา ในขั%นตอนการกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา จึงมีความครอบคลุม 
ผลการดาํเนินการ (Performance) ในระดบัที.แตกต่างกนั ดงันี%  
 1.  กลยทุธ์ระดบัองคก์ร (Corporate strategy) เป็นกลยทุธ์ที.ครอบคลุมผลการดาํเนินงาน
ระดบัผลกระทบ (Impact) ซึ.งสะทอ้นวธีิการดาํเนินการในวงกวา้งที.ยงัขาดความชดัเจนในทาง
ปฏิบติั สาํหรับการจดัการศึกษาระดบัสถานศึกษาผลการดาํเนินงานระดบัผลกระทบ จะยดึกลุ่ม
บุคคลหรือองคก์รที.ไดรั้บผลประโยชน์จากกลยทุธ์โดยตรง ซึ. งแบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่ม ไดแ้ก่                          
1) กลุ่มนกัเรียน 2) กลุ่มครู 3) กลุ่มสถานศึกษา ซึ. งครอบคลุมผลกระทบดา้นบรรยากาศสิ.งแวดลอ้ม 
ปัจจยั (Input) และกระบวนการ (Process) ฯลฯ และ 4) กลุ่มผูป้กครอบและชุมชน เช่น กลยทุธ์
ระดบัองคก์รจะนาํไปใชจ้ดัทาํแผนงาน (Programs) ของสถานศึกษา 
 2.  กลยทุธ์ระดบัแผนงาน (Business strategy) เป็นกลยทุธ์ที.ครอบคลุมผลการดาํเนินงาน
ระดบัผลลพัธ์ (Outcomes) ที.มีภาพของวธีิการดาํเนินการในวงแคบที.มีรายละเอียดเล็กนอ้ย ยงัไม่มี
ความชดัเจนในทางปฏิบติั กลยทุธ์ระดบัแผนงานจะนาํไปใชจ้ดัทาํโครงการ (Project) ของ
สถานศึกษาภายใตแ้ผนงานใดแผนงานหนึ.ง 
 3.  กลยทุธ์ระดบัโครงการ (Functional strategies) เป็นกลยทุธ์ที.ครอบคลุม                            
ผลการดาํเนินงานระดบัผลผลิต (Output) ที.สะทอ้นวธีิปฏิบติัที.ชดัเจน ซึ. งสถานศึกษานาํไปใช ้           
เป็นกิจกรรม (Activity) ภายใตโ้ครงการใดโครงการหนึ.ง การกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา                        
จึงเป็นการนาํกลยทุธ์ทางเลือกมาสร้างกลยทุธ์ระดบัองคก์ร และกลยทุธ์ระดบัแผนงาน 
 ธาํรงค ์น่วมศิริ (2552, หนา้ 57-58) ไดก้ล่าววา่ การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา
จะตอ้งกาํหนดเป้าหมายผลผลิตหลกัของสถานศึกษาและตวัชี%วดั ซึ. งผลผลิตหลกัของสถานศึกษา 
(Outputs) หมายถึง การจดับริการการศึกษาใหก้บัเด็กในวยัเรียน สถานศึกษามีภารกิจหลกัใน 
การจดัการศึกษา 3 ระดบัชั%น ใหก้บันกัเรียนจาํนวน 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ นกัเรียนปกติ นกัเรียนดอ้ยโอกาส 
นกัเรียนพิการและนกัเรียนที.มีความสามารถพิเศษ ซึ. งนกัเรียนทั%ง 4 กลุ่มนี%  เป็นเป้าหมายผลผลิต
หลกัที.สถานศึกษาตอ้งกาํหนด โดยสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานจะเป็น ผูก้าํหนด
ผลผลิตหลกั ซึ. งเป็นผลผลิตที.หน่วยงานทุกระดบัตอ้งช่วยกนัดาํเนินการ เพื.อใหบ้รรลุเป้า 
ที.สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานกาํหนดไว ้และสถานศึกษาตอ้งกาํหนดเป้าหมาย
ผลผลิตหลกัใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดั และใหค้รอบคลุม
ตวัชี%วดัทั%ง 4 ดา้น คือ ปริมาณ คุณภาพ เวลา และตน้ทุนควบคู่ไปกบัการเขียนผลผลิตหลกั 
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 ดา้นปริมาณ เป็นการกาํหนดเป้าหมายจาํนวนผูรั้บบริการในส่วนของสถานศึกษา คือ 
จาํนวนนกัเรียนในระดบัก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 ดา้นคุณภาพ เป็นการกาํหนดเป้าหมายดา้นคุณภาพที.สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ผลผลิตนั%น
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการและส่งผลใหเ้กิดผลลพัธ์ที.ตอ้งการ ในส่วนของ
สถานศึกษาคือการกาํหนดเป้าหมายของคุณภาพของนกัเรียนแต่ละระดบั และคุณภาพที.กาํหนด 
ตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และส่งผลใหเ้กิดผลลพัธ์ของสถานศึกษา 
 ดา้นเวลา เป็นการกาํหนดเวลาที.ใชใ้นการนาํส่งผลผลิตหรือบริการ เช่น นกัเรียน  
เรียนหนึ.งชั%นเรียนไม่ควรใชเ้วลามากกวา่ 1 ปี ดงันั%น เป้าหมายที.ตอ้งดาํเนินการ คือ การลดอตัรา  
ซํ% าชั%นของนกัเรียน 
 ดา้นตน้ทุน เป็นการกาํหนดตน้ทุนค่าใชจ่้ายในการผลิตผลผลิต เป็นการกาํหนดตน้ทุน
ต่อหน่วยของนกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 กล่าวโดยสรุป ผลผลิตขององคก์รหรือสถานศึกษาประกอบไปดว้ย ผลผลิตหลกั 
ซึ. งเป็นผลผลิตสุดทา้ยที.สถานศึกษาจดัทาํ เพื.อใหบุ้คคลภายในสถานศึกษาไดใ้ชป้ระโยชน์  
และผลผลิตภายในเป็นกิจกรรมหรือกระบวนการที.จะนาํไปสู่ผลผลิตหลกั 
 การกาํหนดตวัชี%วดัความสาํเร็จ ซึ. ง ธาํรงค ์น่วมศิริ (2552, หนา้ 58) กล่าววา่ ระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน เนน้การใหค้วามสาํคญัต่อผลลพัธ์หรือจุดมุ่งหมายปลายทางที.เกิด
จากการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ที.กาํหนดไว ้ดงันั%น การกาํหนดวตัถุประสงคเ์ชิงจุดมุ่งหมาย 
ของโครงการจึงเป็นการระบุผลลพัธ์ของกลยทุธ์ระดบัแผนงาน วตัถุประสงคเ์ชิงจุดมุ่งหมาย 
ของโครงการ คือ การระบุระดบัของผลลพัธ์ของโครงการที.ตอ้งการให้เกิด การกาํหนด
วตัถุประสงค ์เชิงจุดมุ่งหมายของโครงการเป็นขั%นตอนสาํคญัมาก ในการกาํหนดความสาํเร็จ 
ของกลยทุธ์ที.เลือกใชเ้พื.อตอบคาํถามวา่ผลสาํเร็จหรือจุดหมายปลายทางจากการดาํเนินงาน 
ตามกลยทุธ์คืออะไร ทั%งที.เป็นนามธรรมและรูปธรรมซึ.งจะใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดตวัชี% วดั 
การพิสูจน์ทราบ ผลการปฏิบติังานตลอดจนวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของงาน/ โครงการต่าง ๆ  
 ธาํรงค ์น่วมศิริ (2552, หนา้ 58) และ ธีรยสุ วฒันาศุภโชค (2552, หนา้ 39) ไดศึ้กษา
เกี.ยวกบัตวัชี%วดัความสาํเร็จไวส้อดคลอ้งกนั ดงันี%  
 ตวัชี%วดั (Indicators) ตวับ่งชี%หรือดชันีบ่งชี%  หมายถึง ตวัแทนของสิ.งที.เป็นนามธรรม  
ที.แสดงผลเป็นค่าประเมิน 
 ตวัชี%วดัผลสาํเร็จ (Performance indicators) หมายถึง สิ.งบ่งบอกความสาํเร็จของงาน  
ที.ปฏิบติัได ้
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 ตวัชี%วดัผลสาํเร็จหลกั (Key performance indicators: KPIs) หมายถึง ค่าหรือสิ.งบ่งบอก 
ที.เป็นตวัแทนความสาํเร็จของผลงานที.ครอบคลุมผลผลิตและผลลพัธ์ แต่ไม่รวมตวัชี%วดั 
ที.เป็นกระบวนการและผลกระทบ 
 ตวัชี%วดัผลสาํเร็จทางการศึกษา หมายถึง สิ.งที.บ่งบอกเป็นตวัเลขที.ใชร้ะบุหรือวดัแง่มุม
ต่าง ๆ เกี.ยวขอ้งกบัผลการดาํเนินงานทางการศึกษาที.เป็นรูปธรรม สามารถวดัได ้เปรียบเทียบได้
ภายในระบบสารสนเทศที.เป็นอนัหนึ.งอนัเดียวกนั 
 การกาํหนดตวัชี%วดัผลสาํเร็จใหส้อดคลอ้งกบัระดบักลยทุธ์ มีหลายวธีิ ซึ. ง 
กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หนา้ 57) ไดน้าํเสนอวธีิการโดยอาศยัทฤษฎีระบบ (System theory) 
ซึ. งแสดงความสัมพนัธ์ ดงันี%  
 1.  ปัจจยันาํเขา้ (Input) หมายถึง ทรัพยากรหรือสิ.งป้อนที.จาํเป็นตอ้งใชด้าํเนินงาน  
ของกิจกรรม เช่น งบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ ์คน สิ.งของ ฯลฯ 
 2.  กระบวนการ (Process) หมายถึง ขั%นตอนที.ต่อเนื.องในการดาํเนินงานหรือขั%นตอน 
การใชปั้จจยันาํเขา้อยา่งต่อเนื.อง เช่น กระบวนการเรียนการสอนเป็นการนาํปัจจยันาํเขา้ ไดแ้ก่  
ครู นกัเรียน หลกัสูตร สื.อการเรียนการสอน อาคารสถานที. มาสร้างความสัมพนัธ์ที.เป็นขั%นตอน
ต่อเนื.อง 
 3.  ผลผลิต (Output) หมายถึง ผลที.เกิดจากกระบวนการทั%งผลที.เกิดระหวา่งกระบวนการ 
(Intermediate output) หรือเมื.อสิ%นสุดกระบวนการ (Final output) หรือผลการดาํเนินงานของ               
กลยทุธ์ระดบัโครงการ ซึ. งมีทั%งปริมาณและคุณภาพ ผลผลิตจะถูกนาํไปใชเ้ป็นตวักาํหนด
ความสาํเร็จของกลยทุธ์ระดบัโครงการ (กิจกรรม)  
 4.  ผลลพัธ์ (Outcome) หมายถึง ผลการดาํเนินงานของกลยทุธ์ระดบัแผนงานหรือผล  
ที.เกิดจากการนาํผลผลิตที.เกิดจากการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายใตโ้ครงการเดียวกนัไปใชป้ระโยชน์
ผลลพัธ์จะนาํไปใชเ้ป็นตวักาํหนดความสาํเร็จของกลยทุธ์ระดบัแผนงาน (โครงการ)  
 5.  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลประโยชน์ที.สังคมหรือผูเ้กี.ยวขอ้งไดรั้บจากผลลพัธ์
หลาย ๆ โครงการ หรือกลยทุธ์ระดบัแผนงานภายใตก้ลยทุธ์ระดบัองคก์รเดียวกนั ผลกระทบ 
จะนาํไปใชเ้ป็นตวักาํหนดความสาํเร็จของกลยทุธ์ระดบัองคก์ร (แผนงาน)  
 ธาํรงค ์น่วมศิริ (2552, หนา้ 68-69) ไดศึ้กษาเกี.ยวกบัตวัชี%วดัผลงาน ตวัชี%วดัผลลพัธ์  
และตวัชี%วดัผลผลิตหลกั ดงันี%  
 ตวัชี%วดัผลงาน เป็นการบ่งบอกตวัเลขที.ใชร้ะบุหรือจดัแง่มุมต่าง ๆ ทั%งปริมาณ  
และคุณภาพที.เกี.ยวขอ้งกบัผลการดาํเนินงาน ครอบคลุมผลผลิตและผลลพัธ์ ดชันีชี%วดัตอ้งสามารถ
ใชใ้นการตดัสินใจในการบริหารได ้สาํหรับการวดัผลงานในระบบงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน
ประกอบดว้ยตวัชี%วดัในดา้นผลลพัธ์และผลผลิต 
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 ตวัชี%วดัผลลพัธ์ ในการวดัผลลพัธ์เป็นการวดัผลการปฏิบติังานที.เกิดขึ%นต่อ 
เนื.องจากผลผลิต เช่น ผลลพัธ์จากการดาํเนินงานของสถานศึกษา คือ นกัเรียนที.จบการศึกษา
มธัยมศึกษาตอนตน้ สามารถนาํความรู้ไปใชใ้นการประกอบอาชีพได ้ตวัชี%วดัจากผลลพัธ์ ไดแ้ก่ 
ร้อยละของนกัเรียนที.มีงานทาํและมีรายได ้
 ตวัชี%วดัผลผลิตหลกั ในการกาํหนดตวัชี%วดัผลผลิตควรกาํหนดใหเ้ป็นรูปธรรม 
ใหม้ากที.สุด เพราะตวัชี%วดัผลผลิตเหล่านี%จะนาํไปเป็นขอ้มูลในการกาํหนดกรอบวงเงินงบประมาณ 
ดงันั%น ตวัชี%วดัจึงควรแสดงเป็นตวัเลขในลกัษณะของร้อยละ (Percentage) อตัราส่วน (Ratio) 
สัดส่วน (Proportion) อตัรา (Rate) จาํนวน (Number) ค่าเฉลี.ย (Average or mean) ซึ. งตอ้งครอบคลุม
มิติทั%ง 4 ดา้น คือ ปริมาณ คุณภาพ เวลาและตน้ทุน 
 ดงันั%น จากที.ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ เกี.ยวกบัตวัชี%วดัผลสาํเร็จจะทาํใหเ้ห็นถึงความสาํคญั  
ของการกาํหนดตวัชี% วดัไวว้า่ การกาํหนดตวัชี%วดัความสาํเร็จของงานเป็นประโยชน์ในการวางแผน
และประเมินผล และใหผู้บ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจวางนโยบายและวถีิทางที.ตอ้งการในการพฒันา
การศึกษา เพื.อกาํหนดจุดมุ่งหมายการพฒันาในแต่ละดา้น วเิคราะห์เป้าประสงคข์องแผนงาน  
และจดัทาํแผนปฏิบติัการของโครงการ กาํหนดโครงการที.มีทางเลือกที.เหมาะสม กาํหนดทางเลือก
การดาํเนินกิจกรรมที.น่าสนใจ ติดตามผลการปฏิบติังานและประเมินผลการดาํเนินงาน 
 กล่าวโดยสรุป การกาํหนดกลยทุธ์เป็นกระบวนการแรกของการบริหารเชิงกลยทุธ์  
ที.มีความสาํคญั โดยเริ.มตั%งแต่การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอก เพื.อประเมิน
สถานภาพองคก์รหรือสถานศึกษา เพื.อกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจเป้าประสงค ์กาํหนดกลยทุธ์  
และเป้าหมายผลผลิตและตวัชี%วดัความสาํเร็จ อยา่งไรก็ตาม หากแผนกลยทุธ์ที.กาํหนดไวไ้ม่ได้
นาํไปสู่การปฏิบติัหรือนาํไปปฏิบติั แต่ไม่เป็นไปตามเงื.อนไขหรือตามสภาพขององคก์รที.ตอ้งการ
จะเป็นประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์รหรือสถานศึกษา จะไม่บรรลุผลตามที.ตั%งเป้าหมาย
ไว ้ฉะนั%นกระบวนการที.สาํคญัต่อเนื.องคือการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัหรือการปฏิบติัตามกลยทุธ์  
โดยจะตอ้งมีการประเมินและการควบคุมกลยทุธ์เสมอ 
 

แนวคดิเกี�ยวกบัรูปแบบและการสร้างรูปแบบ 
 ความหมายของรูปแบบ 
 ความหมายของ “รูปแบบ” นกัวชิาการกล่าววา่ รูปแบบ (Model) เป็นคาํที.ใชเ้พื.อ                     
สื.อความหมายหลายอยา่ง โดยทั.วไปจะหมายถึง แบบจาํลองอยา่งง่ายหรือยอ่ส่วนของปรากฏการณ์ 
ต่าง ๆ ที.ผูเ้สนอไดศึ้กษาและพฒันาขึ%นเพื.อแสดงหรืออธิบายปรากฏการณ์ใหเ้ขา้ใจง่ายขึ%น หรืออาจ 
ใชป้ระโยชน์ในการทาํนายปรากฏการณ์ที.จะเกิดขึ%น ตลอดจนอาจใชเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินการ 
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อยา่งใดอยา่งหนึ.งต่อไป (กรรณิกา เจิมเทียนชยั, 2548, หนา้ 98) และเป็นสิ.งหรือวธีิการดาํเนินงาน  
ที.เป็นตน้แบบอยา่งใดอยา่งหนึ.ง (ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2549, หนา้ 24) นอกจากนี%ไดมี้นกัวชิาการ
ใหค้วามหมายของรูปแบบไวห้ลายทศันะ ดงันี%  
 ถวลัยรั์ฐ วรเทพพุฒิพงษ ์(2553, หนา้ 89) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบ หมายถึง ลกัษณะ                            
ที.พึงปรารถนา ซึ. งมีลกัษณะเป็นอุดมคติหรือเกิดขึ%นไดย้ากในโลกของความจริง โดยเฉพาะอยา่งยิ.ง                 
สิ.งที.เราอยากไดก้บัความสามารถที.จะหาสิ.งที.ตอ้งการซึ. งแตกต่างกนัมาก เช่น เมืองในอุดมคติ              
เป็นตน้  
 ศุภลกัษณ์ เศษธะพานิช (2554, หนา้ 85) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบวา่ หมายถึง แบบจาํลอง          
อยา่งง่ายของปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที.ผูเ้สนอไดศึ้กษาและพฒันาขึ%นเพื.ออธิบายปรากฏการณ์อยา่งใด
อยา่งหนึ.ง และควรแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรหรือปัจจยัต่าง ๆ ที.เกี.ยวขอ้งกนัดว้ย 

 Smith (2004, pp. 25-26) อธิบายความหมายของรูปแบบวา่ รูปแบบเป็นการยอ่ส่วน              
ของจริงใหเ้ล็กลง เพื.อใหพ้ิจารณาและช่วยทาํความเขา้ใจในขอ้เท็จจริงปรากฏการณ์หรือพฤติกรรม
ต่าง ๆ โดยการจดัวางแบบแผนใหเ้ขา้ใจง่ายขึ%นซึ. งเป็นเหมือนตวัแทนความจริง แต่มิใช่ขอ้เทจ็จริง
หรือปรากฏการณ์ทั%งหมดที.เกิดขึ%น 
 Willer (2006, pp. 42-43) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบวา่ หมายถึง ชุดของทฤษฎีที.ผา่น
การทดสอบความเที.ยงตรง (Validity) และความเชื.อมั.น (Reliability) แลว้สามารถระบุและพยากรณ์
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรโดยวธีิทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติไดด้ว้ย 
 Corsini and Auerbach (2007, pp. 117-118) ใหค้วามหมายของรูปแบบ หมายถึง 
ชุดความสัมพนัธ์ที.สร้างขึ%นระหวา่งปรากฏการณ์ในโลกความจริงและโครงสร้างของสิ.งที. 
กาํลงัศึกษาซึ. งเป็นตวัแทนของปรากฏการณ์ในโลกความจริง 
 Steiner (1988, p. 52) ไดก้ล่าวถึงรูปแบบวา่ คือ สิ.งของสิ.งหนึ.งที.คลา้ยคลึงกบัสิ.งของอีก
สิ.งหนึ.ง และไดจ้าํแนกความหมายโดยเฉพาะของรูปแบบเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
 1.  รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) แบ่งออกเป็น 
  1.1  รูปแบบของสิ.งใดสิ.งหนึ.ง (Model of) เป็นแบบจาํลองที.ออกแบบมาจากของจริง
เช่น แบบจาํลองเครื.องบินเอฟ 16 ลาํเล็ก ๆ ที.จาํลองมาจากเครื.องบินเอฟ 16 จริง ๆ  
  1.2  รูปแบบเพื.อสิ.งใดสิ.งหนึ.ง (Model for) เป็นแบบจาํลองที.สร้าง ออกแบบไวเ้พื.อใช ้
เป็นตน้แบบของสิ.งใดสิ.งหนึ.ง เช่น ตอ้งสร้างแบบจาํลองเครื.องบินเอฟ 16 ขึ%นมาก่อน เพื.อนาํไป 
เป็นตน้แบบผลิตเครื.องบินเอฟ 16 จริง ๆ  
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 2.  รูปแบบเชิงมโนทศัน์ (Conceptual model) แบ่งออกเป็น 
  2.1  รูปแบบเชิงความคิดของสิ.งใดสิ.งหนึ.ง (Conceptual model-of) คือ แบบจาํลอง  
ที.สร้างขึ%น โดยจาํลองมาจากทฤษฎีที.มีอยูแ่ลว้ 
  2.2  รูปแบบเชิงความคิดเพื.อสร้างสิ.งใดสิ.งหนึ.ง (Conceptual model-for) คือ 
แบบจาํลองที.สร้างขึ%นเพื.อใชอ้ธิบายทฤษฎี 
 สาํหรับรูปแบบในทางสังคมศาสตร์ มกัหมายถึง ชุดของขอ้ความเชิงนามธรรมเกี.ยวกบั
ปรากฏการณ์ที.เราสนใจ เพื.อใชใ้นการนิยามคุณลกัษณะ หรือบรรยายคุณสมบติันั%น ๆ ใหเ้กิด           
ความเขา้ใจไดง่้าย ดงันั%น รูปแบบจึงไม่ใช่การอธิบายหรือบรรยายปรากฏการณ์อยา่งละเอียด             
ทุกแง่มุม เพราะการทาํเช่นนี% จะทาํใหรู้ปแบบมีความซบัซ้อนยุง่ยากเกินไปในการที.จะทาํความเขา้ใจ  
ซึ. งทาํใหคุ้ณค่าของรูปแบบดอ้ยลงไป รูปแบบที.ใชศึ้กษาคน้ควา้ปรากฏการณ์ทางสังคมควรมี
คุณสมบติั 2 ประการ คือ มีความสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงของปรากฏการณ์ที.ศึกษา  
และสามารถนาํไปใชห้าขอ้สรุปเพื.ออธิบาย ทาํนายหรือควบคุมปรากฏการณ์ที.เกิดขึ%นได ้                  
อยา่งถูกตอ้ง ส่วนการที.จะระบุวา่รูปแบบหนึ.ง ๆ จะตอ้งมีรายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดจึงจะ
เหมาะสมและรูปแบบนั%น ๆ ควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้งไม่ไดมี้ขอ้กาํหนดเป็นการตายตวั ทั%งนี%
แลว้แต่ปรากฏการณ์แต่ละอยา่งและวตัถุประสงคข์องผูส้ร้างรูปแบบที.ตอ้งการอธิบายปรากฏการณ์
นั%น ๆ อยา่งไร 
 Keeves (1988) ไดก้ล่าววา่ คาํวา่ “รูปแบบ” และ “ทฤษฎี” เป็นสิ.งที.ไม่เหมือนกนั                
เขาไดอ้ธิบายวา่ เมื.อตอ้งการทดสอบสถานการณ์ที.เป็นปัญหาจะมีการตั%งสมมติฐานขึ%นเพื.อแกปั้ญหา
สมมติฐานนี%อาจจะพฒันามาจากการหยั.งรู้จากการศึกษาก่อนหนา้นี%  หรือจากการพิจารณาเชิงทฤษฎี
และถา้สมมติฐานนี% มีความคงที.และสามารถแผข่ยายออกไปไดก้็จะนาํไปสู่การเป็นทฤษฎี  
อยา่งไรก็ตาม ถึงแมจ้ะมีการยนืยนัแต่ยงัมีความสนใจศึกษา หรือมีความสงสัยอยูก่็ยงัอยูใ่นช่วง 
ของการสืบสวนต่อไป ซึ. งในช่วงของการสืบสวนนี%อาจจะมีความจาํเป็นที.จะตอ้งพิจารณา
สมมติฐาน ในลกัษณะของนามธรรม และจดัทาํเป็นรูปแบบขึ%นเพื.อเตรียมโครงสร้างสาํหรับ 
การแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มสมมติฐานที.ถูกเสนอขึ%น ในกรณีนี% รูปแบบจึงเหมือนกบั
สมมติฐานซึ.งอยูภ่ายในรูปแบบคือ สามารถสร้างจากหลกัฐานต่าง ๆ ที.มีอยูจ่ากการหยั.งรู้ 
ดว้ยคาํอุปมาอุปไมย หรือแตกมาจากทฤษฎีก็ได ้
 กล่าวโดยสรุป จะเห็นไดว้า่ ความหมายของรูปแบบมีความชดัเจนและสามารถใหค้าํนิยาม
ได ้รูปแบบสามารถสร้างทดสอบและถา้จาํเป็นก็สามารถสร้างขึ%นมาใหม่ได ้ถา้มีการสืบสวนต่อไป
อีก รูปแบบมีความสัมพนัธ์กบัทฤษฎีและอาจจะแตกมาจากทฤษฎี แต่โดยมโนทศัน์ แลว้มี                 
ความแตกต่างไปจากตวัทฤษฎีเอง 
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 การสร้างรูปแบบ 
 Keeves (1988, p. 247) ไดร้วบรวมประเภทของรูปแบบจากนกัการศึกษาต่าง ๆ  
ซึ. งเป็นรูปแบบที.ใชใ้นทางการศึกษาและทางสังคมศาสตร์ ไว ้4 ประเภท ดงันี%  
 1.  รูปแบบเชิงอุปมาอุปไมย (Analogue model) เป็นรูปแบบที.ใชใ้นการเปรียบเทียบ
อุปมาอุปมยักบัปรากฏการณ์ที.เป็นรูปธรรม เพื.อสร้างความเขา้ใจในปรากฏการณ์ที.เป็นนามธรรม
ลกัษณะเป็นรูปแบบเชิงกายภาพ ส่วนใหญ่ใชท้างดา้นวทิยาศาสตร์ เช่น รูปแบบที.ใชใ้นการทาํนาย
จาํนวนนกัเรียนที.จะเขา้สู่ระบบโรงเรียน ซึ. งอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดนํ%าเขา้และปล่อยนํ%าออก
จากถงั นกัเรียนที.จะเขา้สู่ระบบโรงเรียนเปรียบเทียบไดก้บันํ%าที.ไหลเขา้ไปในถงั ส่วนนกัเรียนที.ออก
จากระบบโรงเรียนเปรียบเทียบไดก้บันํ%าที.เปิดออกจากถงั ดงันั%น นกัเรียนที.คงอยูใ่นระบบจึงเท่ากบั
จาํนวนนกัเรียนที.เขา้สู่ระบบลบดว้ยจาํนวนนกัเรียนที.ออกจากระบบ เป็นตน้  
 2.  รูปแบบเชิงภาษา (Semantic model) เป็นรูปแบบเชิงนามธรรมอยา่งหนึ.งที.มีลกัษณะ
สาํคญัคือ เป็นการอธิบายปรากฏการณ์โดยใชภ้าษา ซึ. งอาจเป็นตวัอกัษร รูปภาพ หรือแผนภูมิ 
เพื.อใหเ้ห็นโครงสร้างทางความคิดองคป์ระกอบ และความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบ 
ของปรากฏการณ์นั%น ๆ เป็นอยา่งดี 
 3.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical model) ไดน้าํมาใชใ้นทางการศึกษา                    
ในช่วงตน้ของทศวรรษที. 1960 ในช่วงแรกนาํมาใชใ้นการวดัผลการศึกษา ต่อมาจึงขยายไปใช ้
กบัการวจิยัการศึกษาในสาขาวชิาต่าง ๆ ปัจจุบนัมีแนวโนม้ที.จะนาํไปใชท้างดา้นพฤติกรรมศาสตร์ 
และสังคมศาสตร์เพิ.มมากขึ%น รูปแบบชนิดนี%ใชส้มการทางคณิตศาสตร์เป็นสื.อในการแสดง
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ รูปแบบนี% นิยมใชก้นัทั%งในสาขาจิตวทิยาและศึกษาศาสตร์  
รวมทั%งการบริหารการศึกษาดว้ย 
 4.  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal model) เป็นรูปแบบที.พฒันามาจากเทคนิคการวเิคราะห์
เส้นทาง (Path analysis) เป็นวธีิวดัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรที.สามารถบอกไดว้า่ตวัแปรอิสระ
ตวัใดบา้งที.มีผลกระทบทางตรง และมีผลกระทบทางออ้มต่อตวัแปรตามที.สนใจศึกษาทั%งขนาด 
และทิศทางที.มีผลกระทบร่วมกบัหลกัการสร้างรูปแบบเชิงภาษาโดยนาํตวัแปรต่าง ๆ มาสัมพนัธ์ 
เชิงเหตุและผลที.เกิดขึ%น  
 Keeves (1988, p. 249) กล่าววา่ ลกัษณะของรูปแบบพิจารณาจากคุณสมบติั ของรูปแบบ
ดงักล่าว ทาํใหน้กัวจิยัสามารถใชรู้ปแบบและการสร้างรูปแบบเพื.อเป็นกลยทุธ์ใน การสืบสวน  
หรือการวจิยัได ้การที.รูปแบบจะสามารถใชไ้ดอ้ยา่งเกิดประโยชน์จะตอ้งมีลกัษณะ ดงัต่อไปนี%   
 1.  รูปแบบควรจะประกอบดว้ยความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างมากกวา่ความสัมพนัธ์  
เชิงสัมพนัธ์แบบธรรมดาของตวัแปร แต่อยา่งไรก็ตาม ความสัมพนัธ์เชิงสหสัมพนัธ์ (Correlation)  
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และเชิงถดถอย (Regression) นี% มีความจาํเป็นในการทดสอบในระยะตน้ จนกวา่ตวัแปรที.จะตอ้งการ
คน้หาสามารถชี% ใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 
 2.  รูปแบบควรจะนาํไปสู่การทาํนายผลที.จะไดที้.สามารถทดสอบไดด้ว้ยการสังเกต
ดงันั%น รูปแบบที.ดีจึงควรมีการออกแบบการทดสอบรูปแบบที.มีพื%นฐานจากขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
และถา้การทดสอบไม่ไดผ้ลคงที. รูปแบบนั%นก็จะถูกปฏิเสธ 
 3.  โครงสร้างของรูปแบบจะตอ้งเกี.ยวขอ้งกบับางสิ.งที.เป็นกลไกเชิงเหตุผลที.เกี.ยวขอ้ง 
กบัสิ.งที.ตอ้งการทดสอบ รูปแบบที.ดีจึงไม่ควรนาํไปสู่การทาํนายเพียงอยา่งเดียวเท่านั%น  
แต่จะตอ้งสามารถอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ไดด้ว้ย 
 4.  ในระยะยาว รูปแบบจะตอ้งสามารถอธิบายมโนทศัน์ใหม่ ความสัมพนัธ์ใหม่  
และเป็นการขยายการสืบสวนต่อไปอีกดว้ย 
 ในการสร้างรูปแบบ Meason and Khedourrri (1985, p. 144) ไดเ้สนอขั%นตอน 
ในการสร้างรูปแบบไว ้5 ขั%นตอน คือ 
 1.  ขั%นรวบรวมปัญหา (Problem formulation) เพื.อให้รู้วา่อะไรคือปัญหาที.แทจ้ริง 
 2.  ขั%นพฒันารูปแบบ (Model construction) ดาํเนินการภายหลงัจากที.ไดร้วบรวมปัญหา
ต่าง ๆ แลว้ ในการสร้างรูปแบบตอ้งพิจารณาวตัถุประสงคเ์บื%องตน้ของการสร้างและตอ้งรู้ 
ถึงลกัษณะเฉพาะที.ตอ้งการของผลผลิต ตอ้งรู้ขอ้มูลสารสนเทศที.จาํเป็นและควรคาํนึงถึงค่าใชจ่้าย
ในการสร้างและความสนใจของผูใ้ชด้ว้ย เพราะถา้รูปแบบมีค่าใชจ่้ายสูงและไม่เป็นที.ยอมรับ 
ของผูใ้ชข้อ้มูลที.รวบรวมมาอาจมีโอกาสบกพร่องได ้ในระหวา่งการดาํเนินงานขั%นต่าง ๆ  
จึงควรมีการให ้คาํจาํกดัความสภาพการณ์ การสุ่มตวัอยา่ง และทาํตามหลกัวชิาอยา่งเคร่งครัด  
ควรมีการประเมิน ค่าความแปรปรวน และควรพิจารณาอยา่งระมดัระวงัวา่สมควรนาํตวัแปรใดบา้ง
มาไวใ้นรูปแบบ ที.จะสร้าง เมื.อสร้างเสร็จแลว้ก็จะตอ้งพิจารณาวา่ครอบคลุมตวัแปรหรือไม่  
มีความบกพร่องใน ตวัแปรใดบา้ง 
 3.  การทดสอบรูปแบบ (Testing the model) เมื.อสร้างรูปแบบเสร็จแลว้ควรทดสอบ 
โดยพิจารณาถึง 
  3.1  มีความตรงตามสถานการณ์จริง (Valid) รูปแบบที.สร้างหากมีความใกลเ้คียง 
กบัความจริงจะดีมาก เพราะจะช่วยใหก้ารตดัสินใจดีขึ%น ไม่ยุง่ยากต่อการนาํไปใช ้และควรพิจารณา
ถึงระดบัของความสาํเร็จจากการแกปั้ญหา 
  3.2  มีการนาํไปทดลองใช ้เพื.อเปรียบเทียบวา่ผลการนาํไปใชท้าํใหมี้การปรับปรุง
คุณภาพในการปฏิบติังานอยา่งไร การทดลองใชมี้ 2 ลกัษณะ คือ ทดลองยอ้นหลงั (Retrospective 
evaluation) โดยใชก้บัขอ้มูลในอดีต และการทดลองใชป้ฏิบติัในปัจจุบนั (Pretest)  
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 4.  การทาํใหส้าํเร็จ (Implementation) เมื.อผา่นการทดสอบแลว้ก็สามารถที.จะนาํไปใช ้
ใหเ้กิดความสาํเร็จ เพราะไม่มีรูปแบบใดที.จะเรียกวา่สาํเร็จอยา่งสมบูรณ์จนกวา่จะไดรั้บการยอมรับ
ไดรั้บความสนใจและมีการนาํไปใช ้
 5.  การพฒันาปรับปรุงรูปแบบใหท้นัสมยั (Model updating) แมว้า่จะมีการนาํรูปแบบ  
ไปใชอ้ยา่งประสบความสาํเร็จ แต่ก็ควรมีการพฒันาปรับปรุงประยกุตใ์หเ้หมาะกบัวตัถุประสงค์
ขององคก์าร และสถานการณ์ที.มากระทบจากภายนอกและภายในองคก์รดว้ย 
 กล่าวโดยสรุป การสร้างรูปแบบไม่มีขอ้กาํหนดตายตวัแน่นอนวา่จะตอ้งทาํอะไรบา้ง             
แต่โดยทั.วไปเริ.มจากการศึกษาความรู้เกี.ยวกบัเรื.องที.จะสร้างรูปแบบใหช้ดัเจน และหาสมมติฐาน
และหลกัการของรูปแบบที.จะพฒันา แลว้สร้างรูปแบบตามหลกัการที.กาํหนดขึ%น จากนั%นจึงนาํ
รูปแบบที.สร้างไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบวา่สามารถนาํไปใชไ้ดผ้ลจริงหรือไม่  
 การตรวจสอบรูปแบบ 
 Keeves (1988, p. 254) ไดก้ล่าววา่ ปัญหาที.เป็นอนัตรายอยา่งสาํคญัในการสร้างหรือ
พฒันารูปแบบทางการวจิยัการศึกษา คือ การสร้างรูปแบบขึ%นมาเพื.ออธิบายเท่านั%น ไม่ไดมี้ 
การนาํไปทดสอบรูปแบบให้ไดข้อ้มูลเชิงประจกัษเ์ป็นที.ยอมรับ ฉะนั%น การสร้างรูปแบบที.ดี             
ตอ้งมีการทดสอบรูปแบบควบคู่ไปดว้ย ในการทดสอบรูปแบบทางสังคมและพฤติกรรมศาสตร์นั%น 
จะมีขอ้มูลเชิงปริมาณและตวัเลขทางสถิติแสดงอยา่งชดัเจน แต่ในการทดสอบรูปแบบ 
ทางการศึกษาบางเรื.องยงัมีขอ้จาํกดั ไม่สามารถกระทาํไดช้ดัเจนในเชิงสถิติ 

 Eisner (2010, p. 45) ไดเ้สนอแนวคิดของการทดสอบหรือการประเมิน 
โดยใชผู้ท้รงคุณวฒิุในประเด็นที.ตอ้งการสาระรายละเอียดทางเนื%อหามากกวา่การทดสอบเชิงสถิติ 
โดยเชื.อวา่การรับรู้ที.เท่ากนัจะเป็นคุณสมบติัพื%นฐานของผูรู้้ ซึ. งแนวคิดในการประเมินโดย
ผูท้รงคุณวุฒิ เป็น ดงันี%  
 1.  การประเมินตามแนวทางนี%  ผูท้รงคุณวฒิุจะเนน้การวเิคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซึ% ง
โดยเฉพาะในประเด็นที.ถูกนาํมาพิจารณา โดยไม่เกี.ยวขอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละการตดัสินใจ  
แต่อาจจะมีการผสมผสานปัจจยัต่าง ๆ ในการพิจารณาเขา้ดว้ยกนัตามวจิารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิ
โดยทั%งนี% เพื.อใหไ้ดข้อ้สรุปที.เกี.ยวกบัประสิทธิภาพและคุณภาพของสิ.งที.ตอ้งการประเมิน 
 2.  การประเมินที.เป็นความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื.องที.จะประเมิน                          
เป็นการพฒันามาจากรูปแบบการวพิากษง์านศิลป์ ตอ้งอาศยัผูเ้ชี.ยวชาญระดบัสูงมาเป็นผูว้นิิจฉยั  
ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถอยา่งแทจ้ริงไม่สามารถวดัไดด้ว้ยเครื.องมือใด ๆ ผูเ้ชี.ยวชาญเฉพาะ 
สาขาเท่านั%นจะเขา้ใจอยา่งแทจ้ริง รูปแบบนี% จึงเป็นที.นิยมใชใ้นวงการศึกษาที.ตอ้งการความลึกซึ% ง 
และความเชี.ยวชาญเฉพาะทางเป็นอยา่งมาก 
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 3.  รูปแบบที.ใชต้วับุคคล จะมีผูท้รงคุณวุฒิเป็นผูป้ระเมินโดยใหค้วามเชื.อถือผูท้รงคุณวฒิุ
นั%น มีความยติุธรรมและมีดุลยพินิจที.ดี โดยมาตรฐานและเกณฑใ์นการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิ
นั%นมาจากประสบการณ์ และความชาํนาญของผูท้รงคุณวุฒิโดยตรง 
 4.  เป็นรูปแบบที.ยอมใหค้วามยดืหยุน่ในกระบวนการทาํงานของผูท้รงคุณวุฒิ  
ตามความถนดัและความตอ้งการ ตั%งแต่การกาํหนดประเด็นสาํคญั การบ่งชี%ขอ้มูลที.ตอ้งการ  
การเก็บรวบรวม การประมวลผล การวนิิจฉยัขอ้มูล และวิธีการนาํเสนอ 
 จุดมุ่งหมายที.สาํคญัของการสร้างรูปแบบก็คือการตรวจสอบรูปแบบนั%นดว้ยขอ้มูล  
เชิงประจกัษ ์การตรวจสอบรูปแบบมีหลายวธีิซึ. งอาจใชก้ารวเิคราะห์จากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะ 
(Qualitative) และเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยที.การตรวจสอบรูปแบบจากหลกัฐาน  
เชิงคุณลกัษณะอาจใชผู้เ้ชี.ยวชาญเป็นผูต้รวจสอบ ส่วนการตรวจสอบโมเดลจากหลกัฐาน  
เชิงปริมาณใชเ้ทคนิคทางสถิติ ซึ. งการตรวจสอบรูปแบบควรตรวจสอบคุณลกัษณะ 2 อยา่ง คือ 
 1.  การตรวจสอบความมากนอ้ยของความสัมพนัธ์/ ความเกี.ยวขอ้ง/ เหตุผลระหวา่ง   
ตวัแปร 
 2.  การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพนัธ์ดงักล่าว ซึ. งการประมาณค่านี%สามารถ
ประมาณขา้มกาลเวลา กลุ่มตวัอยา่ง หรือสถานที.ได ้(Across time, Samples, Sites) หรืออา้งอิง  
จากกลุ่มตวัอยา่งไปหาประชากรก็ได ้โดยผลการตรวจสอบนาํไปสู่คาํตอบ 2 ขอ้ คือ การสร้าง
รูปแบบใหม่ หรือการปรับปรุงหรือพฒันารูปแบบเดิม 

 กล่าวโดยสรุป การตรวจสอบรูปแบบจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลเชิงประจกัษ ์การตรวจสอบ
รูปแบบมีหลายวธีิซึ. งอาจใชก้ารวเิคราะห์จากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะ (Qualitative) และเชิงปริมาณ 
(Quantitative) โดยที.การตรวจสอบรูปแบบจากหลกัฐานเชิงคุณลกัษณะอาจใชผู้เ้ชี.ยวชาญเป็น  
ผูต้รวจสอบ ส่วนการตรวจสอบโมเดลจากหลกัฐานเชิงปริมาณจะใชเ้ทคนิคทางสถิติ  
 การตรวจสอบรูปแบบโดยวธีิอ้างองิผู้ทรงคุณวุฒิ 
 การตรวจสอบโดยวธีิอา้งอิงผูท้รงคุณวุฒิ (Connoisseurship model) เป็นแนวคิด                      
ในการวจิยั โดยใชว้ธีิในการประเมินโดยรูปแบบผูท้รงคุณวฒิุ ซึ. ง Eisner (2010, p. 45) เป็นผูพ้ฒันา 
แนวคิดนี% ใหเ้ป็นรูปแบบที.แตกต่างไปจากการประเมินอื.น ๆ โดยมีลกัษณะ ดงันี%  
 1.  เป็นรูปแบบที.มิไดเ้นน้สัมฤทธิ6 ผลของวตัถุประสงคต์ามรูปแบบการประเมิน 
แบบอิงเป้าหมาย (Goal-based model) การตอบสนองปัญหาและความตอ้งการของผูที้.เกี.ยวขอ้ง 
ตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive model) หรือการรับกระบวนการตดัสินใจ 
ตามรูปแบบ การประเมินแบบอิงการตดัสินใจ (Decision making model) อยา่งใดอยา่งหนึ.ง  
แต่การประเมินโดยผูรู้้หรือผูท้รงคุณวุฒิ จะเนน้การวิเคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซึ% งเฉพาะในประเด็น 
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ที.ถูกนาํขึ%นมาพิจารณาซึ.งไม่จาํเป็นตอ้งเกี.ยวโยงกบัวตัถุประสงค ์หรือผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้ง 
หรือกบักระบวนการตดัสินใจเสมอไป แต่อาจผสมผสานปัจจยัในการพิจารณาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั
ตามวจิารณญาณของผูท้รงคุณวฒิุ เพื.อใหไ้ดข้อ้สรุปเกี.ยวกบัคุณภาพประสิทธิภาพ 
หรือความเหมาะสมของสิ.งที.ทาํการประเมิน 
 2.  เป็นรูปแบบการประเมินผลที.เนน้ความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรื.องที.ประเมิน
โดยพฒันามาจากการวจิารณ์งานศิลปะ (Art criticism) ที.มีความละเอียดอ่อนลึกซึ% งและตอ้งอาศยั
ผูเ้ชี.ยวชาญระดบัสูงมาเป็นผูว้นิิจฉยั เนื.องจากในการวดัคุณค่าไม่อาจประเมินดว้ยเครื.องวดัใด ๆ  
ไดน้อกจากการใชว้ิจารณญาณของผูท้รงคุณวฒิุเท่านั%น ต่อมาไดน้าํมาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษา
ระดบัสูงในสาขาเฉพาะที.ตอ้งอาศยัผูรู้้ในเรื.องนั%นจริง ๆ มาเป็นผูป้ระเมินผล รูปแบบนี% จึงเป็นที.นิยม
ในการนาํมาใชป้ระเมินผลในวงการอุดมศึกษาที.ตอ้งการความเชี.ยวชาญเฉพาะทางเป็นอยา่งมาก 
 3.  เป็นรูปแบบการประเมินที.ใชต้วับุคคลผูท้รงคุณวุฒิ เป็นเครื.องมือในการประเมินผล
โดยเนน้ความเชื.อถือวา่ผูท้รงคุณวฒิุนั%นจะเที.ยงธรรมและมีวจิารณญาณที.ดีทั%งนี%มาตรฐานและเกณฑ์
พิจารณาต่าง ๆ นั%นจะเกิดขึ%นจากประสบการณ์และความชาํนาญการของผูท้รงคุณวุฒิ 
 4.  เป็นรูปแบบที.ยอมใหมี้ความยดืหยุน่ในกระบวนการทาํงานของผูท้รงคุณวุฒิ  
ตามอธัยาศยัและความถนดัของแต่ละคน นบัตั%งแต่การกาํหนดประเด็นสาํคญัที.จะพิจารณา  
การบ่งชี%ขอ้มูลที.ตอ้งการเก็บรวบรวม ประมวลและวนิิจฉยัขอ้มูล ตลอดจนวธีิการนาํเสนอ 
ทั%งนี%การเลือกผูท้รงคุณวุฒิจะเนน้ที.สถานภาพทางวชิาชีพ ประสบการณ์และความน่าเชื.อถือ  
(High credibility) ของวชิาชีพนั%น ๆ เป็นสาํคญั การดาํเนินการโดยวธีิอิงผูท้รงคุณวฒิุนี% ถือวา่ 
เป็นการประเมินทางการศึกษาที.เรียกวา่ การวพิากษว์จิารณ์ทางการศึกษานั.นเอง การวพิากษว์จิารณ์
ตอ้งอาศยัผูท้รงคุณวุฒิติชม วิธีนี% นิยมใชม้ากในระดบัอุดมศึกษาและมีความน่าเชื.อถือได ้ 
เพราะถือวา่เป็น การตดัสินหรือการวพิากษว์จิารณ์โดยกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิ ที.มีความรู้ในศาสตร์สาขา
หรือวชิาชีพนั%น ๆ เป็นอยา่งดีเป็นสิ.งที.ยอมรับได ้
 สรุปไดว้า่ การตรวจสอบรูปแบบโดยวธีิอา้งอิงผูท้รงคุณวุฒิ (Connoisseurship model) 
การประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ โดยเนน้สัมฤทธิ6 ผลของวตัถุประสงคต์ามรูปแบบการประเมิน  
แบบต่าง ๆ ไดแ้ก่ การประเมินแบบอิงเป้าหมาย (Goal-based model) การประเมินแบบสนองตอบ 
(Responsive model) การประเมินแบบอิงการตดัสินใจ (Decision making model) อยา่งใดอยา่งหนึ.ง 
แต่การประเมินโดยผูรู้้หรือผูท้รงคุณวุฒิ จะเนน้การวิเคราะห์วจิารณ์อยา่งลึกซึ% งเฉพาะในประเด็น  
ที.ถูกนาํขึ%นมาพิจารณาซึ.งไม่จาํเป็นตอ้งเกี.ยวโยงกบัวตัถุประสงค ์หรือผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งหรือ  
กบักระบวนการตดัสินใจเสมอไป แต่อาจผสมผสานปัจจยัในการพิจารณาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั  
ตามวจิารณญาณของผูท้รงคุณวฒิุ เพื.อใหไ้ดข้อ้สรุปเกี.ยวกบัคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
หรือความเหมาะสมของรูปแบบที.ไดป้ระเมิน 
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 รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ในสถานศึกษา 
 รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ขององคก์รโดยสังเคราะห์มาประกอบเป็นรูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา ซึ. ง พิชาย รัตนดิลก และสมศกัดิ6  สามคัคีธรรม (2551,                 
หนา้ 43) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา คือ การวิเคราะห์ภารกิจของ
หน่วยงานเป็นกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ ในการคิดวเิคราะห์ที.จะใหไ้ดม้าซึ. งวธีิการที.ดีที.สุด
สาํหรับโรงเรียนเพื.อใหโ้รงเรียนบรรลุภารกิจ ดว้ยการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน                    
ใหเ้หมาะสมกบัสิ.งแวดลอ้มใหส้ามารถดาํเนินการวางแผนไดอ้ยา่งเหมาะสม มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการจดัการศึกษามีขั%นตอนในการวิเคราะห์ภารกิจในโรงเรียนประกอบดว้ย 
 1.  วเิคราะห์สถานภาพภารกิจ (Portfolio analysis) การดาํเนินการดา้นการวางแผนระดบั
โรงเรียน ดงันี%  
  1.1  เพื.อศึกษาวเิคราะห์เบื%องตน้ที.เกี.ยวกบัสถานภาพปัจจุบนัปัญหาและความตอ้งการ 
  1.2  วเิคราะห์และประสานงานในการจดัสร้างแผนกลยทุธ์ของโรงเรียน 
  1.3  สรุปผลการดาํเนินงานแผนงานโครงการของโรงเรียน 
  1.4  จดัระบบขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียน 
  1.5  จดัทาํร่างแนวการจดัการศึกษาของโรงเรียนในเบื%องตน้ 
  1.6  กาํหนดวตัถุประสงคที์.โรงเรียนตอ้งการจะดาํเนินงาน 
  1.7  ประสานแผนกบัหน่วยงานอื.นที.เกี.ยวขอ้ง 
  1.8  กาํหนดทิศทางเป้าหมายของโรงเรียนตามเวลาที.กาํหนด 
 2.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มขององคก์ร (SWOT analysis) คือ การดาํเนินงาน  
ที.เกี.ยวกบัการสาํรวจปัจจยั เพื.อหาจุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที.ตอ้งดาํเนินงานตามภารกิจ
ของโรงเรียนประถมศึกษา ดงันี%  
  2.1  การศึกษาวเิคราะห์ถึงปัจจยัที.จาํเป็นในการบริหารโรงเรียน 
  2.2  การศึกษาวเิคราะห์จุดเด่นจุดดอ้ยของโรงเรียน 
  2.3  การศึกษาวเิคราะห์ปัญหาอุปสรรคในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
  2.4  การศึกษาหาแนวทางที.ดีในการพฒันาปรับปรุงการบริหารงาน 
  2.5  การวเิคราะห์และประสานงานในการจดัทาํแผนใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย  
ของหน่วยงานระดบัสูง และนโยบายของโรงเรียน 
  2.6  การประสานงานในการวางแผนกบัฝ่ายแผนงานของโรงเรียน หมวดวชิา  
และหน่วยงานอื.น ๆ ที.เกี.ยวขอ้ง 
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  2.7  ช่วยเหลือประสานงานในการกาํกบัดูแลตรวจสอบติดตามประเมินผลงาน
โครงการ 
 3.  ความคาดหวงัและความตอ้งการของผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้ง (Expected and needs of 
stakeholders) การมุ่งหวงัผลสาํเร็จในการจดัการศึกษาของโรงเรียน มี ดงันี%  
  3.1  การเตรียมในการดาํเนินงานการพฒันาและการแกปั้ญหาไวล่้วงหนา้  
ใหก้ารทาํงานมีเป้าหมายในอนาคตกา้วไปขา้งหนา้อยูต่ลอดเวลา ไม่หยดุอยูก่บัที.ช่วยให้ภารกิจ
ไดรั้บการพฒันาอยูเ่สมอ 
  3.2  การปฏิบติังานที.มีแผน มีระบบ ขั%นตอน และระยะเวลา สถานที.และเป้าหมาย  
ที.กาํหนดไวมี้ความชดัเจน 
  3.3  กรณีมีปัญหาเกิดขึ%นหรือมีการเปลี.ยนแปลงต่าง ๆ ทั%งในหน่วยงาน  
และสภาพแวดลอ้มภายนอก สามารถที.จะปรับปรุงแกไ้ขไดท้นัท่วงที 
  3.4  สามารถเป็นเครื.องมือให้ผูบ้ริหารบุคลากรที.เกี.ยวขอ้งสามารถวนิิจฉยัตดัสินใจ 
ไดอ้ยา่งมีหลกัเกณฑแ์ละถูกตอ้ง 
  3.5  ทาํใหรู้้ถึงอดีต สภาพปัจจุบนั และอนาคต เป็นประโยชน์ต่อการพฒันาปรับปรุง
การบริหารและกิจการต่าง ๆ  
  3.6  มีการใชท้รัพยากรอยา่งประหยดัและไดผ้ลอยา่งคุม้ค่า 
  3.7  ก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจประสานงานทั%งในหน่วยงานและหน่วยงานอื.น 
ในระดบัต่าง ๆ เพื.อใหก้ารดาํเนินงานสอดคลอ้งกนัประหยดัเวลาประสบความสาํเร็จในเวลา 
ที.รวดเร็ว 
 สมบูรณ์ นนทส์กุล (2549, หนา้ 48) กล่าววา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์  
ในสถานศึกษา คือ การกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย/ ตวัชี%วดัความสาํเร็จ (Goal and key 
performance indicator) เป็นการสร้างความมุ่งหมายที.มีทิศทาง มีขอบเขตของการปฏิบติังาน  
ซึ. งความตอ้งการของหน่วยงานที.คาดการณ์ถึงผลสาํเร็จล่วงหนา้ประกอบดว้ย 
 1.  วสิัยทศัน์ เป็นเป้าหมายที.มีลกัษณะกวา้ง ๆ ซึ. งเป็นความตอ้งการของสถานศึกษา  
ในอนาคต โดยไม่ไดก้าํหนดวธีิการเอาไวเ้ป็นการสร้างความคิดในทศันะของการกาํหนดทิศทาง  
ในอนาคต เพื.อเป็นการกาํหนดแนวความคิดที.โรงเรียนตอ้งการและพยายามที.จะดาํเนินงานตามแผน 
 2.  พนัธกิจ เป็นพื%นฐานของการกาํหนดแนวทางการปฏิบติังาน การจดัลาํดบักลยทุธ์แผน
และการกาํหนดกิจกรรม เพื.อใหเ้กิดผลต่อนกัเรียนตามความคาดหวงัของสถานศึกษาที.ไดต้ั%งไว ้
 3.  เป้าหมาย/ ตวัชี%วดัความสําเร็จ เป็นการกาํหนดความคาดหวงัเป็นเป้าหมาย 
ที.สถานศึกษาตอ้งการล่วงหนา้ ที.ผูบ้ริหารสถานศึกษา บุคลากร และผูที้.เกี.ยวขอ้ง พยายามที.จะให้
เกิดขึ%นในอนาคต 
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 พชันี นนทศกัดิ6 , ปิยะพนัธ์ ปิงเมือง และสมศรี ศิริไหวประพนัธ์ (2549, หนา้ 25) กล่าววา่ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา ประกอบดว้ย 
 1.  การศึกษาจุดแขง็และจุดอ่อนของสถานศึกษา ควรเก็บขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล                   
หลาย ๆ แห่ง ซึ. งอาจเก็บขอ้มูลจากระบบขอ้มูล และสารสนเทศของสถานศึกษาเอง จากชุมชน 
ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา คณะครูและนกัเรียน ประเด็นที.จะนาํมา
ศึกษา จุดแขง็จุดอ่อนโดยศึกษาปัจจยั (Input) และกระบวนการดาํเนินงาน (Process) ซึ. งเกี.ยวกบั 
  1.1  บุคลากรสถานศึกษา ประกอบดว้ย คณะครูและบุคลากรในชุมชนที.จะมีส่วนช่วย
จดักิจกรรมในสถานศึกษาอยา่งพอเพียงและมีคุณภาพ 
  1.2  เงินสถานศึกษา มีเงินพอเพียงที.จะนาํไปใชใ้นการบริหารจดัการเพื.อใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 
  1.3  วสัดุอุปกรณ์ มีวสัดุอุปกรณ์พอเพียงและมีคุณภาพต่อการนาํไปใชง้าน 
ในสถานศึกษา 
  1.4  การบริหารจดัการ หมายถึง การจดัโครงสร้างการบริหารของสถานศึกษา 
 2.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน (Internal environment) ของสถานศึกษามีประเด็น
ที.จะตอ้งนาํมาพิจารณา คือ 
  2.1  โครงสร้าง ไดแ้ก่ ลาํดบัขั%นตอนของการบงัคบับญัชา การสื.อสารภายใน  
การจดัองคก์รและการมอบหมายงาน 
  2.2  วฒันธรรม ไดแ้ก่ ความเชื.อความคาดหวงัและค่านิยมของบุคคลในหน่วยงาน 
  2.3  การบริการ ไดแ้ก่ การให้บริการ การอาํนวยความสะดวกของหน่วยงาน 
  2.4  ทรัพยากร ไดแ้ก่ ปริมาณและคุณภาพของบุคลากร งบประมาณและวสัดุอุปกรณ์ 
  2.5  ผลผลิต ไดแ้ก่ ปริมาณและคุณภาพของนกัเรียนที.จบการศึกษาจากสถานศึกษา 
 3.  การศึกษาโอกาสและอุปสรรคการดาํเนินงานของสถานศึกษา เป็นการศึกษา
สภาพแวดลอ้มภายนอก ประกอบดว้ย 
  3.1  ดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ รายไดข้องประชากร ภาวะเงินเฟ้อ หนี% สิน การมีงานทาํ 
  3.2  ดา้นสังคมวฒันธรรม ไดแ้ก่ ค่านิยม ความเชื.อ เจตคติ ขนบธรรมเนียม ประเพณี
และวฒันธรรม 
  3.3  ดา้นเทคโนโลย ีไดแ้ก่ ความเปลี.ยนแปลงดา้นนวตักรรมและเทคโนโลย ี 
ดา้นต่าง ๆ ความทนัสมยัของอุปกรณ์เครื.องมือเครื.องใชใ้นการดาํเนินงาน 
  3.4  ดา้นการเมืองและกฎหมาย ไดแ้ก่ นโยบายทางการเมืองระดบัชาติและระดบั
ทอ้งถิ.น เสถียรภาพของรัฐบาล ระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์                             
ในสถานศึกษา  
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 สถานศึกษาเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที.นาํนโยบายสู่การปฏิบติัที.สอดรับกบันโยบาย
และยทุธศาสตร์ของหน่วยเหนือตั%งแต่ระดบัชาติ ระดบักระทรวง ระดบัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา ตลอดจนนโยบายตามยทุธศาสตร์การพฒันา
จงัหวดั และตามสภาพแวดลอ้มทั%งภายในและภายนอกของแต่ละสถานศึกษาที.แตกต่างกนัโดยใช้
กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ เพื.อกาํหนดกลยทุธ์นาํสู่การปฏิบติัตลอดจนติดตาม และประเมินผล
การดาํเนินงานตามยทุธศาสตร์ (Strategy performance based budgeting: SPBB) ซึ. งนาํมาใช ้
ในหน่วยงานตั%งแต่ปีงบประมาณ 2545 และบุคลากรไดรั้บการพฒันาเพื.อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ 
ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ และปรับปรุงพฒันาสู่การบริหารเชิงกลยทุธ์ในระยะต่อมา 
 มารศรี สุธานิธิ (2550, หนา้ 28) กล่าววา่ กระบวนการวางแผนกลยทุธ์ในการบริหาร
โรงเรียนจะตอ้งสอดคลอ้งและบูรณาการกบักระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ของสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยกาํหนดองคป์ระกอบของการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
ประกอบดว้ย 3 ขั%นตอน ไดแ้ก่  
 1.  การกาํหนดกลยทุธ์หรือการวางแผนกลยทุธ์ ซึ. งประกอบดว้ยการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายนอก การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน การกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ
เป้าประสงค ์การกาํหนดกลยทุธ์ การกาํหนดตวัชี% วดั 
 2.  การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา เป็นการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัการดาํเนินงาน  
จะประสบความสาํเร็จหรือไม่ ขึ%นอยูก่บัการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ  
โดยมีขั%นตอน ดงันี%  
  2.1  กาํหนดหนา้ที.ความรับผิดชอบ โดยแต่งตั%งคณะกรรมการอยา่งชดัเจน 
  2.2  จดัทาํปฏิทินการปฏิบติังาน โดยกาํหนดระยะเวลาการดาํเนินงานตามกลยทุธ์  
ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 
  2.3  จดัเตรียมขอ้มูลที.เป็นปัจจุบนัถูกตอ้งชดัเจน และครอบคลุมภารกิจ 
ของสถานศึกษา 
  2.4  สร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที.ของผูมี้ส่วนร่วมในการวางแผนกลยทุธ์  
ของสถานศึกษา 
  2.5  ระดมความคิดของทุกฝ่ายที.เกี.ยวขอ้งใหไ้ดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในโครงการดาํเนิน
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
  2.6  ทุกฝ่ายปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.วางไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 
 3.  การควบคุมและการประเมินกลยทุธ์สถานศึกษา เป็นกลยทุธ์ขั%นสุดทา้ย 
ของกระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ เพื.อเป็นการวดัผลประเมินผลการปฏิบติังานขององคก์ร 
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วา่บรรลุผลตามเป้าหมายและมาตรฐานที.กาํหนดไวห้รือไม่ นบัวา่เป็นงานที.สาํคญัของผูบ้ริหาร 
เพื.อจะไดน้าํมาพิจารณาวา่แผนที.ไดก้าํหนดขึ%นมานั%น เมื.อนาํไปปฏิบติัจริงแลว้จะมีประสิทธิภาพดี
เพียงใด 
 จากแนวคิดของนกับริหารดงัที.ไดก้ล่าวมาจะเห็นไดว้า่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์  
ในสถานศึกษา จะมีองคป์ระกอบหลกัที.สาํคญัของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา  
มีดงันี%   
 1.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มสถานศึกษา 
 2.  การกาํหนดทิศทางสถานศึกษา 
 3.  การกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา  
 4.  การปฏิบติัตามกลยทุธ์สถานศึกษา 
 5.  การควบคุมและการประเมินกลยทุธ์สถานศึกษา  
 

เทคนิคการวจัิยแบบเดลฟาย 
 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)  

 “Delphi” เป็นชื.อวหิารอนัศกัดิ6 สิทธิ6 ของกรีกที.มีชื.อเสียงดา้นการทาํนายอนาคต  
“เดลฟาย” จึงเป็นชื.อของเทคนิคการรวบรวมความคิดเห็น หรือการตดัสินใจในเรื.องใดเรื.องหนึ.ง
เกี.ยวกบัเหตุการณ์หรือแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%นในอนาคต โดยอาศยัความคิดเห็นที.สอดคลอ้งตอ้งกนั
ของผูเ้ชี.ยวชาญในการนาํมาซึ. งขอ้สรุปที.น่าเชื.อถือ เทคนิคเดลฟายไดรั้บการพฒันาอยา่งมีระบบ  
โดยการศึกษาวจิยัเกี.ยวกบัการทหาร โดย Helmer and Dalkey นกัวจิยัของบริษทั Rand Corporation 
ในช่วงปี ค.ศ. 1950 ในรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา Delbecq and Gustafson (1975, p. 175) 
กระบวนการเดลฟายไดรั้บการออกแบบที.นาํไปสู่การไดฉ้นัทามติของกลุ่ม โดยใชแ้บบสอบถาม
เป็นเครื.องมือเก็บขอ้มูล ในช่วงแรกเทคนิคนี%ไดรั้บความสนใจอยา่งมากในกลุ่มนกัอนาคตวทิยา 
การทหาร และนกัเทคโนโลยีต่าง ๆ ต่อมาภายหลงัมีการใชเ้ทคนิคนี% ในสาขาสังคมศาสตร์  
และทางธุรกิจมากขึ%น ตลอดจนในสาขาการแพทยแ์ละพยาบาล (Kerr, 2001, p. 182)  
 เทคนิคเดลฟาย เป็นกระบวนการกลุ่มที.ไม่มีการเผชิญหนา้ระหวา่งผูท้รงคุณวฒิุที.ไดรั้บ
เชิญมาร่วมในโครงการ เนื.องจากใชก้ารเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม ทาํใหข้จดัปัญหาในเรื.อง  
การที.ผูท้รงคุณวฒิุบางท่านมีอิทธิพลทางดา้นความคิดต่อกลุ่ม อนัทาํใหบุ้คคลอื.นไม่สะดวกใจ  
ในการแสดงความคิดเห็นที.ขดัแยง้กนั วธีินี% จึงเปิดโอกาสใหทุ้กคนแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ 
ผูใ้หข้อ้มูลสามารถเปลี.ยนแปลงความคิดเห็นไดใ้นลกัษณะที.ไม่ทาํใหเ้กิดการเสียหนา้  
เพราะไม่มีการเปิดเผยตวั นอกจากนี%  เทคนิคการวจิยัแบบเดลฟายยงัมีการตรวจสอบขอ้มูลซํ% า 
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โดยการให ้ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่สมาชิกในกลุ่ม เพื.อใหท้บทวนคาํตอบตนเองหลงัจากรับรู้เห็นคาํตอบ
ของกลุ่ม (สุวมิล วอ่งวาณิช, 2531, หนา้ 136) เทคนิคนี%ยงัเหมาะกบัการเก็บขอ้มูลกบัผูที้.มีความรู้ 
แต่มีขอ้จาํกดัดา้นทกัษะการอภิปรายกลุ่ม เป็นเทคนิคที.ตอ้งการเพิ.มประสิทธิผลของปฏิสัมพนัธ์ 
ภายในกลุ่มโดยขจดัอิทธิพลของบุคลิกภาพของบุคคลที.โนม้นา้วใหบุ้คคลอื.นคลอ้ยตาม 
 กล่าวโดยสรุป การใชเ้ทคนิคเดลฟาย มีขอ้ตกลงเบื%องตน้ 2 ประการ ไดแ้ก่                                   
1) การตดัสินใจโดยกลุ่มบุคคล จะมีความตรงมากกวา่การตดัสินใจโดยคนคนเดียว และ                            
การตดัสินใจจะมีความตรงมากขึ%น หากผูเ้ชี.ยวชาญในกลุ่มประกอบดว้ยผูที้.มีความรู้ความชาํนาญ 
ในประเด็นนั%น ๆ และ 2) การตดัสินในโดยกลุ่มบุคคลจะมีความเที.ยงมากขึ%น และหากไม่มี                     
การเผชิญหนา้ระหวา่งสมาชิกในกลุ่มจะสามารถลดผลกระทบจากอิทธิพลจาอคติและความคิด   
ของกลุ่มได ้Murry and Hammons (1995, p. 148)  
 เทคนิคเดลฟาย และกระบวนการวจัิยแบบเดลฟาย 
 สาํหรับลกัษณะทั.วไปของเทคนิคเดลฟาย ซึ. งนกัวชิาการไดมี้ทศันะดงัต่อไปนี%  
 ในฝัน ทองคาํ (2549, หนา้ 58) ไดอ้ธิบายวา่ ลกัษณะทั.วไปของเทคนิคเดลฟาย มีดงันี%  
 1.  เป็นการมุ่งเสาะหาความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญโดยใชแ้บบสอบถาม  
ดงันั%น ผูเ้ชี.ยวชาญจาํเป็นตอ้งตอบแบบสอบถามตามที.ผูว้จิยัสอบถาม และกาํหนดไวแ้ต่ละขั%นตอน 
 2.  กลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญร่วมในการวจิยัที.ไดรั้บเลือก ไม่ตอ้งเผชิญหนา้กบัผูเ้ชี.ยวชาญคนอื.น ๆ 
และไม่ทราบวา่ใครเป็นผูเ้ชี.ยวชาญบา้งนอกจากผูว้จิยั ทั%งนี% เป็นการขจดัอิทธิพลหรือผลกระทบ  
ของกลุ่ม หรืออิทธิพลของลกัษณะเด่นของผูเ้ชี.ยวชาญบางคน ที.อาจจะส่งผลต่อความคิดเห็น  
ของผูเ้ชี.ยวชาญคนอื.น ๆ  
 3.  เพื.อใหผู้เ้ชี.ยวชาญแต่ละคนตอบแบบสอบถาม ดว้ยความคิดเห็นที.กลั.นกรองอยา่ง
ละเอียด รอบคอบ และเพื.อใหค้าํตอบที.ไดรั้บมีความเป็นอนัหนึ.งอนัเดียวกนัยิ.งขึ%น จึงมีการถามย ํ%า
ความเห็นหลายรอบดว้ยกนั ซึ. งโดยปกติจะถาม 3-4 รอบ 
 Pill (1971, p. 57) ไดใ้หท้ศันะที.เกี.ยวกบัลกัษณะทั.วไปของเทคนิคเดลฟาย ดงันี%  
 1.  กลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญร่วมในการวจิยัจะไม่ทราบเลยวา่ มีผูใ้ดบา้งที.ร่วมอยูใ่นกลุ่ม
ผูเ้ชี.ยวชาญนี%  สาํหรับเหตุผลที.ตอ้งทาํเช่นนี%ก็เพื.อเป็นการขจดัอิทธิพลของกลุ่ม หรืออิทธิพลของ
ลกัษณะเด่นของผูเ้ชี.ยวชาญบางคน ที.อาจจะส่งผลต่อความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญคนอื.น ๆ ดงันั%น 
ในการวจิยัโดยใชเ้ทคนิคนี% จึงมกัใชแ้บบสอบถามหรือวธีิการสื.อสารอื.น ๆ ที.ช่วยใหก้ลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ
ทั%งหมดไม่ตอ้งมาเผชิญหนา้กนั และเพื.อใหไ้ดค้วามคิดเห็นที.ถูกตอ้ง เชื.อถือได ้จึงตอ้งมีการใช้
แบบสอบถามย ํ%าหลาย ๆ รอบ 
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 2.  ในแต่ละรอบของแบบสอบถามที.ส่งกลบัไปยงัผูเ้ชี.ยวชาญแต่ละคนนั%น ผูว้จิยัจะแสดง
ผลสรุปของคาํตอบของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญและคาํตอบของผูเ้ชี.ยวชาญคนนั%น ๆ เองในรอบก่อนเอาไว้
ดว้ย เพื.อใหผู้เ้ชี.ยวชาญแต่ละคนจะไดท้ราบวา่ความคิดเห็นของเขาเป็นอยา่งไร แตกต่าง 
กบัความคิดเห็นของคนอื.นหรือไม่อยา่งไร 
 3.  เป็นกระบวนการที.ใชว้ธีิการทางสถิติเขา้มาช่วยในการจาํกดัวงคาํตอบของกลุ่ม
ผูเ้ชี.ยวชาญ ซึ. งเป็นการลดการกระจดักระจายของคาํตอบของผูเ้ชี.ยวชาญ ทาํใหเ้กิดความเป็นอนัหนึ.ง
อนัเดียวกนัขึ%น และนอกจากนั%นยงัใชส้ถิติเขา้ช่วยในการยืนยนัวา่ ความคิดเห็นในคาํตอบ                     
รอบสุดทา้ยของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญนั%น เป็นตวัแทนของความคิดเห็นของสมาชิกทั%งหมดในกลุ่มดว้ย 
 จากลกัษณะทั.วไปที.กล่าวมาขา้งตน้ สรุปได ้ดงันี%  
 1.  เป็นการรวบรวมความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญในเรื.องนั%นดว้ยแบบสอบถาม 
 2.  ผูเ้ชี.ยวชาญแต่ละคนไม่ตอ้งเผชิญหนา้กนั เพื.ออิสระในการแสดงความคิดเห็น 
 3.  มีการกลั.นกรองความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญเดิม ดว้ยถามย ํ%าหลาย ๆ รอบ  
และมีใชว้ธีิการทางสถิติเขา้มาช่วยในการจาํกดัวงคาํตอบของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ เพื.อใหไ้ด ้ 
ความคิดเห็นที.เป็นอนัหนึ.งอนัเดียวกนัขึ%น 
 สาํหรับกระบวนการวจิยัแบบเดลฟายมีนกัวชิาการใหท้ศันะต่าง ๆ ดงัต่อไปนี%  
 สุปรียา ยอดธง (2556, หนา้ 140) ไดใ้หท้ศันะไว ้ดงันี%  
 1.  ตอ้งมีผูป้ระสานงานทาํการหยั.งเสียงผูเ้ชี.ยวชาญที.เตม็ใจจะมาร่วมงาน และชี%แจง  
การดาํเนินงานใหผู้เ้ชี.ยวชาญเหล่านั%นไดท้ราบ ซึ. งอาจใชว้ิธีการส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย ์ 
ก็ได ้โดยทั.วไปผูเ้ชี.ยวชาญตามแนวทางการวิจยัแบบเดลฟาย มกัไม่รู้จกัผูเ้ชี.ยวชาญคนอื.น ๆ  
หรือบางคนไม่รู้ดว้ยซํ% าวา่ใครส่งจดหมาย หรือแบบสอบถามไปใหเ้ขา ในระหวา่งการหยั.งเสียง          
สรรหาผูร่้วมงานนี% สิ.งที.ผูเ้ชี.ยวชาญทราบ คือ ผูป้ระสานงานจะบอกผูเ้ชี.ยวชาญวา่ผลการหยั.งเสียง
สรรหาเป็นอยา่งไร 
 2.  คาํถามหรือแบบสอบถามอยา่งเดียวกนันี%อาจส่งไปใหก้บัผูเ้ชี.ยวชาญหลาย ๆ ครั% ง
อยา่งไรก็ตาม หลงัจากที.ส่งไปครั% งแรกแลว้ผูเ้ชี.ยวชาญอาจไดรั้บทราบเกี.ยวกบัซาวเสียงของ              
ครั% งก่อนก็ได ้ผูป้ระสานงานตอ้งแจง้ใหผู้เ้ชี.ยวชาญทราบวา่การพยากรณ์โดยเฉลี.ยของที.แลว้มา          
เป็นอยา่งไร ผูป้ระสานงานอาจใหผู้ที้.ใหข้อ้คิดเห็นที.เด่น ๆ บอกถึงสาเหตุที.เขามีความคิดเห็น
เช่นนั%น ซึ. งเหตุผลเหล่านี%อาจรายงานไปยงัผูเ้ชี.ยวชาญทั%งหมดได ้
 3.  ผูเ้ชี.ยวชาญมีอิสระที.จะปรับปรุงแกไ้ขขอ้คิดเห็นของตนตามที.ผูร่้วมงานส่วนใหญ่ 
เห็นพอ้ง หรืออาจคงขอ้คิดเห็นดั%งเดิมของตนไวก้็ได ้ซึ. งไมมี่ผูเ้ชี.ยวชาญคนใดทราบนอกจาก  
ผูป้ระสานงานเท่านั%น ผลการหยั.งเสียงเดลฟายจะมีการพยากรณ์หรือสรุปความเห็นที.มี 
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ความสอดคลอ้งกนั ไม่ไดเ้ป็นผลที.มาจากการคลอ้ยตามผูน้าํหรือตามปรากฏการณ์ของสังคมอื.น ๆ 
การหย ั.งเสียงในเดลฟายนี%ความคิดเห็นสาํหรับผูที้.ไม่ค่อยแสดงความคิดเห็นมากนกั ยอ่มมีนํ%าหนกั
ความสาํคญัเท่ากบัผูที้.ชอบแสดงความคิดเห็นเช่นกนั และปัจจุบนันี% มุ่งที.จะศึกษาดูความแตกต่าง
ของความคิดเห็นดว้ย สาํหรับการใชแ้บบสอบถามที.ถามผูเ้ชี.ยวชาญนั%นเพื.อความแน่นอน 
ของคาํตอบ จึงมีการถามย ํ%าความเห็นหลาย ๆ รอบ  
 จากทศันะของนกัวชิาการที.เกี.ยวกบักระบวนการวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย สามารถสรุป
ขั%นตอนไดด้งัต่อไปนี%  
 1.  เลือกกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญร่วมในเรื.องที.จะทาํวจิยั 
 2.  ใชชุ้ดของแบบสอบถาม (Questionnaire series) ใน 3-4 รอบ ดงันี%  
 รอบที. 1 จะเป็นคาํถามกวา้ง ๆ เกี.ยวกบัประเด็นปัญหาของการวจิยั โดยใชค้าํถาม  
แบบปลายเปิด 
 รอบที. 2 เป็นแบบสอบถามที.อยูใ่นลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
 รอบที. 3 เป็นแบบสอบถามที.อยูใ่นลกัษณะเหมือนกบัแบบสอบถามรอบที. 2 แต่จะเพิ.ม 
ค่าทางสถิติเขา้มาช่วย ประกอบดว้ย ค่าฐานนิยม (Mode) ค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัย 
ระหวา่ง ควอไตล์ (Interquartile range)  
 รอบที. 4 เป็นแบบสอบถามที.เหมือนกบัแบบสอบถามรอบที. 3 และสาํหรับรอบที. 4 
อาจจะไม่มีก็ได ้เมื.อเห็นวา่คาํตอบของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญร่วมไม่มีการเปลี.ยนแปลง  
หรือมีการเปลี.ยนแปลงนอ้ยมาก หรือค่าพิสัยระหวา่งควอไตลแ์คบมาก 
 กล่าวโดยสรุป การวิจยัแบบเทคนิคเดลฟายเป็นการคาดการณ์สิ.งที.จะเกิดขึ%นในอนาคต 
หรือที.เห็นวา่ความสอดคลอ้งต่อเนื.องกนัระหวา่งจุดมุ่งหมาย (Goals) และวตัถุประสงค ์
(Objectives) เป็นสิ.งที.มีความสาํคญัแลว้ เมื.อนั%นควรใชก้ารวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย และการศึกษา
ดว้ยเทคนิคเดลฟายนั%นยงัอาจใหป้ระโยชน์ในการหาค่านิยามที.สอดคลอ้งกนั  
 ผู้เชี�ยวชาญในการวจัิยตามเทคนิคเดลฟาย 
 สิ.งที.สาํคญัที.สุดสาํหรับการวิจยัตามแบบเทคนิคเดลฟาย คือ การเลือกผูเ้ชี.ยวชาญ ทั%งนี%
เพราะผลการวจิยัจะถูกตอ้ง เชื.อถือไดม้ากนอ้ยเพียงใด ขึ%นอยูก่บัความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ ดงันั%น 
ผูเ้ชี.ยวชาญจึงควรเป็นผูร้อบรู้และรู้ลึก (Experts) ในประเด็นที.ศึกษาอยา่งจริงจงั หรืออาจเป็นผูที้.
ศึกษาในเรื.องนั%น ๆ มาเป็นเวลานาน เป็นผูที้.มีตาํแหน่งหนา้ที.รับผดิชอบ หรือมีประสบการณ์
โดยตรงในประเด็นที.ศึกษา (ชนินทร์ ใจรักษ,์ 2555, หนา้ 92)  
 Dalkey (1967) กล่าวถึงผูเ้ชี.ยวชาญวา่ เป็นผูที้.มีทกัษะหรือที.เคยลงมือปฏิบติังานใด ๆ            
จนไดรั้บผลดีเป็นที.ประจกัษ ์หรือเป็นผูที้.ไดรั้บการฝึกฝน มีความรู้ความชาํนาญเป็นเลิศ 
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ในสาขานั%น ๆ หรือเป็นผูที้.มีความรู้เป็นพิเศษในสาขาวชิาที.เขาสนใจ ซึ. ง Dalkey (1967) ไดก้ล่าววา่ 
ผูเ้ชี.ยวชาญนั%นเป็นผูที้.มีความรู้เป็นพิเศษในสาขาที.เขาสนใจ และ Pill (1971, p. 58) ไดร้ะบุไวว้า่ 
“ผูเ้ชี.ยวชาญอาจจะหมายความรวมถึงทุก ๆ คน ซึ. งสามารถใหข้อ้มูล ที.ผูว้จิยัตอ้งการได ้เช่น อาจจะ
หมายความไปถึงผูบ้ริโภคทั.วไป ในกรณีที.ผูว้จิยัตอ้งการคน้หาโครงสร้างของความตอ้งการ 
ของผูบ้ริโภคก็ได ้ดงันั%น การเลือกกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญร่วมนั%นจึงควรกาํหนดคุณสมบติัของผูเ้ชี.ยวชาญ
เพื.อจดัสรรกลุ่มคนที.จะเขา้ร่วมการวจิยั และในการคดัเลือกกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญจาํเป็นตอ้งพิจารณา 
กนัอยา่งละเอียดรอบคอบเพื.อใหไ้ดม้าซึ. งผูเ้ชี.ยวชาญที.เหมาะสม และสมบูรณ์ ดงัที. สิริศร อริยกลู 
(2554, หนา้ 14) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ ผูว้จิยัควรพิจารณาอยา่งรอบคอบเพื.อใหไ้ดผู้ที้.มีความรอบรู้  
และหรือสามารถใหข้อ้มูลในเรื.องที.ผูว้จิยัตอ้งการไดอ้ยา่งแทจ้ริง นอกจากนั%นสิ.งสาํคญัอีกประการ
หนึ.ง คือ ความเตม็ใจที.จะเขา้ร่วมในการวจิยั เพราะถา้ผูเ้ชี.ยวชาญไม่ไดใ้หค้วามร่วมมือ                         
ดว้ยความเตม็ใจแลว้ ขอ้มูลที.ไดรั้บกลบัมาก็เชื.อมั.น ไม่ไดว้า่จะถูกตอ้งมากนอ้ยเพียงใด ดงันั%น  
ภารกิจประการหนึ.งของผูว้ิจยั คือ การพยายามหาทางทาํใหผู้เ้ชี.ยวชาญที.ไดรั้บการคดัเลือก 
ใหค้วามร่วมมือในการวิจยัดว้ยความเตม็ใจ  
 ส่วน จุมพล พลูภทัรชีวนิ (2548, หนา้ 37) ไดใ้หท้ศันะวา่ การเลือกผูเ้ชี.ยวชาญเป็นเรื.อง 
ที.สาํคญัมากของการวิจยัอนาคต เนื.องจากการเปลี.ยนแปลงต่าง ๆ ในอนาคตมกัมีแนวโนม้ 
ที.จะเกิดขึ%นค่อนขา้งรวดเร็ว กะทนัหนั ทาํใหเ้ตรียมตวัไม่ทนั เป็นตน้ และสาเหตุสาํคญัอีกประการ
หนึ.ง คือ การเปลี.ยนแปลงต่าง ๆ ที.เกิดขึ%นในสังคมหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ.ง บุคคลที.อยู่
เบื%องหลงัการเปลี.ยนแปลงที.เราปฏิเสธไม่ไดก้็คือ กลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญนั.นเอง ซึ. งอาจหมายความรวมถึง
กลุ่มผูบ้ริหาร กลุ่มผูมี้อาํนาจ ผูที้.รู้เรื.องดีและผูที้.เป็นผูน้าํ การเลือกกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญจึงมีลกัษณะ  
แบบเจาะจงเลือกมากกวา่สุ่ม และถา้มีจุดมุ่งหมายที.จะใหเ้กิดผลในการเปลี.ยนแปลงองคก์าร 
หน่วยงาน หรือสังคมที.กาํลงัศึกษาอยูจ่ะตอ้งมีเทคนิค หรือยทุธวธีิในการเลือกกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ  
ใหเ้กิดผลจริง ๆ ซึ. งควรเลือก ดงันี%  (จุมพล พลูภทัรชีวนิ, 2548, หนา้ 38)  
 1.  ผูบ้ริหารในหน่วยงาน 
 2.  ผูที้.มีศกัยภาพจะเป็นผูบ้ริหาร 
 3.  กลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญของเรา  
 4.  กลุ่มนกัวชิาการของหน่วยงาน ทั%งจากภายในและภายนอกหน่วยงาน  
อาจรวมถึงผูใ้ชบ้ริการดว้ย  
 แต่อยา่งไรก็ตาม ในการเลือกผูเ้ชี.ยวชาญไม่ใช่พิจารณาเฉพาะแต่คุณภาพของผูเ้ชี.ยวชาญ
เท่านั%นที.มีผลต่อขอ้มูลที.ได ้แต่จาํนวนของผูเ้ชี.ยวชาญก็ยงัมีส่วนสาํคญัเช่นกนั ดงัที. เดชชยั สิงขร 
(2547, หนา้ 87) กล่าวไวว้า่ ความเชื.อมั.นของเทคนิคเดลฟายยิ.งสูงขึ%น ถา้สามารถพิจารณาคดัเลือก
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ผูเ้ชี.ยวชาญที.เขา้ร่วมโครงการอยา่งละเอียด รอบคอบ เพื.อใหไ้ดผู้ที้.เหมาะสมจริง ๆ สาํหรับจาํนวน
ของผูเ้ชี.ยวชาญนั%น ขึ%นอยูก่บัลกัษณะของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ คือ ถา้เป็นกลุ่มเอกพนัธ์ ใชผู้เ้ชี.ยวชาญ
เพียง 10-15 คน ก็จะไดค้วามเชื.อมั.นสูงขึ%นแลว้ แต่ถา้เป็นกลุ่มววิธิพนัธ์ อาจจะตอ้งใชผู้เ้ชี.ยวชาญ 
ไม่นอ้ยกวา่ 30 คน จึงจะไดค้วามเชื.อมั.นสูงพอ ซึ. งสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Macmillan (1971) 
ที.ไดว้จิยัเกี.ยวกบัจาํนวนผูเ้ชี.ยวชาญที.เหมาะสมที.จะใชใ้นการวจิยัแบบเดลฟาย ซึ. งผลของการวจิยั
ของเขาไดเ้สนอในที.ประชุมสมาคมวทิยาลยัชุมชนในแคลิฟอร์เนีย (California Junior Colleges 
Association) เมื.อปี พ.ศ. 2514 หากจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัมีจาํนวนตั%งแต่ 17 คน ขึ%นไป  
อตัราการลดลงของความคลาดเคลื.อนจะมีนอ้ยมาก รายละเอียดดงัตารางที. 2 
 
ตารางที. 2  การลดลงของความคลาดเคลื.อนของจาํนวนเชี.ยวชาญ 
 

จํานวนผู้เชี�ยวชาญ 
 (Panel size)  

การลดลงของความคลาดเคลื�อน 
 (Error-reduction)  

ความคลาดเคลื�อนลดลง 
 (Net-change)  

1-5 
5-9 

9-13 
13-17 
17-21 
21-25 
25-29 

1.20-0.70 
0.70-0.58 
0.58-0.54 
0.54-0.50 
0.50-0.48 
0.48-0.46 
0.46-0.44 

0.50 
0.12 
0.04 
0.04 
0.02 
0.02 
0.02 

 
 จากตารางที. 2 เป็นการแสดงการลดลงของความคลาดเคลื.อนที.มีต่อการกาํหนด จาํนวน
ผูเ้ชี.ยวชาญ ซึ. ง Macmillan (1971) ไดเ้สนอไว ้เช่น กลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 5-9 คน 
จะมีความคลาดเคลื.อนสูงสุด คือ 0.12 แต่ถา้กลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญมีจาํนวนตั%งแต่ 17 คน ขึ%นไป  
ค่าความคลาดเคลื.อนจะนอ้ยที.สุด คือ 0.02 ดงันั%น จะ พบวา่ เมื.อจาํนวนของผูเ้ชี.ยวชาญตั%งแต่ 17 คน 
ขึ%นไป อตัราการลดของความคลาดเคลื.อนจะมีนอ้ย เพราะฉะนั%นในการวิจยัที.จะใชเ้ทคนิคเดลฟาย 
จาํนวนผูเ้ชี.ยวชาญที.จะคดัเลือกมาเป็นกลุ่มตวัอยา่งนั%น ควรมีจาํนวนตั%งแต่ 17 คน ขึ%นไป 
 สถิติที�ใช้ในการวจัิยแบบเดลฟาย 
 สถิติที.ใชใ้นการวเิคราะห์ผลการวจิยัแบบเดลฟายนั%น จุมพล พลูภทัรชีวนิ (2548,                 
หนา้ 128) อธิบายวา่ โดยทั.วไปมกัใชค้่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหวา่งควอไตล์ 
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(Interquartile range) ส่วน ชนินทร์ ใจรักษ ์(2555, หนา้ 110) ไดอ้ธิบายเพิ.มเติมวา่ “สถิติที.นาํมาใช้
คือ สถิติที.เกี.ยวกบัการวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง (Central tendency) ไดแ้ก่ ฐานนิยม (Mode)              
มธัยฐาน (Median) หรือค่าเฉลี.ย (Mean) เพื.อแสดงตาํแหน่งของความคิดเห็น เนื.องจากมาตราที.ใช้
กบัคาํถามมีเพียงเล็กนอ้ย ดงันั%น การใชค้่าเฉลี.ยจึงไม่เหมาะสม จะมีการใชม้ธัยฐานมากกวา่ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ.งสาํหรับกรณีที.จะพยายามแสดงความคิดเห็นเกี.ยวกบัเวลา ปริมาณ หรือ
สภาพการณ์ในอนาคต  
จึงมกัใชม้ธัยฐาน หรือค่านิยม” 
 จากการที.กล่าวมาเกี.ยวกบัสถิติที.ใชใ้นการวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย สามารถสรุปไดว้า่ 
สถิติที.มกัใชใ้นการวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย มีอยู ่3 ลกัษณะ คือ มธัยฐาน (Median) ฐานนิยม 
(Mode) และค่าพิสัยระหวา่งควอไตล์ (Interquartile range)  
 กล่าวโดยสรุป การวิจยัแบบเทคนิคเดลฟาย มีขอ้ดี-ขอ้จาํกดั ดงันี%   
 1.  ขอ้ดี ไดแ้ก่  
  1.1  สามารถใชใ้นการรวบรวมและหาความสอดคลอ้งของความคิดเห็น 
ของผูเ้ชี.ยวชาญได ้โดยไม่ตอ้งจดัใหมี้การประชุมกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ ซึ. งเป็นการสิ%นเปลือง  
  1.2  ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญแต่ละคนเป็นอิสระ ไม่ตกอยูภ่ายใตอิ้ทธิพล 
ทางความคิดของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญอื.น 
  1.3  เนื.องจากมีการถามย ํ%าหลายรอบ คาํตอบที.ไดรั้บจากผูเ้ชี.ยวชาญ จึงไดรั้บ  
การกลั.นกรองอยา่งละเอียดรอบคอบ ช่วยใหมี้ความเชื.อมั.นของขอ้มูลสูง  
  1.4  เทคนิคเดลฟาย สามารถรับขอ้มูลจากคนจาํนวนมาก โดยไม่มีขอ้จาํกดั 
ทางสภาพภูมิศาสตร์  
  1.5  ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานตํ.า 
  1.6  เป็นวธีิการระดมความคิดเห็นจากผูเ้ชี.ยวชาญ ไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ
สูง 
 2.  ขอ้จาํกดั ไดแ้ก่  
  2.1  การคดัเลือกผูเ้ชี.ยวชาญเป็นส่วนสาํคญัของเทคนิคเดลฟาย และความเชื.อถือ 
ของการวิจยัแบบเทคนิคเดลฟายขึ%นอยูก่บัผูเ้ชี.ยวชาญร่วมในการวจิยั แต่ในทางความเป็นจริง
ผูเ้ชี.ยวชาญที.รอบรู้และรู้ลึกในเรื.องที.ศึกษาวจิยักลบัมีนอ้ย ซึ. งบางครั% งถือไดว้า่เป็นปัญหาสาํคญั
ประการหนึ.ง จึงทาํใหก้ารคดัเลือกผูเ้ชี.ยวชาญอาจจะไม่ไดผู้เ้ชี.ยวชาญในดา้นที.ตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 
ซึ. งทาํใหข้อ้มูลที.ไดรั้บผดิพลาดไปดว้ย  
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  2.2  สาํหรับการถามย ํ%าหลาย ๆ รอบตามกระบวนการวจิยันั%น อาจทาํใหผู้เ้ชี.ยวชาญ
เกิดความเบื.อหน่ายไม่เตม็ใจที.จะใหค้วามร่วมมือ ซึ. งจะมีผลต่อความเชื.อถือของขอ้มูลได ้

เทคนิคการวเิคราะห์องค์ประกอบ 
 ในการศึกษาวจิยัเทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบ เป็นวธีิการหนึ.งที.นิยมใช ้
กบัการวเิคราะห์ขอ้มูลที.เป็นกลุ่มของตวัแปร 
 อุทุมพร จามรมาน (2549, หนา้ 157) กล่าวถึงขั%นตอนสาํคญั 2 ขั%นตอน คือ การสกดั
องคป์ระกอบ (Factor extraction) และการหมุนแกนองคป์ระกอบ (Factor rotation) การสกดั
องคป์ระกอบจะพยายามใหไ้ดค้วามแปรปรวนมากที.สุด สาํหรับองคป์ระกอบแต่ละตวัหลงัจากสกดั
องคป์ระกอบร่วมของตวัแปรต่าง ๆ ไดแ้ลว้ ก็จะทราบวา่ตวัแปรใดมีองคป์ระกอบร่วมกบัตวัแปรใด 
โดยดูจากเมตริกซ์นํ%าหนกัองคป์ระกอบ ซึ. งชี% ใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบแต่ละ            
ตวัแปรต่าง ๆ เหล่านั%น องคป์ระกอบใดสกดัไดก่้อนการหมุนแกน ในบางครั% ง ก็ยากแก่การอ่าน 
และการตีความหมาย วตัถุประสงคที์.สาํคญัประการหนึ.งของการวิเคราะห์องคป์ระกอบ คือ การหา
องคป์ระกอบที.มีความหมาย องคป์ระกอบที.ไดจ้ะมีความหมายชดัเจน ก็ต่อเมื.อประกอบดว้ยตวัแปร
ที.มีความสัมพนัธ์กนัมากที.สุด และมีนํ%าหนกัมากต่อองคป์ระกอบใดองคป์ระกอบหนึ.งเป็นพิเศษ 
หลงัจากสกดัตวัแปรมกั พบวา่ องคป์ระกอบตวัแรกจะอธิบายความแปรปรวนร่วมระหวา่งตวัแปร
ไดม้ากกวา่องคป์ระกอบตวัต่อมาตามลาํดบั องคป์ระกอบตวัที.สองจะอธิบายความแปรปรวนที.เหลือ
จากการอธิบายองคป์ระกอบตวัแรก องคป์ระกอบตวัที.สามจะอธิบายความแปรปรวนที.เหลือจาก
การอธิบายดว้ยองคป์ระกอบ 2 ตวัแรก เช่นนี% เรื.อยไป จากผลการสกดัองคป์ระกอบในบางครั% งพบ
ความสลบัซบัซอ้นขององคป์ระกอบ ในกรณีที.ตวัแปรตวัหนึ.งมีนํ%าหนกั (Factor loading)                          
บนองคป์ระกอบมากกวา่ 1 ตวั ยิ.งมีความสลบัซบัซอ้นขององคป์ระกอบมากเท่าใด ความยุง่ยาก            
ในการแปลความหมายขององคป์ระกอบและตวัแปรก็มีมากเท่านั%น ดงันั%น จึงตอ้งลด                          
ความสลบัซบัซอ้นของตวัแปรใหต้ํ.าลง เพื.อตวัแปรแต่ละตวัจะมีนํ%าหนกับนองคป์ระกอบเพียงตวั
เดียว ซึ. งการลดความซบัซอ้นของตวัแปรลงทาํไดโ้ดยการหมุนแกนนั.นเอง 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นเทคนิคการวเิคราะห์ตวัแปรหลายตวั (Multivariate 
statistical technique) เพื.อตรวจสอบความสัมพนัธ์ภายในระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ ที.สังเกตหรือวดัได้
ซึ. งใชไ้ดแ้ทบทุกวงการวชิาการไม่วา่จะเป็นทางสังคมศาสตร์หรือวทิยาศาสตร์ 

 นกัการศึกษาหลายคนไดใ้หค้วามหมาย การวเิคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis)  
ที.เหมือนกนัและแตกต่างกนั ดงันี%  
 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548, หนา้ 56) ใหค้วามหมายของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
(Factor analysis) คือ เทคนิคการวเิคราะห์ปัจจยัเป็นเทคนิคการแบ่งกลุ่มตวัแปรหรือรวมตวัแปร  
ที.มีความสัมพนัธ์กนัไวใ้นกลุ่มเดียวกนั ตวัแปรที.ไม่สัมพนัธ์กนัจะอยูต่่างกลุ่มกนั โดย 1 กลุ่ม 
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จะเรียกวา่ 1 ปัจจยั โดยที.ตวัแปรที.อยูใ่นปัจจยัหรือกลุ่มเดียวกนั จะมีความสัมพนัธ์กนัในทิศ
ทางบวกหรือลบก็ได ้
 โยธิน คนัสนยทุธร และชุมพร ยงกิตติกุล (2549, หนา้ 89) กล่าววา่ การวเิคราะห์
องคป์ระกอบยดึหลกัวา่ ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั เพราะตวัแปรเหล่านั%นมีองคป์ระกอบ
ร่วมกนั (Common factors) ซึ.งสังเกตจากการจบักลุ่มของตวัแปรหรือค่าสัมประสิทธิ6 ความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรสมมติ เรามีตวัแปร 100 ตวั และตวัแปรนั%นมีความสัมพนัธ์กนัแบ่งออกไดเ้ป็น           
10 กลุ่ม ในแต่ละกลุ่มตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัสูงที.เป็นเช่นนี%  เพราะตวัแปรเหล่านั%น                             
มีองคป์ระกอบร่วมกนั ถา้เรา พบวา่ องคป์ระกอบร่วมของตวัแปรเหล่านั%นมีความสัมพนัธ์กนัสูง
เพราะฉะนั%นในการวเิคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ อาจใชอ้งคป์ระกอบร่วม 10 ตวันั%น แทนตวัแปร 100 ตวั 
เป็นการลดจาํนวนขอ้มูลใหน้อ้ยลง เพื.อความสะดวกและประหยดัเวลาในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 สาํราญ มีแจง้ (2549, หนา้ 145) กล่าววา่ การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นวธีิการ  
ที.จะอธิบายขอ้มูลใหง่้ายขึ%นดว้ยการลดจาํนวนตวัแปรใหน้อ้ยลง โดยการพยายามหาโครงสร้าง
องคป์ระกอบจาํนวนนอ้ย ๆ ที.จะแทนตวัแปรจาํนวนมาก ๆ ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบนั%น  
ยดึหลกัการที.วา่ การที.ตวัแปรหรือขอ้มูลต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัก็เพราะตวัแปรต่าง ๆ เหล่านั%น  
มีองคป์ระกอบร่วมกนั สังเกตไดจ้ากการจบักลุ่มของตวัแปรหรือค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปร ซึ. งจะมีความสัมพนัธ์กนัสูงเป็นกลุ่ม ๆ การที.เป็นเช่นนี% เพราะวา่ตวัแปรเหล่านี%   
มีตวัประกอบร่วมกนั ถา้ พบวา่ ตวัประกอบร่วมและตวัแปรเหล่านี% มีความสัมพนัธ์กนัสูง  
แทนที.จะใชต้วัแปรจาํนวนมาก ๆ อาจใชต้วัประกอบร่วมแทนตวัแปรเหล่านี%ได ้ซึ. งเป็นการลด
จาํนวนขอ้มูล ใหน้อ้ยลง 

 สุชาติ ประสิทธิ6 รัฐสินธ์ุ และลดัดาวลัย ์รอดมณี (2547, หนา้ 254) การวิเคราะห์
องคป์ระกอบ คือ เทคนิคทางสถิติที.ใชใ้นการลดปริมาณขอ้มูลใหน้อ้ยลง (Data reduction)  
เพื.อใหง่้ายต่อความเขา้ใจและทาํใหท้ราบถึงโครงสร้างและแบบแผน (Structure and Pattern of data) 
กล่าวคือ เมื.อนกัวจิยัมีจาํนวนตวัแปรสังเกตมาก ๆ หลายตวั และมีความไม่สะดวกใน  
การที.ใชต้วัแปรจาํนวนมากดงักล่าวมาวเิคราะห์ เทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบจะลดจาํนวน  
ตวัแปรเหล่านั%นใหเ้หลือนอ้ยตวั โดยอาศยัโครงสร้างและแบบแผนของความสัมพนัธ์ 
ที.มีอยูใ่นขอ้มูลหรือระหวา่งตวัแปร 

 นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึง วตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์องคป์ระกอบ ไว ้ดงันี%  
 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548, หนา้ 66) กล่าววา่ วตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์ปัจจยั คือ 
 1.  เพื.อลดจาํนวนตวัแปร กรณีที.ผูว้จิยัมีตวัแปรจาํนวนมากและตวัแปรเหล่านั%น  
มีความสัมพนัธ์กนัจะจดักลุ่มที.มีความสัมพนัธ์กนัไวด้ว้ยกนั 
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 2.  เพื.อนาํตวัแปรหรือปัจจยัที.สร้างขึ%นมาใหม่สาํหรับการวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 3.  เพื.อตรวจสอบความถูกตอ้ง (Confirmatory) เกี.ยวกบัการที.ผูว้จิยัจะตอ้งกาํหนด
ความสาํคญัหรือนํ%าหนกัของตวัแปร เช่น ตอ้งการสร้างดชันีวดัประสิทธิภาพการทาํงาน                         
ของพนกังานซึ.งจะพฒันาจากตวัแปรหลาย ๆ ตวั   
 4.  เพื.อศึกษาโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรที.อยูใ่นกลุ่มเดียวกนัหรือปัจจยัเดียวกนั 

 สาํราญ มีแจง้ (2549, หนา้ 157) กล่าววา่ วตัถุประสงคข์องการวเิคราะห์องคป์ระกอบนั%น
ถา้จะจาํแนกตามโมเดลของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ จะ พบวา่ การวเิคราะห์ตวัประกอบ  
มีวตัถุประสงค ์2 ขอ้ คือ 
 1.  เพื.อศึกษาวา่ ตวัประกอบร่วมที.จะสามารถอธิบายความสัมพนัธ์ร่วมกนัระหวา่ง  
ตวัแปรต่าง ๆ โดยที.จาํนวนตวัประกอบร่วมที.หาไดจ้ะมีจาํนวนนอ้ยกวา่จาํนวนตวัแปรนั%น 
มีตวัประกอบร่วมอะไรบา้ง โมเดลนี% เรียกวา่ Exploration factor analysis model 
 2.  เพื.อตอ้งการทดสอบสมมติฐานเกี.ยวกบัโครงสร้างของตวัประกอบวา่ ตวัประกอบ  
แต่ละตวัประกอบดว้ยตวัแปรอะไรบา้ง และตวัแปรแต่ละตวัควรมีนํ%าหนกัหรืออตัราความสัมพนัธ์
กบัองคป์ระกอบมากนอ้ยเพียงใด ตรงกบัที.คาดคะเนไวห้รือไม่ หรือสรุปไดว้า่เพื.อตอ้งการทดสอบ
วา่ตวัประกอบอยา่งนี%ตรงกบัโมเดลหรือตรงกบัทฤษฎีที.มีอยูห่รือไม่ โมเดลนี% เรียกวา่ Confirmatory 
factor analysis model 

 สุชาติ ประสิทธิรัฐสินธ์ุ (2549, หนา้ 75) กล่าววา่ การใชเ้ทคนิควเิคราะห์องคป์ระกอบ 
(Factor analysis) มีวตัถุประสงคที์.สาํคญั 3 ประการ คือ 
 1.  เพื.อหาองคป์ระกอบร่วมอธิบายถึง ความสัมพนัธ์ร่วมกนัระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ 
เรียกวา่ Exploratory factor analysis 
 2.  เพื.อยนืยนัสนบัสนุนพิสูจน์ตรวจสอบสมมุติฐานเกี.ยวกบัโครงสร้างของขอ้มูล  
หรือตวัแปรวา่มีองคป์ระกอบร่วมกนักี.ตวัประกอบ อะไรบา้ง และแต่ละตวัแปรมีความสัมพนัธ์  
กบัองคป์ระกอบอยา่งไร เรียกวา่ Confirmatory factor analysis 
 3.  เพื.อนาํโครงสร้างของความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบ และตวัแปรเหล่านี%   
ไปใชส้ร้างคะแนนองคป์ระกอบ (Factor score) คะแนนที.ไดนี้% เปรียบเสมือนค่าของตวัแปรใหม่  
ที.ประกอบดว้ยตวัแปรเดิมหลาย ๆ ตวัที.เรียกวา่ Composite variable 

 ส.วาสนา ประวาลพฤกษ ์(2549, หนา้ 18) ไดร้วบรวมและประมวลสรุปจุดมุ่งหมาย 
ของการวิเคราะห์องคป์ระกอบจาํแนกยอ่ยไดห้ลายประการ ไดแ้ก่  
 1.  ช่วยบรรยายเกี.ยวกบัพิสัย (Domain) ที.ตอ้งการศึกษา 
 2.  ช่วยตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรที.ศึกษา 
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 3.  ช่วยจดัประเภทของตวัแปร 
 4.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ร่วม (Functional relation) ระหวา่งตวัแปร 
 5.  วเิคราะห์โครงสร้างองคป์ระกอบ (Factorial structure) ของตวัแปรที.เป็นเกณฑ ์ 
และระบุตวัแปรที.จะเป็นประโยชน์ในสมการถดถอย 

 นกัการศึกษาไดก้ล่าวถึง ประโยชน์ของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ ไว ้ดงันี%  
 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548, หนา้ 75) กล่าววา่ ประโยชน์ของการวิเคราะห์องคป์ระกอบ 
(Factor analysis) มีดว้ยกนั 4 ประการ คือ 
 1.  ลดจาํนวนตวัแปรโดยการรวมตวัแปรหลาย ๆ ตวัใหอ้ยูใ่นปัจจยัเดียวกนั โดยถือวา่
ปัจจยัใหม่ที.สร้างขึ%นเป็นตวัแปรใหม่ที.สามารถหาค่าของปัจจยัที.สร้างขึ%นได ้เรียกวา่ Factor score  
จึงสามารถนาํปัจจยัดงักล่าวไปเป็นตวัแปรสาํหรับการวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป เช่น การวเิคราะห์
ความถดถอยและสหสัมพนัธ์ (Regression and correlation analysis) การวเิคราะห์ความแปรปรวน 
(ANOVA) การทดสอบสมมติฐาน (t-test, Z-test) การวเิคราะห์จาํแนกกลุ่ม (Discriminate analysis) 
เป็นตน้  
 2.  ใชใ้นการแกปั้ญหาที.ตวัแปรอิสระของเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอย  
มีความสัมพนัธ์กนั (Multicolinearity) วธีิการอยา่งหนึ.งในการแกปั้ญหา (Multicolinearity)  
คือ การรวมตวัแปรอิสระที.มีความสัมพนัธ์กนัไวด้ว้ยกนั โดยการสร้างเป็นตวัแปรใหม่หรือเรียกวา่
ปัจจยัโดยใชเ้ทคนิค Factor analysis แลว้นาํปัจจยัดงักล่าวไปเป็นตวัแปรอิสระในการวิเคราะห์ความ
ถดถอยต่อไป เนื.องจากปัจจยัดงักล่าวจะไม่มีความสัมพนัธ์กนัจึงเป็นการแกปั้ญหา 
(Multicolinearity)  
 3.  ทาํใหเ้ห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรที.ศึกษาเนื.องจากเทคนิค Factor 
analysis จะหาค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ (Sorrelation) ของตวัแปรทีละคู่แลว้รวมตวัแปรที.สัมพนัธ์
กนัมากไวใ้นปัจจยัเดียวกนัจึงสามารถวเิคราะห์ถึงโครงสร้างที.แสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปร 
ต่าง ๆ ที.อยูใ่นปัจจยัเดียวกนัได ้
 4.  ทาํใหส้ามารถอธิบายความหมายของแต่ละปัจจยัไดต้ามความหมายของตวัแปรต่าง ๆ 
ที.อยูใ่นปัจจยันั%นทาํใหส้ามารถนาํไปใชใ้นดา้นการวางแผนได ้

 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548, หนา้ 87) กล่าววา่ ตวัแปรที.นาํมาใชใ้นการวเิคราะห์
องคป์ระกอบจะตอ้งเป็นขอ้มูลเชิงปริมาณหรือเป็นสเกลแบ่งช่วยและสเกลอตัราส่วน กรณีที.มี  
ตวัแปรบางตวัเป็นตวัแปรเชิงกลุ่มคือเป็นสเกลแบ่งกลุ่ม (Nominal) หรือสเกลอนัดบั (Ordinal scale) 
จะตอ้งเปลี.ยนตวัแปรเชิงกลุ่มใหอ้ยูใ่นรูปตวัแปรเทียม (Dummy or indicator variable) ก่อนคือ  
ตวัแปรเชิงกลุ่มที.จะนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ปัจจยัจะตอ้งมีค่าไดเ้พียง 2 ค่า คือ 0 กบั 1 เท่านั%น 
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 สุชาติ ประสิทธิ6 รัฐสินธ์ุ และลดัดาวลัย ์รอดมณี (2547, หนา้ 128) กล่าววา่ ลกัษณะ 

ของขอ้มูลที.จะนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบนั%น ขึ%นอยูก่บัเป้าหมายและแบบ 
ของการวิเคราะห์องคป์ระกอบ ขอ้มูลที.ใชแ้บ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
 1.  ขอ้มูลที.เป็นตวัแปร แบ่งลกัษณะของประชากรหรือตวัอยา่งที.ไดม้าจากการสาํรวจ 
เช่น อาย ุเพศ การศึกษา รายได ้ขอ้มูลที.ใชคื้อตวัแปรที.แสดงค่าต่าง ๆ ของลกัษณะของประชากร  
ในการวเิคราะห์ตวัแปรประเภทนี%  เรียกวา่ ประเภท R (R-type factor analysis) ซึ. งเป็นแบบที.ใชก้นั
เป็นส่วนใหญ่ 
 2.  ขอ้มูลที.เนน้การวเิคราะห์ความคลา้ยคลึงหรือความแตกต่างกนัของหน่วย ซึ. งอาจเป็น
บุคคลหรือวตัถุสิ.งของ (Association between individuals or objects) แทนที.จะวเิคราะห์
ความสัมพนัธ์หรือความไม่สัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปร ขอ้มูลที.ตอ้งเตรียม คือ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลหรือวตัถุสิ.งของ การวเิคราะห์องคป์ระกอบประเภทนี%  เรียกวา่ Q-type factor analysis  
ซึ. งยงัไม่เป็นที.แพร่หลายในวงการวจิยัทางสังคมศาสตร์ 
 3.  เป็นการวิเคราะห์ตวัแปรที.เก็บจากบุคคลหรือวตัถุสิ.งของกลุ่มเดียวกนั 2 ครั% ง  
และนาํเอาคุณสมบติัหรือตวัแปรมาวเิคราะห์ การวเิคราะห์องคป์ระกอบประเภทนี%  เรียกวา่  
การวเิคราะห์ปัจจยัแบบ 3 ดา้น (Three-model factor analysis) ซึ. งยงัไม่เป็นที.แพร่หลาย 
 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548, หนา้ 89) กล่าววา่ เงื.อนไขของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ  
มีดว้ยกนั 5 ประการ คือ 
 1.  กลุ่มตวัแปร หรือ Factor (F) และ ความคลาดเคลื.อน หรือ Error (E) จะตอ้งเป็น  
อิสระกนั 
 2.  ตวัแปรที.นาํมาจดักลุ่มควรเป็นตวัแปรเชิงปริมาณ และกรณีที.มีตวัแปรเชิงกลุ่มผสม 
อยูด่ว้ย จะตอ้งเปลี.ยนตวัแปรเชิงกลุ่มใหอ้ยูใ่นรูปตวัแปรเทียม (Dummy variable) ก่อน 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่ง Factor และตวัแปรอยูใ่นรูปเชิงเส้น (Linear) เท่านั%น 
 4.  สาํหรับเทคนิค Principal component analysis ตวัแปรแต่ละตวัหรือขอ้มูล 
ไม่จาํเป็นตอ้งมีการแจกแจงปกติ แต่ถา้ตวัแปรบางตวัมีการแจกแจงค่อนขา้งมาก และมีค่าผดิปกติ 
(Outlier) ผลลพัธ์ที.ไดอ้าจจะไม่ถูกตอ้ง 
 5.  จาํนวนขอ้มูล (Case) ควรมากกวา่จาํนวนตวัแปร ซึ. งมกัมีคาํถามวา่ควรมากกวา่กี.เท่า
บางครั% งจะ พบวา่ ตอ้งการให้จาํนวนขอ้มูล (Case) มากกวา่จาํนวนตวัแปรอยา่งนอ้ย 10 เท่า 

 กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548, หนา้ 114) กล่าววา่ การนาํเทคนิค Factor analysis วเิคราะห์
ขอ้มูลเพื.อจดักลุ่มหรือจาํแนกกลุ่มตวัแปร แบ่งเป็น 4 ขั%นตอน ดงันี%  
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 ขั%นที. 1 การตรวจสอบวา่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่ 
 ถา้ตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัมากหรือมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญั จะสามารถใช้
เทคนิค Factor analysis ได ้ถา้ตวัแปรไม่มีความสัมพนัธ์กนัหรือมีความสัมพนัธ์กนันอ้ยไม่ควรใช้
เทคนิค Factor analysis โดยการตรวจสอบทาํได ้2 วธีิ ดงันี%  
 1.  วธีิการตรวจสอบโดยใชค้่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ โดยการสร้างเมทริกซ์ 
แสดงสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรทุกคู่ 
 2.  วธีิที.ผูว้เิคราะห์สามารถตรวจสอบโดยใชค้่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)  
ซึ. งเป็นค่าที.ใชว้ดัความเหมาะสมของขอ้มูลตวัอยา่งที.จะนาํมาวเิคราะห์โดยเทคนิค Factor analysis 
 ขั%นที. 2 การสกดัปัจจยั (Factor analysis)  
 เป็นขั%นตอนยอ่ยของเทคนิค Factor analysis วตัถุประสงคข์องการสกดัปัจจยั คือ  
การหาจาํนวน Factor ที.สามารถใชแ้ทนตวัแปรทั%งหมดทุกตวัได ้หรือเป็นการดึงรายละเอียด 
จากตวัแปรมาไวใ้น Factor วธีิการสกดัปัจจยัมีหลายวธีิ วธีิที.นิยมมากที.สุด คือ วธีิ Principal 
component analysis หรือ PCA 
 ขั%นที. 3 การหมุนแกนปัจจยั (Factor rotation)  
 ในกรณีที.ค่า Factor loading มีค่ากลาง ๆ ทาํใหไ้ม่สามารถจดัตวัแปรวา่ควรอยูใ่น Factor 
ใดไดน้ั%นจะตอ้งทาํการหมุนแกน ดงันั%น วตัถุประสงคข์องการหมุนแกนปัจจยัคือเพื.อใหค้่า Factor 
loading ของตวัแปรมีค่ามากขึ%นหรือลดลง จนกระทั.งทาํใหท้ราบวา่ตวัแปรนั%นควรอยูใ่น Factor ใด
หรือไม่ควรอยูใ่น Factor ใด วธีิการหมุนแกนปัจจยั มี 2 วธีิใหญ่ ๆ คือ 
 1.  การหมุนแกนแบบตั%งฉาก (Orthogonal rotation) เป็นการหมุนแกนปัจจยัไปแลว้ยงัคง
ทาํให ้factor ตั%งฉากกนั หรือเป็นอิสระกนัแต่ทาํใหค้่า Factor loading เพิ.มขึ%นหรือลดลง 
 2.  การหมุนแกนแบบไม่ตั%งฉาก (Oblique rotation) เป็นการหมุนแกนปัจจยัไปใน
ลกัษณะที. Factor ไม่ตั%งฉากกนั หรือ Factor ไม่เป็นอิสระกนันั.นเอง แต่ทาํใหค้่า Factor loading  
มากขึ%นหรือลดลง 
 ขั%นที. 4 การคาํนวณค่า Factor score 
 เมื.อสามารถจดัตวัแปรที.มีจาํนวนมากเหลือเป็นกลุ่มตวัแปรไม่กี.กลุ่ม สามารถคาํนวณ  
หาค่า Factor score ของแต่ละ Case ได ้เช่น ถา้มี 2 Factor ก็สามารถคาํนวณหาค่า Factor score  
ของทั%ง 2 Factor ได ้และถือวา่ทั%ง 2 Factor เป็นตวัแปรใหม่ที.นาํไปวเิคราะห์ต่อไปได ้

 ปราณี นิลกรณ์ (2550, หนา้ 17) ไดก้ล่าววา่ การวเิคราะห์เส้นทางมีกาํเนิดมาจาก  
ความพยายามที.จะนาํการวเิคราะห์การถดถอยมาใชอ้ธิบายความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล  
โดย Sewall Wright เมื.อทศวรรษ 2473 ปัจจุบนัการวเิคราะห์เชิงเหตุและผลไดข้ยายไปใชต้วัแบบ 
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สมการเชิงโครงสร้าง (Structural equation modeling) แทน อยา่งไรก็ตาม การเขา้ใจหลกัการ 
วเิคราะห์เส้นทางจะช่วยใหเ้ขา้ใจตวัแบบสมการเชิงโครงสร้างที.มีความซบัซอ้นไดง่้ายขึ%น  
การวเิคราะห์เส้นทางเป็นการนาํตวัแบบความสัมพนัธ์ในรูปของแผนภูมิ และใชลู้กศรแสดงการเป็น
เหตุและผล จะทาํการถดถอยสาํหรับตวัแปรแต่ละตวัที.เป็นตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระ  
ที.ในตวัแบบ ถือวา่เป็นตวัแปรเหตุนํ%าหนกัที.ไดจ้ากการถดถอย จะถูกเปรียบเทียบกบัสัมประสิทธิ6
สหสัมพนัธ์และมีการคาํนวณค่าตวัสถิติภาวะสารูปสนิทดี (Goodness-of-fit statistic) เปรียบเทียบ
ตวัแบบที.เหมาะสมที.สุด (Best-fitting) การวเิคราะห์เส้นทางใชข้อ้สมมติเบื%องตน้เช่นเดียวกบั               
การวเิคราะห์การถดถอย แต่จะไวต่อการกาํหนดตวัแบบ (Model specification) มาก เพราะถา้นาํ        
ตวัแปรที.เกี.ยวขอ้งมารวมไวไ้ม่ครบหรือไปนาํตวัแปรที.ไม่เกี.ยวขอ้งมารวมไว ้จะทาํให้เกิดผลกระทบ
ต่อสัมประสิทธิ6 เส้นทาง (Path coefficients) มาก ในการวเิคราะห์เส้นทางจะมีคาํเฉพาะซึ.งแมจ้ะเป็น 
ในความหมายเดียวกบัที.เคยพบมาแลว้ในการวเิคราะห์การถดถอยแต่ใชค้าํแตกต่างกนัไป  
จึงจะกล่าวถึงคาํเฉพาะเหล่านี% เพื.อให้เป็นพื%นฐานต่อความเขา้ใจหลกัการของตวัแบบเส้นทางต่อไป 
 สาํราญ มีแจง้ (2549, หนา้ 117) กล่าววา่ เทคนิคการวจิยัที.นาํมาศึกษาความสัมพนัธ์  
ของตวัแปรในเชิงเหตุและผลนั%น สามารถดาํเนินการได ้2 แนวทาง คือ การวจิยัเชิงทดลอง  
และการวจิยัที.ไม่ใช่เชิงทดลอง การศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ดา้นการทดลองเป็นวธีิ  
ที.มีประสิทธิภาพเนื.องจากเป็นการศึกษาที.ไดผ้ลที.ชดัเจน มีการควบคุมความแปรปรวน  
และความคลาดเคลื.อนของตวัแปรไดอ้ยา่งมีระบบ แต่มีขอ้จาํกดัในการที.จะจดัทาํหรือควบคุม  
ตวัแปรที.เกี.ยวขอ้งใหค้รอบคลุมตวัแปรทั%งหมดได ้จึงตอ้งอาศยัการวจิยัที.ไม่ใช่การทดลอง  
โดยการรวบรวมสารสนเทศเชิงปริมาณและสารสนเทศเชิงคุณภาพ เพื.อใหไ้ดข้อ้มูลที.สมบูรณ์  
เพียงพอที.จะนาํมาศึกษาความสัมพนัธ์ในเชิงเหตุและผล ซึ. งเทคนิคนี% เรียกวา่ การวิเคราะห์เส้นทาง 
(Path analysis) การวเิคราะห์เส้นทางหรือการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรในเชิงเหตุและผล  
เป็นวธีิที.มีพื%นฐานทางสถิติมาจากการวเิคราะห์การถดถอย (Regression analysis) โดยอาศยัแผนภูมิ
และสมการโครงสร้างของแผนภูมิเป็นหลกั ในการนาํมาวเิคราะห์และอธิบายความสัมพนัธ์ 
ของตวัแปรเหตุที.มีต่อตวัแปรผลทั%งในดา้นขนาดและทิศทาง นอกจากนี%ยงัสามารถอธิบาย
ความสัมพนัธ์ไดท้ั%งความสัมพนัธ์ทางตรงและทางออ้ม ซึ. งการวเิคราะห์เส้นทางในปัจจุบนัสามารถ
ดาํเนินการ ไดห้ลายวธีิตามแนวทางที.นกัวจิยัคิดหรือพฒันาขึ%นแต่พอสรุปได ้2 แนวทาง คือ  
การวเิคราะห์เส้นทางแบบดั%งเดิมและการวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมเฉพาะทางคอมพิวเตอร์  
การวเิคราะห์เส้นทางแบบดั%งเดิมเป็นวธีิที.มีการประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยวธีิกาํลงัสองนอ้ยที.สุด 
ซึ. งจะวเิคราะห์ค่าพารามิเตอร์จากการถดถอยสมการโครงสร้างของทีละสมการ และการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งหรือความตรงของรูปแบบ 2 วธีิ คือ วธีิของ Duncan ที.ตรวจสอบความสอดคลอ้ง  
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หรือความตรงของรูปแบบ ดว้ยการเปรียบเทียบค่าสหสัมพนัธ์ที.คาํนวณจากสูตรสหสัมพนัธ์ 
ของ Pearson correlation กบัค่าสหสัมพนัธ์ที.คาํนวณมาจากค่าสัมประสิทธิ6 เส้นตรง ซึ. งเรียก                    
การวเิคราะห์เส้นทางแบบนี%วา่ การวเิคราะห์เส้นทางแบบ PAR (Path analysis with correlation)  
ส่วนการตรวจสอบความสอดคลอ้งอีกวธีิหนึ.ง คือ วธีิของ Specht ที.ตรวจสอบความสอดคลอ้ง 
ของรูปแบบดว้ยค่าสถิติ Q (Q Statistic) จึงเรียกการวเิคราะห์เส้นทางแบบนี%วา่ การวเิคราะห์เส้นทาง
แบบ PAQ (Path analysis with Q statistic) เนื.องจากการวเิคราะห์เส้นทางแบบ PAR เป็นวธีิที.ตอ้ง
คาํนวณค่าความสอดคลอ้งที.ค่อนขา้งยุง่ยาก เพราะผูว้ิจยัตอ้งคาํนวณเองและไม่มีการทดสอบ
นยัสาํคญัทางสถิติของการตรวจสอบความสอดคลอ้งหรือความตรงของรูปแบบ ซึ. งอาจทาํใหเ้กิด
ความผดิพลาดในการอธิบายความหมายของรูปแบบได ้จึงไม่ค่อยเป็นที.นิยมในปัจจุบนั  
จึงทาํใหน้กัวจิยันิยมใชก้ารวิเคราะห์เส้นทางแบบ PAQ เป็นส่วนใหญ่ ส่วนการวเิคราะห์เส้นทาง
ดว้ยโปรแกรมเฉพาะทางคอมพิวเตอร์ เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์ดว้ยการใชโ้ปรแกรม
ทางคอมพิวเตอร์มาคาํนวณ การวเิคราะห์เส้นทางโดยเฉพาะ ซึ. งปัจจุบนัมีมากมายหลายโปรแกรม
ดว้ยกนั เช่น โปรแกรมลิสคอมป์ (LISCOMP) โปรแกรมเอค็ซ์ (EQS) โปรแกรมลิสเรล (LISREL) 
เป็นตน้ แต่การวเิคราะห์เส้นทางที.ทนัสมยัและนกัวจิยั ใหค้วามสนใจ คือ การวเิคราะห์เส้นทางโดย
โปรแกรมลิสเรล หรือ PAL (Path analysis with LISREL) ซึ. งพฒันาขึ%นโดยนาํวธีิการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์หลาย ๆ วธีิมารวมไวใ้นโปรแกรม “ลิสเรล” โดยเฉพาะการประมาณค่า 
ดว้ยวธีิความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum likelihood: ML) ที.สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์  
โดยวเิคราะห์รวมทุกสมการในแผนภูมิ ไปพร้อม ๆ กนั นอกจากนี%ยงัสามารถวเิคราะห์
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลที.เป็นความสัมพนัธ์ยอ้นกลบั ซึ. งการวเิคราะห์แบบดั%งเดิมไม่สามารถ
วเิคราะห์ได ้นอกจากนี%โปรแกรมลิสเรล ยงัสามารถตรวจสอบความสอดคลอ้งหรือความตรง 
ของรูปแบบไดห้ลายวธีิ 
 นกัวชิาไดใ้หค้วามหมายของการวเิคราะห์เส้นทางที.เหมือนกนัและแตกต่างกนั ดงันี%  
 นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2547, หนา้ 85) กล่าววา่ การวเิคราะห์เส้นทางเป็นวธีิการประยกุต ์
การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื.อศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลระหวา่งตวัแปรเชิงปริมาณ
ตามพื%นความรู้ทางทฤษฎี ใหท้ราบวา่ตวัแปรที.เป็นเหตุมีอิทธิพลต่อตวัแปรที.เป็นผลในลกัษณะใด
อิทธิพลแต่ละประเภทมีปริมาณและทิศทางอยา่งไร และเพื.อวเิคราะห์ตรวจสอบทฤษฎีวา่รูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลจากปรากฏการณ์จริง สอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัความสัมพนัธ์ 
ตามทฤษฎีในช่วงเวลาเดียวกนั 

 สุชาติ ประสิทธิรัฐสินธ์ุ (2549, หนา้ 145) กล่าววา่ การวเิคราะห์เส้นทางเป็นเทคนิค  
ที.ผูว้จิยัตอ้งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเหตุกบัตวัแปรผล โดยเปิดโอกาสใหต้วัแปรเหตุ  
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แต่ละตวัมีผลเชิงสาเหตุทางตรง และ/ หรือทางออ้มต่อตวัแปรผลตามกรอบแนวคิดที.ผูว้จิยัเขียน 
เป็นแผนภูมิเส้นทาง (Path diagram) หรือตามแบบสมการโครงสร้าง (Structural equations)  
โดยมกัจะใชแ้ผนภูมิและสมการโครงสร้างไปพร้อม ๆ กนั 

 สาํราญ มีแจง้ (2549, หนา้ 147) กล่าววา่ การวเิคราะห์เส้นทางมีลกัษณะใหญ่ ๆ  
3 ประการดว้ยกนั คือ 
 1.  เป็นเทคนิคทางสถิติที.อาศยัการประยกุตก์ารวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
 2.  เป็นการศึกษาขนาดและทิศทางของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเหตุที.มีต่อ  
การแปรผลทั%งทางตรงและทางออ้ม 
 3.  ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลนี%สามารถนาํมาเขียนอธิบายไดด้ว้ยรูปแบบจาํลองโมเดล
และสมการโครงสร้างตามรูปแบบจาํลองที.สร้างขึ%น 

 นงลกัษณ์ วรัิชชยั (2547, หนา้ 88) กล่าววา่ รูปแบบแสดงอิทธิพลทางทฤษฎีผูว้จิยั
สามารถแยกค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในรูปแบบออกเป็นผลรวมของพารามิเตอร์ตามทฤษฎี
สัมประสิทธิ6 เส้นทางได ้โดยที.สัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสองตวัในโมเดล  
มีค่าเท่ากบัผลบวกของอิทธิพลทางตรง (Direct effect: DE) อิทธิพลทางออ้ม (Indirect effect: IE) 
ความสัมพนัธ์เทียม (Spurious relationship: SR) และอิทธิพลร่วม (Joint effect: JE) ที.ไม่สามารถ
แยกไดว้า่เป็นอิทธิพลแบบใด 

 สาํราญ มีแจง้ (2549, หนา้ 147) กล่าววา่ การวเิคราะห์เส้นทางมีขอ้ตกลงเบื%องตน้ ดงันี%  
 1.  ระดบัของการวดัของตวัแปรต่าง ๆ อยูใ่นระดบัตั%งแต่มาตราอนัตรภาคขึ%นไป 
 2.  ตวัแปรต่าง ๆ ตอ้งมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงเส้นตรงเท่านั%น และเป็นการแสดง
ความสัมพนัธ์ในแบบเหตุและผล 
 3.  ตวัแปรแอบแฝง (Residual variable) ในสมการถดถอยพหุคูณแต่ละสมการ ตอ้งมี 
การกระจายแบบสุ่มตวัแปรเหล่านี%  ตอ้งไม่มีความสัมพนัธ์กนัเองและไม่มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปร
เกณฑข์องสมการนั%น ๆ ดว้ย 
 4.  ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุและผลในโมเดลนี%  เป็นเหตุและผลทางตรงทางเดียวเท่านั%น 
ไม่มีผลยอ้นกลบั (Recursive)  
 สาํราญ มีแจง้ กล่าววา่ การวเิคราะห์เส้นทางหรือการศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเหตุ  
และผลนั%น มีวธีิวเิคราะห์ 4 วิธี คือ 
 1.  การวเิคราะห์ตารางไขว ้(Cross table analysis) เป็นวธีิที.นกัสังคมวทิยาใชใ้นการศึกษา
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลไวใ้นตารางไขวซึ้. งจะแจกแจงความถี. 
เป็นค่าร้อยละในแต่ละกลุ่มของตวัแปรที.เป็นสาเหตุ แลว้ทาํการเปรียบเทียบค่าร้อยละระหวา่ง 
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กลุ่มที.มีต่อตวัแปรผล ตวัแปรเหตุตวัใดที.มีค่าร้อยละสูงกวา่ตวัแปรเหตุตวัอื.น ๆ ก็แสดงวา่ตวัแปร
เหตุตวันั%นมีความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลต่อตวัแปรผลมากกวา่ตวัแปรอื.น ๆ การวเิคราะห์ตารางไขว้
นี% เป็นวธีิที.ง่าย และเป็นวธีิที.สามารถวเิคราะห์ไดดี้กบัขอ้มูลที.อยูใ่นมาตรานามบญัญติั 
หรือมาตราเรียงลาํดบั แต่ถา้เป็นขอ้มูลที.อยูใ่นมาตราอนัตรภาคจะตอ้งนาํขอ้มูลนั%นมาจดัเป็นกลุ่ม
เสียก่อน ซึ. งจะทาํใหเ้กิดความคลาดเคลื.อนในการจดักลุ่มได ้จุดอ่อนของการวิเคราะห์ตารางไขว ้ 
ก็คือไม่สามารถบอกความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลทางออ้มได ้
 2.  การวเิคราะห์ดว้ยโมเดลล็อกลิเนียร์ (Loglinear model) เป็นวธีิการวิเคราะห์ทางสถิติ 
ที.ใชศึ้กษาความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล ระหวา่งตวัแปรที.อยูใ่นมาตรนามบญัญติั  
และมาตราเรียงลาํดบั การวเิคราะห์ดว้ยวธีินี%จะตอ้งทาํการศึกษาทฤษฎีแนวคิดเพื.อสร้างรูปแบบขึ%น
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัเสียก่อน แลว้จึงทาํการประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยการวเิคราะห์  
การถดถอย 
 3.  การวเิคราะห์เส้นทางแบบดั%งเดิม (Classical path analysis) เป็นวธีิที.ตอ้งทาํการศึกษา
ทฤษฎีงานวจิยัและแนวคิดต่าง ๆ เพื.อสร้างรูปแบบตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัและมีการประมาณ
ค่าขนาดอิทธิพลหรือค่าสัมประสิทธิ6 เส้นทาง (Path coefficient: P) ดว้ยเทคนิคการวิเคราะห์  
การถดถอยพหุคูณโดยประมาณค่าจากการถดถอยตามสมการในรูปแบบที.กาํหนดไวที้ละสมการ  
ค่าสัมประสิทธิ6 การถดถอยมาตรฐาน (Standardized regression coefficient หรือ Beta weight: β)            
ที.ไดจ้ากสมการต่าง ๆ ก็คือค่าขนาดอิทธิพลทางตรงของตวัแปรตามรูปแบบ ดงันั%น ค่าขนาดอิทธิพล 
(P) ของตวัแปรที.เป็นสาเหตุต่อตวัแปรที.เป็นอิทธิพลทางตรงก็คือค่า β ที.ปรากฏอยูใ่นสมการ
พยากรณ์ 
 4.  การวเิคราะห์เส้นทางดว้ยโปรแกรมเฉพาะหรือการวเิคราะห์เส้นทางสมยัใหม่ 
(Modern path analysis) เป็นการวเิคราะห์เส้นทางที.สามารถวเิคราะห์ไดด้ว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
โดยตรง ไม่ตอ้งทาํการวิเคราะห์ดว้ยมือเหมือนการวเิคราะห์ดว้ยวธีิอื.น ๆ ดงักล่าวขา้งตน้ 
 กล่าวโดยสรุป เทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบเพื.อประโยชน์ในการลดจาํนวนตวัแปร
โดยการรวมตวัแปรหลาย ๆ ตวัใหอ้ยูใ่นปัจจยัเดียวกนั เพื.อแกปั้ญหาที.ตวัแปรอิสระของเทคนิค  
การวเิคราะห์ความถดถอยมีความสัมพนัธ์กนั (Multicolinearity) วธีิการอยา่งหนึ.งในการแกปั้ญหา 
(Multicolinearity) คือ การรวมตวัแปรอิสระที.มีความสัมพนัธ์กนัไวด้ว้ยกนั โดยการสร้างเป็น  
ตวัแปรใหม่หรือเรียกวา่ปัจจยัโดยใชเ้ทคนิค Factor Analysis แลว้นาํปัจจยัดงักล่าวไปเป็นตวัแปร
อิสระในการวิเคราะห์ความถดถอยต่อไป เนื.องจากปัจจยัดงักล่าวจะไม่มีความสัมพนัธ์กนั  
จึงเป็นการแกปั้ญหา (Multicolinearity) เทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบทาํให้เห็นโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรที.ศึกษา เนื.องจากเทคนิค Factor analysis จะหาค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ 
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(Correlation) ของตวัแปรทีละคู่ แลว้รวมตวัแปรที.สัมพนัธ์กนัมากไวใ้นปัจจยัเดียวกนั จึงสามารถ
วเิคราะห์ถึงโครงสร้างที.แสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ ที.อยูใ่นปัจจยัเดียวกนัไดแ้ละสามารถ 
อธิบายความหมายของแต่ละปัจจยัไดต้ามความหมายของตวัแปรต่าง ๆ ที.อยูใ่นปัจจยันั%น  
ทาํใหส้ามารถนาํไปใชใ้นดา้นการวางแผนได ้

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที.มีอยูใ่นประเทศไทย ที.เกี.ยวขอ้งกบัการศึกษาการพฒันา
รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา รวมทั%งเอกสารต่างประเทศ  
มีดงันี%  
 งานวจัิยในประเทศ 
 ไพโรจน์ กุลอึ%งประเสริฐ (2546) ไดศึ้กษาวจิยัเรื.อง แนวทางการวางแผนการศึกษา 
ของโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัราชบุรี ผลการวจิยั พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัราชบุรี ที.มีคุณภาพ 

การวางแผนสูง เสนอแนวทางการวางแผนการศึกษาของโรงเรียน ดงันี%  ขั%นตอนการศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ ควรดาํเนินการอยา่งเป็นระบบ คือ มีการเตรียมการ  
มีการวางแผนดาํเนินการ มีการแต่งตั%งคณะกรรมการดาํเนินการ มีการวิเคราะห์และทบทวนภารกิจ 
และดาํเนินการรวบรวมขอ้มูล ขั%นตอนการจดัทาํแผน ควรดาํเนินการกาํหนดจุดประสงค ์ 
เป้าหมาย มาตรฐาน กลยทุธ์ โครงสร้างของแผน งบประมาณ และรายละเอียดของโครงการ 
ขั%นตอนการนาํแผนไปปฏิบติั ควรดาํเนินการส่งเสริมและสนบัสนุนการปฏิบติังานของบุคลากร  
จดัสิ.งอาํนวยความสะดวก และสนบัสนุนทรัพยากร และควบคุมกาํกบั ติดตามและให้การนิเทศ 
ขั%นตอนการติดตามประเมินผลแผน ควรกาํหนดกรอบการติดตามผล จดัทาํเครื.องมือ เก็บรวบรวม
ขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูลและกาํหนดแนวทางการพฒันา ขั%นตอนการปรับแผนหรือทาํแผนใหม่  
ควรกาํหนดเป้าหมาย แนวทางและมาตรฐานของการปรับแผนหรือทาํแผนใหม่ ที.อยูบ่นพื%นฐาน
ของการมีส่วนร่วม และความพึงพอใจร่วมกนัของบุคลากร 
 ชูชาติ พว่งสมจิตต ์(2549) ศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัที.ส่งเสริมและปัจจยัที.เป็นอุปสรรค  
ต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนกบัโรงเรียนประถมศึกษาในเขตปริมณฑลและกรุงเทพฯ ผลการศึกษา 
พบวา่  
 1.  ปัจจยัที.มีผลต่อการมีส่วนร่วมประกอบดว้ย 3 ปัจจยั คือ 1) สภาพแวดลอ้ม 
ดา้นเศรษฐกิจที.มีอุตสาหกรรมดี ดา้นการเมืองการปกครองทอ้งถิ.นกระตุน้ใหน้กัการเมืองเขา้มา 
มีส่วนร่วมกบัโรงเรียน ดา้นสังคมวฒันธรรม 2) ชุมชน ไดแ้ก่ ความศรัทธา ความรู้สึกเป็นเจา้ของ  
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ความเป็นห่วงสวสัดิภาพของลูกหลาน ความเกี.ยวขอ้งผกูพนักบัโรงเรียน ความคาดหวงัต่อโรงเรียน
ความพร้อมของคนในชุมชน การเห็นความสาํคญัของตนเองและการเห็นแก่ความเจริญของส่วนรวม 
3) โรงเรียน ไดแ้ก่ บุคลากรของโรงเรียน วธีิการปฏิบติังานของโรงเรียน ผลการปฏิบติังานของ
โรงเรียน และอื.น ๆ เช่น ประวติัของโรงเรียน ความเป็นมาของโรงเรียน ชื.อโรงเรียน เป็นตน้  
 2.  ปัจจยัที.เป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั คือ 1) สภาพแวดลอ้ม
ดา้นเศรษฐกิจทาํใหค้นไม่มีเวลาวา่ง ดา้นการเมืองการปกครองทาํใหค้นในชุมชนแตกแยก 2) ชุมชน 
ไดแ้ก่ ความเสื.อมศรัทธา ความไม่ผกูพนักบัชุมชน การไม่มีเวลาวา่ง การขาดความสัมพนัธ์อนัดี 
กบัโรงเรียน และความขดัสนส่วนบุคคล 3) โรงเรียน ไดแ้ก่ บุคลากรของโรงเรียน วธีิปฏิบติังาน
ของโรงเรียน ผลการปฏิบติังานของโรงเรียน และอื.น ๆ เช่น ข่าวทางลบของโรงเรียน ความสัมพนัธ์
กบัวดัไม่ดี การขาดทีมงานที.ดี เป็นตน้  
 ดารณี รักดี (2549) ไดท้าํการวจิยัเรื.อง การพฒันารูปแบบการศึกษาขั%นพื%นฐานเพื.ออาชีพ
ในชุมชนชนบทพึ.งตนเอง ผลการวจิยั พบวา่ ชุมชนชนบทพึ.งตนเอง คนในชุมชนมีความศรัทธา  
ในผูใ้หค้วามรู้และชุมชน การศึกษาขั%นพื%นฐานเพื.ออาชีพซึ.งมีโรงเรียนเป็นฐานความรู้จดัการศึกษา 
ตามนโยบายและหลกัสูตรของกระทรวงศึกษาธิการเป็นหลกั มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
และปรับหลกัสูตรดา้นอาชีพทอ้งถิ.นและพฒันาทกัษะการประกอบอาชีพทอ้งถิ.น และพฒันาทกัษะ
การประกอบการอาชีพใหแ้ก่นกัเรียน โดยใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในดา้นการใหค้วามรู้รวมทั%ง
สนบัสนุนใหน้กัเรียนนาํความรู้ดา้นอาชีพที.ไดรั้บไปใชใ้นชุมชน ซึ. งปัจจยัสาํคญัของการศึกษาแนว
ระบบโรงเรียนก็คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีความสัมพนัธ์ที.ดีต่อชุมชนเห็นคุณค่าภูมิปัญญาทอ้งถิ.น
และนาํทรัพยากรในชุมชนมาใชใ้หเ้ป็นประโยชน์ต่อการศึกษาและอาชีพ 

 สมถวนิ วรประดิษฐก์ุล (2550) ไดศึ้กษาเรื.อง รูปแบบของปัญหาการปฏิบติัตามนโยบาย
ในการปฏิบติังานตามเกณฑ์มาตรฐานโรงเรียนประถมศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียน จงัหวดัสงขลา 
พบวา่ มีปัญหาในการปฏิบติังานตามนโยบายตามเกณฑม์าตรฐานโรงเรียนประถมศึกษา  
โดยส่วนรวม และแต่ละงานอยูใ่นระดบัปานกลาง และ พบวา่ ปัญหางานกิจการนกัเรียนอยูใ่น 
ระดบัหนึ.ง และงานวชิาการอยูใ่นระดบัสอง ส่วนผูบ้ริหารโรงเรียนที.มีประสบการณ์เป็นผูบ้ริหาร
ต่างกนั มีปัญหาการปฏิบติัตามนโยบาย โดยรวมและแต่ละงานมาแตกต่างกนั ผูบ้ริหารโรงเรียน 
ที.มีขนาดโรงเรียนที.ปฏิบติังานต่างกนั มีปัญหาการปฏิบติังานโดยรวมและแต่ละงานไม่แตกต่างกนั 
 สุรัตนา เจนจบ (2553) ไดท้าํการวิจยัเรื.อง ปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก ในการบริหารงาน
บุคลากร ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผูบ้ริหารและผูส้อนจะขดัแยง้กนัในดา้นแนวคิดและทศันคติ                     
2) สภาพความเป็นจริงในการพิจารณาความดีความชอบ พบวา่ ครูในระดบัมากยงัรู้สึกวา่                      
การพิจารณาความดีความชอบไม่เป็นธรรม  
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 รุ่งนภา วทิยอาํรุง (2554) ไดศึ้กษา รูปแบบปัญหาและแนวทางแกไ้ขการบริหารงาน
บุคคลโรงเรียนตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
พบวา่ ปัญหาขาดแคลนครู ครูสอนไม่ตรงตามวชิาเอกโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 อารีรัตน์ จงสวสัดิ6  (2555) ไดท้าํการวจิยัเรื.อง รูปแบบการวิเคราะห์นโยบายการพฒันา
โรงเรียนตามนโยบายของสาํนกังานคณะกรรมการศึกษาขั%นพื%นฐาน ผลการวจิยั พบวา่ ปัญหา  
การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชน ประเภทสามญัศึกษา อาํเภอพระประแดง จงัหวดั
สมุทรปราการ พบวา่ ปัญหาดา้นการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัมาก และเมื.อพิจารณาในแต่ละ  
หวัขอ้ พบวา่ ปัญหาเรื.องความเพียงพอของห้องทาํงาน มีค่าเฉลี.ยสูงสุด รองลงมาคือปัญหาเรื.อง  
การจดัการวสัดุอุปกรณ์ใหต้รงกบัความตอ้งการของครูผูส้อน ส่วนปัญหาเกี.ยวกบัการอยูเ่วรยาม
รักษาการณ์ที.โรงเรียนมีปัญหานอ้ยที.สุด ปัญหาดา้นบุคลากรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื.อพิจารณา 
ในแต่ละหวัขอ้ พบวา่ ปัญหาเรื.องขาดบุคลากรในการทาํงาน มีค่าเฉลี.ยสูงสุด 
 นาวนิ จิตตเ์กษม (2555) ไดท้าํการวจิยัเรื.อง สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิยั พบวา่ โรงเรียนส่วนใหญ่ผูบ้ริหารมีประสบการณ์  
การบริหารมาก บุคลากรในโรงเรียนมีความรู้ และทกัษะในการสอนมากที.สุด ผูบ้ริหารโรงเรียน   
นาํหลกัและทฤษฎีการบริหารงานบุคคลมาบริหารโรงเรียนทั%ง 6 งาน งานที.ใชม้ากที.สุด คือ                
งานกิจการนกัเรียน และงานที.ใชน้อ้ยที.สุด คือ งานอาคารสถานที. ปัญหาการบริหารงานบุคคลที.พบ
คือ จาํนวนครูไม่เพียงพอและครูขาดความรู้ความสามารถในการทาํงาน โดยเฉพาะดา้นเทคโนโลย ี 
และคอมพิวเตอร์ 
 นพดล เนื.องจาํนงค ์(2556) ไดว้จิยัเชิงคุณภาพเรื.อง การวเิคราะห์กระบวนการนโยบาย
การพฒันาโรงเรียนขนาดเล็ก ในแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัที. 10 (พ.ศ. 2545-2559) และฉบบั
ปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) เพื.อวเิคราะห์และตรวจสอบกระบวนการนโยบายการพฒันาโรงเรียน
ขนาดเล็ก ในช่วงแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัที. 10 (พ.ศ. 2545-2559) และฉบบัปรับปรุง  
(พ.ศ. 2552-2559) ดา้นการกาํหนดนโยบายและการนาํนโยบายไปปฏิบติั พบวา่ 1) การกาํหนด
นโยบายประกอบดว้ยปัจจยั ไดแ้ก่ 1) ความตอ้งการ ประกอบดว้ย ความตอ้งการดา้นโอกาส                  
ทางการศึกษา คุณภาพและดา้นการพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนของชุมชน 2) การสนบัสนุน 
ประกอบดว้ย การจดัสรรงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์และบุคลากร ที.เหมาะสมกระบวนการ ไดแ้ก่ 
การระบุปัญหาควรระบุปัญหาจากผูที้.เกี.ยวขอ้ง การรวบรวมขอ้มูลข่าวสารควรมีขอ้มูลครบถว้น 
การเสนอทางเลือกควรใหส้อดคลอ้งกบับริบท การจดัทาํนโยบายและการประกาศใชน้โยบาย 
ควรตดัสินใจจากฐานขอ้มูลผลผลิต ไดแ้ก่ นโยบายการพฒันาโรงเรียนขนาดเล็ก ควรมีความเป็นไป
ไดใ้นการปฏิบติั ดา้นการนาํนโยบายไปปฏิบติัปัจจยั ไดแ้ก่ การเตรียมความพร้อม การสร้าง 
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ความตระหนกัและสร้างการมีส่วนร่วมกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งทุกภาคส่วน กระบวนการนาํนโยบาย
ไปปฏิบติั ไดแ้ก่ การแปลงนโยบายเป็นกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั แผนงาน และโครงการ ควรประสาน
ใหฝ่้ายปฏิบติัมีความเขา้ใจ ตระหนกัและมีส่วนร่วม การจดัหาทรัพยากรให้เหมาะสมการจดั
องคก์าร ควรเชื.อมโยงทั%งระดบันโยบายและระดบัปฏิบติั การจดัโปรแกรมสาํหรับการปฏิบติั 
และดาํเนินงาน ควรดาํเนินการตามรูปแบบที.เหมาะสมกบับริบท และการประเมินผลนโยบาย 
ควรประเมินเพื.อ การพฒันาผลผลิต ไดแ้ก่ การนาํการพฒันาโรงเรียนขนาดเล็กไปปฏิบติั 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Hall (1991) ไดว้จิยัพฤติกรรมการบริหารการเปลี.ยนแปลง ของผูบ้ริหารโรงเรียน           
ที.ประสบผลสาํเร็จในการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน โดยผูว้ิจยัไดแ้ยก พฤติกรรมการบริหาร                 
การเปลี.ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนออกเป็น 3 แบบ คือ แบบผูต้อบสนอง แบบผูจ้ดัการ และ
แบบผูริ้เริ.ม และผลการวจิยัไดแ้สดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจนวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนที.มีพฤติกรรม             
การบริหารการเปลี.ยนแปลงแบบผูริ้เริ.ม จะประสบผลสาํเร็จในการพฒันาปรับปรุงโรงเรียน                      
มากที.สุด ส่วนพฤติกรรมการบริหารแบบผูต้อบสนอง จะประสบผลสาํเร็จนอ้ยที.สุด สาํหรับ              
พฤติกรรมการบริหารการเปลี.ยนแปลงของผูบ้ริหารแบบผูริ้เริ.ม มีดงันี%  
 1.  ปรับความคาดหวงัของชุมชนใหเ้หมาะสมเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน 
 2.  ใหค้รูทุกคนมีส่วนร่วมในกระบวนการเปลี.ยนแปลง 
 3.  ศึกษาขอ้มูลจากครู ชุมชน และบุคคลอื.น เพื.อให้เกิดความเขา้ใจในสิ.งที.ตอ้งการ  
ใหเ้กิดการเปลี.ยนแปลง 
 4.  พฒันาความรู้โดยใหค้าํแนะนาํเกี.ยวกบัการสอนและการแกปั้ญหาทางการศึกษา               
ที.อาจเกิดขึ%น 
 5. ใหค้วามคาดหวงัและขั%นตอนที.ชดัเจนแก่ครูในเรื.องประโยชน์ของการเปลี.ยนแปลง 
 6.  ติดตามความพยายามในการเปลี.ยนแปลงอยา่งใกลชิ้ด โดยการสังเกตชั%นเรียน 
ทบทวนแผนการเรียนและการปฏิบติังานของนกัเรียน 
 7.  ใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่ครูเพื.อเปรียบเทียบกบัพฤติกรรมและแผนงานที.คาดหวงัไว ้ 
เพื.อนาํไปรับปรุงสาํหรับการทาํงานในขั%นต่อไป 
 Padgett (1991) ไดท้าํการวจิยัเรื.อง ทฤษฎีการวเิคราะห์นโยบายในโรงเรียนขนาดเล็ก 

ในบอสตนั และฮฟัตั%น วอชิงตนั โดยตั%งสมมติฐานวา่การบริหารเชิงกลยทุธ์ในโรงเรียนขนาดเล็ก
ของรัฐวอชิงตนั มีความสัมพนัธ์กบัการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหารโรงเรียน ดา้นการจดัสรร  
การมอบหมายงาน และการประเมินบุคลากรไม่แตกต่างกนั 
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 Huequl (1998) ไดศึ้กษาวเิคราะห์นโยบายการบริหารงานธุรการในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ในชุมชนของรัฐมิสซูรี.  ประจาํปี ค.ศ. 1998 ภายใตอ้งคป์ระกอบหกดา้น คือ การจดัการ และ                
การบริหาร สถานภาพและความชาํนาญ การบริการนกัเรียน ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน                  
กบัชุมชน ธรรมชาติและโอกาสในการบริหารและจดัการใหมี้การอาํนวยความสะดวกอื.น ๆ โดยใช้
กลุ่มตวัอยา่ง 312 โรงเรียน แบ่งเป็นสามกลุ่ม คือ โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และโรงเรียน           
ขนาดใหญ่ ผลการศึกษา พบวา่ โดยส่วนรวมงานธุรการในโรงเรียนขนาดเล็กขาดคุณภาพ                 
ส่วนโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่คุณภาพตํ.าเท่ากนั แต่สูงกวา่โรงเรียนขนาดเล็ก 
และอยูใ่นระดบัที.น่าพอใจปานกลาง  
 Wohlstetter (2001) ไดศึ้กษา ผลการวเิคราะห์การนาํรูปแบบนโยบายการบริหารแบบใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (School-based management) ไปปฏิบติั พบวา่ มีหลายแห่งประสบความสาํเร็จ 
แต่ก็มีอีกหลายแห่งที.นาํไปใชไ้ม่ไดผ้ล เงื.อนสาํคญัที.ทาํใหก้ารบริหารแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐาน
ประสบความสาํเร็จ ก็คือ การกระจายอาํนาจไปใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย ซึ. งไดแ้ก่ คณะกรรมการ
โรงเรียน และคณะอนุกรรมการ ไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจมากที.สุด และสาเหตุ                              
ของความลม้เหลว ก็คือ ผูบ้ริหารทาํงานโดยใชแ้นวคิดของตนเองเป็นหลกั กระบวนการทาํงาน  
ไม่เปลี.ยนแปลง 
 Hayward (2008) ไดท้าํการวิจยัเชิงปฏิบติัการเกี.ยวกบัการนาํระบบบริหารคุณภาพทั.วทั%ง
องคก์าร (Total quality management: TQM) เพื.อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
ของรัฐบาล ประเทศแอฟริกาใต ้(South Africa) ผลการวจิยั พบวา่ ผูป้กครองนกัเรียนตอ้งการ 
ใหมี้การปรับปรุงการบริหารงานโรงเรียน ที.เกี.ยวขอ้งกบัหลกัสูตร อุปกรณ์ทางพลศึกษา กิจกรรม
นอกหลกัสูตร การพฒันาครู และการบริหารการเงิน มีแนวโนม้ที.จะมีการเปลี.ยนแปลง  
การจดัการศึกษาในแอฟริกาใต ้โดยมีสถานศึกษาที.สามารถจดัการศึกษาที.มีคุณภาพ 
ใหก้บันกัเรียนไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 จากการศึกษางานวจิยัที.เกี.ยวขอ้ง พบวา่ การใชภ้าวะผูน้าํของผูน้าํองคก์ารในการนาํ  
การเปลี.ยนแปลงเป็นปัจจยัที.มีอิทธิพลต่อการดาํเนินการเปลี.ยนแปลงใหป้ระสบผลสาํเร็จมากที.สุด 
ภายใตก้ารนาํเทคนิคการบริหารงานที.ไดรั้บความนิยมในวงการธุรกิจ มาประยกุตใ์ห้เหมาะสม  
กบับริบทของหน่วยงาน เพื.อนาํองคก์รใหก้า้วผา่นปัญหาอุปสรรคท่ามกลางสภาวการณ์ 
ที.ผนัแปรเปลี.ยนไปอยูต่ลอดเวลาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที.เกี.ยวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษานั%น กระบวนการบริหารที.มีประสิทธิภาพจะส่งผล 

ถึงความสาํเร็จของการบริหารโรงเรียน ซึ. งมีองคป์ระกอบต่าง ๆ เป็นตวับ่งชี%ของรูปแบบ 
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ในการบริหารเชิงกลยทุธ์โดยยดึหลกัความสอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  
และสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ซึ. งเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที.มีภารกิจหลกั
ในการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ ซึ. งการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานที.กาํหนดนั%น 
ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งใชก้ระบวนการบริหารที.มีประสิทธิภาพ โดยใชก้ระบวนการบริหาร                   
เชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ย การวางแผนหรือการสร้างกลยทุธ์จากการมีส่วนร่วมที.สอดรับกบันโยบาย 

ของ หน่วยเหนือบนพื%นฐานสภาพแวดลอ้มที.แตกต่างกนั การกาํหนดกลยทุธ์จากโอกาสและจุดแขง็ 
ของสภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในตามบริบทของโรงเรียน การปฏิบติัตามกลยทุธ์ 

หรือการนาํ กลยทุธ์ไปปฏิบติัโดยมีการยดืหยุน่ต่อการเปลี.ยนแปลง เพื.อใหก้ลยทุธ์ที.กาํหนดขึ%น 

เป็นความจริงและประสบความสาํเร็จตามตอ้งการ การประเมินหรือควบคุมกลยทุธ์ เพื.อเปรียบเทียบ
ระหวา่งผลงานที.วดัไดแ้ละผลงานที.วางแผนไว ้การติดตามและตรวจสอบวเิคราะห์ปัญหา  
กาํหนดแนวทางปรับปรุงและพฒันาใหก้ลยทุธ์ที.กาํลงัดาํเนินอยูใ่หบ้รรลุเป้าหมายและบรรลุ
วตัถุประสงค ์ซึ. งตอ้งอาศยัหลกัแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ เป็นกรอบสาํหรับการดาํเนินงานรวมถึง 

ความตั%งใจ ทุ่มเท มุ่งมั.น ในการพฒันาของผูบ้ริหาร คณะครู บุคลาการทางการศึกษา และผูที้.มี          
ส่วนเกี.ยวขอ้ง อีกทั%งรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ช่วยใหโ้รงเรียนมีวตัถุประสงค ์และกาํหนด
ทิศทางในอนาคตที.ชดัเจน และจะนาํไปสู่การพฒันาประสิทธิภาพ การบริหารเชิงกลยทุธ์                             
ซึ. งหมายถึง ความเจริญกา้วหนา้ ดา้นการศึกษาของประเทศสืบไป 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาวจิยัเรื.อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยมี 
วตัถุประสงคเ์พื.อสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี.ยวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย  
1) ดา้นการใชเ้หตุผล 2) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน 4) ดา้นการปฏิรูปงาน  
5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล 6) ดา้นการสร้างสรรค ์7) ดา้นการรวมพลงั 8) ดา้นการประสาน 
ความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุปผลงาน โดยทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบจาก  
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA) และเพื.อหาฉนัทามติ 
ของกรอบความคิดนี%แต่ละดา้น แลว้นาํมาสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยใช ้
เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) ซึ. งมีรายละเอียดและวธีิดาํเนินการวจิยั ดงัต่อไปนี%  
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การสร้างเครื.องมือวจิยั 
 3.  ขั%นตอนดาํเนินการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติที.ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที�ศึกษา 
 ประชากรสาํหรับการวจิยัครั% งนี%  เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
ปีการศึกษา 2558 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2558, หนา้ 10)                      
มีจาํนวนทั%งสิ%น 15,473 คน 
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 กลุ่มตัวอย่าง 
 สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งที.ใชใ้นการวจิยัครั% งนี%  เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยที.ผูว้จิยัไดศึ้กษาการกาํหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากประชากรตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610)  
เมื.อกาํหนดขนาด ความคลาดเคลื.อน (Limit of error) และระดบัความเชื.อมั.น (Level of confidence: 
1-α) ที.ระดบัความเชื.อมั.น 95 % (α = .05) จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 380 คน โดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย
จากผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 7,506 คน จาก 32 จงัหวดั  
(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2547, หนา้ 311; สุวมิล ติรกานนัท,์ 2550, หนา้ 168) เมื.อไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง
ตามหลกัการแลว้ ผูว้จิยัดาํเนินการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั%นตอน (Multi-stage sampling)  
โดยมีวธีิการสุ่ม ดงันี%  
 1.  สาํรวจขอ้มูลจาํนวนผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ทั%ง 6 ภูมิภาค จาํนวน 77 จงัหวดั 
 2.  สุ่มตวัอยา่ง อยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยมีจงัหวดัเป็นหน่วยสุ่ม 
ใน 6 ภูมิภาค (รวมจงัหวดัที.สุ่มตวัอยา่งไดท้ั%งสิ%น 32 จงัหวดั) ไดแ้ก่  
  2.1  ภาคเหนือ 9 จงัหวดั สุ่มมา 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ เชียงใหม่ น่าน แม่ฮ่องสอน  
และ ลาํพนู 
  2.2  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 20 จงัหวดั สุ่มมา 8 จงัหวดั ไดแ้ก่ กาฬสินธ์ุ ขอนแก่น 
ชยัภูมิ นครพนม นครราชสีมา บุรีรัมย ์เลย และ สกลนคร 
  2.3  ภาคกลาง 22 จงัหวดั สุ่มมา 9 จงัหวดั ไดแ้ก่ กาํแพงเพชร นครสวรรค ์สุโขทยั 
พระนครศรีอยธุยา ลพบุรี สมุทรปราการ สิงห์บุรี สุพรรณบุรี และ สระบุรี 
  2.4  ภาคตะวนัออก 7 จงัหวดั สุ่มมา 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ ชลบุรี ปราจีนบุรี และ ระยอง  
  2.5  ภาคตะวนัตก 5 จงัหวดั สุ่มมา 2 จงัหวดั ไดแ้ก่ กาญจนบุรี และ ราชบุรี 
  2.6  ภาคใต ้14 จงัหวดั สุ่มมา 6 จงัหวดั ไดแ้ก่ กระบี. ชุมพร ตรัง นครศรีธรรมราช 
พงังา และ ระนอง ดงัแสดงในตารางที. 3 
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ตารางที. 3  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน จาํแนกตามภูมิภาคและจงัหวดั 
 

ภูมิภาค จังหวดั 
ประชากร 

จํานวนผู้บริหาร 
กลุ่มตัวอย่าง 

จํานวนผู้บริหาร 
1.  ภาคเหนือ เชียงใหม่ 

น่าน 
แม่ฮ่องสอน 
ลาํพนู 

365 
264 
219 
186 

18 
13 
11 
9 

รวม 1,034 51 
2.  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ กาฬสินธ์ุ 

ขอนแก่น 
ชยัภูมิ 
นครพนม 
นครราชสีมา 
บุรีรัมย ์
เลย 
สกลนคร  

338 
671 
441 
248 
681 
368 
315 
269 

17 
34 
22 
13 
34 
19 
16 
14 

รวม 3,331 169 
3.  ภาคกลาง กาํแพงเพชร

นครสวรรค ์
สุโขทยั 
พระนครศรีอยธุยา 
ลพบุรี 
สมุทรปราการ  
สิงห์บุรี  
สุพรรณบุรี  
สระบุรี 

223 
342 
202 
177 
191 
30 
79 

228 
144 

11 
17 
10 
9 

10 
2 
4 

12 
7 

 รวม 1,616 82 
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ตารางที. 3  (ต่อ)  
 

ภูมิภาค จังหวดั 
ประชากร 

จํานวนผู้บริหาร 
กลุ่มตัวอย่าง 

จํานวนผู้บริหาร 
4.  ภาคตะวนัออก ชลบุรี 

ปราจีนบุรี 
ระยอง  

71 
148 
56 

4 
7 
3 

รวม 275 14 
5.  ภาคตะวนัตก กาญจนบุรี 

ราชบุรี 
177 
174 

9 
9 

รวม 351 18 

6.  ภาคใต ้ กระบี. 
ชุมพร 
ตรัง 
นครศรีธรรมราช 
พงังา 
ระนอง  

95 
130 
133 
415 
92 
34 

5 
7 
7 

20 
5 
2 

รวม 899 46 

รวมทั%งสิ%น 7,506 380 
 
  2.3  จากการที.สุ่มตวัอยา่งจงัหวดั ไดจ้าํนวน 32 จงัหวดั ผูว้จิยัก็ทาํการสุ่มตวัอยา่ง 
อยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยสุ่มผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
จากแต่ละโรงเรียนตามสัดส่วนประชากร ไดก้ลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน จาํนวน 380 คน  
  2.4  กลุ่มตวัอยา่งเพื.อการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยการใช้
เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย เพื.อวพิากษว์จิารณ์ความเหมาะสมของรูปแบบ โดยใชว้ธีิคดัเลือก  
กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นผูเ้ชี.ยวชาญที.มีศกัยภาพในการจดัทาํกลยทุธ์ 
และมีความรอบรู้ในดา้นการบริหารเชิงกลยทุธ์ จาํนวน 17 คน  
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การสร้างเครื�องมอืวจัิย 
 เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 1.  แบบสอบถาม เพื.อศึกษาสภาพปัญหาของการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 18 ดา้น คือ 1) การใชเ้หตุผล 2) การใหเ้ห็นคุณค่า  
3) การใชพ้ลงัอาํนาจ 4) การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ 5) การทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด 6) การปรับตวั  
7) การเปลี.ยนแปลงงาน 8) การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง 9) การเปลี.ยนแปลงบุคคล  
10) การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี11) สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์12) การยอมรับ 13) การนาํไปใช ้
14) ขั%นรวมคน 15) ขั%นร่วมคิด 16) ขั%นร่วมทาํ 17) ขั%นร่วมสรุปผลงาน และ 18) ขั%นร่วมรับผล 
จากการกระทาํ โดยสอบถามเกี.ยวกบัสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ซึ. งประกอบดว้ย                 
ขอ้คาํถาม 90 ขอ้ เป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) ตามแบบของ Likert scale 
เป็นการวดัความคิดเห็นที.แสดงออกถึงสภาพปัญหา การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก มี 5 ระดบั คือ 
 ระดบั 5 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบัมากที.สุด 
 ระดบั 4 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบันอ้ยที.สุด 
 2.  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ใชใ้นเทคนิคการวจิยั 
แบบเดลฟาย เพื.อตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก เพื.อประเมินสรุป และปรับปรุงรูปแบบที.เหมาะสมใหมี้ความถูกตอ้งและมีความสมบูรณ์
มากยิ.งขึ%น 
 3.  แบบสอบถามเพื.อเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคเดลฟาย โดยดาํเนินการกบักลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ 
จาํนวน 17 คน ประกอบดว้ยแบบสอบถาม จาํนวน 3 ฉบบั ที.มีรายละเอียด ดงันี%  
  3.1  แบบสอบถามฉบบัที. 1 เป็นแบบสอบถามเกี.ยวกบัร่างรูปแบบการบริหาร  
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
1) ดา้นการใชเ้หตุผล 2) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน 4) ดา้นการปฏิรูปงาน  
5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล 6) ดา้นการสร้างสรรค ์7) ดา้นการรวมพลงั 8) ดา้นการประสาน  
ความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุปผลงาน เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย
กบัองคป์ระกอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
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  3.2  แบบสอบถามฉบบัที. 2 เป็นแบบสอบถามที.สร้างขึ%นจากประมวลขอ้ความ  
ที.ผูเ้ชี.ยวชาญตอบในประเด็นคาํถามในแบบสอบถามฉบบัที. 1 ที.เห็นดว้ยร้อยละ 60 ขึ%นไป มาจดัทาํ
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ตามแบบของ Likert scale 
  3.3  แบบสอบถามฉบบัที. 3 เป็นแบบสอบถามที.สร้างขึ%นจากการนาํขอ้มูลจาก  
การตอบแบบสอบถามฉบบัที. 2 มาวเิคราะห์ค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์
(Interquartile range) โดยพิจารณาขอ้ที.มีค่ามธัยฐาน ตั%งแต่ 3.50 ขึ%นไป และมีค่าพิสัยระหวา่ง  
ควอไทล ์1.50 ลงมา ใหผู้เ้ชี.ยวชาญแต่ละคนตอบทบทวนเพื.อยนืยนัคาํตอบเดิมหรือเปลี.ยนแปลง
คาํตอบของตนเอง 
 การสร้างเครื�องมือวจัิย 
 การสร้างและพฒันาเครื.องมือสาํหรับเก็บขอ้มูลการวจิยั มีขั%นตอน ดงันี%  
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัทั%งในและต่างประเทศที.เกี.ยวขอ้งกบั  
การบริหารเชิงกลยทุธ์ องคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา การวางแผน 
กลยทุธ์ และการกาํหนดกลยทุธ์การบริหารของสถานศึกษา เพื.อกาํหนดเป็นกรอบแนวคิด  
ในการสร้างแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์กึ.งมีโครงสร้าง  
 2.  สร้างเครื.องมือวจิยัและเสนออาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ เพื.อตรวจสอบ  
ความถูกตอ้งและใหข้อ้เสนอแนะปรับปรุงแกไ้ข 
  2.1  แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) ไดจ้ดัสร้างและพฒันาแบบสอบถาม
ชนิดจดัอนัดบัหา้ระดบั โดยประมวลองคค์วามรู้เกี.ยวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จากการศึกษา วเิคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร (Content analysis) 
ประมวลผลทุกส่วน และนาํมาสร้างแบบสอบถามภายใตก้ารแนะนาํ และคาํปรึกษาของอาจารย ์ 
ที.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
  2.2  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ผูว้จิยัดาํเนินการสร้าง
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยการประมวลสรุปองคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก เป็นกรอบในการกาํหนดแบบสัมภาษณ์ภายใต้
คาํแนะนาํของอาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
  2.3  แบบสอบถามเพื.อเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคเดลฟาย ผูว้จิยัดาํเนินการสร้าง 
แบบสอบถาม โดยนาํขอ้มูลร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ไดจ้ากการศึกษาวเิคราะห์เอกสาร  
งานวจิยัที.เกี.ยวขอ้งและการสัมภาษณ์ผูเ้ชี.ยวชาญมาจดัทาํเป็นแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์ ภายใตค้าํแนะนาํของอาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
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 การตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือวจัิย 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื.องมือที.ใชใ้นการวจิยั ดาํเนินการ ดงันี%  
 1.  การตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชิงเนื%อหา (Content validity) และความถูกตอ้ง
ของภาษา โดยผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามที.สร้างขึ%นเสนออาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ แลว้นาํมา
ปรับปรุงแกไ้ข แลว้นาํไปเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื.อตรวจสอบอีกครั% งหนึ.งก่อนนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูล  
ซึ. งใชว้ธีิ IOC โดยไดค้วามอนุเคราะห์จากผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 5 คน ไดแ้ก่  
  1.1  ดร.สุเทพ ชิตยวงษ ์   รองเลขาธิการคณะกรรมการ 
          การศึกษาขั%นพื%นฐาน 
  1.2  ดร.เบญจลกัษณ์ นํ%าฟ้า   อดีตรองเลขาธิการคณะกรรมการ 
          การศึกษาขั%นพื%นฐาน 
  1.3  ดร.กิจสุวฒัน์ หงส์เจริญ   คณะกรรมการพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
          สาํนกัพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
          สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการ
          พลเรือน (อดีตผูต้รวจราชการ 
          และรองเลขาธิการ ก.ค.ศ.)  
  1.4  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  1.5  ดร.นุสินธ์ รุ่งเดช    รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
          การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  
          เขต 1 
  ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื%อหา โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง                 
ขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence: IOC) คดัเลือกขอ้ที.มีค่า             
ความสอดคลอ้ง ตั%งแต่ 0.60-1.00 จึงถือวา่มีความเหมาะสมตามคะแนน ดงันี%  (มนสิช สิทธิสมบูรณ์, 
2550, หนา้ 110)  
  + 1  หมายถึง เมื.อท่านแน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   0   หมายถึง เมื.อท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  -1   หมายถึง เมื.อท่านแน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 2.  หาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ้ ดว้ยวธีิการหาค่าสัมประสิทธิ6
สหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน (Pearson product moment correlation coefficient) ระหวา่งคะแนน  
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รายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) โดยคดัเลือกแบบสอบถามขอ้ที.มีค่าอาํนาจจาํแนก 
ตั%งแต่ .20 ขึ%นไป ไดค้่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง 0.23-0.89 
 3.  การตรวจสอบคุณภาพดา้นความเชื.อมั.นของเครื.องมือ (Reliability) ของแบบสอบถาม 
โดยนาํแบบสอบถามที.ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ที.ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน แลว้นาํขอ้มูลไปคาํนวณค่าความเชื.อมั.น โดยใชค้่า
สัมประสิทธิ6 แอลฟ่า (α Co-efficient) ของ Cronbach’s coefficiency โดยใชเ้กณฑส์ัมประสิทธิ6
แอลฟา ไดค้่าความเชื.อมั.นเท่ากบั 0.98 ซึ. ง ศิริชยั กาญจนวาสี (2550, หนา้ 142) ไดก้ล่าววา่  
การประเมินความเที.ยงสัมประสิทธิ6 แอลฟาของเครื.องมือที.มีค่ามากกวา่ 0.5 ถือวา่ใชไ้ด ้
 4.  ปรับปรุงเครื.องมือการวจิยั เป็นแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพื.อนาํไปใช ้
กบักลุ่มตวัอยา่งและเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป 
 

ขั6นตอนดําเนินการวจัิย 
 เพื.อใหก้ารดาํเนินการตามขั%นตอนการดาํเนินการวจิยั ผูว้จิยัไดก้าํหนดขั%นตอนการวจิยั 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ขั%น ดงัต่อไปนี%   
 ขั6นที� 1 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  การตรวจสอบคุณภาพของเครื.องมือ ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามที.สร้างขึ%น เสนอให้
อาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุเพื.อตรวจสอบ ดงันี%  
  1.1  ความตรงเชิงเนื%อหา (Content validity) เป็นการตรวจสอบความเที.ยงตรง 
ของเนื%อหาและความถูกตอ้งของภาษา แลว้นาํมาปรับปรุงใหเ้หมาะสมสมบูรณ์ก่อนนาํไปใช ้              
เก็บขอ้มูลซึ. งใชว้ธีิ IOC (ทาํเช่นเดียวกบัตอนที. 2 การตรวจสอบคุณภาพเครื.องมือวิจยั)  
  1.2  ความเชื.อมั.นของเครื.องมือ (Reliability) ของแบบสอบถาม ดาํเนินการโดยนาํไป
ทดลองใชก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กที.ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน 
แลว้นาํขอ้มูลไปคาํนวณค่าความเชื.อมั.น โดยใชค้่าสัมประสิทธิ6 แอลฟ่า (α Co-efficient)  
ของ Cronbach’s coefficiency โดยใชเ้กณฑก์ารประเมินความเที.ยงสัมประสิทธิ6 แอลฟา 
ของเครื.องมือที.มีค่ามากกวา่ 0.5 ถือวา่ใชไ้ด ้(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2550, หนา้ 142)  
 2.  นาํแบบสอบถามที.สร้างขึ%นไปเก็บรวบรวมขอ้มูลสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 380 ฉบบั 
 3.  วเิคราะห์องคป์ระกอบโดยนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ระดบัปัญหา และหาค่าสัมประสิทธิ6
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน เพื.อไดอ้งคป์ระกอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
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 4.  นาํร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
เขา้โปรแกรมสาํเร็จรูป เพื.อวเิคราะห์ดูความสอดคลอ้งของขอ้มูลเชิงประจกัษข์องรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบจากการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA)  
 ขั6นที� 2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา
ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
 1.  ผูว้จิยัสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก โดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย สัมภาษณ์ผูเ้ชี.ยวชาญ ที.มีคุณวฒิุระดบัปริญญาเอก  
มีศกัยภาพในการใหค้วามรู้ที.เฉพาะพิเศษ (Specialized knowledge) และมีความรอบรู้  
เพื.อระดมแนวคิด ระดมสมองในการใหแ้นวคิด ขอ้ซกัถาม วพิากษว์จิารณ์ความเหมาะสม 
และความเป็นไปได ้จาํนวน 17 ท่าน ซึ. งเป็นวธีิการระดมความคิดที.ไดจ้ากทศันะในการสรุป 
ฉนัทามติการกาํหนดรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยมีเกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือกผูเ้ชี.ยวชาญ 
ดงันี%   
  1.1  จบการศึกษาระดบัปริญญาเอกทางดา้นการบริหารการศึกษา 
  1.2  มีประสบการณ์ในการบริหารการศึกษาอยา่งนอ้ย 10 ปี ขึ%นไป 
  1.3  มีตาํแหน่งการบริหารการศึกษาตั%งแต่ระดบัผูอ้าํนวยการโรงเรียนขึ%นไป 
  1.4  มีประสบการณ์ดูงานต่างประเทศ หรือปฏิบติังานดา้นการบริหารการศึกษา                 
ในต่างประเทศ 
 2.  ผูว้จิยัไดรั้บความอนุเคราะห์จากผูเ้ชี.ยวชาญ ในการตรวจสอบรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย 
จาํนวน 17 ท่าน ไดแ้ก่  
  2.1  ดร.เบญจลกัษณ์ นํ%าฟ้า  อดีตรองเลขาธิการคณะกรรมการ 
         การศึกษาขั%นพื%นฐาน 
  2.2  ดร.กิจสุวฒัน์ หงส์เจริญ  คณะกรรมการพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
         สาํนกัพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
         สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
          (อดีตผูต้รวจราชการและรองเลขาธิการ ก.ค.ศ.)  
 



133 
 

  2.3  ดร.กวนิทร์เกียรติ นนธ์พละ ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
         การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.4  ดร.วสันต ์นาวเหนียว  ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
         การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
  2.5  ดร.นุสินธ์ รุ่งเดช   รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
         การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.6  ดร.ประภา สมาคม   รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
         การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.7  ดร.สมชาย อรุณธญัญา  รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
         การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
  2.8  ดร.นพดล เนื.องจาํนงค ์  ผูอ้าํนวยการฝ่ายนโยบายและแผน  
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         ระยอง เขต 2 
  2.9  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นพดล  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสาธิต 
     กองศิลป์   มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสามมิตร 
         (ฝ่ายประถม)  
  2.10  รองศาสตราจารย ์ดร.วิภาภรณ์  อาจารยป์ระจาํคณะครุศาสตร์  
       บุญยงค ์   มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์  
  2.11  ดร.วนัเพญ็ บุรีสูงเนิน  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวอนนภาศพัท ์
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         ชลบุรี เขต 1 
  2.12  ดร.ศิริลกัษณ์ เส็งมี  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับุญราศรี  
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         ชลบุรี เขต 1 
  2.13  ดร.สุนนัทา โกธา  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัสามร่ม 
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         ฉะเชิงเทรา เขต 2 
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  2.14  ดร.ปิยสนธ์ เชื%อทอง  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับางโปรง 
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         สมุทรปราการ เขต 1 
  2.15  ดร.อารี แดงอุทยั  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเทศบาลบา้นปากคลอง  
         เทศบาลนครระยอง จงัหวดัระยอง 
  2.16  ดร.วิโรจน์ ศรีโภคา  อดีตผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัดอนทอง  
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         ฉะเชิงเทรา เขต 1 
  2.17  นายเสรี เหลืองรุ่งรัส  อดีตผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับางตลาด 
         สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
         ฉะเชิงเทรา เขต 2 
 ผูว้จิยัดาํเนินการวิจยัโดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย (Delphi technique)  
ซึ. งเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ชี.ยวชาญ โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ตามความพร้อมและความสะดวก
ของผูเ้ชี.ยวชาญ และรวบรวมผลการสัมภาษณ์ทุกประเด็นที.ผูเ้ชี.ยวชาญไดก้ล่าวถึง เพื.อใชเ้ป็นขอ้มูล 
ในการทาํแบบสอบถาม และนาํมาวเิคราะห์ตามลาํดบัขั%นตอน คือ  
 แบบสอบถามฉบบัที. 1 นาํขอ้มูลที.ไดจ้ากผูเ้ชี.ยวชาญมาหาความสอดคลอ้งของขอ้มูล  
เพื.อสร้างรูปแบบโดยใชค้่าความถี. และค่าร้อยละของความเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย โดยใชเ้กณฑ์
เห็นดว้ยร้อยละ 60 ขึ%นไป มาพิจารณาเป็นประเด็นของรูปแบบ 
 แบบสอบถามฉบบัที. 2 นาํขอ้มูลที.ไดม้าวเิคราะห์โดยหาค่ามธัยฐาน (Median) และ             
ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) แลว้พิจารณาขอ้ที.มีค่ามธัยฐาน ตั%งแต่ 3.50 ขึ%นไป 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา มากาํหนดเป็นรูปแบบ 
 แบบสอบถามที. 3 วเิคราะห์ความหมายของระดบัความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญกบั  
ขอ้คาํถามแต่ละขอ้ โดยเปรียบเทียบกบัค่ามธัยฐานของกลุ่มเพื.อยนืยนัหรือเปลี.ยนแปลงคาํตอบเดิม 
สาํหรับหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาตดัสินฉนัทามติความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อขอ้คาํถาม  
แต่ละรายการมากาํหนดเป็นรูปแบบ พิจารณาจากหลกั 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) มีระดบัความสาํคญั 
คิดจากค่ามธัยฐานแลว้ มีค่าตั%งแต่ 3.50 ขึ%นไป และ 2) มีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา 
 3.  นาํผลที.ไดม้าสรุป สังเคราะห์ เพื.อพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ฉบบัสมบูรณ์ 
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 ขั6นที� 3 การนํารูปแบบไปทดลองใช้ 
 ผูว้จิยันาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดไ้ปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน โดยใชว้ธีิคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ตั%งอยูใ่นเขตอุตสาหกรรม จาํนวน 1 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียน
คลองพานทอง สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และในเขตเกษตรกรรม 
จาํนวน 1 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนวดักองดิน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 2  
 ผูว้จิยัรวบรวมผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปขอ้คน้พบที.ไดจ้ากการวจิยั การอภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะ แลว้นาํเสนอคณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกตอ้ง ปรับปรุง
แกไ้ขตามที.คณะกรรมการเสนอแนะ จดัพิมพร์ายงานการพฒันารูปแบบการบริหาร เชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
ฉบบัสมบูรณ์ เสนอบณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา เพื.อขออนุมติัใหเ้ป็นส่วนหนึ.งของการศึกษา
ตามหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา จากขั%นการดาํเนินงานวจิยั                    
ทั%ง 3 ขั%น สามารถสรุปได ้ดงัภาพที. 12 
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ขั6นตอนที� 1 
การสร้างเครื�องมือและวเิคราะห์ข้อมูล 
1.  สร้างแบบสอบถามเพื.อเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
2.  ตรวจสอบคุณภาพ ไดแ้ก่ 1) ความตรงเชิงเนื%อหา (Content validity) 2) ความเชื.อมั.น 
(Reliability) และ 3) ค่าอาํนาจจาํแนก 
3.  เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์องคป์ระกอบ  
4.  นาํร่างรูปแบบเขา้โปรแกรมสาํเร็จรูป เพื.อศึกษาดูความสอดคลอ้งของขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (CFA) ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
ผลการดําเนินการ ร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก  

� 

ขั6นตอนที� 2 
การสร้างรูปแบบ 
การสร้างรูปแบบโดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย 

ผลการดําเนินการ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา             
ขนาดเล็กสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ฉบบัสมบูรณ์ 

� 

ขั6นตอนที� 3 
การทดลองใช้รูปแบบ 
นาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานไปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน  

 
ภาพที. 12  สรุปขั%นตอนดาํเนินการวจิยั 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูลวจัิย 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลการวจิยั ดาํเนินการ ดงันี%  
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม ดาํเนินการโดย 
  1.1  ส่งหนงัสือที.ออกโดยฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
ไปยงัผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา เพื.อขออนุญาตเก็บขอ้มูลการวจิยั 
  1.2  ส่งแบบสอบถามไปถึงผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กที.เป็น      
กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 380 โรงเรียน ทางไปรษณียแ์ละส่งกลบัตามที.อยูข่องผูว้ิจยัทางไปรษณีย์
เช่นกนั จาํนวน 380 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 2.  ดาํเนินการวจิยัโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย และเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์  
โดยประสานขอความอนุเคราะห์ไปยงัผูท้รงคุณวฒิุที.เป็นกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 17 คน  
 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล มีวธีิดาํเนินการ ดงันี%  
 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ที.กลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 380 คน โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิตินาํมาวเิคราะห์นาํเสนอ
ในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ใชค้่าสถิติ ค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) และค่าความเบี.ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) สาํหรับเกณฑก์ารวเิคราะห์ขอ้มูลใชต้ามแนวคิดของ Best (1970) ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี% 
 ค่าคะแนนเฉลี.ย 4.50-5.00 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในระดบั 
มากที.สุด 
 ค่าคะแนนเฉลี.ย 3.50-4.49 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในระดบัมาก 
 ค่าคะแนนเฉลี.ย 2.50-3.49 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในระดบั 
ปานกลาง 
 ค่าคะแนนเฉลี.ย 1.50-2.49 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในระดบันอ้ย 
 ค่าคะแนนเฉลี.ย 0.00-1.49 หมายถึง ปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในระดบั 
นอ้ยที.สุด 
 หลงัจากนั%นนาํขอ้มูลที.ไดม้าพิจารณาหาค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
ของตวับ่งชี% ในแต่ละองคป์ระกอบ เพื.อทราบลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวับ่งชี%  ซึ. งเป็นการวเิคราะห์
ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โดยกาํหนดเกณฑก์ารแปลผลความสัมพนัธ์ 
ของค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียรสัน ของตวัแปรสังเกตได ้ทั%ง 9 องคป์ระกอบ                          
ซึ. งมีรายละเอียด ดงันี%  (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540, หนา้ 144)  
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 ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ มีค่า .81 ขึ%นไป มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง  
 ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ มีค่าอยูร่ะหวา่ง .61-.80 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั 
ค่อนขา้งสูง  
 ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ มีค่าอยูร่ะหวา่ง .41-.60 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั  
ปานกลาง  
 ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ มีค่าอยูร่ะหวา่ง .20-.41 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั  
ค่อนขา้งตํ.า  
 ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ มีค่าตํ.ากวา่ .20 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัตํ.า 
 2.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ใชส้ถิติการวเิคราะห์ 
ค่าสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร (Correlation) โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป การวเิคราะห์รูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ใชค้่าสถิติทดสอบ (t-test) ค่าความคลาดเคลื.อนมาตรฐาน 
(Standard error) และการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA) 
โมเดลการวดัความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซึ. งพิจารณาความตรงของโมเดลจาก
ค่าสถิตวดัความกลมกลืน (Goodness of fit measures) (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2547, หนา้ 53-55)  
และวเิคราะห์ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยใชโ้ปรแกรม
ลิสเรล 
 การวเิคราะห์ในครั% งนี%  ผูว้จิยัใชด้ชันีที.ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
แบบจาํลองที.ไดพ้ฒันามาจากทฤษฎีและงานวจิยัที.เกี.ยวขอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษมี์หลายตวั                 

ซึ. งในงานวจิยันี%ไดค้ดัเลือกดชันีที.ใชใ้นการพิจารณาความสอดคลอ้ง ไดแ้ก่ χ2, χ2/ df, GFI, CFI, 
RMSEA และRMR ซึ. ง Schermelleh-Engel, Moosbrugger and Müller (2003, p. 52)  
ไดเ้สนอแนวทางในการตดัสินค่าดชันีเป็น 2 ลกัษณะ คือ ค่าที.แสดงความสอดคลอ้ง  
และค่าที.ยอมรับไดว้า่มีความสอดคลอ้ง โดยกาํหนดเป็นช่วงของค่าดชันี ดงัในแสดงในตารางที. 4  
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ตารางที. 4  เกณฑใ์นการตดัสินใจค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบจาํลอง (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2553,  
 หนา้ 249)  
 

ดัชนีความสอดคล้อง ค่าที�แสดงความสอดคล้อง ค่าที�ยอมรับได้ว่ามีความสอดคล้อง 
χ2 .05 < p ≤ 1.00 .01 < p ≤ .05 
χ2/ df 0 < χ2/ df ≤ 2 2 < χ2/ df ≤ 3 
RMR 0 ≤ RMR ≤ .05 0.5 ≤ RMR ≤ .08 
RMSEA 0 ≤ RMSEA ≤ .05 0.5 ≤ RMSEA ≤ .08 
SRMR 0 ≤ SRMR ≤ .05 0 ≤ SRMR ≤ .05 
NFI .95 ≤ NFI ≤ 1.00 .90 ≤ NFI ≤ .95 
NNFI .97 ≤ NNFI ≤ 1.00 .95 ≤ NNFI ≤ .97 
CFI .97 ≤ CFI ≤ 1.00 .95 ≤ CFI ≤ .97 
GFI .95 ≤ GFI ≤ 1.00 .90 ≤ GFI ≤ .95 
AGFI .90 ≤ AGFI ≤ 1.00 .85 ≤ AGFI ≤ .90 

 
 3.  วเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์ผูเ้ชี.ยวชาญที.เป็นกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 17 คน  
โดยสรุปประเด็นเกี.ยวกบัสภาพการบริหารเชิงกลยทุธ์ของสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา  
การกาํหนดทิศทางสถานศึกษา การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา และการกาํหนดกลยทุธ์  
การบริหารเชิงกลยทุธ์ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน ทาํการวเิคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผล ได ้3 รอบ ดงันี%  
 รอบที. 1 แบบสอบถามฉบบัที. 1 นาํขอ้มูลที.ไดจ้ากผูเ้ชี.ยวชาญมาหาความสอดคลอ้ง  
ของขอ้มูล เพื.อสร้างรูปแบบโดยใชค้่าความถี. และค่าร้อยละของความเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย 
โดยใชเ้กณฑเ์ห็นดว้ยร้อยละ 60 ขึ%นไป มาพิจารณาเป็นประเด็นของรูปแบบ 
 รอบที. 2 นาํขอ้มูลที.ไดม้าวิเคราะห์โดยหาค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสัย ระหวา่ง 
ควอไทล ์(Interquartile range) แลว้พิจารณาขอ้ที.มีค่ามธัยฐาน ตั%งแต่ 3.50 ขึ%นไป และมีค่าพิสัย
ระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา มากาํหนดเป็นรูปแบบ 
 รอบที. 3 วเิคราะห์ความหมายของระดบัความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญกบัขอ้คาํถาม 
แต่ละขอ้ โดยเปรียบเทียบกบัค่ามธัยฐานของกลุ่มเพื.อยนืยนัหรือเปลี.ยนแปลงคาํตอบเดิม  
สาํหรับหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาตดัสินฉนัทามติความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อขอ้คาํถาม  
แต่ละรายการมากาํหนดเป็นรูปแบบ พิจารณาจากหลกั 2 ประการ ไดแ้ก่ 1) มีระดบัความสาํคญั 



140 
 

คิดจากค่ามธัยฐานแลว้ มีค่าไม่นอ้ยกวา่ 3.49 และ 2) มีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ไม่เกิน 1.50  
โดยกาํหนดเกณฑ ์ดงันี%  
 1.  มธัยฐาน (Median) จากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั โดยใชน้ํ%าหนกั
คะแนนเป็น 5 ระดบั 
 5 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงมากที.สุด 
 4 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงมาก 
 3 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงปานกลาง 
 2 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงนอ้ย 
 1 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงนอ้ยที.สุด 
 ค่ามธัยฐานที.คาํนวณไดจ้ากคาํตอบของผูเ้ชี.ยวชาญ แปลความหมายตามเกณฑที์.ผูว้จิยั
กาํหนดให ้ดงันี%  
 4.50-5.00 หมายความวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญเห็นวา่ขอ้ความนั%นมีแนวโนม้ที.จะเป็นไปได ้
มากที.สุด  
 3.50-4.49 หมายความวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญเห็นวา่ขอ้ความนั%นมีแนวโนม้ที.จะเป็นไปไดม้าก  
 2.50-3.49 หมายความวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญเห็นวา่ขอ้ความนั%นมีแนวโนม้ที.จะเป็นไปได ้
ปานกลาง  
 1.50-2.49 หมายความวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญเห็นวา่ขอ้ความนั%นมีแนวโนม้ที.จะเป็นไปไดน้อ้ย  
 1.00-1.49 หมายความวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญเห็นวา่ขอ้ความนั%นมีแนวโนม้ที.จะเป็นไปได ้
นอ้ยที.สุด  
 2.  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ผูว้จิยัคาํนวณหาค่าความแตกต่างระหวา่งควอไทลที์. 1  
กบัควอไทลที์. 3 ค่าพิสัยระหวา่งควอไทลที์.คาํนวณไดข้องแนวโนม้ที.มีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1.50 
ซึ. งเป็นเกณฑที์.ยอมรับไดว้า่ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั (Consensus) ค่าพิสัยระหวา่ง 
ควอไทลแ์นวโนม้ใดมีค่ามากวา่ 1.50 แสดงวา่ ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญนั%นไม่สอดคลอ้งกนั 
(จุมพล พลูภกัรชีวนิ, 2548, หนา้ 14)  
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บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัครั% งนี%ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยใชเ้ทคนิค
การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) และวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ผูว้จิยั 
ไดก้าํหนดแนวทางและรายละเอียดต่าง ๆ ของการวจิยั ประกอบดว้ยขั%นตอนการดาํเนิน  
การวจิยัและระเบียบวธีิวจิยั โดยมีลาํดบัขั%นตอนการนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปนี%  
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการแปลความหมายของการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัจึงได้
กาํหนดสัญลกัษณ์ที.ใชใ้นการแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันี%  
 Mdn.  แทน  ค่ามธัยฐาน  
 I.R.  แทน  ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์

 X   แทน  ค่าคะแนนเฉลี.ย  
 SD  แทน  ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน 

 χ2   แทน  ค่าสถิติการแจกแจง ไค-สแควร์ 
 Df   แทน  องศาอิสระ 
 *   แทน  ค่านยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 P   แทน  ค่าความน่าจะเป็น 
 GFI  แทน  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
 CFI  แทน  ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ 
 RMSEA แทน  ค่าความคาดเคลื.อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
 RMR  แทน  รากของค่าคะแนนเฉลี.ยกาํลงัสองของเศษเหลือ 
 ρc   แทน  ค่าความเชื.อมั.นโดยรวม 
 R2   แทน  ค่าความเชื.อมั.นรายขอ้ 
 r   แทน  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ 
 RES  แทน  องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล 
 POW  แทน  องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
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 POR  แทน  องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน 
 WOR  แทน  องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน 
 PER  แทน  องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล 
 CRE  แทน  องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์
 TEA  แทน  องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั 
 COW  แทน  องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ 
 CON  แทน  องคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน 
 RES1  แทน  การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน 
     ในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมายตามโครงสร้าง 
 RES2  แทน  การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติหรือระดบั 
     เขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน 
     ผูป้กครองและชุมชน 
 RES3  แทน  การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผลต่อ 
     การดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคมและวฒันธรรม 
     ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและกฎหมาย 
 RES4  แทน  การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่เป็นโอกาส 
     หรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา 
 RES5  แทน  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง 
     เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ 
 RES6  แทน  การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน 
 RES7  แทน  การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงานตามหลกัเกณฑ ์
     การสร้างทีมงานที.ดี 
 POW1 แทน  การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางเพื.อกาํหนดกลยทุธ์ 
     สถานศึกษา 
 POW2 แทน  การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
     ใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
 POW3 แทน  การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบายในการสร้าง 
     ความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร 
 POW4 แทน  การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นผลประโยชน์ 
     และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 
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 POW5 แทน  การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู 
     และบุคลากรทางการศึกษา 
 POW6 แทน  การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษา  
     ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 POW7 แทน  การใชห้ลกัธรรมาภิบาล ในการบริหารจดัการ 
     เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด 
 POR1  แทน  การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้งชดัเจน 
     และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 
 POR2  แทน  การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
 POR3  แทน  การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง 
     ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 
 POR4  แทน  การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี 
     และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 
 POR5  แทน  การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ 
     ของสถานศึกษา 
 POR6  แทน  การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร 
     ใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญ 
     ในการปฏิบติังาน 
 WOR1 แทน  การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บความรู้ 
     ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
 WOR2 แทน  การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม 
     การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 
 WOR3 แทน  การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเป้าหมาย 
     และสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 
 WOR4 แทน  การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนั 
     ทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 
 WOR5 แทน  การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู 
     และคณะกรรมการสถานศึกษา 
 PER1  แทน  การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ 
     ในสถานศึกษา 
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 PER2  แทน  การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนเพื.อให้เกิด 
     ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน 
 PER3  แทน  การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี
     ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ 
     ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 
 PER4  แทน  การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาที.สอดคลอ้ง 
     กบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 
 PER5  แทน  การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพโดยนาํเทคโนโลย ี
     และนวตักรรมมาใชเ้พื.อให้เกิดความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 
 CRE1  แทน  การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุในกลยทุธ์ 
     โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการและกิจกรรม 
 CRE2  แทน  การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย 
     เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best Practice) ของสถานศึกษา 
 CRE3  แทน  การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น 
     เพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์
 CRE4  แทน  การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตามผล 
     การดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 
 CRE5  แทน  การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
     ในการดาํเนินงาน 
 TEA1  แทน  การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมายของกลยทุธ์ 
     อยา่งชดัเจน 
 TEA2  แทน  การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้ความสามารถ 
     เขา้มาปฏิบติังาน 
 TEA3  แทน  การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 
 TEA4  แทน  การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญ 
     ในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 TEA5  แทน  การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วม 
     ระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
 COW1 แทน  การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์เพื.อปรับลดเป้าหมาย 
     กิจกรรมตามกรอบงบประมาณและระยะเวลา 
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 COW2 แทน  การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนด 
     วตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ 
     งบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 
 COW3 แทน  การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังานตามกลยทุธ์ 
     ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 
 COW4 แทน  ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนัปฏิบติังาน 
     เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 
 COW5 แทน  การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหา 
     และอุปสรรค 
 CON1 แทน  การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติั 
     และวธีิดาํเนินการ 
 CON2 แทน  การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํผล 
     การปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย 
     เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 
 CON3 แทน  การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการวเิคราะห์ 
     เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 
 CON4 แทน  การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%นตามปฏิทินที.กาํหนด 
 CON5 แทน  การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา 
     ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบและตรวจสอบได ้
 SMALL แทน  รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
     ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ การศึกษาขั%นพื%นฐาน 

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ผูว้ิจยัแบ่งการนาํเสนอ                             
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ออกเป็น 3 ตอน ดงันี%  
 ตอนที. 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 ตอนที. 2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  



146 
 

 ตอนที. 3 การนาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ไปทดลองใช ้
 ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 ผลการวเิคราะห์ค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) และค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของตวัแปร
เกี.ยวกบั ระดบัปัญหาของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยนาํเสนอค่าสัมประสิทธิ6
สหสัมพนัธ์ แบบเพียร์สันของตวับ่งชี% ในแต่ละองคป์ระกอบ เพื.อทราบทิศทางและความเขม้ของ
ความสัมพนัธ์ของตวับ่งชี%  ค่าสถิติ ค่า Bartlett’s test เพื.อพิจารณาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  
และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy (KMO) เพื.อพิจารณา 
ความเพียงพอของขอ้มูลที.จะนาํไปวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
 1.  ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื%นฐานของตวัแปรสังเกตได ้ในแต่ละองคป์ระกอบโดยรวม
ทุกดา้นและรายดา้น มีลกัษณะดงัแสดงในตารางที. 5-14 
 
ตารางที. 5  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
  การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยรวมทุกดา้น 
 

ข้อที� องค์ประกอบ X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

1 ดา้นการใชเ้หตุผล 3.75 0.52 มาก 3 
2 ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3.71 0.25 มาก 7 
3 ดา้นมุ่งผลงาน 3.84 0.24 มาก 1 
4 ดา้นการปฏิรูปงาน 3.70 0.72 มาก 8 
5 ดา้นการปฏิรูปบุคคล 3.73 0.55 มาก 4 
6 ดา้นการสร้างสรรค ์ 3.80 0.12 มาก 2 
7 ดา้นการรวมพลงั 3.73 0.34 มาก 5 
8 ดา้นการประสานความร่วมมือ 3.71 0.47 มาก 6 
9 ดา้นการสรุปผลงาน 3.68 0.45 มาก 9 

รวม 3.74 0.41 มาก  
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 จากตารางที. 5 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
โดยรวมทุกดา้น พบวา่ ทั%ง 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นการใชเ้หตุผล ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ  
ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นการปฏิรูปงาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล ดา้นการสร้างสรรค ์ดา้นการรวมพลงั 
ดา้นการประสานความร่วมมือ และดา้นการสรุปผลงาน มีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) อยูใ่นระดบัมาก 
ทุกองคป์ระกอบ ( X  = 3.74) โดยองคป์ระกอบที.มีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) ระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก 
ไดแ้ก่ ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นการสร้างสรรค ์และดา้นการใชเ้หตุผล ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน  
ของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการปฏิรูปงาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล  
และดา้นการใชเ้หตุผล ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี%  มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 6  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
 การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ดา้นการใชเ้หตุผล     
1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของ

โรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย              
พนัธกิจและเป้าหมายตามโครงสร้าง 

3.83 0.63 มาก 2 

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ 
หรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้ง 
กบัความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและ
ชุมชน 

3.86 0.44 มาก 1 

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและ
ปัจจุบนัที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา
ครอบคลุมดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้น
เทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและ
กฎหมาย 

3.78 0.53 มาก 5 
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ตารางที. 6  (ต่อ) 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอก                  
แต่ละประเด็นวา่เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อ                      
การดาํเนินงานของสถานศึกษา 

3.78 0.50 มาก 6 

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบั                  
ผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาท
หนา้ที. ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ 

3.81 0.55 มาก 3 

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่                      
มาเป็นทีมงาน 

3.76 0.98 มาก 7 

7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงาน               
ตามหลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 

3.81 0.22 มาก 4 

รวม 3.75 0.52 มาก  
 
 จากตารางที. 6 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน             
ดา้นการใชเ้หตุผล พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.75) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) ในระดบั
สูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ หรือระดบัเขตพื%นที.
การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน การไดรั้บขอ้มูล
เพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมาย
ตามโครงสร้าง และการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง เพื.อร่วมกนักาํหนด
บทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มี
ค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน การไดรั้บ
ขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบาย พนัธกิจ  
และเป้าหมายตามโครงสร้าง และการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง 
เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ ซึ. งแสดงวา่ การกระจาย 
ของขอ้มูลของตวับ่งชี% มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
 



149 
 

ตารางที. 7  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน และระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
  การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ     
1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง  

เพื.อกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา 
3.84 0.16 มาก 1 

2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครู  
และบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้ง
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 

3.82 0.46 มาก 2 

3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบั
นโยบายในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทาง 
ในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร 

3.80 0.31 มาก 4 

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา  
เห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันา
สถานศึกษา 

3.77 0.61 มาก 7 

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 

3.83 0.38 มาก 3 

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงาน  
ในสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3.79 0.66 มาก 6 

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ 
เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด 

3.80 0.24 มาก 5 

รวม 3.71 0.25 มาก  
 
 จากตารางที. 7 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.71) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X )  
ในระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางเพื.อกาํหนดกลยทุธ์
สถานศึกษา การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติังาน 
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ไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั และการดาํเนินการทางวนิยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การสร้าง 
ความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา การโนม้นา้ว
ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา  
และการใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้ง  
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี% มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 8  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี% 
  การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD 
ระดับ
ปัญหา 

อนัดับ 

 ด้านมุ่งผลงาน     
1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั  

มีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจ  
ของสถานศึกษา 

3.88 0.05 มาก 1 

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์  
ของสถานศึกษา 

3.78 0.01 มาก 5 

3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษา  
ที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 

3.77 0.52 มาก 6 

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  
ที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 

3.85 0.89 มาก 3 

5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา 

3.86 0.31 มาก 2 

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุน
บุคลากรใหแ้สวงหา และแลกเปลี.ยนความรู้  
เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

3.80 0.63 มาก 4 

รวม 3.84 0.24 มาก  
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 จากตารางที. 8 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน               
ดา้นมุ่งผลงาน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.84) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) ในระดบั
สูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้งชดัเจน                   
และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ                
ของสถานศึกษาและการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 
ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุน
บุคลากรใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน                       
และการปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น ซึ. งแสดงวา่ 
การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี% มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 9  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
  การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 
 ดา้นการปฏิรูปงาน     

1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรม  
ใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 

3.77 0.75 มาก 5 

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น  
เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

3.79 0.16 มาก 4 

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้ง  
กบันโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้ม  
ที.เปลี.ยนแปลง 

3.80 0.25 มาก 2 

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้ง  
กบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์  
เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 

3.79 0.54 มาก 3 

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู  
และคณะกรรมการสถานศึกษา 

3.83 0.10 มาก 1 
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รวม 3.70 0.72 มาก  
 จากตารางที. 9 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ดา้นการปฏิรูปงาน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.70) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X )  
ในระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษา การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมาย และสภาพแวดลอ้ม  
ที.เปลี.ยนแปลง และการทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนั  
ทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 
3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณา
บุคลากรอยูเ่สมอ และการนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย เป้าหมาย 
และสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี% มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 10  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
   การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
   สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ดา้นการปฏิรูปบุคคล     
1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา  

การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
3.77 0.84 มาก 5 

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน
เพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจและตระหนกัถึง
ความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน 

3.88 0.66 มาก 1 

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใช้
เทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้  
การบริหารจดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

3.78 0.77 มาก 4 

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากร  
ทางการศึกษาที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ  
และเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

3.82 0.46 มาก 3 
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ตารางที. 10  (ต่อ) 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ
โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อให ้ 
เกิดความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 

3.83 0.14 มาก 2 

รวม 3.73 0.55 มาก  
 
 จากตารางที. 10 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน              
ดา้นการปฏิรูปบุคคล พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.73) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X )  
ในระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนเพื.อใหเ้กิด 
ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพ
และเนน้คุณภาพโดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิดความพึงพอใจจากผูป้กครอง 
และชุมชน และการพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
และเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด                   
3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา  
การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหาร
จดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง และการอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนเพื.อใหเ้กิด  
ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูล
ของตวับ่งชี% มีค่าใกลเ้คียงกนั  
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ตารางที. 11  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
   การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
   สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ด้านการสร้างสรรค์     
1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุ

ในกลยทุธ์โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ 
และกิจกรรม 

3.74 0.11 มาก 5 

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์  
ที.ทา้ทายเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) 
ของสถานศึกษา 

3.83 0.14 มาก 1 

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังาน  
กบัหน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุง
เปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

3.81 0.68 มาก 2 

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใช้
ติดตามผลการดาํเนินงานให้ครอบคลุมทุกตวัชี% วดั 

3.79 0.71 มาก 3 

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการดาํเนินงาน 

3.78 0.88 มาก 4 

รวม 3.80 0.12 มาก  
 
 จากตารางที. 11 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
ดา้นการสร้างสรรค ์พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.80) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X )  
ในระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย  
เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษาการเทียบเคียงการบริหารดา้นผล  
การปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์ 



155 
 

และการสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตามผลการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวั ชี%วดั 
ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การส่งเสริม และสนบัสนุน
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการดาํเนินงาน การสร้างเครื.องมือวดั และประเมินผล  
เพื.อใชติ้ดตามผลการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั และการเทียบเคียง การบริหาร                            
ดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์ 
ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี% มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 12  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
   การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
   สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ดา้นการรวมพลงั     
1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษา เขา้ใจ

เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
3.78 0.69 มาก 3 

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษา ที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

3.83 0.54 มาก 1 

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์                         
ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

3.76 0.65 มาก 4 

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี            
ความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

3.76 0.97 มาก 5 

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มา              
มีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงาน                     
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 

3.82 0.46 มาก 2 

รวม 3.73 0.34 มาก  
 
 จากตารางที. 12 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
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ดา้นการรวมพลงั พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.73) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) ในระดบั
สูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้ความสามารถเขา้มา
ปฏิบติังาน การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงาน
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา และการสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมายของกลยทุธ์
อยา่งชดัเจน ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การจดัใหค้รู
และบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา                
การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน และการจดัทาํปฏิทิน
การปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี%               
มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 13  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี%  
   การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
   สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ด้านการประสานความร่วมมือ     
1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์ เพื.อ

ปรับลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ 
และระยะเวลา 

3.76 0.55 มาก 5 

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรมโดยมีองคป์ระกอบ
ของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต
ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ 
และผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 

3.80 0.23 มาก 2 

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย
ปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไว้
ตามปฏิทินปฏิบติังาน 

3.82 0.46 มาก 1 

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนั
ปฏิบติังานเพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

3.77 0.03 มาก 4 

5 การประชุมปรึกษาหารือเพื.อหาแนวทางร่วมกนั ใน
การแกปั้ญหาและอุปสรรค 

3.79 0.64 มาก 3 



157 
 

รวม 3.71 0.47 มาก  
 
 จากตารางที. 13 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ดา้นการประสานความร่วมมือ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.71) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย 
( X ) ในระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังาน 
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน การทาํโครงการหรือกิจกรรม 
โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการ งบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน และการประชุมปรึกษาหารือเพื.อหาแนวทาง
ร่วมกนั ในการแกปั้ญหาและอุปสรรค ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบั
แรก ไดแ้ก่ การประชุมปรึกษาหารือเพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค                         
การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์ เพื.อปรับลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ 
และระยะเวลา และการเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังานตามกลยทุธ์ 
ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี%  
มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 
ตารางที. 14  ค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานและระดบัปัญหาของแต่ละตวับ่งชี% 
    การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
    สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน 
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

 ด้านการสรุปผลงาน     
1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน          

เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 
3.82 0.38 มาก 1 

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม 
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวน
ปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

3.77 0.96 มาก 3 

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ และ

3.72 0.81 มาก 5 
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ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 
4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น  

ตามปฏิทินที.กาํหนด 
3.77 0.83 มาก 4 

 

ตารางที. 14  (ต่อ)   
 

ข้อที� องค์ประกอบ/ ตัวแปร X  SD ระดับปัญหา อนัดับ 

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็น
ระบบและตรวจสอบได ้

3.80 0.72 มาก 2 

รวม 3.68 0.45 มาก  
 
 จากตารางที. 14 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน          
ดา้นการสรุปผลงาน พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.68) และมีค่าคะแนนเฉลี.ย ( X )         
ในระดบัสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน เพื.อกาํหนดวธีิ
ปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ การทาํรายงานผล การดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบและตรวจสอบได ้และการประสานงานกบัครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตามมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย 
เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี%  
ที.มีค่าสูงสุด 3 ลาํดบัแรก ไดแ้ก่ การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํผล  
การปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตามมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน  
แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%นตามปฏิทินที.กาํหนด  
และการทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ
และความลม้เหลวที.เกิดขึ%น ซึ. งแสดงวา่ การกระจายของขอ้มูลของตวับ่งชี%  มีค่าใกลเ้คียงกนั  
 จากตารางที. 5-14 แสดงค่าสถิติพื%นฐานของตวัแปรสังเกตได ้จากการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัทั%งสิ%น 50 ขอ้ พบวา่ มีค่าอยูร่ะหวา่ง 3.72-3.88 ในแต่ละตวับ่งชี%   
มีค่าคะแนนเฉลี.ยและค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานใกลเ้คียงกนั ตวับ่งชี% ที.มีค่าคะแนนเฉลี.ยสูงสุด  
คือ การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจ 
ของสถานศึกษา เท่ากบั 3.88 และตวับ่งชี% ที.มีค่าคะแนนเฉลี.ยนอ้ยสุด คือ การทาํงานร่วมกบัครู 
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และบุคลากรทางการศึกษา ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลว 
ที.เกิดขึ%น เท่ากบั 3.74 ขณะที.ค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานของตวับ่งชี% สูงสุด คือ การจูงใจและชกัจูง 
ผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน เท่ากบั .98 และตวับ่งชี% ที.มีค่าเบี.ยงเบนมาตรฐานนอ้ยสุด  
คือ การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา เท่ากบั .01 
 และจากตารางที. 5-14 พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีความคิดเห็นเกี.ยวกบัความเหมาะสมของตวับ่งชี%
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึ. งแสดงไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีความเห็นวา่ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน หลงัจากไดผ้ลการวเิคราะห์ค่าคะแนนเฉลี.ย ( X )  
และค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของความคิดเห็นเกี.ยวกบัความเหมาะสมของตวับ่งชี%การบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน แลว้ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลมาพิจารณาหาค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน
ของตวับ่งชี% ในแต่ละองคป์ระกอบเพื.อทราบลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวับ่งชี% ต่อไป 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%น
พื%นฐาน มีขั%นตอน ดงันี%  
 การพิจารณาขอ้มูลเพื.อหาค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งชี%  ในแต่ละ
องคป์ระกอบ ทาํใหท้ราบลกัษณะความสัมพนัธ์ของตวับ่งชี%  แลว้นาํขอ้มูลมาหาค่าสถิติ 
ของ Bartlett’s test ซึ. งเป็นค่าสถิติที.ใชใ้นการทดสอบสมมุติฐานวา่เมทริกซ์สหสัมพนัธ์นั%น 
เป็น เมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) หรือไม่ โดยพิจารณาจากค่าสถิติ Bartlett’s test of 
sphericity และค่าความน่าจะเป็น นอกจากนี%ยงัพิจารณาจากค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin Measure 
of sampling adequacy (KMO) ซึ. งถา้ค่า KMO ตั%งแต่ .50 ขึ%นไปจะมีความเหมาะสมที.จะนาํขอ้มูลนี%
ไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบ (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 114) นอกจากนี%ยงัมีการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เพื.อตรวจสอบ
โครงสร้างของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ซึ. งผลการวเิคราะห์สามารถนาํแสดง
รายละเอียดไดใ้นตารางที. 15-32 
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ตารางที. 15  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการใชเ้หตุผล 
 

 RES1 RES2 RES3 RES4 RES5 RES6 RES7 
RES1 1.00       

RES2 .258* 1.00      

RES3 .297* .065* 1.00     

RES4 .210* .290* .571* 1.00    

RES5 .165* -.083 .315* .777* 1.00   

RES6 .279* .539* .069* .192* .131* 1.00  

RES7 .459* .518* .429* .678* .449* .358* 1.00 

X  = 3.75 SD = 0.52 Bartlett’s test = 1357.407* KMO = .521 

* < .05 
 
 จากตารางที. 15 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการใชเ้หตุผล มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอก 
แต่ละประเด็นวา่เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์  
เชิงบวกกบั การปฏิบติัตามวิสัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาท
หนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ (r = .777) และทั%ง 7 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนั  
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเวน้ การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ  
หรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 
มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนั
กาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ (r = .083) อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 1357.407 และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .521 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 13  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล (RES)  
 
 จากภาพที. 13 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ  
ดา้นการใชเ้หตุผล (RES) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจาก 
ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 18.23 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.051 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 10  
ซึ. งเป็นไปตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล  
เชิงประจกัษ ์และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะ
ยอมรับได ้ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั .037 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบ  
ของตวับ่งชี%  พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ .30-.57  
และทุกตวับ่งชี% มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%
องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล (RES) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

χ2/ df = 1.82 
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ตารางที. 16  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

RES1 
RES2 
RES3 
RES4 
RES5 
RES6 
RES7 

.57 

.49 

.44 

.30 

.41 

.35 

.40 

.044 

.043 

.045 

.050 

.048 

.041 

.045 

.390 

.290 

.230 

.096 

.210 

.170 

.190 

12.82* 
11.50* 
9.82* 
5.99* 
8.64* 
8.68* 
9.01* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 16 องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล (RES) ประกอบดว้ย 7 ตวับ่งชี%  พบวา่  
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .30-.57 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่ 
การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ
และเป้าหมายตามโครงสร้าง (RES1) และตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่  
การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อ การดาํเนินงาน
ของสถานศึกษา (RES4) ทุกตวับ่งชี% มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้จิยั ใชเ้กณฑก์ารพิจารณา
ค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญั 
ทางสถิติจึงยอมรับได ้ Hair, Anderson, Tatham, and Black (1995)  
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ตารางที. 17  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
 

 POW1 POW2 POW3 POW4 POW5 POW6 POW7 
POW1 1.00       

POW2 .304* 1.00      

POW3 .369* .108* 1.00     

POW4 .230* .235* .471* 1.00    

POW5 .320* .065* .264* .072* 1.00   

POW6 .095* .896* .069* .069* -.008 1.00  

POW 7 .532* .562* .532* .568* .437* .271* 1.00 

X  = 3.71 SD = 0.25 Bartlett’s test = 1247.869* KMO = .706 

* < .05 
 
 จากตารางที. 17 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการ  
เพื.อพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษาใหแ้ก่ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา (r = .896) และทั%ง 7 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที.ระดบั .05 ยกเวน้ การดาํเนินการทางวนิยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา 
มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษาใหแ้ก่ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา (r = .008) อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 1247.869 และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .706 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 14  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ (POW)  
 
 จากภาพที. 14 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ  
ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ (POW) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณา
จากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 0.77 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.856 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 3 
ซึ. งเป็นไปตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะยอมรับได ้ 
ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.000 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งชี%  
พบวา่ 7 ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ 30-.59 และทุกตวับ่งชี%
มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%องคป์ระกอบ ดา้นการใช้
พลงัอาํนาจ (POW) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

χ2/ df = 0.26 
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ตารางที. 18  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

POW1 
POW2 
POW3 
POW4 
POW5 
POW6 
POW7 

.35 

.30 

.55 

.46 

.59 

.32 

.35 

.05 

.05 

.06 

.06 

.05 

.05 

.05 

.60 

.06 

.12 

.08 

.14 

.06 

.52 

13.56* 
4.07* 
6.03* 
5.02* 
6.46* 
4.32* 

12.69* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 18 องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ (POW) ประกอบดว้ย 7 ตวับ่งชี%  
พบวา่ มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .30-.59 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด 
ไดแ้ก่ การดาํเนินการทางวนิยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา (POW5) และตวับ่งชี%
ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันา ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั (POW2) ทุกตวับ่งชี%  มีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ มีค่ามากกวา่หรือ
เท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญัทางสถิติจึงยอมรับได ้(Hair et al., 1995) 
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ตารางที. 19  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการมุ่งผลงาน 
 

 POR1 POR2 POR3 POR4 POR5 POR6 
POR1 1.00      

POR2 .177* 1.00     

POR3 .460* .714* 1.00    

POR4 .232* .277* .394* 1.00   

POR5 .266* .099* .422* .033 1.00  

POR6 .088* .295* .589* .435* .011 1.00 

X  = 3.84 SD = 0.24 Bartlett’s test = 941.142* KMO = .610 

* < .05 
 
 จากตารางที. 19 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการมุ่งผลงาน มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การกาํหนดปฏิทินการประเมิน  
กลยทุธ์ของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษา  
ที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น (r = .714) และทั%ง 6 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเวน้ การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี  
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ
ของสถานศึกษา (r = .033) และการใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ 
ของสถานศึกษามีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร  
ใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน (r = .011) 
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 941.142* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .610 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 15  โมเดลองคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน (POR)  
 
 จากภาพที. 15 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ                        
ดา้นมุ่งผลงาน (POR) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจาก             
ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 1.47 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.688 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 3 ซึ. งเป็นไป
ตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ            
เมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะยอมรับได ้                      
ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.000 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งชี%  
พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ .30-.63 และทุกตวับ่งชี%    
มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%องคป์ระกอบ                             
ดา้นมุ่งผลงาน (POR) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 

χ2/ df = 0.49 
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ตารางที. 20  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

POR1 
POR2 
POR3 
POR4 
POR5 
POR6 

.30 

.63 

.33 

.31 

.55 

.33 

.078 

.170 

.100 

.086 

.130 

.084 

.10 

.47 

.15 

.11 

.31 

.15 

3.79* 
3.73* 
3.25* 
3.57* 
4.18* 
3.94* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 20 องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน (POR) ประกอบดว้ย 6 ตวับ่งชี%  พบวา่              
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .30-.63 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่ 
การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา (POR2) และตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกั
องคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้งชดัเจน และ
ครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา (POR1) ทุกตวับ่งชี% มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้จิยั            
ใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์ห้
พิจารณาค่ามีนยัสาํคญัทางสถิติจึงยอมรับได ้(Hair et al., 1995) 
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ตารางที. 21  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการปฏิรูปงาน 
 
 WOR1 WOR2 WOR3 WOR4 WOR5 
WOR1 1.00     

WOR2 .501* 1.00    

WOR3 .158* .125* 1.00   

WOR4 .127* .001 .411* 1.00  

WOR5 .741* -.072 .254* .274* 1.00 

X  = 3.70 SD = 0.72 Bartlett’s test = 720.128* KMO = .644 

* < .05 
 

 จากตารางที. 21 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการปฏิรูปงาน มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษา
ไปอบรมใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การวางแผนและกาํหนด
แผนงานร่วมกบัครูและคณะกรรมการสถานศึกษา (r = .741) และทั%ง 5 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเวน้ การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริม
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั การทาํขอ้มูลสารสนเทศ ที.เกี.ยวขอ้ง 
กบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ (r = .001)  
และการระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง  
มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษา (r = .072) อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 720.128* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .644 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 16  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน (WOR)  
 
 จากภาพที. 16 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ  
ดา้นการปฏิรูปงาน (WOR) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณา 
จากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 8.57 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.127 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 5  
ซึ. งเป็นไปตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอ 
จะยอมรับได ้ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.043 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบ
ของตวับ่งชี%  พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ .35-.54  
และทุกตวับ่งชี% มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%
องคป์ระกอบ ดา้นการปฏิรูปงาน (WOR) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
 

χ2/ df = 1.71 
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ตารางที. 22  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

WOR1 
WOR2 
WOR3 
WOR4 
WOR5 

0.35 
0.41 
0.35 
0.54 
0.37 

0.060 
0.060 
0.070 
0.060 
0.060 

.016 
0.19 
0.12 
0.38 
0.15 

5.95* 
6.40* 
5.21* 
8.33* 
5.81* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 22 องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน (WOR) ประกอบดว้ย 5 ตวับ่งชี%  พบวา่ 
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .35-.54 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่ 
การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณา
บุคลากรอยูเ่สมอ (WOR4) และตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การส่งครู 
และบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. (WOR1) และการนาํ
เทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง (WOR3) 
ทุกตวับ่งชี% มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้ิจยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ 
มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญั ทางสถิติ จึงยอมรับได ้          
(Hair et al., 1995)  
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ตารางที. 23  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
 

 PER1 PER2 PER3 PER4 PER5 
PER1 1.00     

PER2 .568* 1.00    

PER3 .204* .311* 1.00   

PER4 .147* .281* .188* 1.00  

PER5 .152* .287* .524* .457* 1.00 

X  = 3.73 SD = 0.55 Bartlett’s test = 623.611* KMO = .771 

* < .05 
 
 จากตารางที. 23 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการปฏิรูปบุคคล มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํ 
การแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การอบรมให้ความรู้
เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนเพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยั 
ในชั%นเรียน (r = .568) และทั%ง 5 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05  
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 623.611* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .771 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 17  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล (PER)  
 
 จากภาพที. 17 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ  
ดา้นการปฏิรูปบุคคล (PER) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจาก 
ค่า ไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 0.28 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.868 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 2 ซึ. งเป็นไป
ตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะยอมรับได ้ 
ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.000 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งชี%  
พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ .30-.60 และทุกตวับ่งชี%  
มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%องคป์ระกอบ                         
ดา้นการปฏิรูปบุคคล (PER) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
 
 

χ2/ df = 0.14 
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ตารางที. 24  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

PER1 
PER2 
PER3 
PER4 
PER5 

0.60 
0.30 
0.41 
0.35 
0.39 

0.160 
0.084 
0.100 
0.085 
.0.098 

0.39 
0.12 
0.16 
0.17 
0.17 

3.85* 
3.61* 
4.00* 
4.05* 
3.99* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 24 องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล (PER) ประกอบดว้ย 5 ตวับ่งชี%  พบวา่ 
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .30-60 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่  
การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา (PER1) และตวับ่งชี% ที.มี
ค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยั ในชั%นเรียนเพื.อให้เกิด
ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน (PER2) ทุกตวับ่งชี% มีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ มีค่ามากกวา่ 
หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญัทางสถิติจึงยอมรับได ้(Hair et al., 1995) 
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ตารางที. 25  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการสร้างสรรค ์
 
 CRE1 CRE2 CRE3 CRE4 CRE5 

CRE1 1.00     

CRE2 .237* 1.00    

CRE3 .089* .142* 1.00   

CRE4 .145* .154* .238* 1.00  

CRE5 .123* .123* .756* .198* 1.00 

X  = 3.80 SD = 0.12 Bartlett’s test = 484.354* KMO = .773 

* < .05 
 
 จากตารางที. 25 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการสร้างสรรค ์มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การเทียบเคียงการบริหาร 
ดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์
มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศใน  
การดาํเนินงาน (r = .756) และทั%ง 5 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที. ระดบั .05 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 484.354* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .773 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 18  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์(CRE)  
 
 จากภาพที. 18 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ                   
ดา้นการสร้างสรรค ์(CRE) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณาจากค่า
ไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 4.28 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.369 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 4 ซึ. งเป็นไปตาม
หลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะยอมรับได ้ 
ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.014 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งชี%  
พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ .27-.59 และทุกตวับ่งชี%  
มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%องคป์ระกอบ 
ดา้นการสร้างสรรค ์(CRE) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
 
 
 
 

χ2/ df = 1.07 
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ตารางที. 26  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์ 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

CRE1 
CRE2 
CRE3 
CRE4 
CRE5 

0.59 
0.46 
0.51 
0.34 
0.27 

0.065 
0.067 
0.065 
0.053 
0.064 

0.41 
0.20 
0.28 
0.18 
0.08 

9.50* 
6.89* 
7.79* 
6.48* 
4.16* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 26 องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์(CRE) ประกอบดว้ย 5 ตวับ่งชี%  พบวา่  
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .27-.59 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่ 
การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุในกลยทุธ์โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ 
และกิจกรรม (CRE1) และตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การส่งเสริม 
และสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการดาํเนินงาน (CRE5) ทุกตวับ่งชี%  มีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ มีค่ามากกวา่ 
หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญัทางสถิติจึงยอมรับได ้(Hair et al., 1995) 
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ตารางที. 27  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการรวมพลงั 
 

 TEA1 TEA2 TEA3 TEA4 TEA5 
TEA1 1.00     

TEA2 -.005 1.00    

TEA3 .399* .165* 1.00   

TEA4 .425* .409* -.023 1.00  

TEA5 .204* .687* .147* .125* 1.00 

X  = 3.73 SD = 0.34 Bartlett’s test = 478.954* KMO = .589 

* < .05 
 
 จากตารางที. 27 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการรวมพลงั มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การสรรหาครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาที.มีความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การประสานผูที้.มี
ส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
(r = .687) และทั%ง 5 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเวน้  
การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน มีความสัมพนัธ์เชิงลบ
กบัการสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน (r = .005) 
และการจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจนมีความสัมพนัธ์เชิงลบ 
กบั การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา (r = .023) อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 478.954* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .589 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 19  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั (TEA)  
 
 จากภาพที. 19 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ                       
ดา้นการรวมพลงั (TEA) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณา 
จาก ค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 0.41 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.521 ที.องศาอิสระ เท่ากบั 1  
ซึ. งเป็นไปตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล 
เชิงประจกัษ ์และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะ
ยอมรับได ้ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.000 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบ 
ของตวับ่งชี%  พบวา่ 4 ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ .33-.64 
และทุกตวับ่งชี% มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%
องคป์ระกอบ ดา้นการรวมพลงั (TEA) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
 
 
 
 
 

χ2/ df = 0.41 
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ตารางที. 28  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั  
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

TEA1 
TEA2 
TEA3 
TEA4 
TEA5 

0.33 
-0.02 
0.48 
0.64 
0.31 

0.06 
0.07 
0.08 
0.09 
0.07 

0.14 
0.00 
0.20 
0.46 
0.10 

5.06* 
-0.26 
5.95* 
6.89* 
4.38* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 28 องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั (TEA) ประกอบดว้ย 5 ตวับ่งชี%  พบวา่  
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .33-.64 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่ 
การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา (TEA4) และตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การประสานผูที้.มี 
ส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
(TEA5) ทุกตวับ่งชี% มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเวน้ตวับ่งชี% ที.ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติที.  
ระดบั .05 ไดแ้ก่ การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 
(TEA2) ดงันั%น จึงเหลือ 4 ตวับ่งชี% ที.ยอมรับได ้โดยผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณา ค่านํ%าหนกั
องคป์ระกอบมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญั ทางสถิติ 
จึงยอมรับได ้(Hair et al., 1995) 
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ตารางที. 29  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ 
   ดา้นประสานความร่วมมือ 
 

 COW1 COW2 COW3 COW4 COW5 
COW1 1.00     

COW2 .321* 1.00    

COW3 .124* .238* 1.00   

COW4 .110* .874* .114* 1.00  

COW5 .589* .112* .117* .115* 1.00 

X  = 3.71 SD = 0.47 Bartlett’s test = 634. 978* KMO = .622 

* < .05 
 
 จากตารางที. 29 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นประสานความร่วมมือ มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การทาํโครงการหรือกิจกรรม 
โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการ งบประมาณ และผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัท่าน จดัใหมี้              
การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนัปฏิบติังานเพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั (r = .874)  
และทั%ง 5 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05  
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 634. 978* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .622 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 20  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ (COW)  
 
 จากภาพที. 20 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ  
ดา้นการประสานความร่วมมือ (COW) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 8.57 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.127 ที.องศาอิสระ
เท่ากบั 5 ซึ. งเป็นไปตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบั  
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่า  
ที.พอจะยอมรับได ้ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.043 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกั
องคป์ระกอบของตวับ่งชี%  พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวก
ตั%งแต่ .35-.54 และทุกตวับ่งชี% มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดั  
ตวับ่งชี%องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ (COW) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
 
 
 
 

χ2/ df = 1.71 
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ตารางที. 30  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ  
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

COW1 
COW2 
COW3 
COW4 
COW5 

0.41 
0.35 
0.35 
0.37 
0.54 

0.06 
0.07 
0.06 
0.06 
0.06 

0.19 
0.12 
0.16 
0.15 
0.38 

6.40* 
5.21* 
5.95* 
5.81* 
8.33* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 30 องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ (COW) ประกอบดว้ย 5 ตวั
บ่งชี%  พบวา่ มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง .35-.54 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ               
มากที.สุด ไดแ้ก่ การประชุมปรึกษาหารือเพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 
(COW5) และตวับ่งชี% ที.มีค่านํ% าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การทาํโครงการหรือกิจกรรม  
โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการ งบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน (COW2) และการเปิดโอกาสใหผู้ที้.มี                  
ส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 
(COW3) ทุกตวับ่งชี% มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 โดยผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกั
องคป์ระกอบมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญัทางสถิติ                  
จึงยอมรับได ้(Hair et al., 1995) ดงัภาพที. 21 
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ตารางที. 31  ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการสรุปผลงาน 
 

 CON1 CON2 CON3 CON4 CON5 
CON1 1.00     

CON2 .229* 1.00    

CON3 .424* .588* 1.00   

CON4 .237* .847* .174* 1.00  

CON5 .147* .234* .145* .144* 1.00 

X  = 3.68 SD = 0.45 Bartlett’s test = 423.789* KMO = .555 

* < .05 
 
 จากตารางที. 31 พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวัแปรสังเกตได ้
ดา้นการสรุปผลงาน มีค่าสัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์สูงสุด ไดแ้ก่ การประสานงานกบัครู และบุคลากร
ทางการศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตามมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย 
เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั การทาํงานร่วมกบั
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลว 
ที.เกิดขึ%น (r = .588) และทั%ง 5 ตวับ่งชี%  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
 และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test มีค่าเท่ากบั 423.789* และค่าดชันี Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าเท่ากบั .555 แสดงวา่ รายการคาํถาม 
ในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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ภาพที. 21  โมเดลองคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน (CON)  
 
 จากภาพที. 21 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลองคป์ระกอบ  
ดา้นการสรุปผลงาน (CON) พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยพิจารณา 
จากค่า ไค-สแควร์ มีค่าเท่ากบั 1.77 ค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.41 ที.องศาอิสระเท่ากบั 2 ซึ. งเป็นไป
ตามหลกัเกณฑที์.กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
และเมื.อพิจารณาดชันี RMSEA ที.กาํหนดไวที้.ระดบันอ้ยกวา่ .05 ซึ. งเป็นค่าที.พอจะยอมรับได ้ 
ผลการวเิคราะห์ไดค้่า RMSEA เท่ากบั 0.000 และเมื.อพิจารณานํ%าหนกัองคป์ระกอบของตวับ่งชี%  
พบวา่ ตวับ่งชี%ของดา้นการใชเ้หตุผล มีนํ%าหนกัองคป์ระกอบเป็นบวกตั%งแต่ 0.17-0.70 
และทุกตวับ่งชี% มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จึงสรุปไดว้า่ โมเดลการวดัตวับ่งชี%
องคป์ระกอบ ดา้นการสรุปผลงาน (CON) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
 
 
 
 
 
 

χ2/ df = 0.88 
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ตารางที. 32  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที.หนึ.งของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
    สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน 
 

ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE R

2 
t p 

CON1 
CON2 
CON3 
CON4 
CON5 

0.17 
0.04 
0.54 
0.25 
0.70 

0.04 
0.06 
0.07 
0.06 
0.09 

0.05 
0.00 
0.39 
0.06 
0.51 

3.52* 
0.65 

6.95* 
3.86* 
7.25* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
*P < .05 
 
 จากตารางที. 32 องคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน (CON) ประกอบดว้ย 5 ตวับ่งชี%  พบวา่ 
มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 0.17-0.70 ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากที.สุด ไดแ้ก่ 
การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็น
ระบบและตรวจสอบได ้(CON5) และ ตวับ่งชี% ที.มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบนอ้ยที.สุด ไดแ้ก่ การศึกษา
สภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ (CON1) ทุกตวับ่งชี%  
มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ยกเวน้ ตวับ่งชี% ที.ไม่มีนยัสําคญัทางสถิติที.ระดบั .05 ไดแ้ก่  
การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม 
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ (CON2) ดงันั%น            
จึงเหลือ 4 ตวับ่งชี% ที.ยอมรับได ้โดยผูว้ิจยัใชเ้กณฑก์ารพิจารณาค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ  
มีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .30 หากไม่ไดเ้กณฑใ์หพ้ิจารณาค่ามีนยัสาํคญัทางสถิติจึงยอมรับได ้ 
(Hair et al., 1995)  
 จากตารางที. 15-32 การศึกษาความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบทั%ง 9 องคป์ระกอบ พบวา่ 
ตวับ่งชี%ของแต่ละองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล (RES) องคป์ระกอบ 
ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ (POW) องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน (POR) องคป์ระกอบ ดา้นการปฏิรูปงาน 
(WOR) องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล (PER) องคป์ระกอบ ดา้นการสร้างสรรค ์(CRE) 
องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั (TEA) องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ (COW)  
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และองคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน (CON) ต่างมีตวับ่งชี% ทุกตวัในแต่ละองคป์ระกอบทั%ง 9 
องคป์ระกอบนั%น มีความเหมาะสมของเมทิกซ์ที.จะนาํไปใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
ไดต่้อไป และผลการทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s test of Sphericity มีค่า อยูร่ะหวา่ง 423.789-
1357.407 และค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) มีค่าอยูร่ะหวา่ง 
.521-.773 แสดงวา่ รายการคาํถามในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั และมีความเหมาะสมกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์
 
ตารางที. 33 ค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบความเที.ยงของตวัแปรสังเกต สัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์ 
 คะแนนองคป์ระกอบ ค่าความเที.ยงของชุดคาํถาม ค่าความเที.ยงของตวัแปรแฝง  
 และค่าคะแนนเฉลี.ยของความแปรปรวนที.ถูกสกดัไดข้ององคป์ระกอบเชิงยนืยนั 
 อนัดบัที.หนึ.งของแบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 

องค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE t R

2
 

ส.ป.ส.
คะแนน

องค์ประกอบ 
ρC > .60 

1.  ดา้นการใชเ้หตุผล (RES)  
RES1 
RES2 
RES3 
RES4 
RES5 
RES6 
RES7 

 
0.45 
0.41 
0.34 
0.42 
0.43 
0.39 
0.44 

 
0.06 
0.03 
0.06 
0.07 
0.05 
0.04 
0.09 

 
7.69* 
7.34* 
5.48* 
6.47* 
7.68* 
6.97* 
7.57* 

 
0.29 
0.22 
1.00 
0.68 
0.81 
0.21 
0.22 

 
0.539 
0.456 
1.000 
0.857 
0.900 
0.458 
0.178 

0.816 

2.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ  
(POW)  
POW1 
POW2 
POW3 
POW4 

 
 

0.47 
0.33 
0.53 
0.46 

 
 

0.05 
0.12 
0.11 
0.05 

 
 

8.23* 
5.51* 
8.49* 
7.02* 

 
 

0.32 
0.01 
0.25 
0.11 

 
 

0.412 
0.124 
0.254 
0.123 

0.705 
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ตารางที. 33  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE t R

2
 

ส.ป.ส.
คะแนน

องค์ประกอบ 
ρC > .60 

POW5 
POW6 
POW7 

0.47 
0.38 
0.47 

0.06 
0.12 
0.35 

8.10* 
6.54* 
5.33* 

0.14 
0.25 
0.45 

0.112 
0.147 
0.235 

 

3.  ดา้นมุ่งผลงาน (POR)  
POR1 
POR2 
POR3 
POR4 
POR5 
POR6 

 
0.20 
0.33 
0.21 
0.68 
0.33 
0.68 

 
0.05 
0.12 
0.36 
0.21 
0.35 
0.33 

 
3.93* 
4.58* 
6.39* 

11.99* 
5.28* 

10.36* 

 
0.21 
0.22 
0.36 
0.14 
0.47 
0.01 

 
0.231 
0.254 
0.123 
0.145 
0.149 
0.235 

0.783 

4.  ดา้นการปฏิรูปงาน 
(WOR)  
WOR1 
WOR2 
WOR3 
WOR4 
WOR5 

 
0.41 
0.40 
0.36 
0.46 
0.41 

 
0.21 
0.35 
0.45 
0.21 
0.14 

 
8.23* 
4.23* 
5.23* 
6.23* 
4.25* 

 
0.05 
0.13 
0.25 
0.14 
0.52 

 
0.124 
0.154 
0.425 
0.235 
0.147 

0.852 

5.  ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
(PER)  
PER1 
PER2 
PER3 
PER4 
PER5 

 
0.43 
0.58 
0.28 
0.26 
0.67 

 
0.06 
0.25 
0.32 
0.12 
0.21 

 
4.56* 
4.83* 
5.36* 
8.11* 
7.23* 

 
0.12 
0.11 
0.11 
0.10 
0.24 

 
0.124 
0.235 
0.351 
0.147 
0.354 

0.754 
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ตารางที. 33  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE t R

2
 

ส.ป.ส.
คะแนน

องค์ประกอบ 
ρC > .60 

6.  ดา้นการสร้างสรรค ์
(CRE)  
CRE1 
CRE2 
CRE3 
CRE4 
CRE5 

 
0.60 
0.29 
0.56 
0.39 
0.28 

 
0.05 
0.12 
0.08 
0.04 
0.08 

 
13.10* 
11.02* 
9.20* 

11.00* 
8.12* 

 
0.64 
0.61 
0.15 
0.51 
0.23 

 
0.714 
0.800 
0.569 
0.250 
0.784 

0.689 

7.  ดา้นการรวมพลงั (TEA)  
TEA1 
TEA3 
TEA4 
TEA5 

 
0.60 
0.53 
0.36 
0.23 

 
0.04 
0.12 
0.05 
0.08 

 
11.04* 
9.23* 
5.21* 

10.98* 

 
0.51 
0.23 
0.11 
0.24 

 
0.456 
0.231 
0.145 
0.562 

0.745 

8.  ดา้นการประสาน 
 ความร่วมมือ (COW)  
COW1 
COW2 
COW3 
COW4 
COW5 

 
 

0.59 
0.25 
0.54 
0.38 
0.28 

 
 

0.12 
0.23 
0.01 
0.24 
0.01 

 
 

5.23* 
4.12* 

10.23* 
5.36* 
3.25* 

 
 

0.44 
0.23 
0.14 
0.25 
0.11 

 
 

0.254 
0.321 
0.250 
0.354 
0.123 

0.674 

9.  ดา้นการสรุปผลงาน 
 (CON)  
CON1 
CON3 
CON4 
CON5 

 
 

0.47 
0.60 
0.26 
0.37 

 
 

0.06 
0.23 
0.01 
0.03 

 
 

8.22* 
2.83* 
5.23* 
7.24* 

 
 

0.14 
0.23 
0.17 
0.15 

 
 

0.254 
0.245 
0.532 
0.345 

0.639 
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ตารางที. 33  (ต่อ) 
 

Chi-square = 564.52 df = 229 Chi-square/ df = 2.46 P-value = 0.00000 
RMSEA = 0.044 GFI = 0.9123 CFI = 0.9714 RMR = 0.0193  

* < .05 
 
 จากตารางที. 33 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหนึ.ง และการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของแบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน พบวา่ โมเดล  
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ (χ2) เท่ากบั 564.52                     

(p = 0.00000 ; df = 229) ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ df) เท่ากบั 2.46 ค่าดชันีวดัความกลมกลืน 

(Goodness of fit index: GFI) เท่ากบั 0.9123 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(Comparative fit index: CFI) เท่ากบั 0.9714 ค่ารากที.สองของค่าคะแนนเฉลี.ยความคาดเคลื.อนกาํลงั
สองของการประมาณค่า (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เท่ากบั 0.044 และ
ดชันีของรากค่าคะแนนเฉลี.ยกาํลงัสองของความคาดเคลื.อนมาตรฐาน (RMR) เท่ากบั 0.0193 
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบจาํลองรูปแบบการบริหาร 
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง เพื.อตรวจสอบความตรงเชิง 
โครงสร้างของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ปรากฏดงัตารางที. 34  
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ตารางที. 34  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบจาํลองรูปแบบการบริหาร 
    เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
    คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

องค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE t R

2 ส.ป.ส.คะแนน
องค์ประกอบ 

ρC > .60 

รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

0.915 

1.  รูปแบบดา้นการใชเ้หตุผล  
(จาํนวน 7 ตวับ่งชี% )  

0.23 0.013 17.71* 0.90 0.949  

2.  รูปแบบดา้นการใช ้
พลงัอาํนาจ (จาํนวน 7 ตวับ่งชี% )  

0.20 0.015 13.51* 0.98 0.987  

3.  รูปแบบดา้นมุ่งผลงาน  
(จาํนวน 6 ตวับ่งชี% )  

0.07 0.013 15.31* 0.89 0.965  

4.  รูปแบบดา้นการปฏิรูปงาน 
(จาํนวน 5 ตวับ่งชี% )  

0.11 0.021 3.54* 0.14 0.014  

5.  รูปแบบดา้นการปฏิรูป 
บุคคล (จาํนวน 5 ตวับ่งชี% )  

0.17 0.024 3.75* 0.96 0.118  

6.  รูปแบบดา้นการสร้างสรรค ์
(จาํนวน 5 ตวับ่งชี% )  

0.49 0.014 12.71* 0.21 0.917  

7.  รูปแบบดา้นการรวมพลงั  
(จาํนวน 5 ตวับ่งชี% )  

0.24 0.012 20.35* 0.34 0.845  

8.  รูปแบบดา้นการประสาน 
 ความร่วมมือ  
(จาํนวน 5 ตวับ่งชี% )  

0.66 0.082 9.36* 0.13 0.361  
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ตารางที. 34  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี6 
นํ6าหนัก

องค์ประกอบ 
SE t R

2 ส.ป.ส.คะแนน
องค์ประกอบ 

ρC > .60 

9.  รูปแบบดา้นการสรุป  
ผลงาน (จาํนวน 5 ตวับ่งชี% )  

0.29 0.021 14.35* 0.14 0.114  

Chi-square = 715.24 df = 258 Chi-square/ df = 2.77 P-value = 0.0000 
RMSEA = 0.048 GFI = 0.96 CFI = 0.99 RMR = 0.21 

* < .05 
 
 จากตารางที. 34 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง และการตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบของแบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน พบวา่ โมเดล 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ (χ2) เท่ากบั 715.24  

(p = 0.0000 ; df = 258) ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/ df) เท่ากบั 2.77 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 

(Goodness of fit index: GFI) เท่ากบั 0.96 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(Comparative fit index: CFI) เท่ากบั .99 ค่ารากที.สองของค่าคะแนนเฉลี.ยความคาดเคลื.อน กาํลงั
สองของการประมาณค่า (Root mean square error of approximation: RMSEA) เท่ากบั .048  
และดชันีของรากค่าคะแนนเฉลี.ยกาํลงัสองของความคาดเคลื.อนมาตรฐาน (RMR) เท่ากบั .021 
แบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ทั%ง 9 รูปแบบมีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 
จดัเรียงลาํดบัตามค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบจากมากไปหานอ้ย ดงันี%  รูปแบบดา้นการสร้างสรรค ์
รูปแบบดา้นการสรุปผลงาน รูปแบบดา้นการรวมพลงั รูปแบบดา้นการใชเ้หตุผล  
รูปแบบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รูปแบบดา้นการปฏิรูปบุคคล รูปแบบดา้นการปฏิรูปงาน  
รูปแบบดา้น มุ่งผลงาน และรูปแบบดา้นการประสานความร่วมมือ มีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบ 
เท่ากบั .66, .49, .29, .24, .23, .20, .17, .11, .07 ตามลาํดบั โดยมีรายละเอียดของผลการวเิคราะห์  
ดงัตารางที. 35 
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ตารางที. 35  ค่าดชันีความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัของแบบจาํลอง 
    รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
    สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

ค่าดัชนีความกลมกลนื เกณฑ์ ผล 
χ2/ df = 2.77 

GFI = 0.96 
CFI = 0.99 
RMSEA = 0.048 
RMR = 0.021 

2 < χ2/ df ≤ 3 
.97 ≤ GFI ≤ 1.00 
.95 ≤ CFI ≤ 1.00 
0 ≤ RMSEA ≤ .05 
0 ≤ RMR ≤ .05 

สอดคลอ้ง 
สอดคลอ้ง 
สอดคลอ้ง 
สอดคลอ้ง 
สอดคลอ้ง 

Schermelleh-Engel, Moosbrugger and Müller (2003, p. 52)  
 
 ดงันั%น แบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน จึงมีองคป์ระกอบที.สอดคลอ้ง 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์9 องคป์ระกอบ ที.ผูว้จิยัสามารถนาํไปเป็นกรอบในการสร้างรูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ต่อไป 
 ตอนที� 2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ตามความคิดเห็น 
ของผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 17 คน โดยเทคนิคเดลฟาย 
 1.  การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 17 คน ที.มีต่อรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยเทคนิคเดลฟาย รอบที. 1 ของผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 17 คน 
ที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยผูว้จิยักาํหนดความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ  
ตั%งแต่ร้อยละ 60 ขึ%นไป จึงสามารถนาํไปใชเ้ทคนิคเดลฟายต่อไปได ้ดงัตารางที. 36-44 
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ตารางที. 36  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร 
   เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
   คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน        
ในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบายพนัธกิจและเป้าหมาย            
ตามโครงสร้าง 

88.24 11.76 

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติหรือ
ระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 

76.47 23.53 

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผล
ต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคมและ
วฒันธรรมดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและ
กฎหมาย 

70.59 29.41 

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่เป็น
โอกาส หรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา 

82.35 17.65 

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง
เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุ
ตามวสิัยทศัน์ 

64.71 35.29 

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน 70.59 29.41 
7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงานตามหลกัเกณฑ์

การสร้างทีมงานที.ดี 
82.35 17.65 

 

 จากตารางที. 36 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นผา่นเกณฑ ์จาํนวน                    
7 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์สภาวะบริบท 
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ของโรงเรียนในการกาํหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมายตามโครงสร้าง ร้อยละ 88.24 
และค่าร้อยละของความคิดเห็นนอ้ยสุด ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดย ประสานกบัผูมี้ส่วน
เกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ ร้อยละ 64.71 
 
ตารางที. 37  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

ไม่เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางเพื.อกาํหนด                  
กลยทุธ์สถานศึกษา 

82.35 17.65 

2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากร                  
ทางการศึกษา ใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั 

82.35 17.65 

3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย                
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติั                   
ใหแ้ก่บุคลากร 

64.71 35.29 

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็น
ผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 

88.24 11.76 

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากร  
ทางการศึกษา 

94.12 5.88 

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษา 
ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

82.35 17.65 

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการเพื.อใหเ้กิด  
ความพึงพอใจสูงสุด 

76.47 23.53 
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 จากตารางที. 37 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น ผา่นเกณฑ ์ 
จาํนวน 7 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรม
ต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา ร้อยละ 94.12 และค่าร้อยละของความคิดเห็นนอ้ยสุด ไดแ้ก่              
การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบายในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทาง             
ในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร ร้อยละ 64.71 
 
ตารางที. 38  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง
ชดัเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 

64.71 35.29 

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา 76.47 23.53 
3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง                 

ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 
70.59 29.41 

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี            
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 

82.35 17.65 

5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ             
ของสถานศึกษา 

76.47 23.53 

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร          
ใหแ้สวงหา และแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะ                    
ความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

88.24 11.76 

 
 จากตารางที. 38 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
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การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นผา่นเกณฑ ์จาํนวน 6 รายการ  
มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร 
ใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน ร้อยละ 88.24  
และค่าร้อยละของความคิดเห็นนอ้ยสุด ไดแ้ก่ การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั 
มีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษาสถานศึกษา ร้อยละ 64.71 
 
ตารางที. 39  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บความรู้ 
ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 

82.35 17.65 

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม                      
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

64.71 35.29 

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเป้าหมาย 
และสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 

88.24 11.76 

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน                        
ที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 

82.35 17.65 

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครูและคณะกรรมการ
สถานศึกษา 

76.47 23.53 

 
 จากตารางที. 39 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น ผา่นเกณฑ ์จาํนวน                  
5 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การนาํเทคโนโลย ีมาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง ร้อยละ 88.24 และค่าร้อยละของความคิดเห็น
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นอ้ยสุด ไดแ้ก่ การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 
ร้อยละ 64.71 
 
ตารางที. 40  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้            
ในสถานศึกษา 

70.59 29.41 

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนเพื.อให้เกิด 
ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน 

82.35 17.65 

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี                   
ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ                          
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

76.47 23.53 

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา                         
ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบท                
ของสถานศึกษา 

82.35 17.65 

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพโดยนาํ 
เทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิดความพึงพอใจ              
จากผูป้กครองและชุมชน 

64.71 35.29 

 
 จากตารางที. 40 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น ผา่นเกณฑ ์ 
จาํนวน 5 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยั 
ในชั%นเรียนเพื.อให้เกิดความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสําคญัของการวจิยัในชั%นเรียน  
และการพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
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และเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา ร้อยละ 82.35 และค่าร้อยละของความคิดเห็นนอ้ยสุด 
ไดแ้ก่ การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใช้
เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน ร้อยละ 64.71 
 
ตารางที. 41  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุในกลยทุธ์ 
โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ และกิจกรรม 

88.24 11.76 

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย           
เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 

70.59 29.41 

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น 
เพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

64.71 35.29 

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตาม                     
ผลการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 

76.47 23.53 

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ                   
ในการดาํเนินงาน 

82.35 17.65 

 
 จากตารางที. 41 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น ผา่นเกณฑจ์าํนวน                   
5 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การสร้างแรงผลกัดนั ใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.
ระบุในกลยทุธ์ โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ และกิจกรรม ร้อยละ 88.24 และค่าร้อยละ            
ของความคิดเห็นนอ้ยสุด ไดแ้ก่ การเทียบเคียงการบริหารดา้น ผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น 
เพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์ร้อยละ 64.71 
 



200 
 

ตารางที. 42  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
    สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย                      
ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 

94.12 5.88 

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

82.35 17.65 

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา               
อยา่งชดัเจน 

82.35 17.65 

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญ              
ในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

76.47 23.53 

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม            
ระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 

64.71 35.29 

 
 จากตารางที. 42 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นผา่นเกณฑ ์จาํนวน                       
5 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจ
เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน ร้อยละ 94.12 และค่าร้อยละของความคิดเห็นนอ้ยสุด ไดแ้ก่                    
การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมระดมความคิดใน การดาํเนินงาน 
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา ร้อยละ 64.71 
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ตารางที. 43  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์เพื.อปรับลด
เป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ และระยะเวลา 

76.47 23.53 

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบ                           
ของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั 
ระยะเวลาดาํเนินการงบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 

64.71 35.29 

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังาน                   
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 

82.35 17.65 

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนัปฏิบติังาน           
เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

70.59 29.41 

5 การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั                          
ในการแกปั้ญหา และอุปสรรค 

88.24 11.76 

 
 จากตารางที. 43 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมี ความคิดเห็นผา่นเกณฑ ์
จาํนวน 5 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การประชุมปรึกษาหารือ  
เพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค ร้อยละ 88.24 และค่าร้อยละของความคิดเห็น
นอ้ยสุด ไดแ้ก่ การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์
เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการงบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 
ร้อยละ 64.71 
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ตารางที. 44  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
                    สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน รอบที. 1 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

ไม่เห็นด้วย 
 (ร้อยละ)  

1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิ
ปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 

64.71 23.53 

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํผล   
การปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยุทธ์ 

88.24 11.76 

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา                             
ในการวเิคราะห์ เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและ                          
ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

88.24 11.76 

4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%นตามปฏิทิน                   
ที.กาํหนด 

94.12 5.88 

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบและตรวจสอบได ้

82.35 17.65 

 
 จากตารางที. 44 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน พบวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น ผา่นเกณฑ ์ 
จาํนวน 5 รายการ มีค่าร้อยละของความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือ 
ที.สร้างขึ%นตามปฏิทินที.กาํหนด ร้อยละ 94.12 และค่าร้อยละของความคิดเห็นนอ้ยสุด  
ไดแ้ก่ การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ  
ร้อยละ 64.71 
 จากผลการสังเคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
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ทั%ง 9 องคป์ระกอบ 50 ตวับ่งชี%  ผา่นเกณฑฐ์านนิยมตั%งแต่ร้อยละ 60 ตามที.กาํหนด เหมาะสม 
ที.จะนาํไปใหผู้เ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นในเทคนิคเดลฟาย รอบที. 2 ต่อไป 
 2.  การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 17 คน ที.มีต่อรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยเทคนิคเดลฟาย รอบที. 2 ของผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 17 คน  
ที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยผูว้จิยักาํหนดความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ 
ที.มีค่ามธัยฐาน ตั%งแต่ 3.50 ขึ%นไป และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา จึงสามารถนาํไปใช้
เทคนิคเดลฟายต่อไปได ้ดงัตารางที. 45-53 
 
ตารางที. 45  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน 
ในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบายพนัธกิจและเป้าหมาย 
ตามโครงสร้าง 

4.85 0.5 มากที.สุด 

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ หรือ
ระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบั                     
ความตอ้งการของนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 

4.12 0.5 มาก 

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนั               
ที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุม       
ดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ
ดา้นการเมืองและกฎหมาย 

4.88 0 มากที.สุด 

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่เป็น
โอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา 

3.98 1.0 มาก 
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ตารางที. 45  (ต่อ) 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง
เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุ
ตามวสิัยทศัน์ 

4.81 0.5 มากที.สุด 

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน 4.25 0.5 มาก 
7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงานตาม 

หลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 
4.22 0.5 มาก 

 
 จากตารางที. 45 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบ  
ดา้นการใชเ้หตุผล รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้  
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น 
ต่อรายละเอียดดา้นการใชเ้หตุผล ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
 
ตารางที. 46  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางเพื.อกาํหนด 
กลยทุธ์สถานศึกษา 

4.22 1 มาก 

2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั 

4.23 0.5 มาก 
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ตารางที. 46  (ต่อ) 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย 
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติั
ใหแ้ก่บุคลากร 

4.58 0.5 มากที.สุด 

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็น
ผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 

4.51 1 มากที.สุด 

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

4.71 0.5 มากที.สุด 

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษา
ใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.22 0.5 มาก 

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการเพื.อใหเ้กิด
ความพึงพอใจสูงสุด 

4.05 0.5 มาก 

 
 จากตารางที. 46 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบ  
ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 47  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหาร 
   เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
   คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง
ชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 

4.54 0.5 มากที.สุด 

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา 4.25 0.5 มาก 
3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง                    

ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 
4.36 0.5 มาก 

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี 
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 

4.75 1 มากที.สุด 

5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ             
ของสถานศึกษา 

4.55 0.5 มากที.สุด 

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร                 
ใหแ้สวงหา และแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะ                 
ความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

4.36 0.5 มาก 

 
 จากตารางที. 47 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบ                      
ดา้นมุ่งผลงาน รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้  
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นมุ่งผลงาน ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 48  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรม ใหไ้ดรั้บ
ความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 

4.07 0.5 มาก 

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม             
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

4.55 0.5 มากที.สุด 

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 

4.52 0.5 มากที.สุด 

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน                
ที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากร                         
อยูเ่สมอ 

4.61 0.5 มากที.สุด 

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู                            
และคณะกรรมการสถานศึกษา 

4.04 1 มาก 

 
 จากตารางที. 48 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา                               
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบ 
ดา้นการปฏิรูปงาน รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น 
ต่อรายละเอียดดา้นการปฏิรูปงาน ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 49  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้
ในสถานศึกษา 

4.57 1 มากที.สุด 

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน เพื.อให้เกิด
ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยั                  
ในชั%นเรียน 

4.11 0.5 มาก 

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี           
ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ                   
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

4.52 0.5 มากที.สุด 

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบท            
ของสถานศึกษา 

4.03 1 มาก 

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ โดยนาํ
เทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิด ความพึงพอใจ
จากผูป้กครองและชุมชน 

4.54 0.5 มากที.สุด 

 
 จากตารางที. 49 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้น 
การปฏิรูปบุคคล รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.5 ทุกขอ้  
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.5 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการปฏิรูปบุคคล ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 50  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
  สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
  การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุใน           
กลยทุธ์โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ และกิจกรรม 

4.02 1 มาก 

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย
เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 

4.55 1 มากที.สุด 

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบั
หน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลง
เชิงสร้างสรรค ์

4.52 0.5 มากที.สุด 

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตาม              
ผล การดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 

4.25 0.5 มาก 

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการดาํเนินงาน 

4.52 0.5 มากที.สุด 

 
 จากตารางที. 50 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบ 
ดา้นการสร้างสรรค ์รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็น 
ต่อรายละเอียดดา้นการสร้างสรรค ์ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 51  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
    สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย            
ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 

4.67 0.5 มากที.สุด 

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

4.05 0.5 มาก 

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา
อยา่งชดัเจน 

4.55 0.5 มากที.สุด 

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญ 
ในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.04 1 มาก 

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วม
ระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษา 

4.57 1 มากที.สุด 

 
 จากตารางที. 51 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบ 
ดา้นการรวมพลงั รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้  
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการรวมพลงั ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 52  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์เพื.อปรับลด
เป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ และระยะเวลา 

4.05 0.5 มาก 

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ การ
กาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั 
ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่ง
ชดัเจน 

4.80 0.5 มากที.สุด 

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังาน 
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทิน
ปฏิบติังาน 

4.67 0.5 มากที.สุด 

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนั 
ปฏิบติังานเพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

4.09 0.5 มาก 

5 การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั ในการ
แกปั้ญหาและอุปสรรค 

4.52 0.5 มากที.สุด 

 
 จากตารางที. 52 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้น 
การประสานความร่วมมือ รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50  
ทุกขอ้ และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการประสานความร่วมมือ ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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ตารางที. 53  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน รอบที. 2 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
Mdn. I.R. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน เพื.อกาํหนด
วธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 

4.52 0.5 มากที.สุด 

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํ
ผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบ
กบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติม  
กลยทุธ์ 

4.85 0.5 มากที.สุด 

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา                   
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ และ                  
ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

4.78 1 มากที.สุด 

4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น ตามปฏิทิน
ที.กาํหนด 

4.08 0.5 มาก 

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ และ
ตรวจสอบได ้

4.44 0.5 มาก 

 
 จากตารางที. 53 พบวา่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้น 
การสรุปผลงาน รอบที. 2 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้  
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการสรุปผลงาน ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
 จากผลการสังเคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ทั%ง 9 องคป์ระกอบ มีค่ามธัยฐาน ตั%งแต่ 3.50 ขึ%นไป และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา 
เหมาะสมที.จะนาํไปใหผู้เ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นในเทคนิคเดลฟาย รอบที. 3 ต่อไป 
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 3.  ในรอบที. 3 เป็นการวเิคราะห์หาค่ามธัยฐาน (Median) และ ค่าพิสัยระหวา่ง  
ควอไทล ์(Interquartile range) และระดบัความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ จาํนวน 17 คน ที.ใหไ้ว ้ 
ในการเก็บขอ้มูล รอบที. 2 ใหผู้เ้ชี.ยวชาญแต่ละคนพิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของตนเอง  
กบัความคิดเห็นของกลุ่ม และยนืยนัหรือเปลี.ยนแปลงความคิดเห็นของตนเองต่อองคป์ระกอบ  
ทั%ง 9 องคป์ระกอบ เพื.อนาํขอ้มูลที.ไดม้าสรุปเป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.มีประสิทธิภาพ
ต่อไป โดยเทคนิคเดลฟาย ดงัตารางที. 54-62 
 
ตารางที. 54  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 

1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของ
โรงเรียน ในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบายพนัธกิจ 
และเป้าหมาย ตามโครงสร้าง 

4.85 0.5 4.85 0.5 

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ 
หรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้ง            
กบัความตอ้งการของนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 

4.12 0.5 4.12 0.5 

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนั 
ที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุม 
ดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ี                   
ดา้นเศรษฐกิจดา้นการเมืองและกฎหมาย 

4.88 0 4.88 0 

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่
เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของ
สถานศึกษา 

3.98 1.0 3.98 1.0 

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบั                        
ผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที. 
ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน์ 

4.81 0.5 4.81 0.5 
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ตารางที. 54  (ต่อ)  
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่                             
มาเป็นทีมงาน 

4.25 0.5 4.25 0.5 

7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงาน                     
ตามหลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 

4.22 0.5 4.22 0.5 

 
 จากตารางที. 54 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ การ
บริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล รอบที. 3 ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ  
โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ และทุกตวับ่งชี%  
มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ 
ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อรายละเอียดดา้นการใชเ้หตุผล ในระดบัมากและ มากที.สุดอยา่งเป็น 
เอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 4 ประเด็น  
และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%นมากที.สุด 3 ประเด็น 
 
ตารางที. 55  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 

1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง                        
เพื.อกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา 

4.22 1 4.22 1 

2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั 

4.23 0.5 4.23 0.5 
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ตารางที. 55  (ต่อ) 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 

3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบั
นโยบายในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทาง             
ในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร 

4.58 0.5 4.58 0.5 

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา              
เห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันา
สถานศึกษา 

4.51 1 4.51 1 

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู                   
และบุคลากรทางการศึกษา 

4.71 0.5 4.71 0.5 

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงาน                    
ในสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4.22 0.5 4.22 0.5 

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ                 
เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด 

4.05 0.5 4.05 0.5 

 
 จากตารางที. 55 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ รอบที. 3 ตามความคิดเห็น
ของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ  
และทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50  
ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อรายละเอียดดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ ในระดบัมาก 
และมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 
4 ประเด็น และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%นมากที.สุด 3 ประเด็น 
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ตารางที. 56  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 

1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความ
ถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 

4.54 0.5 4.54 0.5 

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา 4.25 0.5 4.25 0.5 
3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง 

ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 
4.36 0.5 4.36 0.5 

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี 
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 

4.75 1 4.75 1 

5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ 
ของสถานศึกษา 

4.55 0.5 4.55 0.5 

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร 
ใหแ้สวงหา และแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะ 
ความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

4.36 0.5 4.36 0.5 

 
 จากตารางที. 56 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ                   
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน รอบที. 3 ตามความคิดเห็น                
ของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ และ
ทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ 
แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อรายละเอียดดา้นมุ่งผลงาน ในระดบัมากและมากที.สุด              
อยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 3 ประเด็น  
และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%นมากที.สุด 3 ประเด็น 
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ตารางที. 57  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 
1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรม                     

ใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
4.07 0.5 4.07 0.5 

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม 
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

4.55 0.5 4.55 0.5 

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 

4.52 0.5 4.52 0.5 

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
ที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากร                
อยูเ่สมอ 

4.61 0.5 4.61 0.5 

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู                      
และคณะกรรมการสถานศึกษา 

4.04 1 4.04 1 

 
 จากตารางที. 57 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ                   
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน รอบที. 3 ตามความคิดเห็น 
ของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ                    
และมีบางท่านที.เปลี.ยนแปลงคาํตอบบางประเด็น แต่ทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการปฏิรูปงาน ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญ                
แสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 2 ประเด็น และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%น มากที.สุด 
3 ประเด็น 
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ตารางที. 58  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 
1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา การจดัการ

เรียนรู้ในสถานศึกษา 
4.57 1 4.57 1 

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน เพื.อให้
เกิดความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญั                        
ของการวิจยัในชั%นเรียน 

4.11 0.5 4.11 0.5 

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี
ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ 
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

4.52 0.5 4.52 0.5 

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบท 
ของสถานศึกษา 

4.03 1 4.03 1 

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ            
โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิด 
ความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 

4.54 0.5 4.54 0.5 

 
 จากตารางที. 58 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล รอบที. 3 ตามความคิดเห็น
ของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ  
และมีบางท่านที.เปลี.ยนแปลงคาํตอบบางประเด็น แต่ทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการปฏิรูปบุคคล ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญ
แสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 2 ประเด็น และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%น  
มากที.สุด 3 ประเด็น 
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ตารางที. 59  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
    สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
    การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 
1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุใน  

กลยทุธ์โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ และกิจกรรม 
4.02 1 4.02 1 

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์                   
ที.ทา้ทายเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice)                
ของสถานศึกษา 

4.55 1 4.55 1 

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบั
หน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุง
เปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

4.52 0.5 4.52 0.5 

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตาม          
ผล การดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 

4.25 0.5 4.25 0.5 

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการดาํเนินงาน 

4.52 0.5 4.52 0.5 

 
 จากตารางที. 59 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์รอบที. 3 ตามความคิดเห็น
ของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ  
และมีบางท่านที.เปลี.ยนแปลงคาํตอบบางประเด็น แต่ทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการสร้างสรรค ์ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญ  
แสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 2 ประเด็น และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%น  
มากที.สุด 3 ประเด็น 
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ตารางที. 60  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการรวมพลงั รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 
1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย 

ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
4.61 0.5 4.61 0.5 

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

4.05 0.5 4.05 0.5 

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

4.55 0.5 4.55 0.5 

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี                   
ความชาํนาญ ในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

4.04 1 4.04 1 

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มา                      
มีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตาม          
กลยทุธ์ของสถานศึกษา 

4.57 1 4.57 1 

 
 จากตารางที. 60 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ                    
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั รอบที. 3 ตามความคิดเห็น             
ของผูเ้ชี.ยวชาญโดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ               
และมีบางท่านที.เปลี.ยนแปลงคาํตอบบางประเด็น แต่ทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ 
และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อ
รายละเอียดดา้นการรวมพลงั ในระดบัมากและมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญ                  
แสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 2 ประเด็น และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%น มากที.สุด 
3 ประเด็น 
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ตารางที. 61  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 
สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 
1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์เพื.อปรับ

ลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ และ
ระยะเวลา 

4.05 0.5 4.05 0.5 

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ 
การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ 
ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณและ
ผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 

4.80 0.5 4.80 0.5 

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังาน 
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทิน
ปฏิบติังาน 

4.67 0.5 4.67 0.5 

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนั 
ปฏิบติังานเพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

4.09 0.5 4.09 0.5 

5 การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั                    
ในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 

4.52 0.5 4.52 0.5 

 

 จากตารางที. 61 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ                     
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ รอบที. 3                       
ตามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไป
กาํหนดรูปแบบ และมีบางท่านที.เปลี.ยนแปลงคาํตอบบางประเด็น แต่ทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน 
มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50 ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญ                 
มีความคิดเห็นต่อรายละเอียดดา้นการประสานความร่วมมือ ในระดบัมากและมากที.สุด                         
อยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 2 ประเด็น 
และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%นมากที.สุด 3 ประเด็น 
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ตารางที. 62  ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญที.มีต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน รอบที. 3 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

รอบที� 2 รอบที� 3 

Mdn. I.R. Mdn. I.R. 
1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน              

เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 
4.52 0.5 4.52 0.5 

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม           
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน 
แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

4.85 0.5 4.85 0.5 

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา              
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ              
และความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

4.78 1 4.78 1 

4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น               
ตามปฏิทินที.กาํหนด 

4.08 0.5 4.08 0.5 

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
และตรวจสอบได ้

4.44 0.5 4.44 0.5 

 
 จากตารางที. 62 พบวา่ การแสดงความคิดเห็นในแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน องคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน รอบที. 3 ตามความคิดเห็น
ของผูเ้ชี.ยวชาญ โดยยนืยนัคาํตอบวา่ทุกตวับ่งชี% มีความเหมาะสมในการนาํไปกาํหนดรูปแบบ  
และทุกตวับ่งชี% มีค่ามธัยฐาน มากกวา่ 3.50 ทุกขอ้ และมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์นอ้ยกวา่ 1.50             
ทุกขอ้ แสดงวา่ ผูเ้ชี.ยวชาญมีความคิดเห็นต่อรายละเอียดดา้นการสรุปผลงานในระดบัมาก                 
และมากที.สุดอยา่งเป็นเอกฉนัท ์โดยผูเ้ชี.ยวชาญแสดงระดบัความคิดเห็นที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นมาก 
2 ประเด็น และมีแนวโนม้ที.จะเกิดขึ%นมากที.สุด 3 ประเด็น 
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 จากการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดจ้ากการศึกษาองคป์ระกอบ  
ทั%ง 9 องคป์ระกอบ ซึ. งประกอบดว้ย องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงั
อาํนาจ องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน องคป์ระกอบดา้น การปฏิรูป
บุคคล องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั องคป์ระกอบดา้น 
การประสานความร่วมมือ และองคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน ซึ. งไดใ้ชเ้ทคนิคเดลฟาย 
ในแต่ละดา้นที.นาํเสนอมานั%น ผูว้จิยัดาํเนินการสังเคราะห์คุณลกัษณะยอ่ยของแต่ละดา้น 
ใหเ้ป็นกลุ่มความคิด ที.กระชบั ชดัเจน ไดด้งัต่อไปนี%   
 1.  ดา้นการใชเ้หตุผล 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน  
ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจและเป้าหมายตามโครงสร้าง กิจกรรมการศึกษาประเด็น
ปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคม
และวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและกฎหมาย และกิจกรรมการปฏิบติั
ตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัให้
บรรลุตามวสิัยทศัน์ เป็นองคร์วมของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชเ้หตุผล ดงัภาพที. 22 
 

  การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน                        
ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจและเป้าหมายตาม
โครงสร้าง 

ดา้นการใช ้
เหตุผล 

 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผลต่อ             
การดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคมและวฒันธรรม 
ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและกฎหมาย 

  การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง เพื.อ
ร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุ ตามวสิัยทศัน์ 

 
ภาพที. 22  การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 ดา้นการใชเ้หตุผล 
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 2.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย  
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติัให้แก่บุคลากร กิจกรรมการโนม้นา้ว 
ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา  
และกิจกรรมการดาํเนินการทางวนิยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นองคร์วม
ของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ ดงัภาพที. 23 
 

  การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย                 
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติั ให้แก่
บุคลากร 

ดา้นการใช ้
พลงัอาํนาจ 

  

การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา                            
เห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันา สถานศึกษา 
 

   

การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
 

 
ภาพที. 23   การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 
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 3.  ดา้นมุ่งผลงาน 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง
ชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา กิจกรรมการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา              
ที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน และกิจกรรมการใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา เป็นองคร์วมของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นมุ่งผลงาน                  
ดงัภาพที. 24 
 
 

   

การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง
ชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 
 

ดา้นมุ่งผลงาน 

  
การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี และ
คุม้ค่าต่อผูเ้รียน 
 

   

การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ                  
ของสถานศึกษา 
 

 
ภาพที. 24  การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 ดา้นมุ่งผลงาน 
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 4.  ดา้นการปฏิรูปงาน 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม  
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง กิจกรรมการนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง และกิจกรรมการทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้ง 
กบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ เป็นองคร์วม 
ของ การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปงาน ดงัภาพที. 25 
 

   

การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม                
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 
 

ดา้นการปฏิรูปงาน 

  
การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 
 

   

การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน                   
ที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 
 

 
ภาพที. 25 การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 ดา้นการปฏิรูปงาน 
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 5.  ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้
ในสถานศึกษา กิจกรรมการสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้าง                      
องคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง และกิจกรรมการปฏิบติังาน                    
ที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อให้เกิดความพึงพอใจ  
จากผูป้กครองและชุมชน เป็นองคร์วมของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
ดงัภาพที. 26 
 

   

การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้
ในสถานศึกษา 
 

ดา้นการปฏิรูปบุคคล 

  

การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี                     
ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ                   
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 
 

  การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ โดยนาํ
เทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิด ความพึงพอใจ                 
จากผูป้กครองและชุมชน 

 
ภาพที. 26   การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
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 6.  ดา้นการสร้างสรรค ์
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย 
เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา กิจกรรมการเทียบเคียงการบริหาร  
ดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์
และกิจกรรมการส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการดาํเนินงาน  
เป็นองคร์วมของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสร้างสรรค ์ดงัภาพที. 27 
 

  การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ ที.ทา้ทาย
เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 

ดา้นการสร้างสรรค ์

  

การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังาน กบั
หน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุง เปลี.ยนแปลง
เชิงสร้างสรรค ์
 

   

การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการดาํเนินงาน 
 

 
ภาพที. 27 การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ดา้นการสร้างสรรค ์
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 7.  ดา้นการรวมพลงั 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย  
ของ กลยทุธ์อยา่งชดัเจน กิจกรรมการจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
อยา่งชดัเจน และกิจกรรมการประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมระดมความคิด 
ใน การดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา เป็นองคร์วมของการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ดา้นการรวมพลงั ดงัภาพที. 28 
 

   

การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย                    
ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
 

ดา้นการรวมพลงั 

  
การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา              
อยา่งชดัเจน 
 

   

การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วม
ระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
 

 
ภาพที. 28 การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ดา้นการรวมพลงั 
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 8.  ดา้นการประสานความร่วมมือ 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ 
การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ  
และผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน กิจกรรมการเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังานตาม
กลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน และกิจกรรมการประชุมปรึกษาหารือ 
เพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค เป็นองคร์วมของการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน ดา้นการประสานความร่วมมือ ดงัภาพที. 29 
 

  การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ            
การกาํหนดวตัถุประสงคเ์ป้าหมายผลผลิตผลลพัธ์ตวัชี%วดั
ระยะเวลาดาํเนินการงบประมาณและผูรั้บผดิชอบ                     
อยา่งชดัเจน 

ดา้นการประสาน
ความร่วมมือ 

  
การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังานตาม
กลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 
 

   

การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั                         
ในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 
 

 
ภาพที. 29 การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ดา้นการประสานความร่วมมือ 
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 9.  ดา้นการสรุปผลงาน 
 ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมการศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวิธี
ปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ กิจกรรมการประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํ                   
ผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตามมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน 
แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ และกิจกรรมการทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาใน                 
การวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลวที.เกิดขึ%น เป็นองคร์วมของการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ดา้นการสรุปผลงาน ดงัภาพที. 30 
 

   

การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน เพื.อกาํหนด
วธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 
 

ดา้นการสรุปผลงาน 

 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํ
ผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบ
กบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติม 
กลยทุธ์ 

  การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา                   
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ และ                
ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

 
ภาพที. 30 การสรุปกิจกรรมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
 ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ดา้นการสรุปผลงาน 
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ภาพที. 31  รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 



233 
 

 ตอนที� 3 การนาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา

ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ไปทดลองใช ้
 การนาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ไปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา  
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน  
 ผูว้จิยันาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดไ้ปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนคลองพานทอง สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และโรงเรียนวดักองดิน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 โดยผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวิจยัเป็นแบบวจิยัเชิงคุณภาพซึ.งใชว้ธีิการสัมภาษณ์จาก 
คณะครูทั%งสองโรงเรียน จาํนวน 8 คน ดงันี%  
 
ตารางที. 63  ความคิดเห็นของคณะครูโรงเรียนที.ไดท้ดลองใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
   สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ 
   การศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

องค์ประกอบของรูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษา 
ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 

ความ 
เหมาะสม 

ความ 
เป็นไปได้ 

ความ 
ถูกต้อง 

นําไปใช้
ประโยชน์ 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
1.  ดา้นการใชเ้หตุผล 8 100 8 100 8 100 8 100 
2.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 8 100 8 100 8 100 8 100 
3.  ดา้นมุ่งผลงาน 8 100 8 100 8 100 8 100 
4.  ดา้นการปฏิรูปงาน 8 100 8 100 8 100 8 100 
5.  ดา้นการปฏิรูปบุคคล 8 100 8 100 8 100 8 100 
6.  ดา้นการสร้างสรรค ์ 8 100 8 100 8 100 8 100 
7.  ดา้นการรวมพลงั 8 100 8 100 8 100 8 100 
8.  ดา้นการประสาน                       
     ความร่วมมือ 

8 100 8 100 8 100 8 100 

9.  ดา้นการสรุปผลงาน 8 100 8 100 8 100 8 100 
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 จากตารางที. 63 พบวา่ คณะครูทั%งสองโรงเรียนที.ไดท้ดลองใชรู้ปแบบการบริหาร  
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน จาํนวน 8 คน มีความเห็นวา่ รูปแบบที.ผูว้จิยัสร้างขึ%น มีความเหมาะสม  
มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 
 ผลการวจัิยเชิงคุณภาพ 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพิ.มเติมจากแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของครู เพื.อพิจารณา 
การใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โรงเรียนที.ทดลองใชรู้ปแบบ จาํนวน 8 คน มีดงันี%  
 1.  ดา้นการใชเ้หตุผล พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็น 
ไปได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล                        
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์สภาวะ บริบท  
ของโรงเรียน ในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบายพนัธกิจและเป้าหมายตามโครงสร้าง 2) การศึกษา
ประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุม 
ดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจดา้นการเมืองและกฎหมาย และ                      
3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.               
ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน์ 
 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “ผมรู้สึกวา่จากการใชว้ธีิการวเิคราะห์  
สภาวะบริบทของโรงเรียน จะทาํใหรั้บรู้ปัญหาต่าง ๆ ของโรงเรียนไดล้ะเอียดขึ%น เมื.อเขา้ใจ ปัญหา
ผูอ้าํนวยการ ก็บริหารงานไดง่้ายขึ%นครับ” และ “การกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ  
และเป้าหมายตามโครงสร้างการศึกษา ในดา้นประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนั  
ที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ี 
ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและกฎหมาย ก็เป็นแนวทางที.จะทาํใหก้ารบริหารงานของโรงเรียน
สัมฤทธิผลไดค้รับ” 
 2.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได ้มีความถูกตอ้ง และสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล 
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 2) การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวิธีการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบายในการสร้าง 
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ความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร และ 3) การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากร
ทางการศึกษาเห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 
 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “ที.โรงเรียนไดล้องนาํวธีิการการประชุมที.มี
การพดูจากนัแบบเป็นกนัเอง มีการชี%แจงใหเ้กิดความเขา้ใจ และใหค้รูทุกคนไดมี้โอกาสแลกเปลี.ยน
เรียนรู้กนั ซึ. งต่างจากแต่ก่อนจะรับฟังจาก ผอ. ฝ่ายเดียว ทาํใหก้ารทาํงานง่ายขึ%นเขา้ใจตรงกนัไม่
ผดิพลาด” และ “การใชก้ารโนม้นา้วใจหรือสร้างแรงจูงใจใหค้รู จะทาํใหค้รูมีความสุขในการสอน
เหมือนกบัการเขา้ไปนั.งในใจดีกวา่นั.งบนหวั ผูบ้ริหารไม่จาํเป็นตอ้งเป็นผูบ้งัคบัและบญัชาเสมอ 
อาจจะมีบทบาทเป็นเพื.อนหรือกลัยาณมิตรกนัในการทาํงานครับ” 
 3.  ดา้นมุ่งผลงาน พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไปได ้
มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผลการสังเคราะห์
ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี  
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 2) การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  
และ 3) การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจ  
ของสถานศึกษา 
 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “ที.โรงเรียนไดล้องใชก้ารทาํงานที.มี 
การวางแผนในรูปคณะกรรมการยอ่ย วางแผนเตรียมงานขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั  
มีความ ถูกตอ้งชดัเจน ทาํให้ครูรู้ภาระงานของตนไม่กา้วก่ายกนั ไม่ถกเถียงกนั ดีครับทาํงานง่าย
และมีความสุขมาก” และ “ผูบ้ริหารควรวางแผนที.ดีในการบริหาร หรือการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน และการใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํ
แผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา” 
 4.  ดา้นการปฏิรูปงาน พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล  
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบั  
การปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 2) การระดมทรัพยากร
และภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง และ 3) การนาํเทคโนโลยมีาใช้
เพื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 
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 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “โรงเรียนเล็ก ๆ ครูนอ้ย ๆ งบก็ไม่ค่อยมี 
จาํเป็นมากที.จะตอ้งใหชุ้มชนช่วยเหลือ การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น จาํเป็นมาก ๆ 
และที.โรงเรียนไดล้องนาํกิจกรรมการเขา้ชุมชน โดยใชรู้ปแบบการเยี.ยมบา้นมาเป็นกิจกรรมหลกั 
ไม่ใช่แค่ไปดูเด็กที.บา้นแต่ไปคุยกบัพอ่แม่ญาติ พี.นอ้งเด็กดว้ย เพื.อใหรู้้แนวทางการพฒันาการศึกษา 
และร่วมกนัดูแลส่งเสริมโรงเรียนใหพ้ฒันาอยา่งต่อเนื.อง” และ “ครูทุกคนเห็นร่วมกนัวา่  
ควรนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารจดัการใหม้าก และฝึกครูใหเ้ปิดใจมากขึ%นในการปรับตวัรับ
เทคโนโลย ีเกิดการเปลี.ยนแปลงรับขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนั  
ทนัเหตุการณ์” 
 5.  ดา้นการปฏิรูปบุคคล พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล  
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา  
การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 2) การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ  
โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิดความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน  
และ 3) การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้  
การบริหารจดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 
 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “ผมคิดวา่เป็นแนวทางที.ดี ถา้ครูและผูบ้ริหาร 
สามารถปรึกษาหารือร่วมกนัได ้เพื.อหาทางแกปั้ญหาต่าง ๆ และทาํงานร่วมกนัได ้ที.สาํคญัที.สุด คือ
การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํซึ. งกนัและกนัในการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา”  
และ “การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้จะทาํ
ใหค้รูเกิดประสิทธิภาพในการทาํงาน ส่งผลต่อประสิทธิผลดา้นผลสัมฤทธิ6 ทาง การเรียน 
ของนกัเรียน หรือคะแนนโอเน็ต ครับ” 
 6.  ดา้นการสร้างสรรค ์พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล  
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ 
ที.ทา้ทายเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 2) การส่งเสริมและสนบัสนุน 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในการดาํเนินงาน และ 3) การเทียบเคียงการบริหารดา้นผล 
การปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์
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 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “ในการพฒันาโรงเรียนให้โดดเด่นได ้จะตอ้ง
สร้างแนวคิดหรือวธีิการใหม่ ๆ ใหเ้ป็นนวตักรรม จึงจะเกิดการสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) 
ของสถานศึกษา และเป็นแรงบนัดาลใจใหทุ้กคนในโรงเรียน ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมพฒันา”  
และ “การพฒันาอยา่งไงก็ตอ้งดูคนอื.น ๆ หรือโรงเรียนอื.น ๆ โดยเฉพาะโรงเรียนที.ดีกวา่เรา  
จะไดมี้การเปรียบเทียบในดา้นการบริหาร เพื.อนาํมาปรับปรุงแกไ้ขการบริหาร” 
 7.  ดา้นการรวมพลงั พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล  
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจ
เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 2) การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมระดม
ความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา และ 3) การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตาม 
กลยทุธ์ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 
 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “จริง ๆ ครับ ผมคิดวา่การสื.อสารที.ดี  
จะเป็นการจูนกนัใหเ้ขา้ใจตรงกนั ทาํอะไรก็แนวทางเดียวกนั เกิดความร่วมทุกขร่์วมสุขกนัไดใ้น
การทาํงาน ดี ๆ ครับ แนวคิดนี% ” และ “ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษาตอ้งเขา้ใจเป้าหมาย
ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน เพื.อจะไดด้าํเนินการไปในทิศทางเดียวกนัเหมือนมีเขม็ทิศ ส่วนการจดัทาํ
ปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา ก็คือหางเสือของเรือในการแล่นไป เราจาํเป็น 
ที.จะตอ้งรวมแรงรวมใจในการพฒันาโรงเรียน ทั%งผูบ้ริหารและครู ครับ รวมทั%งการประสาน                     
ผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ 
ของสถานศึกษา” 
 8.  ดา้นการประสานความร่วมมือ พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม  
มีความเป็นไปได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบั
ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การทาํโครงการหรือกิจกรรม  
โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการ งบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 2) การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย
ปฏิบติังาน ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน และ 3) การประชุม
ปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 
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 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “การบริหารโรงเรียนใหดี้ตอ้งร่วมมือกนั 
จริง ๆ ครับ บางที. ผอ. ทาํอยา่ง ครูก็ทาํอีกอยา่งงานสาํเร็จได ้แต่ไม่ถูกใจกนัทั%งหมด  
ควรประสานกนัจะไดช้อบใจกนัทั%งหมดครับ” และ “ชุมชนมีความสาํคญัต่อโรงเรียนเล็ก ๆ  
แบบโรงเรียนวดักองดินมาก เพราะลาํพงัแค่ ผูบ้ริหารและครู รวมแลว้ 4 คน คงไม่ไหวและเป็นที.
สังเกตวา่ เรามีคณะกรรมการโรงเรียน แต่แทบจะไม่ไดใ้หค้วามสาํคญัในการช่วยเหลือดูแลเราเลย 
เขาไม่ค่อยเตม็ใจเป็นคณะกรรมการ ใหเ้ราเสียอีกเหมือนเป็นภาระที.ตอ้งมาช่วยเหลือเรานะครับ 
นกัการเมืองทอ้งถิ.นมองที.ผลประโยชน์เป็นหลกัมากกวา่ดา้นการศึกษาครับ” 
 9.  ดา้นการสรุปผลงาน พบวา่ ครูทั%งหมดมีความเห็นวา่รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความเหมาะสม มีความเป็นไป
ได ้มีความถูกตอ้งและสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้คิดเป็นร้อยละ 100 ซึ. งตรงกบัผล  
การสังเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ คือ 1) การประสานงานกบัครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาเพื.อนาํผลการปฏิบติังาน และผลการกาํกบัติดตามมาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวน
ปรับเปลี.ยน แกไ้ขหรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 2) การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทาง การศึกษา  
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลวที.เกิดขึ%น และ 3) การศึกษา
สภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 
 ซึ. งสอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของครู เช่น “สิ.งที.สาํคญั คือ การสรุปผลเพื.อประเมิน  
หรือศึกษาสภาพการณ์ต่าง ๆ เพื.อประเมินผลการทาํงาน และแกไ้ข ปรับปรุงไดอี้กดว้ย” และ                
“ใช่ครับ สาํคญัที.สุด คือ การสรุปผลการดาํเนินงานตลอดปีการศึกษาเพื.อประเมินผล การปฏิบติังาน 
และผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวน ปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติม
กลยทุธ์ ในการทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการวเิคราะห์ เพื.อหาสาเหตุ 
ของความสาํเร็จและความลม้เหลวที.เกิดขึ%นต่อไปครับ” 
 ข้อค้นพบและบทสรุปจากการสัมภาษณ์  
 ผูว้จิยั พบวา่ คณะครูทั%งสองโรงเรียนที.ใหส้ัมภาษณ์มีความเห็นดว้ยกบัการนาํ รูปแบบ
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มาใชใ้นการบริหารแลว้ทาํใหเ้กิดประสิทธิผลทุกองคป์ระกอบ 
จะส่งผลใหส้ถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กสามารถกา้วผา่นปัญหาและอุปสรรค  
โดยมีแนวทางพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งแทจ้ริง  
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บทที� 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัครั% งนี%  มีวตัถุประสงคเ์พื.อศึกษาการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์  
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน โดยสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี.ยวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ซึ. งประกอบดว้ย 
1) ดา้นการใชเ้หตุผล 2) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน 4) ดา้นการปฏิรูปงาน  
5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล 6) ดา้นการสร้างสรรค ์7) ดา้นการรวมพลงั 8) ดา้นการประสาน  
ความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุปผลงาน โดยทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบจาก  
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA) เพื.อนาํมาสร้างรูปแบบ
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย (Delphi technique)  
มีวธีิการดาํเนินการวิจยั ดงันี%  
 1.  การสร้างเครื.องมือวจิยัและเสนออาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ เพื.อตรวจสอบ  
ความถูกตอ้งและใหข้อ้เสนอแนะปรับปรุงแกไ้ข 
  1.1  แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) ไดจ้ดัสร้างและพฒันาแบบสอบถาม
ชนิดจดัอนัดบัหา้ระดบั โดยประมวลองคค์วามรู้เกี.ยวกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษา จากการศึกษา วเิคราะห์ และสังเคราะห์เอกสาร (Content analysis) ประมวลผล
ทุกส่วน และนาํมาสร้างแบบสอบถามภายใตก้ารแนะนาํ และคาํปรึกษาของอาจารยที์.ปรึกษา             
ดุษฎีนิพนธ์ 
  1.2  แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) ผูว้จิยัดาํเนินการ 
สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยการประมวลสรุปองคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา เป็นกรอบในการกาํหนดแบบสัมภาษณ์ภายใตค้าํแนะนาํ
ของอาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
  1.3  แบบสอบถามเพื.อเก็บขอ้มูลดว้ยเทคนิคเดลฟาย ผูว้จิยัดาํเนินการสร้าง 
แบบสอบถามโดยนาํขอ้มูลร่างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ไดจ้ากการศึกษาวเิคราะห์เอกสาร 
งานวจิยัที.เกี.ยวขอ้งและการสัมภาษณ์ผูเ้ชี.ยวชาญมาจดัทาํเป็นแบบสอบถามเกี.ยวกบัรูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์ ภายใตค้าํแนะนาํของอาจารยที์.ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ 
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 2.  การสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เพื.อใหไ้ดรู้ปแบบที.มีความเป็นไปได ้
ทางปฏิบติั และมีความสมบูรณ์ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ใชเ้ทคนิคเดลฟาย 3 รอบ โดยสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ชี.ยวชาญ  
และสรุปเป็นรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 3.  กลุ่มตวัอยา่งที.ใชใ้นการวิจยั กาํหนดไว ้ดงันี%  
  3.1  ผูว้จิยักาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 380 คน โดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย จากผูบ้ริหาร
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก จาํนวน 7,506 คน จาก 32 จงัหวดั และผูว้จิยัดาํเนินการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบหลายขั%นตอน (Multi-stage sampling) ต่อไป 
  3.2  กลุ่มตวัอยา่งเพื.อการสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยการใช้
เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย เพื.อวพิากษว์จิารณ์ความเหมาะสมของรูปแบบ โดยใชว้ธีิคดัเลือก  
กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) เป็นผูเ้ชี.ยวชาญที.มีศกัยภาพในการจดัทาํกลยทุธ์ 
และมีความรอบรู้ในดา้นการบริหารเชิงกลยทุธ์ จาํนวน 17 คน 
 4.  การนาํรูปแบบไปทดลองใช ้
 การนาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดไ้ปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน  
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวจิยั เรื.อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน สามารถสรุป
ผลการวจิยัไดต้ามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงันี%  
 1.  องคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดจ้ากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร  
และงานวจิยัทั%งในและต่างประเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ องคป์ระกอบการบริหาร
เชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหารสถานศึกษา การวางแผนกลยทุธ์ และการกาํหนดกลยทุธ์การบริหาร  
ของสถานศึกษา ไดน้าํมาเป็นกรอบแนวคิดโดยใชค้วามคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ แลว้นาํไปสร้าง
แบบสอบถาม โดยตรวจสอบความเที.ยงตรงของเนื%อหา แลว้นาํไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง  
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน แลว้จึงนาํมาวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis: CFA)         
เพื.อทดสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลองคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์สรุปได ้ดงันี%  
  1.1  ผลการวเิคราะห์ค่าคะแนนเฉลี.ย ( X ) และค่าเบี.ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
ของตวัแปร เกี.ยวกบัระดบัปัญหาของตวับ่งชี%การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยนาํเสนอค่า
สัมประสิทธิ6 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันของตวับ่งชี% ในแต่ละองคป์ระกอบ เพื.อทราบทิศทาง 
และความเขม้ ของความสัมพนัธ์ของตวับ่งชี%  ค่าสถิติ ค่า Bartlett’s test เพื.อพิจารณาความสัมพนัธ์
ระหวา่ง ตวัแปรและค่าดชันี Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) 
เพื.อพิจารณาความเพียงพอของขอ้มูลที.จะนาํไปวิเคราะห์องคป์ระกอบ ผลการทดสอบค่าสถิติ 
Bartlett’s test of sphericity โดยองคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล องคป์ระกอบดา้นการใช ้
พลงัอาํนาจ องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน องคป์ระกอบดา้น                 
การปฏิรูปบุคคล องคป์ระกอบ ดา้นการสร้างสรรค ์องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั องคป์ระกอบ
ดา้นการประสานความร่วมมือ และองคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน มีค่าเท่ากบั 1357.407, 
1247.869, 941.142, 720.128, 523.611, 484.354, 478.954, 634.897, 423.789 ตามลาํดบั ซึ. งทุกดา้น 
มีนยัสาํคญัทางสถิติที. ระดบั .05 แสดงวา่ ตวับ่งชี%ทั%งหมดมีความสัมพนัธ์ร่วมกนัสามารถนาํมา 
วเิคราะห์องคป์ระกอบได ้สาํหรับค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling adequacy (KMO) 
พบวา่ ค่าดชันีมีค่าเท่ากบั .521, .706, .610, .644, .771, .773, .589, .622 และ .555 ตามลาํดบั  
ซึ. งทุกองคป์ระกอบมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่ รายการคาํถามในแต่ละตวัแปรเป็นกลุ่มเดียวกนั 
มีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และมีความเพียงพอที.จะนาํไปวเิคราะห์องคป์ระกอบได ้
  1.2  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัหนึ.งขององคป์ระกอบ 9 
องคป์ระกอบ แยกการวเิคราะห์ออกเป็นโมเดล 9 โมเดล ผลการวเิคราะห์ พบวา่ ค่าไค-สแควร์ 
ของทุกโมเดล ไดแ้ก่ โมเดลดา้นการใชเ้หตุผล โมเดลดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ โมเดลดา้นมุ่งผลงาน 
โมเดลดา้นการปฏิรูปงาน โมเดลดา้นการปฏิรูปบุคคล โมเดลดา้นการสร้างสรรค ์โมเดลดา้น  
การรวมพลงั โมเดลดา้นการประสานความร่วมมือ และโมเดลดา้นการสรุปผลงาน ไม่มีนยัสาํคญั
ทางสถิติ ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งกลมกลืน (GFI) ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(CFI) มีค่าเขา้ใกล ้1 (.91 และ .97 ตามลาํดบั) แสดงวา่ โมเดลทางทฤษฎีที.ผูว้จิยัสร้างขึ%น  
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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  1.3  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง เพื.อศึกษาองคป์ระกอบ  
ของแบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน พบวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล  

เชิงประจกัษ ์พิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์ (χ2) เท่ากบั 715.24 (p = 0.000, df = 258) ค่าไค-สแควร์

สัมพทัธ์ (χ2/ df) = 2.77 ค่าดชันีความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 0.96 ค่าดชันีความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 0.99 RMR = 0.21 ค่ารากที.สองของค่าคะแนนเฉลี.ยความคาดเคลื.อนกาํลงั
สองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.048 และดชันีของรากที.ค่าคะแนนเฉลี.ยกาํลงัสอง 
ของความคาดเคลื.อนมาตรฐาน (RMR) เท่ากบั 0.21 แบบจาํลองรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน ทั%ง 9 รูปแบบ มีนยัสาํคญัทางสถิติที.ระดบั .05 จดัเรียงลาํดบัตามนํ%าหนกัองคป์ระกอบ
จากมากไปหานอ้ย ดงันี%  รูปแบบดา้นการประสานความร่วมมือ รูปแบบดา้นการสร้างสรรค ์รูปแบบ
ดา้นการสรุปผลงาน รูปแบบดา้นการรวมพลงั รูปแบบดา้นการใชเ้หตุผล รูปแบบ ดา้นการใชพ้ลงั
อาํนาจ รูปแบบดา้นการปฏิรูปบุคคล รูปแบบดา้นการปฏิรูปงาน รูปแบบดา้น มุ่งผลงาน  
และมีค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบเท่ากบั .66, .49, .29, .24, .23, .20, .17, .11, .07 ตามลาํดบั  
ซึ. งแสดงใหเ้ห็นวา่ องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ตามทฤษฎีที.สร้างขึ%น  
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล เชิงประจกัษ ์
 2.  การสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดจ้ากการศึกษาองคป์ระกอบการ
บริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน 9 องคป์ระกอบ ซึ. งประกอบดว้ย องคป์ระกอบดา้น การใชเ้หตุผล 
องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน องคป์ระกอบดา้น การปฏิรูปงาน 
องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั 
องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ และองคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงานเป็นกรอบแนวคิด
ในการนาํไปหาความคิดเห็นจากผูเ้ชี.ยวชาญ ไดรู้ปแบบการบริหาร เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 3.  การนาํรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ที.ไดไ้ปทดลองใชก้บัโรงเรียนประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก จาํนวน 2 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนคลองพานทอง สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 และโรงเรียนวดักองดิน สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา
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ระยอง เขต 2 โดยผูว้จิยัไดผ้ลการวจิยัเป็นแบบวจิยัเชิงคุณภาพซึ.งใชว้ธีิการสัมภาษณ์ความคิดเห็น
ของคณะครูโรงเรียน ที.ไดใ้ชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบทั%ง 9 
องคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล 
องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน 
องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์องคป์ระกอบดา้น  
การรวมพลงั องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ และองคป์ระกอบดา้นการสรุป  
ผลงาน เมื.อนาํไปใชแ้ลว้เกิดประสิทธิผลทุกองคป์ระกอบ 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาวจิยั เรื.อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน พบวา่ 
องคป์ระกอบที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงใหเ้ห็นวา่ องคป์ระกอบ
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ทั%ง 9 องคป์ระกอบเป็นองคป์ระกอบที.สาํคญัสอดคลอ้ง  
กบักรอบแนวคิดการวจิยั กล่าวคือ รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบ 9 องคป์ระกอบ คือ 1) องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล 2) องคป์ระกอบดา้นการใช้
พลงัอาํนาจ 3) องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน 4) องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน 5) องคป์ระกอบ 
ดา้นการปฏิรูปบุคคล 6) องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์7) องคป์ระกอบ ดา้นการรวมพลงั  
8) องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ และ 9) องคป์ระกอบดา้น การสรุปผลงาน  
ซึ. งทั%ง 9 องคป์ระกอบ ที.กล่าวขา้งตน้แลว้ยอ่มส่งผลต่อการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ซึ. งนาํไปสู่ 
การอภิปรายผลตามลาํดบัองคป์ระกอบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงันี%  
 1.  องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสมที.จะทาํ
ใหก้ารบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การไดรั้บ
ขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ 
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และเป้าหมายตามโครงสร้าง การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผลต่อ  
การดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ
ดา้นการเมืองและกฎหมาย และการปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง  
เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ ทั%งนี%อาจเนื.องมาจาก 
องคป์ระกอบดา้นการใชเ้หตุผล ถือเป็นส่วนหนึ.งของการบริหารเชิงกลยทุธ์ ซึ. งประกอบดว้ย  
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มทั%งภายนอกและภายใน ซึ. งจะตอ้งมีขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์บริบท 
ของโรงเรียนในการกาํหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมาย และการปฏิบติัตามกลยทุธ์
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พกัตร์ผจง วฒันสินธ์ (2546, หนา้ 114-115) ที.ศึกษาเรื.อง กระบวนการ
บริหารจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถิ.นของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัพงังา พบวา่ ความสามารถดา้นการใชเ้หตุผลของผูบ้ริหาร
จะทาํใหมี้ภาวะผูน้าํและสามารถบริหารเชิงกลยทุธ์ โดยมีองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การกาํหนดทิศทาง
ขององคก์ร (Direction setting) คือ การกาํหนดทิศทาง วสิัยทศัน์ ภารกิจ ปรัชญา และวตัถุประสงค์
ขององคก์ร การกาํหนดทิศทางขององคก์ร จะเป็นการบ่งชี%วา่องคก์รธุรกิจจะมุ่งไป ในทิศทางใด 
หรือสาเหตุของการดาํรงอยูข่ององคก์ร หรือประเภทของธุรกิจที.องคก์รดาํเนินการอยู ่นอกจากนี%
การกาํหนดทิศทางขององคก์รยงัมีส่วนช่วยในการแปลงวิสัยทศัน์ หรือภารกิจขององคก์รให้
กลายเป็นวตัถุประสงคใ์นการดาํเนินงานที.มีลกัษณะชดัเจนขึ%น 2) การวเิคราะห์เชิงกลยทุธ์ 
(Strategic analysis) คือ การวเิคราะห์ถึงปัจจยัและสภาวะต่าง ๆ ที.เกี.ยวขอ้งกบัองคก์รและกลยทุธ์
ขององคก์ร เพื.อที.จะไดมี้ความรู้และความเขา้ใจเกี.ยวกบัปัจจยัต่าง ๆ รวมทั%งสถานะของตวัองคก์ร
ไดอ้ยา่งชดัเจนยิ.งขึ%น 3) การจดัทาํกลยทุธ์ (Strategic formulation) คือ การนาํขอ้มูลและความรู้         
ต่าง ๆ ที.ไดรั้บจากการกาํหนดทิศทางขององคก์ร และคดัเลือกวา่กลยทุธ์ใดที.มีความเหมาะสมกบั
องคก์รมากที.สุด การจดัทาํกลยทุธ์เป็นการกาํหนดแนวทาง วธีิการ และกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ร  
เพื.อช่วยใหอ้งคก์รสามารถบรรลุถึงภารกิจและวตัถุประสงคที์.ไดก้าํหนดไว ้4) การปฏิบติัตาม  
กลยทุธ์ (Strategic implementation) เป็นขั%นตอนการนาํเอากลยทุธ์ที.ไดว้างแผนจดัทาํและคดัเลือก
ไวม้าดาํเนินการประยกุตป์ฏิบติั เพื.อให้เกิดผลลพัธ์ตามวตัถุประสงคที์.ไดต้ั%งไวส้าํหรับหน่วยงาน  
ทางการศึกษา การกาํหนดทิศทางจะพฒันากลยทุธ์การดาํเนินงานของโรงเรียนใหเ้หมาะสม  
มีประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากปัจจยัที.มีผลกระทบต่อภารกิจขององคก์ร ทั%งทางตรงและทางออ้ม 
มีปัจจยัภายนอกอะไรบา้งที.เป็นโอกาสหรืออุปสรรค และปัจจยัภายในอะไรบา้งที.เป็นจุดแขง็  
หรือจุดอ่อน ที.ส่งผลต่อความสาํเร็จหรือความลม้เหลว โดยปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ใหส้มบูรณ์ 
ในการดาํเนินงานของหน่วยงานรวมถึงการคาดการณ์ แนวโนม้ความเปลี.ยนแปลงในอนาคต            
ซึ. งผลวเิคราะห์ที.จะนาํไปใชส้ะทอ้นภาพที.แทจ้ริง สามารถตรวจสอบและมีขอ้มูลรองรับ  
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โดยจดัทาํผลสรุปการดาํเนินงาน เพราะหากนาํผลวิเคราะห์ที.ไม่ถูกตอ้งไปใช ้อาจทาํให ้การกาํหนด
ทิศทางของโรงเรียนไม่ตอบสนองต่อทิศทางที.พึงประสงคข์ององคก์ร เทคนิคที.นิยม 
ใชใ้นการวเิคราะห์ คือ เทคนิควเิคราะห์ SWOT analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities 
and Threats) จะเห็นไดว้า่ดา้นการใชเ้หตุผลมีความสาํคญัต่อการบริหารเชิงกลยทุธ์อยา่งมาก 
และเป็นหลกัการในการสร้างการบริหารจดัการสถานศึกษาที.สาํคญั และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ Dess and Miler (2013, pp. 150-152) ซึ. งไดใ้หค้วามหมายของการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั 
วา่หมายถึง การแปลงภารกิจของหน่วยงานเป็นการกระทาํที.มีสาเหตุ และมุ่งผล การดาํเนินการ 
(Translating a firm’s missioninto action) วธีิการที.จะนาํภารกิจหลกัที.ไดก้าํหนดไว ้มาปฏิบติันั%น 
จะตอ้งกระทาํอยา่งต่อเนื.องเกี.ยวพนักนัเพื.อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ในการนาํกลยทุธ์ไป
ปฏิบติัเป็นการผสมผสานกิจกรรมและทางเลือกในการดาํเนินการตามแผนกลยทุธ์ ซึ. งถือเป็น
กระบวนการที.กลยทุธ์และนโยบายไดน้าํไปสู่การปฏิบติั โดยการพฒันาแผนงาน (Program) 
งบประมาณ (Budgets) และระเบียบวธีิการทาํงาน (Procedures)  
 นอกจากนี%ยงัสอดคลอ้งกบั ธร สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 457) ที.กล่าววา่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนจะตอ้งแสดงความรู้และมีเหตุผล ในการอธิบายองคค์วามรู้ต่าง ๆ ในการบริหารจดัการ
สถานศึกษา เพื.อแสดงความสามารถในการบริหารจดัการศึกษาที.จะตอ้งกาํกบัติดตาม ตรวจสอบ 
ปรับปรุงพฒันาโรงเรียน อีกทั%งยงัสอดคลอ้งกบั สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
(2555, หนา้ 325-326) ที.ไดก้ล่าวถึง แนวทางการแปลงแผนกลยทุธ์สู่การปฏิบติัในโรงเรียน  
ขนาดเล็กวา่ หน่วยงานจะตอ้งวเิคราะห์แผนกลยทุธ์ในจุดนี% บุคคลที.มีความสาํคญัและเป็นหลกั  
ในการดาํเนินการก็คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาที.จะตอ้งมีสมรรถนะในการใชเ้หตุและผลในการจดัทาํ
รายละเอียดใหเ้ป็นแผน ปฏิบติัการ ซึ. งในส่วนกลยทุธ์วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ทั%ง 3 ระดบั คือ  
กลยทุธ์ระดบัสถานศึกษา กลยทุธ์ระดบัแผนงาน และกลยทุธ์ระดบัโครงการ ซึ. งผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งแปลงกลยทุธ์ระดบัองคก์รเป็นแผนงาน แปลงกลยทุธ์ระดบัแผนงานเป็น
โครงการ และแปลงกลยทุธ์ระดบัโครงการเป็นกิจกรรม สรุปโดยมีขั%นตอนการนาํแผนกลยทุธ์ไปสู่
การปฏิบติั ดงันั%น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจาํเป็นอยา่งยิ.ง ที.จะตอ้งมีความสามารถดา้นการใชเ้หตุ 
และผลในการบริหารจดัการ 
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าวแสดง ใหเ้ห็น
วา่ ดา้นการใชเ้หตุผลของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวิเคราะห์สภาวะบริบท
ของโรงเรียนในการกาํหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมายตามโครงสร้าง 2) การศึกษา
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ประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนั ที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุม
ดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมืองและกฎหมาย และ                          
3) การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.          
ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน์ 
 2.  องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสม  
ที.จะทาํใหก้ารบริหารเชิงกลยุทธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การใชก้าร
ประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบายในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทาง ในการปฏิบติั
ใหแ้ก่บุคลากร การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจาก
การพฒันาสถานศึกษา และการดาํเนินการทางวนิยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ทั%งนี%อาจเป็นเพราะวา่ องคป์ระกอบดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจส่งผลให ้การบริหารจดัการครู 
และบุคลากรทางการศึกษามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ครูปฏิบติังานทั%งงานในหนา้ที.หลกั
และงานเสริมเพิ.มเติมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ กิจกรรมดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียน
จึงมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ.ง เพราะวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งการที.จะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิด 
การยอมรับ ชื.นชม ศรัทธา เกิดความประทบัใจ เลื.อมใส จึงมีการวางตวัอยา่งเหมาะสมและถูกตอ้ง
ตามสถานการณ์ ทั%งการแต่งกาย การพดูคุย การมีบุคลิกที.ดี มีความคิดริเริ.มสร้างสรรค ์ 
และเป็นกิจกรรมที.จะทาํใหผู้บ้ริหารกบัครูไดร่้วมกนัปฏิบติังานเพื.อพฒันาสถานศึกษา สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ศิรินรัตน์ ปัญญาวงศ ์(2552, หนา้ 119) ที.ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใช้
อาํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู สังกดัสาํนกังาน เขตพื%นที.
การศึกษานครราชสีมา เขต 1-7 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวม และรายดา้น  
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เป็นเพราะวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความรู้ความเขา้ใจถึงหลกัการบริหารที.ดี  
และยงัสอดคลอ้งกบั สุชิน ประยกุตศิ์ลป์ (2553, หนา้ 85) ที.ไดศึ้กษาเรื.อง การจดัการและพฤติกรรม
องคก์าร พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาที.มีประสบการณ์ ในการทาํงานในฐานะ
ครูผูส้อนมาก่อน จึงทาํใหมี้ประสบการณ์ในการยอมรับการใชอ้าํนาจจากผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ในรูปแบบต่าง ๆ และเมื.อเขา้สู่ตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาแลว้ก็มีความเขา้ใจดีวา่ควรจะใชอ้าํนาจ
อยา่งไร จึงจะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีความสุขในการทาํงาน เมื.อเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาหลายปี
มากขึ%นและมีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาหลายแห่ง ก็จะทาํใหมี้ความสามารถในการใช้
อาํนาจที.เหมาะสมมากขึ%น ส่งผลใหค้รูผูส้อนมีความเห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดใ้ชอ้าํนาจ
เหมาะสมอีกดว้ย  
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 นอกจากนี%ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ประสาร สุขสุคนธ์ (2553, หนา้ 64) ที.ไดศึ้กษา
เรื.อง การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาสระแกว้ 
เขต 1 พบวา่ การใชอ้าํนาจของผูบ้ริหารโรงเรียนทั%งโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เป็นเพราะ
การเปลี.ยนแปลงทางสังคมและสิ.งแวดลอ้ม ความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ีการใชอ้าํนาจ 
ของผูบ้ริหารจึงเป็นปัจจยัสาํคญัในการขบัเคลื.อนในการพฒันาโรงเรียน อีกทั%งยงัสอดคลอ้ง 
กบัแนวคิดของ McClellan (1991, p. 236) ซึ. งกล่าววา่ ผูบ้ริหารที.ฉลาดจาํเป็นตอ้ง มองหาแหล่ง
อาํนาจที.จะนาํมาสนบัสนุนอาํนาจหนา้ที.ที.มีอยู ่เพื.อใหป้ระโยชน์ต่อการปฏิบติังาน เป็นแรงกระตุน้
จูงใจใหผู้ร่้วมทาํงานไดท้าํงานอยา่งเตม็ความสามารถ  
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าวแสดง  
ใหเ้ห็นวา่ ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิ 
การชี%แจงเกี.ยวกบันโยบายในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร  
2) การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันา
สถานศึกษา และ 3) การดาํเนินการทางวนิยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  องคป์ระกอบดา้นมุ่งผลงาน ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสมที.จะทาํให้
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การเตรียม
ขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา  
การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน และการใชค้วามเป็น
ผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ทั%งนี%อาจเนื.องมาจาก องคป์ระกอบ  
ดา้นมุ่งผลงานส่งผลใหก้ารบริหารงานภายในสถานศึกษาเกิดความคุม้ค่า มีประสิทธิภาพเนื.องจาก  
มีขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั มีความถูกตอ้งชดัเจนในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา  
ที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน การดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ครูมีจิตสาํนึกในการปฏิบติังาน  
ตั%งใจสอน และมีขวญัและกาํลงัใจที.ดี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ไพโรจน์ กุลอึ%งประเสริฐ (2546, 
หนา้ 70) ไดศึ้กษาวจิยั เรื.อง แนวทางการวางแผนการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สงักดั
สาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยั พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
สาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัราชบุรี ที.มีคุณภาพการวางแผนสูง เสนอแนวทาง การวางแผน
การศึกษาของโรงเรียน ดงันี%  ขั%นตอนการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหาและความตอ้งการ 
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ควรดาํเนินการอยา่งเป็นระบบ คือ มีการเตรียมการ มีการวางแผนดาํเนินการ มีการแต่งตั%ง
คณะกรรมการดาํเนินการ มีการวเิคราะห์และทบทวนภารกิจ และดาํเนินการรวบรวมขอ้มูล  
และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณรงค ์เสนาฤทธิ6  (2540, หนา้ 96) ไดศึ้กษาวจิยัเรื.อง การวางแผน
ปฏิบติัการประจาํปีของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั กรมสามญัศึกษาจงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการวจิยั 
พบวา่ บุคคลบางส่วนไม่มีความรู้และทกัษะในการวางแผน ขอ้มูลสารสนเทศบางส่วน                      
ไม่เป็นปัจจุบนั การจดัทาํล่าชา้ มีขอ้มูลไม่เพียงพอ การดาํเนินงานไม่บรรลุวตัถุประสงค ์

ตามเป้าหมายที.กาํหนด ดงันั%น โรงเรียนจะตอ้งมีการจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ  
 นอกจากนี%ยงัสอดคลอ้งกบั ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2552, หนา้ 68) ที.กล่าวถึง 
ความสาํคญัของการบริหารเชิงกลยทุธ์วา่มีผลต่อผลสัมฤทธิ6 และประสิทธิผลของสถานศึกษา ดงันี%  
1) กาํหนดทิศทางขององคก์ร (Set direction) กระบวนการบริหารเชิงกลยทุธ์ช่วยใหผู้บ้ริหารเกิด
ความเขา้ใจต่อการเปลี.ยนแปลงและมีวสิัยทศัน์ต่ออนาคต ทาํใหส้ามารถกาํหนดจุดประสงค ์ 
และทิศทางการดาํเนินงานของธุรกิจไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 2) สร้างความสอดคลอ้งในการปฏิบติั 
(Harmony) การบริหารเชิงกลยทุธ์ใหค้วามสนใจกบัการกาํหนด การประยกุต ์การตรวจสอบ  
และการควบคุม กลยทุธ์ขององคก์รที.ประกอบดว้ยส่วนประกอบสาํคญัต่าง ๆ รวมเขา้ดว้ยกนั 
แนวคิดนี% ก่อใหเ้กิดวสิัยทศัน์และความเขา้ใจร่วมกนัในจุดประสงคแ์ละแนวทางการดาํเนินธุรกิจ  
ซึ. งจะทาํใหก้ารจดัสรรทรัพยากรและการดาํเนินงานเป็นเอกภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์ร 
3) สร้างความพร้อมใหแ้ก่องคก์รการศึกษา (Provide readiness) การศึกษา การวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มและการกาํหนดกลยทุธ์ ช่วยใหผู้บ้ริหารผูจ้ดัการในส่วนต่าง ๆ และสมาชิก 
ขององคก์รเกิดความเขา้ใจในภาพรวมและศกัยภาพของธุรกิจ ตลอดจนอิทธิพลของปัจจยัแวดลอ้ม  
ที.มีต่อองคก์ร ทาํใหอ้งคก์รมีความพร้อมต่อการเปลี.ยนแปลง หรือความทา้ทายของสถานการณ์  
ที.จะเกิดขึ%น 4) สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขนั (Improve competitive efficiency) การจดัการ 
เชิงกลยทุธ์ช่วยสร้างประสิทธิภาพและศกัยภาพในการแข่งขนัใหแ้ก่ธุรกิจ เนื.องจากการดาํเนินงาน
เชิงกลยทุธ์ช่วยพฒันาความสามารถของผูบ้ริหาร ขณะเดียวกนัก็ช่วยเตรียมความพร้อมและพฒันา
ศกัยภาพแก่สมาชิก ตลอดจนช่วยสร้างความเขา้ใจและแนวทางรองรับการเปลี.ยนแปลง 
ของสภาพแวดลอ้มและคู่แข่งขนั ประการสาํคญัการจดัการเชิงกลยทุธ์ช่วยใหผู้เ้กี.ยวขอ้งเขา้ใจ 
ในภาพรวมความตอ้งการขององคก์ร และความสามารถในปัจจุบนัขององคก์ร จึงทาํใหส้ามารถ
จดัลาํดบัความสาํคญัในการดาํเนินงานและเป้าประสงค ์ซึ. งจะช่วยใหธุ้รกิจดาํเนินไดอ้ยา่งเหมาะสม 
และใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ 
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ดา้นมุ่งผลงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั มีความถูกตอ้ง
ชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 2) การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งให้
เกิดผลดีและคุม้ค่าต่อผูเ้รียน และ 3) การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ 
ของสถานศึกษา 
 4.  องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงาน ผลการวิจยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสม  
ที.จะทาํใหก้ารบริหารเชิงกลยุทธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การระดม
ทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง การนาํเทคโนโลย ี 
มาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง และการทาํขอ้มูล
สารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์ เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากร  
อยูเ่สมอ ทั%งนี% อาจเป็นเพราะวา่ องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปงานส่งผลใหง้านทั%ง 4 ดา้น ไดแ้ก่  
งานวชิาการ งานงบประมาณ งานบุคคลและงานบริหารงานทั.วไป ของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ
และสามารถตรวจสอบปรับปรุงแกไ้ขไดต้ลอดเวลา ทาํใหก้ลไกของงานมีคุณภาพมากขึ%น ผูบ้ริหาร
ไม่สับสนและปฏิบติังานไดอ้ยา่งคล่องตวั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Robert (2013, p. 85)  
ที.กล่าววา่ เพื.อช่วยในการประเมินผลองคก์รและนาํเสนอขอ้มูลหรือรายงานให้ผูบ้ริหาร                   
โดยการประเมินผลใน 4 มุมมอง แทนที.จะพิจารณาเฉพาะในดา้นของการเงินเพียง อยา่งเดียว                
โดยมุมมองทั%ง 4 ประกอบดว้ย มุมมองดา้นการเงิน (Financial perspective) มุมมองดา้นลูกคา้ 
(Customer perspective) มุมมองดา้นกระบวนการภายใน (Internal process perspective) และมุมมอง 
ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา (Learning and growth perspective) และแนวคิดนี%  ไดถู้กพฒันา 
จนกลายเป็นเครื.องมือในการนาํกลยทุธ์ไปปฏิบติั และเป็นเครื.องมือในการบริหาร ที.ช่วยทาํให้
องคก์รมุ่งเนน้และใหค้วามสําคญักบักลยทุธ์มากขึ%นดว้ย ภายใตแ้ต่ละมุมมอง ประกอบดว้ย  
1) วตัถุประสงค ์(Objective) หมายถึง สิ.งที.องคก์รมุ่งหวงัหรือตอ้งการที.จะบรรลุ ในดา้นต่าง ๆ 
2) ตวัชี%วดั (Measures หรือ Key performance indicators) ไดแ้ก่ ตวัชี%วดัของวตัถุประสงคใ์นแต่ละ
ดา้น ซึ. งตวัชี%วดัเหล่านี% จะเป็นเครื.องมือที.ใชใ้นการวดัวา่ องคก์รบรรลุวตัถุประสงคใ์นแต่ละดา้น
หรือไม่ 3) เป้าหมายตวัชี%วดั (Target) ไดแ้ก่ เป้าหมายหรือตวัเลขที.องคก์รตอ้งการจะบรรลุ  
ของตวัชี%วดัแต่ละประการ 4) แผนงานโครงการกิจกรรม (Initiatives) คือ แผนงาน โครงการ  
หรือกิจกรรมที.องคก์รจะจดัทาํเพื.อบรรลุเป้าหมายที.ตอ้งการ และยงัสอดคลอ้งกบั พวงรัตน์                   
เกษรแพทย ์(2543, หนา้ 24) ที.กล่าววา่ การปฏิรูปองคก์รจะตอ้งเริ.มจาก การเปลี.ยนแปลงพฤติกรรม
การทาํงาน หรือการปฏิรูปรูปแบบการทาํงานเป็นขั%นแรก โดยเริ.มจากการวางแผนกลยทุธ์ 
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เนน้การวางแผนที.มุ่งไปในอนาคต มีกระบวนการคิดหาวิธีการที.ดีที.สุด โดยใหค้วามสําคญั 
กบัผลกระทบจากปัจจยั สภาพแวดลอ้มทั%งภายนอกและภายในตลอดจนทุกมิติขององคก์ร  
และมีการยอมรับร่วมกนัของคนในองคก์ร จึงอาจกล่าวไดว้า่ การวางแผนกลยทุธ์ มีความจาํเป็น
อยา่งมากสาํหรับผูบ้ริหารที.มุ่งหวงัผลสาํเร็จ ในการดาํเนินงานในองคก์รที.ซบัซอ้น หรือองคก์ร 
ที.ตอ้งไดรั้บผลกระทบจากการเปลี.ยนแปลงอยา่งรวดเร็วของสภาพแวดลอ้มภายนอก  
 นอกจากนี%ยงัสอดคลอ้งกบั สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน (2555,                  
หนา้ 185) ที.กล่าวถึง ความสาํคญัของการปฏิรูปงานโดยเริ.มจากการวางแผนกลยทุธ์ไวว้า่                       
การวางแผนกลยทุธ์เป็นรูปแบบของการปฏิรูปงาน ซึ. งการวางแผนที.ช่วยใหห้น่วยงานพฒันาตนเอง
ไดท้นักบัสภาพการณ์ที.เปลี.ยนแปลงไดอ้ยา่งเหมาะสม เพราะการวางแผนกลยทุธ์ใหค้วามสาํคญั  
กบัการศึกษาวเิคราะห์บริบท และสภาพแวดลอ้มภายนอกหน่วยงาน เป็นประเด็นสาํคญัช่วยให้
หน่วยงานภาครัฐในทุกระดบัมีความเป็นตวัเองมากขึ%น รับผดิชอบต่อความสาํเร็จและความลม้เหลว
ของตนเองมากขึ%น การวางแผนกลยทุธ์เป็นรูปแบบการวางแผนที.สอดรับกบัการกระจายอาํนาจ  
ซึ. งเป็นกระแสหลกัในการบริหารภาครัฐในปัจจุบนั อีกทั%งยงัสอดคลอ้งกบั สาํนกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือน (2551, หนา้ 52) ที.ไดเ้ตรียมออกระเบียบกาํหนดใหห้น่วยงานภาครัฐทุกระดบั 
มีการจดัทาํแผนปฏิรูปงานในสาํนกังาน โดยกาํหนดใหเ้ป็นแผนกลยทุธ์เพื.อใชเ้ป็นเครื.องมือ 
ในการพฒันางานสู่มิติใหม่ของการปฏิรูประบบราชการ และเป็นเงื.อนไขหนึ.งของ การจดัระบบ
งบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน (Performance-based budgeting: PBB) ซึ. งสาํนกังบประมาณ
กาํหนดใหส่้วนราชการและหน่วยงานในสังกดั จดัทาํก่อนที.จะกระจายอาํนาจ ดา้นงบประมาณโดย
การจดัสรรงบประมาณเป็นเงินกอ้นลงไปใหห้น่วยงาน ให้ความสาํคญัต่อ การกาํหนด “กลยทุธ์”  
ที.ไดม้าจากการคิดวิเคราะห์แบบใหม่ ๆ ที.ไม่ผกูติดกบัปัญหาเก่า ๆ ในอดีต ไม่เอาขอ้จาํกดั 
ทางดา้นทรัพยากรและงบประมาณมาเป็นขอ้อา้ง ดงันั%น การวางแผนกลยทุธ์ จึงเป็นการวางแผน
แบบทา้ทายความสามารถ เป็นรูปแบบการวางแผนที.ช่วยใหเ้กิดการริเริ.มสร้างสรรคท์างเลือกใหม่
ไดด้ว้ยตนเอง จึงเป็นการวางแผนพฒันาที.ย ั.งยนื 
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นวา่ 
ดา้นการปฏิรูปงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น 
เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 2) การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง และ 3) การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบั  
การปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 
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 5.  องคป์ระกอบดา้นการปฏิรูปบุคคล ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสม  
ที.จะทาํใหก้ารบริหารเชิงกลยุทธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย  
การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา การสรรหาหรือผลิต
นวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการใหท้นั 
การเปลี.ยนแปลง และการปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพโดยนาํเทคโนโลย ี
และนวตักรรมมาใช ้เพื.อให้เกิดความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน ทั%งนี%อาจเนื.องมาจาก 
องคป์ระกอบดา้น การปฏิรูปบุคคลจะส่งผลใหผู้บ้ริหารเขา้ใจ และวเิคราะห์ความตอ้งการของครู
โดยพร้อมทั%งสามารถเป็นผูแ้นะนาํครูใหป้ฏิบติังานหรือนิเทศการสอนของครูได ้สอดคลอ้ง 
กบังานวจิยัของ ขจรเกียรติ มานิกลกัษณ์ (2543, หนา้ 65) ที.ศึกษาวจิยัเกี.ยวกบัเรื.อง กระบวนการ
วางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ ขั%นติดตามและประเมินผล มีปัญหาคือ การขาด
บุคลากรที.รับผดิชอบในการติดตามประเมินผลแผน และขาดแบบประเมินผลแผนที.ไดม้าตรฐาน 
จากปัญหาดงักล่าวโรงเรียนจึงมีขอ้มูลไม่เพียงพอที.จะนาํมาใชเ้พื.อปรับปรุงและพฒันาโรงเรียน 
ดงันั%น จาํเป็นตอ้งปฏิรูประบบการทาํงานของครูใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ บุญเลี%ยง คาํชู (2544, หนา้ 89) ไดศึ้กษาวจิยั เรื.อง การดาํเนินงาน
สร้างแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ การบริหารจดัการจะตอ้งมี                        
การประเมินแผนการปฏิบติังานอยา่งต่อเนื.อง เพื.อพฒันาบุคลากรใหมี้สมรรถนะในการทาํงาน                
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 นอกจากนี%ยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อาํรุง จนัทวานิช (2550, หนา้ 147) ที.กล่าววา่ 
ผูบ้ริหารจะบริหารจดัการสถานศึกษาหรือโรงเรียน ใหมี้คุณภาพไดต้อ้งประกอบดว้ย 1) ผูเ้รียน 
มีคุณภาพมาตรฐานมีการพฒันาการทุกดา้น เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข เรียนต่อและประกอบ 
อาชีพได ้2) โรงเรียนเป็นที.ชื.นชมของชุมชน 3) โรงเรียนเป็นแบบอยา่ง และใหค้วามช่วยเหลือ           
แก่ชุมชนและโรงเรียนอื.น 4) การจดักระบวนการเรียนรู้เนน้ผูเ้รียนสาํคญัที.สุด 5) การจดับรรยากาศ 
การเรียนรู้เอื%อต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน 6) การบริหารจดัการที.ดีใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  
และเนน้การมีส่วนร่วม 7) การประกนัคุณภาพการศึกษาที.มีประสิทธิภาพเป็นส่วนหนึ.งของ ระบบ
บริหารโรงเรียน 8) มีครูและบุคลากรทาง การศึกษาจาํนวนเพียงพอ 9) ลกัษณะทางกายภาพ 
ของโรงเรียนไดม้าตรฐาน 10) หลกัสูตรเหมาะสมกบัผูเ้รียนและทอ้งถิ.น 11) สื.ออุปกรณ์เทคโนโลยี
ทนัสมยั 12) แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนหลากหลาย 13) งบประมาณมุ่งเนน้ผลงาน 14) สภาพแวดลอ้ม
ภายนอกของโรงเรียนดี มีสังคม บรรยากาศ สิ.งแวดลอ้มเอื%ออาํนวยต่อการจดัการศึกษาที.มีคุณภาพ  
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 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าว แสดงใหเ้ห็น
วา่ ดา้นการปฏิรูปบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํ การแกปั้ญหา      
การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 2) การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีน                  
การสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง และ 3) การปฏิบติังาน           
ที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อให้เกิดความพึงพอใจ
จากผูป้กครองและชุมชน 
 6. องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรค ์ผลการวิจยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสม  
ที.จะทาํใหก้ารบริหารเชิงกลยุทธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การคิดคน้
สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทายเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice)  
ของสถานศึกษา การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนั  
ใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์และการส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการดาํเนินงาน ทั%งนี%อาจเป็นเพราะวา่ องคป์ระกอบดา้นการสร้างสรรคจ์ะส่งผล  
ใหก้ารบริหารสถานศึกษาเกิดเครื.องมือใหม่ ๆ ในการบริหารงานเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best 
practice) เช่น แนวคิดใหม่ที.เหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบนั การนาํวธีิการที.เหมาะสม  
และเกิดผลที.สอดคลอ้งกบัสภาวะการดาํเนินงานไดอ้ยา่งดี ทาํใหค้รูและบุคลากรมีแรงจูงใจ  
ในการปฏิบติังาน ไม่ยอ่ถอ้ต่อปัญหาและพยายามคิดแกปั้ญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ ตลอดเวลา 
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Hughes (1998, pp. 325-326) ที.ไดศึ้กษา เรื.อง ทฤษฎีการบริหารจดัการ
องคก์ร พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่ใช่เพียงผูน้าํที.เป็นแบบอยา่ง หรือผูน้าํที.มีความสามารถพิเศษ
เท่านั%น แต่จะตอ้งเป็นนกัออกแบบเป็นสถาปนิก และเป็นศิลปินที.มีจินตนาการสร้างสรรค ์
และรับผดิชอบต่อการเสริมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้อีกดว้ย และเมื.อพิจารณาตวัแปรที.สาํคญั 
ที.อธิบายองคป์ระกอบนี%  ไดแ้ก่ โรงเรียนสร้างบุคลากรใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โรงเรียน
สามารถเชื.อมโยงแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียนได ้โรงเรียนมีระบบเครือข่ายการพฒันาความรู้ 
กบัโรงเรียนอื.น และโรงเรียนสนบัสนุนใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพของนกัเรียน 
และยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ธีระ รุญเจริญ (2554, หนา้ 85) เรื.อง ความเป็นมืออาชีพใน  
การจดัการและบริหารการศึกษายคุปฏิรูปการศึกษา พบวา่ องคป์ระกอบที.สาํคญัของผูบ้ริหาร 
มืออาชีพ คือ ความคิดสร้างสรรคใ์นการบริหารจดัการ การปรับเปลี.ยนเพื.อการเปลี.ยนแปลงที.ดีกวา่ 
นอกจากนี%ยงัสอดคลอ้งกบั French and Raven (1999, pp. 56-57) ที.กล่าววา่ มนุษยต์อ้งการทาํสิ.งที.ดี
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และสร้างสรรคใ์หก้บับุคคลที.ตนชื.นชอบเป็นพิเศษ รวมถึงยนิยอมที.จะปฏิบติัตามคาํร้องขอ                    
ของผูน้ั%นอยา่งเตม็ใจ ทั%งนี%ผูมี้อาํนาจความเชี.ยวชาญเปรียบเหมือนมีขมุทรัพยท์างความรู้ 
อยูก่บัตวั ดว้ยเหตุนี%ผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่จึงตอ้ง ใฝ่รู้ใฝ่เรียน คิดสร้างสรรค ์หมั.นฝึกฝน
ตนเองอยา่งสมํ.าเสมอ เพื.อให้ภาพการรับรู้ในฐานะการเป็นผูเ้ชี.ยวชาญไดรั้บความน่าเชื.อถือ
ตลอดไป และสามารถเป็นที.พึ.งพาในการทาํงานของลูกนอ้งไดเ้ป็นอยา่งดี  
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นวา่ 
ดา้นการสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนด 
กลยทุธ์ที.ทา้ทายเพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 2) การเทียบเคียง 
การบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลง 
เชิงสร้างสรรค ์และ 3) การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ในการดาํเนินงาน 
 7.  องคป์ระกอบดา้นการรวมพลงั ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสมที.จะทาํ
ใหก้ารบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การสื.อสาร
ใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตาม
กลยทุธ์ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน และการประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม
ระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา ทั%งนี%อาจเนื.องมาจาก องคป์ระกอบ
ดา้นการรวมพลงั ส่งผลใหค้ณะครูทาํงานเป็นทีม ร่วมแรงร่วมใจกนั เกิดความสามคัคี ร่วมพฒันา 
โดยมุ่งประโยชน์ต่อสถานศึกษาและผูเ้รียนเป็นหลกั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วฒันา พฒันพงศ ์
(2554, หนา้ 152) เรื.อง การบริหารทกัษะและการปฏิบติั พบวา่ การร่วมกนัจดัทาํแผนกลยทุธ์  
ในองคก์ร คือ เขม็ทิศที.ช่วยบอกทิศทางที.ถูกตอ้งใหห้น่วยงานหรือองคก์ร ส่วนแผนปฏิบติัการ คือ
พาหนะที.จะนาํองคก์รไปสู่จุดมุ่งหมาย ช่วงหวัเลี%ยวหวัต่อที.สาํคญัของกระบวนการจดัทาํ  
แผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการ คือ ขั%นตอนการแปลงกลยทุธ์สู่การปฏิบติั ความสามารถใน  
การแปลงกลยทุธ์สู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งนั%น ตอ้งมีความเขา้ใจกระบวนการวางแผนกลยทุธ์ 
และกระบวนการวางแผนปฏิบติัการ ซึ. งมีรูปแบบแผนปฏิบติัการ (Action plan) ที.สอดรับกบั  
แบบกลยทุธ์ที.เป็นที.นิยม เช่น แผนปฏิบติัการแบบดั%งเดิม (Traditional action plan) แผนปฏิบติัการ 
ในรูป Log frame และแผนปฏิบติัการในรูปอิงตวัชี% วดั KPI/ BSC และยงัสอดคลอ้งกบั ธงชยั             
สันติวงษ ์(2550, หนา้ 152) ไดก้ล่าววา่ การปฏิบติัตามกลยทุธ์นบัวา่มีความสาํคญัโดยตรงต่อ
ความสาํเร็จของกลยทุธ์ ทั%งนี% เพราะกลยทุธ์ที.ดีนั%นจะบรรลุผลสาํเร็จไดย้อ่มตอ้งสามารถไดรั้บ               
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การปฏิบติัที.ลุล่วงไปได ้ปัจจยัสาํคญั ๆ ที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานทั%งหลาย คือ วฒันธรรมองคก์ร
ที.มีอยู ่โครงสร้างองคก์รที.จดัไว ้และคุณภาพทรัพยากรมนุษย ์ตลอดจนความพร้อม และ                    
ความเหมาะสมของระบบและกระบวนการบริหารงานเหล่านี% ต่างก็จะเป็นเครื.องมือให้ผูบ้ริหารได ้
ทั%งที.เป็นผูบ้ริหารระดบักลางและผูบ้ริหารที.อยูต่ ํ.าลงไป ไดใ้ชส้าํหรับการทาํงานร่วมกนั นอกจากนี%
ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Sammonds, Hillman and Mortimore (2011, p. 294) ที.ไดศึ้กษา 
เรื.อง องคป์ระกอบของความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ ไดแ้ก่ 1) มีความมั.นคงและชดัเจน  
ของวตัถุประสงคเ์ป้าหมายขององคก์ร และการบริหารเชิงรุกสามารถสร้างทีมบริหารงาน 
ของโรงเรียนได ้2) การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารจดัการหลกัสูตร การตดัสินใจและการใช้
นโยบายต่าง ๆ 3) สร้างครูให้เป็นผูน้าํทางวชิาการ สนบัสนุนความกา้วหนา้ในอาชีพครู  
และการยกระดบัผลสัมฤทธิ6 ทางการเรียนของนกัเรียนให้สูงขึ%น 
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าว แสดงใหเ้ห็น
วา่ ดา้นการรวมพลงัของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การสื.อสารใหบุ้คลากร ในสถานศึกษาเขา้ใจ
เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 2) การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
อยา่งชดัเจน และ 3) การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม ระดมความคิด 
ในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
 8.  องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือ ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มี  
ความเหมาะสมที.จะทาํใหก้ารบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
ประกอบดว้ย การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์
เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 
การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไว ้ 
ตามปฏิทินปฏิบติังาน และการประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหา  
และอุปสรรค ทั%งนี% อาจเป็นเพราะวา่ องคป์ระกอบดา้นการประสานความร่วมมือที.ทาํใหชุ้มชน  
และผูป้กครองใหค้วามร่วมมือ กบัโรงเรียน มีเจตคติในการพฒันาโรงเรียนโดยสาํนึกรักโรงเรียน 
ซึ. งเป็นของชุมชนเกิดความใส่ใจ และตั%งเป้าหมายในการพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนของชุมชน
อยา่งย ั.งยนื สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Scribner (1999, p. 88) เรื.องระเบียบวธีิ การวจิยัและ          
การวดัผลทางการศึกษา พบวา่ คุณลกัษณะของการบริหารโรงเรียนที.มีประสิทธิผล ที.สาํคญั ไดแ้ก่  
1) การสร้างสังคมที.เอื%ออาทรต่อความสาํเร็จของนกัเรียน 2) การสร้างความร่วมมือระหวา่ง 
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ผูป้กครอง ชุมชนใกลเ้คียง และ 3) การสร้างวฒันธรรมที.ห่วงใยต่อนกัเรียนทางดา้นการเรียน           
การสอน จากเหตุผลดงักล่าวจึงทาํใหก้ารเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้เป็นองคป์ระกอบที.สาํคญัที.สุด 
ของรูปแบบการบริหารโรงเรียนที.มีประสิทธิผล และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Sammonds et al. 
(2011, p. 298) ที.ไดศึ้กษาเรื.อง องคป์ระกอบของความเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ พบวา่                             
1) การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ของโรงเรียน ประกอบดว้ยการพฒันาบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน
ใหมี้การเรียนรู้และรับผดิชอบโรงเรียนไดเ้อง เพื.อสร้างทีมงานในการพฒันา 2) การมีความร่วมมือ
ระหวา่งโรงเรียนและผูป้กครอง ไดแ้ก่ การใหค้วามร่วมมือที.เอื%ออาํนวยต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน
ในโรงเรียน  
 จากงานวจิยัรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าวแสดงให้เห็นวา่                         
ดา้นการประสานความร่วมมือของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การทาํโครงการหรือกิจกรรม  
โดยมีองคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการงบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 2) การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย
ปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน และ 3) การประชุม
ปรึกษาหารือเพื.อหาแนวทางร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 
 9.  องคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงาน ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที.มีความเหมาะสม  
ที.จะทาํใหก้ารบริหารเชิงกลยุทธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ประกอบดว้ย การศึกษา
สภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ การประสานงาน 
กบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบ
กบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ และการทาํงานร่วมกบัครู  
และบุคลากรทางการศึกษา ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลว 
ที.เกิดขึ%น ทั%งนี% อาจเนื.องมาจาก องคป์ระกอบดา้นการสรุปผลงานที.ส่งผลใหก้ารบริหารโรงเรียน  
มีประสิทธิภาพ มีการประเมินผลการบริหารเพื.อพฒันา ปรับปรุงอยา่งเป็นระบบมากขึ%น  
ทาํใหผู้บ้ริหารทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถเขา้ใจและวเิคราะห์สภาพปัญหา 
ในการดาํเนินงานได ้พร้อมทั%งหาแนวทางในการพฒันาปรับเปลี.ยนต่อไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุพานี สฤษฎว์านิช (2553, หนา้ 234) ที.ศึกษาเรื.อง การนาํเสนอรูปแบบ
การพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั%นพื%นฐาน พบวา่ วตัถุประสงคข์องการสรุปงาน คือ การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์  
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เพื.อติดตามวา่มีการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ ที.วางไวห้รือไม่ เพื.อประเมินความเหมาะสมของ  
แผน กลยทุธ์ที.วางไว ้และสอดคลอ้งกบัโครงสร้างขององคก์รและกลไกต่าง ๆ ในการควบคุม  
เพื.อประเมินวา่สภาพแวดลอ้มที.สาํคญัและสัมพนัธ์กบักิจการนั%นเปลี.ยนแปลงไปอยา่งไรบา้ง  
และกิจการไดป้รับตวัใหเ้ขา้กบัการเปลี.ยนแปลงนั%น ๆ หรือไม่ เพื.อใหท้ราบผลการดาํเนินงาน 
ที.เกิดขึ%นนั%นเป็นอยา่งไร บรรลุตามที.กาํหนดไวห้รือไม่ มีความแตกต่างไปจากแผนมากนอ้ยแค่ไหน 
สาเหตุความแตกต่างนั%นเกิดจากอะไร เพื.อหาวธีิแกไ้ขใหเ้หมาะสม เพื.อใหส้ามารถจดัรางวลั  
และผลประโยชน์ตอบแทนใหเ้หมาะสม แก่ผูที้.ปฏิบติังานไดต้ามแผนกลยทุธ์นั%นอยา่งเหมาะสม 
และยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สมพร เมืองแป้น (2556, หนา้ 112) เรื.อง ภาวะผูน้าํ  
การเปลี.ยนแปลงกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ในสถานศึกษา ผลการศึกษา พบวา่ สถานศึกษาตอ้ง  
มีการสรุปงาน ประเมินผลงาน และการควบคุม กลยทุธ์ที.สอดรับกบันโยบายของหน่วยเหนือ  
ซึ. งหน่วยงานของรัฐจะตอ้งดาํเนินกิจกรรมใหบ้รรลุตามเป้าหมาย ผลผลิต และสอดคลอ้ง 
กบัแนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังานตามคาํรับรองการปฏิบติัราชการ 
 จากงานวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ดงักล่าว แสดงใหเ้ห็น
วา่ ดา้นการสรุปผลงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ประกอบดว้ย 1) การศึกษาสภาพการณ์ ที.คาดหวงัไดอ้ยา่ง
ชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 2) การประสานงานกบัครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวน
ปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ และ 3) การทาํงานร่วมกบัครู และบุคลากรทางการศึกษา  
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและความลม้เหลว ที.เกิดขึ%น 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลการศึกษาวจิยัการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา  
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ ดงันี%  
 1.  ขอ้เสนอแนะนาํผลการวจิยัไปใช ้

  1.1  เสนอแนะใหโ้รงเรียนที.เป็นสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก                           
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน พฒันาองคป์ระกอบ 9 ดา้น ซึ. งอาจทาํโดย 
สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา หรือผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความเหมาะสม  
โดยเรียงลาํดบัจากค่านํ%าหนกัองคป์ระกอบมากไปหานอ้ยตามลาํดบั ไดแ้ก่ 1) ดา้นการสร้างสรรค ์ 
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2) ดา้นการสรุปผลงาน 3) ดา้นการรวมพลงั 4) ดา้นการใชเ้หตุผล 5) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ  
6) ดา้นการปฏิรูปบุคคล 7) ดา้นการปฏิรูปงาน 8 ดา้นมุ่งผลงาน และ 9) ดา้นการประสาน  
ความร่วมมือ 
  1.2  เสนอแนะใหส้าํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาร่วมกบัสถานศึกษาจดักิจกรรม ไดแ้ก่ 
1) การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 2) การสรรหาหรือ
ผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ                     
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 3) การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพโดยนาํเทคโนโลย ี 
และนวตักรรมมาใช ้เพื.อให้เกิดความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 4) การระดมทรัพยากร 
และภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 5) การนาํเทคโนโลยมีาใช ้
เพื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 6) การทาํขอ้มูล
สารสนเทศ ที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์ เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากร 
อยูเ่สมอ 7) การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัให้มีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุม
ภารกิจ ของสถานศึกษา 8) การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดีและคุม้ค่า 
ต่อผูเ้รียน และ 9) การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา 
 2.  ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัต่อไป 
  2.1  ศึกษารูปแบบแผนพฒันากลยทุธ์ที.เนน้การปฏิรูปบุคคลในสถานศึกษา 
  2.2  ศึกษารูปแบบแผนพฒันากลยทุธ์ที.เนน้การปฏิรูปงานในสถานศึกษา  
  2.3  ศึกษารูปแบบแผนพฒันากลยทุธ์ที.เนน้การมุ่งผลงานในสถานศึกษา 
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ภาคผนวก ก 
สาํเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์เพื.อการวจิยั 

1.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวิจยั 
2.  หนงัสือขออนุญาตใชชื้.อสถาบนัและเก็บขอ้มูลเพื.อการวจิยั 
3.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อหาคุณภาพของเครื.องมือการวจิยั 
4.  หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อการวจิยั 
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(สาํเนา) 

ที. ศธ ๖๖๒๑๑/ ว๒๕๘     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
        ๒ กุมภาพนัธ์ ๒๕๕๙ 
 
เรื.อง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวจิยั 
เรียน 
สิ.งที.ส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วิทยานิพนธ์ และเครื.องมือเพื.อการวจิยั จาํนวน ๑ ชุด 
 
 ดว้ย นายสุริยา ศรีโภคา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื.อง การพฒันารูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู               
อิ.มสวาสดิ6  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ขณะนี%อยูใ่นขั%นตอนการสร้างเครื.องมือ             
เพื.อการวิจยั ในการนี%คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ชี.ยวชาญในเรื.องดงักล่าว
เป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวจิยั
ของนิสิตในครั% งนี%  
 จึงเรียนมาเพื.อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ.ง              
วา่คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี%  
 
                 ขอแสดงความนบัถือ 
                     (ลงชื.อ)              เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6  
              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6 ) 
       รองคณะบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
          คณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๑๐-๒๐๕๒ โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๘๑๑ 
ผูว้จิยัโทร ๐-๘๑-๗๖๑-๙๓๖๙ 



275 
 

(สาํเนา) 

บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ คณะศึกษาศาสตร์ ภาควชิาการบริหารการศึกษา โทร. ๒๐๕๒ 
 
ที� ศธ ๖๖๒๑๑/ ว๒๕๘ วนัที� ๒ กุมภาพนัธ์ ๒๕๕๙ 
 
เรื�อง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวิจยั 
 
เรียน ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก 
 
 ดว้ยนายสุริยา ศรีโภคา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื.อง    การพฒันารูปแบบ
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อิ.ม
สวาสดิ6  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ขณะนี%อยูใ่นขั%นตอนการตรวจ สอบความ
เที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวจิยั ในการนี%  คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็น
ผูเ้ชี.ยวชาญในเรื.องดงักล่าวเป็นอยา่งดียิ.ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความ
เที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวจิยัของนิสิตในครั% งนี%  
 
 จึงเรียนมาเพื.อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ 
 
        ขอแสดงความนบัถือ 
      ลงชื.อ                      เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6  
                    (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6 ) 
             รองคณะบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
                            คณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
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(สาํเนา) 

ที. ศธ ๖๖๒๑๑/ ๐๔๑๐     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
        ๒๓ กุมภาพนัธ์ ๒๕๕๙ 
 
เรื.อง ขออนุญาตใชชื้.อสถาบนัและเก็บขอ้มูลเพื.อการวจิยั 
เรียน เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 
 ดว้ย นายสุริยา ศรีโภคา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื.อง      
การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก                     
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์                    
ดร.ประยรู อิ.มสวาสดิ6  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ขณะนี%อยู ่ในระหวา่ง                     
การดาํเนินการทาํดุษฎีนิพนธ์ ในการนี% เพื.อใหก้ารทาํดุษฎีนิพนธ์ดงักล่าวเป็นไปดว้ยความเรียนร้อย
และมีประสิทธิภาพ คณะศึกษาศาสตร์ จึงมีความประสงคข์ออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื.อการวจิยักบั
บุคลากรในสถาบนัของท่าน 
 ทั%งนี%  เพื.อนาํไปประกอบการขออนุมติัพิจารณาจริยธรรมการวจิยั คณะศึกษาศาสตร์ 
เพื.อใหนิ้สิตไดข้ออนุญาตสถานที.ก่อนที.จะเก็บขอ้มูลจริงกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 จึงเรียนมาเพื.อโปรดพิจารณา 
 
                 ขอแสดงความนบัถือ 
                     (ลงชื.อ)              เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6  
              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6 ) 
       รองคณะบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
          คณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๑๐-๒๐๕๒ โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๘๑๑ 
ผูว้จิยัโทร ๐-๘๑-๗๖๑-๙๓๖๙ 
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(สาํเนา) 

ที. ศธ ๖๖๒๑๑/ ว๖๘๒     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
        ๒๔ มีนาคม ๒๕๕๙ 
 
เรื.อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อหาคุณภาพของเครื.องมือการวจิยั 
เรียน 
สิ.งที.ส่งมาดว้ย แบบสอบถามเพื.อการวิจยั  จาํนวน ๑ ชุด 
 
 ดว้ย นายสุริยา ศรีโภคา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื.อง การพฒันารูปแบบ         
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู                  
อิ.มสวาสดิ6  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ในการนี%ผูว้จิยัขอความร่วมมือจากท่าน              
เพื.อการอาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อหาคุณภาพของเครื.องมือ อนึ. ง 
โครงการวจิยันี%ไดผ้า่นขั%นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา                   
เรียบร้อยแลว้ 
 จึงเรียนมาเพื.อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ.งวา่คง
จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี%  
 
                 ขอแสดงความนบัถือ 
                     (ลงชื.อ)              เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6  
              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6 ) 
       รองคณะบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
          คณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                        อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๓ โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๗๑๑ 
ผูว้จิยัโทร ๐-๘๑-๗๖๑-๙๓๖๙ 
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(สาํเนา) 

ที. ศธ ๖๖๒๑๑/ ว๗๒๔     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
        ๓๐ มีนาคม ๒๕๕๙ 
 
เรื.อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อการวจิยั 
เรียน 
สิ.งที.ส่งมาดว้ย แบบสอบถามเพื.อการวิจยั  จาํนวน ๑ ชุด 
 
 ดว้ย นายสุริยา ศรีโภคา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื.อง การพฒันารูปแบบ  
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู 
อิ.มสวาสดิ6  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ในการนี%มหาวทิยาลยับูรพา มีความประสงค์
ขออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อการวิจยั โครงการวจิยันี%ไดผ้า่นขั%นตอน                 
การพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 
 จึงเรียนมาเพื.อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ.งวา่ 
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี%  
 
                 ขอแสดงความนบัถือ 
                     (ลงชื.อ)              เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6  
              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6 ) 
       รองคณะบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
          คณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
  
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๓ โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๗๑๑ 
ผูว้จิยัโทร ๐-๘๑-๗๖๑-๙๓๖๙ 
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(สาํเนา) 

ที. ศธ ๖๖๒๑๑/ ว๑๑๔๗     คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
         ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
        ๒ มิถุนายน ๒๕๕๙ 
 
เรื.อง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อการวจิยั 
เรียน 
สิ.งที.ส่งมาดว้ย แบบสอบถามเพื.อการวิจยั  จาํนวน ๑ ชุด 
 
 ดว้ยนายสุริยา ศรีโภคา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวชิา
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื.อง การพฒันารูปแบบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ในความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู                   
อิ.มสวาสดิ6  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ในการนี%มหาวทิยาลยับูรพา มีความประสงค์
ขออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื.อการวิจยัโดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย 
(Delphi technique) โครงการวจิยันี%ไดผ้า่นขั%นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของ
มหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 
 จึงเรียนมาเพื.อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ.งวา่ 
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี%  
 
                 ขอแสดงความนบัถือ 
                     (ลงชื.อ)              เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6  
              (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ6 ) 
       รองคณะบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัราชการแทน 
          คณะบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัราชการแทน 
                     อธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๓ โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๗๑๑ 
ผูว้จิยัโทร ๐-๘๑-๗๖๑-๙๓๖๙ 
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ภาคผนวก ข 
สาํเนาแบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั 
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(สาํเนา) 

แบบรายงานผลการพจิารณาจริยธรรมการวจัิย 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

๑.  ชื�อวทิยานิพนธ์ 
 ชื�อเรื�องวทิยานิพนธ์ (ภาษาไทย) การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ 
 สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา                  
ขั%นพื%นฐาน  
 ชื�อเรื�องวทิยานิพนธ์ (ภาษาองักฤษ)  THE DEVELOPMENT OF STRATEGIC 

MANAGEMENT  MODELS FOR PRIMARY SMALL SCHOOL UNDER THE OFFICE OF BASIC 
EDUCATION  COMMISSON 
๒.  ชื�อนิสิต นายสุริยา ศรีโภคา  หลกัสูตร ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
 รหัสประจําตัว ๕๑๘๑๐๐๙๗ สาขาวชิา การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
 � ภาคปกติ  � ภาคพิเศษ 
๓.  ผลการพจิารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวจัิย: 
 คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั ไดพ้ิจารณารายละเอียดวิทยานิพนธ์ เรื.องดงักล่าว
ขา้งตน้แลว้ในประเด็นที.เกี.ยวกบั 
 ๑) การเคารพในศกัดิ6 ศรี และสิทธิของมนุษยที์.ใชเ้ป็นตวัอยา่งการวจิยั 
 ๒)  วธีิการอยา่งเหมาะสมในการไดรั้บความยนิยอมจากกลุ่มตวัอยา่งก่อนเขา้ร่วม
โครงการวจิยั (Informed consent) รวมทั%งการปกป้องสิทธิประโยชน์และการรักษาความลบัของ
กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
 ๓) การดาํเนินการวิจยัอยา่งเหมาะสม เพื.อไม่ก่อความเสียหายต่อสิ.งที.ศึกษาวจิยัไม่วา่            
จะเป็นสิ.งที.มีชีวติหรือไม่มีชีวติ 
 คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั มีมติเห็นชอบ ดงันี%  
 ( �) อนุมติัโครงการวิจยั 
 (  ) ไม่อนุมติั 
๔.  วนัที�ให้การอนุมัติ: ๑๘ เดือน มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 

                         วชิิต สุรัตน์เรืองชยั 
        (รองศาสตราจารย ์ดร.วชิิต สุรัตน์เรืองชยั) 
                      คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
            ประธานคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั 
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ภาคผนวก ค 
1.  รายชื.อผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื.องมือ 
2.  รายชื.อผูเ้ชี.ยวชาญในการวิจยัโดยใชเ้ทคนิคการวจิยัแบบเดลฟาย (Delphi technique) 
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รายชื�อผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือ 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
 

1.  ดร.สุเทพ ชิตยวงษ ์   รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
2.  ดร.เบญจลกัษณ์ นํ%าฟ้า   อดีตรองเลขาธิการคณะกรรมการ การศึกษาขั%นพื%นฐาน 
3.  ดร.กิจสุวฒัน์ หงส์เจริญ  คณะกรรมการพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
       สาํนกัพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
       สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
       (อดีตผูต้รวจราชการและรองเลขาธิการ ก.ค.ศ.) 
4.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
5.  ดร.นุสินธ์ รุ่งเดช    รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
       การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
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รายชื�อผู้เชี�ยวชาญในการวจัิยโดยใช้เทคนิคการวจัิยแบบเดลฟาย (Delphi technique) 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
------------------------------------------------ 

1.  ดร.เบญจลกัษณ์ นํ%าฟ้า   อดีตรองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
2.  ดร.กิจสุวฒัน์ หงส์เจริญ  คณะกรรมการพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
       สาํนกัพิทกัษร์ะบบคุณธรรม 
       สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน 
       (อดีตผูต้รวจราชการและรองเลขาธิการ ก.ค.ศ.) 
3.  ดร.กวนิทร์เกียรติ นนธ์พละ  ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
       การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
4.  ดร.วสันต ์นาวเหนียว   ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
       การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
5.  ดร.นุสินธ์ รุ่งเดช    รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
       การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
6.  ดร.ประภา สมาคม    รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
       การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
7.  ดร.สมชาย อรุณธญัญา  รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื%นที.  
       การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
8.  ดร.นพดล เนื.องจาํนงค ์  ผูอ้าํนวยการฝ่ายนโยบายและแผน  
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
       ระยอง เขต 2 
9.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นพดล กองศิลป์ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสาธิต  
       มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสามมิตร 
       (ฝ่ายประถม) 
10.  รองศาสตราจารย ์ดร.วิภาภรณ์ บุญยงค ์อาจารยป์ระจาํคณะครุศาสตร์ 
       มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
11.  ดร.วนัเพญ็ บุรีสูงเนิน  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวอนนภาศพัท ์
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
       เขต 1 
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12.  ดร.ศิริลกัษณ์ เส็งมี   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับุญราศรี  
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
13.  ดร.สุนนัทา โกธา   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัสามร่ม 
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  
       เขต 2 
14.  ดร.ปิยสนธ์ เชื%อทอง   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับางโปรง 
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษา 
       สมุทรปราการ เขต 1 
15.  ดร.อารี แดงอุทยั   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเทศบาลบา้นปากคลอง  
       เทศบาลนครระยอง จงัหวดัระยอง 
16.  ดร.วิโรจน์ ศรีโภคา   อดีตผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัดอนทอง  
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา  
       เขต 1 
17.  นายเสรี เหลืองรุ่งรัส   อดีตผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับางตลาด 
       สาํนกังานเขตพื%นที.การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
       เขต 2 
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ภาคผนวก ง 
เครื.องมือที.ใชใ้นการวจิยั 

1.  แบบสอบถามการวจิยั เรื.อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
     ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
2.  แบบสัมภาษณ์เพื.อการวจิยั เรื.อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ 
     สถานศึกษา ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
3.  แบบสอบถามสาํหรับเก็บขอ้มูลจากผูเ้ชี.ยวชาญดว้ยเทคนิคเดลฟาย (รอบที. 1-3) เรื.อง การพฒันา

รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  

4. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของครูเพื.อพิจารณาการใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ 
 สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา 
  ขั%นพื%นฐาน 
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แบบสอบถามการวจัิย 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
------------------------------------------------ 

คําอธิบายการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามฉบบันี%  มีวตัถุประสงคเ์พื.อ ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน    
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา โดยขอ้มูลที.ไดจ้ากการวจิยัครั% งนี%  ผูว้จิยัจะนาํไป
วเิคราะห์ในภาพรวม ซึ. งไม่มีผลกระทบต่อหนา้ที.การงานของท่านแต่ประการใด จึงขอความกรุณา
ท่านไดโ้ปรดพิจารณาตอบแบบสอบถามตามสภาพปัญหาการบริหารการเชิงกลยทุธ์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษา ตามแนวทางการบริหารเชิงกลยทุธ์ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 18 
ดา้น คือ 1) การใชเ้หตุผล 2) การใหเ้ห็นคุณค่า 3) การใชพ้ลงัอาํนาจ 4) การทาํใหเ้กิดความพึงพอใจ     
5) การทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด 6) การปรับตวั 7) การเปลี.ยนแปลงงาน 8) การเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง               
9) การเปลี.ยนแปลงบุคคล 10) การเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี11) สร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์                 
12) การยอมรับ 13) การนาํไปใช ้14) ขั%นรวมคน 15) ขั%นร่วมคิด 16) ขั%นร่วมทาํ 17) ขั%นร่วมสรุป 
ผลงาน และ 18) ขั%นร่วมรับผลจากการกระทาํ 
 
วธีิการตอบแบบสอบถาม 
 ใหท้่านทาํเครื.องหมาย �ลงในช่องที.ตรงกบัระดบัปัญหาของท่านมากที.สุดโดยแต่ละ
ช่องมีความหมาย ดงันี%  

 ระดบั 5 หมายถึง  มีปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบัมากที.สุด 
 ระดบั 4 หมายถึง  มีปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบัมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง  มีปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง  มีปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบันอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง  มีปัญหาตามหลกัการบริหารเชิงกลยทุธ์อยูใ่นระดบันอ้ยที.สุด 

ตัวอย่าง 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 

ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

00 การประยกุตใ์ชห้ลกัการและทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา    
ไดเ้หมาะสมกบัสภาพและปัญหาของสถานศึกษา 

� 
...... 

� 
...... 

� 
...... 

� 
...... 

� 
...... 
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คําชี6แจง  ใหท้่านทาํเครื.องหมาย �ลงในช่องที.ตรงกบัระดบัปัญหาของท่านมากที.สุด 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
 ดา้นการใชเ้หตุผล      

1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน       
ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมาย             
ตามโครงสร้าง 

     

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ 
หรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบั                   
ความตอ้งการของนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน 

     

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.ส่งผล
ต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคม        
และวฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมือง
และกฎหมาย 

     

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่                 
เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา 

     

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง     
เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุ            
ตามวสิัยทศัน์ 

     

 ดา้นการให้เห็นคุณค่า      
6 การพิจารณาคดัเลือกหวัหนา้ทีมงาน ที.เหมาะสม 

มีความสามารถ เป็นที.ยอมรับของคณะครู 
     

7 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน      

8 การคดัเลือกสมาชิกที.เป็นครูบรรจุใหม่เป็นทีมงาน      

9 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงานตามหลกัเกณฑ ์    
การสร้างทีมงานที.ดี 

     

10 การใชข้อ้มูลสารสนเทศและการใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ         
เพื.อการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงผลการดาํเนินงาน  
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
 ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ      
11 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง เพื.อกาํหนด                  

กลยทุธ์สถานศึกษา 
     

12 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 

     

13 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย         
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติัให้แก่
บุคลากร 

     

14 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็น
ผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 

     

15 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

     

 ดา้นการทาํให้เกิดความพึงพอใจ      
16 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานในสถานศึกษา

ใหแ้ก่ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
     

17 สถานศึกษามีการรายงานผลใหค้รู ผูป้กครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั%นพื%นฐาน หน่วยงานตน้สังกดั และสาธารณชน
ทราบ 

     

18 การสร้างวฒันธรรมองคก์รในการใหร้างวลัหรือสิ.งตอบแทน       
เพื.อสร้างขวญัและกาํลงัใจ ใหก้บัครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 

     

19 การจดัสวสัดิการในสถานศึกษา และสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ   
เพื.อสร้างขวญัและกาํลงัใจใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

20 การเห็นคุณค่าและการใชห้ลกัธรรมาภิบาล (คือ หลกันิติธรรม     
หลกัคุณธรรม ความโปร่งใส่ การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ     
และความคุม้ค่า) ในการบริหารจดัการเพื.อใหเ้กิดความพึง
พอใจสูงสุด 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
 ดา้นการทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด      

21 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง
ชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 

     

22 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา      

23 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง                     
ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 

     

24 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี      
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน  

     

25 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ 
ของสถานศึกษา 

     

 ดา้นการปรับตวั      
26 การสร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที.ของผูมี้ส่วนร่วม        

ในการวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
     

27 การสรรหาและคดัเลือกวทิยากรที.มีความเชี.ยวชาญใหค้วามรู้      
กบัครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี.ยวกบัการประกนัคุณภาพ
การศึกษา 

     

28 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากรให้
แสวงหา  และแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญ
ในการปฏิบติังาน 

     

29 การจดักิจกรรมเพื.อพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษา       
กบัชุมชนโดยเนน้การเขา้ไปช่วยเหลือชุมชน 

     

30 การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติัตน           
ในกรอบของคุณธรรมและจริยธรรมตามหลกัศาสนาที.นบัถือ 

     

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงงาน      
31 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บความรู้    

ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
32 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริมการจดั

การศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 
     

33 การนาํเทคโนโลยมีาใช ้เพื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย 
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 

     

34 การชี%แจงใหเ้ห็นผลประโยชน์ที.จะไดรั้บหรือเกิดขึ%นกบั            
ทุกฝ่าย หากการเปลี.ยนแปลงประสบความสาํเร็จ 

     

35 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน                     
ที.เป็นปัจจุบนั ทนัเหตุการณ์ เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 

     

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง      

36 การทาํโครงสร้างการบริหารงาน โดยแต่งตั%งคณะกรรมการ      
บริหารงานดา้นต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

     

37 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครูและ
คณะกรรมการสถานศึกษา 

     

38 การกาํหนดบุคลากรในตาํแหน่งต่าง ๆ ตามความรู้
ความสามารถ 

     

39 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื%นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง       
และเทคโนโลยทีี.มีผลต่อการจดัการศึกษาเพื.อจดัทาํนโยบาย 
สถานศึกษา 

     

40 การกาํหนดนโยบายและวางแผนจดัโครงสร้างการจดั
การศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ 

     

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงบุคคล      

41 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการจดัการเรียนรู้    
ในสถานศึกษา 

     

42 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน เพื.อให้เกิด
ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยั                      
ในชั%นเรียน 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
43 การส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูจดัทาํวจิยัในชั%นเรียน                            

และใหมี้การเผยแพร่ผลงานวิจยั เพื.อสร้างความมุ่งมั.น                        
ในการพฒันาตนเอง 

     

44 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และเหมาะสมกบับริบท              
ของสถานศึกษา 

     

45 การกาํหนดหนา้ที. และความรับผดิชอบของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาดา้นประชาสัมพนัธ์ในการรับรู้การเคลื.อนไหว
ของขอ้มูลข่าวสารอยา่งเป็นพลวตั เพื.อเป็นฐานขอ้มูล                  
ในการพฒันาตนเอง 

     

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี      

46 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี                    
ในการสร้าง องคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการใหท้นั
การเปลี.ยนแปลง 

     

47 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ โดยนาํ
เทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใช ้เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจ            
จากผูป้กครองและชุมชน 

     

48 การสร้างเครื.องมือและกาํหนดเกณฑใ์นการประเมินกลยทุธ์       
ใหค้รอบคลุมวสิัยทศัน์ เป้าประสงค ์และพนัธกิจ 

     

49 การวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื.อการจดัการ
เรียนรู้ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

50 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื.อตดัสินใจในการดาํเนินงาน 
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

     

 ดา้นการสร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์      
51 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุในกลยทุธ์     

โดยพิจารณาจากแผนงาน โครงการ และกิจกรรม  
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
52 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย      

เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 
     

53 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบัหน่วยงาน
อื.น เพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

     

54 การพฒันาสิ.งแวดลอ้มทางกายภาพใหเ้อื%ออาํนวยต่อ                      
การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

     

55 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
ในการดาํเนินงาน 

     

 ดา้นการยอมรับ      
56 การกาํหนดกรอบระยะเวลา แนวทาง และตวัชี%วดั                             

ในการติดตาม และประเมินผลการดาํเนินงานในสถานศึกษา 
     

57 การใหค้วามรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติังานใหมี้คุณภาพ              
แก่ครู และบุคลากรทางการศึกษา เพื.อใหเ้ห็นความสาํคญั             
และเกิดความตระหนกัในการปฏิบติังาน 

     

58 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตาม                         
ผลการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 

     

59 การจดัทาํแผนและปฏิทินการกาํกบัติดตามและประเมินผล      

60 การกาํหนดผูรั้บผดิชอบดา้นบทบาท และหนา้ที.ในการกาํกบั
ติดตาม และประเมินผล 

     

 ดา้นการนาํไปใช ้      
61 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย                 

ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
     

62 การทบทวนหรือปรับวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ์
ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี.ยนแปลง และสอดรับกบันโยบาย
เป้าหมายและตวัชี%วดัของตน้สังกดั 

     

63 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา                  
อยา่งชดัเจน 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
64 การนาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบติัไดเ้กิดผลจริง      

65 การจดัใหค้รูนาํหลกัสูตรสถานศึกษาที.ไดรั้บการพฒันา                  
ไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัและต่อเนื.อง 

     

 ดา้นการรวมคน      
66 การระดมความคิดของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุการบริการ 

และผลผลิต โดยใหร้ายละเอียดเกี.ยวกบัการบริการและ
ผลผลิตหลกัที.สถานศึกษาจะพฒันาขึ%นมา เพื.อใหบ้รรลุ
เป้าหมายของวสิัยทศัน์ 

     

67 การสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัวตัถุประสงคแ์ละตวัชี%วดั
ความสาํเร็จ ของงาน/ โครงการ 

     

68 การระดมทรัพยากรจากภายนอก เช่น ผูป้กครอง ชุมชน 
และองคก์รทอ้งถิ.น เพื.อบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ส่งผลต่อเป้าหมาย
องคก์รสู่การปฏิบติั 

     

69 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญ 
ในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

70 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

     

 ดา้นการร่วมคิด      
71 การใชว้ธีิการกระตุน้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้     

ความกระตือรือร้นต่อการปฏิบติังาน และมีความตั%งใจ                 
อยา่งจริงจงั 

     

72 การใชผ้งัการปฏิบติังาน (Gantt chart) กาํหนดระยะเวลา              
แลว้เสร็จในการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน 

     

73 การสื.อสารใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา รับรู้เป้าหมาย     
และการใหค้วามรู้ การสร้างความเขา้ใจในการปฏิบติังาน     
เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
74 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมระดม

ความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
     

75 การกาํหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา      
ใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัเรียนและชุมชน 

     

 ดา้นการร่วมทาํ      
76 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์ เพื.อปรับลด

เป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ และระยะเวลา 
     

77 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ               
การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั 
ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ และผูรั้บผดิชอบ                 
อยา่งชดัเจน 

     

78 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย ปฏิบติังานตาม
กลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 

     

79 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนัปฏิบติังาน       
เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

     

80 การประชุม ปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั                            
ในการแกปั้ญหา และอุปสรรค 

     

 ดา้นการร่วมสรุปผลงาน      
81 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน เพื.อกาํหนด

วธีิปฏิบติั และวธีิดาํเนินการ 
 
 

    

82 การใชก้ารสื.อสารในการสร้างความเขา้ใจในกระบวนการ
ติดตาม และประเมินผลทั.วทั%งสถานศึกษา 

     

83 การกาํหนดตาํแหน่ง บทบาท หนา้ที. และการสรรหา แต่งตั%ง
คณะกรรมการติดตาม และประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา 

     

84 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%นตามปฏิทิน             
ที.กาํหนด 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 
85 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบและตรวจสอบได ้
     

 ดา้นการร่วมรับผลจากการกระทาํ      
86 การดาํเนินงานกิจกรรมตามโครงการสามารถก่อให้เกิด

ผลงาน และนาํสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องงาน/ โครงการ
อยา่งเป็นรูปธรรม 

     

87 การแต่งตั%งคณะกรรมการติดตามการใชง้บประมาณ 
ทรัพยากรระยะเวลา ตามโครงการหรือกิจกรรมตามแผนที.
กาํหนดอยา่งต่อเนื.อง 

     

88 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื.อนาํผล  
การปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยุทธ์ 

     

89 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา                       
ในการวเิคราะห์ เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและ                  
ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

     

90 การสร้างหรือกาํหนดรูปแบบของระบบการประเมิน               
ผลการปฏิบติังาน ที.ส่งผลใหเ้กิดผลผลิตและผลลพัธ์                 
อยา่งมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
-------------------------------------------------------- 

ตอนที� 1 ข้อมูลผู้ให้คําสัมภาษณ์ 
1.  ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว  ยศ................................................................................................... 
     อาย ุ............ ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน........................................................................................ 
2.  วฒิุการศึกษาสูงสุด คือ ................................................................................................................... 
3.  ที.ตั%ง สถานที.ทาํงาน......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
4.  ประสบการณ์ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ .......................................................................................... 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
ตอนที� 2 การพฒันากลยุทธ์สถานศึกษา 
1.  การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม 
 1.1  ท่านคิดวา่ควรใชห้ลกัการใด ในการวิเคราะห์จุดแขง็จุดอ่อนในโรงเรียน 
  คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 1.2  ท่านคิดวา่ควรใชห้ลกัการใด ในการวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคจาก
สภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียน 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
2.  การกาํหนดทิศทางของสถานศึกษา 
 2.1  ท่านคิดวา่ควรดาํเนินการอยา่งไร ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ที.มีภาพลกัษณ์ของ
โรงเรียน 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 2.2  หลกัการอะไรบา้งที.ใชใ้นการกาํหนดพนัธกิจใหมี้ลกัษณะที.เด่นชดั 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2.3  ท่านคิดวา่กรอบการประเมินผลเพื.อใหบ้รรลุตามสิ.งที.มุ่งหวงัไวค้วรมีลกัษณะอยา่งไร 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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3.  การกาํหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา 
 3.1  ท่านคิดวา่การจดัทาํกลยทุธ์ของโรงเรียน ควรมีกลุ่มบุคคลใดบา้งที.เขา้มามีส่วนร่วม
จดัทาํ 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3.2  ท่านคิดวา่กลยทุธ์ที.จะจดัทาํควรมีลกัษณะใดบา้ง 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 3.3 ท่านคิดวา่การจดัทาํกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาควรมีระดบัใดบา้ง 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 3.4  ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียนควรมีการจดัทาํกลยทุธ์ระดบัองคก์รหรือไม่ 
อยา่งไร 
  คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 3.5  ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียนควรมีการจดัทาํกลยทุธ์ระดบัแผนงานหรือไม่ 
อยา่งไร 
 คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4.  การตรวจสอบกลยทุธ์ 
 ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียนควรมีการตรวจสอบความสอดคลอ้งและความ
เหมาะสมของกลยทุธ์หรือไม่ อยา่งไร 
  คาํตอบ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา 

ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน  
-------------------------------------------------------- 

คําชี6แจง  
 แบบสอบถามฉบบันี% มีจุดมุงหมายเพื.อเก็บขอ้มูลเพื.อพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา                    
ขั%นพื%นฐาน โดยกรอบแนวคิดการวจิยัเกิดจากการศึกษา วิเคราะห์เอกสารงานวจิยั ทฤษฎีที.เกี.ยวขอ้ง
กบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ สรุปได ้9 องคป์ระกอบ คือ 1) ดา้นการใชเ้หตุผล 2) ดา้นการใช ้                
พลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน 4) ดา้นการปฏิรูปงาน 5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล 6) ดา้นการสร้างสรรค ์                      
7) ดา้นการรวมพลงั 8) ดา้นการประสานความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุปผลงาน และเพื.อ                  
เป็นการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน ใหเ้หมาะสม ผูว้จิยัไดใ้ชเ้ทคนิคเดลฟาย                  
ในการพฒันารูปแบบ การบริหารเชิงกลยทุธ์ โดยการประมวลความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญ ผูว้จิยั            
จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านไดก้รุณาแสดงความเห็นและขอ้มูล ขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน์
เพื.อพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ที.มีประสิทธิภาพต่อไป 
 ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงในการใหข้อ้มูลอนัมีคุณค่ายิ.งในการพฒันาคุณภาพของ
รูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

นายสุริยา ศรีโภคา 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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แบบสอบถามสําหรับเกบ็ข้อมูลจากผู้เชี�ยวชาญด้วยเทคนิคเดลฟาย (รอบที� 1) 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา 

ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน  
-------------------------------------------------------- 

คําชี6แจง กรุณาทาํเครื.องหมาย � ลงในช่องแสดงความเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยกบัองคป์ระกอบ
ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์ที.นาํเสนอ 
 
ตอนที� 1 ขอ้มูลผูใ้หข้อ้มูล 
1.  ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว/ ยศ................................................................................................... 
     อาย ุ............ ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน........................................................................................ 
2.  วฒิุการศึกษาสูงสุด คือ ................................................................................................................... 
3.  ที.ตั%ง สถานที.ทาํงาน......................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................ 
4.  ประสบการณ์ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ .......................................................................................... 
 
ตอนที� 2 รายการความคิดเห็นหรือแนวความคิดในแต่ละองคป์ระกอบ 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เพิ�มเติม 
 1.  ด้านการใช้เหตุผล    

1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน
ใน  การกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบายพนัธกิจและเป้าหมาย
ตามโครงสร้าง 

   

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติหรือ
ระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 

   

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.
ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุม          
ดา้นสังคมและวฒันธรรมดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นการเมืองและกฎหมาย 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เพิ�มเติม 
4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่เป็น

โอกาส หรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา 
   

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วน
เกี.ยวขอ้งเพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.ในการปฏิบติั
ใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ 

   

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน    
7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงาน                          

ตามหลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 
   

 2.  ด้านการใช้พลงัอาํนาจ    
1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทางเพื.อกาํหนด

กลยทุธ์สถานศึกษา 
   

2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั 

   

3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติั
ใหแ้ก่บุคลากร 

   

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็น
ผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 

   

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

   

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงาน                         
ในสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

   

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการเพื.อใหเ้กิด  
ความพึงพอใจสูงสุด 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เพิ�มเติม 
 3.  ด้านมุ่งผลงาน    

1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง
ชดัเจน และครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 

   

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา    
3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง   

ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 
   

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี   
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 

   

5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ
ของสถานศึกษา 

   

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากรให้
แสวงหา และแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะความ
ชาํนาญในการปฏิบติังาน 

   

 4. ด้านการปฏิรูปงาน    
1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บ

ความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
   

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.นเพื.อส่งเสริม   
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

   

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 

   

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน            
ที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากร             
อยูเ่สมอ 

   

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครูและ
คณะกรรมการสถานศึกษา 

   

 

 



307 
 

ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เพิ�มเติม 
 5.  ด้านการปฏิรูปบุคคล    

1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา                          
การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

   

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียนเพื.อให้
เกิด ความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวิจยั
ในชั%นเรียน 

   

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี             
ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ                
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

   

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา            
ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเหมาะสมกบับริบท
ของสถานศึกษา 

   

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ                  
โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิด           
ความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 

   

 6. ด้านการสร้างสรรค์    
1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุ            

ในกลยทุธ์โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ และ
กิจกรรม 

   

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์ที.ทา้ทาย   
เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) ของสถานศึกษา 

   

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบั
หน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุง
เปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

   

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตาม    
ผลการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 

   

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ   
ในการดาํเนินงาน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เพิ�มเติม 
 7.  ด้านการรวมพลงั    

1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย
ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 

   

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

   

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา  
อยา่งชดัเจน 

   

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความชาํนาญ   
ในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 

   

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม  
ระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษา 

   

 8.  ด้านการประสานความร่วมมือ    
1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์เพื.อปรับลด

เป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ และระยะเวลา 
   

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ
การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ 
ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการงบประมาณและ
ผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 

   

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายปฏิบติังาน
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทิน
ปฏิบติังาน 

   

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนั
ปฏิบติังาน เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

   

5 การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั                   
ในการแกปั้ญหา และอุปสรรค 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 

เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย เพิ�มเติม 
 9. ด้านการสรุปผลงาน    

1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน                      
เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 

   

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา            
เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม            
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน 
แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

   

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา                    
ในการวเิคราะห์ เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและ           
ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

   

4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น                    
ตามปฏิทินที.กาํหนด 

   

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบและ
ตรวจสอบได ้

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



310 
 

แบบสอบถามสําหรับเกบ็ข้อมูลจากผู้เชี�ยวชาญด้วยเทคนิคเดลฟาย (รอบที� 2) 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา 

ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน  
-------------------------------------------------------- 

คําชี6แจง 
 แบบสอบถามนี%จดัทาํขึ%นเพื.อสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญตามเทคนิคเดลฟาย 
ในเรื.องรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน กรอบแนวคิดการวจิยัเกิดจากการศึกษา วเิคราะห์
เอกสารงานวจิยั ทฤษฎีที.เกี.ยวขอ้งกบัการบริหารเชิงกลยทุธ์ สรุปไดอ้งคป์ระกอบ 9 องคป์ระกอบ 
คือ 1) ดา้นการใชเ้หตุผล 2) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน 4) ดา้นการปฏิรูปงาน                  
5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล  6) ดา้นการสร้างสรรค ์7) ดา้นการรวมพลงั 8) ดา้นการประสาน                    
ความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุป ผลงาน และเพื.อเป็นการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ใหมี้ความเหมาะสม ผูว้จิยัจึงไดใ้ชเ้ทคนิคเดลฟาย 
รอบที. 2 โดยประมวลความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญในรอบแรกมาสรุป ผูว้ิจยัจึงขอความอนุเคราะห์
ท่านกรุณาแสดงความคิดเห็นอนัเป็นประโยชน์โดยทาํเครื.องหมาย � ลงในช่องแสดงความคิดเห็น
ที.ตรงกบัระดบัความสาํคญัเพื.อพฒันา ใหไ้ดรู้ปแบบที.มีประสิทธิภาพของท่านมากที.สุด โดยแต่ละ
ช่องมีความหมาย ดงันี%  
 5 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงมากที.สุด 
 4 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงมาก 
 3 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงปานกลาง 
 2 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงนอ้ย 
 1 คะแนน สาํหรับขอ้ความที.มีแนวโนม้จะเกิดขึ%นหรือเป็นจริงนอ้ยที.สุด 
 
ข้อมูลสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว/ ยศ......................................................................................... 
 อาย ุ............. ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน
............................................................................. 
2. วฒิุการศึกษาสูงสุด คือ ....................................................................................................... 
3. ที.ตั%ง สถานที.ทาํงาน............................................................................................................. 
4. ประสบการณ์ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ ................................................................................ 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับความสําคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 1.  ด้านการใช้เหตุผล       
1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของ

โรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์นโยบายพนัธกิจ
และเป้าหมายตามโครงสร้าง 

      

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ
หรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของนกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 

      

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและ
ปัจจุบนัที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษา
ครอบคลุมดา้นสังคม และวฒันธรรมดา้น
เทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเมือง และ
กฎหมาย 

      

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็น
วา่เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของ
สถานศึกษา 

      

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบั                            
ผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาท
หนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ 

      

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่                
มาเป็นทีมงาน 

      

7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงาน               
ตามหลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 

      

 2. ด้านการใช้พลงัอาํนาจ       
1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง                

เพื.อกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา 
      

2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้ง 
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับความสําคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 2.  ด้านการใช้พลงัอาํนาจ (ต่อ)       
3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบั

นโยบาย  ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทาง
ในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร 

      

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็น
ผลประโยชน์และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันา
สถานศึกษา 

      

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู                   
และบุคลากรทางการศึกษา 

      

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงาน                  
ในสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

      

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ
เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด 

      

 3.  ด้านมุ่งผลงาน       
1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั                       

มีความถูกตอ้ง ชดัเจน และครอบคลุมภารกิจ              
ของสถานศึกษา 

      

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของ
สถานศึกษา 

      

3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษา                     
ที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 

      

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งให้
เกิดผลดี และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 

      

5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา 

      

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุน
บุคลากรใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้                 
เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับความสําคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 4.  ด้านการปฏิรูปงาน       
1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรม           

ใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
      

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น                  
เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

      

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.
เปลี.ยนแปลง 

      

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบั                         
การปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์เพื.อใช้
พิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 

      

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู               
และคณะกรรมการสถานศึกษา 

      

 5.  ด้านการปฏิรูปบุคคล       
1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา                   

การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
      

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน
เพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญั
ของการวิจยัในชั%นเรียน 

      

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใช้
เทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้            
การบริหารจดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

      

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากร                      
ทางการศึกษาที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและ
เหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

      

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ
โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเ้พื.อใหเ้กิด
ความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับความสําคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 6.  ด้านการสร้างสรรค์       
1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุ

ในกลยทุธ์ โดยพิจารณาจากแผนงานโครงการ 
และกิจกรรม 

      

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์           
ที.ทา้ทาย เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice) 
ของสถานศึกษา 

      

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังานกบั
หน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัให้เกิดการปรับปรุง
เปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

      

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใช้
ติดตามผลการดาํเนินงานให้ครอบคลุมทุกตวัชี% วดั 

      

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการดาํเนินงาน 

      

 7.  ด้านการรวมพลงั       
1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจ

เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
      

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี
ความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

      

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

      

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี             
ความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

      

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มา            
มีส่วนร่วม ระดมความคิดในการดาํเนินงาน                   
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับความสําคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 8.  ด้านการประสานความร่วมมือ       
1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์           

เพื.อปรับลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบ
งบประมาณ และระยะเวลา 

      

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบ
ของ การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต 
ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการงบประมาณ
และผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 

      

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย
ปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไว้
ตามปฏิทินปฏิบติังาน 

      

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนั
ปฏิบติังาน เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

      

5 การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั   
ในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 

      

 9. ด้านการสรุปผลงาน       
1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน

เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและวธีิดาํเนินการ 
      

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม 
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวน
ปรับเปลี.ยน แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

      

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา   
ในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จ    
และความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

      

4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น           
ตามปฏิทินที.กาํหนด 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับความสําคัญ 

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็น
ระบบและตรวจสอบได ้
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แบบสอบถามสําหรับเกบ็ข้อมูลจากผู้เชี�ยวชาญด้วยเทคนิคเดลฟาย (รอบที� 3) 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา 

ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน  
-------------------------------------------------------- 

คําชี6แจง 
 แบบสอบถามนี%จดัทาํขึ%นเพื.อสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ชี.ยวชาญตามเทคนิคเดลฟาย 
ในเรื.องรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน โดยมีองคป์ระกอบ 9 องคป์ระกอบ คือ 1) ดา้นการใช้
เหตุผล  2) ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ 3) ดา้นมุ่งผลงาน 4) ดา้นการปฏิรูปงาน 5) ดา้นการปฏิรูปบุคคล   
6) ดา้นการสร้างสรรค ์7) ดา้นการรวมพลงั 8) ดา้นการประสานความร่วมมือ และ 9) ดา้นการสรุป 
ผลงาน และเพื.อเป็นการพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ใหมี้ความเหมาะสม ผูว้จิยัจึงไดใ้ชเ้ทคนิคเดลฟาย รอบที. 3 โดยประมวลความคิดเห็นของ
ผูเ้ชี.ยวชาญในรอบที. 2 มาสรุป และรายงานค่า Median และค่าระหวา่งควอไทล ์(Interquartile 
Range) ของกลุ่มมาให ้โดยมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาจากหลกั 2 ประการ คือ 1) มีค่ามธัยฐาน 
ตั%งแต่  3.50 ขึ%นไป และ 2) มีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์1.50 ลงมา ผูว้จิยัจึงขอความอนุเคราะห์ท่าน
กรุณา แสดงความคิดเห็นยนืยนัหรือเปลี.ยนแปลงคาํตอบเดิมของท่านโดยทาํเครื.องหมาย � ลงใน
ช่องแสดง ความคิดเห็นที.ตรงกบัระดบัความสาํคญั เพื.อพฒันาใหไ้ดรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์
สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.มีสมบรูณ์มากขึ%น 
* หมายถึง  ค่ามธัยฐาน (Median) คือ ตาํแหน่งตรงกลางของตาํตอบของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ 
 หมายถึง  ขอบเขตระหวา่งควอไทล ์(Interquartile range) คือ ขอบเขตความเห็นดว้ยที.
    สอดคลอ้งของกลุ่มผูเ้ชี.ยวชาญ 
+ หมายถึง  คาํตอบของท่านในครั% งที. 2 
ข้อมูลสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว/ ยศ.................................................................................................... 
     อาย ุ............. ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน........................................................................................ 
2.  วฒิุการศึกษาสูงสุด คือ ................................................................................................................... 
3.  ที.ตั%ง สถานที.ทาํงาน......................................................................................................................... 
4.  ประสบการณ์ดา้นการวางแผนกลยทุธ์ ........................................................................................... 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ระดับความสําคัญ 
ข้อ 

เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 1.  ด้านการใช้เหตุผล       
1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบท

ของโรงเรียน ในการกาํหนดวสิัยทศัน์
นโยบายพนัธกิจและเป้าหมาย ตามโครงสร้าง 

      

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบาย
ระดบัชาติหรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา 
เพื.อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
นกัเรียนผูป้กครองและชุมชน 

      

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีต          
และปัจจุบนัที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของ
สถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคม และ
วฒันธรรมดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ           
ดา้นการเมือง และกฎหมาย 

      

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละ
ประเด็นวา่เป็นโอกาส หรืออุปสรรคต่อ              
การดาํเนินงานของสถานศึกษา 

      

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบั              
ผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาท
หนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุ ตามวสิัยทศัน์ 

      

6 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่           
มาเป็นทีมงาน 

      

7 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงาน
ตามหลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 

      

 2.  ด้านการใช้พลงัอาํนาจ       
1 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง

เพื.อกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ระดับความสําคัญ 
ข้อ 

เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 2.  ด้านการใช้พลงัอาํนาจ (ต่อ)       
2 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและ

บุคลากรทาง การศึกษา ใหป้ฏิบติังานได้
ถูกตอ้งตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 

      

3 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจง
เกี.ยวกบันโยบายในการสร้างความเขา้ใจ
เกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร 

      

4 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา
เห็นผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจาก                 
การพฒันาสถานศึกษา 

      

5 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

      

6 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงาน
ในสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและบุคลากร                    
ทางการศึกษา 

      

7 การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการ
เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด 

      

 3.  ด้านมุ่งผลงาน       
1 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั              

มีความถูกตอ้ง ชดัเจน และครอบคลุมภารกิจ
ของสถานศึกษา 

      

2 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์               
ของสถานศึกษา 

      

3 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษา             
ที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 

      

4 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา                   
ที.มุ่งใหเ้กิดผลดี และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ระดับความสําคัญ 
ข้อ 

เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 3.  ด้านมุ่งผลงาน (ต่อ)       
5 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันา

คุณภาพของสถานศึกษา 
      

6 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุน
บุคลากร ใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้ 
เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

      

 4.  ด้านการปฏิรูปงาน       
1 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรม

ใหไ้ดรั้บความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
      

2 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น 
เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

      

3 การนาํเทคโนโลยมีาใชเ้พื.อใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบายเป้าหมายและสภาพแวดลอ้ม                        
ที.เปลี.ยนแปลง 

      

4 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบั               
การปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์ 
เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 

      

5 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู
และคณะกรรมการสถานศึกษา 

      

 5.  ด้านการปฏิรูปบุคคล       
1 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา 

การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
      

2 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยั                     
ในชั%นเรียนเพื.อให้เกิด ความเขา้ใจและ
ตระหนกัถึงความสาํคญัของการวจิยั                     
ในชั%นเรียน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ระดับความสําคัญ 
ข้อ 

เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 5.  ด้านการปฏิรูปบุคคล (ต่อ)       

3 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใช้
เทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้                      
เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการใหท้นั                         
การเปลี.ยนแปลง 

      

4 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
และเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

      

5 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้
คุณภาพโดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรม            
มาใชเ้พื.อใหเ้กิดความพึงพอใจจากผูป้กครอง
และชุมชน 

      

 6.  ด้านการสร้างสรรค์       
1 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์              

ตามที.ระบุในกลยทุธ์ โดยพิจารณาจาก
แผนงานโครงการ และกิจกรรม 

      

2 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนด           
กลยทุธ์ที.ทา้ทาย เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม 
(Best practice) ของสถานศึกษา 

      

3 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังาน
กบัหน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัใหเ้กิด                         
การปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

      

4 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใช้
ติดตามผลการดาํเนินงานให้ครอบคลุม                
ทุกตวัชี%วดั 

      

5 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการดาํเนินงาน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ระดับความสําคัญ 
ข้อ 

เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

 7.  ด้านการรวมพลงั       
1 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจ

เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
      

2 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษา                 
ที.มีความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

      

3 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์          
ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

      

4 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา               
ที.มีความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 

      

5 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มา
มีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงาน
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา 

      

 8.  ด้านการประสานความร่วมมือ       
1 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์

เพื.อปรับลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบ
งบประมาณ และระยะเวลา 

      

2 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมี
องคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์
เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการงบประมาณและผูรั้บผดิชอบอยา่ง
ชดัเจน 

      

3 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย
ปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.
กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 
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ข้อ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ระดับความสําคัญ 
ข้อ 

เสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

4 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือ
กนัปฏิบติังานเพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทาง
เดียวกนั 

      

5 การประชุมปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทาง
ร่วมกนัในการแกปั้ญหาและอุปสรรค 

      

 9.  ด้านการสรุปผลงาน       
1 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงั                                

ไดอ้ยา่งชดัเจนเพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติัและ
วธีิดาํเนินการ 

      

2 การประสานงานกบัครูและบุคลากร                  
ทางการศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังาน           
และผลการกาํกบัติดตามมาเปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ข  
หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

      

3 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทาง         
การศึกษาในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุ            
ของความสาํเร็จ และความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

      

4 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือ                    
ที.สร้างขึ%นตามปฏิทินที.กาํหนด 

      

5 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งเป็นระบบและตรวจสอบได ้
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แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของครู 
เพื�อพจิารณาการใช้รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา 

ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
-------------------------------------------------------- 

ตอนที� 1  ขอ้มูลผูป้ระเมิน 
1.  ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว/ ยศ.................................................................................................. 
     อาย ุ............. ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน...................................................................................... 
2.  ที.ตั%งสถานที.ทาํงาน....................................................................................................................... 
 
ตอนที� 2  แบบแสดงความคิดเห็น ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ความถูกตอ้ง และการใช ้
ประโยชน์ต่อองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 ภายหลงัจากโรงเรียนของท่านไดท้ดลองใชรู้ปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก ที.ผูว้จิยัสร้างขึ%นแลว้ ท่านมีความคิดเห็นต่อองคป์ระกอบ 
ของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐานอยา่งไรบา้ง ขอใหท้่านทาํเครื.องหมาย �ลงในช่องที.ท่าน                   
มีความคิดเห็นต่อองคป์ระกอบรูปแบบ ทั%ง 9 องคป์ระอบ 
 

รายการขององค์ประกอบ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับ

สถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั6นพื6นฐาน 

ความคิดเห็น 

ความ
เหมาะสม 

ความ
เป็นไปได้ 

ความ
ถูกต้อง 

การใช้
ประโยชน์ 

เห
มา

ะส
ม 

ไม่
เห

มา
ะส

ม 

เป็
นไ

ปไ
ด้ 

เป็
นไ

ปไ
ม่ไ

ด้ 

ถูก
ต้อ

ง 

ไม่
ถูก

ต้อ
ง 

เป็
นป

ระ
โย

ชน์
 

ไม่
เป็

น

ปร
ะโ

ยช
น์ 

1.  ดา้นการใชเ้หตุผล          
2.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ         
3.  ดา้นมุ่งผลงาน         
4.  ดา้นการปฏิรูปงาน         
5.  ดา้นการปฏิรูปบุคคล         
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รายการขององค์ประกอบ 
รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับ

สถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 
สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั6นพื6นฐาน 

ความคิดเห็น 

ความ
เหมาะสม 

ความ
เป็นไปได้ 

ความ
ถูกต้อง 

การใช้
ประโยชน์ 

เห
มา

ะส
ม 

ไม่
เห

มา
ะส

ม 

เป็
นไ

ปไ
ด้ 

เป็
นไ

ปไ
ม่ไ

ด้ 

ถูก
ต้อ

ง 

ไม่
ถูก

ต้อ
ง 

เป็
นป

ระ
โย

ชน์
 

ไม่
เป็

น

ปร
ะโ

ยช
น์ 

6.  ดา้นการสร้างสรรค ์         
7.  ดา้นการรวมพลงั         
8.  ดา้นการประสานความร่วมมือ         
9.  ดา้นการสรุปผลงาน         
 
ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอื.น ๆ (เพิ.มเติม) 
1.  ดา้นการใชเ้หตุผล
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
2.  ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
3.  ดา้นมุ่งผลงาน
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
4.  ดา้นการปฏิรูปงาน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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5.  ดา้นการปฏิรูปบุคคล 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
6.  ดา้นการสร้างสรรค ์
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
7.  ดา้นการรวมพลงั 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
8.  ดา้นการประสานความร่วมมือ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
9.  ดา้นการสรุปผลงาน 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
              ...................................................... 
        (................................................................) 
       ตาํแหน่ง.................................................................. 
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ภาคผนวก จ 
การตรวจสอบความเที.ยงตรงของเครื.องมือเพื.อการวิจยัโดยผูท้รงคุณวฒิุ 

1.  การหาค่าความตรงเชิงเนื%อหา (Content validity)โดยวิธีหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้    
     คาํถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสอบถาม 
2.  การหาค่าความตรงเชิงเนื%อหา (Content validity)โดยวิธีหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้   
     คาํถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence: IOC) ของแบบสัมภาษณ์ 
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(ฉบับผู้ทรงคุณวุฒิ) 
การหาค่าความตรงเชิงเนื6อหา (Content validity) 

โดยวธีิหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัวตัถุประสงค์  

(Index of item objective congruence: IOC)  
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็  

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
------------------------------------------------ 

คําชี6แจง 
 แบบสอบถามฉบบันี% เป็นเครื.องมือเกี.ยวกบัการตรวจสอบสภาพปัญหาการบริหาร                   
เชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั%นพื%นฐานเพื.อนาํไปสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก  สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีวตัถุประสงคเ์พื.อ
สอบถามความคิดเห็นจากท่านเกี.ยวกบัขอ้คาํถามวา่แต่ละขอ้คาํถามมีความถูกตอ้งของเนื%อหาสาระ 
และลกัษณะของการใชภ้าษาที.นาํไปใชจ้ริงในการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 เมื.อท่านไดพ้ิจารณาแบบสอบถามแลว้ กรุณาทาํเครื.องหมาย � ลงในช่องความคิดเห็น
ดงัต่อไปนี%  
 + 1  หมายถึง เมื.อท่านแน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 0   หมายถึง เมื.อท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 - 1  หมายถึง เมื.อท่านแน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  ในกรณีที.ท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้ความหรือความหมายใดไม่สอดคลอ้ง โปรดให้
ขอ้เสนอแนะ และเหตุผลประกอบดว้ย จกัขอขอบพระคุณยิ.ง 

 
ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอยา่งยิ.ง 

นายสุริยา ศรีโภคา 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
โทรศพัทติ์ดต่อ 08-1761-9369 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

 ดา้นการใชเ้หตุผล     
1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของโรงเรียน   

ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย พนัธกิจ และเป้าหมาย   
ตามโครงสร้าง 

    

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบายระดบัชาติ 
หรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการ ของนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน 

    

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและปัจจุบนัที.
ส่งผลต่อการดาํเนินงานของสถานศึกษาครอบคลุม          
ดา้นสังคมและวฒันธรรมดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นการเมืองและกฎหมาย 

    

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละประเด็นวา่
เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อการดาํเนินงานของ
สถานศึกษา 

    

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบัผูมี้ส่วน
เกี.ยวขอ้ง เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาทหนา้ที.                     
ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวิสัยทศัน์ 

    

 ดา้นการให้เห็นคุณค่า     
6 การพิจารณาคดัเลือกหวัหนา้ทีมงานที.เหมาะสม                        

มีความสามารถ เป็นที.ยอมรับของคณะครู 
    

7 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่มาเป็นทีมงาน     
8 การคดัเลือกสมาชิกที.เป็นครูบรรจุใหม่เป็นทีมงาน     
9 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงานตาม

หลกัเกณฑก์ารสร้างทีมงานที.ดี 
    

10 การใชข้อ้มูลสารสนเทศและการใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ     
เพื.อการปรับปรุงเปลี.ยนแปลงผลการดาํเนินงาน  
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

 ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ     
11 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง เพื.อกาํหนด

กลยทุธ์สถานศึกษา 
    

12 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้งตามกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั 

    

13 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบันโยบาย     
ในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัแนวทางในการปฏิบติั
ใหแ้ก่บุคลากร 

    

14 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาเห็น
ผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจากการพฒันาสถานศึกษา 

    

15 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

    

 ดา้นการทาํให้เกิดความพึงพอใจ     

16 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงานใน
สถานศึกษาใหแ้ก่ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

    

17 สถานศึกษามีการรายงานผลใหค้รู ผูป้กครอง    
คณะกรรมการสถานศึกษาขั%นพื%นฐาน หน่วยงาน                  
ตน้สังกดั และสาธารณชนทราบ 

    

18 การสร้างวฒันธรรมองคก์รในการใหร้างวลัหรือ                 
สิ.งตอบแทนเพื.อสร้างขวญัและกาํลงัใจใหก้บัครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

    

19 การจดัสวสัดิการในสถานศึกษา และสิทธิประโยชน์ 
ต่าง ๆ  เพื.อสร้างขวญัและกาํลงัใจใหก้บัครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

20 การเห็นคุณค่าและการใชห้ลกัธรรมาภิบาล                       
(คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม ความโปร่งใส่                     
การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และความคุม้ค่า)            
ในการบริหารจดัการเพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุด 

    

 ดา้นการทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด     
21 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนัมีความถูกตอ้ง

ชดัเจนและครอบคลุมภารกิจของสถานศึกษา 
    

22 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา     

23 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.บกพร่อง    
ใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 

    

24 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งใหเ้กิดผลดี   
และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน  

    

25 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ 
ของสถานศึกษา 

    

 ดา้นการปรับตวั     
26 การสร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที.ของผูมี้ส่วนร่วม    

ในการวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
    

27 การสรรหาและคดัเลือกวทิยากรที.มีความเชี.ยวชาญ               
ใหค้วามรู้กบัครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี.ยวกบั                   
การประกนัคุณภาพการศึกษา 

    

28 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุนบุคลากร 
ใหแ้สวงหาและแลกเปลี.ยนความรู้เพื.อเพิ.มทกัษะ               
ความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

    

29 การจดักิจกรรมเพื.อพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
สถานศึกษากบัชุมชนโดยเนน้การเขา้ไปช่วยเหลือ
ชุมชน 

    

 

 



332 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

30 การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหป้ฏิบติัตน      
ในกรอบของคุณธรรมและจริยธรรมตามหลกัศาสนา          
ที.นบัถือ 

    

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงงาน     
31 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมใหไ้ดรั้บ

ความรู้ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
    

32 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น เพื.อส่งเสริม
การจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

    

33 การนาํเทคโนโลยมีาใช ้เพื.อใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย 
เป้าหมายและสภาพแวดลอ้มที.เปลี.ยนแปลง 

    

34 การชี%แจงใหเ้ห็นผลประโยชน์ที.จะไดรั้บหรือเกิดขึ%นกบั
ทุกฝ่าย หากการเปลี.ยนแปลงประสบความสาํเร็จ 

    

35 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน        
ที.เป็นปัจจุบนั ทนัเหตุการณ์ เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากร     
อยูเ่สมอ 

    

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง     
36 การทาํโครงสร้างการบริหารงาน โดยแต่งตั%ง

คณะกรรมการบริหารงานดา้นต่าง ๆ ในสถานศึกษา 
    

37 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครูและ
คณะกรรมการสถานศึกษา 

    

38 การกาํหนดบุคลากรในตาํแหน่งต่าง ๆ ตามความรู้
ความสามารถ 

    

39 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื%นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองและเทคโนโลยทีี.มีผลต่อการจดัการศึกษา            
เพื.อจดัทาํนโยบาย สถานศึกษา 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

40 การกาํหนดนโยบายและวางแผนจดัโครงสร้างการจดั
การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ 

    

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงบุคคล     
41 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหาการนิเทศ           

การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
    

42 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน เพื.อให้
เกิดความเขา้ใจและตระหนกัถึงความสาํคญัของการวิจยั
ในชั%นเรียน 

    

43 การส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูจดัทาํวจิยัในชั%นเรียน 
และใหมี้การเผยแพร่ผลงานวิจยั เพื.อสร้างความมุ่งมั.น 
ในการพฒันาตนเอง 

    

44 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และเหมาะสมกบับริบท   
ของสถานศึกษา 

    

45 การกาํหนดหนา้ที. และความรับผดิชอบของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาดา้นประชาสัมพนัธ์ในการรับรู้
การเคลื.อนไหวของขอ้มูลข่าวสารอยา่งเป็นพลวตั              
เพื.อเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาตนเอง 

    

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี     
46 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ี        

ในการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้การบริหารจดัการ         
ใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

    

47 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้คุณภาพ            
โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใช ้เพื.อใหเ้กิด          
ความพึงพอใจจากผูป้กครองและชุมชน 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

48 การสร้างเครื.องมือและกาํหนดเกณฑใ์นการประเมิน            
กลยทุธ์ใหค้รอบคลุมวสิัยทศัน์ เป้าประสงค ์และ                 
พนัธกิจ 

    

49 การวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื.อ               
การจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

    

50 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื.อตดัสินใจ                      
ในการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

    

 ดา้นการสร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์     
51 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.ระบุ            

ในกลยทุธ์โดยพิจารณาจากแผนงาน โครงการ                  
และกิจกรรม  

    

52 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกลยทุธ์                 
ที.ทา้ทาย เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best practice)                
ของสถานศึกษา 

    

53 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังาน               
กบัหน่วยงานอื.นเพื.อผลกัดนัใหเ้กิดการปรับปรุง
เปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

    

54 การพฒันาสิ.งแวดลอ้มทางกายภาพใหเ้อื%ออาํนวย            
ต่อการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

    

55 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการดาํเนินงาน 

    

 ดา้นการยอมรับ     
56 การกาํหนดกรอบระยะเวลา แนวทาง และตวัชี%วดั               

ในการติดตามและประเมินผลการดาํเนินงาน                        
ในสถานศึกษา 

    

57 การใหค้วามรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติังานใหมี้
คุณภาพแก่ครู และบุคลากรทางการศึกษา เพื.อใหเ้ห็น
ความสาํคญัและเกิดความตระหนกัในการปฏิบติังาน 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

58 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใชติ้ดตาม           
ผลการดาํเนินงานใหค้รอบคลุมทุกตวัชี%วดั 

    

59 การจดัทาํแผนและปฏิทินการกาํกบัติดตามและ
ประเมินผล 

    

60 การกาํหนดผูรั้บผดิชอบดา้นบทบาท และหนา้ที.                               
ในการกาํกบัติดตามและประเมินผล 

    

 ดา้นการนาํไปใช ้     
61 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจเป้าหมาย

ของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
    

62 การทบทวนหรือปรับวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์
กลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี.ยนแปลง และสอดรับ
กบันโยบายเป้าหมายและตวัชี%วดัของตน้สังกดั 

    

63 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา
อยา่งชดัเจน 

    

64 การนาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบติัได ้ 
เกิดผลจริง 

    

65 การจดัใหค้รูนาํหลกัสูตรสถานศึกษาที.ไดรั้บการพฒันา
ไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัและต่อเนื.อง 

    

 ดา้นการรวมคน     
66 การระดมความคิดของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุ                    

การบริการและผลผลิต โดยใหร้ายละเอียดเกี.ยวกบั            
การบริการและผลผลิตหลกัที.สถานศึกษาจะพฒันา 
ขึ%นมาเพื.อใหบ้รรลุเป้าหมายของวสิัยทศัน์ 

    

67 การสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัวตัถุประสงคแ์ละตวัชี%วดั
ความสาํเร็จของงาน/ โครงการ 

    

68 การระดมทรัพยากรจากภายนอก เช่น ผูป้กครอง ชุมชน 
และองคก์รทอ้งถิ.น เพื.อบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ส่งผลต่อ
เป้าหมายองคก์รสู่การปฏิบติั 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

69 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี                   
ความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษา 

    

70 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มีความรู้
ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

    

 ดา้นการร่วมคิด     
71 การใชว้ธีิการกระตุน้ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้   

ความกระตือรือร้นต่อการปฏิบติังาน และมีความตั%งใจ
อยา่งจริงจงั 

    

72 การใชผ้งัการปฏิบติังาน (Gantt chart) กาํหนด
ระยะเวลาแลว้เสร็จ  ในการปฏิบติังานอยา่งชดัเจน 

    

73 การสื.อสารใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา รับรู้
เป้าหมาย และการใหค้วามรู้ การสร้างความเขา้ใจใน
การปฏิบติังาน เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

    

74 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วน
ร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตามกลยทุธ์ของ
สถานศึกษา 

    

75 การกาํหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัเรียนและ
ชุมชน 

    

 ดา้นการร่วมทาํ     
76 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์ เพื.อปรับ

ลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบงบประมาณ และ
ระยะเวลา 

    

77 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมีองคป์ระกอบของ
การกาํหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ 
ตวัชี%วดั ระยะเวลาดาํเนินการ งบประมาณ และ
ผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

78 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย ปฏิบติังาน
ตามกลยทุธ์ของสถานศึกษาที.กาํหนดไวต้ามปฏิทิน
ปฏิบติังาน 

    

79 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และร่วมมือกนั
ปฏิบติังาน เพื.อบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

    

80 การประชุม ปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทางร่วมกนั                  
ในการแกปั้ญหา และอุปสรรค 

    

 ดา้นการร่วมสรุปผลงาน     

81 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน                     
เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติั และวธีิดาํเนินการ 

 
 

   

82 การใชก้ารสื.อสารในการสร้างความเขา้ใจใน
กระบวนการติดตาม  และประเมินผลทั.วทั%งสถานศึกษา 

    

83 การกาํหนดตาํแหน่ง บทบาท หนา้ที. และการสรรหา 
แต่งตั%งคณะกรรมการติดตาม และประเมินกลยทุธ์           
ของสถานศึกษา 

    

84 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น                     
ตามปฏิทินที.กาํหนด 

    

85 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ
และตรวจสอบได ้

    

 ดา้นการร่วมรับผลจากการกระทาํ     
86 การดาํเนินงานกิจกรรมตามโครงการสามารถก่อให้เกิด

ผลงาน และนาํสู่การบรรลุวตัถุประสงคข์องงาน/ 
โครงการอยา่งเป็นรูปธรรม 

    

87 การแต่งตั%งคณะกรรมการติดตามการใชง้บประมาณ 
ทรัพยากร ระยะเวลาตามโครงการหรือกิจกรรมตาม
แผนที.กาํหนดอยา่งต่อเนื.อง 
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ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

ความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

+1 0 -1 

88 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา            
เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและผลการกาํกบัติดตาม           
มาเปรียบเทียบกบัเป้าหมาย เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน 
แกไ้ข หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

    

89 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทางการศึกษา               
ในการวเิคราะห์ เพื.อหาสาเหตุของความสาํเร็จและ
ความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

    

90 การสร้างหรือกาํหนดรูปแบบของระบบการประเมินผล 
การปฏิบติังานที.ส่งผลใหเ้กิดผลผลิตและผลลพัธ์อยา่งมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
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(ฉบับผู้ทรงคุณวุฒิ) 
การหาค่าความตรงเชิงเนื6อหา (Content validity) 

โดยวธีิหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัวตัถุประสงค์  

(Index of item objective congruence: IOC)  
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็  

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
------------------------------------------------ 

คําชี6แจง 
 แบบสัมภาษณ์เพื.อการวจิยัแบบมีโครงสร้างฉบบันี%  เป็นการประมวลสรุปองคป์ระกอบ 
การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน เป็นกรอบในการกาํหนดแบบสัมภาษณ์เพื.อการตรวจสอบ 
วพิากษว์จิารณ์ ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน มีวตัถุประสงคเ์พื.อ
สอบถามความคิดเห็นจากท่านเกี.ยวกบัขอ้คาํถามวา่แต่ละขอ้คาํถามมีความถูกตอ้งของเนื%อหาสาระ 
และลกัษณะของการใชภ้าษาที.นาํไปใชจ้ริงในการตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับ
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน  
 เมื.อท่านไดพ้ิจารณาแบบสัมภาษณ์เพื.อการวจิยัแลว้ กรุณาทาํเครื.องหมาย � ลงในช่อง 
ความคิดเห็นดงัต่อไปนี%  
  + 1  หมายถึง เมื.อท่านแน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  0   หมายถึง เมื.อท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  - 1  หมายถึง เมื.อท่านแน่ใจวา่ขอ้ความดงักล่าวไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  ในกรณีที.ท่านไม่แน่ใจวา่ขอ้ความหรือความหมายใดไม่สอดคลอ้ง โปรดให้
ขอ้เสนอแนะ และเหตุผลประกอบดว้ย จกัขอขอบพระคุณยิ.ง 

 
ขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาเป็นอยา่งยิ.ง 

นายสุริยา ศรีโภคา 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
โทรศพัทติ์ดต่อ 08-1761-9369 
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แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษา ระดับประถมศึกษาขนาดเลก็ 

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
-------------------------------------------------------- 

ข้อ รายการสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

 ตอนที� 1 ข้อมูลผู้ให้คําสัมภาษณ์     

1 ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว/ ยศ 
อาย ุ............. ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน 

 
 

 
 

 
 

 

2 วฒิุการศึกษาสูงสุด คือ      

3 ที.ตั%ง สถานที.ทาํงาน     

4 ประสบการณ์ดา้นการวางแผนกลยทุธ์      

 ตอนที� 2 การพฒันากลยุทธ์สถานศึกษา     

1 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม     

 1.1  ท่านคิดวา่ควรใชห้ลกัการใด ในการวิเคราะห์ 
   จุดแขง็จุดอ่อน ในโรงเรียน 
 คาํตอบ....................................................................... 

    

 1.2  ท่านคิดวา่ควรใชห้ลกัการใด ในการวิเคราะห์  
       โอกาส  และอุปสรรคจากสภาพแวดลอ้ม  
       ภายนอกโรงเรียน 
 คาํตอบ...................................................................... 

    

2 การกาํหนดทิศทางของสถานศึกษา     

 2.1  ท่านคิดวา่ควรดาํเนินการอยา่งไร ในการกาํหนด  
       วสิัยทศัน์  ที.มีภาพลกัษณ์ของโรงเรียน 
 คาํตอบ....................................................................... 
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ข้อ รายการสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 
ความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

 ตอนที� 2 การพฒันากลยุทธ์สถานศึกษา (ต่อ)     

 2.2  หลกัการอะไรบา้งที.ใชใ้นการกาํหนดพนัธกิจ               
       ใหมี้ลกัษณะที.เด่นชดั 
 คาํตอบ....................................................................... 

    

 2.3 ท่านคิดวา่กรอบการประเมินผลเพื.อใหบ้รรลุตาม
สิ.งที.มุ่งหวงัไวค้วรมีลกัษณะอยา่งไร 

 คาํตอบ....................................................................... 

    

3 การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา     
 3.1  ท่านคิดวา่การจดัทาํกลยทุธ์ของโรงเรียน ควรมี 

       กลุ่มบุคคลใดบา้งที.เขา้มามีส่วนร่วมจดัทาํ 
 คาํตอบ....................................................................... 

    

 3.2  ท่านคิดวา่กลยทุธ์ที.จะจดัทาํควรมีลกัษณะใดบา้ง 
 คาํตอบ........................................................................ 

    

 3.3  ท่านคิดวา่การจดัทาํกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
       ควรมีระดบัใดบา้ง 
 คาํตอบ........................................................................ 

    

 3.4  ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียนควรมี 
       การจดัทาํกลยทุธ์ระดบัองคก์รหรือไม่ อยา่งไร 
 คาํตอบ........................................................................ 

    

 3.5  ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียน ควรมี 
        การจดัทาํกลยทุธ์ระดบัแผนงานหรือไม่ อยา่งไร 
 คาํตอบ........................................................................ 

    

4 การตรวจสอบกลยทุธ์     
 ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียนควร 

มีการตรวจสอบ ความสอดคลอ้งและ  
ความเหมาะสมของกลยทุธ์หรือไม่ อยา่งไร 

 คาํตอบ....................................................................... 
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ขอ้เสนอแนะอื.น ๆ  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
      ลงชื.อ…………………….…………………….. 
               (…………………….…………………....) 
      ตาํแหน่ง………………………………………. 
                                       ผูท้รงคุณวฒิุ 
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ภาคผนวก ฉ 
ค่าดชันีความสอดคลอ้งของความคิดเห็นระหวา่งขอ้คาํถามกบัวตัถุประสงค ์

ของผูท้รงคุณวฒิุ (Index of item objective congruence: IOC) 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัวตัถุประสงค์ 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ (Index of item objective congruence: IOC)  
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็  

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
------------------------------------------------ 

ตารางที. 64  ค่าความสอดคลอ้งของความคิดเห็นเกี.ยวกบัความเหมาะสมของแบบสอบถามการวจิยั 
   แต่ละขอ้คาํถามมีความถูกตอ้งของเนื%อหาสาระ และลกัษณะของการใชภ้าษาที.นาํไป 
   ใชจ้ริง ในการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบั 
   ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

 ดา้นการใชเ้หตุผล       
1 การไดรั้บขอ้มูลเพื.อวเิคราะห์สภาวะบริบทของ

โรงเรียนในการกาํหนดวสิัยทศัน์ นโยบาย 
พนัธกิจ และเป้าหมายตามโครงสร้าง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

2 การบริหารงานในโรงเรียนตามนโยบาย
ระดบัชาติหรือระดบัเขตพื%นที.การศึกษา เพื.อให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ของนกัเรียน 
ผูป้กครองและชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

3 การศึกษาประเด็นปัจจยัภายนอกทั%งอดีตและ
ปัจจุบนัที.ส่งผลต่อการดาํเนินงานของ
สถานศึกษาครอบคลุมดา้นสังคมและ
วฒันธรรม ดา้นเทคโนโลย ีดา้นเศรษฐกิจ            
ดา้นการเมืองและกฎหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

4 การวเิคราะห์ประเมินปัจจยัภายนอกแต่ละ
ประเด็นวา่เป็นโอกาสหรืออุปสรรคต่อ         
การดาํเนินงานของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 64  (ต่อ) 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

5 การปฏิบติัตามวสิัยทศัน์โดยประสานกบั                    
ผูมี้ส่วนเกี.ยวขอ้ง เพื.อร่วมกนักาํหนดบทบาท
หนา้ที.ในการปฏิบติัใหบ้รรลุตามวสิัยทศัน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการให้เห็นคุณค่า       
6 การพิจารณาคดัเลือกหวัหนา้ทีมงาน                          

ที.เหมาะสมมีความสามารถเป็นที.ยอมรับ              
ของคณะครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

7 การจูงใจและชกัจูงผูที้.มีความคิดสมยัใหม่                
มาเป็นทีมงาน 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

8 การคดัเลือกสมาชิกที.เป็นครูบรรจุใหม่                  
เป็นทีมงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

9 การตรวจสอบคุณภาพของทีมงานแต่ละงาน
ตามหลกัเกณฑ ์ การสร้างทีมงานที.ดี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

10 การใชข้อ้มูลสารสนเทศและการใชเ้ทคโนโลยี
ต่าง ๆ เพื.อการปรับปรุงเปลี.ยนแปลง                              
ผลการดาํเนินงาน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการใชพ้ลงัอาํนาจ       
11 การใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมเป็นแนวทาง 

เพื.อกาํหนดกลยทุธ์สถานศึกษา 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

12 การใชก้ลยทุธ์หรือวธีิการเพื.อพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ใหป้ฏิบติังานไดถู้กตอ้ง
ตามกฎระเบียบขอ้บงัคบั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

13 การใชก้ารประชุมเพื.อเป็นวธีิการชี%แจงเกี.ยวกบั
นโยบายในการสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบั
แนวทางในการปฏิบติัใหแ้ก่บุคลากร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

14 การโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา
เห็นผลประโยชน์ และคุณค่าที.เกิดจาก                    
การพฒันาสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

15 การดาํเนินการทางวินยัอยา่งเป็นธรรมต่อครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการทาํให้เกิดความพึงพอใจ       
16 การสร้างความพึงพอใจดา้นการบริหารงาน          

ในสถานศึกษาใหแ้ก่ครู และบุคลากร                      
ทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

17 สถานศึกษามีการรายงานผลใหค้รู ผูป้กครอง  
คณะกรรมการสถานศึกษาขั%นพื%นฐาน 
หน่วยงานตน้สังกดั และสาธารณชนทราบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

18 การสร้างวฒันธรรมองคก์รในการใหร้างวลั
หรือสิ.งตอบแทน เพื.อสร้างขวญัและกาํลงัใจ 
ใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

19 การจดัสวสัดิการในสถานศึกษา และสิทธิ
ประโยชน์ต่าง ๆ เพื.อสร้างขวญัและกาํลงัใจ
ใหก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

20 การเห็นคุณค่าและการใชห้ลกัธรรมาภิบาล            
(คือ หลกันิติธรรม  หลกัคุณธรรม ความโปร่งใส 
การมีส่วนร่วม ความรับผิดชอบ และ                      
ความคุม้ค่า) ในการบริหารจดัการเพื.อใหเ้กิด
ความพึงพอใจสูงสุด 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

 ดา้นการทาํใหไ้ดผ้ลดีที.สุด       
21 การเตรียมขอ้มูลสารสนเทศที.เป็นปัจจุบนั                

มีความถูกตอ้งชดัเจนและครอบคลุมภารกิจ             
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

22 การกาํหนดปฏิทินการประเมินกลยทุธ์                  
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

23 การปรับปรุงแกไ้ขกลยทุธ์ของสถานศึกษา              
ที.บกพร่องใหมี้ความสมบูรณ์มากยิ.งขึ%น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

24 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาที.มุ่งให้
เกิดผลดี และคุม้ค่าต่อผูเ้รียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

25 การใชค้วามเป็นผูน้าํในการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการปรับตวั       
26 การสร้างความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที.           

ของผูมี้ส่วนร่วมในการวางแผนกลยทุธ์                 
ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

27 การสรรหาและคดัเลือกวทิยากรที.มี                     
ความเชี.ยวชาญใหค้วามรู้ กบัครูและบุคลากร               
ทางการศึกษาเกี.ยวกบัการประกนัคุณภาพ
การศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

28 การใชว้ธีิการที.หลากหลายในการสนบัสนุน
บุคลากรใหแ้สวงหา และแลกเปลี.ยนความรู้ 
เพื.อเพิ.มทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

29 การจดักิจกรรมเพื.อพฒันาความสัมพนัธ์
ระหวา่งสถานศึกษากบัชุมชนโดยเนน้                     
การเขา้ไปช่วยเหลือชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 



348 
 

ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

30 การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
ปฏิบติัตนในกรอบของคุณธรรมและจริยธรรม
ตามหลกัศาสนาที.นบัถือ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงงาน       
31 การส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรม

ใหไ้ดรั้บความรู้ ก่อนเปลี.ยนหนา้ที. 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

32 การระดมทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิ.น           
เพื.อส่งเสริมการจดัการศึกษาอยา่งต่อเนื.อง 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

33 การนาํเทคโนโลยมีาใช ้เพื.อใหส้อดคลอ้งกบั
นโยบาย เป้าหมายและสภาพแวดลอ้ม                          
ที.เปลี.ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

34 การชี%แจงใหเ้ห็นผลประโยชน์ที.จะไดรั้บหรือ
เกิดขึ%นกบัทุกฝ่าย หากการเปลี.ยนแปลงประสบ
ความสาํเร็จ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

35 การทาํขอ้มูลสารสนเทศที.เกี.ยวขอ้งกบั                  
การปฏิบติังานที.เป็นปัจจุบนัทนัเหตุการณ์                  
เพื.อใชพ้ิจารณาบุคลากรอยูเ่สมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงโครงสร้าง       
36 การทาํโครงสร้างการบริหารงาน โดยแต่งตั%ง

คณะกรรมการบริหารงานดา้นต่าง ๆ                      
ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

37 การวางแผนและกาํหนดแผนงานร่วมกบัครู
และคณะกรรมการสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

38 การกาํหนดบุคลากรในตาํแหน่งต่าง ๆ ตาม
ความรู้ความสามารถ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 



349 
 

ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

39 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื%นฐานทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และเทคโนโลยทีี.มีผลต่อการจดั
การศึกษาเพื.อจดัทาํนโยบาย สถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

40 การกาํหนดนโยบายและวางแผนจดัโครงสร้าง
การจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงบุคคล       
41 การใหค้าํปรึกษาและแนะนาํการแกปั้ญหา            

การนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
+1 +1 +1 0 +1 0.80 

42 การอบรมใหค้วามรู้เกี.ยวกบัการวจิยัในชั%นเรียน 
เพื.อใหเ้กิดความเขา้ใจและตระหนกัถึง
ความสาํคญัของการวจิยัในชั%นเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

43 การส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รูจดัทาํวจิยั             
ในชั%นเรียน และใหมี้การเผยแพร่ผลงานวจิยั 
เพื.อสร้างความมุ่งมั.นในการพฒันาตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

44 การพฒันาศกัยภาพของครูและบุคลากร                    
ทางการศึกษาที.สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
และเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

45 การกาํหนดหนา้ที. และความรับผดิชอบของครู
และบุคลากรทาง การศึกษาดา้นประชาสัมพนัธ์
ในการรับรู้การเคลื.อนไหวของขอ้มูลข่าวสาร
อยา่งเป็นพลวตั เพื.อเป็นฐานขอ้มูล                                            
ในการพฒันาตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 

 



350 
 

ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

 ดา้นการเปลี.ยนแปลงเทคโนโลย ี       
46 การสรรหาหรือผลิตนวตักรรมและการใช้

เทคโนโลยใีนการสร้างองคค์วามรู้ เพื.อเรียนรู้
การบริหารจดัการใหท้นัการเปลี.ยนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

47 การปฏิบติังานที.มุ่งประสิทธิภาพและเนน้
คุณภาพ โดยนาํเทคโนโลยแีละนวตักรรม        
มาใช ้เพื.อใหเ้กิดความพึงพอใจจากผูป้กครอง 
และชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

48 การสร้างเครื.องมือและกาํหนดเกณฑ ์                     
ในการประเมินกลยทุธ์ ใหค้รอบคลุมวสิัยทศัน์ 
เป้าประสงค ์และพนัธกิจ 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

49 การวางแผนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ            
เพื.อการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

50 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพื.อตดัสินใจ              
ในการดาํเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการสร้างทางเลือกเชิงสร้างสรรค ์       
51 การสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ตามที.

ระบุในกลยทุธ์ โดยพิจารณาจากแผนงาน 
โครงการ และกิจกรรม  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

52 การคิดคน้สร้างนวตักรรมในการกาํหนดกล
ยทุธ์ที.ทา้ทาย เพื.อสร้างผลงานที.ดีเยี.ยม (Best 
practice) ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

53 การเทียบเคียงการบริหารดา้นผลการปฏิบติังาน
กบัหน่วยงานอื.น เพื.อผลกัดนัใหเ้กิด                          
การปรับปรุงเปลี.ยนแปลงเชิงสร้างสรรค ์

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 



351 
 

ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

54 การพฒันาสิ.งแวดลอ้มทางกายภาพให้
เอื%ออาํนวยต่อการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

55 การส่งเสริมและสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการดาํเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการยอมรับ       
56 การกาํหนดกรอบระยะเวลา แนวทาง และ

ตวัชี%วดัในการติดตาม และประเมินผล              
การดาํเนินงานในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

57 การใหค้วามรู้ ความเขา้ใจในการปฏิบติังาน         
ใหมี้คุณภาพแก่ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
เพื.อใหเ้ห็นความสาํคญัและเกิดความตระหนกั
ในการปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

58 การสร้างเครื.องมือวดัและประเมินผล เพื.อใช้
ติดตามผลการดาํเนินงานให้ครอบคลุม                   
ทุกตวัชี%วดั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

59 การจดัทาํแผนและปฏิทินการกาํกบัติดตามและ
ประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

60 การกาํหนดผูรั้บผดิชอบดา้นบทบาท และ
หนา้ที.ในการกาํกบัติดตามและประเมินผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการนาํไปใช ้       
61 การสื.อสารใหบุ้คลากรในสถานศึกษาเขา้ใจ

เป้าหมายของกลยทุธ์อยา่งชดัเจน 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

62 การทบทวนหรือปรับวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 
เป้าประสงค ์กลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งกบัการ
เปลี.ยนแปลง และสอดรับกบันโยบายเป้าหมาย 
และตวัชี%วดัของตน้สังกดั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 



352 
 

ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

63 การจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัตามกลยทุธ์               
ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

64 การนาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาไปปฏิบติั
ไดเ้กิดผลจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

65 การจดัใหค้รูนาํหลกัสูตรสถานศึกษาที.ไดรั้บ
การพฒันาไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัและต่อเนื.อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการรวมคน       
66 การระดมความคิดของผูมี้ส่วนร่วมในการระบุ

การบริการและผลผลิต โดยใหร้ายละเอียด
เกี.ยวกบัการบริการและผลผลิตหลกั 
ที.สถานศึกษาจะพฒันาขึ%นมา เพื.อใหบ้รรลุ
เป้าหมายของวสิัยทศัน์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

67 การสร้างความเขา้ใจเกี.ยวกบัวตัถุประสงค ์         
และตวัชี%วดัความสาํเร็จของงาน/ โครงการ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

68 การระดมทรัพยากรจากภายนอก เช่น 
ผูป้กครอง ชุมชน และองคก์รทอ้งถิ.น                    
เพื.อบริหารเชิงกลยทุธ์ที.ส่งผลต่อเป้าหมาย
องคก์รสู่การปฏิบติั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

69 การจดัใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี
ความชาํนาญในเนื%อหาวชิามาร่วมพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

70 การสรรหาครูและบุคลากรทางการศึกษาที.มี
ความรู้ความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 

 

 



353 
 

ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

 ดา้นการร่วมคิด       

71 การใชว้ธีิการกระตุน้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาใหมี้ความกระตือรือร้นต่อการปฏิบติังาน 
และมีความตั%งใจอยา่งจริงจงั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

72 การใชผ้งัการปฏิบติังาน (Gantt chart) กาํหนด
ระยะเวลาแลว้เสร็จในการปฏิบติังาน                    
อยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

73 การสื.อสารใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษา 
รับรู้เป้าหมาย และการใหค้วามรู้ การสร้าง
ความเขา้ใจในการปฏิบติังานเพื.อบรรลุ
เป้าหมายในทิศทางเดียวกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

74 การประสานผูที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มา  
มีส่วนร่วมระดมความคิดในการดาํเนินงานตาม
กลยทุธ์ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

75 การกาํหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันา
หลกัสูตรสถานศึกษาใหต้รงกบัความตอ้งการ
ของนกัเรียนและชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการร่วมทาํ       
76 การทบทวนจดัลาํดบัความสาํคญัของกลยทุธ์ 

เพื.อปรับลดเป้าหมายกิจกรรมตามกรอบ
งบประมาณ และระยะเวลา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

77 การทาํโครงการหรือกิจกรรม โดยมี
องคป์ระกอบของการกาํหนดวตัถุประสงค ์
เป้าหมาย ผลผลิต ผลลพัธ์ ตวัชี%วดั ระยะเวลา
ดาํเนินการ งบประมาณ และผูรั้บผดิชอบ            
อยา่งชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

78 การเปิดโอกาสใหผู้ที้.มีส่วนเกี.ยวขอ้งทุกฝ่าย 
ปฏิบติังานตามกลยทุธ์ของสถานศึกษา                   
ที.กาํหนดไวต้ามปฏิทินปฏิบติังาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

79 ท่านจดัใหมี้การประสานสัมพนัธ์และ                 
ร่วมมือกนัปฏิบติังานเพื.อบรรลุเป้าหมาย              
ในทิศทางเดียวกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

80 การประชุม ปรึกษาหารือ เพื.อหาแนวทาง
ร่วมกนัในการแกปั้ญหา และอุปสรรค 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 ดา้นการร่วมสรุปผลงาน       
81 การศึกษาสภาพการณ์ที.คาดหวงัไดอ้ยา่งชดัเจน     

เพื.อกาํหนดวธีิปฏิบติั และวธีิดาํเนินการ 
+1 +1 +1 +1 0 0.80 

82 การใชก้ารสื.อสารในการสร้างความเขา้ใจ           
ในกระบวนการติดตาม และประเมินผล                 
ทั.วทั%งสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

83 การกาํหนดตาํแหน่ง บทบาท หนา้ที. และ        
การสรรหา แต่งตั%งคณะกรรมการติดตาม            
และประเมินกลยทุธ์ของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 

84 การประเมินกลยทุธ์โดยใชเ้ครื.องมือที.สร้างขึ%น
ตามปฏิทินที.กาํหนด 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

85 การทาํรายงานผลการดาํเนินงานตาม
แผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งเป็นระบบและตรวจสอบได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 64  (ต่อ) 
 

ข้อ 
สภาพปัญหาการบริหารเชิงกลยุทธ์ 

สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
ขนาดเลก็ 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

 ดา้นการร่วมรับผลจากการกระทาํ       
86 การดาํเนินงานกิจกรรมตามโครงการสามารถ

ก่อใหเ้กิดผลงาน และนาํสู่การบรรลุ                 
วตัถุประสงคข์องงาน/ โครงการอยา่งเป็น
รูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

87 การแต่งตั%งคณะกรรมการติดตามการใช้
งบประมาณ ทรัพยากร ระยะเวลาตามโครงการ
หรือกิจกรรมตามแผนที.กาํหนดอยา่งต่อเนื.อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

88 การประสานงานกบัครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา เพื.อนาํผลการปฏิบติังานและ                      
ผลการกาํกบัติดตาม มาเปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย  เพื.อทบทวนปรับเปลี.ยน แกไ้ข              
หรือเพิ.มเติมกลยทุธ์ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

89 การทาํงานร่วมกบัครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาในการวเิคราะห์เพื.อหาสาเหตุ           
ของความสาํเร็จและความลม้เหลวที.เกิดขึ%น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

90 การสร้างหรือกาํหนดรูปแบบของระบบ         
การประเมินผลการปฏิบติังาน ที.ส่งผลให้
เกิดผลผลิตและผลลพัธ์อยา่งมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 
 
 
 
 



356 
 

ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกบัวตัถุประสงค์ 

ของผู้ทรงคุณวุฒิ (Index of item objective congruence: IOC)  
เรื�อง การพฒันารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์สําหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษาขนาดเลก็  

สังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั6นพื6นฐาน 
------------------------------------------------ 

ตารางที. 65  ค่าความสอดคลอ้งของความคิดเห็นเกี.ยวกบัความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ์ 
   เพื.อการวิจยัแต่ละขอ้คาํถามมีความถูกตอ้งของเนื%อหาสาระ และลกัษณะของการใช ้
   ภาษาที.นาํไปใชจ้ริงในการตรวจสอบรูปแบบการบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษา 
   ระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

ข้อ รายการสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 
1 2 3 4 5 

 ตอนที. 1 ขอ้มูลผูใ้หค้าํสัมภาษณ์       
1 ชื.อ-สกุล นาย/ นาง/ นางสาว/ ยศ 

อาย ุ............. ปี ตาํแหน่ง/ หนา้ที.การงาน 
      

2 วฒิุการศึกษาสูงสุด คือ        

3 ที.ตั%ง สถานที.ทาํงาน       

4 ประสบการณ์ดา้นการวางแผนกลยทุธ์        

 ตอนที. 2 การพฒันากลยทุธ์สถานศึกษา       
1 การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม       

 1.1  ท่านคิดวา่ควรใชห้ลกัการใด                           
       ในการวเิคราะห์จุดแขง็จุดอ่อน ในโรงเรียน 
 คาํตอบ............................................................. 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 1.2  ท่านคิดวา่ควรใชห้ลกัการใด                                
       ในการวเิคราะห์โอกาส และอุปสรรคจาก   
        สภาพแวดลอ้มภายนอกโรงเรียน 
  คาํตอบ........................................................... 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 65  (ต่อ) 
 

ข้อ รายการสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 
1 2 3 4 5 

 ตอนที. 2 การพฒันากลยทุธ์สถานศึกษา (ต่อ)       
2 การกาํหนดทิศทางของสถานศึกษา       

 2.1  ท่านคิดวา่ควรดาํเนินการอยา่งไร                       
       ในการกาํหนดวสิัยทศัน์ที.มีภาพลกัษณ์  
       ของโรงเรียน 
คาํตอบ............................................................. 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 2.2  หลกัการอะไรบา้งที.ใชใ้นการกาํหนด                  
       พนัธกิจใหมี้ลกัษณะที.เด่นชดั 
คาํตอบ.............................................................. 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 2.3  ท่านคิดวา่กรอบการประเมินผลเพื.อให ้ 
       บรรลุตามสิ.งที.มุ่งหวงัไวค้วรมีลกัษณะ 
       อยา่งไร 
คาํตอบ.............................................................. 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

3 การกาํหนดกลยทุธ์ของสถานศึกษา       
 3.1  ท่านคิดวา่การจดัทาํกลยทุธ์ของโรงเรียน  

       ควรมีกลุ่มบุคคลใดบา้งที.เขา้มามีส่วนร่วม 
       จดัทาํ 
คาํตอบ................................................................ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 3.2  ท่านคิดวา่กลยทุธ์ที.จะจดัทาํควรมีลกัษณะ 
       ใดบา้ง 
คาํตอบ................................................................ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 3.3  ท่านคิดวา่การจดัทาํกลยทุธ์สาํหรับ  
       สถานศึกษาควรมีระดบัใดบา้ง 
  คาํตอบ............................................................. 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ตารางที. 65  (ต่อ) 
 

ข้อ รายการสัมภาษณ์เพื�อการวจัิย 

ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการตรวจสอบเครื�องมือ IOC 

1 2 3 4 5 

 ตอนที. 2 การพฒันากลยทุธ์สถานศึกษา (ต่อ)       

 3.4  ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียน 
       ควรมีการจดัทาํกลยทุธ์ระดบัองคก์รหรือไม่   
       อยา่งไร 
 คาํตอบ........................................................... 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

 3.5  ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียน             
       ควรมีการจดัทาํกลยทุธ์ระดบัแผนงาน

หรือไม่ อยา่งไร 
  คาํตอบ.............................................................. 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 

4 การตรวจสอบกลยทุธ์       

 ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาหรือโรงเรียน 
ควรมีการตรวจสอบ ความสอดคลอ้งและ 
ความเหมาะสมของกลยทุธ์หรือไม่ อยา่งไร 
คาํตอบ................................................................ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 
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ภาคผนวก ช 
ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และความเชื.อมั.นของแบบสอบถาม 
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ตารางที. 66  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และความเชื.อมั.นทั%งฉบบัของแบบสอบถามการพฒันารูปแบบ 
    การบริหารเชิงกลยทุธ์สาํหรับสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก  
    สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั%นพื%นฐาน 
 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
17 
19 
20 
21 
22 
23 
24 

0.73 
0.27 
0.84 
0.88 
0.88 
0.73 
0.27 
0.86 
0.83 
0.77 
0.73 
0.65 
0.57 
0.44 
0.79 
0.81 
0.86 
0.86 
0.89 
0.86 
0.83 
0.74 
0.65 
0.56 

25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 

0.44 
0.57 
0.58 
0.68 
0.71 
0.89 
0.80 
0.85 
0.25 
0.51 
0.71 
0.85 
0.82 
0.75 
0.29 
0.89 
0.65 
0.57 
0.44 
0.79 
0.77 
0.76 
0.65 
0.57 
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ตารางที. 66  (ต่อ) 
 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
57 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
65 
66 
67 
68 
69 

0.44 
0.80 
0.44 
0.89 
0.73 
0.27 
0.60 
0.40 
0.43 
0.61 
0.73 
0.52 
0.23 
0.56 
0.67 
0.39 
0.61 
0.70 
0.72 
0.75 
0.64 

70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 

0.40 
0.56 
0.38 
0.57 
0.75 
0.70 
0.70 
0.62 
0.66 
0.79 
0.71 
0.68 
0.63 
0.53 
0.73 
0.63 
0.57 
0.62 
0.63 
0.55 
0.39 

ค่าความเชื.อมั.น ทั%งฉบบั α = .98 
 
 
 
 
 


