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 The purposes of this study were to examine the level of tourist opinion toward food 
hygiene management among food handlers on Bang Saen Beach in Chon Buri Province and to 
compare their level of opinion as classified by gender, age, educational level, status, occupation, 
and monthly income. The data were collected from 400 former tourists who had visited Bang 
Saen Beach. The instrument used to collect the data was a questionnaire. The statistical tests used 
to analyze the collected data included frequency, percentage, means, standard deviation, t-test, 
one-way ANOVA. To test the differences between pairs, LSD was operated with a preset of a 
significant level at 0.05. 
 The results of the study revealed that the level of tourist opinion toward food hygiene 
management among food handlers on Bang Saen Beach was found at a good level. Specifically, 
the aspect in relation to personal hygiene was rated at the highest level by the tourists, followed 
by the aspects relating to food-preparation areas, food cooking, cleanliness and water treatment, 
respectively. 
 Based on the results from the comparison, it was shown that there were statistically 
significant differences in the level of opinion toward food hygiene management of food handlers 
on Bang Saen Beach among the subjects with different age, status, occupation, and monthly 
income at a significant level of 0.05. Finally, no statistically significant differences were found in 
the level of opinion toward food hygiene management of food handlers on Bang Saen Beach 
among the subjects with different gender, and educational level.   
 
 
 
 



 

สารบัญ 
 

หนา้ 
บทคดัยอ่ภาษาไทย.........................................................................................................................
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ...................................................................................................................  
สารบญั..........................................................................................................................................  
สารบญัตาราง................................................................................................................................  
สารบญัภาพ................................................................................................................................... 
บทท่ี       
 1 บทน า..................................................................................................................................... 
   ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา..................................................................... 
  วตัถุประสงคก์ารวจิยั..................................................................................................  

  กรอบแนวคิดในการวจิยั............................................................................................... 
  สมมติฐานการวิจยั...................................................................................................... 
  ขอบเขตการวจิยั.......................................................................................................... 
  นิยามศพัทเ์ฉพาะ........................................................................................................ 
  ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ........................................................................................ 

2  แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง................................................................................ 
 แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น...................................................................................... 
 แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสุขาภิบาลอาหาร............................................................... 

 การด าเนินงานดา้นการจดัการสุขาภิบาลอาหารของเทศบาลเมืองแสนสุข................. 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง...................................................................................................... 
 3  วธีิด าเนินการวจิยั................................................................................................................... 
  วธีิการวจิยั.................................................................................................................... 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง............................................................................................ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั............................................................................................ 
 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ........................................................... 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล................................................................................................ 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล...................................................................................................... 
 เกณฑก์ารแปลผล....................................................................................................... 

ง 
จ 
ฉ 
ซ 
ญ 

 
1 
1 
3 
3 
3 
4 
5 
6 
7 
7 
11 
20 
32 
39 
39 
39 
40 
40 
41 
41 
42 



ช 

สารบัญ (ต่อ) 
 

บทท่ี                        หนา้ 
 4 ผลการวจิยั..............................................................................................................................  
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม......................................... 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร          
                   ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี...........................................  
 ตอนท่ี 3 ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล 
 อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสนจงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม เพศ  
 อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน.........................................   
 5  สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ..................................................................................... 
   สรุปผลการวจิยั.......................................................................................................... 
   อภิปรายผล................................................................................................................. 
   ขอ้เสนอแนะ.............................................................................................................. 
บรรณานุกรม................................................................................................................................  
ภาคผนวก.....................................................................................................................................
ประวติัยอ่ของผูว้ิจยั...................................................................................................................... 

 

43 
43 

 
46 

 
 

54 
67 
67 
68 
71 
74 
77 
82 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ซ 

สารบัญตาราง 
 

ตารางท่ี                                                                                                                                         หนา้ 
1 สถิติการท่องเท่ียวบางแสนของผูเ้ยีย่มเยอืน (นกัท่องเท่ียว และนกัทศันาจร)  

ปี พ.ศ. 2554-2555............................................................................................................. 
2 จ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม............................................ 
3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการ

สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ภาพรวม......  
4 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว

ท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน                 
จงัหวดัชลบุรี ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร............................ 

5 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว         
ท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน                   
จงัหวดัชลบุรี ดา้นการประกอบอาหาร............................................................................. 

6 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว        
ท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน              
จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย.................................................. 

7 จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียว        
ท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน              
จงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล............................................................................. 

8 การเปรียบเทียบเพศกบัความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี............................................................................. 

9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย.ุ................................... 
10 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาย.ุ.................................. 
11 ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร             

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาย.ุ.................................. 
12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา.................. 
13 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                 

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีกบัระดบัการศึกษา.................. 

 
24 
43 

 
46 

 
 

47 
 
 

49 
 
 

51 
 
 

53 
 

54 
55 

 
55 

 
56 
57 

 
57 



ฌ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี                                                                                                                                         หนา้ 
14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามสถานภาพ............................. 
15 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                      

ของ ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัสถานภาพ........................... 
16 ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร              

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัสถานภาพ............................ 
17 ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามประเภทของอาชีพ............... 
18 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาชีพ................................... 
19 ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร               

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาชีพ................................... 
20 ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร            

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัรายไดต่้อเดือน..................... 
21 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                  

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัรายไดต่้อเดือน..................... 
22 ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร               

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน............. 
23 สรุปการทดสอบสมมติฐาน................................................................................................ 

58 
 

58 
 

59 
60 

 
60 

 
61 

 
62 

 
63 

 
64 
66 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ญ 

สารบัญภาพ  

 
ภาพท่ี                        หนา้ 

1 กรอบแนวคิดในการวิจยั....................................................................................................  
2 ขั้นตอนการท าให้อาหารปนเป้ือน....................................................................................... 

   3     โครงสร้างเทศบาลเมืองแสนสุข............................................................................................ 
  
  

3 
17 
24 

 
 
 

 
  
 

 
 
 
 
 
 

 



บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬามีนโยบาย คือ เร่งฟ้ืนฟูระดบัความสัมพนัธ์และร่วมมือ
กบัประเทศเพื่อนบา้นเพื่อให้ไทยเป็นประตูทางผา่นหลกัของการท่องเท่ียวในภูมิภาคทั้งดา้น
การตลาดการขนส่ง การลงทุน การบริหารจดัการ รวมถึงการขจดัปัญหา และอุปสรรคในการ
ท่องเท่ียวบริหารจดัการการท่องเท่ียวโดยใชก้ลยทุธ์การตลาดเชิงรุกโดยสร้างกิจกรรมท่องเท่ียว         
ทั้งในระดบัภายในประเทศและระหวา่งประเทศ และยกระดบัประเทศไทยใหเ้ป็นศูนยก์ลาง                   
การประชุมการสัมมนา และการแสดงสินคา้ของภูมิภาคเอเชีย เร่งพฒันา บูรณะ ฟ้ืนฟูมรดก              
และสินทรัพยท์างวฒันธรรมทั้งในเขตเมือง และนอกเมืองเพื่อใหเ้กิดการท่องเท่ียวใหม่ สร้างแหล่ง
จบัจ่ายซ้ือสินคา้ของนกัท่องเท่ียว โดยจะส่งเสริมบทบาทเอกชนร่วมกบัชุมชนในการรักษา 
แหล่งท่องเท่ียวและวถีิชีวติใหอ้ยูใ่นสภาพเดิมอยา่งต่อเน่ือง เพิ่มความหลากหลายของการท่องเท่ียว
รูปแบบต่าง ๆ ทั้งการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์การท่องเท่ียวเพื่อสุขภาพ รวมทั้งการท่องเท่ียว                   
เชิงเกษตรกรรม โดยส่งเสริมการพฒันาแหล่งท่องเท่ียวแห่งใหม่และใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วม          
ในการจดัการท่องเท่ียวมากข้ึน ทั้งในรูปแบบการจดัสหกรณ์การท่องเท่ียว และการพฒันาพื้นท่ี
ชุมชนเป็นแหล่งท่องเท่ียว เพิ่มมาตรการอ านวยความสะดวก สร้างความปลอดภยั และป้องกนั          
การเอาเปรียบนกัท่องเท่ียว รวมทั้งเร่งรัดการแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของนกัท่องเท่ียว               
อยา่งจริงจงัอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญัและเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาเศรษฐกิจ 
พฒันาสังคมในดา้นการพกัผอ่นหยอ่นใจนนัทนาการของประชาชนท าใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้
ความรัก ความเขา้ใจในความเป็นไทย และมีส่วนร่วมในการสร้างงาน ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมี
สถานท่ีท่องเท่ียวอนัหลากหลายท่ีสุดประเทศหน่ึง อาทิ เช่น ภูเขา ดอยโบราณสถาน ทะเล             
อุทยานแห่งชาติ หมู่เกาะต่าง ๆ สวนดอกไม ้พิพิธภณัฑ ์และมรดกโลกเป็นจ านวนมาก เป็นประเทศ
ท่ีมีทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์ และมีศิลปวฒันธรรมอนัหลากหลายจึงท าใหเ้ป็นท่ีสนใจ
ของนกัท่องเท่ียวในระดบัโลก และดว้ยธุรกิจการท่องเท่ียวเป็นธุรกิจท่ีสามารถท ารายได ้ใหก้บั
ประเทศไทยเป็นจ านวนมาก และรัฐบาลไทย มีนโยบายท่ีจะท าใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลาง            
การท่องเท่ียว การบริการดา้นอาหาร จึงไดมี้การก าหนดนโยบาย ใหห้น่วยงานราชการ                         
ใหก้ารสนบัสนุนการท่องเท่ียว รวมทั้งส่งเสริมให้ภาคเอกชน และองคก์รภาคประชาชนจดักิจกรรม
ต่าง ๆ เพื่อดึงดูดใหน้กัท่องเท่ียวทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ กลบัท่องเท่ียวในประเทศไทย 
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หน่ึงในแหล่งท่องเท่ียวทางทะเลท่ีส าคญัทางภาคตะวนัออก คือ ชายหาดบางแสน ซ่ึงเป็นชายหาด         
ท่ีอยูใ่กลก้บักรุงเทพฯ ประชาชนสามารถเดินทางมาไดส้ะดวก รวดเร็ว และเป็นสถานท่ีข้ึนช่ือ             
ในจงัหวดัชลบุรี สืบเน่ืองจากการพฒันาจงัหวดัชลบุรีแบบบูรณาการ ตามแผนยทุธศาสตร์                   
การพฒันาจงัหวดัชลบุรี พ.ศ. 2551-2554 มีพนัธกิจดา้นหน่ึงคือ “บริหารจดัการระบบนิเวศน์ 
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม” นอกจากนั้นแลว้ ยงัตั้งเป้าประสงค ์(Goal) คือ “บริหาร
จดัการระบบนิเวศน์ทรัพยากร ธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม และผงัเมืองให้เกิด ความสมดุล” และ 
“ส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพ ดา้นการท่องเท่ียว เกษตรกรรม พาณิชยกรรม อุตสาหกรรมอยา่งมี
ดุลยภาพ” โดยท่ีพื้นท่ีตามแนวชายฝ่ังทะเลจะเป็นพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพดียิง่ในการส่งเสริมการท่องเท่ียว
อนัจะน าผลพลอยไดไ้ปสู่การพฒันาคุณภาพชีวติ ดว้ยการพฒันาอยา่งเป็นระบบและอยา่งย ัง่ยนื 
(ส านกังานจงัหวดัชลบุรี, 2551) 

เทศบาลเมืองแสนสุข มีหนา้ท่ีโดยตรงในการดูแลสุขาภิบาลอาหาร เน่ืองจากมี                      
กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มท่ีมีหนา้ท่ีรับเร่ืองร้องเรียน ออกใบอนุญาตจดัตั้งสถานท่ีจ าหน่าย
อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร ใบอนุญาตจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือทางสาธารณะ เร่ขายในท่ีหรือ
ทางสาธารณะ ใบอนุญาตจดัตั้งตลาด มีหนา้ท่ีอบรมและประชุมผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน  
ซ่ึงในปัจจุบนัพบการร้องเรียนจากนกัท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก และจากการตรวจสอบ                        
ของเจา้หนา้ท่ีเทศบาลฯ พบวา่มีผูป้ระกอบการส่วนมากขาดความร่วมมือท่ีดี ละเลยและไม่ปฏิบติั
ตามขอ้ระเบียบฯ เทศบาลเมืองแสนสุข ไดเ้ห็นถึงความส าคญัดงักล่าวน้ี ท่ีมีผลกระทบต่อ                 
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีส าคญั อาทิ เช่น ชายหาดบางแสน หาดวอนนภา แหลมแท่น 
เทศบาลเมืองแสนสุขจึงมีการจดัอบรมสุขาภิบาลอาหาร การใหค้วามรู้และจดัระเบียบ
ผูป้ระกอบการชายหาดบางแสนเป็นประจ าทุกปี เพื่อสร้างมาตรฐาน และยกระดบัความรู้                  
ของผูป้ระกอบการชายหาดบางแสนใหส้ามารถดูแลความสะอาด และปฏิบติัตนตามหลกัสุขาภิบาล
อาหารไดเ้ป็นอยา่งดี 

 จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ท าใหผู้ว้จิยัซ่ึงท างานดา้นสุขาภิบาลอาหารและอนามยั
ส่ิงแวดลอ้มมาเป็นเวลา 5 ปี มีความสนใจท่ีจะศึกษาระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี และศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี เพื่อใช้
เป็นประโยชน์ และเป็นแนวทางในการด าเนินงานดา้นสุขาภิบาลอาหารผูป้ระกอบการชายหาด          
บางแสน เทศบาลเมืองแสนสุข และพฒันาศกัยภาพทางดา้นสุขาภิบาลอาหารให้เป็นท่ียอมรับ             
ในระดบัสากลต่อไป  

 



3 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 1.  เพือ่ศึกษาระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร               
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
การศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                         

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดน้ าแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข (2556) มาก าหนดเป็นกรอบแนวความคิด
ในการวจิยัดงัน้ี 

 

  ตวัแปรอิสระ    ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 1.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ                 
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 
 2.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีอายตุ่างกนั มีความคิดเห็นต่อ                    
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

สถานภาพส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. สถานภาพ 
5. อาชีพ 
6. รายไดต่้อเดือน 

      แนวทางการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
1. ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ี

ประกอบการหรือผลิตอาหาร 
2. ดา้นการประกอบอาหาร 
3. ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาล

น ้าเสีย 
4. ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล 
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 3.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี                
แตกต่างกนั 
 4.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อ
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 
 5.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีอาชีพต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการ
จดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั
 6.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี             
แตกต่างกนั 
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 ขอบเขตดา้นเน้ือหา การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อ             
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ในการศึกษา             
4 ดา้น คือ ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร ดา้นการประกอบอาหาร            
ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล ซ่ึงเป็นแนวทางการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 ส าหรับตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
 1.  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพการสมรส อาชีพ 
รายไดต่้อเดือน  
 2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร ดา้นการประกอบอาหาร ดา้นความสะอาด
และการสุขาภิบาลน ้าเสีย ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล  
 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี การศึกษาคร้ังน้ีประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัท่องเท่ียวในเขต
พื้นท่ีชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี จ  านวนทั้งหมด 1,814,900 คน (เทศบาลเมืองแสนสุข, 2557 ข) 
 ขอบเขตดา้นระยะเวลา การศึกษาคร้ังน้ีก าหนดช่วงระยะเวลาท่ีศึกษาในช่วงเดือน 
ตุลาคม ถึงเดือนกุมภาพนัธ์ รวม 5 เดือน  
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 ความคิดเห็น หมายถึง ความรู้สึกและการตดัสินใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมาเท่ียวชายหาด
บางแสน จงัหวดัชลบุรี เก่ียวกบัการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน 
โดยอาศยัอารมณ์ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มขณะนั้นเป็นพื้นฐานการแสดงออก อาจถูกตอ้ง
หรือไม่ก็ตาม อาจไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนได ้ความคิดเห็นอาจเปล่ียนแปลง               
ตามกาลเวลาและสภาพแวดลอ้ม 
 แนวทางการจดัการสุขาภิบาล หมายถึงวธีิการวางแผนในการจดัการสุขาภิบาลอาหาร         
ใหอ้ยูใ่นระดบัมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  สถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร หมายถึง สถานท่ีส าหรับใช้
ประกอบอาหารบริเวณชายหาดบางแสน เพื่อใหบ้ริการนกัท่องเท่ียว 
 2.  การประกอบการ หมายถึง การจดัเตรียมน าวตัถุดิบและปรุงอาหารใหสุ้ขดว้ยวธีิต่าง ๆ 
ของผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน 
 3.  ความสะอาดการสุขาภิบาลน ้าเสีย หมายถึง การดูแล การบริหาร จดัการ น ้าเสีย                
ท่ีเกิดข้ึนจากการใชง้านของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน ก่อนลงสู่แหล่งน ้าธรรมชาติ 
และความเป็นระเบียบเรียบร้อย ของพื้นท่ี ใหป้ลอดภยัจากพาหะน าโรคต่าง ๆ  
  4.  สุขวทิยาส่วนบุคคล หมายถึง การดูแล ความสะอาดของผูป้ระกอบการชายหาด              
บางแสนใหป้ลอดภยัจากเช้ือโรค และป้องกนัการแพร่กระจายเช้ือโรคสู่ผูอ่ื้น 
  การจดัการสุขาภิบาลอาหาร หมายถึง การดูแลความสะอาด ความปลอดภยัของอาหาร
บริเวณชายหาดบางแสนของผูป้ระกอบการชายหาดบางแสนไม่ใหเ้กิดการสะสมของเช้ือโรค 
  อาหาร หมายถึง อาหารท่ีผูป้ระกอบการชายหาดบางแสนปรุงสุกพร้อมท่ีจะรับประทาน 
เม่ือเขา้สู่ร่างกายแลว้มีประโยชน์ต่อร่างกาย 
  แหล่งส่ิงสกปรก หมายถึง ขยะ เศษอาหาร ส่ิงปฎิกูลต่าง ๆ ท่ีเป็นพาหะน าโรคมาสู่
นกัท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน 
  สถานท่ีประกอบอาหาร หมายถึง สถานท่ีปรุงอาหารของผูป้ระกอบการชายหาด             
บางแสน เพื่อจ าหน่ายอาหารใหน้กัท่องเท่ียว 
  ผูส้ัมผสัอาหาร หมายถึง ผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน ท่ีปรุง และเสิร์ฟอาหาร              
ใหน้กัท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน 
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
  1.  เพื่อทราบระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร           
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพื่อทราบผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 3.  เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษามาใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 
  
  

 
 

 
 



 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวจิยั เร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร         
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารท่ีเป็นแนวคิด
ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นแนวทางในการศึกษา ดงัน้ี 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็น 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
 3.  การด าเนินงานดา้นการจดัการสุขาภิบาลอาหารของเทศบาลเมืองแสนสุข 
 4.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัความคดิเห็น 
 ความคิดเห็นไดมี้ผูใ้หค้วามหมายหรือค านิยามไวม้ากมายตามแนวคิดของแต่ละคน          
ซ่ึงมีพื้นฐานท่ีจะเป็นองคป์ระกอบใหเ้กิดแนวคิดเก่ียวกบัความคิดเห็นท่ีหลากหลาย ซ่ึงส่วนใหญ่          
มีความใกลเ้คียงกนั ซ่ึงสามารถพิจารณาไดจ้ากขอ้เขียนต่อไปน้ี 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556, หนา้ 242)             
ไดใ้หค้วามหมายของความเห็น คือ ขอ้วนิิจฉยั หรือความเช่ือท่ีแสดงออกตามท่ีเห็นรู้ หรือคิด           
และยงัไดใ้หค้วามหมาย ของค าวา่คิด (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556, หนา้ 216) คือ ท าใหป้รากฏเป็นรูป 
ประกอบใหเ้ป็นรูป เป็นเร่ืองข้ึนในใจ ไตร่ตรอง ค าวา่ คิดเห็นคือ เขา้ใจ ค าวา่ความคิดเห็น ซ่ึงตรง
กบัค าวา่ Opinion ในภาษาองักฤษ หมายถึง 
 1.  ขอ้พิจารณาเห็นวา่เป็นจริงจากการใชปั้ญญาความคิดประกอบ ถึงแมจ้ะไม่ไดอ้าศยั
หลกัฐานพิสูจน์ยนืยนั ไดเ้สมอไปก็ตาม 
 2.  ทศันะหรือประมาณการเก่ียวกบัเน้ือหาหรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง 
 3.  ค  าแถลงท่ียอมรับนบัถือกนัวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญ ในหวัขอ้ปัญหาท่ีมีผูน้ ามาขอปรึกษา 
ค าวา่ ความคิดเห็นมีความหมายใกลเ้คียงกบัค าวา่ เจตคติ ซ่ึงมีค าอธิบายไวว้า่แนวโนม้ท่ีบุคคลไดรั้บ
มาหรือเรียนรู้มา และกลายเป็นแบบอยา่งในการแสดงปฏิกิริยาสนบัสนุน หรือเป็นปฏิปักษต่์อ                
บางส่ิงบางอยา่งหรือบุคคลบางคน 
 ความคิดเห็น (Opinion) กบัทศันคติ (Attitude) จะถูกใชเ้ปล่ียนกนัไดเ้สมอ ทศันคติมกัจะ
หมายถึง ความพยายามท่ีจะกระท า (Intention of act) ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งอยา่งมากกบัอุปนิสัยและ
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พฤติกรรม (Habit and behavior) ส่วนความคิดเห็นเป็นเพียงค าพูดและเคร่ืองหมาย (Verbal and 
symbol) แต่ทุกคราวท่ีพูดถึงการทดสอบทศันคติก็มกัจะหมายถึงความคิดเห็นดว้ย                            
(สุชาติ ศรีสุวรรณ, 2545, หนา้ 15 อา้งถึงใน ศราวธุ ผวิดี, 2553, หนา้ 11)  
 Issak (1981, p. 3 อา้งถึงใน จกัรกริศน์ ปันศิริ, 2551) กล่าววา่ ความคิดเห็นเป็นการ
แสดงออกทางค าพูด หรือค าตอบท่ีบุคคลไดแ้สดงออกต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง
โดยเฉพาะจากค าถามท่ีไดรู้้ทัว่ ๆ กนัโดยปกติแลว้ความคิดเห็นแตกต่างจากเจตคติคือ ความคิดเห็น
จะเก่ียวกบัเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง โดยเฉพาะท่ีเจตคติจะเป็นเร่ืองทัว่ ๆ ไป มีความหมายกวา้งกวา่ 
 พรทิพย ์ช่ืนอารมณ์ (2551, หนา้ 7 อา้งถึงใน ควรคนึง สีหาวงษ,์ 2554) สรุปความคิดเห็น
เป็นการแสดงออกดา้นความรู้สึก หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง ซ่ึงอาจเกิดจากการประเมินผล 
ส่ิงนั้น โดยมีอารมณ์ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้มในขณะนั้นเป็นพื้นฐานการแสดงออกซ่ึงอาจ
ถูกตอ้งหรือไม่ก็ตาม อาจไดรั้บการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอ่ืนก็ไดก้ารแสดงออกความคิดเห็น
อาจแสดงไดด้ว้ยค าพูดหรือการเขียนก็ได ้
 Kolasa (1969, p. 386 อา้งถึงใน สมรักษ ์เยน็แจ่ม, 2550) ใหค้วามเห็นไวว้า่ ความคิดเห็น
เป็นการแสดงออกของบุคคลในอนัท่ีจะพิจารณาถึงขอ้เทจ็จริงอยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือเป็นการ
ประเมินค่า (Evaluation) ส่ิงใดส่ิงหน่ึงจากสถานการณ์แวดลอ้มต่าง ๆ หรือเป็นการตอบสนองส่ิงเร้า
ท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากความโนม้เอียง 
 สุขใจ วงศซ์า (2548, หนา้ 9) ประมวลไดว้า่ ความคิดเห็นเป็นการแสดงออกถึงความรู้สึก
ของแต่ละบุคคลท่ีมีต่อบุคคลแต่ละบุคคลหรือแสดงออกต่อสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึงการ
แสดงออกนั้นเป็นการแสดงออกถึงความคิดเห็น ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งกบัทศันคติ ค่านิยม ประสบการณ์ 
สภาพแวดลอ้ม และพฤติกรรมระหวา่งบุคคล โดยอาศยัความรู้ ประสบการณ์การรับรู้ ของแต่ละ
บุคคลท่ีรับรู้มา กอร์ปกบับุคคลนั้น อาจแสดงออกโดยลกัษณะท่าทาง การพูด หรือ การไม่
แสดงออกเลยก็ได ้
 จากแนวคิดสรุปไดว้า่ ความคิดเห็น หมายถึง การตดัสินใจ ความเช่ือ การแสดงออก         
ดา้นความรู้สึกต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง โดยอาศยัอารมณ์ ประสบการณ์และ
สภาพแวดลอ้มขณะนั้นเป็นพื้นฐานการแสดงออก อาจถูกตอ้งหรือไม่ก็ตาม อาจไดรั้บการยอมรับ
หรือปฏิเสธเจา้ของ 
 ประเภทของความคิดเห็น 
 Remmer (1954, p. 171) กล่าววา่ ความคิดเห็นมี 2 ประเภทดว้ยกนั คือ  
 1.  ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-เชิงลบสุด เป็นความคิดเห็นท่ีเกิดจากการเรียนรู้ และ
ประสบการณ์ซ่ึงสามารถรวมทิศทางได ้
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    1.1  ทิศทางบวกสุด ไดแ้ก่ ความรักจนหลงบูชา 
    1.2  ทิศทางลบสุด ไดแ้ก่ รังเกียจมาก ความคิดเห็นน้ีรุนแรงเปล่ียนแปลง ไดย้าก 
 2.  ความคิดเห็นจากความรู้ ความเขา้ใจ การมีความคิดต่อส่ิงหน่ึงข้ึนอยูก่บัความรู้           
ความเขา้ใจท่ีมีต่อส่ิงนั้น เช่นความรู้ความเขา้ใจในทางท่ีดี ชอบ ยอมรับความรู้ความเขา้ใจในทาง 
ไม่ดี ไม่ชอบ รังเกียจ ไม่เห็นดว้ย 
 สรุป ประเภทของความคิดเห็นตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ           
ความคิดเห็นท่ีสามารถบอกทิศทางไดว้า่ส่ิงไหนรักมากท่ีสุด ส่ิงไหนเกลียดมากท่ีสุด กบั                 
ความคิดเห็นท่ีข้ึนอยูก่บัความรู้ความเขา้ใจ 
 การเกดิความคิดเห็น 
 เน่ืองจากความคิดเห็นเป็นการแสดงออกรูปแบบหน่ึง อนัเป็นผลมาจากทศันคติ ดงันั้น 
การศึกษาถึงเร่ือง ความคิดเห็นจึงอาจจะพิจารณาไดจ้ากการเกิดทศันคติร่วมดว้ย Foster (1952,               
p. 119) ไดก้ล่าวถึงแนวความคิดเก่ียวกบัความคิดเห็นวา่มีมูลเหตุ 2 ประการคือ 
 1.  ประสบการณ์ท่ีบุคคลมีกบัส่ิงของ บุคคลกบั เร่ืองราวต่าง ๆ หรือสถานการณ์            
ความคิดเห็นเกิดข้ึนในตวับุคคล จากการไดพ้บเห็นคุน้เคยอาจถือไดว้า่เป็นประสบการณ์ตรง และ
จากการไดย้นิไดฟั้ง ไดเ้ห็นรูปถ่าย หรืออ่านจากหนงัสือโดยไม่ไดพ้บของจริง ถือวา่เป็น
ประสบการณ์ทางออ้ม 
 2.  ระบบค่านิยมและการตดัสินค่านิยม เน่ืองจากกลุ่มชนแต่ละกลุ่มมีค่านิยม และ                
การตดัสินใจไม่เหมือนกนัคนแต่ละกลุ่มจึงมีความคิดเห็นส่ิงเดียวกนัแตกต่างกนั 
 การวดัความคิดเห็น 
 การท่ีจะทราบความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงนั้น จะตอ้งมีเคร่ืองมือวดัท่ี
เช่ือถือได ้มีผูเ้สนอการวดัไวพ้อสรุปไดด้งัน้ี (พรเพญ็ เพชรสุขศิริ, 2531, หนา้ 15 อา้งถึงใน สุขใจ 
วงศซ์า, 2548) ไดเ้ขียนไวว้า่ การวดัทศันคติ หรือความคิดเห็นมีอยูห่ลายวธีิ ท่ีแพร่หลายมี 4 วธีิ คือ 
 1.  วธีิของเธอร์สโตน (Thurstone’s method) เป็นวธีิสร้างมาตราวดัออกเป็นปริมาตรแลว้
เปรียบเทียบต าแหน่งของความคิดเห็นหรือทศันคติไปในทางเดียวกนั และเสมือนวา่เป็น Scale ท่ีมี
ช่วงห่างเท่ากนั (Squal-appearing interval) 
 2.  วธีิกตัตแ์มน (Guttrnan’s scale) เป็นวธีิวดัทศันคติ หรือ ความคิดเห็นในแนวเดียวกนั
และสามารถจดัอนัดบัของทศันคติสูง-ต ่า แบบเปรียบเทียบกนัและกนัไดจ้ากอนัดบัต ่าสุด ถึงสูงสุด
และแสดงถึงการสะสมของขอ้ความคิดเห็น 
 3.  วธีิจ  าแนกแบบ S-D Scale (Semntic different scale) เป็นวธีิวดัทศันคติ หรือ               
ความคิดเห็น โดยอาศยัค าศพัทท่ี์มีความหมายตรงกนัขา้มเช่น ดี-เลว ขยนั-ข้ีเกียจ เป็นตน้ 
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 4.  วธีิแบบลิเคอร์ท (Likert’s method) เป็นวธีิสร้างมาตราวดัทศันคติท่ีนิยมแพร่หลาย
เพราะเป็นวธีิสร้างมาตรวดัท่ีง่ายประหยดัเวลาผูต้อบสามารถแสดงทศันคติในทางท่ีชอบหรือไม่
ชอบ โดยยดึอนัดบัความชอบ หรือไม่ชอบ ซ่ึงอาจมีค าตอบใหเ้ลือก 5 หรือ 4 ค าตอบ และให้
คะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 หรือ +2, 0,  -1 และ -2 ตามล าดบั 
 จากค าจ ากดัความต่าง ๆ ขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกของ
พฤติกรรมทางความเช่ือ ความคิด ความรู้สึกท่ีเกิดจากประสบการณ์หรือการรับรู้ท่ีมีต่อเหตุการณ์
ต่าง ๆ ในชีวติประจ าวนั โดยสะทอ้นความรู้สึกในใจออกมาเป็น 2 ลกัษณะคือ ความคิดเห็นท่ีลึกซ้ึง 
เกิดจากการสะสมประสบการณ์ ความรู้ มีการประเมินค่าต่อเหตุการณ์ ซ่ึงเป็นความเช่ือหรือทศันคติ
ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง และความคิดเห็นอยา่งผวิเผนิซ่ึงอาศยัความรู้และประสบการณ์ท่ีมีต่อเหตุการณ์
โดยใชร้ะยะเวลาอนัสั้นจะถูกตอ้งหรือไม่ถูกตอ้งข้ึนกบัความรู้ ประสบการณ์และสภาพแวดลอ้ม  
ผลการแสดงความคิดเห็นจะออกมาทั้งเชิงบวกและเชิงลบ 
 ความส าคัญของความคิดเห็น 
 การส ารวจความคิดเห็นเป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคล กลุ่มคน ท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 
แต่ละคนจะแสดงความเช่ือและความรู้สึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียน เป็นตน้ การส ารวจ
ความคิดเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนนโยบายต่าง ๆ และการท างาน เพราะจะท าใหก้ารด าเนินงาน
ต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และเป็นไปดว้ยความพอใจของผูร่้วมงาน 
 Freidman (1971, p. 53 อา้งถึงใน วไิลวรรณ พนัธ์แกว้, 2550) กล่าววา่ การส ารวจ            
ความคิดเห็น เป็นการศึกษาความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง แต่ละคนจะแสดงความเช่ือ
และความรู้สึกใด ๆ ออกมาโดยการพูด การเขียนเป็นตน้ การส ารวจความคิดเห็นจะเป็นประโยชน์
ต่อการวางนโยบายต่าง ๆ เพราะจะท าใหก้ารด าเนินงานต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย โครงการ
พฒันาใด ๆ ก็ตามถา้จะใหส้ าเร็จและบรรลุเป้าหมายอยา่งแทจ้ริงแลว้ ก็ควรตอ้งไดรั้บความร่วมมือ
จากประชาชน การเผยแพร่โครงการและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนต่อโครงการจึงจะเกิด
ผลดีซ่ึง จะช่วยใหโ้ครงการนั้นสอดคลอ้งเป็นไปตามความตอ้งการของทอ้งถ่ิน และท าให้
ประชาชนเกิดความรู้สึกในการเขา้มามีส่วนร่วมท าใหไ้ม่เกิดการต่อตา้น คือท าใหป้ระชาชนเกิด
ความส านึกในการเป็นเจา้ของแลว้การเปล่ียนแปลง ปรับปรุง หรือรักษาไว ้จะมีผลต่อการวางหรือ
การเปล่ียนแปลง นโยบาย รวมทั้งการเปล่ียนแปลงระบบงานตลอดจนการฝึกหดัการท างานดว้ย 
 Best (1977, p. 77 อา้งถึงใน วไิลวรรณ พนัธ์แกว้, 2550) กล่าววา่ ในการศึกษาถึง            
ความคิดเห็นต่าง ๆ ส่วนมากจะใชว้ธีิแบบวจิยัตลาดไดแ้ก่ การสอบถาม บนัทึก และรวบรวมไวเ้ป็น
ขอ้มูล ซ่ึงเบสไดเ้สนอแนะวา่ วธีิวจิยัง่ายท่ีสุดในการท่ีจะบอกถึงความคิดเห็นจะออกมาในลกัษณะ
เช่นไร และจะสามารถท าตามขอ้คิดเห็นนั้นไดห้รือไม่ในอนัท่ีจะด าเนินนโยบายหรือลม้เลิกไป 
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 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อความคิดเห็น 
 รัชนี พิทกัษญ์าติ (2546, หนา้ 20 อา้งถึงใน ศราวธุ ผวิดี, 2553, หนา้ 13) ไดส้รุปถึงปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเห็น พอสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
   1.1  ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลอยา่งมากต่อการแสดงออกซ่ึงความคิดเห็น
เพราะการศึกษาจะท าใหบุ้คคลนั้น ๆ มีความรู้เร่ืองต่าง ๆ เพิ่มมากข้ึน ดงันั้น คนท่ีมีความรู้มาก
มกัจะมีความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ อยา่งมีเหตุผล 
    1.2  ความเช่ือ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล ในการยอมรับต่อส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงอาจ
แตกต่างกนัออกไป เช่น ความเช่ือในการนบัถือศาสนา เป็นตน้ 
    1.3  สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหนา้ท่ีท่ีมีต่อผูอ่ื้นและต่อสังคมหรือกลุ่ม
เป็นส่วนรวม 
    1.4  ประสบการณ์ เป็นส่ิงก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ท าใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจในหนา้ท่ี
และความรับผดิชอบของงานซ่ึงจะส่งผลต่อความคิดเห็น 
 2.  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ 
    2.1  การอบรมของครอบครัว หมายถึง การท่ีพอ่แม่หรือบุคคลในครอบครัวสั่งสอน
โดยทางตรง หรือทางออ้ม ใหส้มาชิกของกลุ่มไดเ้รียนรู้หรือรับเอาระเบียบวธีิ กฎเกณฑค์่านิยม          
ต่าง ๆ ท่ีกลุ่มนั้นไดก้ าหนดไวเ้ป็นระเบียบของความประพฤติ และความสัมพนัธ์ของสมาชิก              
ในสังคมนั้น 
    2.2  กลุ่มและสังคมท่ีเก่ียวขอ้งมีอิทธิพลต่อบุคคลอยา่งมาก เพราะเม่ือบุคคลอยูใ่น
กลุ่มใด หรือสังคมใด ก็จะตอ้งยอมรับและปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องกลุ่มหรือสังคมนั้นและในท่ีสุด 
ก็มกัจะมีความคิดเห็นคลอ้ยตามไปกบักลุ่มและสังคมนั้นดว้ย 
    2.3  ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ เป็นตน้ ส่ิงเหล่าน้ีมีอิทธิพล        
อยา่งมากต่อการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคล เพราะเป็นส่ิงท่ีสร้างความคิดทั้งทางดา้นบวก
และดา้นลบ 
 

แนวคดิเกีย่วกบัการจัดการสุขาภิบาลอาหาร 
 กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข (2556) สุขาภิบาลอาหาร (Food sanitation) หมายถึง 
การจดัการ และควบคุมเพื่อใหอ้าหารสะอาดปลอดภยัจากเช้ือโรค พยาธิ และสารเคมีท่ีมีพิษต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นอนัตรายหรืออาจเป็นอนัตรายต่อการเจริญเติบโตของร่างกาย สุขภาพอนามยัและ                 
การด ารงชีวติของมนุษย ์
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 หลกัเกณฑพ์ื้นฐานของงานสุขาภิบาลอาหาร ในการจดัการสุขาภิบาลกบัสถานท่ีท่ีจะตอ้ง
ใชใ้นการประกอบอาหารหรือผลิตอาหาร ไม่วา่จะเป็นสถานท่ีท่ีจะใชป้ระกอบอาหารเพื่อการ
บริโภคภายในครอบครัว ร้านอาหาร ตลาด หรือโรงงานอุตสาหกรรมอาหารจ าเป็นท่ีจะตอ้งค านึงถึง
เกณฑใ์นการจดัการสุขาภิบาลขั้นพื้นฐานดงัน้ี คือ 
 1.  สถานท่ีตั้ง สถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบหรือผลิตอาหารจะตอ้งเลือกบริเวณท่ีจะ 
ไม่ท าใหส่ิ้งแวดลอ้มของสถานท่ีตั้งไดรั้บการปนเป้ือนจากส่ิงสกปรก ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาเดือดร้อน
ร าคาญอนัเน่ืองมาจาก กล่ิน เสียง สถานท่ีตั้งควรมีลกัษณะดงัน้ีคือ 
   1.1  ควรตั้งอยูใ่นบริเวณท่ีห่างไกลจากแหล่งส่ิงสกปรกต่าง ๆ เช่น หอ้งครัวควร           
อยูห่่างจากหอ้งส้วม หรือบริเวณท่ีทิ้งหรือเก็บกกัหรือโรงงานก าจดัขยะมูลฝอย 
   1.2  ควรอยูใ่กลส้ถานท่ีท่ีมีสาธารณูปโภคบริการอยา่งครบถว้น เพื่อสะดวกต่อการท า
ความสะอาด เช่น บริการน ้าประปาบริการไฟฟ้า บริการรวบรวมและก าจดัขยะมูลฝอย และบริการ
รวบรวมน ้าเสียเพื่อน าไปบ าบดัและก าจดั 
   1.3  พื้นท่ีท่ีใชใ้นการประกอบหรือผลิตอาหารจะตอ้งมีความเพียงพอและเหมาะสม
ควรแยกเป็นสัดส่วน ออกจากบริเวณอ่ืน โดยเฉพาะบริเวณท่ีพกัอาศยั และพื้นท่ีจะตอ้งสร้างโดยมี
ความลาดเอียงเพื่อช่วยการระบายน ้าเสียจากการประกอบอาหาร และจะตอ้งไม่เป็นท่ีลุ่มมีน ้าขงั 
  2.  การปฏิบติังานหรือการด าเนินการประกอบอาหารหรือการผลิตอาหารท่ีปลอดภยัจาก
เช้ือโรคหรือสารพิษใด ๆ เร่ิมตั้งแต่ 1) การเตรียมอาหาร 2) การผลิตอาหาร 3) การบรรจุอาหารหรือ
ผลิตภณัฑอ์าหาร การปฏิบติัใหเ้กิดการปลอดเช้ือโรคหรือสารพิษใด ๆ ทั้ง 3 ขั้นตอนดงักล่าว           
มีการปฏิบติัดงัน้ีคือ 
   2.1  การปฏิบติัใหมี้การควบคุมและเก็บวตัถุดิบท่ีดี มีขั้นตอนการปฏิบติัดงัน้ี 
    2.1.1  วตัถุดิบท่ีเลือกน ามาใชต้อ้งเลือกจากแหล่งท่ีเช่ือถือได ้หรือเป็นท่ียอมรับ
ของเจา้พนกังานสาธารณสุข 
    2.1.2  ตอ้งมีการวนิิจฉยั การรักษาและการแยกวตัถุดิบท่ีเป็นโรคหรืออาจมีสารพิษ
ออกจากวตัถุดิบท่ีดี เพื่อป้องกนัไม่ใหแ้พร่กระจายโรคหรือสารพิษมาสู่มนุษยห์รือเพื่อไม่ใหว้ตัถุดิบ
ท่ีดีอ่ืน ๆ ถูกท าลาย ควรเลือกแต่วตัถุดิบท่ีมีคุณภาพหรือมีสุขภาพดี 
    2.1.3  อาจตอ้งมีการใชส้ารฆ่าแมลงและสารฆ่าราเป็นระยะ ๆ เพื่อไม่ใหว้ตัถุดิบ
โดยเฉพาะท่ีเป็นพืชถูกท าลาย หรือเพื่อไม่ใหเ้กิดการแพร่กระจายของเช้ือโรค หรือท าการป้องกนั
ไม่ให ้แมลง นก หนู เขา้ไปในหอ้งเก็บวตัถุดิบแต่ตอ้งใชด้ว้ยความระมดัระวงัเพื่อไม่ให้เกิดอนัตราย
ต่อคนงานหรือผูบ้ริโภค 
    2.1.4  การเก็บวตัถุดิบตอ้งมีพื้นท่ีขนาดพอเพียง วตัถุประสงคคื์อ 
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      2.1.4.1  เพื่อใหเ้กิดการระบายความเยน็ใหแ้ก่วตัถุดิบท่ีสามารถเก็บไวไ้ด ้              
ต่อเน่ือง 
      2.1.4.2  เพื่อใหส้ามารถท าความสะอาดและท าลายเช้ือโรคไดส้ะดวกและ                 
มีประสิทธิภาพดีตอ้งหมัน่ตรวจสอบวตัถุดิบอยูเ่สมอเพื่อใหไ้ดว้ตัถุดิบท่ีจะน าไปใชท่ี้ดี 
   2.2  การจดัหาน ้าท่ีมีคุณภาพดีใชใ้นการประกอบอาหาร น ้าท่ีใชใ้นการประกอบ
อุตสาหกรรมอาหารจะตอ้งมีคุณสมบติัเทียบไดก้บัคุณสมบติัของน ้าสะอาดเพื่อการบริโภค                        
เป็นอยา่งต ่า โดยจะตอ้งพิจารณา 
    2.2.1  น ้าท่ีจะน ามาใชต้อ้งเป็นน ้าท่ีมาจากแหล่งท่ีเช่ือถือได ้และสามารถใชไ้ด ้        
ทั้งน ้าร้อนและน ้าเยน็ตามความตอ้งการและปริมาณท่ีไม่จ  ากดั ตวัอยา่งของน ้าจากแหล่งท่ีเช่ือถือได ้
ไดแ้ก่ น ้าประปาของการประปานครหลวงหรือประปาภูมิภาค ซ่ึงมีการตรวจสอบคุณภาพ                     
เป็นประจ าสม ่าเสมอวา่มีความสะอาดปลอดภยั 
    2.2.2  จดัหาน ้าท่ีมีคุณภาพดีใชใ้นการประกอบอาหารหรือตามประเภทของอาหาร
ท่ีผลิต การใชน้ ้าส าหรับประกอบอาหารอาจแบ่งวตัถุประสงคข์องการใชน้ ้าไดห้ลายอยา่ง ไดแ้ก่ 
การปรุงอาหาร การลา้งภาชนะอุปกรณ์สัมผสัอาหาร การน าของเสียหรือส่ิงสกปรกออกจาก
หอ้งครัวหรือจากร้านคา้หรือโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร และการบริโภคของผูป้ระกอบการอาหาร
หรือคนงาน โดยทัว่ไปแลว้คุณภาพน ้าในการประกอบ 
   2.3  ด าเนินการป้องกนัการปนเป้ือนของอาหารในทุก ๆ ขั้นตอนของการประกอบ
อาหารหรือกระบวนการผลิตอาหาร 
    2.3.1  เคร่ืองมืออุปกรณ์ (Equipment) เคร่ืองใชท่ี้ใชใ้นการประกอบอาหาร               
จะตอ้งมีความพอเพียงและเหมาะสมกบัการใชง้านเพื่อป้องกนัการปนเป้ือนอาหาร ตอ้งเป็นวสัดุ           
ท่ีท  าความสะอาดง่าย มีพื้นผิวเรียบ ท าดว้ยวสัดุไร้สนิม และไม่มีสารพิษเคลือบหรือเป็น
องคป์ระกอบอาหารตอ้งมีคุณสมบติัของน ้าสะอาด 
    2.3.2  บุคลากรหรือคนงานผูต้อ้งสัมผสัอาหาร จะตอ้งเป็นผูท่ี้มีสุขวทิยา                    
ส่วนบุคคลท่ีดีเพื่อป้องกนัการปนเป้ือนอาหารหรือการแพร่กระจายโรคโดยจะตอ้งค านึงถึงเร่ือง
ต่อไปน้ี คือ 
     2.3.2.1  จดัหาน ้าสะอาดใหผู้ท่ี้จะตอ้งสัมผสัอาหารใช ้จะตอ้งเป็นน ้าท่ีสะอาด
ไดม้าตรฐานน ้าด่ืมซ่ึงหน่วยงานสาธารณสุขของรัฐเป็นผูก้  าหนด 
     2.3.2.2  ใหค้  าแนะน าเร่ืองสุขวทิยาส่วนบุคคล เพราะถา้สุขวทิยาส่วนบุคคล
ของผูส้ัมผสัอาหารไม่ดีแลว้ก็ยอ่มจะท าใหอ้าหารเกิดการปนเป้ือนส่ิงสกปรกหรือเช้ือโรคได ้
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     2.3.2.3  จดัใหมี้อุปกรณ์ท าความสะอาดใหแ้ก่ผูส้ัมผสัอาหารใชไ้ดอ้ยา่งสะดวก
และเหมาะสม เช่นหอ้งอาบน ้ า อ่างลา้งมือ ตูเ้ก็บเส้ือผา้ เพื่อไม่ใหร่้างกายหรือเคร่ืองนุ่งห่มเกิด            
ความสกปรกในขณะท่ีตอ้งท าการสัมผสัอาหาร 
     2.3.2.4  จดัใหมี้ส่ิงแวดลอ้มท่ีมีความเหมาะสมต่อการปฏิบติังาน ไดแ้ก่                 
แสงสวา่ง การระบายอากาศอุณหภูมิและความสะอาดของสถานท่ีท่ีใชใ้นการประกอบอาหารต ่า 
     2.3.2.5  แมลงและสัตวน์ าโรคท่ีมกัก่อปัญหาในโรคอาหารเป็นส่ือน าน้ี ไดแ้ก่ 
แมลงวนั แมลงสาบ มด หนู นก สุนขั ในการป้องกนัและควบคุมแมลงและสัตวน์ าโรคนั้นสามารถ
กระท าไดห้ลายวธีิการดงัน้ี คือ 1) การออกแบบและการก่อสร้างสถานท่ีประกอบอาหารจะตอ้งมี
โครงสร้างท่ีสามารถป้องกนัไม่ใหแ้มลงและสัตวน์ าโรคเขา้สู่ภายในอาคารได ้ 2) ระบบการเดินท่อ
ภายในอาคารจะตอ้งไม่มีช่องวา่งใด ๆ เพื่อไม่ใหเ้ป็นช่องทางท่ีแมลงและสัตวใ์ชเ้ป็นช่องทาง 
สามารถเขา้สู่ตวัอาคารได ้3) หนา้ต่าง และช่องระบายอากาศจะตอ้งมีตาข่ายท่ีปิดแน่น และจะตอ้ง
ไดรั้บการบ ารุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีดีไม่ฉีกขาด 4) ประตูท่ีเขา้-ออกตวัอาคารจะตอ้งปิดแน่น และ
จะตอ้งคงอยูใ่นสภาพท่ีปิดอยูเ่สมอเม่ือไม่มีการเขา้-ออกสู่ตวัอาคาร 
   2.4   การใหค้  าแนะน าและควบคุมการเก็บรักษาอาหารหรือการบรรจุผลิตภณัฑ์อาหาร
ตอ้งใหค้งอยูใ่นสภาพท่ีสะอาดปราศจากส่ิงปนเป้ือนของจุลินทรีย ์ซ่ึงการเก็บอาหารไวใ้หอ้ยู ่            
ในสภาพท่ีดีมีคุณภาพของอาหารครบถว้นจะตอ้งปฏิบติัดงัน้ีคือ 
    2.4.1  การเก็บอาหารควรเก็บไวใ้นภาชนะท่ีสะอาดมีฝาปิดมิดชิด และควรเก็บ
อาหารไวใ้นท่ีสูงจากพื้น เพื่อป้องกนัการกระเด็นเปรอะเป้ือนและไม่ใหเ้กิดการปนเป้ือนอ่ืน ๆ  
    2.4.2  การเก็บอาหารท่ีปรุงสุกแลว้หรือผลิตภณัฑอ์าหารจะตอ้งท าการเก็บรักษา
แยกออกจากวตัถุดิบท่ียงัไม่ไดป้รุงหรือลา้งท าความสะอาดแลว้เพื่อป้องกนัการปนเป้ือนอาหาร 
    2.4.3  การเก็บรักษาอาหารท่ีปรุงสุกหรือผลิตภณัฑ์อาหารเม่ือยงัไม่น ามาบริโภค
จะตอ้งเก็บไวใ้นสถานท่ีท่ีสามารถป้องกนัการปนเป้ือนจากส่ิงสกปรกต่าง ๆ  
    2.4.4  การเก็บรักษาอาหารหรือผลิตภณัฑอ์าหารจะตอ้งไม่เก็บรักษาไวใ้นท่ี             
ท่ีเปียกช้ืนและไม่เก็บไวใ้นภาชนะท่ีมีความช้ืนหรืออยูใ่นลกัษณะเปียก 
   3.  การจดัการความสะอาดและการสุขาภิบาลทัว่ ๆ ไป ในสถานท่ีท่ีใชใ้นการประกอบ
อาหาร 
   3.1  การท าความสะอาดภาชนะอุปกรณ์และพื้นผวิสัมผสัอาหาร มีวตัถุประสงค ์                  
2 ประการคือ 
    3.1.1  เพื่อก าจดัเศษอาหารหรือส่ิงสกปรกอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะมีสารพิษหรือจุลินทรีย ์        
ท่ีท  าใหเ้กิดโรคหรือส่ิงปนเป้ือนอ่ืน ๆ ใหอ้อกไปใหห้มด 
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    3.1.2  เพื่อเป็นการรักษาความสะอาดส่ิงแวดลอ้มและเป็นการส่งเสริมใหผู้ท่ี้
จะตอ้งสัมผสัอาหารเกิดความตระหนกัในเร่ืองของสุขวทิยาส่วนบุคคลท่ีดี 
   3.2  การดูแลความสะอาดเรียบร้อยของสถานท่ีประกอบอาหาร โดยมีวตัถุประสงค์
หลกั 4 ประการคือ 
    3.2.1  เพื่อไม่ใหก้ลายเป็นแหล่งท่ีอยูอ่าศยัของแมลงและสัตวน์ าโรค 
    3.2.2  เพื่อไม่ใหมี้ของเสียสะสมอยูอ่นัจะเป็นสาเหตุของการแพร่กระจายเช้ือโรค 
หรือ จุลินทรียท่ี์อาจจะท าลายใหว้ตัถุดิบหรืออาหารเส่ือมเสียคุณภาพ 
    3.2.3  เพื่อไม่ใหเ้คร่ืองจกัรอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีอยูภ่ายในสถานท่ีประกอบการ                
เกิดการผกุร่อนหรือถูกท าลาย 
    3.2.4  เพื่อรักษาส่ิงแวดลอ้มในสถานท่ีประกอบอาหารให้มีความสะอาด                         
เป็นการส่งเสริมใหเ้กิดสุขวทิยาส่วนบุคคลท่ีดีของผูป้ฏิบติังานอยูภ่ายในสถานท่ีดงักล่าว 
   3.3  การบ าบดัและการก าจดัของเสีย การประกอบอาหารมกัจะตอ้งเกิดของเสีย              
ไม่วา่จะเป็นของเสียท่ีอยูใ่นรูปกล่ินซ่ึงมาจากการ ทอด ตม้ ป้ิง อบ จึงจ าเป็นตอ้งท าการควบคุมและ
ป้องกนัอาจดว้ยการใชก้ารระบายอากาศ ของเสียอาจเกิดในรูปของของเหลว ไดแ้ก่ น ้าเสีย               
จากการประกอบอาหาร น ้าเสียจากการลา้งวตัถุดิบ น ้าเสียจากการลา้งอุปกรณ์เคร่ืองมือเคร่ืองใช้
หรือภาชนะใส่อาหาร จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการบ าบดัและก าจดั 
  4.  การควบคุมคุณภาพของวตัถุดิบ ผลิตภณัฑ์อาหารและสารปรุงแต่ง การควบคุม
คุณภาพของวตัถุดิบ ผลิตภณัฑอ์าหารหรืออาหารท่ีผา่นการปรุงเพื่อการบริโภครวมถึงสารปรุงแต่ง
ท่ีจะน ามาใชใ้นการประกอบอาหารมีความส าคญัต่อคุณภาพของอาหารเป็นอยา่งมาก ซ่ึงคุณภาพ
ของอาหารนั้นตอ้งมีการเลือกวตัถุดิบและสารปรุงแต่งท่ีมีคุณภาพและท าการควบคุมไม่ใหเ้กิด            
การเสียคุณค่าหรือไม่ใหเ้กิดการปนเป้ือนก่อนท่ีจะน ามาใช ้เม่ือน าสารปรุงแต่งและวตัถุดิบท่ีมี
คุณภาพมาใชใ้นการประกอบอาหารดว้ยกรรมวธีิท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมและมีการป้องกนัการปนเป้ือน
ในระหวา่งการประกอบอาหารเป็นอยา่งดีแลว้จะท าให้อาหารท่ีปรุงหรือผลิตเสร็จเรียบร้อยแลว้           
มีคุณภาพดี แต่ถา้น าอาหารท่ีประกอบเสร็จเรียบร้อยแลว้ใชบ้ริโภคทนัทีดว้ยการใส่ในภาชนะ              
ท่ีสะอาดปราศจากเช้ือโรคและสารพิษก็ยอ่มท่ีจะท าใหเ้กิดประโยชน์ แต่หากน ามาเก็บรักษาไว ้         
เพื่อรอการบริโภคในระยะเวลาหน่ึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการเก็บรักษาไวใ้หเ้กิดความสะอาดและ
ปลอดภยัจนกวา่ท่ีจะน ามาใชใ้นการบริโภค 
  5.  สุขวทิยาส่วนบุคคล มนุษยถื์อเป็นแหล่งของการปนเป้ือนท่ีส าคญัท่ีจะท าการ
แพร่กระจายโรคผา่นทางอาหารสุขวทิยาส่วนบุคคล (Hygiene) หมายถึง คนท่ีมีความสะอาด                  
มีพฤติกรรมท่ีสะอาด และมีสุขภาพอนามยัดี 
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   5.1  ความสะอาดส่วนบุคคล (Personal cleanliness) หมายถึง การแต่งกายดว้ยเส้ือผา้
หรือเคร่ืองแต่งกาย และมีร่างกายท่ีสะอาด ผูท่ี้จะประกอบอาหารหรือมีส่วนท่ีจะตอ้งสัมผสัอาหาร
ควรจะตอ้งแต่งกายใหส้ะอาดอยูเ่สมอ และรักษาร่างกายใหส้ะอาดปราศจากส่ิงสกปรกเปรอะเป้ือน
ใด ๆ จึงควรมีผา้คลุมผมและผา้ปิดปากท่ีสะอาด 
   5.2  พฤติกรรมท่ีสะอาด (Personal habit) พฤติกรรมท่ีจ าเป็นจะตอ้งฝึกปฏิบติัใหเ้กิด
ความเคยชินมีดงัน้ี 
    5.2.1  การลา้งมือใหส้ะอาด ในหลายกรณีไดแ้ก่ 
     5.2.1.1  การลา้งมือใหส้ะอาดดว้ยสบู่และน ้าอุ่นก่อนท างานและหลงัจาก           
เสร็จส้ินการท างานในแต่ละคร้ัง 
     5.2.1.2  การลา้งมือซ ้ าหลงัจากท่ีมือไดส้ัมผสักบัส่ิงสกปรกในระหวา่ง           
การท างาน เช่น เม่ือสัมผสักบัวตัถุดิบการด่ืมน ้าหรืออาหารอ่ืน ๆ การสูบบุหร่ี การสั่งน ้ ามูก                     
การเขา้ห้องน ้า 
     5.2.1.3  ในขณะปฏิบติังานควรหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีจะท าใหเ้กิดความ               
ไม่สะอาดเรียบร้อย เช่น การแคะจมูกหรือปากการหวผีม การสูบบุหร่ี การสั่งน ้ามูก 
     5.2.1.4  ตอ้งพยายามไม่ใชมื้อสัมผสัอาหาร ควรใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีสะอาด
ในการจบัตอ้งหรือสัมผสัอาหาร เช่นการใชช้อ้น ส้อม คีม เคร่ืองหัน่ กระดาษฟอยด ์หรือพลาสติก 
     5.2.1.5  การไอหรือจามตอ้งระมดัระวงัดว้ยการใชผ้า้ปิดปากและลา้งมือ                
ใหส้ะอาดและถา้เป็นไปไดค้วรจะออกไปไอหรือจามใหห่้างจากบริเวณท่ีจะตอ้งใชใ้นการสัมผสั
อาหาร 
   5.3  สุขภาพอนามยัของผูท่ี้จะตอ้งสัมผสัอาหาร ผูท่ี้จะตอ้งสัมผสัอาหารจะตอ้งกระท า
ตนใหเ้ป็นผูท่ี้มีสุขภาพดีอยูเ่สมอ ถา้หากเกิดการเจบ็ป่วยดว้ยโรคติดต่อซ่ึงอาจแพร่กระจายโรคสู่
อาหารหรือหากทราบวา่จะเป็นพาหะน าโรคจะตอ้งไม่ปฏิบติังานในบริเวณท่ีผลิตอาหารหรือสัมผสั
กบัอาหารโดยเด็ดขาด เช่น เป็นแผลหนอง ถูกน ้าร้อนลวก ทอ้งเสีย เจบ็คอ โรคระบบทางเดินหายใจ
หรือโรคดีซ่านควรใหก้ารตรวจสุขภาพผูท่ี้จะตอ้งสัมผสัอาหาร ถา้เป็นผูท่ี้ตอ้งปฏิบติังานใน
ร้านอาหารหรือโรงงานอุตสาหกรรมอาหารจะตอ้งมีการตรวจสุขภาพก่อนท่ีจะใหท้ างาน และใหมี้
การตรวจเป็นระยะในระหวา่งปฏิบติังาน เช่น ทุก ๆ 6 เดือน หรือ 1 ปี หากพบวา่เกิดการเจบ็ป่วย
ดว้ยโรคติดต่อจะตอ้งไดรั้บการรักษาใหห้ายก่อนจึงค่อยใหม้าปฏิบติัหนา้ท่ีดงัเดิมการบริโภคอาหาร
ท่ีถูกหลกัสุขาภิบาล มิไดห้มายความเพียงแต่การบริโภคอาหารเขา้ไปแลว้ไม่เกิดโรคและโทษ             
ในระยะเวลาปัจจุบนัเท่านั้น แต่ยงัหมายถึงจะตอ้งไม่มีพิษภยัท่ีเป็นโทษหรือก่อใหเ้กิดโรคในระยะ
ยาวหรือในอนาคต ดงันั้นจึงควรใหค้วามส าคญักบัอาหารท่ีไม่ใช่การบริโภคอาหารเพียงเพื่อใหมี้          
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ความอ่ิมและอร่อย แต่ควรค านึงถึงความสะอาดและความปลอดภยัของอาหารควบคู่ไปดว้ย              
ซ่ึงอาหารท่ีบริโภคสามารถเป็นส่ือน าโรคแก่ผูบ้ริโภคไดโ้ดยมีขั้นตอนของกระบวนการต่าง ๆ                  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัอาหารและเป็นผลให ้อาหารปนเป้ือนตามภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2  ขั้นตอนการท าให้อาหารปนเป้ือน (กระทรวงสาธารณสุข, 2548, หนา้ 4) 
 
 สุขวทิยาส่วนบุคคลและบทบาทหน้าทีข่องผู้สัมผสัอาหาร 
 นนัทกา หนูเทพ (2544) ใหค้วามหมายไวว้า่ การดูแลบ ารุงรักษา ปรับปรุง ส่งเสริม
สุขภาพใหส้มบูรณ์แขง็แรง ไม่เป็นโรค และมีการปฏิบติัตนใหอ้ยูใ่นสภาวะท่ีปลอดภยัรวมทั้ง           
การป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือโรค ทั้งจากตนเองไปสู่ผูอ่ื้น และรับเอาเช้ือโรคหรือ                   
ส่ิงปนเป้ือนจากภายนอกมาสู่ตวัเอง ทั้งทางตรง และทางออ้ม 
 บทบาทหนา้ท่ีของผูส้ัมผสัอาหาร ควรเป็นผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจและปฏิบติัในการ
สัมผสัอาหารรวมทั้งเขา้ใจถึงการแพร่เช้ือโรคซ่ึงอาจเกิดจากผูส้ัมผสัอาหาร เพื่อความปลอดภยั            
ในการปฏิบติั เตรียม ปรุงอาหาร (กองสุขาภิบาลอาหาร, 2545) ไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 1.  ผูส้ัมผสัอาหาร คือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัขบวนการปรุง ประกอบ และจ าหน่ายอาหาร 
ไดแ้ก่ คนเตรียม ปรุง ประกอบอาหาร คนเสิร์ฟอาหาร และคนจ าหน่ายอาหาร 
 2.  การแพร่เช้ือของผูส้ัมผสัอาหารมีดงัน้ี 
   2.1  เป็นพาหะของโรคติดต่อทางเดินอาหาร เช่น ผูส้ัมผสัอาหารท่ีเป็นพาหะของโรค
ไทฟอยด ์สามารถแพร่โรคไทฟอยด ์มาปนเป้ือนกบัอาหารได ้โดยท่ีผูส้ัมผสัอาหารไม่แสดงอาการ
เจบ็ป่วย 
   2.2  ผูส้ัมผสัอาหารท่ีป่วยเป็น โรคตบัอกัเสบชนิดเอ โรคอหิวาตกโรค หรือวณัโรค 
สามารถแพร่โรคโรคเช้ือไดท้างการสัมผสักบัมือท่ีปนเป้ือน น ้ามูก น ้าลาย จนสามารถกระจายโรค
ใหก้บัผูบ้ริโภคผา่นอาหารท่ีใชบ้ริโภค 

1.  เช้ือโรคพยาธิ 
2.  พิษของเช้ือโรค 
3.  พิษจากสารเคมี 
4.  พิษจากพืชและ
สัตว ์

ท าใหเ้กิด 

อาหาร
ปนเป้ือนและ
ไม่ปลอดภยั 

ผูบ้ริโภคอาหาร 
1.  ปนเป้ือน 
2.  ป่วย 
3.  พิการ 
4.  ตาย 
 
 
 
 
 
 
 
 ปนเป้ือน 
  
 
 
 
 
 
 
 ป่วย 
 
 
 
 
 
 
 
 พิการ 
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   2.3  ผูส้ัมผสัอาหารมีบาดแผล ฝี หนองท่ีมือ ท าใหเ้ช้ือโรคในบาดแผลอาจจะปนเป้ือน
ลงในอาหาร เน่ืองจากการหยิบจบัอาหารในระหวา่งการเตรียม ปรุง ประกอบอาหาร  
   2.4  ผูส้ัมผสัอาหารมีสุขภาพดี แต่มีพฤติกรรมในการปรุง ประกอบ จ าหน่าย และ
เสิร์ฟอาหารไม่ถูกตอ้ง เช่นไอ จามรดอาหาร ใชมื้อหยบิจบัอาหารปรุงส าเร็จแทนการใชอุ้ปกรณ์
หยบิจบัเป็นตน้ ท าใหอ้าหารถูกปนเป้ือนดว้ยเช้ือโรคและส่ิงสกปรกไดด้งัท่ีกล่าวมาผูส้ัมผสัอาหาร 
จึงเป็นบุคคลส าคญัท่ีจะท าใหอ้าหารสะอาด ปลอดภยัได ้โดยการปฏิบติัตนใหเ้ป็นผูมี้สุขภาพ
สมบูรณ์ แขง็แรง ไม่เป็นโรค และมีสุขนิสัยท่ีดีในระหวา่งการเตรียม ปรุง ประกอบ จ าหน่าย และ
เสิร์ฟอาหาร การปฏิบติัส าหรับผูส้ัมผสัอาหารจากการสืบสวนโรคท่ีเกิดจากอาหารเป็นส่ือ                 
(กองสุขาภิบาลอาหาร, 2545) พบวา่ ร้อยละ 80 ของการเกิดโรคติดต่อจากอาหาร เกิดจากผูส้ัมผสั
อาหาร ฉะนั้น เพื่อใหไ้ดอ้าหารท่ีสะอาด ปลอดภยัในการบริโภค ผูส้ัมผสัอาหาร จะตอ้งมีการปฏิบติั
ตนใหเ้ป็นผูท่ี้มีสุขภาพดี ไม่เป็นโรค จะตอ้งมีความรู้ ดา้นสุขาภิบาลอาหาร โดยผา่นการอบรม
หลกัสูตรสุขาภิบาลอาหารส าหรับผูส้ัมผสัอาหาร หรือผา่นการทดสอบความรู้ดา้นสุขาภิบาลอาหาร
จากหน่วยงานราชการส่วนกลางและส่วนทอ้งถ่ินผูส้ัมผสัอาหารจะมีสุขนิสัยท่ีดีในระหวา่งการ
เตรียม การปรุงประกอบ การจ าหน่าย และการเสิร์ฟอาหารควรปฏิบติั ดงัน้ี ตอ้งแต่งกายใหส้ะอาด 
สวมเส้ือมีแขน ผกูผา้กนัเป้ือนลา้งมือใหส้ะอาดดว้ยน ้าและสบู่ทุกคร้ังก่อนปรุงอาหาร และหลงัจาก
ใชส้้วม ตดัเล็บใหส้ั้น ไม่สวมแหวน หรือเคร่ืองประดบัปรุง ประกอบอาหารบนโตะ๊ปรุงอาหาร             
สูงจากพื้น ไมพู่ดคุย สูบบุหร่ี ในขณะปรุง และประกอบอาหาร การชิมอาหารตอ้งตกัแบ่งใส่ถว้ย 
และใชช้อ้นชิมโดยเฉพาะปรุงอาหารใหสุ้ก สะอาดเสมอ โดยเฉพาะอาหารประเภทเน้ือสัตวห์า้มใช้
มือหยบิจบัอาหาร ตอ้งใชอุ้ปกรณ์ท่ีสะอาดหยบิจบัอาหาร รู้จกัวธีิการเสิร์ฟอาหารท่ีถูกตอ้ง 
โดยเฉพาะการเสิร์ฟจาน ชาม ชอ้น ส้อม ตะเกียบ แกว้น ้า น ้าแขง็ นอกจากนั้นส่ิงส าคญัอีกประการ
หน่ึงส าหรับผูส้ัมผสัอาหารก็คือ จะตอ้งรู้จกัการใหบ้ริการท่ีดี ส าหรับลูกคา้หรือผูบ้ริโภคท่ีเขา้ร้าน 
ทั้งดา้นการตอ้นรับ การแนะน ารายการอาหาร การรับค าสั่ง การเสิร์ฟอาหาร การเก็บเงิน การส่งแขก 
การเก็บโตะ๊ การจดัโตะ๊ และการท าความสะอาดนัน่ก็คือผูส้ัมผสัอาหารท่ีดีตอ้งมีสุขนิสัยท่ีดี                
เพื่อความปลอดภยัของผูบ้ริโภค 
 อาหารพร้อมบริโภค 
 อาหารพร้อมบริโภค หมายถึง อาหารสดท่ีสามารถน ามาบริโภคไดท้นัทีเช่น ผกั ผลไม ้
และอาหารท่ีผา่นการปรุง ประกอบ พร้อมท่ีจะน ามาเสิร์ฟและบริโภคได ้เช่น แกงเผด็ แกงจืด               
ผดัผกั ปลาทอด ไก่ยา่งหรือย  า สามารถแบ่งเป็น 2 ประเภท (นวพร ล ้าเลิศกุลม, 2549) คือ 
 1.  อาหารดิบท่ีเตรียม หรือปรุงในสภาพบริโภคไดท้นัที 
  1.1  ผกั ผลไมท่ี้ลา้งแลว้ ส้มต า สลดั เป็นตน้ 
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  1.2  อาหารทะเลท่ีเตรียมเพื่อบริโภคดิบ เช่น ปลา กุง้ ปลาหมึกหรือหอย เป็นตน้ 
 2.  อาหารท่ีผา่นกรรมวธีิแปรรูปหรือท่ีปรุงสุกแลว้ 
  2.1  ผกั ผลไมด้อง แช่อ่ิมหรือแหง้ 
  2.2  อาหารหมกัพื้นเมืองท่ีเป็นผลิตภณัฑจ์ากสัตว ์ไดแ้ก่ แหนม กะปิ ปลาร้า ปลาจ่อม 
ส้มฟักหรือบูดู เป็นตน้ 
  2.3  อาหารท่ีปรุงสุกทัว่ไป ไดแ้ก่ อาหารปรุงส าเร็จ (ประเภทขา้วแกง) ก๋วยเต๋ียว 
ขนมจีน ย  า น ้าพริกไส้กรอก หมูยอ ปูอดั Cold meats ปลาหมึกปรุงรส ขนม หรือผลไมก้วน เป็นตน้ 
อาหารพร้อมบริโภคปรุงส าเร็จบรรจุในกล่อง/ ถุง มีหลกัการเลือกซ้ือท่ีส าคญั คือ สภาพทัว่ไป             
ตอ้งสังเกตสีสรร กล่ิน รส ของอาหารใหเ้ป็นไปตามปกติ ไม่มีสีด าคล ้า หรือ ไม่มีกล่ินเหมน็เปร้ียว
เน่าเสีย หรือ ไม่มีสีสรรท่ีเขม้จนผดิปกติ ลกัษณะการเก็บอาหารปรุงส าเร็จ ระหวา่งรอการจ าหน่าย
จะตอ้งเก็บในตู ้หรือ ภาชนะท่ีสะอาด มีฝาปิดป้องกนัสัตวน์ าโรคได ้และตอ้งสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 
60 เซนติเมตร และตอ้งอยูห่่างจากท่ีลา้งมือ/ ลา้งภาชนะอุปกรณ์อยา่งนอ้ย 1 เมตร เพื่อป้องกนั                
การกระเซ็นของน ้าสกปรกมาปนเป้ือน ในกรณีอาหารพร้อมบริโภคปรุงส าเร็จบรรจุในกล่อง/ ถุง  
ท่ีจ  าหน่ายตามแผงลอย ควรบรรจุในถุงพลาสติกท่ีใชบ้รรจุอาหารร้อน หรือบรรจุในภาชนะท่ีมี              
ฝาปิดมิดชิด เลือกซ้ืออาหารพร้อมบริโภคปรุงส าเร็จบรรจุในกล่อง/ ถุงจากสถานท่ีปรุง ประกอบ 
จ าหน่ายอาหารท่ีไดม้าตรฐาน สะอาด ปลอดภยั เช่ือถือไดแ้ละสังเกตวา่มีการน าอาหารพร้อม
บริโภคปรุงส าเร็จบรรจุในกล่อง/ ถุง มาอุ่นให้ร้อนเป็นระยะทุก 2 ชัว่โมง เม่ือเลือกซ้ืออาหาร          
พร้อมบริโภคปรุงส าเร็จบรรจุในกล่อง/ ถุง จากสถานท่ีปรุง ประกอบ จ าหน่ายอาหาร                               
ท่ีถูกสุขลกัษณะ ก่อนบริโภคควรน ามาอุ่นให้ร้อนก่อน และในกรณีท่ีจะเก็บไวน้าน ควรเก็บไว ้       
ในตูเ้ยน็ เพื่อป้องกนัการเพิ่มจ านวนของเช้ือโรค และป้องกนัการเน่าเสียของอาหารพร้อมบริโภค
ปรุงส าเร็จบรรจุในกล่อง/ ถุง 
 ปัจจยัท่ีท าใหอ้าหารปนเป้ือน การจดัการและการควบคุมอาหารใหส้ะอาด ท าไดโ้ดย         
การจดัการและควบคุมปัจจยัท่ีท าใหอ้าหารปนเป้ือนท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
 1.  บุคคล (ผูส้ัมผสัอาหาร) 
 2.  ภาชนะอุปกรณ์ 
 3.  อาหาร 
 4.  สถานท่ีปรุง ประกอบ และจ าหน่าย 
 5.  สัตวแ์ละแมลงน าโรค 
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การด าเนินงานด้านการจัดการสุขาภิบาลอาหารของเทศบาลเมืองแสนสุข 
 ประวตัิ และพฒันาการของชุมชนตั้งเดิมในท้องถิ่น 
  เทศบาลเมืองแสนสุขไดรั้บการยอมรับจากสุขาภิบาลแสนสุข ข้ึนเป็นเทศบาลต าบล  
แสนสุข เม่ือวนัท่ี 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2531 พร้อมกนัน้ีไดข้ยายพื้นท่ีความรับผดิชอบจาก 12.5 
ตารางกิโลเมตร (15 หมู่บา้น) เป็น 20.268 ตารางกิโลเมตร (20 หมู่บา้น) ดว้ยศกัยภาพของทอ้งถ่ิน 
และผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ในการบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ สร้างความเจริญกา้วหนา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และในปี พ.ศ. 2536 เทศบาล ฯ จึงไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยราชการต่าง ๆ เป็นจ านวน
มาก เช่นการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี, องคก์ารบริหาร
ส่วนจงัหวดั, กรมการปกครอง ฯลฯ ซ่ึงเทศบาล ฯ ไดน้ างบสนบัสนุนเหล่านั้นมาใชใ้นการพฒันา
อยา่งต่อเน่ืองจวบจนปัจจุบนั เทศบาลฯ ไดรั้บการยกระดบัข้ึนเป็นเทศบาลเมืองแสนสุข เม่ือวนัท่ี  
27 ตุลาคม พ.ศ. 2544 และยดึหลกั การบริหารท่ีเด่นชดั คือ “เทศบาลเมืองแสนสุข ตอ้งเป็นเมือง        
ท่ีน่าอยู ่ควบคู่กบัการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีย ัง่ยนื มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีสะอาด
สวยงาม เป็นท่ีรู้จกัระดบัสากล พฒันาเศรษฐกิจสังคมใหเ้จริญรุ่งเรือง เพื่อใหป้ระชาชนอยูดี่กินดี
ตลอดไป” 
 พฒันาการของชุมชนในท้องถิ่น 
  ก่อนปี พ.ศ. 2486 ชุมชนต่าง ๆ ในเทศบาลเมืองแสนสุข ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของคนภายนอก 
ยกเวน้ชุมชนเขาสามมุข ซ่ึงเป็นชุมชนเล็ก ๆ ในรัชสมยัสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยูห่วั มีบา้นเรือน
เพียง 3-4 หลงั เป็นชุมชนท่ีประกอบอาชีพทางการประมง เขาสามมุขในสมยันั้น มีลกัษณะ              
คลา้ยเกาะริมฝ่ังทะเล ตอนกลางเขา เป็นป่าดงดิบ เชิงเขาเป็นป่าแสม ป่าโกงกาง ชายฝ่ังทะเลมีลิง 
และงูชุกชุมมาก ตรงหวัเขาดา้นตะวนัตก มีส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิท่ีชาวบา้นใกลเ้คียงนบัถือคือ                           
“เจา้แม่สามมุข” ชุมชนเขาสามมุขหนาแน่น และเจริญข้ึนเม่ือ จอมพล ป. พิบูลสงคราม มาสร้าง
บา้นพกัตากอากาศข้ึนทางดา้นตะวนัตกของเขา ประมาณปี พ.ศ. 2486-2488 นอกจากนั้นยงัสร้าง
บา้นรับรองของรัฐบาล เพื่อใชรั้บรองบุคคลส าคญั และอาคนัตุกะจากต่างประเทศ ตลอดจน                   
ท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี รวมทั้งสร้างบา้นพกัส าหรับขา้ราชการอีก 13 หลงั และตดัถนนเช่ือมจาก
บางแสนไปเขาสามมุขโดยรอบ และไดเ้วนคืนท่ีดินส่วนหน่ึงจากชาวบา้น รวมพื้นท่ีจบัจอง และ
เวนคืนทั้งส้ิน 113 ไร่ หลงัสมยัจอมพล ป. พิบูลสงคราม (พ.ศ. 2501) เขาสามมุขไม่คึกคกัดงัแต่ก่อน 
ปี พ.ศ. 2503 จอมพลสฤษด์ิ ธนรัชต ์ไดส้ร้างบา้นรับรองของรัฐบาลข้ึนใหม่ท่ีแหลมแท่น                   
(ดา้นตะวนัตกเฉียงใตข้องเขาสามมุข) บุคคลส าคญัของรัฐบาลก็ยา้ยไปประชุม และพกัแรมกนัท่ี
บา้นรับรองแหลมแท่น บา้นรับรองของรัฐบาลท่ีเขาสามมุขก็ถูกละเลย และทรุดโทรมลงตามล าดบั 
ในปี พ.ศ. 2536 เทศบาล ฯ ไดจ้ดัท าโครงการน าร่องในการพฒันาเขาสามมุข ใหเ้ป็นจุดท่องเท่ียว                    
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ท่ีส าคญั และไดพ้ฒันาต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบนั และจะยงัคงด าเนินต่อไปในอนาคต โดยเร่ิมตน้
พฒันาพื้นท่ีดา้นตะวนัออกของเขาสามมุขช่วงต่อจากศาลเจา้แม่สามมุขจีนไปทางใต ้แลว้พฒันา
เช่ือมต่อรอบเขาสามมุขไปยงัแหลมแท่น รวมถึงชายทะเลบางแสนตลอดแนว และถนนทางไป          
อ่างศิลา พร้อมทั้งท าการปรับปรุงพื้นท่ีริมทะเลแหลมแท่น ปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ทั้งบริเวณ          
แหลมแท่นและเขาสามมุข รวมถึงชายหาดบางแสนเพื่อให ้มีทั้งสถานท่ีพกัผอ่น ชมทศันียภาพ                 
เพื่อนนัทนาการ รวมทั้งมีการจดัตั้งศูนยศึ์กษาธรรมชาติ สวนสุขภาพ และสถานท่ีจ าหน่าย                  
ของท่ีระลึก และอาหาร ดว้ย 
  สภาพทัว่ไปและข้อมูลพืน้ฐานทีส่ าคัญของเทศบาลเมืองแสนสุข 
 สภาพทัว่ไป 
 ลกัษณะท่ีตั้ง เทศบาลเมืองแสนสุข ตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัชลบุรี อยูห่่างจาก
กรุงเทพมหานครระยะทางประมาณ 74 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกบัทอ้งท่ีใกลเ้คียง ดงัน้ี 
 ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัต าบลเหมือง อ าเภอเมืองชลบุรี 
 ทิศตะวนัตก จรดอ่าวไทย 
 ทิศเหนือ ติดต่อกบัอ่าวไทย ต าบลบา้นปึก และต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมืองชลบุรี 
 ทิศใต ้ติดต่อกบัต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา และต าบลเหมือง อ าเภอเมืองชลบุรี 
 เขตการปกครอง  
 เขตปกครอง มีพื้นท่ีครอบคลุม 3 ต าบล คือ ต าบลแสนสุขทั้งต าบล (เดิมครอบคลุม
หมู่บา้นจ านวน 15 หมู่บา้น แต่ปัจจุบนัยกเลิกหมู่บา้น ใชร้ะบบ ถนน/ ตรอก/ ซอย แทน)                
ต  าบลเหมือง (บางส่วนของหมู่ 1 ถึง หมู่ 4) และต าบลหว้ยกะปิ (บางส่วนของหมู่ 5) รวมพื้นท่ี
ทั้งส้ิน 20.268 ตารางกิโลเมตร (12,668 ไร่) 
 ประชากร 
 จ านวนประชากร ณ ส้ินเดือน เมษายน พ.ศ. 2550 เทศบาลเมืองแสนสุข มีประชากร         
รวมทั้งส้ิน 42,124 คน แบ่งเป็นชาย 19,437 คน หญิง 22,687 คน จ านวนบา้น 21,667 หลงั จ  านวน
ครอบครัว 8,677 ครอบครัว ผูมี้สิทธิเลือกตั้งทั้งส้ิน 32,378 คน แบ่งเป็นชาย 14,372 คน หญิง 
18,006 คน ความหนาแน่นของประชากรภายในเขตเทศบาลเฉล่ีย 2,078 คนต่อตารางกิโลเมตร 
ประชากรส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นบริเวณชายฝ่ังทะเลตั้งแต่ปากคลองบางโปรงจนถึงหาดบางแสนล่าง 
และสองขา้งเส้นทางคมนาคมท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 3 (ถนนสุขมุวทิ) บริเวณ
ตลาดหนองมนและทางหลวงจงัหวดัหมายเลข 3137 ซ่ึงแยกจากทางหลวงแผน่ดินหมายเลข 3 เขา้สู่
ชายหาดบางแสน 
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 โครงสร้างทางเศรษฐกิจ/ รายไดป้ระชากร 
 เทศบาลเมืองแสนสุข เป็นชุมชนทางการศึกษา การท่องเท่ียว และท่ีพกัอาศยั ประชากร
ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพคา้ขาย เศรษฐกิจโดยรวมจึงข้ึนอยูก่บัการพาณิชยกรรม กิจกรรม                     
ดา้นการคา้ ตั้งอยูห่นาแน่นบริเวณตลาดหนองมนและชายหาดบางแสน นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทาง           
มาบางแสน ประมาณปีละ 1,100,000 คน จะใชจ่้ายเฉล่ียประมาณ 1,300 บาทต่อคน จึงท าให้
เศรษฐกิจเติบโตอยา่งรวดเร็ว นอกจากน้ียงัมีอาชีพอ่ืน ๆ ท่ีเสริมสร้างเศรษฐกิจของชุมชุน ไดแ้ก่ 
อาชีพประมง ท าสวนมะพร้าว ฟาร์มกุง้ รับจา้ง และรวมถึงกิจการท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการบริการ                  
ดา้นการท่องเท่ียว  
 การเกษตรกรรม  
 ชุมชนในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข เดิมเป็นชุมชนเกษตรกรรม มีการเพาะปลูก เพาะเล้ียง
ชายฝ่ัง และท าการประมงเป็นหลกั ปัจจุบนัสภาพชุมชนเปล่ียนไป ท าใหภ้าคเกษตรกรรม                      
ลดความส าคญัลงไปมาก อาชีพท่ียงัมีอยูใ่นชุมชน ไดแ้ก่ การประมงและการเพาะเล้ียงชายฝ่ัง             
ซ่ึงจะอยูใ่นบริเวณหาดบางแสนล่าง แหลมแท่นต่อเน่ืองไปจนถึงเขตเทศบาลต าบลอ่างศิลา 
นอกจากน้ียงัมีอาชีพท าสวนมะพร้าว ฟาร์มกุง้ และ ปศุสัตวอ่ื์น ๆ อีกเล็กนอ้ย ส่วนใหญ่เป็นการ
เสริมรายไดใ้นครัวเรือนมากกวา่เป็นอาชีพ 
 การอุตสาหกรรม  
 โรงงานอุตสาหกรรมในเขตเทศบาล มีจ านวน 65 แห่ง ส่วนใหญ่เป็นโรงงาน
อุตสาหกรรมอาหารขนาดใหญ่จนถึงขนาดเล็กกระจายอยูท่ ัว่ ๆ ไป เช่น โรงงานผลิตซีอ้ิว โรงงาน
น ้าปลา โรงงานแป้งมนั โรงงานกุง้แหง้ ฯลฯ นอกจากน้ียงัมีโรงงานอุตสาหกรรมท่ีตอบสนอง              
อุปสงคใ์นดา้นการผลิตและบริโภคของชุมชน เช่น โรงน ้ าแขง็ อู่ซ่อมรถ โรงงานท าของช าร่วย 
โรงงานผลิตคอนกรีตรวมถึงกิจการท่ีด าเนินการโดยเทศบาลเมืองแสนสุข คือ โรงฆ่าสัตว ์1 แห่ง 
และโรงงานปรับปรุงคุณภาพน ้า 2 แห่ง เป็นตน้ 
 การท่องเท่ียว 
 การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมบริการท่ีมีความส าคญัทางเศรษฐกิจอยา่งมาก เน่ืองจาก 
ท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีรายได ้สร้างงาน สร้างอาชีพ ตลอดจนช่วยกระตุน้ใหเ้กิดการลงทุน         
ในดา้นต่าง ๆ มากมาย เช่น โรงแรม บา้นพกัตากอากาศ ร้านอาหาร ฯลฯ 
  แหล่งท่องเทีย่วทีส่ าคัญและมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จักของคนทัว่ไป 
 สถาบนัวทิยาศาสตร์ทางทะเล ตั้งอยูบ่ริเวณมหาวทิยาลยับูรพา ประกอบดว้ย พิพิธภณัฑ์
สัตวน์ ้าประเภทต่าง ๆ สถานเล้ียงสัตวน์ ้าเคม็เพื่อการศึกษาและวจิยั เปิดใหน้กัท่องเท่ียวเขา้ชม              
ไดทุ้กวนั ยกเวน้วนัจนัทร์ 
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 หาดบางแสน เป็นชายหาดท่ีมีช่ือเสียงและเป็นท่ีรู้จกัในหมู่นกัท่องเท่ียวมานาน อยูห่่าง
จากตวัเมืองชลบุรีประมาณ 13 กิโลเมตร บริเวณชายหาดยาวประมาณ 5 กิโลเมตร มีถนนเลียบ
ชายหาดท่ีสวยงามเป็นระเบียบเรียบร้อย พร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกครบถว้น ทั้งท่ีพกั บงักะโล 
หอ้งอาบน ้าจืด ร้านอาหาร และอุปกรณ์กีฬาทางน ้า เช่น เรือกลว้ย สกู๊ตเตอร์ ห่วงยาง ฯลฯ ปัจจุบนั
ชายหาดบางแสนไดรั้บการพฒันาจนเป็นสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสะอาดสวยงามเป็นระเบียบเรียบร้อย
มาก เหมาะส าหรับการพกัผอ่นและนนัทนาการในบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาติอยา่งแทจ้ริง 
 แหลมแท่น เป็นสถานท่ีชมธรรมชาติท่ีสวยงามอีกแห่งหน่ึง ซ่ึงอยูถ่ดัจากชายหาด                 
บางแสนไปทางทิศเหนือ ณ ท่ีแห่งน้ี มีประติมากรรมท่ีชนะเลิศการประกวดซ่ึงเป็นเอกลกัษณ์           
ของแหลมแท่นตั้งอยู ่นอกจากน้ียงัมีศาลาเฉลิมพระเกียรติฯ ท่ีงดงามทอดยาวไปในทะเล เพื่อให้
นกัท่องเท่ียวไดเ้พลิดเพลินกบัธรรมชาติและบรรยากาศท่ีสวยงาม 
 เขาสามมุข ตั้งอยูท่างดา้นเหนือของหาดบางแสน บริเวณหนา้ผาริมทะเลเป็นท่ีตั้งของ
ศาลเจา้แม่สามมุขซ่ึงเป็นท่ีเคารพของคนทัว่ไป สถานท่ีแห่งน้ีเป็นต านานแห่งความรักของหนุ่มสาว 
ท่ีจบชีวติลงตามค าสาบานท่ีไดใ้หไ้วต่้อกนั และในบริเวณน้ีมีลิงป่าอาศยัอยูเ่ป็นจ านวนมาก 
นกัท่องเท่ียวมกัจะแวะมาให้อาหารลิงและสักการะเจา้แม่สามมุข พร้อมทั้งรับประทานอาหารทะเล
ก่อนเดินทางกลบั 
 ตลาดหนองมน ตั้งอยูบ่ริเวณริมถนนสุขมุวทิใกลท้างแยกเขา้ชายหาดบางแสน                
เป็นตลาดจ าหน่ายสินคา้พื้นเมืองและของฝากท่ีข้ึนช่ือและรู้จกักนัดี ไดแ้ก่ ขา้วหลาม ห่อหมกทะเล 
หอยจอ๊ ขนมหวาน และอาหารทะเลแหง้ต่าง ๆ ฯลฯ 
 วดั เป็นสถานท่ีท่ีมีประชาชนและนกัท่องเท่ียวใหค้วามสนใจเขา้ไปเยีย่มชมอยูเ่สมอ 
เน่ืองจากเป็นศูนยร์วมศิลปกรรมและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน วดัในเขตเทศบาลส่วนใหญ่จะเป็นวดั
เก่าแก่มีอายกุวา่ 100 ปี ซ่ึงประชาชนและนกัท่องเท่ียว รู้จกักนัดี ไดแ้ก่ วดัตาลลอ้ม วดับางเป้ง                
วดัราษฎร์ศรัทธา (วดัทา้ยดอน) วดัแจง้เจริญดอน (วดักลางดอน) และวดัไตรมุขชยาราม 
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ภาพท่ี 3 โครงสร้างเทศบาลเมืองแสนสุข (เทศบาลเมืองแสนสุข, 2557 ข) 
 
 ฝ่ายสุขาภิบาลและอนามัยส่ิงแวดล้อม  
 มีหนา้ท่ี 
 1.  รับเร่ืองร้องเรียนดา้นเหตุร าคาญต่าง ๆ  
 2.  ออกใบอนุญาตประเภทต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
  2.1  ใบอนุญาตจดัตั้งสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร 
  2.2  ใบอนุญาตประกอบกิจการคา้ท่ีเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
  2.3  ใบอนุญาตเป็นผูจ้  าหน่ายในท่ีหรือทางสาธารณะ 
  2.4  ใบอนุญาตเป็นผูจ้  าหน่ายหรือเร่ขายสินคา้ในท่ีสาธารณะ 
  2.5  ใบอนุญาตจดัตั้งตลาด 
  2.6  ใบอนุญาตจดัตั้งห่วงยาง 
  2.7  ใบอนุญาตเรือสกู๊ตเตอร์และเรือยาง 
  2.8  ใบอนุญาตสุสานและฌาปนสถาน 
  2.9  อบรมและประชุมผูป้ระกอบการชายหาดบางแสน/ ตลาดหนองมน 
  *ระยะเวลาในการต่อใบอนุญาต เร่ิมตั้งแต่ 1 ตุลาคม ถึง 31 ธนัวาคม ของทุกปี 
 

ส านกัปลดัเทศบาล 

นายกเทศมนตรี สภาเทศบาล 

ปลดัเทศบาล 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

ส านกัปลดัเทศบาล 

กองวชิาการและแผนงาน 

กองคลงั 

กองช่าง 

สถานธนานุบาล 

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม 

กองช่างและสุขาภิบาล 

กองการศึกษา 

กองสวสัดิการสงัคม 
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ตารางท่ี 1  สถิติการท่องเท่ียวบางแสนของผูเ้ยีย่มเยือน (นกัท่องเท่ียว และนกัทศันาจร)  
  ปี พ.ศ. 2554-2555 (เทศบาลเมืองแสนสุข, 2557 ข) 
 

ปี 2554 ปี 2555 เพิม่ขึน้/ (ลดลง)% 
ผูเ้ยี่ยมเยือน (Visitor) 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

1,829,797 
1,718,629 
111,168 

คน 
คน 
คน 

ผูเ้ยี่ยมเยือน (Visitor) 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

1,814,900 
1,703,964 
110,936 

คน 
คน 
คน 

-0.81 
-0.85 
-0.21 

นกัท่องเท่ียว (Tourist) 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

892,599 
802,393 
90,206 

คน 
คน 
คน 

นกัท่องเท่ียว (Tourist) 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

876,303 
779,882 
96,421 

คน 
คน 
คน 

-1.83 
-2.81 
6.89 

นกัทศันาจร (Excursionist) 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

937,198 
916,236 
20,962 

คน 
คน 
คน 

นกัทศันาจร (Excursionist) 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

938,597 
924,082 
14,515 

คน 
คน 
คน 

0.15 
0.86 

-30.76 
ระยะเวลาเขา้พกัเฉล่ีย 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

2.83 
2.78 
3.24 

วนั 
วนั 
วนั 

ระยะเวลาเขา้พกัเฉล่ีย 
 ไทย 
 ต่างประเทศ 

2.56 
2.49 
3.15 

วนั 
วนั 
วนั 

-0.27 
-0.29 
-0.09 

 
 ฝ่ายสุขาภิบาลและอนามยัส่ิงแวดลอ้ม กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม เทศบาล             
เมืองแสนสุข ไดจ้ดัท าโครงการต่าง ๆ อาทิ เช่น โครงการตรวจสอบสุขาภิบาลอาหารในแหล่ง
ท่องเท่ียว เพื่อตรวจสอบความปลอดภยัของอาหาร และเพื่อใหป้ระชาชนและนกัท่องเท่ียวได้
บริโภคอาหารท่ีสะอาด ปลอดภยั และปราศจากสารปนเป้ือน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ คือ  
 1.  ด าเนินการตรวจสอบสารปนเป้ือนในอาหารในพื้นท่ีพร้อมทั้งสรุปผลตามแบบ
รายงาน 
    1.1  ตรวจร้านอาหารและแผงลอยจ าหน่ายอาหารใหไ้ดม้าตรฐานจ านวน 15 ขอ้ 
ส าหรับร้านอาหารและจ านวน 12 ขอ้ ส าหรับแผงลอยจ าหน่ายอาหาร พร้อมทั้งใหค้วามรู้ร้าน        
ดา้นสุขาภิบาลอาหาร 
    1.2  ตรวจโคลิฟอร์มแบคทีเรียอยา่งง่ายดว้ยน ้ายาตรวจหาเช้ือโคลิฟอร์มขั้นตน้ (SI-2) 
และตรวจสอบโคลิฟอร์มแบคทีเรียในน ้าบริโภค 
   1.3  ตรวจสอบสารปนเป้ือน 5 ชนิดในอาหาร ไดแ้ก่ สารฟอกขาว สารกนัรา 
ฟอร์มาลิน บอแรกซ์ และยาฆ่าแมลง 
   1.4  ตรวจหาน ้ามนัทอดซ ้ าในร้านอาหารและแผงลอยจ าหน่ายอาหาร 
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    1.5  ตรวจร้านช าท่ีจ  าหน่ายเกลือและผลิตภณัฑป์รุงรสเสริมไอโอดีน 
 2.  ใหค้  าแนะน าแก่ร้านคา้และแผงลอยจ าหน่ายอาหาร ร้านช าและตลาดสด เพื่อปรับปรุง
และพฒันาดา้นสุขาภิบาลอาหารใหไ้ดต้ามมาตรฐาน 
 3.  ติดตาม ตรวจเยีย่ม สุ่มตรวจ และใหค้  าแนะน าร้านอาหาร แผงลอยจ าหน่ายอาหาร 
ร้านช า และตลาดสด พร้อมทั้งใหสุ้ขศึกษาในเร่ืองอาหารสะอาด ปลอดภยั และไดคุ้ณค่าทาง
โภชนาการ 
 แบบตรวจแผงลอยร้านอาหาร ตามขอ้ก าหนดดา้นสุขาภิบาลอาหารส าหรับแผงลอย
จ าหน่ายอาหารมีดงัน้ี คือ 
 1.  แผงลอยจ าหน่ายอาหารท าจากวสัดุท่ีท าความสะอาดง่าย สภาพดี เป็นระเบียบ                 
อยูสู่งจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 2.  อาหารปรุงสุกมีฝาปิด หรือมีการป้องกนัสัตวแ์มลงน าโรค 
 3.  สารปรุงแต่งอาหาร ตอ้งมีเลขสารระบบอาหาร (อย. ก ากบั) 
 4.  น ้าด่ืมตอ้งเห็นใส่ภาชนะท่ีสะอาด มีการปกปิด และมีท่ีตกัท่ีมีดา้มยาว หรือมีก๊อกหรือ 
ทางเทรินน ้า 
 5.  เคร่ืองด่ืมตอ้งใส่ภาชนะท่ีสะอาด มีการปกปิด และมีท่ีตกัท่ีมีดา้มยาว หรือมีก๊อกหรือ 
ทางเทรินน ้า 
 6.  น ้าแขง็ท่ีใชบ้ริโภค 
   6.1  ตอ้งสะอาด 
   6.2  เก็บในภาชนะท่ีสะอาดมีฝาปิดอยูสู่งจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 7.  ลา้งภาชนะดว้ยน ้ายาลา้งภาชนะ แลว้ลา้งดว้ยน ้าสะอาด 2 คร้ัง หรือลา้งดว้ยน ้าไหล 
และอุปกรณ์การลา้งตอ้งวางสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 8.  ชอ้น ส้อม ตะเกียบ วางตั้งเอาดา้มข้ึนในภาชนะ โปร่งใส หรือวางเป็นระเบียบ                
ในภาชนะโปร่งสะอาดและมีฝาปิด เก็บสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 9.  มีการรวบรวมมูลฝอย และเศษอาหารเพื่อน าไปก าจดั 
  10.  ผูส้ัมผสัอาหารแต่งกายสะอาด สวมเส้ือมีแขน ผูป้รุงตอ้งผกูผา้กนัเป้ือน และ          
สวมหมวกหรือเน็ทคลุมผม 
  11.  ใชอุ้ปกรณ์ในการหยบิจบัอาหารท่ีปรุงแลว้ 
 12.  ผูส้ัมผสัอาหารท่ีมีบาดแผลท่ีมือ ตอ้งปกปิดแผลใหมิ้ดชิด 
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 แบบตรวจร้านอาหาร ตามขอ้ก าหนดดา้นสุขาภิบาลอาหารส าหรับร้านอาหารมีดงัน้ีคือ 
 1.  สถานท่ีรับประทาน สถานท่ีเตรียมปรุง ประกอบอาหาร ตอ้งสะอาดเป็นระเบียบ และ
จดัเป็นสัดส่วน 
 2.  ไม่เตรียมปรุงอาหารบนพื้น และบริเวณหนา้ หรือในห้องน ้า ห้องส้วม และตอ้งเตรียม
ปรุงอาหารบนโตะ๊ท่ีสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 3.  ใชส้ารปรุงแต่งอาหารท่ีมีความปลอดภยั มีเคร่ืองหมายรับรองของทางราชการ เช่น 
เลขทะเบียนต ารับอาหาร (อย.) เคร่ืองหมายรับรองมาตรฐานของกระทรวงอุตสาหกรรม (มอก.) 
ตอ้งไม่ใช่สารปลอมปน สารท่ีไม่ใช่อาหาร หรือสารท่ีไม่ปลอดภยัในการบริโภค มาปรุงหรือ
ประกอบอาหาร 
 4.  อาหารสดตอ้งลา้งใหส้ะอาดก่อนน ามาปรุงหรือเก็บ การเก็บอาหารประเภท ต่าง ๆ 
ตอ้งแยกเก็บเป็นสัดส่วน อาหารประเภทเน้ือสัตวดิ์บเก็บในอุณหภูมิท่ีไม่สูงกวา่ 7.2 องศาเซลเซียส 
ควรจะมีการแยกเก็บอาหารประเภทต่าง ๆ ดงัน้ี 
   4.1  ผกัสดก่อนลา้งท าความสะอาด 
   4.2  ผกัสดหลงัลา้งท าความสะอาดแลว้ 
   4.3  ผลไมส้ดก่อนลา้ง 
   4.4  ผลไมส้ดหลงัลา้งท าความสะอาดแลว้ 
   4.5  เน้ือสัตวท่ี์ไม่ใช่ประเภทอาหารทะเล 
   4.6  เน้ือสัตวส์ดประเภทอาหารทะเล 
   4.7  อาหารท่ีพร้อมบริโภค 
 5.  อาหารท่ีปรุงส าเร็จแลว้ เก็บในภาชนะท่ีสะอาดมีการปกปิด วางสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 
60 เซนติเมตร อาหารปรุงส าเร็จหรืออาหารท่ีพร้อมรับประทานไดโ้ดยไม่ผา่นขั้นตอนของการให้
ความร้อนหรือการฆ่าเช้ือโรคอีก ตอ้งเก็บไวใ้นภาชนะท่ีสะอาด มีการปกปิดอาหารไวต้ลอดเวลา 
เพื่อป้องกนัสัตว ์แมลงน าโรค และฝุ่ นละออง 
 6.  น ้าแขง็ท่ีใชบ้ริโภคตอ้งสะอาด เก็บในภาชนะท่ีสะอาด มีฝาปิด ใชอุ้ปกรณ์ท่ีมีดา้ม
ส าหรับคีบหรือตกัโดยเฉพาะ วางสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร และตอ้งไม่มีส่ิงของอยา่งอ่ืน
แช่รวมดว้ย 
 7.  ลา้งภาชนะดว้ยน ้ายาลา้งภาชนะ แลว้ลา้งดว้ยน ้าสะอาด 2 คร้ัง หรือลา้งดว้ยน ้าไหล 
และท่ีลา้งภาชนะตอ้งวางสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 8.  เขียงและมีด ตอ้งมีสภาพดี แยกใชร้ะหวา่งเน้ือสัตวสุ์ก เน้ือสัตวดิ์บ รวมทั้งผกัและ
ผลไม ้
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 9.  ชอ้น ส้อม และตะเกียบ วางตั้งเอาดา้มข้ึนในภาชนะโปร่งสะอาด หรือวางเป็นระเบียบ
ในภาชนะโปร่งสะอาดและมีการปกปิด เก็บสูงจากพื้นอยา่งนอ้ย 60 เซนติเมตร 
 10.  มูลฝอยและน ้าเสียทุกชนิด ตอ้งไดรั้บการก าจดัดว้ยวธีิท่ีถูกหลกัสุขาภิบาล มีการเกบ็
และรวบรวมขยะมูลฝอยใหเ้รียบร้อยและมิดชิด ไม่ร่ัวซึม เพื่อป้องกนัเศษขยะ และน ้าจากขยะร่ัวซึม 
ออกนอกถงั การระบายน ้าเสีย ตอ้งมีรางระบายน ้าเสียจากจุดต่าง ๆ ท่ีใชก้ารไดดี้ โดยเฉพาะบริเวณ
หอ้งครัว และ บริเวณท่ีลา้งภาชนะอุปกรณ์ ตอ้งมีรางระบายน ้าท่ีมีสภาพดี ไม่แตกร้าวไม่อุดตนั และ
มีการดกักรอง เศษอาหาร 
 11.  หอ้งส้วมส าหรับผูบ้ริโภคและผูส้ัมผสัอาหาร ตอ้งสะอาด มีอ่างลา้งมือท่ีใชก้ารไดดี้ 
และมีสบู่ใชต้ลอดเวลา หอ้งส้วมควรแยกออกเป็นสัดส่วนเฉพาะ โดยประตูของหอ้งส้วมไม่เปิดตรง 
สู่บริเวณท่ีเตรียมปรุงอาหาร ท่ีลา้ง ท่ีเก็บภาชนะอุปกรณ์ และท่ีเก็บวางอาหารทุกชนิด เพื่อป้องกนั 
การปนเป้ือนของเช้ือโรค นอกจากน้ีตอ้งมีอ่างลา้งมือท่ีใชก้ารไดดี้ และจดัสบู่ส าหรับลา้งมือ
ตลอดเวลา  
 12.  ผูส้ัมผสัอาหารแต่งกายสะอาด สวมเส้ือมีแขน ผูป้รุงตอ้งผกูผา้กนัเป้ือนท่ีสะอาด 
สวมหมวกหรือเน็ทคลุมผม 
 13.  ผูส้ัมผสัอาหารตอ้งลา้งมือใหส้ะอาดก่อนเตรียมปรุง ประกอบ จ าหน่ายอาหาร             
ทุกคร้ัง ใชอุ้ปกรณ์ในการหยิบจบัอาหารท่ีปรุงส าเร็จแลว้ทุกชนิด 
 14.  ผูส้ัมผสัอาหารท่ีมีบาดแผลท่ีมือตอ้งปิดแผลใหมิ้ดชิด หลีกเล่ียงการปฏิบติังานท่ีมี
โอกาสสัมผสัอาหาร 
 15.  ผูส้ัมผสัอาหารท่ีเจบ็ป่วยดว้ยโรคท่ีสามารถติดต่อไปยงัผูบ้ริโภค โดยมีน ้าและอาหาร
เป็นส่ือ ใหห้ยดุปฏิบติังานจนกวา่จะรักษาใหห้ายขาด 
 ประกาศเทศบาลเมืองแสนสุข เร่ืองระเบียบ การจ าหน่ายสินค้า ในที่หรือทางสาธารณะ
ชายหาดเทศบาลเมืองแสนสุข 
 อาศยัอ านาจของเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535
พระราชบญัญติัรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง พ.ศ. 2535 และ 
เทศบญัญติัเทศบาลเมืองแสนสุข เร่ืองการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือทางสาธารณะ ซ่ึงก าหนด
ใหบ้ริการชายหาดบางแสน หาดบางแสนล่าง (หาดวอนนภา) และแหลมแท่น เป็นพื้นท่ีผอ่นผนัให้
จ  าหน่ายสินคา้นั้น  
 เพื่อใหก้ารด าเนินการจดัระเบียบการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีสาธารณะบริเวณดงักล่าวเป็นไป
ดว้ยความเรียบร้อย จึงไดก้ าหนดหลกัเกณฑ ์การจดัระเบียบการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือ                        
ทางสาธารณะชายหาดเทศบาลเมืองแสนสุข ดงัน้ี 
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 1.  ผูจ้  าหน่ายสินคา้ หมายความถึงผูข้ายสินคา้ ผูใ้หบ้ริการ ผูป้รุงอาหาร รวมทั้งตวัแทน
หรือผูช่้วยจ าหน่ายสินคา้ ซ่ึงจ าหน่ายสินคา้ในพื้นท่ีผอ่นผนัในท่ีสาธารณะชายหาดเทศบาล               
เมืองแสนสุข 
 2.  ผูจ้  าหน่ายสินคา้ตามขอ้ 1 ตอ้งมีสัญชาติไทย และมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตเทศบาล            
เมืองแสนสุข ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี นบัถึงวนัท่ียืน่ขออนุญาต เวน้แต่คณะกรรมการอ านวยการจดัระเบียบ
การจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือทางสาธารณะชายหาด เทศบาลเมืองแสนสุข พิจารณาใหย้กเวน้ในกรณี
ท่ีมีเหตุอนัสมควร 
 3.  ผูจ้  าหน่ายสินคา้ ตอ้งไม่เคยเป็นผูถู้กเพิกถอนสิทธิการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีสาธารณะ 
ในเขตเทศบาลเมืองแสนสุขมาก่อน เวน้แต่คณะกรรมการอ านวยการจดัระเบียบการจ าหน่ายสินคา้
ในท่ีหรือทางสาธารณะชายหาด เทศบาลเมืองแสนสุข พิจารณาใหย้กเวน้ในกรณีท่ีมีเหตุอนัสมควร 
 4.  ผูป้ระกอบการ ท่ีเขา้มาจ าหน่ายสินคา้และบริการ ตอ้งไดรั้บการอนุญาตจากเจา้
พนกังานทอ้งถ่ินก่อน ประกอบกบัตอ้งท าบนัทึกขอ้ตกลงการใชส้ถานท่ี โดยเทศบาลฯ จะท าการ
ออกบตัรและใบอนุญาตฯ ซ่ึงผูป้ระกอบการทุกรายตอ้งเก็บใบอนุญาตไวใ้นสถานท่ีท่ีจ  าหน่ายสินคา้
และบริการ และติดบตัรท่ีหนา้อกเส้ือ ตลอดเวลาท่ีจ าหน่ายสินคา้ 
 5.  เทศบาลเมืองแสนสุข สงวนสิทธิ หา้มมิใหเ้ช่าช่วง โอนสิทธิการเช่า หรือเปล่ียนตวั
ผูรั้บใบอนุญาต เวน้แต่การโอนใหบิ้ดา มารดา บุตร โดยไดรั้บการอนุญาตจากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 
หรือไดรั้บการยกเวน้ในกรณีอ่ืน ๆ ท่ีมีเหตุอนัสมควร โดยอยูใ่นดุลยพินิจของเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน 
หากเทศบาลฯ ตรวจสอบพบวา่ ผูท่ี้ไดรั้บอนุญาต ฯ รายใด มีการเปล่ียนแปลง ซ้ือขายหรือโอนสิทธิ 
ใหก้บัผูห้น่ึงผูใ้ด โดยไม่ไดรั้บอนุญาต จากเจา้พนกังานทอ้งถ่ิน เทศบาลฯ จะด าเนินการเพิกถอน
สิทธิทนัที และเทศบาล ฯ จะน าสิทธิดงักล่าว เขา้สู่คณะกรรมการอ านวยการจดัระเบียบการจ าหน่าย
สินคา้ในท่ีสาธารณะ เพื่อพิจารณาผูป้ระกอบการรายใหม่ต่อไป 
 6.  หา้มผูท่ี้ไดรั้บใบอนุญาต ใช ้หรือยินยอมใหผู้อ่ื้นใชส้ถานท่ี ท่ีได้รับอนุญาตไปกระท า
การใด ๆ อนัท่ีเป็นท่ีน่ารังเกียจแก่สังคม หรือน่าจะเป็นการเสียหายต่อสถานท่ี หรือกระท า                 
ความเดือดร้อนร าคาญแก่ผูอ่ื้น หรือผูท่ี้อยูข่า้งเคียง หรือกระท าการใด ๆ อนัเป็นการละเมิดต่อ
กฎหมายหรือความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน 
 7.  ผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บใบอนุญาต จะตอ้งปฏิบติัตามค าแนะน าของเจา้พนกังาน
ทอ้งถ่ินเจา้พนกังานสาธารณสุข ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 โดยเคร่งครัด 
 8.  ผูจ้  าหน่ายสินคา้และบริการทุกชนิด ตอ้งเก็บอุปกรณ์การขายทุกชนิดออกจากสถานท่ี
ภายหลงัจากการขาย ก่อนเวลา 20.00 น. โดยก าหนดใหมี้การผอ่นผนัให้ตั้งวางส่ิงของ เท่าท่ีจ  าเป็น 
โดยไม่ตอ้งเก็บออกทั้งหมด เฉพาะวนั ศุกร์ เสาร์ และอาทิตย ์
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 9.  ผูจ้  าหน่ายสินคา้และบริการ ตอ้งไม่เป็นโรคติดต่อร้ายแรง หรือโรคซ่ึงเป็นท่ีน่ารังเกียจ
หรืออุปสรรคต่อการจ าหน่ายสินคา้ 
 10.  หา้มผูป้ระกอบการ รวมถึงผูช่้วยทุกราย ยุง่เก่ียวกบัยาเสพติดทุกชนิด ไม่วา่จะเป็น                
ผูเ้สพ ผูค้า้ หรือผูผ้ลิต หากมีการตรวจสอบพบวา่ผูป้ระกอบการ หรือผูช่้วยรายใด มีพฤติกรรม               
ท่ียุง่เก่ียวกบั ยาเสพติด เทศบาลฯ ด าเนินการตามบทก าหนดโทษสูงสุดหรือตามแต่เทศบาล                 
จะเห็นสมควร 
 11.  การเปล่ียนแปลงชนิดหรือประเภทสินคา้ ลกัษณะวธีิการจ าหน่ายสินคา้ หรือสถานท่ี
จดัวางใหแ้ตกต่างไปจากใบอนุญาต จะกระท าไดต่้อเม่ือผูรั้บใบอนุญาต ไดรั้บอนุญาตจากเจา้
พนกังานทอ้งถ่ินแลว้เท่านั้น 
 12.  ผูจ้  าหน่ายสินคา้ทุกประเภท ตอ้งช่วยกนัท าความสะอาด ภายในบริเวณพื้นท่ี                   
ท่ีจ  าหน่ายสินคา้ และบริเวณขา้งเคียงอยูส่ม ่าเสมอ ไม่ใหมี้ขยะ หรือส่ิงสกปรกตกคา้ง 
 13.  หา้มผูป้ระกอบการหรือบุคคลอ่ืนใดใชส้ถานท่ีบริเวณชายหาด เป็นสถานท่ีพกัคา้งคืน
ไม่วา่จะเป็นการชัว่คราว หรือประจ าโดยเด็ดขาด 
 14.  หา้มผูป้ระกอบการ หรือบุคคลอ่ืนใด น าสัตวเ์ล้ียงทุกชนิดมาเล้ียงหรือปล่อยบริเวณ
ชายหาด หากฝ่าฝืน มีความผิดตามเทศบญัญติั เทศบาลเมืองแสนสุข เร่ือง การควบคุมการเล้ียงสัตว ์
หรือปล่อยสัตว ์พ.ศ. 2552 
 15.  ผูป้ระกอบการทุกรายท่ีตอ้งการวางของเพื่อเซ่นไหว ้จะตอ้งท าการเก็บของ
เคร่ืองเซ่นไหวทุ้กชนิด ออกจากบริเวณให้แลว้เสร็จภายหลงัจากธูปหมด 
 16.  ผูป้ระกอบการ ตอ้งติดป้ายแสดงราคา สินคา้และบริการ ใหเ้ห็นไดอ้ยา่งชดัเจน 
อาหารสินคา้ และบริการใด ๆ ท่ีเทศบาลฯ ไดก้ าหนดให้มีการควบคุมราคา ผูป้ระกอบการตอ้ง
ปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด 
 17.  ผูป้ระกอบการทุกรายตอ้งเขา้ด าเนินการจ าหน่ายสินคา้ และบริการตามใบอนุญาต
อยา่งสม ่าเสมอ หากมีความจ าเป็นตอ้งหยดุจ าหน่ายสินคา้ และบริการ ตอ้งแจง้ให้เทศบาลฯ 
ล่วงหนา้ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร หากผูป้ระกอบการ หยุดจ าหน่ายสินคา้และบริการเป็น
ระยะเวลาติดต่อกนัเกิน สามเดือน โดยไม่มีเหตุอนัสมควร และไม่ไดแ้จง้ใหเ้ทศบาล ฯ ทราบ 
เทศบาลฯ สามารถพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาต ฯ ดงักล่าวไดท้นัที 
 18.  หา้มผูป้ระกอบการทุกราย พาด ตั้งวางแผงคา้ เกาะเก่ียวสายไฟ หลอดไฟ หรือ
อุปกรณ์การขายสินคา้และบริการทุกชนิด รวมตลอดถึงการตอกตะปู ผกูเชือก หรือยดึส่ิงหน่ึงส่ิงใด
กบัตน้ไมโ้ดยเด็ดขาด และตอ้งดูแล บ ารุงรักษาตน้ไม ้ในบริเวณท่ีตนจ าหน่ายอยูส่ม ่าเสมอ 
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 19.  หา้มผูป้ระกอบการใชเ้คร่ืองก าเนิดไฟฟ้าท่ีใชเ้คร่ืองยนตท่ี์มีเสียงดงั การเปิดเคร่ือง
ขยายเสียง เปิดวทิย ุเทป หรือกระท าการอ่ืนใด ท่ีก่อใหเ้กิดเสียงดงั เป็นเหตุเดือดร้อน ร าคาญ             
แก่ผูอ่ื้นรวมถึงหา้มมิใหมี้การเล่น และจ าหน่าย พลุ ดอกไมไ้ฟ หรือวตัถุอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีอนัตรายหรือ
สร้างความร าคาญแก่ผูอ่ื้น 
 20.  ในกรณีท่ีเทศบาลเมืองแสนสุข หรือหน่วยงานราชการ มีความจ าเป็นตอ้งใชพ้ื้นท่ี 
เพื่อท ากิจกรรมในบริเวณท่ีมีการก าหนด เป็นพื้นท่ีผอ่นผนัการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีสาธารณะบริเวณ
ใดผูป้ระกอบการในบริเวณนั้น ตอ้งใหค้วามร่วมมือ โดยตอ้งหยดุประกอบการ ในวนั เวลาและ
สถานท่ี ท่ีก าหนด โดยผูป้ระกอบการไม่มีสิทธิเรียกร้อง ค่าธรรมเนียม หรือค่าชดเชยใด ๆ  
 21.  ผูป้ระกอบการตอ้งดูแล และอ านวยความสะดวก แก่ประชาชนหรือนกัท่องเท่ียวท่ีมา
ใชบ้ริการท่ีชายหาดบางแสน ไม่ใชก้ริยา และวาจาไม่สุภาพ หรือทะเลาะววิาทกบัประชาชน หรือ
นกัท่องเท่ียว รวมถึงการทะเลาะววิาทกบัผูป้ระกอบการดว้ยกนัเอง 
 22.  ใบอนุญาตใหจ้ าหน่ายสินคา้ในท่ีสาธารณะ มีอาย ุ1 ปี ผูไ้ดรั้บใบอนุญาต ฯ ตอ้งยื่น
ค าร้องขอต่อใบอนุญาต ฯ ภายในเวลาท่ีก าหนด โดยเทศบาล ฯ ผอ่นผนัใหต่้อใบอนุญาตได ้ภายใน
เดือน มกราคม-มีนาคม ของทุกปี หากไม่ยืน่ต่อใบอนุญาต ฯ และช าระค่าธรรมเนียม ภายในเวลา           
ท่ีก าหนด จะตอ้งช าระค่าปรับเพิ่มข้ึนอีกร้อยละยีสิ่บของค่าธรรมเนียมท่ีคา้งช าระ และหากคา้งช าระ
ค่าธรรมเนียมติดต่อกนัเกินกวา่สองคร้ัง เจา้พนกังานทอ้งถ่ินจะด าเนินการสั่งใหห้ยดุกิจการทนัที 
หากมีเหตุผลอนัสมควร ใหย้ืน่ค  าร้องขอต่อเจา้พนกังานทอ้งถ่ินเพื่อพิจารณาเป็นรายกรณี 
 23.  ผูป้ระกอบการ ตอ้งปฏิบติัตามพระราชบญัญติัการสาธารณสุข พ.ศ. 2535
พระราชบญัญติัรักษาความสะอาด และความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบา้นเมือง พ.ศ. 2535               
เทศบญัญติัการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือทางสาธารณะ เทศบาลเมืองแสนสุข รวมถึง ค าสั่ง ระเบียบ 
ประกาศ บนัทึกขอ้ตกลง และกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยเคร่งครัด 
 24.  บทก าหนดโทษ หากผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บใบอนุญาตรายใดฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบติั
ตามเทศบาลฯ จะด าเนินการลงโทษ ดงัน้ี 
   24.1  วา่กล่าวตกัเตือน 
   24.2  ปรับไม่เกิน 1,000 บาท 
   24.3  สั่งพกัใชใ้บอนุญาต 
   24.4  เพิกถอนใบอนุญาต 
 หรือแลว้แต่กรณี ตามแต่เทศบาลเมืองแสนสุขจะเห็นสมควร ค าสั่ง ระเบียบ หรือ
ประกาศใด ท่ีขดั หรือแยง้ต่อระเบียบน้ี ใหย้กเลิก และใชร้ะเบียบน้ีแทน 
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งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 อนวชั ประทีปอนนัต ์(2553) การศึกษาวจิยัเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั
ของประชาชน: กรณีศึกษาจงัหวดัสตูล มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ปลอดภยั ศึกษาการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาหารปลอดภยั ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล
ส่วนบุคคลกบัการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาหารปลอดภยั ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล
ส่วนบุคคล กบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้
ขอ้มูลข่าวสารกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัของประชาชนในจงัหวดัสตูลกลุ่มตวัอยา่ง
คือ แม่บา้นท่ีตั้งครัวเรือนอยูใ่นจงัหวดัสตูล จ านวน 397 คน ซ่ึงสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน                
เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัอาหารปลอดภยัและพฤติกรรม                     
การบริโภคอาหารปลอดภยั ตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาของเคร่ืองมือโดยผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน  
3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงของแบบสอบถามการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและพฤติกรรมการบริโภค
อาหารปลอดภยัดว้ยวธีิครอนบาคแอลฟาไดค้่าความเท่ียงเท่ากบั 0.83 และ 0.88 วเิคราะห์ขอ้มูล             
ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ไคสแควร์ และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวจิยั พบวา่ ประชาชนมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัอยูใ่นระดบั               
ปานกลาง (X  = 2.27, SD = 0.21) มีการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารอาหารปลอดภยัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
(X  = 2.02, SD = 0.60) ส าหรับระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้มีความสัมพนัธ์กบัการรับรู้ขอ้มูล
ข่าวสาร และพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั ในส่วนการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 วรีวฒัน์ ภูกนัดาน (2553) ศึกษาวจิยัเร่ือง ความรู้ ทศันคติ เก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหาร
ของผูส้ัมผสัอาหารท่ีแผงลอยจ าหน่ายอาหารในเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมือง จงัหวดักาฬสินธ์ุ 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความรู้ ทศันคติ เก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร และ           
หาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลทัว่ไป/ ขอ้มูลแผงลอยจ าหน่ายอาหารกบัความรู้ทศันคติเก่ียวกบั         
การสุขาภิบาลอาหารท่ีแผงลอยจ าหน่ายอาหารในเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุอ าเภอเมือง จงัหวดั
กาฬสินธ์ุ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา จ านวน 222 คน เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ เก่ียวกบั
ขอ้มูลทัว่ไป ความรู้และทศันคติเก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหาร วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจง
ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน Chi-square และ Correlation เพื่อวเิคราะห์
ความสัมพนัธ์ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการศึกษาพบวา่ผูส้ัมผสัอาหารส่วนใหญ่
เพศหญิง ร้อยละ 61.7 และเพศชาย ร้อยละ 38.3, ส่วนใหญ่อายรุะหวา่ง 40-44 ปี ร้อยละ 21.2            
ส่วนใหญ่มีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 51.8 และพบวา่ผูส้ัมผสัอาหารมีความรู้ในเร่ือง         
การเลือกซ้ือสารปรุงแต่งอาหาร เช่น น ้าปลา ผงชูรส ซอส ท่ีมีความปลอดภยั ตอ้งเลือกใช ้                   
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สารปรุงแต่งอาหาร ท่ีมีฉลากเคร่ืองหมายรับรองของทางราชการ ถูกตอ้งมากท่ีสุดถึงร้อยละ 92.8 
ดา้นทศันคติ พบวา่ มีระดบัทศันคติเก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหารอยูใ่นช่วงระดบัปานกลาง ร้อยละ 
38.3 เม่ือหาความสัมพนัธ์ พบวา่ อาย ุรายไดร้ะยะเวลา ประกอบการแผงลอยจ าหน่ายอาหาร แผงท่ี
ไดรั้บรองมาตรฐานอาหารสะอาดรสชาติอร่อยเก่ียวกบัความรู้ดา้นการสุขาภิบาลอาหารมี
ความสัมพนัธ์กบัความรู้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และพบวา่ อาย ุรายได ้การไดรั้บ        
การอบรมดา้นการสุขาภิบาลอาหาร ระยะเวลาประกอบการแผงลอยจ าหน่ายอาหาร แผงท่ีไดป้้าย
รับรองมาตรฐานอาหารสะอาด รสชาติ อร่อย เก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหารมีความสัมพนัธ์กบั
ทศันคติอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น ควรมีมาตรการในการควบคุม ก ากบั ดูแล 
รวมถึงการใหค้  าแนะน าเพื่อกระตุน้ส่งเสริมใหเ้กิดความรู้ทศันคติในเร่ืองสุขาภิบาลอาหาร                   
อยา่งต่อเน่ืองต่อไป 
 อานงค ์ใจแน่น (2552) ศึกษาวจิยัเร่ือง การปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของ 
ผูส้ัมผสัอาหารและคุณภาพอาหารทางดา้นจุลชีววทิยาในร้านจ าหน่ายอาหารพร้อมบริโภค                     
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารและตรวจวิเคราะห์
คุณภาพอาหารทางดา้นจุลชีววทิยาในร้านจ าหน่ายอาหารพร้อมบริโภคและหาความสัมพนัธ์
ระหวา่งการปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารกบัคุณภาพอาหารทางดา้น                     
จุลชีววทิยาของร้านจ าหน่ายอาหาร ณ ตลาดภายในมหาวิทยาลยัของรัฐ กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา           
มี 2 กลุ่ม คือผูส้ัมผสัอาหาร (จ านวน 10 คน) และตวัอยา่งอาหารพร้อมบริโภค (ประเภทย  า ส้มต า 
และสลดั) เก็บขอ้มูลผูส้ัมผสัอาหารโดยใชแ้บบสังเกตการปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของ              
ผูส้ัมผสัอาหาร ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.96 และเก็บตวัอยา่งอาหารพร้อมบริโภค จ านวน 5 ร้าน           
15 ชนิด ทั้งหมด 2 คร้ัง ในวนัท่ี 17 และ 24 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2552 รวมทั้งส้ิน 30 ตวัอยา่ง ท าการ
วเิคราะห์คุณภาพอาหารทางดา้นจุลชีววทิยา ไดแ้ก่ เช้ือโคลิฟอร์มทั้งหมด ฟิคอลโคลิฟอร์ม และ 
E.coli โดยวธีิ Most probable number (MPN) ตามมาตรฐานของกรมวทิยาศาสตร์การแพทย์
กระทรวงสาธารณสุข ประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา่ การปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของ          
ผูส้ัมผสัอาหารโดยรวมมีคะแนนเฉล่ียการปฏิบติัต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานดา้นผลการวเิคราะห์คุณภาพ
อาหารทางดา้นจุลชีววทิยาโดยตรวจสอบหาเช้ือโคลิฟอร์มทั้งหมด พบวา่อาหารพร้อมบริโภค
จ านวน 6 ชนิด จากทั้งหมด 15 ชนิด มีปริมาณเช้ือเกินเกณฑม์าตรฐานส าหรับเช้ือฟิคอลโคลิฟอร์ม
และ E.coli พบวา่ มีปริมาณเช้ือเกินเกณฑม์าตรฐานทุกชนิดส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งการปฏิบติั
ตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหารกบัคุณภาพอาหารทางดา้นจุลชีววทิยา พบวา่ มี
ความสัมพนัธ์กนัในทางบวก กล่าวคือหากการปฏิบติัตามหลกัสุขาภิบาลอาหารของผูส้ัมผสัอาหาร
ต ่ากวา่เกณฑม์าตรฐานอาจส่งผลใหมี้การปนเป้ือนของเช้ือจุลินทรียใ์นตวัอยา่งอาหารพร้อมบริโภค 
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 นราพงษ ์หาญบุรุษ (2551) ศึกษาวจิยัเร่ือง การพฒันาคู่มือแนวทางปฏิบติัท่ีดีดา้น
สุขาภิบาลอาหารส าหรับผูจ้  าหน่ายอาหารในตลาดสดเทศบาลต าบลนาเฉลียง อ าเภอหนองไผ ่
จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา การปฏิบติัตวัของผูจ้  าหน่ายอาหารท่ีไม่ถูกหลกั
สุขาภิบาลอาหาร การจ าหน่ายอาหารท่ีไม่เป็นระเบียบ การวางสินคา้ตามพื้นและไม่ปฏิบติัตวัให ้     
ถูกสุขลกัษณะอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของผูบ้ริโภค โดยเฉพาะโรคท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ระบบทางเดินอาหาร การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อพฒันาคู่มือแนวทางปฏิบติัท่ีดี           
ดา้นสุขาภิบาลอาหารส าหรับผูจ้  าหน่ายอาหารในตลาดสดเทศบาลต าบลนาเฉลียง อ าเภอหนองไผ ่
จงัหวดัเพชรบูรณ์ ส าหรับกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูจ้  าหน่ายอาหารในตลาดสดเทศบาลนาเฉลียง จ านวน 
62 คน ซ่ึงไดม้าโดยใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ยคู่มือแนวทาง
ปฏิบติัท่ีดีดา้นสุขาภิบาลอาหารส าหรับร้านจ าหน่ายอาหาร แบบทดสอบความรู้ จ  านวน 5 ดา้น 
ประกอบดว้ยดา้นอาหาร ภาชนะอุปกรณ์ ดา้นบุคลากร ดา้นสถานท่ีและดา้นการป้องกนัสัตวน์ าโรค 
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการใช ้คู่มือแนวทางปฏิบติัท่ีดีดา้นสุขาภิบาลอาหาร จ านวน 3 ดา้น 
ประกอบดว้ยดา้นรูปแบบ ดา้นเน้ือหา และดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลใช ้
ร้อยละค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและ Paired t-test 
 ผลการศึกษาคน้ควา้พบวา่ ผูจ้  าหน่ายอาหารหลงัการอบรมโดยใชคู้่มือแนวทางปฏิบติั 
ท่ีดีดา้นสุขาภิบาลอาหารมีความรู้ดา้นอาหาร ดา้นภาชนะอุปกรณ์ ดา้นบุคลากร ดา้นสถานท่ีและ 
ดา้นการป้องกนัสัตวน์ าโรคอยูใ่นระดบัสูงทุกคนและเพิ่มข้ึนจากก่อนการอบรมอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากน้ียงัมีความพึงพอใจต่อการใชคู้่มือแนวทางปฏิบติัท่ีดีดา้น                            
สุขาภิบาลอาหาร โดยรวมเป็นรายดา้นทุกดา้น และรายขอ้ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยมีรายขอ้ท่ีมี 
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี 5 ขอ้ท่ี 3 และขอ้ท่ี 12 ตามล าดบั 
 โดยสรุป คู่มือแนวทางปฏิบติัท่ีดีดา้นสุขาภิบาลอาหารส าหรับร้านจ าหน่ายอาหารมี 
ประสิทธิภาพและเหมาะสมในการน าไปใชอ้บรมในพื้นท่ีอ่ืนเพื่อใหเ้กิดแนวทางในการด าเนินงาน 
ดา้นสุขาภิบาลอาหารต่อไป 
 เพียร ปัญญาภู (2550) ศึกษาวจิยัเร่ือง การประเมินผลโครงการอาหารปลอดภยั                                
อ  าเภอปัว จงัหวดัน่าน การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวิจยัเชิงประเมินผล (Evaluation research)   
มีวตัถุประสงคเ์พื่อประเมินผลการด าเนินงานโครงการอาหารปลอดภยั และเปรียบเทียบความรู้ 
พฤติกรรมการปฏิบติั เก่ียวกบั อาหารปลอดภยั ของประชาชนและกลุ่มผูป้ระกอบการคา้อาหาร 
รวมถึง ศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางแกไ้ขในการด าเนินงาน โครงการอาหารปลอดภยั               
ในพื้นท่ีอ าเภอปัว ประชากร และกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ ประชาชนทัว่ไปและ
ผูป้ระกอบการคา้อาหาร รวม 292 คน โดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ                  
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เก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูศึ้กษาสร้างข้ึนเอง โดยตรวจสอบคุณภาพอยูใ่นเกณฑ์
รับรองได ้ขอ้มูลผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข และการจดัเวทีเสวนากลุ่มแกนน า 
รวบรวมขอ้มูลโดยการสอบถาม สังเกต การตรวจประเมิน วเิคราะห์ขอ้มูลโดย การแจกแจงความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน Chi-square, t-test 
 ผลการศึกษาพบวา่ ผลการด าเนินงานโครงการอาหารปลอดภยัตามตวัช้ีวดั สามารถ
ด าเนินการไดผ้า่นเกณฑท่ี์ก าหนด ส่วนใหญ่ผา่นเกณฑข์ั้นพื้นฐานตามท่ีกระทรวงสาธารณสุข
ก าหนด บรรลุตามวตัถุประสงค ์ส่วนระดบัความรู้ กลุ่มตวัอยา่งศึกษามีความรู้ในระดบั ปานกลาง
ร้อยละ 45.21 โดยมีความรู้มากกวา่ร้อยละ 96 ในเร่ืองเก่ียวกบั ขยะ การลา้งภาชนะอุปกรณ์และโรค
ท่ีเกิดจากอาหารเป็นส่ือ และมีความรู้นอ้ยร้อยละ 60-70 ในเร่ืองเก่ียวกบัพื้นผนงัหอ้งครัวกบัการใช้
สารบอแรกซ์ผสมอาหาร ดา้นพฤติกรรมการปฏิบติั เก่ียวกบัการสุขาภิบาลอาหาร พบวา่                            
กลุ่มตวัอยา่งศึกษาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย ร้อยละ 38.36 โดยมีการปฏิบติั
มากท่ีสุดในดา้นการลา้งมือดว้ยน ้าสะอาด ก่อนเตรียมอาหาร ก่อนปรุงอาหาร และ ร้อยละ 61.3 
ยงัคงมีการใชผ้งชูรสในการปรุงอาหารอยู ่ดา้นความสัมพนัธ์ ความรู้ พฤติกรรมการปฏิบติั เก่ียวกบั
การสุขาภิบาลไม่ข้ึนอยูก่บัประเภทของผูต้อบแบบสอบถาม (Chi-square = 0.66, 0.50) อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนการเปรียบเทียบระหวา่งกลุ่มประชาชนทัว่ไปกบักลุ่ม
ผูป้ระกอบการคา้อาหาร ในดา้นความรู้ (t = 1.62, p > 0.05) ดา้นพฤติกรรมการปฏิบติั (t = 1.67,            
p > 0.05 พบวา่ ไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ปัญหาอุปสรรค ท่ีพบจะเห็นวา่
หน่วยงานสาธารณสุขเป็นหน่วยงานหลกัมากกวา่ แทนท่ีจะเป็นบทบาทของหน่วยงานองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการจดัการอาหารปลอดภยัโดยตอ้งการสนบัสนุนงบประมาณจากองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมากสุดโดยมองความกา้วหนา้การด าเนินงานอาหารปลอดภยัอยูใ่นระดบั  
ปานกลาง ควรเนน้การประชาสัมพนัธ์ใหม้ากข้ึนและควรใหก้ลุ่มร้านอาหารแผงลอยผา่นเกณฑ์
มาตรฐาน อาหารสะอาดรสชาติอร่อยเป็นอนัดบัแรก ดงันั้น การจดัการใหอ้าหารปลอดภยั                         
ควรมองถึงการมีส่วนร่วมของกลุ่มผูป้ระกอบการคา้อาหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง บทบาท          
การพฒันา การยอมรับผูมี้ประสบการณ์ ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานในการท่ีจะท างานใหเ้กิดการประสานงาน 
เช่ือมต่อ ไดอ้ยา่งลงตวั เกิดพลงัการขบัเคล่ือนโดยเฉพาะพลงัชุมชนน าไปสู่การประยกุตใ์ชแ้ละ        
การจดัการอาหารปลอดภยั ท่ีแทจ้ริง 
 ภทัริกา ต่างใจเยน็ (2551) ศึกษาวจิยัเร่ือง การจดัการสุขาภิบาลอาหารแบบมีส่วนร่วม
ของผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอยกลุ่มผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอย ในเขต
เทศบาลต าบลหว้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาร้านอาหารและแผงลอย
จ าหน่ายอาหารท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะจะท าใหอ้าหารท่ีน ามาจ าหน่ายมีโอกาสถูกปนเป้ือนจากเช้ือโรค



36 

ได ้เม่ือประชาชนซ้ืออาหารท่ีถูกปนเป้ือนไปบริโภคก็จะเกิดการเจบ็ป่วยดว้ยโรคติดต่อทางอาหาร
และน ้า นอกจากน้ียงัเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของสัตวแ์ละแมลงน าโรคซ่ึงจะก่อให้เกิดโรคระบาดข้ึน
ในชุมชนได ้การวจิยัคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการร้านอาหาร
และแผงลอยจ าหน่ายอาหารโดยใชก้ารจดัการสุขาภิบาลอาหารแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงประกอบดว้ย 
ผูป้ระกอบการ จ านวน 35 คน จากร้านอาหาร จ านวน 20 ร้าน และแผงลอยจ าหน่ายอาหาร จ านวน 
15 แผง ในเขตเทศบาลต าบลหว้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยใส่โปรแกรมการอบรม แบบมีส่วนร่วม 
จ านวน 4 คร้ัง เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามซ่ึงเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า และ
ทดสอบคุณภาพตวัอยา่งอาหารโดยใช ้SI-2 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ Paired t-test ผลการวจิยัพบวา่ ผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอย
จ าหน่ายอาหาร มีค่าเฉล่ียของคะแนนความรู้และพฤติกรรมดา้นสุขาภิบาลอาหาร หลงัทดลอง            
สูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ p < 0.05 มีมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร                            
ในร้านอาหารและแผงลอยจ าหน่ายอาหารในระดบัสูงข้ึน และพบวา่หลงัการทดลองกลุ่มตวัอยา่ง 
ผา่นเกณฑม์าตรฐานสุขาภิบาลสูงกวา่ก่อนการทดลอง รวมทั้งผลตรวจการปนเป้ือนของโคลิฟอร์ม
แบคทีเรียหลงัการทดลองพบการปนเป้ือนนอ้ยกวา่ก่อนทดลองโดยสรุป การจดัการแบบมีส่วนร่วม
โดยใชก้ระบวนการ AIC ท าใหผู้ป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอยจ าหน่ายอาหารเกิดการ
เปล่ียนแปลงดา้นความรู้ และพฤติกรรมดา้นสุขาภิบาลอาหารในร้านอาหารและแผงลอยจ าหน่าย
อาหารดีข้ึน ซ่ึงขอ้สนเทศน้ี เป็นประโยชน์โดยการจดัอบรมผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอย
จ าหน่ายอาหารท่ีมีบริบทคลา้ยคลึงกนัต่อไป 
 ดุษฎี เพช็รพนัธ์ (2550) ศึกษาวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการ
ของร้านอาหารในบริเวณวดัโสธรวรารามวรวหิาร อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
การศึกษางานวจิยัคร้ังเป็นการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของร้านอาหาร
ในบริเวณวดัโสธรวรารามวรวหิาร อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาระดบั และเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของร้านอาหารบริเวณ
วดัโสธรวรารามวรวิหาร กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวท่ีมาใชบ้ริการของร้านคา้ใน
บริเวณวดั จ านวน 400 คนโดยผูศึ้กษาไดก้ าหนดตวัแปรอิสระ 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ 
รายไดต่้อเดือน และระดบัการศึกษา โดยตวัแปรตามไดแ้ก่ คุณภาพการใหบ้ริการของร้านคา้บริเวณ
วดั ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ ดา้นความสะอาดของร้านคา้ ดา้นราคาของสินคา้ ดา้นความสะดวก
รวดเร็วในการบริการดา้นการใหค้  าแนะน าขอ้มูลต่าง ๆ และดา้นจรรยาบรรณการบริการของร้านคา้ 
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาใชส้ถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และสถิติอนุมาน คือ ค่า t-test และ One-way ANOVA ผลการศึกษาพบวา่ ขอ้มูลทัว่ไป
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ของกลุ่มตวัอยา่งพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มากกวา่เพศหญิง โดยมีอายรุะหวา่ง 30-39 ปี               
มากท่ีสุด ส าหรับอาชีพส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ในเร่ืองรายไดต่้อเดือน 
พบวา่ มีรายไดม้ากกวา่ 7,000 บาท และจบการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาและต ่ากวา่ มากท่ีสุด                
ในเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของร้านอาหารบริเวณวดัในภาพรวม พบวา่ 
นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นการใหค้  าแนะน าขอ้มูลต่าง ๆ                 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาดา้นจรรยาบรรณการบริการของร้านคา้ ดา้นราคาของสินคา้ ดา้น             
ความสะดวกรวดเร็วในการบริการและดา้นความสะอาดของร้านคา้ ตามล าดบั และเม่ือเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของร้านอาหารบริเวณวดั จ าแนกตาม เพศ อาย ุ
อาชีพ รายไดต่้อเดือน และระดบัการศึกษา พบวา่ อายมีุผลต่อความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อ
การใหบ้ริการของร้านอาหารบริเวณวดั โดยมีขอ้เสนอแนะในเร่ืองสินคา้ควรมีป้ายติดบอกราคาไว้
ใหช้ดัเจน ควรจดัร้านคา้ให้เป็นสัดส่วนแต่ละประเภทของสินคา้ ควรเพิ่มความสะอาดบริเวณ
ร้านคา้ ผูจ้  าหน่ายสินคา้ควรพูดจาใหสุ้ภาพควรจดัท่ีนัง่ส าหรับรับประทานอาหารใหเ้ป็นสัดส่วน
ตามล าดบั 

 ศิรินภา จ ารูญ (2547) ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ีท่องเท่ียว ร้านอาหาร และ
บริการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณชายหาดแม่พิมพ ์อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง การศึกษางานวจิยัคร้ังน้ี
เป็นการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ีท่องเท่ียวร้านอาหารและบริการท่องเท่ียว 
อ่ืน ๆ บริเวณชายหาดแม่พิมพ ์อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาความคิดเห็น
ของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ีท่องเท่ียว ร้านอาหาร และบริการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณชายหาด
แม่พิมพแ์ละเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายหาดแม่พิมพ์
เป็นคร้ังแรกกบักลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเคยเดินทางมาท่องเท่ียวชายหาดแม่พิมพแ์ลว้ต่อ ดา้นสถานท่ี
ท่องเท่ียว ดา้นร้านอาหาร และดา้นบริการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณชายหาดแม่พิมพก์ลุ่มตวัอยา่งท่ี
ศึกษา ไดแ้ก่ นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวชายหาดแม่พิมพใ์นช่วงเดือนสิงหาคม 2547 จ านวน 
400 คนโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบบงัเอิญ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใหน้กัท่องเท่ียวตอบ
แบบสอบถามดว้ยตนเอง ณ บริเวณชายหาดแม่พิมพ ์ผลการศึกษาสรุป พบวา่ นกัท่องเท่ียว                    
มีความคิดเห็นต่อดา้นสถานท่ีท่องเท่ียวในภาพรวมในระดบัพอใช ้โดยนกัท่องเท่ียวเห็นวา่สถานท่ี
จอดรถมีความเพียงพอมากท่ีสุด ดา้นร้านอาหารนกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นในภาพรวมในระดบัดี 
โดยเห็นวา่ร้านอาหารบริเวณชายหาดแม่พิมพน์ั้นมีความเพียงพอต่อการรองรับนกัท่องเท่ียว             
ดา้นบริการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นในภาพรวมในระดบัพอใช ้โดยเห็นวา่             
ดา้นการบริการห้องน ้า อาบน ้าจืดมีความเพียงพอมากท่ีสุดเม่ือเปรียบความคิดเห็นของกลุ่ม
นกัท่องเท่ียวท่ีมาท่องเท่ียวชายหาดแม่พิมพเ์ป็นคร้ังแรกกบักลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเคยมาท่องเท่ียว
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ชายหาดแม่พิมพแ์ลว้พบวา่ กลุ่มนกัท่องเท่ียวท่ีเคยเดินทางมาท่องเท่ียวชายหาดแม่พิมพแ์ลว้                      
มีความคิดเห็นต่อดา้นสถานท่ีท่องเท่ียว ร้านอาหารและบริการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณชายหาด
แม่พิมพมี์คะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัต ่ากวา่คะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทาง
มาท่องเท่ียวชายหาดแม่พิมพเ์ป็นคร้ังแรก 

 

 

 

 

 
 
 



 
 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ด าเนินการศึกษาเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี โดยรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  เกณฑก์ารแปลผล 
  

วธิีกำรวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ี มีวธีิการด าเนินการศึกษา คือ การเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยเก็บขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
 ประชำกร 
 ประชากรคือ นกัท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน 
 ขนาดของประชากรทั้งหมดไดม้าจากจ านวนนกัท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน
จงัหวดัชลบุรี ทั้งหมด 1,814,900 คน (เทศบาลเมืองแสนสุข, 2556)  
 กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ นกัท่องเท่ียวซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวจิยั ดว้ยการใชสู้ตรของ Yamane (1967) โดยก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ี 95% และก าหนด
ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้0.05 สูตรในการค านวณ คือ 

  n  = 2N(e)1
N


 

  โดย  n  = จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
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    N  = จ านวนรวมทั้งหมดของประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา 
    e  = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับไดมี้ค่าเท่ากบั 0.05  

 ดงันั้น  n = 20.05)1,814,900(1
1,814,900


   

      = 399.91 
      ~ 400 
 กำรสุ่มตัวอย่ำง 
 จากสูตรการค านวณขนาดตวัอยา่งดงักล่าว เม่ือค านวณแลว้จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง
เท่ากบั 400 ราย โดยการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental sampling)  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaires)                    
ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาด
บางแสน ซ่ึงเป็นการจดัท าแบบสอบถามแบบปิด (Close-ended question) แบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามดา้นคุณลกัษณะประชากรพื้นฐานทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง
นกัท่องเท่ียว ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด สถานภาพการสมรส อาชีพ รายไดต่้อเดือน 
จ านวน 6 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวเป็นแบบสอบถามปลายปิด 
จ านวน 17 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert’s scale)                   
4 ระดบั (ภทัรสินี ภทัรโกศล, 2550) จ  าแนกดงัน้ี 
 คะแนน 4 หมายถึง ดีมาก   
 คะแนน 3 หมายถึง ดี 
 คะแนน 2 หมายถึง ควรปรับปรุง 
 คะแนน 1 หมายถึง ควรปรับปรุงอยา่งเร่งด่วน  
  

กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนเอง มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบันกัท่องเท่ียวและความคิดเห็นให้
ครอบคลุมประเด็นท่ีตอ้งการวดัแต่ละตวัแปร 
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 2.  ก าหนดขอบเขตและโครงสร้างของเน้ือหาให้ครอบคลุมตวัแปรท่ีศึกษา และน ามา
สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวิจยัและถูกตอ้งตามเกณฑ ์พร้อมก าหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 3.  น าเคร่ืองมือท่ีสร้างเสร็จแลว้ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาในการท าวจิยั  
   3.1  ดร.กิจฐเชต ไกรวาส อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
   3.2  อาจารยเ์ทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
   3.3  นายณฐัวธุ บุศเนตร หวัหนา้ผา่ยสุขาภิบาลและอนามยัส่ิงแวดลอ้ม 
 ตรวจสอบความถูกตอ้ง เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จากนั้น
ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) กบันกัท่องเท่ียวในเขตเทศบาล                  
เมืองแสนสุข ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 ชุด เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่า           
ความเท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) โดยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า 
(Cronbach’s alpha) ซ่ึงผลปรากฏวา่ไดค้่าความเช่ือมัน่รวมแบบสอบถามเท่ากบั .814 ซ่ึงถือวา่
แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือไดส้ามารถน าไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 5.  น าแบบสอบถามผา่นการทดสอบและปรับปรุงเพื่อความสมบูรณ์อีกคร้ัง ไปใช ้            
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด โดยมี
แบบสอบถามท่ีรับกลบัคืนมาและมีความสมบูรณ์ จ านวน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนแลว้น ามาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของค าถาม และน าแบบสอบถามไปวเิคราะห์โดยใชว้ธีิประมวลค่าทางสถิติดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวจิยัทางสังคมศาสตร์ 
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัเลือกใชส้ถิติในการวเิคราะห์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
ลกัษณะของขอ้มูล และตอบวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด 
สถานภาพการสมรส อาชีพ รายไดต่้อเดือนเฉล่ียต่อเดือน ภูมิล าเนา ประสบการณ์ในการเดินทางมา
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ท่องเท่ียวชายหาดบางแสน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage)
 2.  ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นของประชาชนต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารผูป้ระกอบ 
การชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) คือค่าเฉล่ีย                
(X ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 3.  ทดสอบสมมติฐานโดยใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) คือ t-test, One-way 
ANOVA และทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิ LSD 
  

เกณฑ์กำรแปลผล 
 การแปรผลจากแบบสอบถามแบ่งคะแนนความคิดเห็นแบ่งคะแนนเป็น 4 ระดบั ใชสู้ตร 
ดงัน้ี 

 ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =
 ีีี ่ตอ้งการจ านวนชั้นท

ดคะแนนต ่าสุ-ดคะแนนสูงสุ
  

     =
 4

1-4
  

     =  0.75 
 ดงันั้นค่าเฉล่ียของแต่ละระดบัมีความหมาย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00-1.75 หมายถึง  การจดัการสุขาภิบาลอาหารอยูใ่นระดบั 
     ควรปรับปรุงอยา่งเร่งด่วน 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.76-2.50 หมายถึง  การจดัการสุขาภิบาลอาหารอยูใ่นระดบั 
     ควรปรับปรุง 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.51-3.25 หมายถึง  การจดัการสุขาภิบาลอาหารอยูใ่นระดบัดี 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.26-4.00 หมายถึง  การจดัการสุขาภิบาลอาหารอยูใ่นระดบัดีมาก 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยั เร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ
ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ
ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี จ  าแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพการสมรส อาชีพ และรายไดต่้อเดือน จ านวน 
400 คน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์มี ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
การทดสอบค่าที (t-test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ซ่ึงผูว้จิยั
ไดน้ าเสนอผลการศึกษาเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
  ตอนท่ี 3 ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
  

ตอนที ่1 ผลการศึกษา ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 2  จ  านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ( คน) ร้อยละ 

เพศ   
  ชาย 
  หญิง 

252 
148 

63.00 
37.00 

รวม 400 100.00 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ( คน) ร้อยละ 

อาย ุ   
  นอ้ยกวา่ 20 ปี 
  20-29 ปี 
  30-39 ปี 
  40-49 ปี 
  50-59 ปี  
  60 ปีข้ึนไป  

36 
164 
120 
66 
12 
2 

09.00 
41.00 
 30.00 
16.50 
3.00 
0.50 

รวม 400 100.00 
ระดบัการศึกษา   
  ประถมศึกษา 
  มธัยมศึกษาตอนตน้ 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
 ปวส./ อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 

4 
8 

40 
70 

248 
30 

1.00 
2.00 

10.00 
17.50 
62.00 
7.50 

รวม 400 100.00 
สถานภาพการสมรส   
  โสด 
  สมรส 
 หมา้ย/ หยา่ร้าง  
 แยกกนัอยู ่

240 
116 
10 
34 

60.00 
29.00 
2.50 
8.50 

รวม 400 100.00 
อาชีพ   
  รับราชการ 
  พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
  พนกังานเอกชน 
 ประกอบธุรกิจส่วนตวั 

14 
30 

166 
68 

3.50 
7.50 

41.50 
17.00 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ( คน) ร้อยละ 

อาชีพ   
  รับจา้งทัว่ไป 

  นกัเรียน/ นกัศึกษา 
40 
82 

10.00 
20.50 

รวม 400 100.00 
รายไดต่้อเดือน   
  ไม่เกิน 5,000 บาท/ เดือน 
  5,001-10,000 บาท/ เดือน 
  10,001-15,000 บาท/ เดือน 
  15,001-20,000 บาท/ เดือน 
  20,001-25,000 บาท/ เดือน 
  25,001 บาทข้ึนไป 

20 
36 
62 
92 
72 

118 

5.00 
9.00 

15.50 
23.00 
18.00 
29.50 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางท่ี 2 ผลการศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีดงัน้ี 
 เพศ พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 63.00  
 อาย ุพบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 20-29 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.00 รองลงมา           
มีอายรุะหวา่ง 30-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.00 ตามล าดบั 
 ระดบัการศึกษา พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
62.00 รองลงมา มีระดบั ปวส./ อนุปริญญา คิดเป็นร้อยละ 17.50 ตามล าดบั 
  สถานภาพ พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมา    
มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 29.00 ตามล าดบั 
 อาชีพ พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่เป็นพนกังานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 41.50 รองลงมา
เป็นนกัศึกษา/ นิสิต คิดเป็นร้อยละ 20.50 ตามล าดบั 
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่มีรายได ้25,001 บาทข้ึนไป คิดเป็น        
ร้อยละ 29.50 รองลงมามีรายได ้15,001-20,000 บาท/ เดือน คิดเป็นร้อยละ 23.00 ตามล าดบั 
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ตอนที ่2 ความคดิเห็นของนักท่องเทีย่วทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหาร                         
ของผู้ประกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี  
 แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร 
ดา้นการประกอบอาหาร ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล                
มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการ 
   สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ภาพรวม  
 

ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวทีม่ีต่อการจัดการ
สุขาภิบาลอาหารของผู้ประกอบการบริเวณ

ชายหาดบางแสน 

 
ระดับความคิดเห็น ระดับ อนัดับ 

X  SD 

1.  ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ี ประกอบการ
หรือผลิตอาหาร 

3.00 .48 ดี 2 

2.  ดา้นการประกอบอาหาร 2.97 .48 ดี 3 
3.  ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย 2.66 .62 ดี 4 
4.  ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล 3.21 .61 ดี 1 

ภาพรวม 2.96 .55 ดี  
 
 จากตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวม พบวา่นกัท่องเท่ียว             
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี อยูใ่นระดบัดี (X  = 2.96, SD = .55) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  
 นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคลพบวา่เป็นอนัดบัแรกอยูใ่นระดบัดี                      
(X  = 3.21, SD = .61) รองลงมา ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ี ประกอบการหรือผลิตอาหาร                    
(X  = 3.00, SD = .48) ดา้นการประกอบอาหาร (X  = 2.97, SD = .48) และอนัดบัสุดทา้ยคือ                  
ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย (X  = 2.66, SD = .62) 
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ตารางท่ี 4  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ 
  ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร 
 

สถานทีต่ั้งของสถานที่ประกอบการหรือผลติอาหาร 

ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ อนัดับ 
ดีมาก 
(4)  

ดี  
(3) 

ควร
ปรับปรุง 

 (2) 

ควรปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน 

(1) 
 1.  สถานท่ีประกอบอาหารมีความเหมาะสม มีพื้นท่ีเพียงพอ และ
แยกเป็นสัดส่วน จากท่ีนัง่รับประทานอาหาร 

104 
(26.00) 

254 
(63.50) 

42 
(10.50) 

0 
(0.00) 

3.16 .59 ดี 1 

 2.  สถานท่ีประกอบอาหารตั้งอยูห่่างไกลจากแหล่งส่ิงสกปรก               
ต่าง ๆ เช่น ห่างจากหอ้งส้วม ท่ีทิ้งขยะ 

106 
(26.50) 

234 
(58.50) 

56 
(14.00) 

4 
(1.00) 

3.11 .66 ดี 2 

 3.  สถานท่ีประกอบอาหาร เป็นพื้นท่ีท่ีท าความสะอาดไดง่้าย 80 
(20.00) 

234 
(58.50) 

86 
(21.50) 

0 
(0.0) 

2.99 .65 ดี 4 

 4.  สถานท่ีประกอบอาหาร มีแสงสวา่งเพียงพอ สามารถมองเห็น
ส่ิงปนเป้ือนในอาหารได ้

78 
(19.50) 

254 
(63.50) 

64 
(16.00) 

4 
(1.00) 

3.02 .63 ดี 3 

 5.  สถานท่ีประกอบอาหาร มีการปูผา้พลาสติกรองรับส่ิงสกปรกท่ี
ตกลงพื้น 

46 
(11.50) 

230 
(57.50) 

110 
(27.50) 

14 
(3.50) 

2.77 .69 ดี 5 

ภาพรวม     3.00 .48 ดี  
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 จากตารางท่ี 4 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ี
ประกอบการหรือผลิตอาหารในภาพรวม พบวา่นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัดี (X  = 3.00,                     
SD = .48) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 
 นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีขอ้แรกคือสถานท่ีประกอบอาหารมีความเหมาะสม มีพื้นท่ีเพียงพอ
และแยกเป็นสัดส่วนจากท่ีนัง่รับประทานอาหาร (X  = 3.16, SD = .59) รองลงมา คือสถานท่ี
ประกอบอาหารตั้งอยูห่่างไกลจากแหล่งส่ิงสกปรก ต่าง ๆ เช่น ห่างจากห้องส้วม ท่ีทิ้งขยะ                          
(X  = 3.11, SD = .66) และขอ้สุดทา้ยคือ สถานท่ีประกอบอาหารมีการปูผา้พลาสติกรองรับ                     
ส่ิงสกปรกท่ีตกลงพื้น (X  = 2.77, SD = .69) 
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ตารางท่ี 5  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นการประกอบอาหาร 

 

การประกอบอาหาร 

ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ อนัดับ 
ดีมาก 
(4)  

ดี  
(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ควรปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน

(1) 
 1.  ผูป้ระกอบการน าวตัถุดิบท่ี สด สะอาด เช่ือถือได ้หรือเป็นท่ี
ยอมรับมาใชใ้นการประกอบอาหาร 

60 
(15.00) 

276 
(69.00) 

62 
(15.50) 

2 
(0.50) 

2.99 .57 ดี 2 

 2.  น ้าท่ีน ามาประกอบอาหาร เป็นน ้าสะอาด เช่ือถือได ้ 66 
(16.50) 

246 
(61.50) 

80 
(20.00) 

8 
(2.00) 

2.93 .66 ดี 5 

 3.  เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการประกอบอาหาร เป็นวสัดุท่ีท าความ
สะอาดง่ายและเหมาะสมกบัการใชง้าน 

78 
(19.50) 

254 
(63.50) 

62 
(15.50) 

6 
(1.50) 

3.01 .64 ดี 1 

 4.  อาหารสดหรือวตัถุดิบ เก็บไวใ้นภาชนะท่ีสะอาดมีฝาปิดมิดชิด 
และเก็บไวใ้นท่ีสูงจากพื้น ป้องกนัการปนเป้ือน 

70 
(17.50) 

258 
(64.50) 

66 
(16.50) 

6 
(1.50) 

2.98 .63 ดี 3 

 5.  อาหารปรุงสุกแลว้ เก็บแยกจากอาหารสด ไม่วางปะปนกนั 50 
(12.50) 

290 
(72.50) 

52 
(13.00) 

8 
(2.00) 

2.96 .58 ดี 4 

ภาพรวม     2.97 .48 ดี  
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 จากตารางท่ี 5 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นการประกอบอาหารใน
ภาพรวม พบวา่นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัดี (X  = 2.97, SD = .48) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  
 นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีขอ้แรกคือเคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการประกอบอาหาร เป็นวสัดุท่ี             
ท  าความสะอาดง่ายและเหมาะสมกบัการใชง้าน (X  = 3.01, SD = .64) รองลงมา คือผูป้ระกอบการ
น าวตัถุดิบท่ี สด สะอาด เช่ือถือได ้หรือเป็นท่ียอมรับมาใชใ้นการประกอบอาหาร (X  = 2.99,              
SD = .57) และขอ้สุดทา้ยคือน ้าท่ีน ามาประกอบอาหาร เป็นน ้าสะอาด เช่ือถือได ้(X  = 2.93,                  
SD = .66) 
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ตารางท่ี 6  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ  
  ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย 
 

ความสะอาดและการสุขาภิบาลน า้เสีย 

ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ อนัดับ 
ดีมาก 
(4)  

ดี  
(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ควรปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน 

(1) 
1.  สถานท่ีประกอบอาหาร ไม่มีกองขยะและน ้าเสียจากการ
ประกอบอาหารรอบ ๆ พื้นท่ี 

44 
(11.00) 

208 
(52.00) 

132 
(33.00) 

16 
(4.00) 

2.70 .72 ดี 1 

 2.  เม่ือมีน ้าเสีย ผูป้ระกอบการไดน้ าน ้าเสียไปทิ้งลงท่อระบายน ้า 
โดยไม่ทิ้งลงพื้นรอบ ๆ ท่ีประกอบอาหาร 

22 
(5.50) 

252 
(63.00) 

94 
(23.50) 

32 
(8.00) 

2.66 .70 ดี 2 

 3.  ผูป้ระกอบการน าขยะไปทิ้งลงถงัขยะ ไม่กองไวร้อบ ๆ พื้นท่ี
ประกอบการ 

32 
(8.00) 

202 
(50.50) 

150 
(37.50) 

16 
(4.00) 

2.63 .69 ดี 3 

ภาพรวม     2.66 .62 ดี  
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 จากตารางท่ี 6 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสะอาดและการ
สุขาภิบาลน ้าเสียในภาพรวมพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร             
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัดี (X  = 2.66, SD = .62)                    
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  
 นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีขอ้แรกคือสถานท่ีประกอบอาหาร ไม่มีกองขยะและน ้าเสียจากการ
ประกอบอาหารรอบ ๆ พื้นท่ี (X  = 2.70, SD = .72) รองลงมา คือเม่ือมีน ้าเสียผูป้ระกอบการไดน้ า
น ้าเสียไปทิ้งลงท่อระบายน ้า โดยไม่ทิ้งลงพื้นรอบ ๆ ท่ีประกอบอาหาร (X  = 2.66, SD = .70) และ
ขอ้สุดทา้ยคือผูป้ระกอบการน าขยะไปทิ้งลงถงัขยะไม่กองไวร้อบ ๆ พื้นท่ีประกอบการ (X  = 2.63, 
SD = .69) 
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ตารางท่ี 7  จ  านวน ร้อยละ คา่เฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ 
 ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล 
 

สุขวทิยาส่วนบุคคล 

ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ อนัดับ 
ดีมาก 
(4)  

ดี  
(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ควรปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน 

(1) 
 1.  ผูป้ระกอบการ แต่งกายดว้ยเส้ือผา้ท่ีสะอาด เรียบร้อย 144 

(36.0) 
214 

(53.50) 
40 

(10.00) 
2 

(0.50) 
3.25 .65 ดี 2 

 2.  ผูป้ระกอบการ สวมใส่ผา้กนัเป้ือน หมวกเก็บผม 164 
(41.00) 

178 
(44.50) 

54 
(13.50) 

4 
(1.00) 

3.26 .72 ดีมาก 1 

 3.  ผูป้ระกอบการไม่ใชมื้อจบัอาหารโดยตรง แต่ใชอุ้ปกรณ์ท่ี
สะอาดจบัหรือตกัอาหาร เช่น ชอ้น ส้อม คีม เคร่ืองหัน่ พลาสติก
หรือกระดาษฟรอยด์ 

134 
(33.50) 

196 
(49.00) 

70 
(17.50) 

0 
(0.00) 

3.16 .70 ดี 4 

 4.  ผูป้ระกอบการดูท่าทางเป็นคนสะอาด สุขภาพร่างกาย 
แขง็แรงดี 

138 
(34.50) 

204 
(51.00) 

50 
(12.50) 

8 
(2.00) 

3.18 .72 ดี 3 

ภาพรวม     3.21  .61 ดี  
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 จากตารางท่ี 7 ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคลใน
ภาพรวม พบวา่นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัดี (X  = 3.21, SD = .61) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่  
 นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีขอ้แรกคือผูป้ระกอบการสวมใส่ผา้กนัเป้ือน หมวกเก็บผม                    
(X = 3.26, SD = .72) รองลงมา คือผูป้ระกอบการ แต่งกายดว้ยเส้ือผา้ท่ีสะอาด เรียบร้อย (X = 3.25, 
SD = .65) และขอ้สุดทา้ยคือดา้นผูป้ระกอบการไม่ใชมื้อจบัอาหารโดยตรง แต่ใชอุ้ปกรณ์ท่ีสะอาด
จบัหรือตกัอาหาร เช่น ชอ้น ส้อม คีม เคร่ืองหัน่ พลาสติกหรือกระดาษฟรอยด ์(X  = 3.16, SD = .70) 
 

ตอนที ่3 ผลเปรียบเทยีบความคดิเห็นของนักท่องเที่ยวทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาล
อาหารของผู้ประกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จังหวดัชลบุรี จ าแนกตาม เพศ อาย ุ
 ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ รายได้เฉลีย่ต่อเดือน  
 สมมติฐานที ่1 นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี                
แตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 8  การเปรียบเทียบเพศกบัความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ 
 บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี (n = 400) 
 

เพศ จ านวน X  SD t Sig. 
ชาย 252 3.01 0.47 2.77 .12 
หญิง 148 2.88 0.42   

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ค่า Sig. ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม (.12) มีค่ามากกวา่ระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน (.05) ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ นกัท่องเท่ียวท่ีเป็น            
เพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ไมแ่ตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 โดยนกัท่องเท่ียว            
เพศชายมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน 
จงัหวดัชลบุรี มากกวา่เพศหญิง 
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 สมมติฐานที ่2 นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็น
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี                  
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ(n = 400) 
 

กลุ่มอายุ X  SD 
ต ่ากวา่ 20 ปี 3.33 .24 
20-29 ปี 3.07 .46 
30-39 ปี 2.77 .41 
40-49 ปี 2.80 .40 
50-59 ปี 
60 ปีข้ึนไป 

3.16 
2.37 

.38 

.00 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีกลุ่มอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีระดบัความคิดเห็นต่อ             
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีดีท่ีสุด 
รองลงมา คือกลุ่มอายุระหวา่ง 50-59 ปี และกลุ่มอาย ุระหวา่ง 20-29 ปี ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 10  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                  
    ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาย ุ(n = 400) 
 

กลุ่มอายุ df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5.00 13.67 2.73 15.86 0.000* 
ภายในกลุ่ม 394 67.92 0.49   

รวม 399 81.60    
*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 10 จากการสมมติฐานท่ี 2 การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบวา่ 
ค่า Sig. ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม (.00) มีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
(.05) แสดงวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีกลุ่มอายแุตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
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ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 
และไดท้  าการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ดว้ยวธีิของ LSD ดงัตารางท่ี 10 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 11  ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
    ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาย ุ(n= 400) 
 
กลุ่มอายุ  X  ต ่ากว่า 20 ปี 20-29 ปี 30-39 ปี 40-49 ปี 50-59 ปี 60 ปีขึน้ไป 

ต ่ากวา่ 20 ปี  3.33 - .26* .55* .52* .17 .96* 
20-29 ปี  3.07   .29* .26* -.09 .70* 
30-39 ปี  2.77    -.03 -.39* .40 
40-49 ปี  2.80     -.36* .43 
50-59 ปี  
60 ปีข้ึนไป  

3.16 
2.37 

      
 

.79* 
- 

  
 จากตารางท่ี 11 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิ
ทดสอบของ LSD พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัท่องเท่ียวท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี แตกต่างจากนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีอาย ุ20-29 ปี, 30-39 ปี, 40-49 ปี และ 60 ปีข้ึนไป โดยอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มีความคิดเห็น                        
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารมากกวา่อาย ุ20-29 ปี, 30-39 ปี, 40-49 ปี และ 60 ปีข้ึนไป  
 และพบวา่อาย ุ20-29 ปี แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ30-39 ปี, 40-49 ปี และ                          
60 ปีข้ึนไป โดยอาย ุ20-29 ปี โดยอาย ุ20-29 ปี มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
มากกวา่อาย ุ30-39 ปี 40-49 ปี และ 60 ปีข้ึนไป  
 และพบวา่อาย ุ30-39 ปี แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ50-59 ปี โดยอาย ุ30-39 ปี              
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่ อาย ุ50-59 ปี  
 และพบวา่อาย ุ40-49 ปี แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ50-59 ปี โดยอาย ุ40-49 ปี                       
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่ อาย ุ50-59 ปี 
 และพบวา่อาย ุ50-59 ปี แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป โดยอาย ุ50-59 ปี           
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารมากกวา่ อาย ุ60 ปีข้ึนไป 
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สมมติฐานที ่3 นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั                    
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา (n = 400) 
 

ระดับการศึกษา X  SD 
ประถมศึกษา 2,76 .27 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 3.13 .11 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 2.88 .38 
ปวส./ อนุปริญญา 2.95 .44 
ปริญญาตรี 2.99 .48 
สูงกวา่ปริญญาตรี 2.83 .37 

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีกลุ่มระดบัการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้                 
มีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน 
จงัหวดัชลบุรีดีท่ีสุด รองลงมาคือ กลุ่มระดบัการศึกษาปริญญาตรี และกลุ่มระดบัการศึกษาระดบั 
ปวส./ อนุปริญญา ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 13  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร  
   ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีกบัระดบัการศึกษา (n = 400) 
 

อาชีพ df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5.00 1.42 .28 1.39 .27 
ภายในกลุ่ม 394.00 80.18 .20   

รวม 399.00     
  
 จากตารางท่ี 13 จากการสมมติฐานท่ี 3 การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบวา่
ค่า Sig. ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม (.27) มีค่ามากกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ
สมมติฐาน (.05) ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ นกัท่องเท่ียวท่ีมี กลุ่มระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
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การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05  
 สมมติฐานที ่4 นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีสถานภาพต่างกนั                        
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามสถานภาพ (n = 400) 
 

สถานภาพ X  SD 
โสด 3.03 .44 
สมรส 2.82 .46 
หมา้ย/ หยา่ร้าง 3.27 .42 
แยกกนัอยู ่ 2.83 .33 

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่สถานภาพหมา้ย/ หยา่ร้างมีระดบัความคิดเห็นต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีดีท่ีสุด รองลงมา คือ
สถานภาพโสด และสถานภาพแยกกนัอยู ่ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 15  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร  
    ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัสถานภาพ (n = 400) 
 

อาชีพ df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 3.00 5.15 1.72 8.89 .00* 
ภายในกลุ่ม 396.00 76.45 .19   
รวม 399.00     

*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 15 การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบวา่ ความคิดเห็น                  
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ค่า Sig.            
ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม (.00) มีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน (.05) 
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แสดงวา่ ความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน 
จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ
ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05   
และไดท้  าการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ดว้ยวธีิของ LSD ดงัตารางท่ี 1 ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 16  ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
   ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัสถานภาพ (n = 400) 
 

สถานภาพ X  โสด สมรส หม้าย/ หย่าร้าง แยกกนัอยู่ 

โสด 3.03 - .21* -.24 .20* 
สมรส 2.82  -  -.46* .01 
หมา้ย/ หยา่ร้าง 3.27   - .44* 
แยกกนัอยู ่ 2.83   - - 

 
 จากตารางท่ี 16 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิ
ทดสอบของ LSD พบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัท่องเท่ียวท่ีมีสถานภาพโสดแตกต่างจากนกัท่องเท่ียว 
ท่ีมีสถานภาพสมรสและแยกกนัอยู ่โดยสถานภาพโสดมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารมากกวา่สถานภาพสมรสและแยกกนัอยู ่ 
 และพบวา่สถานภาพสมรสแตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีสถานภาพหมา้ย/ หยา่ร้าง              
โดยสถานภาพสมรสมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่ สถานภาพหมา้ย/ หยา่ร้าง 
 และพบวา่สถานภาพหมา้ย/ หยา่ร้าง แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีสถานภาพแยกกนัอยู ่
โดยสถานภาพหมา้ย/ หยา่ร้าง มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารมากกวา่ สถานภาพ
แยกกนัอยู ่
 สมมติฐานที ่5 นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็น
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี                                                          
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 17  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามประเภทของอาชีพ 

    (n = 400) 
 

ระดับอาชีพ X  SD 
รับราชการ 2.98 .35 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 2.70 .46 
พนกังานเอกชน 2.93 .46 
ประกอบธุรกิจส่วนตวั 2.88 .43 
รับจา้งทัว่ไป 

นกัเรียน/ นกัศึกษา  
2.94 
3.18 

.41 

.40 
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีท่ีมีอาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษาดีท่ีสุด รองลงมา คืออาชีพ             
รับราชการ และอาชีพพนกังานเอกชน ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 18  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
   ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัอาชีพ (n = 400) 
 

อาชีพ df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5.00 6.71 1.34 7.06 0.00* 
ภายในกลุ่ม 394.00 74.88 .19   
รวม 399.00 81.59    
*p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 18 จากการสมมติฐานท่ี 5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบวา่ 
ความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรีค่า Sig. ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม (.00) มีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัท่ีใชใ้นการทดสอบ
สมมติฐาน (.05) แสดงวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีกลุ่มอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติ .05 และไดท้  าการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ดว้ยวธีิของ LSD ดงัตารางท่ี 19 
ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 19  ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี  
    กบัอาชีพ (n = 400) 
 
อาชีพ X  รับราชการ พนักงานรัฐวสิาหกจิ พนักงานเอกชน ประกอบธุรกจิ

ส่วนตัว 
รับจ้างทัว่ไป นักเรียน/ นักศึกษา 

รับราชการ 2.98 - .29* .05 .11 .04 -.20 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 2.70  - -.23* -.18 -.25* -.48* 
พนกังานเอกชน 2.93   - .05 -.01 -.25* 
ประกอบธุรกิจ
ส่วนตวั 

2.88    - .45 -.30* 

รับจา้งทัว่ไป 2.94     - -.24* 
นกัเรียน/ นกัศึกษา 3.18      - 
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 จากตารางท่ี 19 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิ
ทดสอบของ LSD พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับราชการแตกต่างจากนกัท่องเท่ียว
ท่ีมีอาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจ โดยอาชีพรับราชการมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
มากกวา่อาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจ 
 และพบวา่ อาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจแตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพพนกังานเอกชน 
และนกัเรียน/ นกัศึกษา โดยอาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารนอ้ยกวา่อาชีพพนกังานเอกชน และนกัเรียน/ นกัศึกษา 
 และพบวา่ อาชีพพนกังานเอกชนแตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษา 
โดยอาชีพพนกังานเอกชนมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่อาชีพนกัเรียน/ 
นกัศึกษา 
 และพบวา่ อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวัแตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพนกัเรียน/ 
นกัศึกษา โดยอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่
อาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษา 
 และพบวา่อาชีพรับจา้งทัว่ไปแตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษา              
โดยอาชีพรับจา้งทัว่ไปมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่อาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษา 
 สมมติฐานที ่6 นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมี
ความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 20  ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ 
    ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัรายไดต่้อเดือน (n = 400) 
 

รายได้ต่อเดือน X  SD 
ไม่เกิน 5,000 บาท/ เดือน 3.36 .36 
5,001-10,000 บาท/ เดือน 3.25 .35 
10,001-15,000 บาท/ เดือน 2.92 .36 
15,001-20,000 บาท/ เดือน 
20,001-25,000 บาท/ เดือน 
25,000 บาทข้ึนไป 

2.71 
2.87 
3.07 

.40 

.43 

.47 
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 จากตารางท่ี 20 พบวา่ความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรีท่ีมีกลุ่มรายได ้ไม่เกิน 5,000 บาท/ เดือน มีความคิดเห็นต่อ
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดีท่ีสุด 
รองลงมา คือ กลุ่มท่ีมีรายได ้5,001-10,000 บาท/ เดือน และกลุ่มท่ีมีรายได ้25,000 บาทข้ึนไป 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 21  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
   ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบัรายไดต่้อเดือน (n = 400) 
 

อาชีพ df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 5.00 14.17 2.83 16.56 .00* 
ภายในกลุ่ม 394.00 67.42 .171   
รวม 399.00 81.59    
*p ≤ .05 
  
 จากตารางท่ี 21 จากการสมมติฐานท่ี 6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว พบวา่ 
ค่า Sig. ท่ีค  านวณไดจ้ากโปรแกรม (.00) มีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ
สมมติฐาน (.05) ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ               
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 และไดท้  าการวเิคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ ดว้ยวธีิของ LSD ดงัตารางท่ี 
21 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 22  ผลความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี กบั 
    รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (n = 400) 
 
รายได้ต่อเดือน X  ไม่เกนิ 5,000 

บาท/ เดือน 
5,001-10,000 
บาท/ เดือน 

10,001-15,000 
บาท/ เดือน 

15,001-20,000 
บาท/ เดือน 

20,001-25,000 
บาท/ เดือน 

25,001 
บาทขึน้ไป 

ไม่เกิน5,000 บาท/ เดือน 3.36  .11 .44* .65* .49* .29* 
5,001-10,000 บาท/ เดือน 3.25  - .33* .54* .38* .18* 
10,001-15,000 บาท/ เดือน 2.92   - .21* .05 -.15* 
15,001-20,000 บาท/ เดือน 
20,001-25,000 บาท/ เดือน 
25,001 บาทข้ึนไป 

2.71 
2.87 
3.07 

  - - -.17* 
- 

-.36* 
-.20* 

 
 
 
 
 
 
 



65 

65 

 

 

 จากตารางท่ี 22 เม่ือท าการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวธีิ
ทดสอบของ LSD พบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท/ 
เดือน แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท/ เดือน, 15,001-20,000 
บาท/ เดือน, 20,001-25,000 บาท/ เดือน และ 25,001 บาทข้ึนไป โดยรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่เกิน 
5,000 บาท/ เดือน มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารมากกวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,001-15,000 บาท/ เดือน, 15,001-20,000 บาท/ เดือน, 20,001-25,000 บาท/ เดือน และ                  
25,001 บาทข้ึนไป 
 และพบวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001-10,000 บาท/ เดือน แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท/ เดือน, 15,001-20,000 บาท/ เดือน, 20,001-25,000 บาท/ 
เดือน และ 25,001 บาทข้ึนไป โดยรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 5,001-10,000 บาท/ เดือนมีความคิดเห็นต่อ
การจดัการสุขาภิบาลอาหารมากกวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท/ เดือน,                       
15,001-20,000 บาท/ เดือน, 20,001-25,000 บาท/ เดือน และ 25,001 บาทข้ึนไป 
 และพบวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท/ เดือน แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001-20,000 บาท/ เดือน และ 25,001 บาทข้ึนไป โดยรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
10,001-15,000 บาท/ เดือนมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารมากกวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 15,001-20,000 บาท/ เดือน และนอ้ยกวา่ 25,001 บาทข้ึนไป 
 และพบวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 15,001-20,000 บาท/ เดือน แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-25,000 บาท/ เดือน และ 25,001 บาทข้ึนไป โดยรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
15,001-20,000 บาท/ เดือน มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน 20,001-25,000 บาท/ เดือน และ 25,001 บาทข้ึนไป 
 และพบวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-25,000 บาท/ เดือน แตกต่างจากนกัท่องเท่ียวท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 บาทข้ึนไป โดยรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 20,001-25,000 บาท/ เดือน                 
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารนอ้ยกวา่รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 25,001 บาทข้ึนไป 
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ตารางท่ี 23  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ยอมรับ ไม่ยอมรับ 
1.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีเพศต่างกนั                       
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั 

  

2.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีอายตุ่างกนั                      
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

  

3.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ
ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั 

  

4.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีสถานภาพต่างกนั            
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

  

5.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความ
คิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณ
ชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

  

6.  นกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน ท่ีมีรายไดต่้อเดือน
ต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ
ผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั 

  

 
  



 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาเร่ืองเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร

ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบั                
ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาด            
บางแสน จงัหวดัชลบุรี และเพื่อเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน จากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
นกัท่องเท่ียว ท่ีเคยเดินทางมาเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน  

กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี เป็นนกัท่องเท่ียวในเขตพื้นท่ีชายหาดบางแสน 
จงัหวดัชลบุรี โดยค านวณจากสูตรของ Yamane (1967) ซ่ึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ผูว้จิยั  
ใชก้ารสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม        
โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง เม่ือไดข้อ้มูลมาแลว้ ผูว้จิยัน ามา
วเิคราะห์โดยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย                    
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง
คะแนนเฉล่ียของ 2 ตวัแปร และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
และเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่โดยใช ้LSD 

 
สรุปผลการวจิัย 
 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งของการวจิยัเป็นเพศชายมากกวา่        
เพศหญิง อยูใ่นช่วงอายุระหวา่ง 20-29 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพโสด 
เป็นพนกังานเอกชน ซ่ึงมีรายไดต่้อเดือน 25,000 บาทข้ึนไป  
 ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหารของผู้ประกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จังหวดัชลบุรี  

ผลการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                    
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี โดยภาพรวมพบวา่นกัท่องเท่ียว                     
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน            
จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัดี  
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 1.  ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร ผลการศึกษาพบวา่
นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี 
 2.  ดา้นการประกอบอาหาร ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี 
 3.  ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียว                         
มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี 
 4.  ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี 
 เปรียบเทยีบระดับความคิดเห็นของนักท่องเทีย่วทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหาร             
ของผู้ประกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จังหวดัชลบุรี จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมี อาย ุสถานภาพ อาชีพ รายได ้ต่างกนั มีความคิดเห็น
ต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี             
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนนกัท่องเท่ียว ท่ีมี เพศ ระดบัการศึกษาต่างกนั
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรีไม่แตกต่างกนั  
 

อภิปรายผล 
 ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหารของผู้ประกอบการ
บริเวณชายหาดบางแสน จังหวดัชลบุรี 

จากการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร                   
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ทั้ง 4 ดา้น ในภาพรวมนกัท่องเท่ียวมี                
ความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี อยูใ่นระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล
พบวา่ เป็นอนัดบัแรกอยูใ่นระดบัดี รองลงมา ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ี ประกอบการหรือผลิต
อาหารอยูใ่นระดบัดี ทั้งน้ีเน่ืองจากผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสนเขา้ใจและปฏิบติัตาม
ขอ้ก าหนดดา้นสุขาภิบาลอาหาร ส าหรับแผงลอยจ าหน่ายอาหาร ส านกัสุขาภิบาลอาหารและน ้า 
กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของดุษฎี เพช็รพนัธ์ (2550) ศึกษา
งานวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของร้านอาหารในบริเวณวดัโสธร           
วรารามวรวิหาร อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียว                
มีความคิดเห็นในระดบัดีและสามารถอภิปรายผลการวิจยัในแต่ละดา้นไดด้งัน้ี 
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 1.  ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการหรือผลิตอาหาร 
 ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น อยูใ่นระดบัดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑ์
พื้นฐานของกรมอนามยั (2556) ซ่ึงกล่าวถึงเร่ืองการใหค้วามส าคญัของการประกอบอาหาร                      
ในระดบัดี และการมีพื้นท่ีปรุงประกอบอยา่งเป็นสัดส่วน ทั้งน้ีเพราะนโยบายของส านกัสุขาภิบาล
อาหารและน ้ามีวตัถุประสงคต์อ้งการให้ผูบ้ริโภคไดบ้ริโภคอาหารท่ีปลอดภยัและมีคุณค่า                   
ทางโภชนาการ 
  2.  ดา้นการประกอบอาหาร 

ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของดุษฎี เพช็รพนัธ์ (2550) ศึกษางานวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของ
ร้านอาหารในบริเวณวดัโสธรวรารามวรวหิาร อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทราผล
การศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นในระดบัดีทั้งน้ีเพราะการเขา้ใจลูกคา้และเขา้ใจ                   
ในส่ิงส าคญัของการใหบ้ริการ วตัถุดิบท่ีสด สะอาด เป็นท่ียอมรับในการประกอบอาหาร  

3.  ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย 
ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น อยูใ่นระดบัดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัศิรินภา 

จ ารูญ (2547) ศึกษางานวิจยัเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ีท่องเท่ียวร้านอาหารและ
บริการท่องเท่ียวอ่ืน ๆ บริเวณชายหาดแม่พิมพอ์ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่
นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นในระดบัดี ทั้งน้ีเพราะหน่วยงานของกระทรวงสาธารณสุขไดมี้การจดั
อบรมสมาชิกผูป้ระกอบการร้านอาหารบริเวณชายหาดแม่พิมพเ์ป็นประจ าท าใหผู้ป้ระกอบการ            
มีความรู้ ความเขา้ใจเพิ่มมากข้ึน ส่งผลต่อการท่องเท่ียวในบริเวณดงักล่าว 

4.  ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล 
ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็น อยูใ่นระดบัดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา

ของดุษฎี เพช็รพนัธ์ (2550) ศึกษางานวจิยัเร่ืองความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการใหบ้ริการของ
ร้านอาหารในบริเวณวดัโสธรวรารามวรวหิาร อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา                    
ผลการศึกษาพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความคิดเห็นในระดบัดี ทั้งน้ีเพราะเทศบญัญติัของเทศบาล            
เมืองแสนสุข เร่ืองการจ าหน่ายสินคา้ในท่ีหรือทางสาธารณะ พ.ศ. 2538 มีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการ
ใหป้ระชาชนอยูใ่นสภาวะแวดลอ้มท่ีมีคุณภาพเอ้ือต่อการมีสุขภาพท่ีดี และปราศจากมลพิษ                     
ท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัของประชาชน ผูป้ระกอบการร้านอาหารไดถื้อปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด 
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 เปรียบเทยีบระดับความคิดเห็นของนักท่องเทีย่วทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหาร           
ของผู้ประกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จังหวดัชลบุรี จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพ อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 

1. เพศ 
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนัโดย เพศชาย                           
มีความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาของเพียร ปัญญาภู (2550) ศึกษาเร่ือง                     
การประเมินผลโครงการอาหารปลอดภยั อ าเภอปัว จงัหวดัน่าน ผลการศึกษาพบวา่ เพศหญิง                       
มีความคิดเห็นมากท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะโดยสภาพทัว่ไปส่วนใหญ่เพศชายจะต่าง ๆ บริเวณพื้นท่ีชายหาด
บางแสนมากกวา่เพศหญิง 

2. อาย ุ
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั          
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยนกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ20-29 ปี มีความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของภทัริกา ต่างใจเยน็ (2551) ศึกษาเร่ืองการจดัการสุขาภิบาลอาหารแบบมีส่วนร่วมของ
ผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอยกลุ่มผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอย ในเขตเทศบาล
ต าบลหว้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการศึกษาพบวา่ อายรุะหวา่ง 36-45 ปี มีความคิดเห็นมากท่ีสุด 
ทั้งน้ีเพราะโดยสภาพแวดลอ้มท่ีตั้งของชายหาดบางแสนอยูใ่กลส้ถานศึกษาและโรงงาน
อุตสาหกรรมท าใหมี้นกัท่องเท่ียวส่วนมากมีอายใุนระหวา่งช่วงน้ี 

3. ระดบัการศึกษา 
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ไม่แตกต่างกนั โดยมี
นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของภทัริกา ต่างใจเยน็ (2551) ศึกษาเร่ืองการจดัการสุขาภิบาลอาหารแบบมีส่วนร่วมของ
ผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอย ในเขตเทศบาลต าบลหว้ยเมก็ จงัหวดักาฬสินธ์ุ ผลการศึกษา
พบวา่ กลุ่มผูป้ระกอบการร้านอาหารและแผงลอยท่ีมีการศึกษาระดบัประถมศึกษามีความคิดเห็น
มากท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะสถานท่ีท่องเท่ียวอยูใ่กลส้ถานศึกษา ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยั จึงมีกลุ่มประชากร
ตวัอยา่งอยูใ่นระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด 
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4. สถานภาพ 
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีสถานภาพโสดมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของเพียร ปัญญาภู (2550) ศึกษาเร่ืองการประเมินผลโครงการอาหารปลอดภยั อ าเภอปัว 
จงัหวดัน่าน ผลการศึกษาพบวา่ สถานภาพสมรสมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงพบวา่ประชาชน                  
ท่ีมีสถานภาพต่างกนัมีความรู้เก่ียวกบัสุขาภิบาลอาหารท่ีแตกต่างกนัทั้งน้ีเพราะกลุ่มนกัท่องเท่ียว
ส่วนใหญ่เป็นนิสิตและนกัศึกษาจึงมีสถานภาพโสด 

5. อาชีพ 
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั            
ทางสถิติท่ีระดบั.05 โดยท่ีอาชีพพนกังานเอกชนมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
การศึกษาของอนวชั ประทีปอนนัต ์(2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัของ
ประชาชน: กรณีศึกษาจงัหวดัสตูล ผลการศึกษาพบวา่ อาชีพเกษตรกรมีความคิดเห็นมากท่ีสุด ทั้งน้ี
เพราะสภาพแวดลอ้มของชายหาดบางแสนอยูใ่กลก้บัโรงงานและสถานศึกษา ท าใหอ้าชีพส่วนใหญ่                 
เป็นพนกังานเอกชน 

6. รายไดต่้อเดือน 
 ผลการศึกษาพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดต่้างกนัมีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั             
ทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยมีรายได ้25,000 บาทข้ึนไป ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัอนวชั ประทีปอนนัต ์
(2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคอาหารปลอดภยัของประชาชน: กรณีศึกษาจงัหวดัสตูล           
ผลการศึกษาพบวา่ รายไดน้อ้ยกวา่ 5,000 บาท มีความคิดเห็นมากท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะชายหาดบางแสน
เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความนิยมประกอบกบัอยูใ่กลส้ถานศึกษาและโรงงานอุตสาหกรรม             
ท าใหป้ระชาชนท่ีมีรายไดสู้ง จะมีทางเลือกในการเลือกบริโภคอยูใ่นมาตรฐานท่ีดีกวา่ประชาชน
ทัว่ไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ผลการศึกษาพบวา่ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาลน ้าเสีย นกัท่องเท่ียว                       
มีความคิดเห็นต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารเป็นล าดบัสุดทา้ย ดงันั้นผูว้ิจยัขอเสนอแนะ ดงัน้ี 
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  1.  เทศบาลควรก าหนดนโยบายของเทศบาลฯเก่ียวกบัเร่ืองของการทิ้ง จบั ปรับ                     
หากผูป้ระกอบการมีการทิ้งขยะไม่เป็นท่ีหรือทิ้งไม่ลงถงัก็จะมีการด าเนินการตามนโยบายเพื่อไม่ให้
มีการกระท าผดิอีก และควรมีการน านโยบายน้ีไปปฏิบติัใหค้รอบคลุมในกลุ่มผูป้ระกอบการ                
ทุกกลุ่มรวมถึงประชาชนทัว่ไปและนกัท่องเท่ียว เพื่อใหบ้า้นเมืองมีความสะอาด เป็นระเบียบ
เรียบร้อย และสร้างให้เกิดภาพลกัษณ์ของเมืองน่าอยู ่ 
  2.  เทศบาลก าหนดมาตรการการรักษาความสะอาดส าหรับผูป้ระกอบการบริเวณชายหาด
บางแสน และระเบียบของเจา้หนา้ท่ีอยา่งเขม้งวด 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
  จากการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร 
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสะอาดและการสุขาภิบาล                
น ้าเสีย เร่ืองเม่ือมีน ้าเสีย ผูป้ระกอบการไดน้ าน ้าเสียไปทิ้งลงท่อระบายน ้า โดยไม่ทิ้งลงพื้นรอบ ๆ             
ท่ีประกอบอาหาร และผูป้ระกอบการน าขยะไปทิ้งลงถงัขยะ ไม่กองไวร้อบ ๆ พื้นท่ีประกอบการ          
อยูใ่นล าดบัรองสุดทา้ย และอนัดบัสุดทา้ยตามล าดบั ดงันั้นเทศบาลฯควรมีการส่งเจา้หนา้ท่ี                  
ไปตรวจสอบผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน เพื่อตรวจสอบความเรียบร้อยในการจดัการ
สุขาภิบาลอาหาร ในการใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  1.  จากการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสถานท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการ
หรือผลิตอาหาร เร่ืองสถานท่ีประกอบอาหาร มีการปูผา้พลาสติกรองรับส่ิงสกปรกท่ีตกลงพื้น              
อยูล่  าดบัสุดทา้ย ดงันั้นเทศบาลฯ ควรมีการส่งเจา้หนา้ท่ีไปตรวจสอบผูป้ระกอบการบริเวณชายหาด
บางแสน เพื่อตรวจสอบความเรียบร้อยในการจดัการสุขาภิบาลอาหาร ในการใหบ้ริการ
นกัท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 2.  จากการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นการประกอบการเร่ืองน ้าท่ีน ามา
ประกอบอาหาร เป็นน ้าสะอาด เช่ือถือได ้อยูล่  าดบัสุดทา้ย ดงันั้นเทศบาล ฯ ควรมีการส่งเจา้หนา้ท่ี
ไปตรวจสอบผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน และเก็บตวัอยา่งน ้าเพื่อส่งตรวจ                                
เพื่อความเรียบร้อยในการจดัการสุขาภิบาลอาหาร ในการใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งมี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
  3.  จากการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหาร
ของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขวทิยาส่วนบุคคล เร่ือง 
ผูป้ระกอบการ ไม่ใชมื้อจบัอาหารโดยตรง แต่ใชอุ้ปกรณ์ท่ีสะอาดจบัหรือตกัอาหาร เช่น ชอ้น ส้อม 
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คีม เคร่ืองหัน่ พลาสติกหรือกระดาษฟรอยด ์อยูล่  าดบัสุดทา้ย ดงันั้น เทศบาล ฯ ควรมีการส่ง
เจา้หนา้ท่ีไปตรวจสอบผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน และเฝ้าระวงั เพื่อความเรียบร้อย           
ในการจดัการสุขาภิบาลอาหาร ในการใหบ้ริการนกัท่องเท่ียวอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1.  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพดว้ยการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก เพื่อใหไ้ดค้  าตอบเพิ่มเติมในประเด็นท่ีการศึกษาเชิงปริมาณไม่สามารถท าได้
อยา่งเช่น การเก็บขอ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามท่ีแสดงความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวต่อการจดัการ
สุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง ความคดิเห็นของนักท่องเทีย่วทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหาร 

ของผู้ประกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 

 ค าแนะน าในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อ          
การจดัการสุขาภิบาลอาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ผูว้จิยัจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและจะน าไปใชป้ระโยชน์
เพื่อการวิจยัในเชิงวชิาการเท่านั้น 
 3.  แบบสอบถามน้ีใช ้1 ฉบบั ต่อ 1 คน และเขียนเคร่ืองหมาย  ลงใน  หรือ                    
ในช่องวา่ง หรือเขียนขอ้ความท่ีตรงกบัความเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 4.  แบบสอบถามฉบบัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาลอาหารของ 

ผูป้ระกอบการ บริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี 
 
 
 

ขอบคุณอยา่งยิง่ท่ีใหค้วามร่วมมือ 
นายวรีวจัน์ อ่ิมผอ่ง 

(ผูว้จิยั) 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง ใหใ้ส่เคร่ืองหมาย  ใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงเก่ียวกบัตวัท่าน หรือ  
ความคิดเห็นของท่าน หรือเพิ่มเติมขอ้ความลงในช่องวา่งใหต้รงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
1. เพศ 
 1.  ชาย    2.  หญิง 

2. อาย ุ
 1.  ต ่ากวา่ 20 ปี   2.  20-29 ปี 
  3.  30-39 ปี  4.  40-49 ปี  
  5.  50-59 ปี  6.  60 ปีข้ึนไป 

3. การศึกษา 
  1.  ประถมศึกษา   2.  มธัยมศึกษาตอนตน้ 
  3.  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.    4.  ปวส./ อนุปริญญา 
  5.  ปริญญาตรี   6.  สูงกวา่ปริญญาตรี  

4. สถานภาพการสมรส 
  1.  โสด    2.  สมรส 
 3.  หมา้ย/ หยา่ร้าง   4.  แยกกนัอยู ่

5. อาชีพ 
  1.  รับราชการ   2.  พนกังานรัฐวสิาหกิจ  
  3.  พนกังานเอกชน  4.  ประกอบธุรกิจส่วนตวั 
  5.  รับจา้งทัว่ไป   6.  นกัเรียน/ นกัศึกษา 

6. รายไดต่้อเดือน 
 1.  ไม่เกิน 5,000 บาท   2.  5,001-10,000 บาท  
  3.  10,001-15,000 บาท   4.  15,001-20,000 บาท   
  5.  20,001-25,000 บาท   6.  25,001 บาทข้ึนไป 
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นของนักท่องเทีย่วทีม่ีต่อการจัดการสุขาภิบาลอาหารของผู้ประกอบการ 
บริเวณชายหาดบางแสน จังหวดัชลบุรี 
ค าช้ีแจง ใหท้่านพิจารณาท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งตามหวัขอ้ค าตอบท่ีตรงตามความเป็นจริง 
กรณีท่ีท่านไม่สามารถตอบค าถามได ้ใหเ้วน้ขอ้ค าถามนั้นไว ้

ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล
อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน  

จงัหวดัชลบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
ดีมาก 

 
(4) 

ดี 
 

(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ควรปรับปรุง
อยา่งเร่งด่วน 

(1) 
1.  ด้านสถานทีต่ั้งของสถานทีป่ระกอบการหรือผลติอาหาร 

1.1  สถานท่ีประกอบอาหารมีความเหมาะสม มีพื้นท่ี
เพียงพอ และแยกเป็นสัดส่วน จากท่ีนัง่รับประทานอาหาร 

    

 1.2  สถานท่ีประกอบอาหารตั้งอยูห่่างไกลจากแหล่ง
ส่ิงสกปรก ต่าง ๆ เช่น ห่างจากหอ้งส้วม ท่ีทิ้งขยะ 

    

1.3  สถานท่ีประกอบอาหารเป็นพื้นท่ีท่ีท าความสะอาด               
ไดง่้าย 

    

1.4  สถานท่ีประกอบอาหาร มีแสงสวา่งเพียงพอ 
สามารถมองเห็นส่ิงปนเป้ือนในอาหารได ้

    

1.5  สถานท่ีประกอบอาหาร มีการปูผา้พลาสติกรองรับ
ส่ิงสกปรกท่ีตกลงพื้น 

    

2.  ด้านการประกอบอาหาร 
2.1   ผูป้ระกอบการน าวตัถุดิบท่ี สด สะอาด เช่ือถือได ้

หรือเป็นท่ียอมรับมาใชใ้นการประกอบอาหาร 
    

2.2  น ้าท่ีน ามาประกอบอาหาร เป็นน ้าสะอาด เช่ือถือได ้     
2.3  เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการประกอบอาหารเป็นวสัดุ

ท่ีท าความสะอาดง่าย และเหมาะสมกบัการใชง้าน 
    

2.4  อาหารสดหรือวตัถุดิบ เก็บไวใ้นภาชนะท่ีสะอาด            
มีฝาปิดมิดชิด และเก็บไวใ้นท่ีสูงจากพื้น ป้องกนั                     
การปนเป้ือน 

    

2.5  อาหารปรุงสุกแลว้ เก็บแยกจากอาหารสด                   
ไม่วางปะปนกนั 
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ความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการจดัการสุขาภิบาล

อาหารของผูป้ระกอบการบริเวณชายหาดบางแสน           
จงัหวดัชลบุรี 

ระดบัความคิดเห็น 
ดีมาก 

 
(4) 

ดี 
 

(3) 

ควร
ปรับปรุง 

(2) 

ควรปรับปรุง
อยา่งเร่งด่วน 

(1) 
3.  ด้านความสะอาดและการสุขาภิบาลน า้เสีย 

3.1  สถานท่ีประกอบอาหาร ไม่มีกองขยะและน ้าเสีย
จากการประกอบอาหารรอบ ๆ พื้นท่ี 

    

3.2  เม่ือมีน ้าเสีย ผูป้ระกอบการไดน้ าน ้าเสียไปทิ้งลง
ท่อระบายน ้า โดยไม่ทิ้งลงพื้นรอบ ๆ ท่ีประกอบอาหาร 

 
   

3.3  ผูป้ระกอบการน าขยะไปทิ้งลงถงัขยะ ไม่กองไว้
รอบ ๆ พื้นท่ีประกอบการ 

 
   

4.  ด้านสุขวทิยาส่วนบุคคล     

4.1  ผูป้ระกอบการ แต่งกายดว้ยเส้ือผา้ท่ีสะอาด
เรียบร้อย 

 
   

4.2  ผูป้ระกอบการ สวมใส่ผา้กนัเป้ือน หมวกเก็บผม     

4.3  ผูป้ระกอบการไม่ใชมื้อจบัอาหารโดยตรง แต่ใช้
อุปกรณ์ท่ีสะอาดจบัหรือตกัอาหาร เช่น ชอ้น ส้อม คีม 
เคร่ืองหัน่ พลาสติกหรือกระดาษฟรอยด์ 

 
   

4.4  ผูป้ระกอบการดูท่าทางเป็นคนสะอาด สุขภาพ
ร่างกายแขง็แรงดี 

 
   

 
 

 

 
 




