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The purposes of this study were to examine a participatory level among administrative 

committee for local health insurance fund in Saensuk Municipality, Amphoe  Mueang and to 
compare their level of participation as classified by gender, age, educational level, income, and 
work positions assigned in administrative committee , work experience in local health insurance 
fund, and  information gained on health insurance fund. The instrument used to collect the data 
was a questionnaire completed by 54 committee, working  for health insurance fund. The 
statistical tests used to analyze the data included frequency, percentage, means, standard 
deviation, and comparison of means. 

The results of this study revealed that the level of participation among committee for 
local health insurance fund was found at a high level.  When considering each aspect, the one in 
relation to the participation in identifying problem-solution was rated the highest, followed by the 
participation in plan-making, evaluating, investing and working, respectively.  Regarding the 
results from the comparisons based on gender, age, educational level, monthly income, and work 
position, it was shown that male committee, aged 46 onwards, holding a high school certificate/ 
lower vocational degree,diploma/higher vocational degree, earning more than 20,000 baht per 
month, and holding a position as administrative committee and sub-committee had a higher level 
of participation than their counterparts. 
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  มีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ  
  เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตาม อาย ุ(N = 54)     76 
10  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการ 
  มีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ  
  เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามระดบั 
  การศึกษาสูงสุด (N = 54)     78 
11  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการ 
  มีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
  เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามรายได้ 
  เฉล่ียต่อเดือน (N = 54)     80 
12  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการ 
  มีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ  
  เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตาม 
  การด ารงต าแหน่ง (N = 54)     82 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ญ 

สารบัญภาพ 
 
ภาพท่ี       หนา้ 
1 กรอบแนวคิดในการวจิยั     4 
 

 
 

 



บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน เป็นกองทุนเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ             

การป้องกนัโรค และการฟ้ืนฟูสภาพของประชาชนในระดบัทอ้งถ่ิน ด าเนินการควบคู่กบัมาตรการ
กระจายอ านาจตามพระราชบญัญติัก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจ พ.ศ. 2542 ท่ีใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดับริการดา้นส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค            
และเขา้มามีบทบาทในการสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้แก่ประชาชน เน่ืองจากการกระจาย
อ านาจสามารถท าใหมี้การสร้างโอกาสใหเ้กิดหลกัประกนัสุขภาพอยา่งทัว่ถึงข้ึนมาไดอ้ยา่ง              
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึน เพราะองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถจะตอบสนอง
ความตอ้งการหลกัประกนัสุขภาพของชุมชนไดดี้ ซ่ึงการตอบสนองต่อกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
ระดบัทอ้งถ่ินเป็นส่ิงท่ีจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความส าเร็จในการด าเนินงาน ตลอดจนความกา้วหนา้     
ในการกระจายอ านาจดา้นหลกัประกนัสุขภาพท่ีด าเนินการโดยคณะกรรมการบริหารระบบหลกัประกนั 
สุขภาพ องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริหารระบบหลกัประกนัสุขภาพมาจากหลายภาคส่วน       
ทั้งโดยต าแหน่งและจากการคดัเลือก มีหนา้ท่ีในการบริหารจดัการเงินกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
ระดบัทอ้งถ่ินให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในพื้นท่ีภายใตก้ารก ากบัดูแลขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีการด าเนินงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินจะประสบผลส าเร็จ         
มากนอ้ยเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัการมีส่วนร่วมในการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน 
ของคณะกรรมการบริหารระบบหลกัประกนัสุขภาพเป็นส าคญั (ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพ, 
2558) 

เทศบาลเมืองแสนสุขไดเ้ร่ิมด าเนินงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินหรือ
พื้นท่ี ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2554 เพื่อสนบัสนุนการจดับริการของหน่วยบริการสาธารณสุข                
ในการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การฟ้ืนฟูสภาพ และใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรม                  
การรักษาพยาบาลระดบัปฐมภูมิส าหรับประชาชน โดยเฉพาะผูด้อ้ยโอกาสในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข 
ใหเ้ขา้ถึงการบริการไดโ้ดยง่าย สะดวก รวดเร็ว และมีคุณภาพมาตรฐาน ส่งเสริมใหก้ลุ่มแม่และเด็ก 
กลุ่มผูสู้งอาย ุกลุ่มผูพ้ิการ กลุ่มผูป้ระกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียง และกลุ่มผูป่้วยเร้ือรังในชุมชน
สามารถเขา้ถึงบริการทางการแพทยไ์ดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ ใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ิน          
มีส่วนร่วมในการสร้างเสริมสุขภาพดว้ยตนเอง และร่วมบริหารจดัการระบบหลกัประกนัสุขภาพ      
ในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีและใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน ตลอดจนประสานและ
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สนบัสนุนการด าเนินการจดัการเสริมสร้างสุขภาพระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ องคก์รเอกชน และ
ประชาชนภายในทอ้งถ่ิน 

การติดตามและประเมินผล การบริหารจดัจดัการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในระดบั
ทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข         
จะประสบความส าเร็จหรือสามารถเผยแพร่ผลงานต่อประชาชนหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้         
ตอ้งมีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานของตนเองอยา่งต่อเน่ืองและหรือมีองคก์รภายนอก         
มาประเมิน สปสช. ก าหนดแนวทางการประเมินผล 2 รูปแบบ คือ 1. แบบประเมินการบริหารจดัการ
กองทุน เป็นการประเมินกระบวนการบริหารจดัการของคณะกรรมการ 2. แบบประเมินความพึงพอใจ 
และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารประชาชน ซ่ึงคณะกรรมการบริหารกองทุนและทีมประเมิน                     
จากหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในระดบัประเทศ ระดบัเขต และระดบัอ าเภอ การประเมินการบริหารจดัการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้น ปี พ.ศ. 2556-2557 กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เทศบาลเมืองแสนสุขไดรั้บการประเมินเป็นกองทุนระดบั A+ คือ ระดบัดีเยีย่ม เขา้ร่วมประกวด
ไดรั้บรางวลัรองชนะเลิศล าดบัท่ี 2 ระดบัอ าเภอ สปสช. ระดบัอ าเภอ และจงัหวดั จะเขา้ตรวจ
ประเมินการบริหารจดัการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีดีเด่นในเดือน
พฤษภาคม-มิถุนายนของทุกปี โดยจะท าการประเมินกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ฯ ในประเด็น         
3 ดา้นดว้ยกนั คือ 1. ดา้นการบริหารจดัการ 2. ดา้นกระบวนการมีส่วนร่วม 3. ดา้นนวตักรรม 

ผลการประเมินดงักล่าว ท าใหก้องทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข               
ตอ้งปรับปรุงและตอ้งแจง้ให้คณะกรรมการบริหาร ฯ ทุกท่านไดรั้บทราบ ตลอดจนเจา้หนา้ท่ี           
ทุกหน่วยบริการ ในการขอส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์ กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ฯ                 
โดยขอความร่วมมือทุกภาคส่วน ทั้งชุมชน/ หน่วยบริการสาธารณสุขในพื้นท่ี ในการรวบรวม          
ผลการด าเนินงานประกอบการน าเสนอและตรวจประเมินในปีต่อ ๆ ไป เพื่อใหมี้ผลในการประเมิน
คร้ังต่อไปใหมี้ผลการประเมินท่ีดีมากยิง่ข้ึน (เทศบาลเมืองแสนสุข, 2558) 

จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาตามท่ีไดน้ าเสนอมาทั้งหมดขา้งตน้                 
จึงมีความส าคญัท่ีจะตอ้งท าการศึกษาในเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข เพื่อให้เกิดการพฒันา 
การบริหารจดัการกองทุน ฯ ใหมี้ประสิทธิภาพ มีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง คณะกรรมการสามารถ
เผยแพร่ผลงานต่อประชาชนหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งได ้สามารถติดตามประเมินการด าเนินงาน     
ใหเ้กิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรมกบัประชาชน นอกจากมีเจตนารมณ์ในการสร้างการมีส่วนร่วม               
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้ขา้มามีบทบาทในการพึ่งตนเองดา้นสุขภาพและส่งเสริมให้
บุคลากรดา้นสาธารณสุขในพื้นท่ีไดแ้สดงบทบาทในการสนบัสนุนประชาชนในการดูแลสุขภาพ
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ตนเอง ทั้งน้ียงัส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเกิดความตระหนกัต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ
ของประชาชน สามารถดูแลสุขภาพไดด้ว้ยตนเองและสามารถสร้างกลไกในสังคมท่ีจะตอ้งเขา้ร่วมกนั 
แกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อสุขภาพใหลุ้ล่วง 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1.  เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั 

สุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
2.  เพื่อเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการบริหารงานของกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ าแนกตาม เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา รายได ้ต าแหน่งของคณะกรรมการ ประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
กรอบแนวคิดในการวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการบริหาร

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีนั้น ตวัแปรอิสระ
มาจากจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ            
ระดบัการศึกษา รายได ้ต าแหน่งของคณะกรรมการประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ส่วนตวัแปรตาม 
จากแนวคิดของเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527) ประกอบดว้ย 1. การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและ
สาเหตุของปัญหา 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 3. การมีส่วนร่วมในการลงทุน
และปฏิบติังาน 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน จะน ามาเป็นตวัแปรอิสระและ
ตวัแปรตามในการวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการบริหารกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดงัท่ีแสดงไวต้าม             
กรอบแนวคิดดงัน้ี 
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              ตวัแปรอิสระ                           ตวัแปรตาม 
 
 

  
  
 
 
 
 
 
 กรอบแนวคิดการวจิ ั 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ของการวจิัย 
1.  ไดท้ราบถึงขอ้มูลระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
2.  ไดท้ราบถึงขอ้มูลผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ 

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
3.  เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาไปใชใ้นการก าหนดแนวทางในการพฒันารูปแบบ       

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
ใหมี้ประสิทธิภาพดียิง่ข้ึนต่อไป 
 

ขอบเขตการวจิัย 
ขอบเขตด้านเน้ือหา: การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษา การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน          

ของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

ลกัษณะข้อมูลส่วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  รายได ้
5.  ต าแหน่งของคณะกรรมการ 
6.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
7.  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 

การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน 
ของคณะกรรมการบริหารกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
1.  การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและ
สาเหตุของปัญหา 
2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนิน
กิจกรรม 
3.  การมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบติังาน 
4.  การมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลงาน 
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1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
ขอบเขตด้านพืน้ที่: ประชากรในการวจิยั คือ คณะกรรมการท่ีมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ย คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข จ านวนทั้งหมด 54 คน 

ขอบเขตด้านระยะเวลา: ในการวจิยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการในช่วงระหวา่งเดือนกุมภาพนัธ์ 
พ.ศ. 2558 ถึงเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2558 รวมระยะเวลาในการศึกษาทั้งส้ิน 11 เดือน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน หมายถึง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารกองทุน 

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุขใน 4 ดา้น ประกอบดว้ย การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา 
และสาเหตุของปัญหา, การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม, การมีส่วนร่วมในการลงทุน
และปฏิบติังาน, การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 

การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา หมายถึง การมีส่วนร่วม           
ของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข ในการประชุม             
เพื่อรวบรวมขอ้มูล คน้หาปัญหา วเิคราะห์สาเหตุของปัญหา รวมทั้งพิจารณาอนุมติัแผนงานหรือ
โครงการหรือกิจกรรมให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมือง
แสนสุข และใหค้  าแนะน าในการจดัท าขอ้มูลและแผนด าเนินงานท่ีเก่ียวกบัปัญหาสาธารณสุขของ
กลุ่มเป้าหมาย หน่วยบริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนร่วมในการจดัท าแผนท่ีทางเดินยทุธศาสตร์
ในการบริการงานของกองทุน 

การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม หมายถึง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
บริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข ในการจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาและ
ตดัสินใจเลือกปัญหา จดัท าแผนปฏิบติังาน ออกระเบียบท่ีจ าเป็น เพื่อประสิทธิภาพในการบริหาร
กองทุน 

การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน หมายถึง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
บริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข ในการเสนอโครงการเพื่อของบประมาณ
ในการด าเนินงานจากกองทุนหรือสมทบเงินเขา้กองทุนในภาคของชุมชนและมีส่วนร่วม                 
ในการด าเนินงาน ทั้งทางดา้นการปฏิบติั การรับรู้ข่าวสารและการประชาสัมพนัธ์ การด าเนินงาน
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โครงการ ฯ รวมถึงการสนบัสนุนใหป้ระชาชนชนกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ในพื้นท่ีสามารถเขา้ถึงบริการ
สาธารณสุข ทั้งท่ีบา้น ในชุมชน หรือหน่วยบริการไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ 

การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน หมายถึง การมีส่วนร่วมคณะกรรมการ
บริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข ในการควบคุมตรวจสอบเอกสารด าเนินงาน 
กิจกรรมทั้งหมด เสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีพบจากการด าเนินงาน รวมถึงการแลกเปล่ียนขอ้มูล
ข่าวสารระหวา่งคณะกรรมการ และพิจารณาความเห็นชอบการจดัท าสรุปผลการด าเนินงาน              
รายรับ-รายจ่ายของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 

คณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ หมายถึง บุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
หวัหนา้หน่วยปฐมภูมิในพื้นท่ี สมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีสภามอบหมาย 
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในพื้นท่ี ผูน้  าชุมชนท่ีไดรั้บการแต่งตั้งให้เป็นคณะกรรมการ
บริหารงานของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ หมายถึง กองทุนเพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค 
และการฟ้ืนฟูสภาพของประชาชนในระดบัทอ้งถ่ิน ด าเนินการควบคู่กบัมาตรการกระจายอ านาจ     
ตามพระราชบญัญติัก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจ พ.ศ. 2542 ท่ีใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ท่ีเขา้มามีส่วนร่วมในการจดับริการดา้นส่งเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค และเขา้มามีบทบาท             
ในการสร้างหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้แก่ประชาชน 

การด ารงต าแหน่ง หมายถึง การด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการบริหารกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ แบ่งออกเป็น 3 ต าแหน่ง คือ คณะกรรมการบริหาร คณะอนุกรรมการบริหาร 
ทั้งคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ หมายถึง ประสบการณ์         
ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานของกองทุน เช่น การเขา้ร่วมเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนดา้นสุขภาพ           
ของกองทุน เช่น โครงการส่งเสริมออกก าลงักายต่าง ๆ การรณรงคไ์ขเ้ลือดออก การรณรงคป้์องกนั
โรคเอดส์ การเขา้ร่วมเป็นตวัแทนดูแลผูป่้วยติดบา้นติดเตียงกบัทีมแพทยพ์ยาบาล 

การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ หมายถึง การท่ีคณะกรรมการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ทั้งจดหมาย 
การประชุม การประกาศของเทศบาล 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
ในการท าวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาทบทวน
เอกสาร ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งมาประกอบเป็นแนวทางในการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 

1.  แนวคิดการมีส่วนร่วม 
 1.1  ความหมายของการมีส่วนร่วม 
 1.2  ลกัษณะของการมีส่วนร่วม 
 1.3  ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
 1.4  ขอ้จ ากดัของการมีส่วนร่วม 
2.  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารงาน 
 2.1  ความหมายของการบริหาร 
 2.2  องคป์ระกอบของการบริหาร 
 2.3  วธีิการบริหาร 
 2.4  ประโยชน์ของการบริหาร 
3.  ขอ้มูลเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีและบทบาทหนา้ท่ี

ของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี 
4.  ขอ้มูลทัว่ไปของพื้นท่ีในการวจิยั 
5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

แนวคดิการมส่ีวนร่วม 
ความหมายของการมีส่วนร่วม 
ความหมายของการมีส่วนร่วมนั้น ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านใหค้วามหมายไวต่้าง ๆ กนั  

ดงัท่ีไดร้วบรวมเสนอเป็นแนวคิด ดงัน้ี 
Erwin (1976 อา้งถึงใน ยพุาพร รูปงาม, 2545, หนา้ 6) ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบั                       

การมีส่วนร่วมไวว้า่ คือ กระบวนการใหบุ้คคลเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงาน พฒันา                 
ร่วมคิด ตดัสินใจ แกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง เนน้การมีส่วนร่วมเก่ียวขอ้งอยา่งแขง็ขนัของบุคคล                     
แกไ้ขปัญหาร่วมกบัการใชว้ิทยาการท่ีเหมาะสม และสนบัสนุน ติดตามการปฏิบติังานขององคก์าร
และบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ส านกังานคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ, (2546, หนา้ 114)              
ไดร้ะบุวา่ การมีส่วนร่วม คือ การท่ีประชาชนหรือชุมชนสามารถเขา้ไปมีส่วนในการตดัสินใจ                 
ในการก าหนดนโยบายพฒันาทอ้งถ่ินและมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์จากบริการ รวมทั้ง                     
มีส่วนในการควบคุมประเมินผลโครงการต่าง ๆ ของทอ้งถ่ิน นอกจากน้ียงัไดใ้หค้วามหมาย                      
ของการมีส่วนร่วมวา่มี 2 ลกัษณะ คือ 

1.  การมีส่วนร่วมในลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการของการพฒันา โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการพฒันาตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดโครงการ ไดแ้ก่ การร่วมกนัคน้หาปัญหา การวางแผน                
การตดัสินใจ การระดมทรัพยากรและเทคโนโลยทีอ้งถ่ิน การบริหารจดัการ การติดตามประเมินผล 
รวมทั้งรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ 

2.  การมีส่วนร่วมทางการเมือง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การส่งเสริมสิทธิและพลงัอ านาจ
ของพลเมือง โดยประชาชนหรือชุมชน พฒันาขีดความสามารถของตนในการจดัการเพื่อรักษา
ผลประโยชน์ของกลุ่ม ควบคุมการใชแ้ละการกระจายทรัพยากรของชุมชน อนัจะก่อให้เกิดกระบวนการ 
และโครงสร้างท่ีประชาชนในชนบทสามารถแสดงออกซ่ึงความสามารถของตนและไดรั้บ
ผลประโยชน์จากการพฒันา 

การเปล่ียนแปลงกลไกการพฒันาโดยรัฐมาเป็นการพฒันาท่ีประชาชนมีบทบาทหลกั      
โดยการกระจายอ านาจในการวางแผนจากส่วนกลางมาเป็นส่วนภูมิภาค เป็นการคืนอ านาจ             
ในการพฒันาให้แก่ประชาชนใหมี้ส่วนร่วมในการก าหนดอนาคตของตนเอง 

นิรันดร์ จงวฒิุเวศย ์(2527 อา้งถึงใน ทรงยศ สาโรจน์, 2551, หนา้ 7) ไดส้รุปความหมาย            
ของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและอารมณ์ของบุคคลหน่ึง
ในสถานการณ์กลุ่ม ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้งดงักล่าวเป็นเหตุเร้าใจใหก้ระท าการใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย
ของกลุ่มนั้นกบัทั้งท าใหเ้กิดความส่วนร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดงักล่าวดว้ย 

นรินทร์ชยั พฒันพงศา (2546, หนา้ 4) ไดส้รุปความหมายของการมีส่วนร่วมวา่                
การมีส่วนร่วม คือ การท่ีฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดท่ีไม่เคยไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ หรือเขา้ร่วมการตดัสินใจ
หรือเคยมาเขา้ร่วมดว้ยเล็กนอ้ยไดเ้ขา้ร่วมดว้ยมากข้ึน เป็นไปอยา่งมีอิสรภาพ เสมอภาค                     
มิใช่มีส่วนร่วมอยา่งผวิเผนิ แต่เขา้ร่วมดว้ยอยา่งแทจ้ริงยิง่ข้ึนและการเขา้ร่วมนั้นตอ้งเร่ิมตั้งแต่           
ขั้นแรกจนถึงขั้นสุดทา้ยของโครงการ 

การจดัท างบประมาณนั้นมีหลายขั้นตอน ฉะนั้น จึงตอ้งมีการมีส่วนร่วมในการท างาน
ของเจา้หนา้ท่ีวิเคราะห์งบประมาณของส านกังบประมาณ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับเปล่ียน
งบประมาณ วธีิการท างาน และบทบาทของเจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์งบประมาณ อนัจะส่งผลใหมี้
ประสิทธิผลและความส าเร็จในการปฏิบติังานของส านกังบประมาณ 
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สมชิต ขนัขวา (2544 ,หนา้ 21) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การท างานร่วมกนั
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์ว้ยความตั้งใจ โดยกระท าการงานดงักล่าวในหว้งเวลาและล าดบั             
การท่ีทรงประสิทธิภาพ คือ ถูกจงัหวะและเวลาท่ีเหมาะสมกบัทั้งกระท าการงานดงักล่าว                  
ดว้ยความรู้สึกผกูพนัใหป้ระจกัษว์า่เช่ือถือไวว้างใจได ้การมีส่วนร่วมเป็นหวัใจของการเสริมสร้าง
พลงัการท างานกนัเป็นกลุ่ม (Teamwork) ท่ีมีประสิทธิภาพในการเสริมสร้างและสนบัสนุน               
การเปล่ียนแปลงและการพฒันา เพราะการมีส่วนร่วมท าใหผู้เ้ก่ียวขอ้งหรือผูมี้ส่วนร่วมเขา้ใจ
สถานการณ์และอุทิศตนมากยิง่ข้ึน เพื่อการเปล่ียนแปลงหรือพฒันา 

พจนี เทียมศกัด์ิ (2543, หนา้ 21) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วมมีความส าคญั 
เพราะเป็นการท าใหทุ้กฝ่ายไดเ้ขา้มาเก่ียวขอ้งใหทุ้กคนมีสิทธิท่ีจะมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน        
ในลกัษณะของกิจกรรมและการด าเนินชีวติในชุมชนอยา่งมีศกัด์ิศรีและเท่าเทียมกนัในสิทธิอ านาจ
ตามแนวทางประชาธิปไตย และรวมถึงเป็นการลดการพึ่งพารัฐ อนัเป็นความสัมพนัธ์ตามแนวราบ 
ซ่ึงก่อใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งกวา้งขวาง 

ธวชั สิทธิกิจโยธิน (2543, หนา้ 29) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง      
การท่ีปัจเจกบุคคล กลุ่มคน หรือองคก์รประชาชนไดอ้าสาเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ            
การด าเนินงานโครงการ การแบ่งปันผลประโยชน์ และการประเมินโครงการพฒันาดว้ยความสมคัรใจ 
โดยปราศจากขอ้ก าหนดท่ีมาจากบุคคลภายนอก และเป็นไปเพื่อตอบสนองความตอ้งการของสมาชิก
ในชุมชน รวมทั้งมีอ านาจอิสระในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดจากการพฒันาใหก้บัสมาชิกดว้ย
ความพึงพอใจ และผูท่ี้เขา้มามีส่วนร่วมมีความรู้สึกเป็นเจา้ของดว้ย 

องคก์ารอนามยัโลก/ ยนิูเซฟ (WHO/ UNICEF) (1979 อา้งถึงใน ธวชั สิทธิกิจโยธิน, 
2543, หนา้ 29) ใหค้วามหมายการมีส่วนร่วม คือ การท่ีกลุ่มของประชาชนก่อใหเ้กิดการรวมตวั               
ท่ีสามารถจะกระท าการตดัสินใจใชท้รัพยากรและมีความรับผดิชอบในกิจกรรมท่ีกระท าโดย                     
กลุ่มองคก์ารสหประชาชาติเนน้วา่การมีส่วนร่วมของประชาชนตอ้งมีความหมายครอบคลุมถึง 

1.  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนจากโครงการพฒันา 
2.  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมช่วยเหลือในการปฏิบติัตามโครงการ 
3.  การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจต่อกระบวนการพฒันา 
ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2531, หนา้ 48) กล่าวถึงความหมายของการมีส่วนร่วม (Participation) 

หมายถึง การท่ีบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจการใดกิจการหน่ึง โดยมากเป็นกิจการของหมู่คณะ         
ท่ีบุคคลมีส่วนไดเ้สียอยูด่ว้ย การท างานเป็นคณะท าใหเ้กิดความรู้สึกวา่ ตนเองมีส่วนร่วมในงาน       
ของสมาชิกและผูร่้วมงานแต่ละคนมีความส าคญัยิง่ การมีส่วนร่วมเป็นหวัใจของการพฒันาสังคม
ใหมี้ความเจริญ 
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วเรวรรณ เถ่ือนนาดี (2544, หนา้ 17) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่ หมายถึง 
กระบวนการท างานท่ีบุคลากรในองคก์ารมีส่วนเก่ียวขอ้ง การด าเนินงานขององคก์ารทุกขั้นตอน 
ความเขา้ใจ เตม็ใจ และสบายใจ เพื่อใหง้านบรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีกลุ่มตอ้งการ และท าใหบุ้คลากร
เหล่านั้นเกิดความรู้สึกร่วมรู้ ร่วมรับผดิชอบ 

เสถียร เหลืองอร่าม (2523) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง ในบรรดา
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบักลุ่มดว้ยจิตใจ ซ่ึงสนบัสนุนใหมี้ส่วนริเร่ิมและสร้างสรรคเ์พื่อบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
และร่วมรับผิดชอบในกิจกรรมของกลุ่ม 

อาภรณ์พนัธ์ จนัทร์สวา่ง (2525, หนา้ 10) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้า่ 
การมีส่วนร่วมเป็นผลมาจากการเห็นพอ้งตอ้งกนัในเร่ืองความตอ้งการและทิศทางของการเปล่ียนแปลง 
และความตอ้งการนั้นจะตอ้งมีมากพอจนเกิดการริเร่ิมโครงการเพื่อปฏิบติัการ กล่าวคือ จะตอ้งเป็น
ความเห็นพอ้งตอ้งกนัของคนส่วนใหญ่ท่ีจะเขา้ร่วมปฏิบติั 

นิรันดร์ จงวฒิุเวศย ์(2527, หนา้ 103) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง           
การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและอารมณ์ของบุคคลในสถานการณ์กลุ่ม ซ่ึงผลของการเก่ียวขอ้ง
ดงักล่าว เป็นเหตุจูงใจใหก้ระท าการใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่มนั้นกบัท าใหเ้กิดความรู้สึก
รับผดิชอบกบักลุ่มดว้ย 

ปกรณ์ ปรียากร (2530, หนา้ 64) ใหค้วามหมายการมีส่วนร่วมในการพฒันาของประชาชนวา่ 
คือ ประชาชนจะเขา้มามีบทบาทในการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแกไ้ข และร่วมมีผลประโยชน์ 

ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ ์(2531, หนา้ 44) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม  
หมายถึง การใหส้มาชิกทุกคนในองคก์ารหรือหน่วยงานเดียวกนัไดก้ระท ากิจกรรมร่วมกนั เพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมายท่ีทุกคนคาดหวงัและประสบผลส าเร็จ บุคลากรทุกระดบัในหน่วยงานร่วมมือกนั 
รับผดิชอบร่วมกนั มีความรู้สึกผกูพนัในฐานะเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารตอ้งการปฏิบติังานอยา่งมี
เป้าหมายและทิศทาง 

ไพโรจน์ สุขสัมฤทธ์ิ (2531, หนา้ 24) ใหค้วามหมายวา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การเขา้
ไปเป็นสมาชิกร่วมพิจารณาหรือร่วมลงมือปฏิบติั 

เอกชยั ก่ีสุขพนัธ์ (2533, หนา้ 114) ใหค้วามหมายวา่ การมีส่วนร่วม หมายถึง รูปแบบ
ของความเก่ียวขอ้งผกูพนัร่วมกนัของสมาชิกท่ีกระท ากิจกรรมของกลุ่ม 

ชาญชยั อาจินสมาจาร (2539) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การเขา้มาเก่ียวขอ้งทางสมองและอารมณ์ของบุคคลในสถานการณ์ท่ีสนบัสนุนเขา              
ใหท้  าประโยชน์กบัเป้าหมายของกลุ่มและมีส่วนในหนา้ท่ีรับผดิชอบ 
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Davis and Newstrom (1989, p. 232) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่ การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การมีส่วนเป็นเร่ืองของความเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจและความรู้สึกนึกคิดของแต่ละคนท่ีมี
ต่อกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงของกลุ่ม หรือเป็นแรงกระตุน้ท่ีช่วยท าใหมี้ความส าเร็จ ซ่ึงเป็นเป้าหมาย
ของกลุ่ม หรือเป็นความรับผิดชอบต่อกิจกรรมร่วมกนัดว้ยการเขา้ไปเก่ียวขอ้ง ช่วยเหลือ และร่วม
รับผดิชอบจากท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ สามารถสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคลเขา้มาร่วม
ด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม โดยมีบทบาทริเร่ิมและสร้างสรรคใ์นการร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมพิจารณา 
ตดัสินใจ ร่วมรับผิดชอบ โดยค านึงถึงประโยชน์ของกลุ่มเป็นหลกั 

จินตวีร์ เกษมศุก (2554) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมไวว้า่ คือ การเปิดโอกาส     
ใหผู้น้  าชุมชนไดมี้ส่วนช่วยเหลือกนั ตั้งแต่การวางแผน การบริหารงบประมาณ การด าเนินการ        
และการติดตาม และการประเมินผล ดงันั้น ผลส าเร็จของการพฒันาจึงข้ึนอยูก่บัการสนบัสนุน           
ของประชาชนและการร่วมมือของประชาชนอยา่งแขง็ขนั โดยประชาชนตอ้งรู้วา่พวกตนตอ้งการอะไร 
เพื่อการพฒันาของตนเอง 

ความหมายของการมีส่วนร่วม (Cohen & Uphoff, 1980 อา้งถึงใน ปาริชาติ วลยัเสถียร, 
2543) กล่าววา่ การมีส่วนร่วมโดยทัว่ไป หมายถึง การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ แต่ไม่ได้
หมายความวา่จะเป็นการตดัสินใจไดเ้พียงอยา่งเดียว ยงัใชก้ารตดัสินใจควบคู่ไปกบัการปฏิบติัการดว้ย 
เช่น ในการจดัองคก์รการก าหนดกิจกรรมพฒันาการตดัสินใจยงัมีการเก่ียวขอ้งกบัประชาชนในเร่ือง
ผลประโยชน์การประเมินผลในกิจกรรมการพฒันาดว้ย ซ่ึงจะเห็นวา่การตดัสินใจนั้นเก่ียวโดยตรง
กบัการปฏิบติัการและเก่ียวขอ้งกบัผลประโยชน์และการประเมินผลดว้ยเหมือนกนั โดยท่ีผลประโยชน์ 
เป็นผลมาจากการปฏิบติัการและผลประโยชน์นั้นก็น ามาก าหนดใหมี้การประเมินผล ซ่ึงต่างก็ไดรั้บ
ผลมาจากขั้นตอนการตดัสินใจทั้งส้ินนัน่เอง นอกจากน้ีก็จะมีผลสะทอ้นกลบัจากการประเมินผล
และการปฏิบติังานกลบัไปสู่การตดัสินใจเลือกปัญหาอีกคร้ัง 

WHO (1987 อา้งถึงใน จีระศกัด์ิ เจริญพนัธ์, 2551) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วม
ของชุมชนวา่ หมายถึง กระบวนการซ่ึงบุคคลและครอบครัวมีส่วนร่วมรับผดิชอบในเร่ืองสุขภาพ
อนามยัและสวสัดิการทั้งชุมชนท่ีอยูอ่าศยั โดยเนน้ในเร่ืองการพฒันาความรู้ ความสามารถของ
ประชาชนในการพฒันาชุมชนของตนเอง 

จุฬาภรณ์ โสตะ (2546) ไดอ้ธิบายถึงการมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีบุคคลหรือคณะบุคคล
เขา้มาช่วยเหลือสนบัสนุนท าประโยชน์ในเร่ืองต่าง ๆ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อาจเป็นการมีส่วนร่วม       
ในกระบวนการตดัสินใจหรือกระบวนการบริหารและประสิทธิผลขอองคก์ารข้ึนอยูก่บัการรวมพลงั
ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์รนั้นในการปฏิบติัภารกิจให้บรรลุเป้าหมาย วธีิการหน่ึงในการรวมพลงั 
ความคิด สติปัญญาก็คือ การใหบุ้คคลมีส่วนร่วมในองคก์ารนั้น บุคคลจะตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้ง 
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(Involvement) ในการด าเนินการหรือการปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ เป็นผลใหบุ้คคลนั้นมีความผกูพนั 
(Commitment) ต่อภารกิจและองคก์ารในท่ีสุด 

สุภาพรรณ ไกรฤกษ ์(2548) กล่าวถึงการมีส่วนร่วม คือ ขบวนการใหป้ระชาชนเขา้มา
เก่ียวขอ้งในกระบวนการพฒันา ร่วมตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาของตน เนน้การมีส่วนร่วม
เก่ียวขอ้งอยา่งแขง็ขนัของประชาชน ใชค้วามคิดสร้างสรรคแ์ละความช านาญในการแกไ้ขปัญหา
ร่วมกบัการใชว้ิทยาการท่ีเหมาะสมและสนบัสนุนติดตามผลการปฏิบติังานขององคก์รและเจา้หนา้ท่ี    
ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีจะเขา้ร่วมในการแก่ปัญหาทางสุขภาพ มีความรับผดิชอบมากข้ึนท่ีจะส ารวจ 

อมัพร มาแสวง (2551) การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีประชาชนหรือกลุ่มบุคคลท่ีไดเ้ขา้
มาเก่ียวขอ้งร่วมกนัทางดา้นจิตใจและอารมณ์ เพื่อแกไ้ขปัญหา โดยมีความคิดริเร่ิม มีการวางแผน 
การตดัสินใจในการเขา้ควบคุมทรัพยากรและระเบียบใหก้ลุ่มเพื่อด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจน 
การแกไ้ขปัญหาท่ีประสบอยูใ่หบ้รรลุ เพื่อประโยชน์ของชุมชนและสร้างความรู้สึกรับผดิชอบ          
และความเป็นเจา้ของข้ึน 

อคิน รพีพฒัน์ (2542) กล่าวไวว้า่ไดแ้บ่งการมีส่วนร่วมของชุมชนออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ 
1.  การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนแนวทางแกไ้ข 
2.  การตดัสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ขปัญหา 
3.  การปฏิบติังานในกิจกรรมการพฒันา 
4.  การประเมินผลงานกิจกรรมการพฒันา 
พรสวรรค ์มาแสง (2552 อา้งถึงใน ไพรัตน์ เตชะรินทร์, 2527) กล่าวถึงขั้นตอนของ            

การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเร่ืองใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละนโยบายการพฒันาท่ีก าหนดไว ้                     
8 ประการ คือ 

1.  ร่วมท าการศึกษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในองคก์าร 
2.  ร่วมคิดหรือสร้างรูปแบบวธีิการพฒันาเพื่อแกไ้ขและลดปัญหาขององคก์ารหรือเพื่อ

สร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์าร หรือสนองความตอ้งการขององคก์าร 
3.  ร่วมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อขจดัหรือแกไ้ขและ

สนองความตอ้งการขององคก์าร 
4.  ร่วมตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
5.  ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
6.  ร่วมการลงทุนโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและของหน่วยงาน 
7.  ร่วมปฏิบติัตามนโยบาย แผนงาน โครงการ และกิจกรรมใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้
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8.  ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ีท าไว ้     
ทั้งภาครัฐและเอกชนใหเ้กิดประโยชน์ไดต้ลอดไป 

จากความหมายดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง           
การเปิดโอกาสใหป้ระชาชน ไม่วา่จะเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมใด
กิจกรรมหน่ึง ไม่วา่จะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม ในลกัษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมแสดง
ความคิดเห็น ร่วมบริหาร ร่วมในการด าเนินกิจกรรม ตลอดจนการติดตามและประเมินผล 

ลกัษณะของการมีส่วนร่วม 
ไดมี้นกัวชิาการหลายท่านไดแ้สดงความคิดเห็นในเร่ืองของลกัษณะของการมีส่วนร่วม

ไวห้ลายท่าน ดงัน้ี 
Kasperson and Breitbank (1969 อา้งถึงใน มีคาแอล อดุลยเ์กษม, 2538, หนา้ 38) ไดเ้สนอ

ทฤษฏีการมีส่วนร่วมหรือไม่มีส่วนร่วมนั้น มีมาตราวดั 3 ประการ คือ 
1.  การกระท าโดยแต่ละบุคคล มิใช่เป็นการกระท าโดยกลุ่ม อาจจะท าใหก้ารวเิคราะห์ 

หรือไดข้อ้สรุปไม่ถูกตอ้ง เพราะการแสดงออกของแต่ละบุคคลในกระบวนการมีส่วนร่วมนั้น           
จะเห็นไดถึ้งค านิยมความรับรู้และพฤติกรรมของแต่ละบุคคล กล่าวคือ กริยาท่ีถือวา่เป็นการมีส่วนร่วม 
ก็คือ กริยาท่ีแสดงต่อผลของการกระท านั้นโดยตรงของแต่ละบุคคล 

2.  ความหนาแน่นของการกระท า ซ่ึงแสดงออกโดยการกระท าบ่อยคร้ัง ระยะของกิจกรรม 
ท่ียาวนาน หรือมีความผกูพนั และมีแรงจูงใจในการกระท า 

3.  คุณภาพของการเขา้ร่วม ซ่ึงดูไดจ้ากผลและผลกระทบของการกระท าในเบ้ืองแรก      
เช่น ความรับผดิชอบ การตดัสินใจ การเปิดกวา้ง การยอมรับความสามารถ และความคิดเห็น           
มีการประเมินผล 

ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527, หนา้ 6-7) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วมดงัน้ี 
1.  ร่วมท าการศึกษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน รวมถึง             

ความตอ้งการของชุมชน 
2.  ร่วมคิดและสร้างรูปแบบวิธีการพฒันา เพื่อแกปั้ญหาของชุมชน หรือเพื่อสร้างสรรค ์   

ส่ิงใหม่ต่อชุมชน 
3.  ร่วมวางนโยบายหรือแผนงาน โครงการกิจกรรม เพื่อขจดัและแกปั้ญหาและสนอง

ความตอ้งการของชุมชน 
4.  ร่วมกนัตดัสินใจใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
5.  ร่วมจดัหรือปรับปรุงการบริหารงานพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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6.  ร่วมลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเอง เช่น            
ร่วมสละแรงงาน วสัดุ เงิน เวลา เป็นตน้ 

7.  ร่วมปฏิบติันโยบายแผนงาน โครงการกิจกรรมใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
8.  ร่วมควบคุมติดตามประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการกิจกรรมท่ีท าไว ้               

โดยเอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป 
9.  ร่วมรับผลประโยชน์ ซ่ึงอาจจะเป็นวตัถุทางสังคม หรือส่วนตวั 
เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527, หนา้ 10) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วมไวเ้ป็น 4 ขั้นตอน 

ดงัน้ี 
1.  มีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2.  มีส่วนร่วมในการวางแผน และด าเนินกิจกรรม 
3.  มีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
4.  มีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
ขั้นตอนท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาคณะกรรมการ         

เป็นขั้นตอนท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะคณะกรรมการยงัไม่สามารถเขา้ถึงปัญหาและคน้หาสาเหตุของปัญหา 
ดว้ยตวัของเขาเอง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีตามมาก็ไร้ประโยชน์ เพราะคณะกรรมการจะขาดความเขา้ใจ
และมองไม่เห็นความส าคญัของกิจกรรมนั้น เน่ืองจากคณะกรรมการเป็นผูอ้ยูก่บัปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหานั้น เจา้หนา้ท่ีน่ีเองท่ีท าหนา้ท่ีเสมือนเป็นกระจกเงาคอยสะทอ้นภาพใหค้ณะกรรมการ
มองเห็นภาพของปัญหา และวเิคราะห์ปัญหาดว้ยตวัของเขาเอง 

ขั้นท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินการวางแผนและด าเนินกิจกรรม เป็นขั้นตอนต่อไป    
ท่ีขาดไม่ได ้เพราะหากเจา้หนา้ท่ีตอ้งการแต่ผลงานการพฒันาวตัถุให้เสร็จส้ินโดยฉบัไวก็จะด าเนินการ
วางแผนเสียดว้ยตนเอง ผลท่ีตามมา คือ เม่ือขาดเจา้หนา้ท่ี คณะกรรมการก็จะไม่สามารถด าเนินการ
วางแผนไดด้ว้ยตนเอง ส่ิงน้ีอาจเป็นความยากล าบากท่ีจะผลกัดนัใหเ้จา้หนา้ท่ีท าหนา้ท่ีเพียงเพื่อน
ของคณะกรรมการในการช่วยวางแผน เพราะคณะกรรมการส่วนใหญ่ทัว่ไปมีการศึกษานอ้ย            
แต่ถา้ไม่ใหค้ณะกรรมการมีส่วนร่วมในขั้นตอนน้ี โอกาสท่ีเขาจะไดรั้บการศึกษาและพฒันาตนเอง
ในการวางแผนด าเนินการก็หมดไป เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งท าใจใหไ้ดว้า่การศึกษาใดก็ตามตอ้งเร่ิมจาก
ความยากง่าย เร็วชา้ จากระดบัของผูจ้ะรับการศึกษา มิใช่จากระดบัความรู้ความสามารถของผูใ้ห้
การศึกษา 

ขั้นท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน แมว้า่คณะกรรมการจะยากจนและ
ขาดแคลนทุนทรัพยากร แต่จากประสบการณ์การท างาน พวกเขาก็มีทรัพยากรขั้นต ่าสุด คือ แรงงาน
ท่ีจะสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังานไดใ้นหลาย ๆ แห่ง เขาสามารถท่ีจะร่วม
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ลงทุนใหก้บัตนเองในการด าเนินงาน และจะระมดัระวงัรักษากิจกรรมท่ีท าข้ึน เพราะมีความรู้สึก
เป็นเจา้ของ ซ่ึงต่างไปจากสภาพท่ีการลงทุนและการปฏิบติังานทั้งหมดมาจากปัจจยัภายนอก            
จะมีอะไรเสียหายก็ไม่เดือดร้อนมากนกั และการบ ารุงรักษาก็จะไม่เกิดข้ึน เพราะเม่ือไม่ใช่ของเขา    
ก็จะไม่บ ารุงรักษา ไม่หวงแหน นอกจากนั้นการร่วมปฏิบติังานดว้ยตนเองท าใหไ้ดเ้รียนรู้การด าเนิน
กิจกรรมอยา่งใกลชิ้ดและเม่ือเห็นประโยชน์ก็สามารถจะด าเนินกิจกรรมชนิดนั้นดว้ยตนเองต่อไปได ้

ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล เป็นขั้นตอนสุดทา้ยท่ีส าคญัอยา่งยิ่ง 
เพราะถา้การติดตามประเมินผลงานขาดการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ แต่ด าเนินไปโดย
บุคคลภายนอก พวกเขายอ่มจะไม่ไดป้ระเมินดว้ยตนเองวา่งานท่ีท าไปนั้นไดผ้ลดี ไดรั้บประโยชน์
อยา่งไรหรือไม่ การด าเนินกิจกรรมอยา่งเดียวกนัในโอกาสต่อไป จึงอาจประสบความยากล าบาก 
เพราะกรรมการไม่ไดป้ระเมินดว้ยตนเองให้รู้แจง้วา่ดีหรือไม่อยา่งไร ถึงแมว้า่จะมีผูไ้ดแ้ยง้วา่           
การประเมินท่ีเท่ียงธรรมท่ีสุดน่าจะมาจากบุคคลภายนอกท่ีไม่ไดยุ้ง่เก่ียวกบักิจกรรมนั้น ๆ                
แต่ถา้คิดถึงจุดมุ่งหมายของการพฒันาท่ีมุ่งพฒันาคน การค านึงถึงแต่ความเท่ียงธรรมในแนวคิด        
ของคนภายนอกยอ่มไร้ประโยชน์ การผสมผสานระหวา่งคนภายนอกกบักรรมการน่าจะเกิดประโยชน์
ไม่นอ้ย เพราะนอกจากจะเป็นการเผยแพร่กิจกรรมออกไปแลว้ กรรมการจะเขา้ใจและมองเห็นคุณค่า
ของส่ิงต่าง ๆ คลา้ยคลึงกบัคณะกรรมการดว้ยกนัเอง 

อคิน รพีพฒัน์ (2527, หนา้ 10) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการมีส่วนร่วมออกเป็น 4 ประการ คือ 
1.  ร่วมคน้หาปัญหา สาเหตุ ตลอดจนแนวทางแกไ้ข 
2.  ร่วมตดัสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ข 
3.  ร่วมปฏิบติังานในกิจกรรมการพฒันาตามแผน 
4.  ร่วมประเมินผลงานกิจกรรมการพฒันา 
อนุกรณ์ สุวรรณสทิศกร (2529, หนา้ 25) ไดแ้บ่งไว ้4 ขั้นตอน คือ 
1.  การมีส่วนร่วมคิด 
2.  การมีส่วนร่วมตดัสินใจ 
3.  การมีส่วนร่วมปฏิบติัตามโครงการ 
4.  การมีส่วนร่วมติดตาม ประเมินผล 
สุภาพรรณ ไกรฤกษ ์(2548) กล่าวถึงลกัษณะของการมีส่วนร่วมของประชาชน มีดงัน้ี 
1.  พื้นฐานของการเขา้ร่วม ลกัษณะของการเขา้ร่วมท่ีมาจากแรงจูงใจภายในจะเป็น          

แรงหนุนหรือช่วยใหป้ระชาชนมีความกระตือรือร้นท่ีจะมามีส่วนร่วม ส่วนการมีส่วนร่วมท่ีมาจาก
ปัจจยัภายนอก แรงบีบคั้นจากผูมี้อ  านาจ ความเกรงใจ หรืออิทธิพลของผูมี้อ านาจนอกชุมชน             
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ถึงจะสามารถท าไดส้ าเร็จ แต่ก็ไม่มีผลผกูพนัทางใจ ความย ัง่ยนืต่อเน่ืองของกิจกรรมหรือโครงการ
ต่าง ๆ ก็จะลดลง 

2.  รูปแบบของการเขา้มามีส่วนร่วม การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนนั้น เป็นการเขา้มา 
ร่วมโดยผา่นองคก์รจดัตั้งของประชาชนเอง โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีค านึงถึงผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ          
ของประชาชน ส าหรับการเขา้ร่วมกิจกรรมโดยผา่นกลุ่มตวัแทน เช่น กรรมการหมู่บา้น การเขา้ร่วม
ของประชาชนจะอยูใ่นลกัษณะผูใ้หก้ารสนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือ 

3.  ขอบเขตการมีส่วนร่วม เป็นช่วงเวลาการมีส่วนร่วม การใชเ้วลาเขา้ร่วมในกิจกรรม
หรือโครงการต่าง ๆ จะใชเ้วลามากนอ้ยแตกต่างกนั ความถ่ีห่างของจ านวนคร้ังท่ีเขา้ร่วม ความสม ่าเสมอ  
และฤดูกาลท่ีเหมาะสม ช่วงเวลาท่ีใชใ้นกิจกรรมแต่ละคร้ัง 

4.  ผลของการเขา้ร่วม ลกัษณะของการเขา้ร่วมของประชาชน ท าใหเ้กิดการรวมพลงั        
ท่ีจะสร้างอ านาจต่อรองในชุมชน มีศกัยภาพเป็นตวัของตวัเอง สร้างปฏิสัมพนัธ์อนัดี มีความสามคัคี 
ในสมาชิกของชุมชน 

จากท่ีนกัวชิาการไดก้ล่าวมา ซ่ึงสรุปไดว้า่ ลกัษณะการมีส่วนร่วม คือ การเขา้มามีส่วน       
ในขั้นตอนต่าง ๆ คือ การคิดคน้ปัญหา สาเหตุ และแนวทางแกไ้ข ร่วมเลือกแนวทางในการแกปั้ญหา 
แลว้ปฏิบติัตามแนวทาง ตลอดจนการติดตามประเมินผล 

ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2510, หนา้ 164) ไดก้ล่าวถึงผลดีของการมีส่วนร่วม ไวด้งัน้ี 
1.  ช่วยใหเ้กิดการท างานในลกัษณะของการมีความรับผดิชอบร่วมกนั เพราะถือวา่เป็น              

การตดัสินใจของกลุ่ม 
2.  ช่วยใหก้ารบริหารบรรลุวตัถุประสงคเ์พราะทุกคนตระหนกัในวตัถุประสงคร่์วมกนั 
3.  เป็นการส่งเสริมขวญัก าลงัใจ และท าใหค้นในองคก์ารมีความกระตือรือร้น                   

ในการท างาน เพราะทุกคนจะผลหรือมีส่วนต่อผลผลิตขององคก์าร 
4.  เป็นการบริหารในลกัษณะระดมความคิดการท างานขององคก์ารจะมีประสิทธิภาพ 
จากรายงานการสัมมนา เร่ืองกลยทุธ์การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารแบบ                   
มีส่วนร่วมไวด้งัน้ี 

1.  ไดค้วามคิดดีในการปฏิบติังานและมีความเป็นไปได ้
2.  มีผลทางจิตวทิยา คือ ท าใหเ้กิดการต่อตา้นนอ้ยลง และเกิดการยอมรับมากข้ึน 
3.  เปิดโอกาสใหมี้การส่ือสารท่ีดีกวา่แลกเปล่ียนขอ้มูลและประสบการณ์การท างาน

ร่วมกนั ตลอดจนการเร่ิมสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
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4.  ผูร่้วมงานไดใ้ชค้วามสามารถและทกัษะในการท างานร่วมกนั มีน ้าใจและจงรักภกัดี    
ต่อองคก์ารมากข้ึน 

5.  ผลการปฏิบติังานดีข้ึน การตดัสินใจมีคุณภาพมากข้ึน ส่งเสริมการปรับปรุงงาน           
ใหม้ากข้ึนและมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานมากข้ึน 

จากท่ีนกัวชิาการไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม         
มีดงัน้ี 

1.  ไดค้วามคิดท่ีดีในการท างาน 
2.  เพิ่มขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
3.  ประสิทธิภาพของงานเพิ่มข้ึน 
4.  ทุกคนไดมี้โอกาสในการท างาน 
ข้อจ ากดัของการมีส่วนร่วม 
ประทาน คงฤทธิศึกษากร (2510, หนา้ 165) ไดก้ล่าวถึงขอ้จ ากดัของการมีส่วนรวมไว้

ดงัน้ี 
1.  จะท าใหก้ารบริหารงานหรือท างานล่าชา้ 
2.  การใชเ้สียงขา้งมากอาจท าใหเ้กิดกลุ่มอิทธิพลแสวงหาผลประโยชน์ 
3.  อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ในองคก์ารได ้
4.  การใชร้ะบบการมีส่วนร่วมท าใหก้ารบริหารงานในองคก์รของผูบ้ริหารลดลง 
จากรายงานการสัมมนา เร่ืองกลยทุธ์การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้ล่าวถึงขอ้จ ากดัของการมีส่วนร่วมไวด้งัน้ี 
1.  ผูบ้ริหารขาดความรู้ความเขา้ใจในการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
2.  ผูบ้ริหารไม่เห็นความส าคญัของการบริหารแบบมีส่วนร่วม มองวา่การบริหารแบบน้ี 

ท าใหเ้กิดความล่าชา้ 
3.  ผูบ้ริหารกลวัสูญเสียอ านาจในการตดัสินใจสั่งการ 
4.  ผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงานมีเจตคติท่ีไม่ตรงกนั จึงท าใหข้าดการรับผดิชอบในอ านาจหนา้ท่ี 
5.  ผูร่้วมงานมีความแตกต่างในดา้นพื้นฐานความรู้ จึงท าใหก้ารบริหารล่าชา้ 
6.  ผูร่้วมงานไม่ชดัเจนในบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง 
7.  ผูร่้วมงานขาดความพร้อม ความร่วมมือและขาดจิตส านึกในการท างาน 
8.  เกิดความขดัแยง้ภายในหน่วยงาน จึงท าใหข้าดความร่วมมือในการท างาน 
9.  เกิดอิทธิพลจากกลุ่มท่ีมีเสียงขา้งมาก ท าใหเ้ห็นแก่ประโยชน์ส่วนของพวกพอ้ง

มากกวา่ประโยชน์ของส่วนรวม 
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10.  ใชเ้วลา งบประมาณ และขั้นตอนการท างานมากข้ึน 
จากท่ีนกัวชิาการไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ ขอ้จ ากดัในการมีส่วนร่วม คือ 
1.  ท าใหเ้กิดความล่าชา้ ขั้นตอนการท างานมาก 
2.  อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ในองคก์าร 
3.  ผูบ้ริหารอาจสูญเสียอ านาจในการบริหาร 
4.  การใชเ้สียงขา้งมากอาจก่อใหเ้กิดกลุ่มอิทธิพลได ้

 

แนวคดิเกีย่วกบัการบริหารงาน 
ความหมายของการบริหาร 
สมพงศ ์เกษมสิน (2514) มีความเห็นวา่ การบริหาร หมายถึง การใชศ้าสตร์และศิลป์

น าเอาทรัพยากรบริหาร (Administrative resource) เช่น คน เงิน วสัดุส่ิงของ และการจดัการ                     
มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (Process of administration) เช่น POSDCoRB Model           
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

สมพงศ ์เกษมสิน (2523) กล่าวไวว้า่ ค  าวา่ การบริหาร นิยมใชก้บัการบริหารราชการ               
หรือการจดัการเก่ียวกบันโยบาย ซ่ึงมีศพัทบ์ญัญติัวา่ รัฐประศาสนศาสตร์ (Public administration) 
และค าวา่ การจดัการ (Management) นิยมใชก้บัการบริหารธุรกิจเอกชน หรือการด าเนินการ                  
ตามนโยบายท่ีก าหนดไว ้สมพงศ ์เกษมสิน ยงัใหค้วามหมายการบริหารไวว้า่ การบริหาร                         
มีลกัษณะเด่นเป็นสากลอยูห่ลายประการ ดงัน้ี 

1.  การบริหารยอ่มมีวตัถุประสงค ์
2.  การบริหารอาศยัปัจจยับุคคลเป็นองคป์ระกอบ 
3.  การบริหารตอ้งใชท้รัพยากรการบริหารเป็นองคป์ระกอบพื้นฐาน 
4.  การบริหารมีลกัษณะการด าเนินการเป็นกระบวนการ 
5.  การบริหารเป็นการด าเนินการร่วมกนัของกลุ่มบุคคล 
6.  การบริหารอาศยัความร่วมมือร่วมใจของบุคคล กล่าวคือ ความร่วมใจ (Collective 

mind) จะก่อใหเ้กิดความร่วมมือของกลุ่ม (Group cooperation) อนัจะน าไปสู่พลงัของกลุ่ม (Group 
effort) ท่ีจะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์

7.  การบริหารมีลกัษณะการร่วมมือกนัด าเนินการอยา่งมีเหตุผล 
8.  การบริหารมีลกัษณะเป็นการตรวจสอบผลการปฏิบติังานกบัวตัถุประสงค ์
9.  การบริหารไม่มีตวัตน (Intangible) แต่มีอิทธิพลต่อความเป็นอยูข่องมนุษย ์
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อนนัต ์เกตุวงศ ์(2523) ใหค้วามหมายการบริหารวา่ เป็นการประสานความพยายาม                      
ของมนุษย ์(อยา่งนอ้ย 2 คน) และทรัพยากรต่าง ๆ เพื่อท าใหเ้กิดผลตามตอ้งการ 

ไพบูลย ์ช่างเรียน (2532) ให้ความหมายการบริหารวา่ หมายถึง ระบบท่ีประกอบไปดว้ย
กระบวนการในการน าทรัพยากรทางการบริหารทั้งทางวตัถุและคนมาด าเนินการเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2535) มองการบริหารในลกัษณะท่ีเป็นกระบวนการ โดยหมายถึง 
กระบวนการน าเอาการตดัสินใจและนโยบายไปปฏิบติั ส่วนการบริหารรัฐกิจ หมายถึง เก่ียวขอ้ง              
กบัการน าเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบติั 

บุญทนั ดอกไธสง (2537) ให้ความหมายวา่ การบริหาร คือ การจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู ่   
ใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อตอบสนองความตอ้งการของบุคคล องคก์าร หรือประเทศ                  
หรือการจดัการเพื่อผลก าไรของทุกคนในองคก์าร 

วรัิช วิรัชนิภาวรรณ (2545) แบ่งการบริหารตามวตัถุประสงคห์ลกัของการจดัตั้ง
หน่วยงานไว ้6 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ีหน่ึง การบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงเรียกวา่ การบริหารรัฐกิจ (Public 
administration) หรือการบริหารภาครัฐ มีวตัถุประสงคห์ลกัในการจดัตั้ง คือ การใหบ้ริการสาธารณะ 
(Public services) ซ่ึงครอบคลุมถึงการอ านวยความสะดวก การรักษาความสงบเรียบร้อย ตลอดจน
การพฒันาประชาชนและประเทศชาติ เป็นตน้ การบริหารส่วนน้ีเป็นการบริหารของหน่วยงาน         
ของภาครัฐ (Public or governmental organization) ไม่วา่จะเป็นหน่วยงานทั้งในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
และส่วนทอ้งถ่ิน เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของส านกันายกรัฐมนตรี กระทรวง กรม            
หรือเทียบเท่า การบริหารงานของจงัหวดัและอ าเภอ การบริหารงานของหน่วยการบริหารทอ้งถ่ิน 
หน่วยงานบริหารเมืองหลวง รวมตลอดทั้งการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐวสิาหกิจ เป็นตน้ 

ส่วนท่ีสอง การบริหารงานของหน่วยงานภาคธุรกิจ ซ่ึงเรียกวา่ การบริหารธุรกิจ 
(Business administration) หรือการบริหารภาคเอกชน หรือการบริหารของหน่วยงานของเอกชน       
ซ่ึงมีวตัถุประสงคห์ลกัของการจดัตั้งเพื่อการแสวงหาก าไร หรือการแสวงหาก าไรสูงสุด (Maximum 
profits) ในการท าธุรกิจ การคา้ขาย การผลิตอุตสาหกรรม หรือใหบ้ริการ เห็นตวัอยา่งไดอ้ยา่งชดัเจน
จากการบริหารงานของบริษทั หา้งร้าน และหา้งหุ้นส่วนทั้งหลาย 

ส่วนท่ีสาม การบริหารของหน่วยงานท่ีไม่สังกดัภาครัฐ (Non-governmental organization) 
ซ่ึงเรียกยอ่วา่ หน่วยงาน เอน็จีโอ (NGO) เป็นการบริหารงานของหน่วยงานท่ีไม่แสวงหาผลก าไร 
(Non-profit administration) มีวตัถุประสงคห์ลกัในการจดัตั้ง คือ การไม่แสวงหาผลก าไร (Non-
profit) เช่น การบริหารของมูลนิธิ และสมาคม 
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ส่วนท่ีส่ี การบริหารงานของหน่วยงานระหวา่งประเทศ (International organization)         
มีวตัถุประสงคห์ลกัของการจดัตั้ง คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ เช่น การบริหารงาน                  
ของสหประชาชาติ (United nations organization) องคก์ารคา้ระหวา่งประเทศ (World trade 
organization) และกลุ่มประเทศอาเซียน (ASEAN) 

ส่วนท่ีหา้ การบริหารงานขององคก์รตามรัฐธรรมนูญ การบริหารงานขององคก์รส่วนน้ี 
เกิดข้ึนหลงัจากประกาศใชรั้ฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (พ.ศ. 2540) โดยบทบญัญติั                
ของรัฐธรรมนูญไดก้ าหนดใหมี้องคก์รตามรัฐธรรมนูญข้ึน เช่น การบริหารงานของศาลรัฐธรรมนูญ 
ศาลปกครอง คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ คณะกรรมการการเลือกตั้ง 
และผูต้รวจการแผน่ดินของรัฐสภา เป็นตน้ องคก์รดงักล่าวน้ีถือวา่เป็นหน่วยงานของรัฐเช่นกนั         
แต่มีลกัษณะพิเศษ เช่น เกิดข้ึนตามบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญดงักล่าว และมีวตัถุประสงคห์ลกั        
ในการจดัตั้งเพื่อปกป้องคุม้ครองและรักษาสิทธิเสรีภาพของประชาชน ตลอดจนควบคุมตรวจสอบ
การปฏิบติังานของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

ส่วนท่ีหก การบริหารงานของหน่วยงานภาคประชาชน มีวตัถุประสงคห์ลกัในการจดัตั้ง 
เพื่อปกป้องรักษาผลประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวม ซ่ึงเป็นประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศ
และถูกเอารัดเอาเปรียบตลอดมา เช่น การบริหารงานของหน่วยงานของเกษตรกร กลุ่มผูใ้ชแ้รงงาน 
และกลุ่มผูใ้หบ้ริการ 

วรัิช นิภาวรรณ (2545) มีความเห็นวา่ การบริหารในฐานะท่ีเป็นกระบวนการ หรือ
กระบวนการบริหาร เกิดไดจ้ากหลายแนวคิด เช่น โพสคอร์บ (POSDCoRB) เกิดจากแนวคิดของ              
ลูเทอร์ กูลิค (Luther Gulick) และลินดอล เออร์วคิ (Lyndall Urwick) ประกอบดว้ยขั้นตอน         
การบริหาร 7 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing) การบริหารงาน
บุคคล (Staffing) การอ านวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) การรายงาน (Reporting) 
และการงบประมาณ (Budgeting) ขณะท่ีกระบวนการบริหารตามแนวคิดของเฮน็รี ฟาโยล (Henry 
Fayol) ประกอบดว้ย 5 ประการ ไดแ้ก่ การวางแผน (Planning) การจดัองคก์าร (Organizing)            
การบงัคบัการ (Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุมงาน (Controlling) 
หรือรวมเรียกวา่ พอคค ์(POCCC) 

Simon (1974, p. 3) กล่าวถึงการบริหารวา่ หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 
ร่วมกนัด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ 

Taylor (1985) ใหค้วามหมายการบริหารไวว้า่ งานบริหารทุกอยา่งจ าเป็นตอ้งกระท า                
โดยมีหลกัเกณฑ์ ซ่ึงก าหนดจากการวิเคราะห์ศึกษาโดยรอบคอบ ทั้งน้ี เพื่อใหมี้วธีิท่ีดีท่ีสุดในอนัท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิง่ข้ึนเพื่อประโยชน์ส าหรับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง 
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Drucker (1954) กล่าววา่ การบริหาร คือ ศิลปะในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกบั
ผูอ่ื้น การท างานต่าง ๆ ใหลุ้ล่วงไปโดยอาศยัคนอ่ืนเป็นผูท้  าภายในสภาพองคก์ารท่ีกล่าวนั้น 
ทรัพยากรดา้นบุคคลจะเป็นทรัพยากรหลกัขององคก์ารท่ีเขา้มาร่วมกนัท างานในองคก์าร ซ่ึงคน
เหล่าน้ีจะเป็นผูใ้ชท้รัพยากรดา้นวตัถุอ่ืน ๆ เคร่ืองจกัร อุปกรณ์ วตัถุดิบ เงินทุน รวมทั้งขอ้มูลสนเทศ
ต่าง ๆ เพื่อผลิตสินคา้หรือบริการออกจ าหน่าย และตอบสนองความพอใจใหก้บัสังคม 

Koontz (1972) ใหค้วามหมายของการจดัการ หมายถึง การด าเนินงานใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้โดยอาศยัปัจจยัทั้งหลาย ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุ ส่ิงของ เป็นอุปกรณ์การจดัการนั้น 

ธงชยั สันติวงษ ์(2543) กล่าวถึงลกัษณะของงานบริหารจดัการไว ้3 ดา้น คือ 
1.  ในดา้นท่ีเป็นผูน้ าหรือหวัหนา้งาน งานบริหารจดัการ หมายถึง ภาระหนา้ท่ีของบุคคลใด

บุคคลหน่ึงท่ีปฏิบติัตนเป็นผูน้ าภายในองคก์าร 
2.  ในดา้นของภารกิจหรือส่ิงท่ีตอ้งท า งานบริหารจดัการ หมายถึง การจดัระเบียบ

ทรัพยากรต่าง ๆ ในองคก์าร และการประสานกิจกรรมต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
3.  ในดา้นของความรับผิดชอบ งานบริหารจดัการ หมายถึง การตอ้งท าใหง้านต่าง ๆ 

ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีดว้ยการอาศยับุคคลต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
วรัิช วิรัชนิภาวรรณ (2545) กล่าวไวว้า่ การบริหารจดัการ (Management administration) 

การบริหารการพฒันา (Development administration) แมก้ระทัง่การบริหารการบริการ (Service 
administration) แต่ละค ามีความหมายคลา้ยคลึงหรือใกลเ้คียงกนัท่ีเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน มีอยา่งนอ้ย           
3 ส่วน คือ หน่ึง ลว้นเป็นแนวทางหรือวธีิการบริหารงานภาครัฐท่ีหน่วยงานของรัฐ และ/ หรือ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐน ามาใชใ้นการปฏิบติัราชการ เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ    
สอง มีกระบวนการบริหารงานท่ีประกอบดว้ย 3 ขั้นตอน คือ การคิด (Thinking) หรือการวางแผน 
(Planning) การด าเนินงาน (Acting) และการประเมินผล (Evaluating) และสาม มีจุดหมายปลายทาง 
คือ การพฒันาประเทศไปในทิศทางท่ีท าใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน รวมทั้งประเทศชาติ               
มีความเจริญกา้วหนา้และมัน่คงเพิ่มข้ึน ส าหรับส่วนท่ีแตกต่างกนั คือ แต่ละค า มีจุดเนน้ต่างกนั 
กล่าวคือ การบริหารจดัการเนน้เร่ืองการน าแนวคิดการจดัการของภาคเอกชนเขา้มาใชใ้นการบริหาร
ราชการ เช่น การมุ่งหวงัผลก าไร การแข่งขนั ความรวดเร็ว การตลาด การประชาสัมพนัธ์ การจูงใจ
ดว้ยค่าตอบแทน การลดขั้นตอน และการลดพิธีการ เป็นตน้ ในขณะท่ีการบริหารการพฒันา                   
ใหค้วามส าคญัเร่ืองการบริหาร รวมทั้งการพฒันานโยบาย แผน แผนงาน โครงการ (Policy, Plan, 
Program, Project) หรือกิจกรรมของหน่วยงานของรัฐ ส่วนการบริหารการบริการเนน้เร่ือง                   
การอ านวยความสะดวกและการใหบ้ริการแก่ประชาชน 
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ธิติภพ ชยธวชั (2547, หนา้ 9) กล่าววา่ การบริหารเป็นกระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมาย
ขององคก์ารจากการท างานร่วมกนั โดยใชบุ้คคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือกระบวนการออกแบบ
และรักษาสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงบุคคลท างานร่วมกนัในกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวไ้ดอ้ยา่ง        
มีประสิทธิภาพ 

สุรัชวดี ราชกุลชยั (2547, หนา้ 4-5) กล่าววา่ การบริหาร คือ กลุ่มของกิจกรรม ประกอบดว้ย 
1.  การวางแผน (Planning) 
2.  การจดัองคก์าร (Organizing) 
3.  การสั่งการหรือการช้ีน า (Directing/ Leading) 
4.  การควบคุม (Controlling) 
ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัทรัพยากรขององคก์ร เพื่อน าไปใชป้ระโยชน์และดว้ย

จุดมุ่งหมายส าคญัในการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลครบถว้น 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2545, หนา้ 18) กล่าววา่ การบริหาร (Administration) จะใชใ้นการบริหาร
ระดบัสูง โดยเนน้ท่ีการก าหนดนโยบายท่ีส าคญัและการก าหนดแผนของผูบ้ริหารระดบัสูงเป็นค า
นิยมใชใ้นการบริหารภาครัฐ (Public administration) หรือใชใ้นหน่วยงานราชการ และค าวา่ 
“ผูบ้ริหาร” (Administrator) จะหมายถึง ผูบ้ริหารท่ีท างานอยูใ่นองคก์รของรัฐ หรือในองคก์ร           
ท่ีไม่มุ่งหวงัผลก าไร ส่วนการจดัการ (Management) จะเนน้การปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามนโยบาย 
(แผนท่ีวางไว)้ ซ่ึงนิยมใชใ้นการจดัการธุรกิจ (Business management) ส่วนค าวา่ “ผูจ้ดัการ” 
(Manager) จะหมายถึง บุคคลในองคก์รซ่ึงท าหนา้ท่ีรับผิดชอบต่อกิจกรรมในการบริหารทรัพยากร
และกิจกรรมงานอ่ืน ๆ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวข้ององคก์ร 

ความหมายของการบริหาร ไดมี้ผูอ้ธิบายความหมายเอาไวต่้าง ๆ ดงัน้ี Koontz (1972)    
ไดก้ล่าววา่ การบริหาร คือ การท างานใหส้ าเร็จโดยอาศยัผูอ่ื้น Dale (1973, p. 4) ไดใ้หค้วามหมาย
ของการบริหารวา่ เป็นกระบวนการจดัองคก์าร และการใชท้รัพยากรต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวล่้วงหนา้ Newman and Summer (1964, p. 9) ยงัไดเ้สนอแนะวา่                      
การบริหารเป็นกระบวนการทางสังคม ซ่ึงประกอบดว้ยชุดกิจกรรม อนัจะน าไปสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายและกิจกรรมต่าง ๆ นั้น มกัจะเก่ียวขอ้งกบัการติดต่อสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ณรงค ์                        
นนัทวรรธนะ (2536, หนา้ 4) ไดเ้สนอความหมายของการบริหารวา่เป็นการด าเนินงาน หรือ
กระบวนการของบุคคลทั้ง 2 คนข้ึนไปมาร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจกนัท างาน เพื่อท่ีจะให้งานนั้นบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งเอาไว ้ศิริพร พงศศ์รีโรจน์ (2537, หนา้ 14) ไดเ้สนอวา่ การบริหาร คือ การ
ด าเนินงานร่วมกนัของคณะบุคคล ซ่ึงเป็นกลุ่มผูบ้ริหารขององคก์ารในส่วนท่ีเก่ียวกบัการวางแผน 
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การจดัตั้งองคก์าร การจดัคนเขา้ท างานการสั่งการ และการควบคุมกิจกรรมใหด้ าเนินไปตาม
นโยบายจนบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีวางไวอ้ยา่งประหยดั และมีประสิทธิภาพท่ีสุด ธีรวฒิุ 
บุณยโสภณ และวรีพงษ ์เฉลิมจิระวฒัน์ (2537, หนา้ 12) ไดเ้สนอวา่ การบริหารหรือการจดัการ คือ 
กระบวนการอยา่งหน่ึงภายในองคก์าร ซ่ึงมีล าดบัการท างานเป็นขั้นตอน มีกลุ่มบุคคลเป็นกลไก
ส าคญัในการบริหารงาน มีเงินทุน เคร่ืองจกัร และวสัดุครุภณัฑต่์าง ๆ เป็นองคป์ระกอบดว้ย 

องค์ประกอบของการบริหาร (Management component) 
องคป์ระกอบของการบริหาร (Management component) จากแนวความคิดการบริหารงาน

ของนกัวชิาการต่าง ๆ ท่ีไดใ้นความหมายของการบริหารเอาไว ้จะเห็นวา่การบริหารนั้น                   
มีองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ เป้าหมาย (Goal) ปัจจยัการบริหาร (Factor of management) และ
ลกัษณะของการบริหาร (Management style) มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี (ณรงค ์นนัทวรรธนะ, 2536, 
หนา้ 8) 

1.  มีเป้าหมาย (Goal) หรือวตัถุประสงคท่ี์แน่นอน ในการบริหารองคก์ารผูบ้ริหารจะตอ้ง
มีการก าหนดทิศทางหรือวตัถุประสงคข์องการท างานไวช้ดัเจน 

2.  มีปัจจยัในการบริหาร (Factor of management) โดยทัว่ไปแลว้ปัจจยัในการบริหาร        
ท่ีเป็นพื้นฐานมี 5 ประการ คือ 

  2.1  คน (Men) 
  2.2  เงิน (Money) 
  2.3  วสัดุ (Material) 
  2.4  เทคนิควธีิ (Method) 
  2.5  เคร่ืองจกัร (Machine) 
อยา่งไรก็ตาม ปัจจยัพื้นฐานของการบริหาร 5 ประการท่ีกล่าวมาน้ี อาจจะยงัไม่เป็น          

การเพียงพอ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในสภาพสังคมปัจจุบนัมีการแข่งขนักนัรุนแรงทุกดา้น เช่น ธุรกิจการคา้ 
ระบบการผลิต ตลอดทั้งทางดา้นการศึกษา ปัจจยัการบริหารอาจจะมีปัจจยัอ่ืนนอกเหนือจาก             
5 ประการท่ีกล่าวมา เช่น การตลาด (Market) และอ่ืน ๆ เป็นตน้ 

3.  ลกัษณะของการบริหาร (Management style) การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และทั้งศิลป์      
ท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งน ามาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองคก์ร จนมีค ากล่าว
ท่ีวา่ “ท่ีใดมีผูน้ าท่ีดี ท่ีนัน่ก็จะมีความส าเร็จ” ลกัษณะการบริการในปัจจุบนั 

  3.1  ขอ้มูลผูถื้อหุน้: เลขทะเบียนผูถื้อหุ้น ขอ้มูลส่วนบุคคล บริษทัหลกัทรัพยห์รือ 
Custodian ท่ีเปิดบญัชีซ้ือขายหลกัทรัพย ์ช่ือ-นามสกุล วธีิการรับเงินปันผลหรือดอกเบ้ีย ท่ีอยู ่
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  3.2  ยอดหุน้/ รายละเอียดใบหุน้ สามารถตรวจสอบขอ้มูลยอดหุน้และรายละเอียด
เลขท่ีใบหุน้ตามเลขทะเบียนผูถื้อหุน้ ในกรณีท่ีผูถื้อหุ้นถือเป็นใบหุน้และกรณีฝากไวใ้นบญัชีบริษทั
ผูอ้อกหลกัทรัพย ์(Issuer account statement) 

  3.3  ยอดหุน้ ณ วนัปิดสมุดทะเบียน สามารถตรวจสอบขอ้มูลยอดหุน้ ณ วนัปิดสมุด
ทะเบียน ยอดหลงั 2 ปี NEW! 

  3.4  เอกสารส่งออกไปถึงผูถื้อหุน้ แสดงขอ้มูลการส่งออกเอกสารตามประเภทเอกสาร 
ตามเลขทะเบียนผูถื้อหุ้นและตามหลกัทรัพย ์โดยแสดงวนัท่ีส่งออก เลขท่ีลงทะเบียนของเอกสาร   
ท่ีอยูใ่นการจดัส่งและรายละเอียดอ่ืน ๆ โดยเอกสารท่ีส่งออก คือ ใบหุน้/ เช็คเงินปันผล/ หนงัสือ
รับรองการหกัภาษี/ หนงัสือแจง้น าเงินปันผลเขา้บญัชีเงินฝากธนาคาร/ ใบรับรองการจองซ้ือหุน้ 

  3.5  เอกสารตีคืนท่ีส่งไม่ถึงผูถื้อหุน้และมีการตีคืนกลบัมายงั TSD คือ ใบหุน้และเช็ค
เงินปันผล โดยแสดงเลขท่ีตีคืนและระบุสถานะของเอกสารเพื่อติดต่อขอรับคืน 

  3.6  หนงัสือรับรองการหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย แสดงขอ้มูลภาษี 3 ปียอ้นหลงันบัจากปีปัจจุบนั 
โดยสามารถเรียกพิมพห์นงัสือรับรอง ฯ ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อยืน่เครดิตภาษีต่อกรมสรรพากรไดร้วดเร็ว
และทนัเวลา และใหม่ล่าสุดเพิ่มรายงาน Tax summary รายปี ซ่ึงรายงานสรุปการจ่ายเงินปันผลและ
ยอดหกัภาษี NEW! 

  3.7  รายงานการถือหลกัทรัพยใ์นบญัชีบริษทัผูอ้อกหลกัทรัพย ์โดยสามารถเรียกพิมพ์
รายงาน ฯ ไดด้ว้ยตนเอง 

Fayol, Kast and Rosenzweig (1995 อา้งถึงใน พงศส์ัณห์ ศรีสมทรัพย,์ 2533, หนา้ 72-74) 
เสนอองคป์ระกอบหรือกิจกรรมการบริหาร 5 ส่วน คือ 

1.  Planning 
2.  Organizing 
3.  Conmmading 
4.  Coordinating 
5.  Controlling 
Gulick เสนอเป็น 7 ส่วน คือ POSDCORB ไดแ้ก่ 
1.  Planning 
2.  Organizing 
3.  Staffing 
4.  Directing 
5.  Coordinating 
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6.  Reporting 
7.  Budjeting 
วธีิการบริหาร 
วธีิการหรือศาสตร์ของการบริหาร หมายถึง หลกัหรือกระบวนการบริหารท่ีเป็นท่ีรู้จกั

และยอมรับกนัทัว่ไปในวงการนกับริหาร ดงัท่ีศาสตราจารย ์Gulick และศาสตราจารย ์Urwick                    
มีกิจกรรมท่ีส าคญั 7 ประการ หรือท่ีเรียกยอ่ ๆ วา่ “POSDCORB Model” ดงัต่อไปน้ี 

1.  การวางแผน (P = Planning) วา่ตอ้งการจะท าอะไร ท าไมจะตอ้งท า จะท าท่ีไหน           
จะท าเม่ือใด จะท าอยา่งไร และใครจะเป็นผูรั้บผดิชอบ 

2.  การจดัองคก์าร (O = Organizing) ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการจดัโครงสร้างของหน่วยงาน 
ก าหนดวตัถุประสงค ์ก าหนดต าแหน่งงาน ประสานงาน มอบอ านาจและหนา้ท่ีรับผดิชอบ 
Mahasarakham University 32 

3.  การบริหารงานบุคคล (S = Staffing) ดว้ยการเตรียมเจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานให้เหมาะสม
และเพียงพอกบังานท่ีจะตอ้งปฏิบติั โดยพิจารณากรอบอตัราก าลงัคนท่ีก าหนด การคดัเลือกบรรจุ 
ปฐมนิเทศ และพฒันาทกัษะ 

4.  การอ านวยการ (D = Directing) หรือการบงัคบับญัชา ซ่ึงรวมทั้งการควบคุมงานนิเทศงาน 
สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์และจูงใจ รวมถึงการตดัสินใจเพื่อการวนิิจฉยัสั่งการท่ีถูกตอ้ง 

5.  การประสานงาน (CO = Coordinating) เพื่อการด าเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย
และราบร่ืน ช่วยแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ในการปฏิบติังาน ท าใหกิ้จกรรมต่าง ๆ เอ้ืออ านวยสนบัสนุน
เก้ือกูลกนัและกนั ไม่ซ ้ าซ้อนหรือเกิดช่องวา่ง ผูร่้วมงานทุกคนมีความเขา้ใจกนัทั้งดา้นการปฏิบติังาน
และการด ารงชีพ 

6.  การรายงานผลการปฏิบติังาน (R = Reporting) เป็นส่วนหน่ึงของระบบการติดต่อส่ือสาร  
ท่ีจ  าเป็นของหน่วยงานท่ีตอ้งจดัใหมี้ข้ึน เพื่อรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังานไวส้ าหรับ            
การประเมินผลความกา้วหนา้และความส าเร็จของงาน 

7.  การงบประมาณ (B = Budgeting) ซ่ึงเป็นการจดัการเก่ียวกบัระบบการเงินของหน่วยงาน 
อนัรวมถึงการเตรียมขออนุมติั การจดัสรร การใชจ่้าย และการตรวจสอบงบประมาณกิจกรรม           
การบริหารทั้ง 7 ประการน้ี เป็นวธีิการท่ียอมรับกนัวา่เป็นศาสตร์ของการบริหารงาน ซ่ึงมีระเบียบ
ขั้นตอนการปฏิบติัท่ีแน่นอนและพิสูจน์ไดว้า่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงาน เม่ือยึดหลกัเกณฑ ์      
ท่ีก าหนดไว ้

ธงชยั สันติวงษ ์(2541, หนา้ 30-32) กล่าววา่ การบริหารจดัการเป็นการก าหนดทิศทาง
ของหน่วยงาน กลุ่มงาน หรือการด าเนินงานในหนา้ท่ีต่าง ๆ ใหใ้ชท้รัพยากรทั้งหลายท่ีมีอยูใ่นองคก์าร
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อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ (Efficient) ครอบคลุม
ถึงการใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งเฉลียวฉลาด เหมาะสม และคุม้ค่า (Cost-effective) ส่วนการใชท้รัพยากร
อยา่งมีประสิทธิผล (Effective) นั้น หมายถึง การตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (Right decision) และมี
การปฏิบติัการส าเร็จตามแผนท่ีก าหนดไว ้ดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้วา่ บทบาทส าคญัของผูบ้ริหาร            
คือ การน าพาองคก์ารไปใหถึ้งเป้าหมายและบรรลุผลส าเร็จไดโ้ดยส่วนรวม เพื่อใหบ้รรลุถึงเป้าหมาย 
ขององคก์าร ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีรวบรวมและจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูใ่นองคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลควบคู่กนั โดยใชก้ระบวนการบริหารจดัการท่ีดี 

กระบวนการบริหารจดัการเป็นกลไกและตวัประสานท่ีส าคญัท่ีสุดในการประมวล 
ผลกัดนั และก ากบัใหปั้จจยัต่าง ๆ ท่ีเป็นทรัพยากร การจดัการประเภทต่าง ๆ สามารถด าเนินไปได้
อยา่งมีประสิทธิภาพจนบรรลุเป้าหมายตามท่ีตอ้งการ ความเขา้ใจเก่ียวกบักระบวนการบริหารจดัการ 
และการฝึกฝนใหมี้ทกัษะสูงข้ึน จะช่วยใหก้ารบริหารงานมีประสิทธิภาพมากข้ึนได ้กิจกรรมพื้นฐาน 
4 ประการ ท่ีท าใหเ้กิดกระบวนการบริหารจดัการ มีดงัน้ี 

1.  การวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการในการก าหนดเป้าหมาย แผนงาน           
และตดัสินใจหาวธีิการท่ีดีท่ีสุดท่ีท าใหเ้ป้าหมายนั้นบรรลุผลส าเร็จ 

2.  การจดัองคก์าร (Organizing) หมายถึง กระบวนการในการจดัตั้งและจดัวางทรัพยากร
บุคคลและทรัพยากรท่ีไม่ใช่บุคคล โดยวางแผนใหส้ามารถบรรลุผลส าเร็จขององคก์าร 

3.  การน าและสั่งการ (Leading and directing) หมายถึง กระบวนการของการมีอิทธิพล
เหนือบุคคลอ่ืน ในการท่ีจะใหบุ้คคลอ่ืนมีพฤติกรรมในการท างานท่ีตอ้งการและท าใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร 

4.  การควบคุม (Controlling) หมายถึง กระบวนการในการก าหนดกิจกรรมต่าง ๆ           
ขององคก์ารใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และเป้าหมายท่ีองคก์ารคาดหวงั และก าหนดไว ้

ประโยชน์ของการบริหารงานแบบ Cross functional team 
Cross functional team น้ีใหค้วามส าคญัตั้งแต่เป้าหมาย การวางแผน กระบวนการท างาน 

การตรวจสอบ จนกระทัง่จบกระบวนการท างาน ดว้ยการสรุปเป็นรายงานเพื่อน าเสนอผูบ้ริหาร
ระดบัสูง ทุกคนในทีมจะตอ้งมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบและท างานดว้ยกนั การท างานเป็นทีม        
จะช่วยใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค,์ วธีิการท างานใหม่จะน าไปสู่การตดัสินใจร่วมกนัของทุกคน         
ในทีม ประโยชน์ของการบริหารงาน แบบ Cross functional team น้ี มี 5 ประการ ไดแ้ก่ 

1.  ลดขอ้อา้งในการท างาน 
2.  สร้างการมีส่วนร่วมในท างาน 
3.  ก่อใหเ้กิดการไดม้าซ่ึงขอ้มูลเชิงลึกร่วมกนั 
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4.  สร้างความร่วมมือท่ีเป็นเอกภาพ 
5.  ลดกระบวนการท างาน มี 5 ขอ้ดงัน้ี 
1.  ลดขอ้อา้งในการท างาน เม่ือทีมไดท้  าการตดัสินใจท่ีจะก าหนดทิศทางร่วมกนัแลว้ 

เป้าหมายของทีมจะถูกผลกัดนัให้เป็นเป้าหมายของฝ่าย หรือเป็นเป้าหมายของกลยทุธ์ของหน่วยธุรกิจ 
ในท่ีสุด (Strategic business unit: SBU) องคก์รในปัจจุบนัมีโครงสร้างบริหารแบบแนวราบ 
บุคลากรในองคจึ์งท างานจ ากดัเฉพาะงานตามหนา้ท่ีของตนเท่านั้น การบริหารเป็นทีมนั้นจะท าลาย
ขอ้จ ากดัดงักล่าว เพราะทุกคนมีส่วนร่วมและก าหนดทิศทางการท างานร่วมกนั กระบวนการท างาน, 
การส่ือสาร และใชข้อ้มูลร่วมกนั สนบัสนุนใหก้ารการท างานเป็นทีมร่วมกนั ท าใหก้ารท างานนั้น
เป็นอยา่งราบร่ืน และยงัช่วยลดเง่ือนไขและขอ้อา้งของบุคลากรท่ีมีต่อกนัใหล้ดนอ้ยลง 

2.  สร้างการมีส่วนร่วมในท างาน การบริหารโดยทีมนั้นจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลอยา่งกวา้งขวาง 
เพื่อน ามาซ่ึงการตดัสินใจ ทีมแต่ละทีมตอ้งการขอ้มูล (Information) จากทุกแผนกในองคก์ร             
ระบบท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลกลายเป็นส่ิงจ าเป็น เพราะมนัช่วยใหข้อ้มูลเหล่าน้ีอยูบ่นฐานขอ้มูลท่ีเขา้ถึง
ไดบ้นฐานขอ้มูลเดียวกนั ให้ขาดซ่ึงการมีส่วนร่วมในการท างานแลว้ การท างานเป็นทีมก็จะลม้เหลว
ในท่ีสุด 

3.  ก่อใหเ้กิดการไดม้าซ่ึงขอ้มูลเชิงลึกร่วมกนั การบริหารงานเป็นทีมนั้นตอ้งการขอ้มูล
จากผูเ้ก่ียวขอ้งทุกระดบั ทุกทีมอาจเขา้ใจดีวา่ ทีมตอ้งการขอ้มูลใด เพื่อน ามาใชใ้นการตดัสินใจ         
ในการวางยทุธศาสตร์, ก าหนดกลยทุธ์ของทีม หรือน ามาใชป้ระกอบการท างาน แต่การไดม้า           
ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ี ทีมจะตอ้งร้องขอขอ้มูลเหล่าน้ี เพื่อใชใ้นการตดัสินใจ หรือเพื่อก าหนดทิศทาง         
การท างาน ทีมจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มูลท่ีไดม้าอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อวางแผนและด าเนินการในหลาย ๆ กรณี, 
ทีมท าการตดัสินใจโดยปราศจากขอ้มูล เช่น เม่ือฝ่าย P.M. ตอ้งการวางต าแหน่งสินคา้ใหก้บัสินคา้ใหม่ 
จะตอ้งไดข้อ้มูลจากหลายฝ่าย ไม่วา่เป็นขอ้มูลลูกจากฝ่ายขาย ขอ้มูลทางดา้นเทคโนโลยี ๆ จากฝ่าย 
R&D หรือแมแ้ต่การวเิคราะห์เร่ืองจุดคุม้ทุนจากฝ่ายการเงิน การบริหารงานเป็นทีมนั้นจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บความร่วมมือในการส่งต่อขอ้มูลท่ีจ าเป็นจากพนกังานในทุกระดบั 

4.  สร้างความร่วมมือท่ีเป็นเอกภาพ การบริหารงานโดยท่ีประกอบบุคลากรจากหลายส่วน
ในองคก์ร ขอ้มูล (Information) จะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากพนกังานทุกระดบัท่ีมีความเขา้ใจ         
ในการท างานเป็นทีม ไม่ใช่เพียงแผนก R&D เท่านั้นท่ีตอ้งใชข้อ้มูลทางเทคนิค ฯ, ไม่ใช่แต่เพียง
แผนกบญัชีการเงินเท่านั้นท่ีตอ้งใชข้อ้มูลทางการเงิน, และไม่ใช่เพียงแผนกทรัพยากรมนุษยเ์ท่านั้น 
ท่ีตอ้งการใชข้อ้มูลเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษย ์องคก์รธุรกิจสมยัใหม่นั้น ผูบ้ริหาร
ระดบักลางนั้นขาดประสบการณ์ในการประสมประสาน, การแยกแยะ, และการจดัเรียงขอ้มูล            
ขอ้มูลเทคนิค ฯ, ขอ้มูลทางการเงิน, ขอ้มูลทางการตลาด และขอ้มูลอ่ืน ๆ ตอ้งอยูใ่นรูปแบบท่ีอยู ่        
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ในรูปแบบเดียวกนั เพื่อใหส้มาชิกในทีมมีความเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อลดค าศพัทเ์ฉพาะ, 
การจดัเรียบเรียงขอ้มูลตามระดบัความส าคญั ลดความความซบัซอ้นในกระบวนการ การตีความขอ้มูล 
และสร้างความชดัเจนจากแนวความคิดท่ียากต่อความเขา้ใจ 

5.  ลดกระบวนการท างาน การท าการตดัสินใจทางธุรกิจกลายเป็นส่ิงท่ีมากกวา่การก าหนด 
เป้าหมายขององคก์ร ปัจจุบนัผูบ้ริหารมีมุมต่อขั้นตอนการตดัสินใจ และการก าหนดกลยทุธ์นั้น        
เป็นเร่ืองปกติไปเสียแลว้ แต่จะตอ้งมีการคิดอยา่งมีชั้นเชิงทางกลยทุธ์อีกดว้ย กระบวนการท างาน
มากมายเร่ิมตน้จากการประเมินสถานการณ์ปัจจุบนั จากนั้นน าไปก าหนดกลยทุธ์และหาทางท่ีจะ
บรรลุวตัถุประสงคเ์หล่านั้น หลาย ๆ องคก์รเลือกท่ีจะลดขั้นตอน ลดกระบวนการท่ีซบัซอ้น              
โดยใชร้ะบบ Cross functional team มาใชเ้พื่อบริหารจดัการองคก์ร เพื่อองคก์รเหล่าน้ี เช่ือวา่            
การท างานเป็นทีมจะช่วยในการสร้างกลยทุธ์ใหม่ เกิดการมีส่วนร่วมในการรับผดิชอบและสร้างคุณค่า
ใหแ้ก่กนั 

จากความหมายดงักล่าว สามารถสรุปไดว้า่ การบริหาร หมายถึง กระบวนการท่ีคน            
ในกลุ่มหรือองคก์รด าเนินการร่วมกนั เพื่อความส าเร็จในเป้าหมายของกลุ่มหรือองคก์ารท่ีก าหนดไว ้
โดยอาศยักระบวนการของการวางแผน การจดัองคก์ร การสั่งการ และการควบคุม 
 

ข้อมูลเกีย่วกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดับท้องถิ่นหรือพืน้ที่และบทบาทหน้าทีข่อง
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดับท้องหรือพิน้ที่ 

ประวตัิความเป็นมา 
ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) เป็นองคก์รของรัฐตาม พ.ร.บ. หลกัประกนั

สุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ภายใตก้ารก ากบัดูแลของรัฐมนตรีวา่การกระทรวงสาธารณสุขในฐานะ
ประธานคณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ โดย สปสช. ท าหนา้ท่ีเป็นส านกังานเลขานุการ
ของคณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ และคณะกรรมการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน
บริการสาธารณสุข ซ่ึงมีภารกิจหลกัในการบริหารจดัการเงินกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมทั้งพฒันาระบบบริการสาธารณสุขเพื่อใหป้ระชาชนเขา้ถึงบริการ      
ท่ีมีคุณภาพไดม้าตรฐาน และดว้ยการบริหารจดัการเงินกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติได ้        
อยา่งมีประสิทธิภาพ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน               
สปสช. จึงไดรั้บรางวลัทุนหมุนเวยีนดีเด่นจากกระทรวงการคลงัมาอยา่งต่อเน่ือง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 

นอกจากน้ี สปสช. ไดพ้ฒันาโครงสร้างการบริหารระบบหลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้
ระดบัพื้นท่ี โดยจดัตั้งส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ เพื่อด าเนินงานร่วมกบัส านกังาน
สาธารณสุขจงัหวดัดว้ยความสัมพนัธ์แบบ Partnership ในฐานะส านกังานหลกัประกนัสุขภาพ
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แห่งชาติสาขาจงัหวดั ทั้งน้ีเพื่อกา้วไปใหถึ้งจุดมุ่งหมายตามวสิัยทศัน์ขององคก์ร คือ มีระบบ
หลกัประกนัสุขภาพท่ีประชาชนเขา้ถึงดว้ยความมัน่ใจและผูใ้หบ้ริการมีความสุข 

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี หรือท่ีเรียกวา่ กองทุนหลกัประกนั
สุขภาพ อปท. ท่ีถือไดว้า่เป็นส่วนหน่ึงของการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะ (Public policy)              
ท่ีมุ่งหวงัในการตอบสนองความตอ้งการในดา้นสุขภาพของประชาชนในพื้นท่ี ดงันั้น หากทอ้งถ่ิน
และชุมชนมีความตระหนกัและมีบทบาทร่วมในการจดัการกบัปัญหาสุขภาพของชุมชนมากข้ึน       
ดว้ยการสร้างเสริมสุขภาพ (Health promotion) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัไม่ยิง่หยอ่นกวา่การรักษาพยาบาล 
โดยมุ่งเนน้ไปท่ีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมลดความเส่ียงดา้นสุขภาพ เป็น “มิติทางสังคมเพื่อสุขภาวะ” 
(Social determinant of health) ทอ้งถ่ินและชุมชนก็จะเป็นศูนยร์วมของการขบัเคล่ือนกิจกรรมสุขภาพ 
และความคิดริเร่ิมสร้างสรรคต่์าง ๆ ในการเพิ่มประสิทธิภาพการเขา้ถึงบริการสุขภาพของประชาชน
ไดม้ากยิง่ข้ึน 

นอกจากนั้น กองทุนยงัเช่ือมโยงกบัหลกัการกระจายอ านาจ (Decentralize) ซ่ึงมีแนวคิด
ลดบทบาทของรัฐบาลกลางในการด าเนินการเอง รวมถึงใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการกบั
ปัญหาสุขภาพของประชาชนในชุมชนมากข้ึน จึงนบัไดว้า่ “กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ อปท.”         
ถือเป็นรูปแบบการกระจายอ านาจอยา่งหน่ึง ซ่ึงมิใช่เป็นเพียงการถ่ายโอนอ านาจหนา้ท่ีแก่ทอ้งถ่ิน 
แต่เป็นรูปแบบการกระจายอ านาจแก่คณะกรรมการบริหารกองทุน เป็นการจดัความส าพนัธ์             
ทางอ านาจหนา้ท่ีใหม่ระหวา่งส่วนกลาง ส่วนทอ้งถ่ิน และชุมชน ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพบา้นเมือง   
ท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยสามารถติดตามการประเมินผลการด าเนินงานใหเ้กิดข้ึนอยา่งเป็นรูปธรรม      
กบัประชาชน 

ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติร่วมกบัสาธารณสุขและกรมปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย ภายใตค้วามร่วมมือของสมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย และสมาคม
องคก์ารบริหารส่วนต าบลแห่งประเทศไทยไดด้ าเนินใหมี้กองทุนหลกัประกนัสุขภาพระดบัทอ้งถ่ิน
หรือพื้นท่ี เม่ือปี พ.ศ. 2549 เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบญัญติัหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 
มาตรา 47 ท่ีมุ่งเนน้ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมสุขภาพ                 
ป้องกนัโรค และฟ้ืนฟูสมรรถภาพใหแ้ก่ประชาชนในพื้นท่ีรับผดิชอบ เพื่อใหป้ระชาชนสามารถ
เขา้ถึงบริการสาธารณสุขไดท้ัว่ถึงและมากข้ึน 

สนบัสนุนใหป้ระชาชนไดแ้สดงบทบาทในการพึ่งตนเองดา้นสุขภาพและส่งเสริม            
ใหบุ้คลากรดา้นสาธารณสุขในพื้นท่ีไดแ้สดงบทบาทในการสนบัสนุนประชาชนในการดูแลสุขภาพ
ตนเอง ทั้งน้ียงัส่งเสริมใหทุ้กฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเกิดความตระหนกัต่อการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ
ของประชาชน สามารถดูแลสุขภาพไดด้ว้ยตนเอง และสร้างกลไกในสังคมท่ีจะตอ้งเขา้ร่วมกนั
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แกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อสุขภาพใหลุ้ล่วง โดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนและองคก์ร             
ภาคีต่าง ๆ ในพื้นท่ีใหเ้ขา้มาบริหารจดัการระบบสุขภาพร่วมกนัอยา่งแขง็ขนั เกิดระบบสุขภาพ
ชุมชนข้ึนในทุกพื้นท่ี 

การด าเนินงานของกองทุนเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 
เร่ืองการก าหนดหลกัเกณฑเ์พื่อสนบัสนุนใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลด าเนินงานและ
บริหารจดัการระบบหลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี เม่ือวนัท่ี 28 มิถุนายน พ.ศ. 2549 
ซ่ึงในปีแรกมีองคก์ารบริหารส่วนต าบลและเทศบาลน าร่องจากทุกอ าเภอจดัตั้งกองทุนรวม 888 แห่ง 
จนถึงปี พ.ศ. 2557 มีการขยายไปถึง 7,759 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 99.78 ของจ านวนองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลและเทศบาลทั้งหมดของประเทศ (7,776 แห่ง) ประชากร 57 ลา้นคน มีกิจกรรมด าเนินการ 
ส่งเสริมสุขภาพดูแลผูด้อ้ยโอกาสในชุมชนเกิดข้ึนในพื้นท่ีกวา่ 437,000 โครงการ นอกจากน้ี 
ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ยงัตระหนกัถึงความส าคญัของการติดตามประเมินผล 
กองทุนผา่นเวบ็ไซตข์อง สปสช. โดยใหก้องทุนเป็นผูบ้นัทึกขอ้มูลเป็นระยะอยา่งต่อเน่ือง                 
ท าใหส้ามารถติดตามการด าเนินงานไดค้รอบคลุมทุกกองทุน รวมทั้งมีการติดตามประเมินผล            
โดยหน่วยงานภายนอก ไดแ้ก่ ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัและสาธารณสุขอ าเภอร่วมกบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

เป้าหมาย 
โดยไดก้ าหนดเป้าหมายการด าเนินงานร่วมกนั ดงัน้ี 
ระยะท่ีหน่ึง พ.ศ. 2549-2550 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลน าร่องทัว่ประเทศ  
ระยะท่ีสอง พ.ศ. 2551-2552 องคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลท่ีมีความพร้อม 
ระยะท่ีสาม ตั้งแต่ พ.ศ. 2553 เป็นตน้ไป องคก์ารบริหารส่วนต าบลหรือเทศบาลท่ีผา่น

การประเมิน 
วตัถุประสงค์ 
ตามประกาศฉบบัปรับปรุงใหม่ พ.ศ. 2557 ไดก้  าหนดวตัถุประสงคข์องกองทุนหลกัประกนั 

สุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ี เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมการจดับริการสาธารณสุขของหน่วย
บริการ หรือสถานบริการ หรือหน่วยงานสาธารณสุข หรือหน่วยงานอ่ืน หรือสนบัสนุนและส่งเสริม
ใหก้ลุ่มหรือองคก์รประชาชนด าเนินกิจกรรมดา้นสาธารณสุขในพื้นท่ี เพื่อใหก้ลุ่มแม่และเด็ก           
กลุ่มผูสู้งอายุ กลุ่มคนพิการ กลุ่มผูป้ระกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียง และกลุ่มผูป่้วยโรคเร้ือรังท่ีอยูใ่นพื้นท่ี 
สามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยส่งเสริมกระบวนการ 
มีส่วนร่วมตามความพร้อม ความเหมาะสม และความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี โดยเงินกองทุน 
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หลกัประกนัสุขภาพในระดบัทอ้งถ่ินหรือพื้นท่ีใหใ้ชจ่้ายเพื่อสนบัสนุนหรือส่งเสริมเป็นค่าใชจ่้าย
ตามแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมท่ีคณะกรรมการกองทุนอนุมติั ดงัน้ี 

1.  เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมการจดับริการสาธารณสุขของหน่วยบริการหรือสถานบริการ 
หรือหน่วยงานสาธารณสุขในพื้นท่ี โดยเนน้เร่ืองการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพ และการรักษาพยาบาลระดบัปฐมภูมิเชิงรุกท่ีจ าเป็นต่อสุขภาพและการด ารงชีวติ เพื่อให้
กลุ่มแม่และเด็ก กลุ่มผูสู้งอาย ุกลุ่มคนพิการ กลุ่มผูป้ระกอบอาชีพท่ีมีความเส่ียง และกลุ่มผูป่้วยโรค
เร้ือรังท่ีอยูใ่นพื้นท่ีสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุขไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

2.  เพื่อสนบัสนุนใหก้ลุ่มหรือองคก์รประชาชน หรือหน่วยงานอ่ืนในพื้นท่ีไดด้ าเนินงาน
ตามแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรม เพื่อการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรคใหแ้ก่สมาชิก
หรือประชาชนในพื้นท่ี และกรณีมีความจ าเป็นตอ้งจดัซ้ือวสัดุท่ีมีลกัษณะเป็นครุภณัฑ์ใหส้นบัสนุน
ไดใ้นวงเงินไม่เกิน 5,000 บาท ต่อโครงการ วสัดุท่ีมีลกัษณะเป็นครุภณัฑท่ี์จดัหาไดใ้ห้อยู ่                
ในความดูแลและบ ารุงรักษาของกลุ่มหรือองคก์รประชาชนหรือหน่วยงานอ่ืนท่ีไดรั้บการสนบัสนุน
นั้น ๆ 

3.  เพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาพ การป้องกนัโรค การฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพ และการรักษาพยาบาลระดบัปฐมภูมิเชิงรุกของศูนยเ์ด็กเล็กหรือศูนยช่ื์ออ่ืนท่ีด าเนิน 
กิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาและดูแลเด็กเล็กในชุมชน หรือศูนยพ์ฒันาและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวติผูสู้งอาย ุ
และคนพิการ หรือศูนยช่ื์ออ่ืนท่ีด าเนินกิจกรรมเก่ียวกบัการพฒันาและฟ้ืนฟูคุณภาพชีวติผูสู้งอายุ
และคนพิการในชุมชนตามหลกัเกณฑท่ี์ส านกังานก าหนดเป็นเงินไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 15 ของเงินรายรับ 
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในแต่ละปีงบประมาณนั้น 

4.  เพื่อสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการบริหารหรือพฒันากองทุนหลกัประกนัสุขภาพ              
ใหมี้ประสิทธิภาพ ทั้งน้ีตอ้งไม่เกินร้อยละ 15 ของเงินรายรับของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ            
ในแต่ละปีงบประมาณนั้น และในกรณีท่ีมีความจ าเป็นตอ้งใชจ่้ายเพื่อซ้ือครุภณัฑท่ี์เก่ียวขอ้งโดยตรง 
ครุภณัฑน์ั้นจะตอ้งมีราคาไม่เกิน 20,000 บาทต่อหน่วย โดยการจดัซ้ือจดัจา้งใหใ้ชร้ะเบียบ                 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยอนุโลมและครุภณัฑท่ี์จดัหาไดใ้ห้อยูใ่นความดูแลและบ ารุงรักษา 
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น ๆ 

5.  กรณีเกิดโรคระบาดหรือภยัพิบติัในพื้นท่ี ใหค้ณะกรรมการกองทุนพิจารณาอนุมติั       
จ่ายเงินกองทุนเพื่อสนบัสนุนและส่งเสริมกิจกรรมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาสาธารณสุขได้
ตามความจ าเป็น เหมาะสม และทนัต่อสถานการณ์ได ้
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หลกัเกณฑ์การมีส่วนร่วม 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บการสนบัสนุนใหด้ าเนินงานและบริหารจดัการ

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี 
1.  มีความประสงคเ์ขา้ร่วมบริหารจดัการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ  
2.  มีการด าเนินกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคในพื้นท่ีมาก่อนแลว้                 

และมีการจดัท าแผนและด าเนินการกิจกรรมพฒันาคุณภาพชีวติ โดยการมีส่วนร่วมของภาคีต่าง ๆ 
ในพื้นท่ี 

3.  มีความพร้อมในการอุดหนุนเงินหรืองบประมาณตามอตัราส่วนท่ีก าหนด 
แหล่งทีม่าของกองทุน 
เงินหรือทรัพยสิ์นในกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ประกอบดว้ย 
1.  เงินท่ีไดรั้บจดัสรรแต่ละปีจากกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ในส่วนของ           

การสร้างเสริมสุขภาพและป้องกนัโรคตามท่ีคณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติก าหนด 
และส าหรับปีงบประมาณ 2557 ไดรั้บการจดัสรรเป็นเงิน 45 บาทต่อประชาชนในพื้นท่ีหน่ึงคน 

2.  เงินสมทบจากเงินอุดหนุนหรืองบประมาณท่ีไดรั้บจากองคก์ารบริหารส่วนต าบล          
หรือเทศบาลหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบอ่ืนตามท่ีกฎหมายบญัญติั 

3.  เงินสมทบจากชุมชนหรือกองทุนชุมชนอ่ืน 
4.  รายไดอ่ื้น ๆ หรือทรัพยสิ์นท่ีไดรั้บมาในกิจการของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
การสมทบเงิน 
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตกลงสมทบเงินเขา้กองทุนหลกัประกนัสุขภาพไม่นอ้ยกวา่

อตัราร้อยละของเงินท่ีไดรั้บจดัสรรจากกองทุนหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ดงัน้ี 
1.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดเล็ก สมทบเงินไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 30 
2.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดกลาง สมทบเงินไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 40  
3.  องคก์ารบริหารส่วนต าบลขนาดใหญ่หรือเทศบาลต าบล สมทบเงินไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 
4.  เทศบาลเมืองหรือเทศบาลนครหรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบอ่ืน สมทบเงิน

ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 60 
คณะกรรมการบริหารระบบหลกัประกนัสุขภาพ 
ให้มีคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ในแต่ละท้องถิ่นหรือพืน้ที ่ประกอบด้วย 
1.  ผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (เป็นประธานกรรมการ) 
2.  ผูท้รงคุณวุฒิในพื้นท่ี จ  านวน 2 คน (เป็นรองประธานกรรมการ) 
3.  สมาชิกสภาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีสภามอบหมาย จ านวน 2 คน (เป็นกรรมการ) 
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4.  หวัหนา้หน่วยบริการปฐมภูมิในพื้นท่ี (เป็นกรรมการ) 
5.  อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในพื้นท่ีท่ีคดัเลือกกนัเอง จ านวน 2 คน               

(เป็นกรรมการ) 
6.  ผูแ้ทนหมู่บา้นหรือชุมชนท่ีประชาชนในหมู่บา้น หรือชุมชนคดัเลือกกนัเอง                 

จ  านวนไม่เกิน 5 คน (เป็นกรรมการ) 
7.  ผูแ้ทนศูนยป์ระสานงานหลกัประกนัสุขภาพประชาชน หรือหน่วยรับเร่ืองร้องเรียน

อิสระในพื้นท่ี จ  านวน 1 คน (ถา้มี) (เป็นกรรมการ) 
8.  ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนท่ีผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมอบหมาย (เป็นกรรมการและเลขานุการ) 
9.  ผูอ้  านวยการหรือหวัหนา้กองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้มหรือส่วนสาธารณสุข             

หรือท่ีเรียกช่ืออ่ืนขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือเจา้หนา้ท่ีอ่ืนท่ีผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินมอบหมาย (เป็นกรรมการและผูช่้วยเลขานุการ) 

ใหส้าธารณสุขอ าเภอและผูอ้  านายการโรงพยาบาลในพื้นท่ีเป็นท่ีปรึกษาคณะกรรมการ
กองทุนการคดัเลือกกรรมการตาม (5) และ (6) ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัประชุมเพื่อให้
บุคคลในแต่ละกลุ่มไดค้ดัเลือกกนัเองอยา่งเปิดเผยและมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ี  
ตามหลกัเกณฑท่ี์ส านกังานก าหนด กรณีในพื้นท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีหน่วยบริการ
ปฐมภูมิมากกวา่ 2 แห่ง ใหน้ าหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดตามวรรคสองมาบงัคบัใชค้ดัเลือกหวัหนา้            
หน่วยบริการปฐมภูมิในพื้นท่ี จ  านวน 2 คน เป็นกรรมการ ใหก้รรมการตาม (1) และ (3)-(9)                        
ประชุมคดัเลือกกรรมการตาม (2) จ านวน 2 คน จากผูท้รงคุณวฒิุในพื้นท่ี โดยใหค้นหน่ึงเป็น           
รองประธานกรรมการคนท่ีหน่ึง และอีกคนหน่ึงเป็นรองประธานกรรมการคนท่ีสอง ใหอ้งคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินแจง้รายช่ือผูไ้ดรั้บการคดัเลือกเป็นกรรมการ พร้อมบนัทึกรายงานการประชุม
คดัเลือกใหส้ านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ หรือส านกังานเขตออกค าสั่งแต่งตั้งเป็น
คณะกรรมการกองทุนต่อไป 

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการกองทุนหลักประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข มีอ านาจหนา้ท่ี

ต่อไปน้ี 
1.  พิจารณาอนุมติัแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์        

ของกองทุน ฯ กรณีกรรมการผูใ้ดในคณะกรรมการกองทุนเป็นผูเ้สนอและด าเนินการแผนงาน         
หรือโครงการ หรือกิจกรรม ใหก้รรมการผูน้ั้นมีสิทธิช้ีแจงต่อท่ีประชุม แต่ไม่มีสิทธิออกเสียงอนุมติั
แผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมนั้น 
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2.  ออกระเบียบท่ีจ าเป็นเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารกองทุน และระเบียบวา่ดว้ย
ค่าตอบแทนของอนุกรรมการหรือคณะท างานหรือผูด้  าเนินงาน ทั้งน้ีตอ้งไม่ขดัหรือแยง้กบัประกาศน้ี 
และไม่เกินกวา่อตัราหรือหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติก าหนด 

3.  ควบคุมและก ากบัดูแลการเงิน การจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจดัท าบญัชีเงิน 
หรือทรัพยสิ์นในกองทุนหลกัประกนัสุขภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

4.  ก ากบัดูแลใหห้น่วยงาน หรือกลุ่มองคก์รผูท่ี้ไดรั้บอนุมติัใหเ้ป็นไปตามแผนงาน 
โครงการท่ีคณะกรรมการกองทุนอนุมติั และตามหลกัเกณฑท่ี์คณะกรรมการหลกัรับประกนัสุขภาพ
ก าหนด 

5.  สนบัสนุนใหป้ระชาชนกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ในพื้นท่ีสามารถเขา้ถึงบริการสาธารณสุข 
ทั้งท่ีบา้น ในชุมชน หรือหน่วยบริการไดอ้ยา่งทัว่ถึงและมีประสิทธิภาพ 

6.  ใหค้  าแนะน าในการจดัท าขอ้มูลและแผนด าเนินงานท่ีเก่ียวกบัปัญหาสาธารณสุข          
ของกลุ่มเป้าหมาย หน่วยบริการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

7.  พิจารณาใหค้วามเห็นชอบการจดัท าสรุปผลการด าเนินงาน รายงานการรับจ่ายและ       
เงินคงเหลือของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ เม่ือส้ินปีงบประมาณใหส้ านกังานสาขาจงัหวดั 
ส านกังานเขต ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ และส านกังานตรวจเงินแผน่ดินภายใน            
เดือนธนัวาคมของทุกปี 

8.  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างาน เพื่อด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ามความจ าเป็น 
และใหอ้นุกรรมการหรือคณะท างานท่ีไดรั้บแต่งตั้งไดรั้บค่าตอบแทนการประชุมหรือค่าใชจ่้ายอ่ืน    
ท่ีจ  าเป็นในการด าเนินงานตามระเบียบของคณะกรรมการกองทุน 

 

ข้อมูลทัว่ไปของพืน้ทีใ่นการวจิัย 
สภาพทัว่ไปและข้อมูลพืน้ฐานทีส่ าคัญของเทศบาลเมืองแสนสุข ปี พ.ศ. 2556 
ลกัษณะทีต่ั้ง 
เทศบาลเมืองแสนสุขเป็นเมืองชายฝ่ังทะเลตะวนัออก มีลกัษณะภูมิอากาศแบบฝนเมืองร้อน 

ภูมิประเทศลาดเอียงจากดา้นทิศตะวนัออกลงสู่ชายฝ่ังทะเลดา้นทิศตะวนัตกและทิศเหนือ มีพื้นท่ี
ชายฝ่ังทะเล เป็นทั้งแหล่งเพาะเล้ียงสัตวน์ ้าและสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีส าคญั 

เทศบาลเมืองแสนสุข ตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี อยูห่่างจากกรุงเทพมหานคร
ระยะทางประมาณ 74 กิโลเมตร อยูห่่างจากตวัเมืองชลบุรี ประมาณ 13 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อ
กบัทอ้งท่ีใกลเ้คียง ดงัน้ี 
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ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั ต าบลเหมือง อ าเภอเมืองชลบุรี 
ทิศตะวนัตก  จรดอ่าวไทย 
ทิศเหนือ   ติดต่อกบั อ่าวไทย ต าบลบา้นปึก ต าบลหว้ยกะปิ และต าบลเสมด็               

อ าเภอเมืองชลบุรี 
ทิศใต ้   ติดต่อกบั ต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา และต าบลเหมือง อ าเภอเมืองชลบุรี 
เขตการปกครองเทศบาลเมืองแสนสุข เดิมต าบลแสนสุขครอบคลุมหมู่บา้น จ านวน            

15 หมู่บา้น พื้นท่ี 12.5 ตารางกิโลเมตร) และขยายพื้นท่ีความรับผดิชอบเป็น 20 หมู่บา้น รวมต าบล
เหมือง (บางส่วน) และต าบลหว้ยกะปิ (บางส่วน) แต่ปัจจุบนัยกเลิกหมู่บา้น ใชร้ะบบถนน/ ตรอก/ 
ซอย แทน 

ปัจจุบนัเทศบาลเมืองแสนสุขมีพื้นท่ีครอบคลุม 3 ต  าบล คือ ต าบลแสนสุขทั้งต าบล            
ต าบลเหมือง (บางส่วน) และต าบลห้วยกะปิ (บางส่วน) รวมพื้นท่ีปัจจุบนัทั้งส้ิน 20.268 ตารางกิโลเมตร 
(12,667.5 ไร่) 

เทศบาลเมืองแสนสุข เป็นชุมชนทางการศึกษา การท่องเท่ียว และท่ีพกัอาศยั                     
ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพคา้ขายประมาณ 80% เศรษฐกิจโดยรวมจึงข้ึนอยูก่บัการพาณิชยกรรม 
กิจกรรมดา้นการคา้ ตั้งอยูห่นาแน่นบริเวณตลาดหนองมนและชายหาดบางแสน จึงท าใหเ้ศรษฐกิจ
เติบโตอยา่งรวดเร็ว นอกจากน้ียงัมีอาชีพอ่ืน ๆ ท่ีเสริมสร้างเศรษฐกิจของชุมชุน ไดแ้ก่ อาชีพประมง 
ท าสวนมะพร้าว ฟาร์มกุง้ รับจา้ง และรวมถึงกิจการท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการบริการดา้นการท่องเท่ียว เช่น 
การใหเ้ช่าจกัรยาน เรือลากกลว้ย (บานาน่าโบท้) สกู๊ตเตอร์ เป็นตน้ 

ประชากร 
ความหนาแน่นของประชากร 2,137 คน/ ตร.กม. (พื้นท่ี 20.268 ตารางกิโลเมตร) 
เน่ืองจากในเขตเทศบาลมีแหล่งท่องเท่ียวท่ีส าคญัและมีช่ือเสียงมานาน ท าใหเ้กิดธุรกิจ      

ท่ีเก่ียวเน่ืองจากการท่องเท่ียวมากมาย เช่น ธุรกิจโรงแรม ร้านคา้ ร้านอาหาร ธุรกิจบริการ                  
ดา้นการท่องเท่ียว ซ่ึงก่อใหเ้กิดรายไดต่้อประชาชนสูง นอกจากน้ียงัมีมหาวทิยาลยัท่ีมีช่ือเสียง           
คือ มหาวทิยาลยับูรพา ซ่ึงเป็นศูนยก์ลางดา้นการศึกษาภาคตะวนัออก จึงมีประชากรจากท่ีอ่ืนเขา้มา
อยูอ่าศยัเพื่อประกอบอาชีพต่าง ๆ และเรียนหนงัสือเป็นจ านวนมาก ท าใหมี้ประชากรท่ีไม่ปรากฏช่ือ 
ในทะเบียนทอ้งถ่ินอีกเป็นจ านวนมาก คาดวา่มีจ านวนประชากรแฝงในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข
กวา่ 10,000 คน 

ด้านการศึกษา 
สถานศึกษาในเขตเทศบาลเมืองแสนสุข จ านวน 16 แห่ง 
1.  สังกดักรมการศาสนา จ านวน 1 แห่ง 
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ศูนยอ์บรมเด็กก่อนเกณฑว์ดัราษฎร์ศรัทธา จ านวนนกัเรียน 390 คน 
2.  สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 1 แห่ง 
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เทศบาลเมืองแสนสุข จ านวนนกัเรียน 180 คน 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 (สพป. ชบ. เขต 1) 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 6 แห่ง 
1.  โรงเรียนอนุบาลวดักลางดอนเมืองชลบุรี ถ.มิตรสัมพนัธ์ ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน           

947 คน 
2.  โรงเรียนบา้นแหลมแท่น ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 327 คน 
3.  โรงเรียนวดับางเป้ง ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 164 คน 
4.  โรงเรียนวดัตาลลอ้ม ต.เหมือง จ านวนนกัเรียน 164 คน 
5.  โรงเรียนวอนนภาศพัท ์ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 288 คน 
6.  โรงเรียนวดัราษฎร์ศรัทธา ต.เหมือง จ านวนนกัเรียน 922 คน 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (สพม. 18) 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 1 แห่ง 
โรงเรียนชลกนัยานุกูลแสนสุข ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 1,619 คน 
สังกดัส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวงศึกษาธิการ 

จ านวน 4 แห่ง 
1.  โรงเรียนแสนสุขศึกษา ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 968 คน 
2.  โรงเรียนสุขมุวทิยา ถ.สุขมุวทิ ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 132 คน 
3.  โรงเรียนนารานุบาล  ต.เหมือง จ านวนนกัเรียน 215 คน 
4.  โรงเรียนสามมุกคริสเตียนวทิยา ต.แสนสุข จ านวนนกัเรียน 328 คน 
สังกดัส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ (สศศ.) 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน          

1 แห่ง 
โรงเรียนโสตศึกษาจงัหวดัชลบุรี จ านวนนกัเรียน 277 คน 
สังกดัส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 2 แห่ง 
1.  มหาวทิยาลยับูรพา จ านวนนกัเรียน 48,085 คน 
2.  โรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา จ านวนนกัเรียน 3,176 คน 
กฬีาและนันทนาการ 
1.  ลานกีฬาอเนกประสงค ์จ านวน 5 แห่ง 
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2.  สนามบาสเก็ตบอล จ านวน 7 แห่ง 
3.  ลานอเนกประสงคข์นาดเล็ก (มหาวทิยาลยับูรพา) จ  านวน 3 แห่ง 
4.  สนามเด็กเล่น จ านวน 9 แห่ง 
5.  ลานอเนกประสงคข์นาดใหญ่ (มหาวทิยาลยับูรพา) จ  านวน 1 แห่ง 
6.  สนามตะกร้อ จ านวน 5 แห่ง 
7.  สนามฟุตบอลมาตรฐาน จ านวน 5 แห่ง 
8.  สนามฟุตบอล ขนาดเล็ก (สนามหญา้เทียม) จ านวน 1 แห่ง 
9.  สนามเปตอง จ านวน 3 แห่ง  
10.  สนามฟุตซอล จ านวน 2 แห่ง 
11.  สระวา่ยน ้า (มหาวทิยาลยับูรพา) ขนาด 25 x 50 ม. จ  านวน 1 แห่ง 
12.  สระวา่ยน ้าโรงเรียนสาธิต ฯ มหาวทิยาลยับูรพา ขนาด 12.5 x 25 ม. จ  านวน 1 แห่ง 
13.  สนามเทนนิส จ านวน 7 แห่ง 
14.  สนามวอลเล่ยบ์อล จ านวน 4 แห่ง 
15.  โรงยมิเนเซียม จ านวน 5 แห่ง 
16.  สวนสาธารณะ จ านวน 3 แห่ง 
ด้านสาธารณสุข 
1.  โรงพยาบาลในเขตพื้นท่ี สังกดัมหาวทิยาลยับูรพา เป็นของรัฐบาล จ านวน 1 แห่ง 
 1.1  ศูนยว์ทิยาศาสตร์สุขภาพ มหาวทิยาลยับูรพา 
 1.2  แพทย ์54 คน 
 1.3  พยาบาล 109 คน 
 1.4  ทนัตแพทย ์4 คน 
 1.5  เตียงคนไข ้104 เตียง 
 1.6  ผูป่้วยนอก 215,420 คน 
 1.7  ผูป่้วยใน 4,814 คน 
รวมผู้ป่วยทั้งนอกและใน จ านวน 220,234 คน 
สาเหตุการเจ็บป่วยทีเ่ข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล 
1.  อุบติัเหตุ 73,563 ราย/ ปี งบประมาณในการรักษาทั้งส้ิน 8,187,785 บาท 
2.  สาเหตุอ่ืน 198,310 ราย/ ปี งบประมาณในการรักษาทั้งส้ิน 51,432,651.75 บาท 
2.  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ จ านวน 2 แห่ง (อยูบ่ริเวณถนนสุขมุวทิ และบริเวณ 

ต าบลเหมือง 
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3.  ศูนยบ์ริการสาธารณสุข เทศบาลเมืองแสนสุข จ านวน 1 แห่ง 
4.  ศูนยส์าธารณสุขมูลฐานชุมชน (ศสมช.) มี อสม. (อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น) 

ในชุมชนใหค้ าแนะน า 43 แห่ง 
5.  อสม. จ านวน 404 คน 
6.  คลินิกเอกชน จ านวน 42 แห่ง แยกเป็น 
 6.1  คลินิกเวชกรรม จ านวน 20 แห่ง 
 6.2  คลินิกทนัตกรรม จ านวน 15 แห่ง 
 6.3  คลินิกเวชกรรมเฉพาะทาง จ านวน 5 แห่ง 
 6.4  เทคนิคการแพทย ์จ านวน 2 แห่ง 
7.  ร้านขายยาแผนปัจจุบนั จ านวน 44 แห่ง 
 7.1  ร้านขายยาแผนปัจจุบนัส าหรับสัตว ์จ  านวน 2 แห่ง 
 7.2  ผลิตยาแผนโบราณ จ านวน-แห่ง 
8.  เภสัชกร จ านวน 39 คน 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
รัชนี จนัทร์ทรงกด (2541) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของนกัเรียนในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม กรณีศึกษาโรงเรียนสารวทิยา” พบวา่ อาย ุชั้นเรียน                       
อาชีพของบิดามารดา การไดรั้บข่าวสารจากส่ือวทิย ุไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วม                   
ของนกัเรียนในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม แต่พบวา่ เพศ นกัเรียนท่ีน าความรู้ 
ความเขา้ใจไปปฏิบติั การไดรั้บข่าวสารจากส่ือโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์วารสาร และส่ิงพิมพต่์าง ๆ 
การไดรั้บการสนบัสนุนจากโรงเรียนในการท ากิจกรรมดา้นส่ิงแวดลอ้ม นกัเรียนท่ีมีประสบการณ์
ดา้นส่ิงแวดลอ้มจากการท ากิจกรรมในชุมชน จะมีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 

ประภาพร ศรีสถิตธรรม (2543) ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน                
ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม: ศึกษาเฉพาะกรณีของชุมชนในเขตเทศบาลนคร จงัหวดันครราชสีมา        
มีวตัถุประสงคห์ลกั 4 ประการ ประการแรก เป็นการศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
ชุมชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ในชุมชนเทศบาลนคร จงัหวดันครราชสีมา ประการท่ีสอง               
เป็นการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนตามปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยั
ทางสังคม ประการท่ีสาม เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ความเข่าใจ ผลประโยชน์ท่ีคาดวา่
จะไดรั้บ และการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน ประการสุดทา้ย เป็นการศึกษาปัจจยัท่ีมีผล    
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ต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
ชุมชน ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม อยูใ่นระดบัสูง ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
ชุมชน ไดแ้ก่ เพศ ต าแหน่ง การเป็นสมาชิกกลุ่มท่ีมีกิจกรรมเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม ความถ่ีในการรับ
ขอ้มูลข่าวสารดา้นส่ิงแวดลอ้ม การไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม ความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม และผลประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 

รุ่งอรุณ บุญสายนัต ์(2543) ท าการวจิยัเร่ือง การบริหารเทศบาลและปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ 
กบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน ในการบริหารจดัการขยะเทศบาลนครขอนแก่น              
การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อศึกษาการบริหารเทศบาลดา้นการวางแผนพฒันาเทศบาล 
การประสานแผนพฒันาเทศบาล และการประเมินผลแผนพฒันาเทศบาล 2) เพื่อศึกษาปัจจยั              
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการบริหารจดัการขยะของแต่ละชุมชน 
ในเขตพื้นท่ีเขตเทศบาลนครขอนแก่น 3) เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน      
ในการบริหารจดัการขยะของแต่ละชุมชน ในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครขอนแก่น 4) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
ระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะของกลุ่มคณะกรรมการชุมชนท่ีอาศยัในลกัษณะอาคาร
บา้นเรือนแบบชุมชนใจกลางเมืองหรือการคา้ ชุมชนท่ีอาศยัชั้นกลางและสูง ชุมชนท่ีอาศยัแออดั 
ชุมชนชานเมือง 5) เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารขยะแบบมีส่วนร่วมในอนาคตระหวา่งคณะกรรมการ
ชุมชนและเทศบาลนครขอนแก่น ในภาพรวมของเทศบาลนครขอนแก่น 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1.  การบริหารเทศบาลนครขอนแก่น 
 1.1  คณะบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมในการบริหารเทศบาลนครขอนแก่น        

โดยภาพรวมเป็นขา้ราชการประจ าส่วนทอ้งถ่ิน นกัการเมืองทอ้งถ่ิน หวัหนา้ส่วนราชการต่าง ๆ        
ในจงัหวดัขอนแก่น ผูท้รงคุณวฒิุจากหอการคา้และสภาอุตสาหกรรมจงัหวดัตามระเบียบกระทรวง 
มหาดไทยวา่ดว้ยการวางแผนพฒันาองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2543 

 1.2  การบริหารเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการวางแผนพฒันาเทศบาล มีการจดัท า
แผนพฒันาเทศบาลนครขอนแก่นอยา่งเป็นระบบ ทั้งแผนพฒันาระยะยาว 15 ปี พ.ศ.2535-2549 
ระยะปานกลาง 5 ปี พ.ศ.2540-2544 ประจ าปี พ.ศ.2543 และแผนด าเนินงาน 

 ดา้นการประสานและแผนพฒันาเทศบาล มีการประสานเพื่อปรับเปล่ียนแกไ้ขแผนงาน
โครงการในช่วงการแปลงแผนพฒันาเทศบาลระยะปานกลางมาสู่แผนประจ าปี 

 ดา้นการประเมินผลแผนพฒันาเทศบาล มีการประเมินผลแผนพฒันาเทศบาลประจ าปี 
3.  การศึกษาความสัมพนัธ์ของแรงจูงใจส่วนบุคคลของคณะกรรมการชุมชน                   

การเปิดโอกาสในการบริหารเทศบาลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะ 
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พบวา่ แรงจูงใจส่วนบุคคลของคณะกรรมการชุมชนมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการวางแผน
หรือเขียนโครงการในชุมชน การประเมินผลแผนพฒันาหรือโครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะในชุมชน 
และการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะในชุมชน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (p < 0.05)                
ส่วนการเปิดโอกาสในการบริหารงานเทศบาล ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการวางแผน          
หรือเขียนโครงการในชุมชนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 (p < 0.05) 

4.  การศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการบริหารจดัการขยะ         
ของแต่ละชุมชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมมีค่าอยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 3 ประเด็น 
การมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือเขียนโครงการในชุมชน การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ
หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะในชุมชน การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะในชุมชน 

5.  การศึกษาเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการขยะของกลุ่ม
คณะกรรมการชุมชนท่ีอาศยัในลกัษณะอาคารบา้นเรือนแบบชุมชนใจกลางเมืองหรือการคา้               
ชุมชนท่ีอาศยัชั้นกลางและสูง ชุมชนท่ีอยูอ่าศยัแออดั ชุมชนชานเมือง 

การมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือเขียนโครงการในชุมชน มี 2 ระดบั คือ กลุ่มท่ีมี             
ส่วนร่วมมาก เป็นของกล่มชุมชนใจกลางเมืองหรือการคา้ และกลุ่มท่ีอาศยัชั้นกลางและสูง                 
ส่วนกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมปานกลาง เป็นของกลุ่มชุมชนท่ีอยูอ่าศยัแออดั และกลุ่มชานเมือง 

การมีส่วนร่วมในการประเมินผลแผนพฒันาหรือโครงการในชุมชน กลุ่มชุมชนทั้ง 3 กลุ่ม 
มีส่วนร่วมระดบัปานกลาง ยกเวน้กลุ่มท่ีอาศยัแออดั มีระดบัการมีส่วนร่วมนอ้ย 

การมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ มีระดบัการมีส่วนร่วมปานกลาง ทั้ง 4 กลุ่ม กลุ่มชุมชน 
6.  การศึกษาแนวทางการบริหารขยะแบบมีส่วนร่วมในอนาคตระหวา่งคณะกรรมการ

ชุมชนและเทศบาลนครขอนแก่น ในภาพรวมของเทศบาลนครขอนแก่น 
 6.1  แนวทางการวางแผนพฒันาเทศบาลในอนาคต โดยภาพรวมมีค่าความส าคญั          

อยูร่ะดบัมาก เม่ือพิจารณาเรียงล าดบัความส าคญั พบวา่ การก าหนดวตัถุประสงคใ์นแผนพฒันา
เทศบาลท่ีเก่ียวขอ้งกบัขยะ การจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาในแต่ละชุมชน การแสดงความตอ้งการ 
ของแต่ละชุมชน 

 6.2  แนวทางการประสานงานระหวา่งคณะกรรมการชุมชนกบัเทศบาลในอนาคต         
โดยภาพรวมมีค่าความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายละเอียดเรียงล าดบัความส าคญั พบวา่ 
การให้ผูบ้ริหารเทศบาลรับฟังความคิดเห็นของคณะกรรมการชุมชน การเลือกรูปแบบการติดต่อส่ือสาร 
ท่ีเหมาะสมระหวา่งเทศบาลและคณะกรรมการชุมชน การเลือกเจา้หนา้ท่ีผูป้ระสานงานของเทศบาล 

  6.3  แนวทางการประเมินผลแผนพฒันาเทศบาลในอนาคต โดยภาพรวมมีค่าความส าคญั 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเรียงล าดบัความส าคญั พบวา่ การติดตามผลการท างาน
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ใหเ้ป็นไปตามแผนพฒันาเทศบาลท่ีก าหนดไว ้การรายงานปัญหาและอุปสรรคจากการท างาน           
ของเทศบาล การตรวจสอบประเมินผลผูป้ฏิบติังานองเทศบาล 

ววิรรณ ขนัธโภคยั (2544) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชน
ริมฝ่ังแม่น ้าเจา้พระยาในการอนุรักษแ์หล่งน ้า อ าเภอเมือง จงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาพบวา่ 
ความรู้ ทศันคติ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชน       
ริมฝ่ังแม่น ้าเจา้พระยาในการอนุรักษแ์หล่งน ้า 

สมชยั ศิริสมบติั (2544) ศึกษาการมีส่วนร่วมของกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาล    
สู่ “เมืองน่าอยู”่ กรณีศึกษา เทศบาลเมืองบา้นบึง อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงค์             
เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน และปัจจยัท่ีส่งผลใหก้รรมการชุมชน           
มีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลสู่เมืองน่าอยู ่โดยศึกษาจากกรรมการในชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาล
เมืองบา้นบึง จ านวน 18 ชุมชน ๆ ละ 9 คน รวม 162 คน ผลการศึกษาทดสอบสมมติฐานหาความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งตวัแปร พบวา่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร ความสัมพนัธ์กบัผูน้ าโครงการ และประโยชน์ท่ีไดรั้บ
จากโครงการ มีผลต่อการมีส่วนร่วมของกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลสู่เมืองน่าอยู ่

ลดัดา ภีระ (2545) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ิน: 
ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลเมืองชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากประชาชนในเขตเทศบาลเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี 3 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลบางปลาสร้อย ต าบลบา้นโขด และต าบลมะขามหยง่ จ  านวน 268 
คน เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ เพศ ระดบัการศึกษา การเป็นสมาชิกกลุ่ม 
และความรู้ความเขา้ใจในการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการปกครองทอ้งถ่ิน โดยเพศชายมีส่วนร่วมในการปกครองมากกวา่ เพศหญิง ผูท่ี้มีระดบั
การศึกษาสูงมีส่วนร่วมในการปกครองระดบัสูงดว้ย ผูท่ี้เป็นสมาชิกกลุ่ม มีส่วนร่วมในการปกครอง
มากกวา่ผูท่ี้ไม่เป็นสมาชิกกลุ่ม และผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจในการปกครอง ทอ้งถ่ินในระดบัสูง                  
มีส่วนร่วมในการปกครองทอ้งถ่ินสูงกวา่ผูท่ี้มีความรู้ความเขา้ใจในระดบัปานกลาง และต ่า ส่วนปัจจยั
ดา้นอาย ุอาชีพ ระยะเวลาท่ีอาศยัในเขตเทศบาล และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทางการเมือง ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ิน การศึกษาคร้ังน้ี มี
ขอ้เสนอแนะคือ ควรมีการศึกษาถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่เป็นการมีส่วนร่วมแบบเป็น
ทางการและการมีส่วนร่วมแบบไม่เป็นทางการ เพื่อใหท้ราบวา่ประชาชนใหค้วามสนใจเขา้มา                  
มีส่วนร่วมในการปกครองรูปแบบใด เพื่อจะไดว้เิคราะห์หาสาเหตุและน าเป็นขอ้เสนอแนะ               
ในการท าใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ทั้งรูปแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิด
ประโยชน์ต่อการพฒันาการปกครองในระบบประชาธิปไตยต่อไป 
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มาลี เบญ็จะมโน (2546) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน 
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี โดยใชแ้บบสอบถามแบบตรวจสอบ
รายการ โดยกลุ่มตวัอยา่งหมู่บา้นละ 20 คนของประชากรในแต่ละหมู่บา้น ผลการวิจยัพบวา่             
ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา และรายไดข้องประชาชน มีความสัมพนัธ์กบั              
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานของ อบต. อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ยกเวน้อาชีพของประชาชน มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน           
ของ อบต. อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

ธรรมจรรย ์ตุลธ ารง (2546) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม: กรณีศึกษา เทศบาลภายในเขตอ าเภอบาปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มี
วตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม           
ในกรณีของเทศบาลภายในเขตอ าเภอบางประอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ซ่ึงครอบคลุม                 
3 วตัถุประสงคห์ลกั ไดแ้ก่ ระดบัการมีส่วนร่วม ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม และปัญหาอุปสรรค 
ในกระบวนการมีส่วนร่วม โดยขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีไดจ้ากการส ารวจ ในปี พ.ศ. 2545-2546 
จากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นคณะกรรมการชุมชน จ านวน 134 คน ท่ีไดจ้ากวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบ             
หลายขั้นตอน โดยสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ ไดแ้ก่ การทดสอบ t-test ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน            
การทดสอบ ANOVA และการหาค่าประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โดยก าหนดระดบันยัส าคญั
ทางสถิติไวท่ี้ระดบั 0.05 ผลการศึกษาพบวา่ คณะกรรมการชุมชนในพื้นท่ีศึกษามีส่วนร่วมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง โดยมีปัจจยัหลกัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมดงักล่าว ไดแ้ก่ อาย ุการเป็นสมาชิกกลุ่ม
ท่ีมีกิจกรรมเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม การไดรั้บการฝึกอบรมเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม และผลประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ ซ่ึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีเช่ือถือไดว้า่จะมีผล      
ต่อกระบวนการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม โดยมีปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการ        
มีส่วนร่วม ไดแ้ก่ เวลาท่ีจ ากดัในการท ากิจกรรมของชุมชน เจา้หนา้ท่ีของรัฐขาดการติดตามตรวจสอบ 
อยา่งสม ่าเสมอ องคก์รเอกชนยงัเขา้มาสนบัสนุนไม่ทัว่ถึงทุกชุมชน และประชาชนในชุมชนยงัขาด
การใหค้วามร่วมมือในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 

เสนอ เถาวช์าลี (2546) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัภูเก็ต โดยศึกษาในกลุ่มกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน               
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัภูเก็ต จ านวน 114 คน ผลการวจิยัเม่ือเปรียบเทียบบทบาทการมี
ส่วนร่วมระหวา่งกลุ่มต่าง ๆ พบวา่ ผูบ้ริหาร ผูท้รงคุณวฒิุ ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และ
ครูมีส่วนร่วมในระดบัมาก ส่วนผูแ้ทนองคก์รชมชน ศิษยเ์ก่า และผูป้กครอง มีส่วนร่วมในระดบั
ปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมโดยภาพรวม จ าแนกตาม เพศ อาย ุและระดบัการศึกษา 
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พบวา่ เพศชายมีส่วนร่วมในระดบัมาก เพศหญิงมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง ช่วงอาย ุ20-30 ปี และ 
51-60 ปี มีส่วนร่วมในระดบัมาก ช่วงอายอ่ืุนมีส่วนร่วมระดบัปานกลาง ระดบัการศึกษาปริญญาตรี
และโท มีส่วนร่วมในระดบัมาก ส่วนการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีต ่ากวา่มีส่วนร่วม ในระดบัปานกลาง 

ทานตะวนั อินทร์จนัทร์ (2546) ไดว้จิยัเร่ือง การคน้ควา้แบบอิสระ การมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาลเมืองล าพูน มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ระดบัการมีส่วนร่วมและปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาลเมืองล าพูน ผลการศึกษาพบวา่ คณะกรรมการชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อายรุะหวา่ง 41-50 ปี เป็นผูท่ี้สมรสแลว้ มีการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่     
5,000 บาท เป็นผูด้  ารงต าแหน่งเป็นคณะกรรมการชุมชนเพียง 1 คร้ัง และไม่เคยไดรั้บการอบรม
เก่ียวกบัการพฒันาชุมชนยอ่ย และไดศึ้กษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนยอ่ยในเขต
เทศบาลเมืองล าพูน 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วมปฏิบติังาน          
การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมประเมินผล การพฒันาชุมชนยอ่ย ผลการศึกษาพบวา่ 
คณะกรรมการมีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง โดยมีส่วนร่วมตดัสินใจเก่ียวกบัการประชุมท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการพฒันาชุมชน การคิดหาและสร้างรูปแบบและวธีิการพฒันา เพื่อแกไ้ขและลดปัญหาของชุมชน 
การคิดคน้วธีิการแกปั้ญหาของชุมชน คน้หาความตอ้งการของชุมชนและเสนอต่อเทศบาล                
การตดัสินใจในการใชท้รัพยากรของทอ้งถ่ินท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์ต่อส่วนรวมและ
การศึกษาและวเิคราะห์ปัญหาและสาเหตุท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
อาย ุและปัจจยัดา้นการไดรั้บฝึกอบรมเก่ียวกบัการพฒันาชุมชนยอ่ย มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วม
พฒันาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองล าพูนท่ีแตกต่างกนั คือ คณะกรรมการมีอายนุอ้ยและคณะกรรมการ
ท่ีไดเ้คยรับการฝึกอบรมมีแนวโนม้ของการมีส่วนร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติัการ ร่วมรับผลประโยชน์ 
และร่วมประเมินผลในการพฒันาชุมชนยอ่ยมากกวา่คณะกรรมการท่ีมีอายมุากและคณะกรรมการ     
ท่ีไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรม ปัจจยัดา้นการศึกษานั้นไม่มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการพฒันา
ชุมชนยอ่ยของคณะกรรมการชุมชน ส าหรับปัจจยัดา้นรายไดน้ั้นมีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วม            
รับผลประโยชน์จากการพฒันาชุมชน คือ คณะกรรมการท่ีมีรายไดน้อ้ยมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์
มากกวา่ 

ภราดร บุตรบุญ (2547) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงาน
หมู่บา้น: ศึกษากรณี ก่ิงอ าเภอเวยีงหนองล่อง จงัหวดัล าพูน ผลการศึกษาและการทดสอบทางสถิติ 
โดยใชค้่าไค-สแควร์ พบวา่ ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ ต าแหน่ง             
ในหมู่บา้น และปัจจยัดา้นบริหาร ไดแ้ก่ ความเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของการปกครองระดบัหมู่บา้น 
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ความคาดหวงัในผลประโยชน์ส่วนรวม ทศันคติต่อตวัผูน้ า และการติดต่อส่ือสาร มีความสัมพนัธ์
ต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารงานหมู่บา้น และเม่ือเรียงล าดบัความสัมพนัธ์จากมากไปนอ้ย พบวา่ 
ต าแหน่งในหมู่บา้น การติดต่อส่ือสาร อาชีพ อาย ุระดบัการศึกษา ทศันคติตวัผูน้ า เพศ ความรู้           
ความเขา้ใจในการปกครองระดบัหมู่บา้น และความคาดหวงัในผลประโยชน์ส่วนรวม 

จุฑามาศ ศรีสิริพรพนัธ์ (2548) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                            
ในการด าเนินงานองคก์ารบริหารส่วนต าบล: กรณีศึกษาองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองขดุ                  
อ  าเภอบา้นโพธ์ิ จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยกลุ่มตวัอยา่งจากประชาชนผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง (อายไุม่ต  ่ากวา่  
18 ปีบริบูรณ์) ซ่ึงมีภูมิล าเนาในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองขดุ จ านวน 316 คน                    
โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา่ ความสัมพนัธ์ขอ้มูลทัว่ไป ดา้นอาย ุ
การศึกษา หมู่บา้นท่ีอาศยั สถานภาพสมรส อาชีพ การพูดคุยกนัในครอบครัว และช่องทางการรับรู้ 
ขอ้มูลข่าวสารการด าเนินงานองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองขดุ มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการด าเนินงานองคก์ารบริหารส่วนต าบลคลองขดุ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ            
ท่ีระดบั 0.05 

พิสมยั บุญเลิศ (2548) ไดศึ้กษา เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันา
เทศบาลนครสมุทรปราการ กลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการศึกษา คือ ผูน้ าชุมชนหรือหวัหนา้ครัวเรือนท่ีอาศยั
อยูใ่นเขตเทศบาลนครสมุทรปราการ จ านวน 115 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ                        
ในการศึกษา ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล เช่น เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้และระยะเวลาท่ีอาศยั
อยูใ่นชุมชนของประชาชน ไม่มีความไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชน                 
ในการวางแผนพฒันาเทศบาลนครสมุทรปราการ ส่วนระดบัการศึกษาและการเป็นสมาชิกกลุ่ม        
ของประชาชน มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการวางแผนพฒันาเทศบาลนคร
สมุทรปราการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

อมรรัตน์ ชยัขรรคเ์มือง (2548) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                            
ในการพฒันาชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาล: ศึกษากรณีเทศบาลแหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาลต าบลแหลมฉบงั 
จ านวน 300 คน ผลการศึกษาพบวา่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนยอ่ยในเขต
เทศบาล รวม 4 ดา้น ในภาพรวมพบวา่ประชาชนมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการร่วมด าเนิน
กิจกรรมพฒันาชุมชนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ส าหรับดา้นการร่วมคน้หาปัญหามีค่าเฉล่ียต ่าสุด ปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชน พบวา่ อาย ุรายไดต่้อเดือน การเป็นสมาชิก
กลุ่ม ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน ความคิดเห็นดา้นภาวะผูน้ า การติดต่อส่ือสาร บทบาทของขา้ราชการ 
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และนโยบายรัฐบาลมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05             
โดยมีอายแุละระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ปรีดา เจษฎาวรางกูล (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกรรมการชุมชน                           
ในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา จงัหวดัปทุมธานี โดยศึกษาในกลุ่มคณะกรรมการชุมชน 
จ านวน 243 คน พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน
ในการพฒันาชุมชน ส่วนเพศ อาย ุการเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคม และความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
บทบาทและหนา้ท่ีของกรรมการชุมชน ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน
ในการพฒันาชุมชน 

ธีรภาพ งามระเบียบ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกลุ่มสตรีอาสาพฒันา                        
ในการพฒันาเทศบาลสู่เมืองน่าอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลเนินสูง อ าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี            
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของกลุ่มสตรีอาสาพฒันาและสถานภาพส่วนบุคคล     
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม โดยศึกษาจากกลุ่มสตรีอาสาพฒันาในเขตเทศบาลเนินสูง           
อ  าเภอท่าใหม่ จงัหวดัจนัทบุรี กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 180 คน จากการศึกษาพบวา่ ความสัมพนัธ์          
ของสถานภาพส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุสถานภาพทางสังคม อาชีพ พบวา่ ไม่มีความสัมพนัธ์ทางสถิติ
ท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 กบัระดบัการมีส่วนร่วม ยกเวน้ การศึกษา พบวา่ การศึกษากบัระดบั             
การมีส่วนร่วมมีความสัมพนัธ์กนัในทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

กามนิต มงคลเกตุ (2550) ศึกษากระบวนการบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินงาน      
หอกระจายข่าวสารหมู่บา้น จงัหวดันครพนม ผลการวิจยัพบวา่ หลงัการทดลองคณะกรรมการ
ด าเนินงานหอกระจายข่าวสารหมู่บา้นในกลุ่มทดลองมีความรู้อยูใ่นระดบัสูงเพิ่มข้ึนจากก่อน            
การทดลอง ซ่ึงมีความรู้อยูใ่นระดบัปานกลาง และมีการปฏิบติัในการบริหารงานโดยรวม                   
และทั้ง 7 ขั้นตอน คือ การวางแผน การจดัองคก์ารการบริหารงานบุคคล การอ านวยการ การประสานงาน 
การรายงาน และการบริหารงบประมาณอยูใ่นระดบัปานกลางมากกวา่ก่อนทดลอง ซ่ึงมีการปฏิบติั
อยูใ่นระดบันอ้ย และภายหลงัการทดลองกลุ่มทดลองมีความรู้และการปฏิบติัในการบริหารงาน
โดยรวมและทั้ง 7 ขั้นตอนมากกวา่กลุ่มเปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) 

โดยสรุป การใชก้ระบวนการประชุมวางแผนแบบมีส่วนร่วมตาม A-I-C และกระบวนการ 
บริหารงานแบบ POSDCORB มีประสิทธิภาพเหมาะสม ท าใหค้ณะกรรมการด าเนินงานหอกระจาย
ข่าวสารหมู่บา้นมีความรู้และมีการบริหารจดัการหอกระจายข่าวท่ีดีข้ึน จึงควรน ากระบวนการดงักล่าว 
ไปประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินงานหอกระจายข่าวสารของหมู่บา้นอ่ืนต่อไป 

อรัญญา นามวงศ ์(2550) ศึกษากลยทุธก์ารมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน                 
ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาส่วง อ าเภอเดชอุดม จงัหวดัอุบลราชธานี ผลการวจิยัพบวา่     
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1. คณะกรรมการชุมชนของเทศบาลต าบลนาส่วงมีระดบัการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและ       
การวางแผน เพื่อการด าเนินการของเทศบาลต าบลนาส่วง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนการมี
ส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนดา้นการด าเนินการและการตรวจสอบและติดตามผลอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ส าหรับสภาพปัญหาการมีส่วนร่วม เม่ือพิจารณาคณะกรรมการชุมชนของเทศบาลต าบล
นาส่วง พบวา่ เทศบาลต าบลนาส่วงไม่เปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการชุมชนไดเ้สนอขอ้มูล                   
แสดงความคิดเห็นในการจดัท าแผนงาน โครงการ กิจกรรม เทศบาลไม่ไดแ้จง้เร่ืองการประชุมต่าง ๆ 
ใหก้รรมการชุมชนทราบ เพื่อจะเขา้ร่วมประชุม ส่วนแนวทางการแกไ้ขปัญหาท่ีเหมาะสม คือ จดัให้
ประชุมเชิงปฏิบติัการเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารจดัการแก่คณะกรรมการ
ชุมชน จดัใหมี้การฝึกอบรม ศึกษาดูงานอยา่งต่อเน่ือง 2. คณะกรรมการชุมชนของเทศบาลต าบลนาส่วง 
จะมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาส่วงไดม้าก การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
ดา้นการกระจายอ านาจธรรมมาภิบาล การจูงใจ อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือผูบ้ริหารเทศบาลใชก้ลยทุธ์
ดา้นการกระจาย ดา้นธรรมมาภิบาล และดา้นการจูงใจ กล่าวคือ คณะกรรมการชุมชนไดมี้ส่วนร่วม
รับผดิชอบ ตดัสินใจ แกปั้ญหาความตอ้งการของประชาชน มีส่วนร่วมเปิดเผยขอ้มูล การเงิน-การคลงั 
และการไดรั้บค่าตอบแทนหรือสวสัดิการอ่ืนในโครงการท่ีเทศบาลจดัข้ึน 3. คณะกรรมการชุมชน
ขอเทศบาลต าบลนาส่วง จะมีส่วนร่วมต่อการด าเนินงานของเทศบาลต าบลนาส่วง กลยทุธ์ท่ีควรพฒันา 
คือ ดา้นการจูงใจ โดยการจดัใหมี้ค่าตอบแทนหรือสวสัดิการอ่ืน ๆ ใหก้บัคณะกรรมการชุมชน          
เพิ่มโอกาสใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมเป็นผูรั้บรู้เร่ืองราวร้องทุกขข์องประชาชน ให้ไดมี้โอกาสเขา้ฝึกอบรม 
ศึกษาดูงาน และดา้นธรรมมาภิบาล ดา้นการกระจายอ านาจ โดยใหค้ณะกรรมการชุมชนได ้              
มีส่วนร่วมในการเปิดเผยขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้ง ผลการสอบราคา การประกวดราคา ผลการด าเนินงาน 
ใหก้บัคณะกรรมการชุมชนทราบเป็นระยะ 

พระชุมพร บุญราช (2550) ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินงาน
ของวดัในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินงานของวดั ในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย เพื่อเปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ในการด าเนินงานของวดั         
ในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน
ในการด าเนินงานของวดั ในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัการมีส่วนร่วม        
ของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินงานของวดัในเขตเทศบาลเมืองหนองคาย โดยรวมและ        
รายดา้น พบวา่ มีระดบัการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ 
ดา้นสาธารณสงเคราะห์ ดา้นสาธารณูปการ ดา้นการปกครอง ดา้นการศาสนศึกษา ดา้นการศึกษา
สงเคราะห์ และการเผยแผศ่าสนธรรม 
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การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินงานของวดัในเขตเทศบาล               
เมืองหนองคายท่ีมีเพศแตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่ มีความแตกต่าง 1 ดา้น คือ ดา้นการเผยแผศ่าสนธรรม 

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการด าเนินงานของวดัในเขตเทศบาล              
เมืองหนองคายท่ีมีอายแุตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่ มีความแตกต่างอยู ่1 ดา้น คือ ดา้นสาธารณสงเคราะห์ 

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนต่อการด าเนินงานของวดัในเขตเทศบาล               
เมืองหนองคายท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั พบวา่ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ   
ท่ีระดบั 0.5 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ มีความแตกต่างอยู ่3 ดา้น คือ ดา้นการศึกษาสงเคราะห์          
ดา้นสาธารณูปการ และดา้นสาธารณสงเคราะห์ 

ปรินดา ถิรศิลาเวทย ์(2550) ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการวางแผน 
พฒันาเทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม การวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค ์       
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการวางแผนพฒันาเทศบาล
เมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม จ าแนกตามอาย ุระดบัการศึกษา และระยะเวลา    
ท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชน ผลการวิจยัพบวา่ 1. การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการวางแผน
พฒันาเทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ การมีส่วนร่วมโดยรวม     
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ การมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก จ านวน 1 ดา้น 
คือ ดา้นการเก็บรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูล การมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 5 ดา้น 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ดา้นการคดัเลือกและจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา              
ดา้นการเตรียมการจดัท าแผน ดา้นการตดัสินใจเลือกยทุธศาสตร์ และแนวทางการพฒันาในหว้งสามปี 
ดา้นการจดัท าร่างแผนพฒันา และดา้นการจดัท ารายละเอียดโครงการหรือกิจกรรมการพฒันา           
2. การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการวางแผนพฒันาเทศบาล                 
เมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ คณะกรรมการชุมชนท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษา 
และระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนแตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาเทศบาล                     
เมืองมหาสารคาม ไม่แตกต่างกนั 

ววิฒัน์ พงษรั์ตนกาญจน์ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น: กรณีศึกษาในเขตต าบลหนองบวั อ าเภอเมือง จงัหวดั
กาญจนบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น                      
ในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นในเขตต าบลหนองบวั เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น    
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ในเขตต าบลหนองบวั ประชากรกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น 
ในเขตต าบลหนองบวั จ านวน 6 หมู่บา้น ๆ ละ 15 คน รวมประชากรทั้งหมด 90 คน                          
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ 
ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง
เป็นเพศชายและหญิงท่ีมีสัดส่วนใกลเ้คียงกนั คือ อายมุากกวา่ 31-40 ปี มีสถานภาพสมรส ส่วนใหญ่
จบการศึกษาประถมศึกษา และมีอาชีพเกษตรกร รายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 5,000-10,000 บาท ระยะเวลา
ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในต าแหน่งต ่ากวา่ 3 ปี ต าแหน่งส่วนใหญ่เป็นกรรมการ ไม่เคยผา่นการอบรมมาก่อน 
และเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคมตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารอยูใ่นระดบัมาก               
และมีความรู้ความเขา้ใจในการด าเนินงานกองทุน ฯ อยูใ่นระดบัปานกลาง กลุ่มตวัอยา่งมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีส่วนร่วมท่ีสุดในดา้นร่วมพิจารณา
เงินกู ้รองลงมา คือ ร่วมประชุม ร่วมด าเนินงานตามโครงการ ร่วมตรวจสอบ และนอ้ยท่ีสุด คือ         
ร่วมประเมินผล ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและความรู้ความเขา้ใจ
เป็นปัจจยัส่งผลการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้นของคณะกรรมการกองทุน
หมู่บา้นในเขตต าบลหนองบวัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนเพศ อาย ุสถานภาพ             
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ระยะเวลาท่ีปฏิบติัได ้การไดฝึ้กอบรมการเป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคม
และการด ารงต าแหน่ง ไม่ส่งผลต่อการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น                 
ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นในเขตต าบลหนองบวัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

อิทธิพล กาญจนพิมล (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม                            
ของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน: กรณีศึกษาเทศบาลเมืองอ านาจเจริญ จงัหวดัอ านาจเจริญ 
วตัถุประสงคข์องการศึกษา 1) เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน 
ในการพฒันาทอ้งถ่ิน อนัไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นประชากร, ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม,                   
ปัจจยัทางดา้นจิตวทิยาสังคม 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปัจจยัดา้นประชากร, ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ 
และสังคม, ปัจจยัทางดา้นจิตวทิยาสังคมกบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินในเขตเทศบาล         
เมืองอ านาจเจริญ จงัหวดัอ านาจเจริญ 3) เพื่อศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคและขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้ง 
ต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน ในเขตเทศบาลเมืองอ านาจเจริญ 
จงัหวดัอ านาจเจริญ ท าการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง 330 คน จากการศึกษาพบวา่ 1) ปัจจยัดา้นประชากร 
แตกต่างกนั การมีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินไม่แตกต่างกนั 2) ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ (รายได)้         
ท่ีแตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินไม่แตกต่างกนั 3) ปัจจยัดา้นสังคมท่ีแตกต่างกนั          
มีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ินแตกต่างกนั 4) ปัจจยัดา้นจิตวทิยาสังคมท่ีแตกต่างกนั มีส่วนร่วม      
ในการพฒันาทอ้งถ่ินแตกต่างกนั ส าหรับปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม                
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ในการพฒันาทอ้งถ่ินท่ีส าคญั คือ 1) ปัญหาดา้นงบประมาณในการพฒันาไม่เพียงพอ 2) หน่วยงาน
ราชการขาดการประสานงานในการให้ความช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาดา้นการพฒันาทอ้งถ่ินแก่ประชาชน 
โดยมีขอ้เสนอแนะท่ีส าคญัวา่รัฐควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสรรงบประมาณดา้นการพฒันาทอ้งถ่ิน 
ใหเ้พียงพอ และหน่วยงานราชการตอ้งเพิ่มประสานงานระหวา่งกนัในการใหค้วามช่วยเหลือ             
และแกไ้ขปัญหาดา้นการพฒันาทอ้งถ่ินแก่ประชาชน 

ทรงยศ สาโรจน์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการอนุรักษค์ลองบางบวัของ
ประชาชนชุมชนบางบวั เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์คือ เพื่อศึกษาระดบั                 
ของการมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนบางบวัในการอนุรักษค์ลองบางบวั เพื่อศึกษาระดบัปัจจยัเสริม 
ในดา้นการรับรู้ข่าวสาร ความรู้เก่ียวกบัการอนุรักษล์ าคลอง และความตระหนกัต่อการอนุรักษ ์        
ล าคลองของประชาชนชุมชนบางบวั และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
คลองบางบวัของประชาชนชุมชนบางบวั กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ประชาชนในชุมชน         
บางบวั เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร จ านวน 300 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ 
แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติการแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ทดสอบอิทธิพลของตวัแปรท่ีมีผล
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression) แบบขั้นตอน 
(Stepwise multiple regression) ผลการวจิยัพบวา่ การมีส่วนร่วมในการอนุรักษค์ลองบางบวั             
ของประชาชนชุมชนบางบวั เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ปัจจยัเสริม
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษค์ลองบางบวั ไดแ้ก่ ดา้นการรับรู้ข่าวสาร ประชาชนมีการรับรู้ข่าวสาร
นอ้ย ดา้นความรู้ในการอนุรักษล์ าคลอง ประชาชนมีความรู้ในการอนุรักษล์ าคลองนอ้ย                     
และดา้นความตระหนกัในการอนุรักษล์ าคลอง ประชาชนมีความตระหนกัในการอนุรักษล์ าคลอง
ปานกลาง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการอนุรักษค์ลองบางบวัของประชาชนชุมชนบางบวั 
ไดแ้ก่ ความตระหนกัในการอนุรักษล์ าคลอง การรับรู้ข่าวสารและรายไดต่้อเดือน ส่วนปัจจยัท่ีไม่มี
ผลต่อการมีส่วนร่วมในการอนุรักษค์ลองบางบวัของประชาชนชุมชนบางบวั ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใ่นทอ้งถ่ิน และความรู้ในการอนุรักษ์
ล าคลอง 

ณพพงษ วราหะ (2552) ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน
ในการจดัการศึกษาของโรงเรียน ในสังกดัเทศบาลเมืองอุทยัธานี การวจิยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย             
เพื่อศึกษาปัญหาและน าเสนอแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดั
การศึกษาของโรงเรียนในสังกดัเทศบาลเมืองอุทยัธานี ผลการวจิยัพบวา่ 1. ปัญหาการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการชุมชนในการจดัการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัเทศบาลเมืองอุทยัธานี                 
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ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการบริหารงานวชิาการ          
มีปัญหาการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษาสูงสุด 
ดา้นการบริหารงบประมาณ มีปัญหาการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการติดตามการใชเ้งินงบประมาณ 
ของสถานศึกษาสูงสุด ดา้นการบริหารบุคคล มีปัญหาการมีส่วนร่วมในการวางแผนในการสรรหา
บุคลากรของสถานศึกษาสูงสุด และดา้นการบริหารงานทัว่ไป มีปัญหาการมีส่วนร่วม                       
ในการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาสูงสุด 2. แนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการชุมชนในการจดัการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัเทศบาลเมืองอุทยัธานี ประกอบดว้ย 
ดา้นการบริหารวชิาการ 1) ควรแต่งตั้งคณะกรรมการชุมชนท่ีเป็นผูท้รงคุณวุฒิทางดา้นการศึกษา      
เขา้ร่วมประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของสถานศึกษา 2) สถานศึกษาควรจดักิจกรรม
ทางวชิาการและการเชิญคณะกรรมการเขา้ร่วมการประเมินผลการจดักิจกรรม 3) สถานศึกษา
รายงานผลการประเมินผลการจดักิจกรรมใหก้บัคณะกรรมการชุมชนทราบ ดา้นการบริหารงาน
งบประมาณ 1) สถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการชุมชนมีส่วนร่วมในการประเมินผล       
การติดตามการใชเ้งินงบประมาณของสถานศึกษา 2) ควรจดัอบรม ประชุม ใหค้ณะกรรมการชุมชน 
เขา้ถึงบทบาทในการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการติดตามการใชง้บประมาณของสถานศึกษา 
ดา้นการบริหารงานบุคคล 1) สถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการชุมชนมีส่วนร่วม               
ในการวางแผนการสรรหาบุคลากรของสถานศึกษา 2) ควรจดัอบรม ประชุม ใหค้ณะกรรมการชุมชน 
เขา้ถึงบทบาทในการมีส่วนร่วมในการวางแผนการสรรหาบุคลากรของสถานศึกษา ดา้นการบริหารงาน
ทัว่ไป 1) สถานศึกษาตอ้งเปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการชุมชนมีส่วนร่วมในการประชาสัมพนัธ์
กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 2) สถานศึกษาตอ้งท าความเขา้ใจกบัคณะกรรมการชุมชนใหเ้ห็น
ความส าคญัและร่วมมือกบัสถานศึกษาเพื่อประชาสัมพนัธ์กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

สุภชยั ตรีทศ (2552) การศึกษาเร่ือง ความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
ชุมชน ในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบั           
ความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์       
ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่เพื่อเสนอแนะแนวทางในการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
เทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูใ่นดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นกายภาพ ดา้นเศรษฐกิจ 
ดา้นการบริหารจดัการ ผลการศึกษาวจิยัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วม 5 รูปแบบตามคุณลกัษณะ
ของเมืองน่าอยู ่พบวา่ 1) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นสังคม 
ของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 2) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
ของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่โดยภาพรวมอยูใ่น
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ระดบัปานกลาง 3) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นกายภาพ
ของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยูใ่นภาพรวม
อยูใ่นระดบันอ้ย 4 ) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นเศรษฐกิจ
ของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 5) ระดบัความเป็นไปไดใ้นการมีส่วนร่วมด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ทางดา้นการบริหาร 
จดัการของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาเทศบาลเมืองเพชรบูรณ์ใหเ้ป็นเมืองน่าอยู ่โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบันอ้ย 

วริทธ์นนัท ์ยะวร (2552) ท าการวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน             
ในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมือง จงัหวดักาฬสินธ์ุ การศึกษาคร้ังน้ี              
มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันา
เทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ 2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันา
เทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จ  าแนกตามอาชีพ ระดบัการศึกษาและเขตเลือกตั้ง 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ        
ผลการศึกษาพบวา่ 1. การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาล         
เมืองกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมือง จงัหวดักาฬสินธ์ุ พบวา่ การมีส่วนร่วมโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ           
ในดา้นต่าง ๆ ทั้ง 4 ดา้น เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดบัดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล และดา้นการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัหรือด าเนินการ 2. การเปรียบเทียบ              
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมือง 
จงัหวดักาฬสินธ์ุ จ  าแนกตามอาชีพ ระดบัการศึกษา และเขตเลือกตั้ง พบวา่ การมีส่วนร่วม                 
ในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุไม่แตกต่างกนั 3. ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษา       
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการจดัท าแผนพฒันาเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ อ าเภอเมือง  
จงัหวดักาฬสินธ์ุ ในแต่ละดา้นมีดงัน้ี ดา้นการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ควรมีการประชุมประชาคม 
เพื่อสรุปปัญหาและควรใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาของชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติัหรือด าเนินการ ควรเปิดกวา้งใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัซ้ือจดัจา้ง           
ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ควรมีค่าตอบแทนใหก้บัคณะกรรมการชุมชน ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล ควรมีการติดตามประเมินผลตามแผนพฒันาทุก 3 เดือน 

ณฐัภาส์ การรินทร์ (2553) ท าการวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน          
ในการพฒันาชุมชนเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จงัหวดักาฬสินธ์ุ การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการคน้ควา้อิสระ    
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มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน 
เทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ จงัหวดักาฬสินธ์ุ 2) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
ชุมชนในการพฒันาชุมชน เทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ ใชว้ธีิเชิงส ารวจกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
คณะกรรมการชุมชน จ านวน 380 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช ้
ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา่ 

1.  ระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนเทศบาลเมืองกาฬสินธ์ุ 
จงัหวดักาฬสินธ์ุ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาแยกเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัปานกลางทุกดา้น โดยเรียงล าดบัดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไปหาต ่าสุด ไดแ้ก่ ดา้นการมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจ ดา้นการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ ดา้นการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์                  
และดา้นการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

2.  ส าหรับขอ้เสนอแนะ คณะกรรมการชุมชนไดใ้หข้อ้เสนอแนะ โดยเรียงความถ่ี             
จากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ เทศบาลควรมีการประชาสัมพนัธ์ในการจดัท าแผนพฒันา
เทศบาล โดยการประกาศเสียงตามสายเพื่อเชิญชวนใหป้ระชาชนเขา้ร่วมจดัท าแผน ควรมีการรับฟัง
ความคิดเห็นจากชุมชนก่อนมีการลงมติ และควรเปิดกวา้งใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม                
ในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้จิยัไดน้ าวรรณกรรมในส่วนของงานวิจยั           
ท่ีเก่ียวขอ้งมาวเิคราะห์ตวัแปรร่วม เพื่อน าไปก าหนดแนวคิดในส่วนของตวัแปรดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 1  อา้งอิงขอ้มูลตวัแปร 
 

ตัวแปร แหล่งข้อมูล 
เพศ 1.  ลดัดา ภีระ (2545) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                             

ในการปกครองทอ้งถ่ิน: ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลเมืองชลบุรี 
2.  มาลี เบญ็จะมโน (2546) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน              
ในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมือง                           
จงัหวดัชลบุรี  
3.  เสนอ เถาวช์าลี (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
จงัหวดัภูเก็ต 

 



 53 

ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ตัวแปร แหล่งข้อมูล 
อาย ุ 1.  ธรรมจรรย ์ตุลยธ ารง (2546)ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วม                        

ของคณะกรรมการชุมชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม: กรณีศึกษา เทศบาล               
ภายในเขตอ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
2.  มาลี เบญ็จะมโน (2546) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                
ในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมือง                   
จงัหวดัชลบุรี 
3.  เสนอ เถาวช์าลี (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
จงัหวดัภูเก็ต 
4.  ภราดร บุตรบุญ (2547)ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                       
ในการบริหารงานหมู่บา้น: ศึกษากรณี ก่ิงอ าเภอเวยีงหนองล่อง จงัหวดัล าพูน 

ระดบั
การศึกษา 

1.  ลดัดา ภีระ (2545) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                                 
ในการปกครองทอ้งถ่ิน: ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลเมืองชลบุรี 
2.  มาลี เบญ็จะมโน (2546) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน              
ในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมือง                      
จงัหวดัชลบุรี 
3.  ภราดร บุตรบุญ (2547) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                 
ในการบริหารงานหมู่บา้น: ศึกษากรณี ก่ิงอ าเภอเวยีงหนองล่อง จงัหวดัล าพูน 
4.  จุฑามาศ ศรีสิริพรพนัธ์ (2548) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการด าเนินงานองคก์ารบริหารส่วนต าบล: กรณีศึกษา องคก์าร
บริหารส่วนต าบลคลองขดุ อ าเภอบา้นโพธ์ิ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
5.  พิสมยั บุญเลิศ (2548) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                    
ในการวางแผนพฒันาเทศบาลนครสมุทรปราการ 
6.  ปรีดา เจษฎาวรางกูล (2550) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกรรมการ
ชุมชนในการพฒันาชุมชนในเขตเทศบาลเมืองคูคต อ าเภอล าลูกกา                      
จงัหวดัปทุมธานี 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ตัวแปร แหล่งข้อมูล 
 7.  ธีรภาพ งามระเบียบ (2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกลุ่มสตรี

อาสาพฒันาในการพฒันาเทศบาลสู่เมืองน่าอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลเนินสูง 
อ าเภอท่าใหม่จงัหวดัจนัทบุรี 
8.  สันติสุข อยูสุ่ข (2551) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหาร               
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนสังกดัส านกงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาจงัหวดัหนองบวัล าภู 

รายได ้ 1.  ววิรรณ ขนัธโภคยั (2544) ท าศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนริมฝ่ังแม่น ้าเจา้พระยาในการอนุรักษแ์หล่งน ้ า อ าเภอเมือง               
จงัหวดัปทุมธานี 
2.  มาลี เบญ็จะมโน (2546) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน               
ในการด าเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกะปิ อ าเภอเมือง                   
จงัหวดัชลบุรี 

 3.  อมรรัตน์ ชยัขรรคเ์มือง (2547) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันาชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาล: ศึกษากรณี เทศบาลต าบล
แหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
4.  ทรงยศ สาโรจน์ (2551)ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
คลองบางบวัของประชาชนชุมชนบางบวั เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 

ประสบการณ์ 1.  เดชา เลิศวลิยั (2540) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมของผูน้ า
ชุมชนในการด าเนินงานโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
2.  รัชนี จนัทรงกรด (2541) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง “การมีส่วนร่วมของ
นกัเรียนในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม กรณีศึกษาโรงเรียน                
สารวทิยา” 

การรับรู้
ขอ้มูลข่าวสาร 

1.  สมชยั ศิริสมบติั (2544) ศึกษาการมีส่วนร่วมของกรรมการชุมชน                        
ในการพฒันาเทศบาลสู่ “เมืองน่าอยู”่ 
2.  ธรรมจรรย ์ตุลยธ ารง (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วม                         
ของคณะกรรมการชุมชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม: กรณีศึกษา เทศบาลในเขต
อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ตัวแปร แหล่งข้อมูล 
 3.  ภราดร บุตรบุญ (2547) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชน                    

ในการบริหารงานหมู่บา้น: ศึกษากรณี ก่ิงอ าเภอเวยีงหนองล่อง จงัหวดัล าพูน 
4.  อมรรัตน์ ชยัขรรคเ์มือง (2547) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพฒันาชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาล:ศึกษากรณี เทศบาลต าบล
แหลมฉบงั อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
5.  จุฑามาศ ศรีสิริพรพนัธ์ (2548) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการด าเนินงานองคก์ารบริหารส่วนต าบล: กรณีศึกษา องคก์าร
บริหารส่วนต าบลคลองขดุ อ าเภอบา้นโพธ์ิ จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
6.  ววิฒัน์ พง์รัตนกาญจน์ (2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วม                          
ของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นในการด าเนินงานกองทุนหมู่บา้น: กรณีศึกษา 
ในเขตต าบลหนองบวั อ าเภอเมือง จงัหวดักาญจนบุรี 

 7.  ทรงยศ สาโรจน์ (2551) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
คลองบางบวัของประชาชนชุมชนบางบวั เขตบางเขน 

การมี 
ส่วนร่วม 

ในการคน้หา
ปัญหาและ
สาเหตุ 

ของปัญหา 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง ร่วมกบัขั้นตอนหลกั
ในการด าเนินกิจกรรมของคณะกรรมการ เพื่อใหก้องทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เป็นกองทุนดีเด่นระดบัประเทศ 

การมี 
ส่วนร่วมใน
การวางแผน
ด าเนิน
กิจกรรม 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง ร่วมกบัขั้นตอนหลกั
ในการด าเนินกิจกรรมของคณะกรรมการ เพื่อใหก้องทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เป็นกองทุนดีเด่นระดบัประเทศ 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

ตัวแปร แหล่งข้อมูล 
การมี 

ส่วนร่วม 
ในการลงทุน

และ
ปฏิบติังาน 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง ร่วมกบัขั้นตอนหลกั
ในการด าเนินกิจกรรมของคณะกรรมการ เพื่อใหก้องทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เป็นกองทุนดีเด่นระดบัประเทศ 

การมี 
ส่วนร่วม 

ในการติดตาม 
และประเมิน 
ผลงาน 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง ร่วมกบัขั้นตอนหลกั
ในการด าเนินกิจกรรมของคณะกรรมการ เพื่อใหก้องทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เป็นกองทุนดีเด่นระดบัประเทศ 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปริมาณ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการมีส่วนร่วม          

ในการบริหารของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข              
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิด าเนินการศึกษาวจิยั ดงัน้ี 

1.  ประชากร 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
6.  เกณฑก์ารแปลผล 

 

ประชากร 
ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาจากคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 

ซ่ึงประกอบไปดว้ย บุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน จ านวนทั้งหมด 54 คน             
(ท่ีมา: ค าสั่งแต่งตั้ง คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข              
วนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2557 และค าสั่งแต่งตั้งคณะอนุกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาล             
เมืองแสนสุข วนัท่ี 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2558) โดยจ าแนกเป็น 

1.  คณะกรรมการบริหารกองทุนประเภทคณะกรรมการบริหาร จ านวน 18 คน 
2.  คณะกรรมการบริหารกองทุนประเภทคณะอนุกรรมการ จ านวน 36 คน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม           

ในการบริหารของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข              
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ประกอบดว้ยแบบสอบถาม 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป เป็นค าถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะและขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบ
แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 
จ านวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัศึกษา รายได ้ต าแหน่งของคณะกรรมการ ประสบการณ์               
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ในการปฏิบติังานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนั
สุขภาพ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข เป็นค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check list)                  
ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มีค่าใหเ้ลือกทั้งส้ิน 3 ระดบั                
มีทั้งหมด 4 ดา้น รวมค าถามจ านวน 25 ขอ้ ไดแ้ก่ 

1.  การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา จ านวน 5 ขอ้ 
2.  การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม จ านวน 13 ขอ้ 
3.  การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน จ านวน 4 ขอ้ 
4.  การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน จ านวน 3 ขอ้ 
โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
ระดบัการมีส่วนร่วม  ค่าน ้าหนกั 
มาก (ร่วมทุกคร้ัง)           3 
ปานกลาง (ร่วมเป็นบางคร้ัง)        2 
นอ้ย (ไม่เคยร่วมเลย)         1 

 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
เคร่ืองมือท่ีใช ้คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนตามปัญหาและวตัถุประสงค ์          

ท่ีก าหนดไว ้โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง จากนั้นน ามาก าหนดกรอบแนวคิด    
ท่ีใชใ้นการวจิยั ก าหนดนิยาม และเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

1.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการบริหาร
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวา่ 
ครอบคลุมวตัถุประสงคห์รือไม่ จากนั้นน าให้อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงตาม
ค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

2.  การหาความตรง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยน าแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัปรับปรุง
ตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา ใหผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ดงัมีรายนามดงัต่อไปน้ี 

 2.1  นายสราวฒิุ  รอดอยู ่   ปลดัเทศบาลเมืองแสนสุข 
 2.2  นางจิดาภา  จุฑาภูวดล   พยาบาลวชิาชีพ 6 ว เทศบาลเมืองแสนสุข 
 2.3  อาจารยสุ์ปราณี  ธรรมพิทกัษ ์ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
        มหาวทิยาลยับูรพา 
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 ท าการตรวจและแนะน ารายละเอียด แกไ้ขแบบสอบถาม ตลอดจนน าแบบสอบถาม      
มาปรับปรุงให้เหมาะสม ทั้งในดา้นภาษาและความชดัเจนของเน้ือหา (Content validity) จากนั้น
ผูว้จิยัจึงน าแบบสอบถามไปปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญอีกคร้ังหน่ึง 

3.  การหาความเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม หลงัจากผา่นการตรวจสอบ           
การแกไ้ขแลว้ น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบั
ประชากรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองบา้นสวน 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความเท่ียง 
หรือหาความเช่ือมัน่ไดข้องแบบสอบถาม (Reliability) Cronbach’s alpha ไดค้่าความเท่ียงหรือ         
ความเช่ือถือของการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเท่ากบั 0.9820 
ซ่ึงถือวา่แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือถือได ้สามารถน าไปเก็บขอ้มูลจริงต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1.  ท  าการศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมในการบริหารของคณะกรรมการบริหารกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามไปยงัคณะกรรมการกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพในเทศบาลเมืองแสนสุข จ านวน 54 ชุด โดยมีแบบสอบถามกลบัคืนมาและมี
ความสมบูรณ์ จ านวน 54 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งการวเิคราะห์เป็น 3 ส่วน คือ                         

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไป 2. วเิคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพในเทศบาลเมืองแสนสุข 3. วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหาร         
ของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข จ าแนก เพศ อาย ุระดบัศึกษา 
รายได ้ต าแหน่งของคณะกรรมการ ประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ        
การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ โดยใชว้ธีิการประมวลค่าทางสถิติ        
ดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัเลือกใชส้ถิติในการวเิคราะห์เพื่อใหส้อดคลอ้ง          
กบัลกัษณะของขอ้มูล และตอบวตัถุประสงคด์งัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัศึกษา รายได ้
ต าแหน่งของคณะกรรมการประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บ
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ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา 
(Descriptive statistic) แจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ประกอบการน าเสนอ 
แบบตาราง 

ส่วนท่ี 2 การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในเทศบาลเมือง
แสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณา (Descriptive 
statistic) แจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย () ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน () ประกอบการน าเสนอแบบตาราง 

ส่วนท่ี 3 วเิคราะห์เปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการบริหารงาน
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข จ าแนกตาม เพศ อาย ุระดบัศึกษา รายได ้ต าแหน่ง 
ของคณะกรรมการ ประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ธีิการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 
ประกอบการน าเสนอแบบตาราง 
 

เกณฑ์การแปลผล 
ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑก์ารแปลผลระดบัการมีส่วนร่วมในการบริหาร          

ของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
จากสูตรการหาอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 

ช่วงกวา้งของอนัตรภาคชั้น  = คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
          จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการ 
    =     3-1 
          3 
       =    0.66 
  ค่าเฉลีย่  ระดับการมีส่วนร่วม 
2.33-3.00    หมายถึง  มีส่วนร่วมในการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพมาก               

(ร่วมทุกคร้ัง)  
1.67-2.32    หมายถึง มีส่วนร่วมในการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพปานกลาง 

(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 
1.00-1.66    หมายถึง  มีส่วนร่วมในการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพนอ้ย                 

(ไม่เคยร่วมเลย) 
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
การศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 
ใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากรทั้งหมด คือ คณะกรรมการบริหารและ
คณะอนุกรรมการของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข รวม 54 คน แลว้น ามา
วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยโปรแกรมทางสถิติและน าเสนอผลการวิจยั โดยแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูล
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัไวเ้ป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของคณะกรรมการบริหารของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาล 
เมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 

ตอนท่ี 2  ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ         
ในเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 

ตอนท่ี 3  ผลการศึกษาเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ                         
ในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  
 

ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของคณะกรรมการบริหารของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาล
เมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี 
 
ตารางท่ี 2  จ านวน ร้อยละของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 

อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป (N = 54) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 28 51.85 
หญิง 26 48.15 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาย ุ   

26-35 ปี 3 5.56 
46-55 ปี 18 33.33 
46 ปีข้ึนไป 33 61.11 

ระดบัการศึกษา   
ไม่เกินประถมศึกษาปีท่ี 6 4 7.41 
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 11 20.37 
มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. 1 1.85 
อนุปริญญา/ ปวส. 1 1.85 
ปริญญาตรีข้ึนไป 37 68.52 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
10,001-15,000 บาท 16 29.63 
15,001-20,000 บาท 10 18.52 
มากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป 28 51.85 

การด ารงต าแหน่ง   
คณะกรรมการบริหาร 15 27.78 
คณะอนุกรรมการ 36 66.67 
ทั้งคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ 3 5.56 

ประสบการณ์เก่ียวกบัการท ากิจกรรมของกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ 

  

ไม่เคย 0 0.00 
เคย 54 100.00 

การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนั
สุขภาพเทศบาล 

  

ไม่ไดรั้บ 0 0.00 
ไดรั้บ 54 100.00 
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จากตารางท่ี 2 จ านวน ร้อยละของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป (N = 54) จ าแนกตาม
ขอ้มูลทัว่ไป ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 51.85 มีอายรุะหวา่ง 46 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
61.11 รองลงมา คือ อายรุะหวา่ง 46-55 ปี ร้อยละ 33.33 และมีอายรุะหวา่ง 26-35 ปี ร้อยละ 5.56 
โดยมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีข้ึนไป ร้อยละ 68.52 รองลงมา คือ มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ร้อยละ 20.37  
ไม่เกินประถมศึกษาปีท่ี 6 ร้อยละ 7.41 มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. ร้อยละ1.85 อนุปริญญา/ ปวส.           
ร้อยละ 1.85 ตามล าดบั ซ่ึงโดยส่วนมากมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป มากท่ีสุด 
ร้อยละ 51.85 รองลงมา คือ 10,001-15,000 บาท ร้อยละ 29.63 และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน                     
15,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 18.52 ตามล าดบั และส่วนใหญ่จะเป็นต าแหน่งคณะอนุกรรมการ 
ร้อยละ 66.67 รองลงมา จะเป็นต าแหน่งคณะกรรมการบริหาร ร้อยละ 27.78 และเป็นทั้งต าแหน่ง
คณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ ร้อยละ 5.56 ตามล าดบั ซ่ึงประสบการณ์เก่ียวกบั           
การท ากิจกรรมของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ส่วนใหญ่มีประสบการณ์เก่ียวกบัการท ากิจกรรม 
ร้อยละ 100.00 โดยส่วนใหญ่มีประสบการณ์เก่ียวกบัการท ากิจกรรมและการไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาล ส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ร้อยละ 100.00                
โดยส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
 

ตอนที ่2  ผลการศึกษาการมส่ีวนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ         
ในเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี 
 
ตารางท่ี 3  จ านวน ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพในเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี         
ในภาพรวมและรายดา้น (N = 54) 

 
การมีส่วนร่วม   แปลความ อนัดับ 

1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา
และสาเหตุของปัญหา 

2.55 0.50 มาก 1 

2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนิน
กิจกรรม 

2.50 0.57 มาก 2 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

การมีส่วนร่วม   แปลความ อนัดับ 
3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและ
ปฏิบติังาน 

2.38 0.69 ปานกลาง 4 

4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและ
ประเมินผลงาน 

2.40 0.66 มาก 3 

ภาพรวม 2.48 0.57 มาก - 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา่ ในภาพรวมของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีค่าเฉล่ีย             
การมีส่วนร่วมในการบริหารงานงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ภาพรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
( = 2.55,  = 0.50) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น สรุปไดด้งัน้ี 

อนัดบัแรก คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา มีส่วนร่วม     
อยูใ่นระดบัมาก ( = 2.55,  = 0.50) รองลงมา คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.50,  = 0.57) ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.40,  = 0.66) และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยสุด คือ ดา้นการมีส่วนร่วม 
ในการลงทุนและปฏิบติังาน มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 2.38,  = 0.69) 
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ตารางท่ี 4  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมือง
แสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา (N = 54) 

 

การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา 
และสาเหตุของปัญหา 

ระดับการมีส่วนร่วม 

  แปลความ อนัดับ มาก 
(ร่วมทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคยร่วมเลย) 

1.  มีส่วนร่วมในการการรับรู้สภาพทัว่ไป                       
สภาพปัญหาและส่ิงท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการบริหาร
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 

32 
(59.26) 

22 
(40.74) 

0 2.59 0.50 มาก 2 

2.  การเขา้ร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการ
ของชุมชน  

29 
(53.70) 

24 
(44.44) 

1 
(1.85) 

2.52 0.54 มาก 3 

3.  มีส่วนร่วมในการใหค้  าปรึกษา ช้ีแนะ                        
เม่ือมีปัญหาในการด าเนินแผนงานโครงการกิจกรรม 

33 
(61.11) 

21 
(38.89) 

0 2.61 0.49 มาก 1 

4.  มีส่วนร่วมในการชกัจูงให้ประชาชนเขา้มา                  
มีส่วนร่วมในการหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 

28 
(51.85) 

25 
(46.30) 

1 
(1.85) 

2.50 0.54 มาก 4 

5.  ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการจดัล าดบัความส าคญั
ของแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

29 
(53.70) 

24 
(44.44) 

1 
(1.85) 

2.52 0.54 มาก 3 

ภาพรวม 2.55 0.50 มาก  
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จากตารางท่ี 4 พบวา่ ค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วม           
ในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ภาพรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( =2.55,  = 0.50) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สรุปไดด้งัน้ี 

อนัดบัแรก คือ การมีส่วนร่วมในการใหค้  าปรึกษา ช้ีแนะ เม่ือมีปัญหาในการด าเนินแผนงาน 
โครงการกิจกรรม มีส่วนร่วมในระดบัมาก ( = 2.61,  = 0.49) รองลงมา มีส่วนร่วมในการรับรู้
สภาพทัว่ไป สภาพปัญหาและส่ิงท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการบริหารของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ           
มีส่วนร่วมในระดบัมาก ( = 2.59,  = 0.50) และการเขา้ร่วมในการวเิคราะห์ปัญหาความตอ้งการ
ของชุมชนกบัมีส่วนร่วมในการจดัล าดบัความส าคญัของแนวทางการแกไ้ขปัญหาอยูใ่นอนัดบัท่ี 3 
เท่ากนั มีส่วนร่วมในระดบัมาก ( = 2.52,  = 0.54) อนัดบัสุดทา้ย คือ มีส่วนร่วมในการชกัจูง        
ใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการหาแนวทางแกไ้ขปัญหา มีส่วนร่วมในระดบัมาก ( = 2.50,       
 = 0.54) 
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ตารางท่ี 5  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมือง
แสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม (N = 54) 

 

การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกจิกรรม 
ระดับการมีส่วนร่วม 

  แปลความ อนัดับ มาก 
(ร่วมทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคยร่วมเลย) 

1.  การเขา้ร่วมวางแผนด าเนินงาน                      
ของคณะกรรมการในการด าเนินกิจกรรม  

33 
(61.11) 

20 
(37.04) 

1 
(1.85) 

2.59 0.53 มาก 2 

2.  ท่านมีส่วนร่วมในการประชุม เพื่อจดัล าดบั
ความส าคญัในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 

33 
(61.11) 

19 
(35.19) 

2 
(3.70) 

2.57 0.57 มาก 3 

3.  มีส่วนร่วมในการวางแผนเสนอแผนงาน 
โครงการ กิจกรรม 

35 
(64.81) 

17 
(31.48) 

2 
(3.70) 

2.61 0.56 มาก 1 

4.  มีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน
การปรับปรุงพฒันาอาคารสถานท่ี 

29 
(53.70) 

23 
(42.59) 

2 
(3.70) 

2.50 0.57 มาก 6 

5.  การเขา้ร่วมในการหาความรู้และเก็บขอ้มูล
ข่าวสาร เพื่อน ามาวางแผนในการด าเนิน
กิจกรรม 

29 
(53.70) 

24 
(44.44) 

1 
(1.85) 

2.52 0.54 มาก 5 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกจิกรรม 
ระดับการมีส่วนร่วม 

  แปลความ อนัดับ มาก 
(ร่วมทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคยร่วมเลย) 

6.  การแสดงความคิดเห็นในการพฒันาในการ
วางแผนในการด าเนินกิจกรรมในท่ีประชุม 

31 
(57.41) 

22 
(40.74) 

1 
(1.85) 

2.56 0.54 มาก 4 

7.  มีส่วนร่วมในการวางแผนการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและพฒันาบุคลากรของกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ 

29 
(53.70) 

24 
(44.44) 

1 
(1.85) 

2.52 0.54 มาก 5 

8.  มีส่วนร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมายและ
วธีิการปฏิบติัในแผนงานการด าเนินกิจกรรม
หลงัจากไดปั้ญหาท่ีจะน ามาแกไ้ขแลว้ 

29 
(53.70) 

24 
(44.44) 

1 
(1.85) 

2.52 0.54 มาก 5 

9.  การร่วมสร้างสัมพนัธภาพ สร้างแรงจูงใจใน
การด าเนินงานในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 

29 
(53.70) 

23 
(42.59) 

2 
(3.70) 

2.50 0.57 มาก 6 

10.  การเขา้ร่วมในการประชาสัมพนัธ์ 
แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีไดก้ าหนด
วางแผนไวแ้ลว้ใหแ้ก่ประชาชนไดรั้บทราบ 

29 
(53.70) 

19 
(35.19) 

6 
(11.11) 

2.43 0.69 มาก 7 

 68 



 69 

ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกจิกรรม 
ระดับการมีส่วนร่วม 

  แปลความ อนัดับ มาก 
(ร่วมทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคยร่วมเลย) 

11.  มีส่วนร่วมในการคดัเลือกตวัแทนชุมชน
เพื่อเป็นคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันา                
ในการวางแผนการด าเนินกิจกรรม 

32 
(59.26) 

18 
(33.33) 

4 
(7.41) 

2.52 0.64 มาก 5 

12.  มีส่วนร่วมในการเขา้ร่วม                                   
ในการประสานงานกบัชุมชนและองคก์ร
เอกชนอ่ืน ๆ เพื่อขอรับการสนบัสนุน                 
การด าเนินกิจกรรมตามแผนงานโครงการ 

29 
(53.70) 

16 
(29.63) 

9 
(16.67) 

2.37 0.76 มาก 8 

13.  มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมศึกษาดูงาน         
ของเทศบาลอ่ืน ๆ เพื่อน ามาวางแผนด าเนิน
กิจกรรม 

32 
(59.26) 

7 
(12.96) 

15 
(27.78) 

2.31 0.89 ปานกลาง 9 

รวม 2.50 0.57 มาก  
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จากตารางท่ี 5 พบวา่ ค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วม           
ในการวางแผนด าเนินกิจกรรม ภาพรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.50,  = 0.57)               
และเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียเป็นรายขอ้ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

อนัดบัแรก คือ มีส่วนร่วมมีส่วนร่วมในการวางแผนเสนอแผนงาน โครงการ กิจกรรม  
( = 2.61,  = 0.56) มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ การเขา้ร่วมวางแผนด าเนินงาน       
ของคณะกรรมการในการด าเนินกิจกรรม มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.59,  = 0.53)             
มีส่วนร่วมในการประชุมเพื่อจดัล าดบัความส าคญัในการวางแผนด าเนินกิจกรรม มีส่วนร่วมอยูใ่น
ระดบัมาก ( = 2.57,  = 0.57) การแสดงความคิดเห็นในการพฒันาในการวางแผนในการด าเนิน
กิจกรรมในท่ีประชุม มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.56,  = 0.54) การเขา้ร่วมในการหาความรู้
และเก็บขอ้มูลข่าวสารเพื่อน ามาวางแผนในการด าเนินกิจกรรมและมีส่วนร่วมในการวางแผน           
การเสริมสร้างประสิทธิภาพและพฒันาบุคลากรของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ มีส่วนร่วม              
ในการก าหนดจุดมุ่งหมายและวธีิการปฏิบติัในแผนงานการด าเนินกิจกรรมหลงัจากไดปั้ญหา            
ท่ีจะน ามาแกไ้ขแลว้ มีส่วนร่วมในการคดัเลือกตวัแทนชุมชนเพื่อเป็นคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันา 
ในการวางแผนการด าเนินกิจกรรม ซ่ึงมีส่วนร่วมในอนัดบัท่ี 5 เท่ากนั มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
( = 2.52,  = 0.64) และมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงานการปรับปรุงพฒันาอาคารสถานท่ี 
การร่วมสร้างสัมพนัธภาพ สร้างแรงจูงใจในการด าเนินงานในการวางแผนด าเนินกิจกรรม                
มีส่วนร่วมในอนัดบัท่ี 6 เท่ากนั มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.50,  = 0.57) การเขา้ร่วม            
ในการประชาสัมพนัธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรมท่ีได ้ก าหนดวางแผนไวแ้ลว้ใหแ้ก่ประชาชน
ไดรั้บทราบ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.43,  = 0.69) มีส่วนร่วมในการเขา้ร่วม                     
ในการประสานงานกบัชุมชนและองคก์รเอกชนอ่ืน ๆ เพื่อขอรับการสนบัสนุนการด าเนินกิจกรรม
ตามแผนงานโครงการ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.37,  = 0.76) อนัดบัสุดทา้ย คือ                
มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมศึกษาดูงานของเทศบาลอ่ืน ๆ เพื่อน ามาวางแผนด าเนินกิจกรรม                
มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 2.31,  = 0.89) 
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ตารางท่ี 6  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมือง
แสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน (N = 54) 

 

 
ระดับการมีส่วนร่วม 

  แปลความ อนัดับ มาก 
(ร่วมทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคยร่วมเลย) 

1.  การเขา้ร่วมในการจดัสรร ก าหนดค่าใชจ่้าย
ในการด าเนินงานของคณะกรรมการ 

28 
(51.85) 

14 
(25.93) 

12 
(22.22) 

2.30 0.82 ปานกลาง 3 

2.  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ                              
การใชง้บประมาณในการใชจ่้ายต่าง ๆ                   
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 

28 
(51.85) 

20 
(37.04) 

6 
(11.11) 

2.41 0.69 มาก 2 

3.  มีส่วนร่วมในการประเมินผลการจดัท า
งบประมาณ และการจดัสรรงบประมาณ 

28 
(51.85) 

20 
(37.04) 

6 
(11.11) 

2.41 0.69 มาก 2 

4.  ร่วมก าหนดขอบเขตการส ารวจขอ้มูล
พื้นฐานของชุมชน ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
และส่ิงแวดลอ้ม เพื่ออ านวยความสะดวก             
ในการปฏิบติังาน 

28 
(51.85) 

21 
(38.89) 

5 
(9.26) 

2.43 0.66 มาก 1 

รวม 2.38 0.69 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 6 พบวา่ ค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วม           
ในการลงทุนและปฏิบติังาน ภาพรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 2.38,  = 0.69)            
และเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียเป็นรายขอ้ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

อนัดบัแรก คือ การมีส่วนร่วมในการร่วมก าหนดขอบเขตการส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน           
ของชุมชน ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน         
มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.43,  = 0.66) รองลงมา และอยูอ่นัดบัท่ี 2 เท่ากนั คือ มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใชง้บประมาณในการใชจ่้ายต่าง ๆ ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพกบัมีส่วนร่วม
ในการประเมินผลการจดัท างบประมาณและการจดัสรรงบประมาณ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก         
( = 2.41,  = 0.69) อนัดบัสุดทา้ย คือ การเขา้ร่วมในการจดัสรรก าหนดค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน 
ของคณะกรรมการ มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 2.30,  = 0.82) 
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ตารางท่ี 7  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมือง
แสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน (N = 54) 

 

 
 
 
 
 

การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 
ระดับการมีส่วนร่วม 

  แปลความ อนัดับ มาก 
(ร่วมทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็นบางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคยร่วมเลย) 

1.  ท่านไดมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั            
การปฏิบติังาน 

28 
(51.85) 

12 
(22.22) 

14 
(25.93) 

2.26 0.85 ปานกลาง 2 

2.  ท่านไดมี้การประเมินผลความกา้วหนา้                 
และความส าเร็จของการด าเนินงาน 

28 
(51.85) 

23 
(42.59) 

3 
(5.56) 

2.46 0.61 มาก 1 

3.  มีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินงาน                 
ตามแผนงานโครงการเสนอใหป้ระชาชนทราบ 

28 
(51.85) 

23 
(42.59) 

3 
(5.56) 

2.46 0.61 มาก 1 

ภาพรวม 2.40 0.66 มาก  
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จากตารางท่ี 7 พบวา่ ค่าเฉล่ียการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี การมีส่วนร่วม                 
ในการติดตามและประเมินผลงาน ภาพรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( = 2.40,  = 0.66)         
และเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียเป็นรายขอ้ สรุปไดด้งัต่อไปน้ี 

อนัดบัแรก คือ มีส่วนร่วมในการประเมินผลความกา้วหนา้และความส าเร็จ                     
ของการด าเนินงานและมีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินงานตามแผนงานโครงการเสนอ           
ใหป้ระชาชนทราบ อยูใ่นอนัดบั 1 เท่ากนั ส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก ( =2.46,  = 0.61)               
อนัดบัสุดทา้ย คือ มีส่วนร่วมในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังาน มีส่วนร่วมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง ( = 2.26,  = 0.85) 
 

ตอนที ่3  ผลการศึกษาเปรียบเทยีบระดับการมส่ีวนร่วมในการบริหารงานของ
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี 
จังหวดัชลบุรี  
 
ตารางท่ี 8  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายระดบั                      

การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาล
เมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามเพศ (N = 54) 

 

การมส่ีวนร่วม 
เพศ 

ชาย ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

หญิง ระดบัการมี
ส่วนร่วม     

1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา                     
และสาเหตุของปัญหา 

2.64 0.48 มาก 2.45 0.51 มาก 

2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนิน
กิจกรรม 

2.55 0.63 มาก 2.45 0.50 มาก 

3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 2.48 0.69 มาก 2.28 0.68 ปานกลาง 
4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมิน 
ผลงาน 

2.48 0.69 มาก 2.31 0.62 ปานกลาง 

รวม 2.55 0.61 มาก 2.41 0.55 มาก 

อนัดบั 1 2 
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ตารางท่ี 8 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ
บริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
จ  าแนกตามเพศ พบวา่ คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเพศชายมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ในทุกดา้นมากกวา่คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเพศหญิง 
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ตารางท่ี 9  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพ เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตาม อาย ุ(N = 54) 

 

การมีส่วนร่วม 

อายุ 

26-35 ปี 
ระดับการมี 
ส่วนร่วม 

36-45 ปี 
ระดับการมี 
ส่วนร่วม 

46 ปีขึน้ไป 
ระดับการมี 
ส่วนร่วม 

         
1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุ                      
ของปัญหา 

2.00 0.00 ปานกลาง 2.58 0.45 มาก 2.58 0.53 มาก 

2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 1.92 0.13 ปานกลาง 2.56 0.48 มาก 2.52 0.61 มาก 
3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 1.75 0.43 นอ้ย 2.38 0.75 มาก 2.48 0.65 มาก 
4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 2.00 0.00 ปานกลาง 2.33 0.75 มาก 2.46 0.66 มาก 

รวม 1.92 0.14 ปานกลาง 2.50 0.54 มาก 2.52 0.60 มาก 
อนัดบั 3 2 1 
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ตารางท่ี 9 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามอาย ุพบวา่ 
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีอาย ุ46 ปีข้ึนไป มีส่วนร่วมในการบริหารงานมากกวา่
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีอายใุนช่วงอายอ่ืุนในทุกดา้น โดยรวมการมีส่วนร่วม        
อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม คณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพท่ีมีอาย ุ36-45 ปี มีส่วนร่วมในการบริหารมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ โดยมีส่วนร่วม        
อยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 10  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพ เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (N = 54) 

 

การมีส่วนร่วม 

ระดบัการศึกษา 

ไม่เกนิ
ประถมศึกษาปีที่ 6 

ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

มัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 

ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

มัธยมศึกษา 
ปีที่ 6/ ปวช. 

ระดบั การมี
ส่วนร่วม 

อนุปริญญา/ 
ปวส. 

ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

ปริญญาตรี       
ขึน้ไป 

ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

          
1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หา
ปัญหาและสาเหตุของปัญหา 

2.25 0.50 ปานกลาง 2.45 0.52 มาก 3.00 0.00 มาก 3.00 0.00 มาก 2.58 0.50 มาก 

2.  ดา้นการมีส่วนร่วม                             
ในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 

2.13 0.59 ปานกลาง 2.27 0.72 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 3.00 0.00 มาก 2.58 0.50 มาก 

3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุน
และปฏิบติังาน 

2.19 0.55 ปานกลาง 2.23 0.81 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 3.00 0.00 มาก 2.42 0.67 มาก 

4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผลงาน 

2.17 0.58 ปานกลาง 2.21 0.78 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 3.00 0.00 มาก 2.44 0.63 มาก 

รวม 2.17 0.56 ปานกลาง 2.29 0.69 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 3.00 0.00 มาก 2.54 0.53 มาก 

อนัดบั 4 3 1 1 2 
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ตารางท่ี 10 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม          
ระดบัการศึกษา พบวา่ คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีการศึกษามธัยมศึกษาปีท่ี 6/ 
ปวช. และอนุปริญญา/ ปวส. มีส่วนร่วมในบริหารงาน มากกวา่คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพท่ีมีการศึกษาระดบัอ่ืนในทุก ๆ ดา้น โดยรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 11  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน (N = 54) 

 

การมส่ีวนร่วม 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 

10,001-15,000 บาท ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

15,001-20,000 บาท ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

มากกว่า 20,000 บาท
ขึน้ไป 

ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

      
1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหา 

2.37 0.50 มาก 2.38 0.46 มาก 2.71 0.48 มาก 

2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 2.22 0.65 ปานกลาง 2.33 0.49 มาก 2.72 0.46 มาก 
3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 2.20 0.71 ปานกลาง 2.33 0.56 มาก 2.54 0.70 มาก 
4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 2.19 0.69 ปานกลาง 2.10 0.65 ปานกลาง 2.40 0.66 มาก 

รวม 2.25 0.62 ปานกลาง 2.30 0.50 ปานกลาง 2.48 0.57 มาก 

อนัดบั 3 2 1 
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ตารางท่ี 11 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ คณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย      
ต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป มีส่วนร่วมในการบริหารงานในทุกดา้นมากกวา่คณะกรรมการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอ่ืน ๆ โดยรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการแปลความหมายของการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพ เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี โดยจ าแนกตามการด ารงต าแหน่ง (N = 54) 

 

การมส่ีวนร่วม 

การด ารงต าแหน่ง 

คณะกรรมการบริหาร ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

คณะอนุกรรมการบริหาร ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

ทั้งคณะกรรมการบริหาร
และคณะอนุกรรมการ 

ระดบัการมี
ส่วนร่วม 

      
1.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและ
สาเหตุของปัญหา 

2.93 0.26 มาก 2.35 0.48 มาก 3.00 0.00 มาก 

2.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนิน
กิจกรรม 

2.92 0.32 มาก 2.29 0.55 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 

3.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุน                  
และปฏิบติังาน 

2.88 0.45 มาก 2.12 0.65 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 

4.  ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตาม                    
และประเมินผลงาน 

2.93 0.26 มาก 2.12 0.63 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 

รวม 2.92 0.32 มาก 2.25 0.54 ปานกลาง 3.00 0.00 มาก 
อนัดบั 2 3 1 
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จากตารางท่ี 12 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตาม          
การด ารงต าแหน่ง พบวา่ คณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีด ารงต าแหน่ง         
ทั้งคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการมีส่วนร่วมในการบริหารงานในทุกดา้นมากกวา่
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีด ารงต าแหน่งเดียว โดยรวมมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารงาน

กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เพื่อศึกษาระดบั
การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข 
เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เทศบาลเมืองแสนสุข จ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้ต าแหน่งของคณะกรรมการ 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ จ านวน 54 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม          
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) ค่าร้อยละ (Percentage) 
 

สรุปผลการวจิัย 
ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมือง

แสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี สรุปผลไดด้งัต่อไปน้ี 
1.  ขอ้มูลทัว่ไปของคณะกรรมการบริหารของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ พบวา่              

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายรุะหวา่ง 46 ปีข้ึนไป มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. และ
อนุปริญญา/ ปวส. มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป และการด ารงต าแหน่ง              
ทั้งคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ 

2.  ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาล
เมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ คณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีภาพรวมการมีส่วนร่วม                   
ในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่        
การมีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในดา้น ดา้นการมีส่วนร่วม                   
ในการติดตามและประเมินผลงาน มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดา้นการมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนิน
กิจกรรม ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน และส่วนดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผลงาน ในระดบัปานกลาง 

3.  ผลการศึกษาการเปรียบเทียบระดบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการบริหารงาน 
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เม่ือจ าแนกตาม 
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เพศ อาย ุระดบัการศึกษาสูงสุด รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และการด ารงต าแหน่ง สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 
คือ 

 3.1  คณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเพศชายมีส่วนร่วม              
ในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ในระดบัการมีส่วนร่วมมาก โดยในภาพรวม              
มีค่าเฉล่ียสูงกวา่คณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเพศหญิง 

 3.2  คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีอาย ุ46 ปีข้ึนไป มีส่วนร่วม             
ในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ อยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมมาก มีค่าเฉล่ียโดยรวม       
สูงกวา่ช่วงอายอ่ืุน ๆ 

 3.3  คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาปีท่ี 6/ 
ปวช. และอนุปริญญา/ ปวส. มีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ อยูใ่นระดบั
มาก มีค่าเฉล่ียสูงกวา่ระดบัการศึกษาอ่ืน ๆ 

 3.4  คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีรายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป 
มีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ อยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมมาก ในภาพรวม 
มีค่าเฉล่ียสูงกวา่คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีรายไดอ่ื้น ๆ 

 3.5  คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีด ารงต าแหน่งทั้งคณะกรรมการบริหาร 
และคณะอนุกรรมการ มีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ อยูใ่นระดบั             
การมีส่วนร่วมมาก มีค่าเฉล่ียสูงกวา่คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีด ารงต าแหน่งเดียว 
 

อภิปรายผล 
การศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนั

สุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จากการวิเคราะห์ขอ้มูลมีประเด็น
สามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 

1.  ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการของกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วม       
ในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข          
ในภาพรวมการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ การมีส่วนร่วม                
ในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหาร ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุ        
ของปัญหา มีระดบัการมีส่วนร่วมมาก เป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นการมีส่วนร่วม                    
ในการวางแผนด าเนินกิจกรรม ดา้นการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน ตามล าดบั 
และดา้นการมีส่วนร่วมในการในการลงทุนและปฏิบติังาน มีระดบัการมีส่วนร่วมอยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย 
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ทั้งน้ีเพราะคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่เป็นผูน้ าทอ้งถ่ิน ผูน้ าชุมชน ตลอดจนขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุข 
จึงสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา เพื่อน ามาแกไ้ขปรับปรุงและ
เป็นแนวทางในการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพใหมี้ประสิทธิภาพต่อไป ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาของวรยา บุตรโคตร (2551) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนของคณะกรรมการชุมชน
ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลวฒันานคร อ าเภอวฒันานคร จงัหวดัสระแกว้ ผลการศึกษาพบวา่ 
คณะกรรมการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของเทศบาล ในภาพรวมอยูร่ะดบัมาก และมีความขดัแยง้ 
กบัผลการศึกษาของปรินดา ถิรศิลาเวทย ์(2550) ท่ีไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
ชุมชนในการวางแผนพฒันาเทศบาลเมืองมหาสารคาม อ าเภอเมือง จงัหวดัมหาสารคาม ผลการศึกษา 
พบวา่ การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการวางแผนพฒันาเทศบาล โดยรวมพบวา่              
การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการอยูใ่นระดบัปานกลาง 

2.  ผลการเปรียบเทียบขอ้มูลทัว่ไปกบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารงาน
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี สามารถอภิปรายผล 
ไดด้งัน้ี 

 2.1  การเปรียบเทียบเพศกบัการมีส่วนร่วมในการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
บริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี           
ในภาพรวมพบวา่ เพศชายมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนั 
สุขภาพมากกวา่เพศหญิง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของลดัดา ภีระ (2545) ท าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ิน: ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลเมืองชลบุรี ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ 
เพศมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปกครองทอ้งถ่ิน โดยเฉพาะเพศชาย       
มีส่วนร่วมในการปกครองมากกวา่เพศหญิง 

 2.2  การเปรียบเทียบอายกุบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารงานกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบวา่ 
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีอาย ุ46 ปีข้ึนไป มีค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็น
เพราะคณะกรรมการท่ีมีอายชุ่วงดงักล่าว เป็นผูมี้ความพร้อมทั้งดา้นฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
และไม่ค่อยมีภาระส่วนตวั ทั้งประกอบอาชีพและการดูแลบุตรหลาน จึงสามารถสละเวลามา             
มีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพมากกวา่คณะกรรมการบริหารกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพในกลุ่มช่วงอายอ่ืุน ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของประเวส วะสี (2541)              
ท่ีวา่ดว้ยเง่ือนไขความส าเร็จของการมีส่วนร่วมยงัข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขท่ีประชาชนตอ้งมีเวลา                 
ท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมนั้น ๆ ดว้ย และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของปรัชญา เวสารัชช์ (ม.ป.ป. 
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อา้งถึงใน สัชฌุกร บุญกอบ, 2554, หนา้ 25-26) ท่ีวา่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีเขา้มามีส่วนร่วม             
ในกิจกรรมใด ๆ ยอ่มข้ึนอยูก่บัโอกาสท่ีเอ้ืออ านวย ซ่ึงขดัแยง้กบัผลการศึกษาของทานตะวนั             
อินทร์จนัทร์ (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันา
ชุมชนยอ่ยในเขตเทศบาลเมืองล าพูน ผลการศึกษาพบวา่ อายมีุผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมท่ีแตกต่างกนั 
คือ คณะกรรมการท่ีมีอายนุอ้ยมีส่วนร่วมในการพฒันามากกวา่คณะกรรมการท่ีมีอายมุาก 

  2.3  การเปรียบเทียบระดบัการศึกษากบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารงาน
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบวา่ 
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. และ
อนุปริญญา/ ปวส. มีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพมากกวา่ระดบัการศึกษาอ่ืน โดยรวมอยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมมาก ซ่ึงขดัแยง้กบัการศึกษา
ของเสนอ เถาวช์าลี (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในการบริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัภูเก็ต ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัการศึกษาปริญญาตรี
และโท มีส่วนร่วมในระดบัมาก ส่วนการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีต ่ากวา่ มีส่วนร่วมในระดบัปานกลาง 

 2.4  การเปรียบเทียบรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนกบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารงาน 
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบวา่ 
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 20,000 บาท ข้ึนไป          
มีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพมากกวา่คณะกรรมการบริหารงานกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอ่ืน ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของปัญญา ธนะสัมบญั 
(2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการพฒันาชนบท พบวา่ 
ประชาชนในจงัหวดัปทุมธานีท่ีมีรายไดสู้งมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น วางแผนปฏิบติังาน 
และติดตามประเมินผลโครงการมากกวา่ผูท่ี้มีรายไดต้  ่ากวา่ 

 2.5  การเปรียบเทียบการด ารงต าแหน่งกบัของคณะกรรมการบริหารงานกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมพบวา่ 
คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพคณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ      
ท่ีด ารงต าแหน่งทั้งคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ มีส่วนร่วมในการบริหารงาน
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพมากกวา่คณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพท่ีด ารง
ต าแหน่งเดียว โดยรวมอยูใ่นระดบัการมีส่วนร่วมมาก 
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ข้อเสนอแนะ 
จากการวจิยัเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การมีส่วนร่วม        
ในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ซ่ึงจากผลการวจิยัดงักล่าวผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.  จากผลการศึกษาดา้นระดบัการศึกษา พบวา่ คณะกรรมการกองทุนหลกัประกนั

สุขภาพท่ีมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. และอนุปริญญา/ ปวส. เป็นส่วนมากท่ีเขา้ร่วม     
ในการบริหารงานกองทุน ผูว้ิจยัจึงขอเสนอแนะใหค้วรมีการสนบัสนุนใหก้บัคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพควรไดมี้โอกาสศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน เพื่อเป็นการพฒันาศกัยภาพ                 
พฒันาองคค์วามรู้ใหท้นัต่อสถานการณ์การเปล่ียนแปลงของโลกในสมยัปัจจุบนั โดยเฉพาะผูน้ าชุมชน
ท่ีเป็นคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ เพื่อน าความรู้
ท่ีไดรู้้เหล่านั้นมาพฒันาชุมหรือทอ้งถ่ินท่ีตนอาศยัอยูใ่หเ้จริญรุ่งเรืองทนัสมยัได ้

2.  จากผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริการงานของคณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน 
ผูศึ้กษาจึงเสนอแนะให้หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลกองทุนหลกัประกนัสุขภาพควรสนบัสนุนและส่งเสริม
ใหมี้การปลูกจิตส านึกของคณะกรรมการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพใหเ้ขา้ร่วมลงทุน
และปฏิบติังานส่งเสริมสุขภาพใหบ้่อยคร้ังมากข้ึน เพื่อกองทุนจะไดมี้คณะกรรมการบริหาร            
ในการเขา้ร่วมลงทุนและปฏิบติังานมากข้ึน และร่วมในการลงทุนและปฏิบติังานอยา่งสามคัคี 
สามารถพฒันากองทุนใหท้นัสมยัทนัต่อสภาพเหตุการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลตลอดเวลาไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ สามารถน ากองทุนไปสู่การพฒันาระดบัประเทศต่อไป 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1.  จากผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ             

ในเทศบาลมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติังาน โดยเฉพาะการเขา้ร่วมในการจดัสรรก าหนด
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ผูว้จิยัจึงขอเสนอแนะวา่ 

 1.1  ก่อนท่ีจะน าเสนอใหผู้บ้ริหารทราบหรือเปิดรับโครงการส่งเสริมสุขภาพ               
ของเทศบาล คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพควรเนน้หรือเขา้ร่วมพิจารณา             
การจดัสรรเงินและก าหนดค่าใชจ่้ายของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 

 1.2  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล หน่วยบริการ
สาธารณสุขในพื้นท่ี โรงพยาบาลในเขตพื้นท่ี สาธารณสุขอ าเภอ ควรมีการอบรบใหค้วามรู้หรือให้
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การสนบัสนุนทางดา้นวชิาการเก่ียวกบัระเบียบการใชเ้งินหรืองบประมาณแก่คณะกรรมการกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ เพื่อใหค้ณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพมีความรู้ สามารถน า
ความรู้ท่ีไดจ้ากการอบรมมาใชก้ารเขา้ร่วมในการในการจดัสรรก าหนดค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามระเบียบและมีประสิทธิภาพ 

 1.3  ควรมีการศึกษาวจิยัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหาร
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพในเทศบาลอ่ืนท่ีเขา้ร่วมกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในเชิงปริมาณ
ลกัษณะเดียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพน้ี ตลอดจนศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม 
เพื่อใหเ้กิดความหลากหลายและเกิดประโยชน์ในการพฒันากองทุนหลกัประกนัสุขภาพมากข้ึน 

2.  จากผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ คณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ            
ดา้นการมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ในภาพรวมการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบั
มาก โดยเฉพะในดา้นการมีส่วนร่วมในการชกัจูงใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการหาแนวทาง 
แกไ้ขปัญหามีอนัดบัค่าเฉล่ียต ่ากวา่ดา้นอ่ืน ๆ ผูว้จิยัจึงขอเสนอแนะวา่ 

 2.1  หน่วยงานท่ีรับผดิชอบกองทุนหลกัประกนัสุขภาพตอ้งใหค้วามส าคญั                   
กบัการด าเนินงานเชิงรุกอยา่งจริงจงั โดยถือวา่ภารกิจในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหา         
เพื่อป้องกนัการเกิดปัญหาในคร้ังต่อไป โดยน าชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมเป็นภารกิจและมาตรฐาน         
การปฏิบติังานท่ีส าคญัในการด าเนินงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ เพื่อป้องกนัปัญหาสุขภาพ          
ท่ีจะเกิดข้ึนในชุมชนมากกวา่การตั้งรับ ซ่ึงมีขอ้จ ากดัดา้นทรัพยากร เคร่ืองมือ บุคลากร ทีมแพทย ์
พยาบาล ไม่เพียงพอ จึงจ าเป็นตอ้งยดึฐานในการท างานกบัชุมชน 

ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
1.  ควรมีการศึกษาวจิยัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุน 

หลกัประกนัสุขภาพในเทศบาลอ่ืนท่ีเขา้ร่วมกองทุนหลกัประกนัสุขภาพในเชิงปริมาณลกัษณะเดียว 
กบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพน้ี ตลอดจนศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม เพื่อใหเ้กิด          
ความหลากหลายและเกิดประโยชน์ในการพฒันากองทุนหลกัประกนัสุขภาพมากข้ึน 

2.  ควรมีการศึกษาวจิยัเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีหรือหมู่บา้นท่ีเขา้ร่วม 
กองทุนหลกัประกนัสุขภาพ และเห็นผลการด าเนินงานท่ีชดัเจน เพื่อสร้างองคค์วามรู้ในการน าไป
เป็นตวัอยา่งในการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 

3.  สนบัสนุนการศึกษาวิจยั โดยใหทุ้นแก่ชุมชนในการบริหารจดัการกองทุนหลกัประกนั
สุขภาพ เพื่อใหก้ารแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัภายในพื้นท่ีและภายนอกพื้นท่ี เพื่อให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 
ในการด าเนินงานของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการดา้นการดูแล
สุขภาพของประชาชน 
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4.  ควรจดัอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
และมีการประเมินติดตามผลการมีส่วนร่วมอยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะ ๆ 
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แบบสอบถามการวจิยั 
เร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลักประกนัสุขภาพ 

เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จังหวดัชลบุรี 
 

ค าช้ีแจง 
แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคท่ี์จะทราบขอ้มูลการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการกองทุน

หลกัประกนัสุขภาพในการส่งเสริมสุขภาพ รวมทั้งขอ้มูลเก่ียวกบัตวัท่าน ค าตอบท่ีท่านตอบ              
ไม่ถือวา่มีค าตอบใดถูกหรือผิด ดงันั้น ขอความกรุณาใหท้่านตอบค าถามในแบบสอบถามน้ี               
ตามความเป็นจริง และตรงกบัความรู้สึกของท่านใหม้ากท่ีสุด ขอ้มูลท่ีไดจ้ากท่านน้ีจะเก็บเป็นความลบั 
และไม่ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อตวัท่านและครอบครัวแต่อยา่งใด ค าตอบท่ีไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์
อยา่งยิง่ในการพฒันาและวางแผนงานส่งเสริมสุขภาพของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ                      
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนไป โดยแบบสอบถามประกอบไปดว้ย 2 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของคณะกรรมการกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ จ านวน 7 ขอ้ 
ตอนท่ี 2  แบบวดัการมีส่วนร่วมในการบริหารงานกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ จ านวน 

25 ขอ้ 
ผูว้จิยัขอขอบคุณคณะกรรมกองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลเมืองแสนสุขทุกท่าน        

ท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี 
 

        นางสาวฐิติพร  เท่ียงตรง 
                   ผูว้จิยั 
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ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  (   )  ใหต้รงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 
1.  เพศ 

(   )  ชาย (   )  หญิง 
2.  อาย ุ
 (   )  ไม่เกิน 25 ปี (   )  26-35 ปี 
 (   )  36-45 ปี (   )  46 ปีข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา 
 (   )  ไม่เกินประถมศึกษาปีท่ี 6 (   )  มธัยมศึกษาปีท่ี 3 
 (   )  มธัยมศึกษาปีท่ี 6/ ปวช. (   )  อนุปริญญา/ ปวส. 
 (   )  ปริญญาตรีข้ึนไป 
4.  รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 (   )  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5,000 บาท  (   )  5,001-10,000 บาท 
 (   )  10,001-15,000 บาท  (   )  15,001-20,000 บาท 
 (   )  มากกวา่ 20,000 บาทข้ึนไป 
5.  การด ารงต าแหน่ง 
 (   )  คณะกรรมการบริหาร 
 (   )  คณะอนุกรรมการ 
 (   )  ทั้งคณะกรรมการบริหารและคณะอนุกรรมการ 
6.  ท่านเคยมีประสบการณ์เก่ียวกบัการท ากิจกรรมของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพหรือไม่                
เช่น การเขา้ร่วมเขา้ร่วมโครงการสนบัสนุนดา้นสุขภาพของกองทุน โครงการส่งเสริมออกก าลงักาย
ต่าง ๆ การรณรงคไ์ขเ้ลือดออก การรณรงคป้์องกนัโรคเอดส์ การเขา้ร่วมเป็นตวัแทนดูแลผูป่้วยติดบา้น 
ติดเตียงกบัทีมแพทยพ์ยาบาล 
 (   )  ไม่เคย (   )  เคย 
7.  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบักองทุนหลกัประกนัสุขภาพเทศบาลหรือไม่ 
 (   )  ไม่ไดรั้บ (   )  ไดรั้บ 
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ตอนท่ี 2  การมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ
เทศบาลเมืองแสนสุข อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
ค าช้ีแจง: โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่งใหต้รงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด เพียงช่องเดียว 
 

ข้อความ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก 
(ร่วม         

ทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็น
บางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคย     
ร่วมเลย) 

การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหา 

   

1.  มีส่วนร่วมในการการรับรู้สภาพทัว่ไป                        
สภาพปัญหาและส่ิงท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการบริหาร                
ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 

   

2.  การเขา้ร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาความตอ้งการ           
ของชุมชน  

   

3.  มีส่วนร่วมในการใหค้  าปรึกษา ช้ีแนะเม่ือมีปัญหา             
ในการด าเนินแผนงาน โครงการกิจกรรม 

   

4.  มีส่วนร่วมในการชกัจูงให้ประชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการหาแนวทางแกไ้ขปัญหา 

   

5.  ท่านไดมี้ส่วนร่วมในการจดัล าดบัความส าคญั                     
ของแนวทางการแกไ้ขปัญหา 

   

6.  การเขา้ร่วมวางแผนด าเนินงานของคณะกรรมการ             
ในการด าเนินกิจกรรม  

   

7.  ท่านมีส่วนร่วมในการประชุม เพื่อจดัล าดบั
ความส าคญัในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 

   

8.  มีส่วนร่วมในการวางแผนเสนอแผนงาน โครงการ 
กิจกรรม 

   

9.  มีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงานการ
ปรับปรุงพฒันาอาคารสถานท่ี 
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ข้อความ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก 
(ร่วม 

ทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็น
บางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคย 
ร่วมเลย) 

10.  การเขา้ร่วมในการหาความรู้และเก็บขอ้มูลข่าวสาร
เพื่อน ามาวางแผนในการด าเนินกิจกรรม 

   

11.  การแสดงความคิดเห็นในการพฒันาในการ
วางแผนในการด าเนินกิจกรรมในท่ีประชุม 

   

12.  มีส่วนร่วมในการวางแผนการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพและพฒันาบุคลากรของกองทุน
หลกัประกนัสุขภาพ 

   

13.  มีส่วนร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมายและวธีิการ
ปฏิบติัในแผนงานการด าเนินกิจกรรมหลงัจากไดปั้ญหา   
ท่ีจะน ามาแกไ้ขแลว้ 

   

14.  การร่วมสร้างสัมพนัธภาพ สร้างแรงจูงใจ                      
ในการด าเนินงานในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 

   

15.  การเขา้ร่วมในการประชาสัมพนัธ์ แผนงาน 
โครงการ กิจกรรมท่ีไดก้ าหนดวางแผนไวแ้ลว้ใหแ้ก่
ประชาชนไดรั้บทราบ 

   

16.  มีส่วนร่วมในการคดัเลือกตวัแทนชุมชน                        
เพื่อเป็นคณะกรรมการจดัท าแผนพฒันาในการวางแผน 
การด าเนินกิจกรรม 

   

17.  มีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมในการประสานงานกบั
ชุมชนและองคก์รเอกชนอ่ืน ๆ เพื่อขอรับการสนบัสนุน
การด าเนินกิจกรรมตามแผนงานโครงการ 

   

18.  มีส่วนร่วมในการฝึกอบรมศึกษาดูงานของเทศบาล
อ่ืน ๆ เพื่อน ามาวางแผนด าเนินกิจกรรม 

   

การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบัติงาน    
19.  การเขา้ร่วมในการจดัสรร ก าหนดค่าใชจ่้าย                     
ในการด าเนินงานของคณะกรรมการ 
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ข้อความ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

มาก 
(ร่วม 

ทุกคร้ัง) 

ปานกลาง 
(ร่วมเป็น
บางคร้ัง) 

น้อย 
(ไม่เคย 
ร่วมเลย) 

20.  มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใชง้บประมาณ               
ในการใชจ่้ายต่าง ๆ ของกองทุนหลกัประกนัสุขภาพ 

   

21.  มีส่วนร่วมในการประเมินผลการจดัท างบประมาณ 
และการจดัสรรงบประมาณ 

   

22.  ร่วมก าหนดขอบเขตการส ารวจขอ้มูลพื้นฐาน              
ของชุมชน ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม           
เพื่ออ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน 

   

การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน    
23.  ท่านไดมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั                        
การปฏิบติังาน 

   

24.  ท่านไดมี้การประเมินผลความกา้วหนา้                             
และความส าเร็จของการด าเนินงาน 

   

25.  มีส่วนร่วมในการสรุปผลการด าเนินงานตาม
แผนงาน โครงการเสนอใหป้ระชาชนทราบ 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




