
ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
กรณีศึกษาอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิรุต   เฉลิมชยัสถิตกุล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานนิพนธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
กลุ่มวชิาการบริหารทัว่ไป 

วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  มหาวทิยาลยับูรพา 
ธนัวาคม  2558 

ลิขสิทธ์ิเป็นของมหาวทิยาลยับูรพา 





1 

 

กติตกิรรมประกาศ 

 
 งานนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี เน่ืองจากไดรั้บความเมตตากรุณาจากคณาจารยทุ์ก
ท่านท่ีเสียสละเวลาในการใหค้  าปรึกษาแนะน า และขอ้คิดเห็นต่าง ๆ ในการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหมี้
ความสมบูรณ์ท่ีสุด ผูว้จิยัขอกราบขอบคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ีคือ ดร. เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ 
อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีไดใ้หค้วามกรุณาตรวจสอบแกไ้ขอยา่งใกลชิ้ด 
 ขอขอบคุณ ดร. เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  
มหาวทิยาลยับูรพา ร่วมดว้ย ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นนัทวนั อินทชาติ  ดร.กิจฐเชต ไกรวาส และ
อาจารยก์าญจนา บุญยงั เพื่อพิจารณาตรวจสอบนิยามและแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนน้ีมีความชดัเจน
ถูกตอ้งหรือไม่  รวมทั้งการพิจารณาส านวนภาษาท่ีใชใ้นขอ้ความวา่สอดคลอ้งกบัลกัษณะท่ีตอ้งการ
วดัหรือไม่เพื่อใหเ้คร่ืองมือมีความตรงในเน้ือหา 
 ผูว้จิยัขอขอบคุณผูเ้ก่ียวขอ้งอีกหลายท่าน ซ่ึงไม่ไดเ้อ่ยนามไดท้ั้งหมด ณ ท่ีน้ี ท่ีใหก้าร
ช่วยเหลือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งผูต้อบแบบสอบถามท่ีกรุณาใหข้อ้มูลต่าง ๆ บิดามารดาท่ีให้
ทุนในการวจิยั และเพื่อน ๆ ท่ีใหค้  าแนะน า ใหข้อ้คิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ รวมทั้งเป็นก าลงัใจใหก้าร
ศึกษาวจิยัคร้ังน้ีจนส าเร็จลุล่วงดว้ยดี 
 

นิรุต  เฉลิมชยัสถิตกุล 
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    การศึกษาเร่ือง “ความรู้และทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ กรณีศึกษาอ าเภอพนสันิคม 
จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาระดบัความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
เพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งระดบัความรู้กบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ และเพื่อ
เปรียบเทียบความรู้และทศันคติของประชาชนจ าแนกตามการเป็นสมาชิก กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ 
ประชาชนท่ีมีอายตุั้งแต ่15-60 ปี ในเขตอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงค านวณขนาดตวัอยา่งดว้ยการวเิคราะห์
อ านาจของการทดสอบ (Power analysis) ส าหรับสถิติ Correlation โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป G*Power 3.1.9.2  
ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 138 คน และใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling)  วเิคราะห์
ขอ้มูลดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ทดสอบ
สมมติฐานการวจิยัดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson product moment correlation coefficient) 
และทดสอบค่าที (t-test) โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ีระดบั  .05   
   ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี รู้จกักองทุนการออมแห่งชาติร้อยละ 
73.19 และมีเพียงร้อยละ 21.74 ท่ีเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ มีความรู้เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติ 
อยูใ่นระดบันอ้ย และระดบัทศันคติท่ีดีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ อยูใ่นระดบัดีทุกดา้น และพบวา่ความรู้และ
ทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติมีความสมัพนัธ์เชิงบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยมีความสมัพนัธ์อยูใ่นระดบันอ้ย ส าหรับการเปรียบเทียบประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิก พบวา่ 
มีระดบัความรู้เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชนท่ี
เป็นสมาชิกจะมีความรู้มากกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก และประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกมี
ระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชนท่ี
เป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีทศันคติดีกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก  
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 This study aimed to investigate level of public knowledge and attitude toward National 
Saving Fund in Phanatnikhom District, and to investigate the relations between the knowledge 
and attitude, and to compare the knowledge and attitude according to public’s membership of the 
Fund. The sample derived from multi-stage sampling, through power analysis for correlation with 
the use of G*Power 3.1.9.2, consisted of 138 Phanatnikhom residents from 15-60 years of age. 
The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, Person 
product moment correlation coefficient, and t-test at .05 level. 
 The study revealed that only 73.19% of Phanatnikhom residents learned about National 
Saving Funds and only 21.7% of those members of the Fund had knowledge about the Fund, 
which was found to be in a low level. Public attitude toward the Fund in all aspects was found to 
be in a good level. Knowledge and attitude was found to be in a low level of positive relation at 
.05 level of statistical significance. The knowledge about the Fund of those members of the Fund 
and the non-members were found to be different at .05 level, and members of the Fund were 
revealed to know more about it than the non-members.   
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การออม คือ ส่วนต่างระหวา่งรายไดแ้ละรายจ่ายเป็นการเสียสละท่ีจะไม่ใชจ่้ายในวนัน้ี  
โดยเลือกท่ีจะเก็บสะสมเงินจ านวนดงักล่าวใหเ้พิ่มพูนมากข้ึนส าหรับใชจ่้ายวนัหนา้ (ส านกังาน
เศรษฐกิจการคลงั, 2550) ความส าคญัในการออมนั้นมีเหตุผลหลายประการโดยแต่ละบุคคลอาจมี
เหตุผลแตกต่างกนัออกไป เพื่อใชจ่้ายในยามชรา บุคคลทัว่ไปเม่ือขณะท่ียงัมีงานท ายอ่มมีรายไดไ้ว้
ใชจ่้าย แต่เม่ือถึงคราวชราจะเป็นช่วงท่ีมีรายไดล้ดลงหรืออาจไม่มีรายไดเ้ลย แต่ยงัมีความจ าเป็นท่ี
จะตอ้งใชจ่้ายซ่ึงการใชจ่้ายอาจมีเพิ่มมากข้ึนกวา่เดิม จึงเป็นเหตุผลท่ีท าใหเ้กิดการออมในช่วงชีวติท่ี
มีรายไดม้ากพอท่ีจะเหลือเก็บไวใ้ชจ่้ายเม่ือวยัสูงอาย ุเพื่อใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน เพื่อการศึกษา เพื่อท่ี
อยูอ่าศยั เพื่อลงทุนในการประกอบอาชีพ เพื่อไวซ้ื้อส่ิงอ านวยความสะดวก  เพื่อสร้างหลกัประกนั  
เพื่อหาผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ เพื่อจดัตั้งธุรกิจ เพื่อเก็บไวเ้ป็นมรดก เป็นตน้ (วไิลลกัษณ์ 
ไทยอุตสาห์ และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน์, 2530 อา้งถึงใน กฤษฎี ยวิคิม, 2555) รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 มาตรา 84 บญัญติัให้รัฐตอ้งด าเนินการตามแนวนโยบายดา้น
เศรษฐกิจ คือ จดัใหมี้การออมเพื่อการด ารงชีพในยามชราแก่ประชาชน และเจา้หนา้ท่ีของรัฐอยา่ง
ทัว่ถึง ปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีระบบการออมเพื่อการด ารงชีพในยามชราภาพท่ีครอบคลุม  
ภาคประชาชนทุกกลุ่มอาชีพ โดยมีผูท่ี้ยงัไม่ไดรั้บความคุม้ครองจ านวนประมาณ 35 ลา้นคน หรือ
ร้อยละ 53 ของประชากรทั้งหมด (ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั, 2553) ขนาดของประชากรไทยคง
ตวัอยูท่ี่ประมาณ 65 ลา้นคน แต่โครงสร้างอายขุองประชากรเปล่ียนไปอยา่งมาก มีอตัราการเพิ่มท่ี
ต ่า  และมีแนวโนม้วา่อาจจะหยดุขยายตวั จากการเปล่ียนแปลงในโครงสร้างของประชากรเป็นท่ีแน่
ชดัวา่ คนไทยจะยิง่อายเุฉล่ียสูงข้ึน และในอีก 40 ปีขา้งหนา้ ถา้ภาวะเจริญพนัธ์ลดต ่าลงไปอีก  
ประชากรไทยจะประกอบไปดว้ยเด็กเพียงประมาณร้อยละ 12 วยัแรงงานประมาณร้อยละ 65 และ
ประชากรอาย ุ65 ปีข้ึนไป มากถึงร้อยละ 23 หรือเกือบ 1 ใน 4 จะท าใหป้ระเทศไทยจะกลายเป็น
สังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์ (ปราโมทย ์ประสาทกุล และปัทมา วา่พฒันวงศ,์ 2555) ดงันั้นจึงส่งผล
ใหป้ระชาชนกลุ่มดงักล่าวมีความเส่ียงท่ีจะตกอยูใ่นความยากจนในวยัชรา   
 กระทรวงการคลงัจึงมีนโยบายในการจดัตั้งกองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อใหมี้ระบบการ
ออมเพื่อการด ารงชีพในยามชราภาพท่ีครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะอยา่งยิง่ประชาชน
ภาคแรงงาน ซ่ึงส่วนใหญ่ของประเทศท่ีเป็นแรงงานนอกระบบยงัไม่ไดรั้บความคุม้ครองเพื่อชรา
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ภาพอยา่งทัว่ถึง จึงท าใหบุ้คคลเหล่าน้ีมีความเส่ียงท่ีจะตกอยูใ่นความยากจนในวยัสูงอาย ุ             
อนัเน่ืองมาจากไม่มีช่องทางหรือโอกาสเขา้ถึงระบบการออมเงินในขณะท่ีอยูใ่นวยัท างาน เพื่อสร้าง
ความมัน่คงในบั้นปลายของชีวติ ตลอดจนเพื่อเป็นการสร้างวนิยัในการออมของประชาชนคนไทย
ในวยัท างาน จึงสมควรจดัตั้งกองทุนเพื่อเป็นช่องทางการออมขั้นพื้นฐานให้แก่ผูท่ี้ยงัไม่ไดรั้บความ
คุม้ครองเพื่อการชราภาพใหไ้ดรั้บผลประโยชน์ในรูปบ านาญ อนัเป็นการสร้างความเท่าเทียมและ
ความเป็นธรรมในการดูแลจากภาครัฐ (จิตรา เพียรล ้าเลิศ, 2555) การจดัตั้งกองทุนการออมแห่งชาติ
มีการตั้งโครงการจดัตั้งแต่ปี 2554 แต่ไม่ไดรั้บการอนุมติั ในปี 2558 รัฐบาลจดัตั้งกองทุนการออม
แห่งชาติไดส้ าเร็จและสามารถสมคัรสมาชิกไดต้ั้งแต่ วนัท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2558   
 พื้นท่ีอ าเภอพนสันิคมเป็นพื้นท่ีเมืองเกษตรกร อีกทั้งยงัมีแนวโนน้การสมคัรเป็นสมาชิก
เพิ่มข้ึนอีก ดงันั้นผูว้ิจยัมีความสนใจวา่ประชาชนมีความรู้และทศันคติอยา่งไรต่อเร่ืองกองทุน     
การออมแห่งชาติ โดยไดเ้ลือกพื้นท่ีอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรีเป็นพื้นท่ีศึกษา ทั้งน้ีเพื่อเป็นแนว
ทางการพฒันาและส่งเสริมของกองทุนการออมแห่งชาติ 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
 2.  เพื่อศึกษาระดบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัความรู้กบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุน
การออมแห่งชาติ   
 4.  เพื่อเปรียบเทียบความรู้และทศันคติต่อกองทุนการออมแห่งชาติของประชาชนจ าแนก
ตามการเป็นสมาชิก 
 

สมมติฐำนของกำรวจิัย 
 1.  ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติมีความสัมพนัธ์กนั 
 2.  ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติ มีความรู้
เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนั 
 3.  ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติ มีทศันคติท่ีมี
ต่อกองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง
ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ โดยเลือกพื้นท่ีอ าเภอพนสันิคม  
จงัหวดัชลบุรี โดยมีตวัแปรอิสระคือ การเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ ไดแ้ก่ การเป็น
สมาชิก และไม่เป็นสมาชิก และตวัแปรตามคือ ระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ ไดแ้ก่  
ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นสมาชิก ดา้นสิทธิประโยชน์ และระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นสมาชิก ดา้นสิทธิประโยชน์ ซ่ึง Schwartz (1975  
อา้งถึงใน ไพบูลย ์อ่อนมัง่, 2542) กล่าววา่ความรู้และทศันคติมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 
   
 ตวัแปรอิสระ      ตวัแปรตาม 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ไดท้ราบถึงระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
 2.  ไดท้ราบถึงระดบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ    

ทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 

 

ความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 

 
การเป็นสมาชิกกองทุนการ
ออมแห่งชาติ 
1. เป็นสมาชิก 
2. ไม่เป็นสมาชิก 
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 3.  ไดท้ราบถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัความรู้กบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อ
กองทุนการออมแห่งชาติ   
 4.  เพื่อเปรียบเทียบความรู้และทศันคติของประชาชนจ าแนกตามการเป็นสมาชิก 
 5.  ผลการศึกษาสามารถเป็นแนวทางการพฒันาและส่งเสริมของกองทุนการออม
แห่งชาติ 
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 1.  ขอบเขตเน้ือหา การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อ
กองทุนการออมแห่งชาติ อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 ส าหรับตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบไปดว้ย 
  1.1  ตวัแปรอิสระ คือ การเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ ไดแ้ก่ การเป็นสมาชิก  
และไม่เป็นสมาชิก   
  1.2  ตวัแปรตาม คือ ระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ และระดบัทศันคติท่ี
มีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ   
 2.  ขอบเขตพื้นท่ี การวิจยัคร้ังน้ีมีประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั คือ ประชากรท่ีมีอายตุั้งแต่  
15 ปี ถึงผูท่ี้มีอายไุม่เกิน 60 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตอ าเภอเมืองพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีจ านวน
ทั้งหมด 64,925 คน ใชป้ระชากรตามทะเบียนราษฎร (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2557) 
 3.  ขอบเขตดา้นเวลา ในการวจิยัคร้ังน้ีท าการวจิยั และเก็บขอ้มูลในช่วงเดือนสิงหาคม  
ถึงเดือนธนัวาคม 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 กองทุนการออมแห่งชาติ หมายถึง ระบบการออมท่ีรัฐบาลจดัข้ึนเพื่อการด ารงชีพในยาม
ชราภาพท่ีครอบคลุมประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะอยา่งยิง่ประชาชนภาคแรงงาน โดยประกอบไป
ดว้ย 3 ดา้น คือ ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นสมาชิก ดา้นสิทธิประโยชน์   
 ความรู้ หมายถึง การท่ีประชาชนแสดงออกถึงวา่มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักองทุน 
การออมแห่งชาติในดา้นวตัถุประสงค ์สมาชิก และสิทธิประโยชน์ 
 ทศันคติ หมายถึง การท่ีประชาชนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติใน
ดา้นวตัถุประสงค ์สมาชิก และสิทธิประโยชน์ 
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 ดา้นวตัถุประสงคข์องกองทุนการออมแห่งชาติ หมายถึง จุดมุ่งหมายของกองทุนการออม
แห่งชาติ โดยเพื่อส่งเสริมการออมทรัพยข์องสมาชิก เพื่อเป็นหลกัประกนัการจ่ายบ านาญ และให้
ประโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิกเม่ือเสียชีวติ 
 ดา้นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติ หมายถึง การก าหนดคุณสมสมบติัของผูส้มคัร
สมาชิก เพื่อเป็นกฎเกณฑใ์นการรับสมคัรโดยผูมี้สิทธิเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติตอ้งเป็น
บุคคลสัญชาติไทย มีอายตุั้งแต่ 15 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป แต่ไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์ ผูส้มคัรตอ้งไม่เป็น
สมาชิกประกนัสังคมซ่ึงส่งเงินเพื่อไดรั้บประโยชน์ทดแทนกรณีชราภาพ เช่น สมาชิกกองทุน
บ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการกรุงเทพมหานคร กองทุนบ าเหน็จ
บ านาญขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ิน กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุนสงเคราะห์ตามกฎหมายวา่ดว้ย
โรงเรียนเอกชน หรือสมาชิกกองทุนอ่ืนหรืออยูใ่นระบบบ านาญอ่ืนตามท่ีจะก าหนดโดย
กฎกระทรวง การสมคัรเป็นสมาชิก ใหแ้สดงความจ านงพร้อมกบัจ่ายเงินสะสมเขา้กองทุน ไดท่ี้
สาขาของ ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และธนาคารกรุงไทย  
ทัว่ประเทศ  
 ดา้นสิทธิประโยชน์ของกองทุนการออมแห่งชาติ หมายถึง ขอ้ยกเวน้ในการสมคัรสมาชิก
ท่ีใชเ้ฉพาะใน 1 ปีแรกนบัตั้งแต่วนัเปิดรับสมคัรสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติ คือ รัฐบาล
จดัสรรเงินเขา้บญัชีเงินกองกลางจ านวน 1,000 ลา้นบาท และผูท่ี้มีอาย ุ50 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป ใหผู้น้ั้น
มีสิทธิเป็นสมาชิกของกองทุนต่อไปไดอี้ก 10 ปีนบัแต่วนัท่ีเป็นสมาชิก และการไดรั้บผลประโยชน์
ต่าง ๆ จากกองทุนการออมแห่งชาติ คือ  
 1.  การจ่ายเงินเขา้กองทุนมาจาก 2 ฝ่าย ไดแ้ก่ สมาชิกจ่ายสะสม และรัฐจ่ายสมทบ  
สมาชิกจ่ายเงินสะสมเขา้กองทุนไม่ต ่ากวา่คร้ังละ 50 บาท แต่เม่ือรวมกนัแลว้ในปีหน่ึง ๆ ตอ้งไม่
เกิน 13,200 บาท และรัฐบาลจ่ายเงินสมทบตามระดบัอายุของสมาชิก ดงัน้ี สมาชิกท่ีอายไุม่ต  ่ากวา่ 
15 ปี แต่ไม่เกิน 30 ปี ไดรั้บเงินสมทบร้อยละ 50 ของเงินท่ีสะสมเขา้กองทุน แต่ไม่เกินปีละ 600 
บาท สมาชิกท่ีอายมุากกวา่ 30 ปี แต่ไม่เกิน 50 ปี ไดรั้บเงินสมทบร้อยละ 80 ของเงินท่ีสะสมเขา้
กองทุน แต่ไม่เกินปีละ 960 บาท และสมาชิกท่ีอายมุากกวา่ 50 ปี แต่ไม่เกิน 60 ปี ไดรั้บเงินสมทบ
ร้อยละ 100 ของเงินท่ีสะสมเขา้กองทุน แต่ไม่เกินปีละ 1,200 บาท 
 2.  การส้ินสมาชิกภาพ สมาชิกส้ินสมาชิกภาพเม่ืออายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ ตาย หรือ
ลาออกจากกองทุน 
 3.  การจ่ายเงินออกจากกองทุน สิทธิการรับเงินทั้งปวงตามพระราชบญัญติัน้ีเป็นสิทธิ
เฉพาะตวั ไม่อาจโอนแก่กนัได ้กรณีสมาชิกอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ กรณีสมาชิกทุพพลภาพก่อนอายุ
ครบ 60 ปีบริบูรณ์ กรณีสมาชิกลาออกจากกองทุน กรณีสมาชิกเสียชีวติ กองทุนจะจ่ายเงินท่ีมีอยูใ่น
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บญัชีของสมาชิกผูต้ายใหแ้ก่บุคคลท่ีสมาชิกผูต้ายไดแ้สดงเจตนาไวต่้อกองทุน หรือหากมิไดแ้สดง
เจตนาไวจ้ะจ่ายใหแ้ก่ทายาท 
 4.  การค ้าประกนัผลตอบแทนโดยรัฐ รัฐบาลจะรับประกนัใหส้มาชิกไดรั้บผลประโยชน์ 
 ประชาชน หมายถึง ประชาชนอายตุั้งแต่ 15 ปี ถึงผูท่ี้มีอายไุม่เกิน 60 ปี ท่ีอาศยัอยูใ่น
อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรีโดยเป็นประชากรตามทะเบียนราษฎร 
 การรู้จกักองทุนการออมแห่งชาติ หมายถึง การรู้จกั หรือไม่รู้จกักองทุนการออมแห่งชาติ
ของประชาชน อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 การเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ หมายถึง เป็นสมาชิก หรือไม่เป็นสมาชิก 
กองทุนการออมแห่งชาติของประชาชน อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาเร่ือง ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
กรณีศึกษาอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้กบัทศันคติ 
 4.  พระราชบญัญติักองทุนการออมแห่งชาติ พ.ศ. 2554   
 5.  ขอ้มูลทัว่ไปของอ าเภอพนสันิคม 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความรู้ 

 ความหมายของความรู้ 
 มีนกัวชิาการไดใ้ห้ความหมายของความรู้ท่ีหลากหลาย ส าหรับบุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธ์ิ (2553) และจิรเดช จิราจินต ์(2555) ไดมี้ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ความรู้ คือ 
ขอ้เทจ็จริง กฎเกณฑ ์มีถูก มีผดิ โดยบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2553) ความรู้จะตอ้งเป็นไปตาม
หลกัวชิาการและเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ท่ีสามารถตรวจสอบได ้ส่วนจิรเดช จิราจินต ์(2555) มองวา่
ความรู้เป็นส่ิงท่ีบุคคลไดส้ะสมประสบการณ์เร่ืองราวไว ้และแสดงออมมาเป็นพฤติกรรมท่ีจ าได้
ออกมาใหเ้ห็นและวดัได ้
 ราชบณัฑิตยสถาน (2546, หนา้ 44) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ความรู้ หมายถึง ความรู้
เก่ียวขอ้งกบัขอ้เทจ็จริง กฎเกณฑ ์และโครงสร้างท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาคน้ควา้และไดจ้ากการ
สังเกตประสบการณ์ ขอ้เทจ็จริงตอ้งชดัเจนและตอ้งอาศยัเวลา 
 พรธิดา วเิชียรปัญญา (2547, หนา้ 21) ความรู้ เป็นกระบวนการขดัเกลา เลือกใช ้และ
บูรณาการ การใชส้ารสนเทศจนเกิดความรู้ใหม่ ความรู้ใหม่เกิดข้ึนจากการผสมผสานความรู้และ
ประสบการณ์เดิมผนวกกบัความรู้ใหม่ท่ีไดรั้บ 
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 ศุภเยาว ์นาคเงิน (2542 อา้งถึงใน จิรเดช จิราจินต,์ 2555) กล่าววา่ ความรู้ หมายถึง  ความ
ทรงจ าในเร่ืองท่ีพบเจอมา และการกระท าใด ๆ ท่ีบุคคลสะสมและถ่ายทอดต่อ ๆ มา ตั้งแต่ในอดีต 
และบุคคลสามารถถ่ายทอดส่ิงเหล่านั้นออกมาได ้
 Davenport and Prusak (1998 อา้งถึงใน พรธิดา วเิชียรปัญญา, 2547) กล่าววา่ ความรู้ 
หมายถึง ส่วนผสมของกรอบประสบการณ์ คุณค่า สารสนเทศ ท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มและกรอบการ
ท างานส าหรับการประเมิน และรวมกนัของประสบการณ์และสารสนเทศใหม่ 
 ระดับความรู้ 
 Quinn (1994 อา้งถึงใน พรธิดา วเิชียรปัญญา, 2547) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัระดบัของ
ความรู้ออกเป็น 4 ระดบัดงัน้ี 
 1.  รู้วา่คืออะไร (Know what) เป็นความรู้เชิงการรับรู้ 
 2.  รู้วธีิการ (Know how) เป็นความสามารถในการน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการปฏิบติั 
 3.  รู้เหตุผล (Know why) เป็นความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง เชิงเหตุผลท่ีสลบัซบัซอ้น อนัอยู่
ภายใตเ้หตุการณ์ และสถานการณ์ต่าง ๆ ความรู้ระดบัน้ีสามารถพฒันาไดบ้นพื้นฐานของ
ประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา และการอภิปรายเก่ียวกบัประสบการณ์ร่วมกบัผูอ่ื้น 
 4.  ใส่ใจกบัเหตุผล (Care why) เป็นความรู้ในลกัษณะการสร้างสรรคท่ี์มีจากตวัเอง  
บุคคลท่ีมีความรู้ในระดบัน้ีจะมีเจตจ านง แรงจูงใจ และการปรับตวัเพื่อความส าเร็จ 
 Krathowhl, Bloom, and Masia (1974 อา้งถึงใน วรีะวฒัน์  ภูกนัดาน, 2553) ไดแ้บ่งระดบั
ความรู้ออกเป็น 6 ระดบั 
 1.  การรับรู้หรือการจ าได ้เป็นการเรียนรู้ท่ีเนน้ถึงความจ าและการระลึกไดต่้อความคิด 
วตัถุ และปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
 2.  ความเขา้ใจ เป็นการแสดงถึงความสามารถในการใชส้ติปัญญาและทกัษะเบ้ืองตน้  ใน
การแปลความหมาย ขยายความหรือสรุป 
 3.  การน าไปใช ้เป็นความสามารถในการจ าสาระต่าง ๆ ไปใชใ้นสถานการณ์จริง 
 4.  การวเิคราะห์ เป็นความสามารถในการแยกแยะเร่ืองราวใดออกเป็นส่วนยอ่ย ๆ ได้
อยา่งมีความหมายและเห็นความสัมพนัธ์ของส่วนยอ่ย ๆ เหล่านั้นดว้ย 
 5.  การสังเคราะห์ เป็นความสามารถในการรวมส่วนประกอบยอ่ยและส่วนประกอบ
ใหญ่ ๆ ใหเ้ป็นเร่ืองเดียวกนัอยา่งมีระบบ เพื่อใหไ้ดแ้นวทางใหม่ท่ีดีกวา่เดิม 
 6.  การประเมินผล เป็นความสามารถในการตดัสินคุณค่าของส่ิงของหรือทางเลือกได้
อยา่งถูกตอ้ง 
 การวดัความรู้ 
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 ชวาล แพรัตกุล (2526, หนา้ 61) อธิบายวา่ การวดัความรู้เป็นการวดัสมรรถภาพ 
ทางสมองดว้ยการระลึกออกมาทางความจ า เป็นเร่ืองเก่ียวกบัเร่ืองราวท่ีเคยมีประสบการณ์หรือ 
เคยเรียนรู้เคยเห็นและท ามาก่อนการวดัความรู้ สามารถสร้างค าถามวดัสมรรถภาพไดห้ลายลกัษณะ  
ลกัษณะของค าถามก็แตกต่างกนัตามชนิดความรู้ความจ า แต่มีลกัษณะร่วมกนัคือ เป็นค าถามท่ีให้
ระลึกถึงประสบการณ์ท่ีผา่นมาท่ีจ าได ้
 การวดัความรู้เป็นการวดัความสามารถในการระลึกเร่ืองราวขอ้เท็จจริง หรือ
ประสบการณ์ต่าง ๆ หรือเป็นการวดัการระลึกประสบการณ์เดิมท่ีบุคคลไดรั้บค าสอน การบอก
กล่าว การฝึกฝนของผูส้อน รวมทั้งจากส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ดว้ยค าถามวดัความรู้ แบ่งออกเป็น 3 ชนิด  
คือ (ไพศาล หวงัพานิช, 2526) 
 1.  ถามความรู้ในเน้ือเร่ือง เป็นการถามรายละเอียดของเน้ือหาขอ้เทจ็จริง ของเร่ืองราว
ทั้งหลาย ประกอบดว้ยค าถามประเภทต่าง ๆ เช่น ศพัท ์นิยม กฎ ความจริง หรือรายละเอียดของ
เน้ือหาต่าง ๆ  
 2.  ถามความรู้ในวธีิการด าเนินการเป็นการถามวธีิการปฏิบติัต่าง ๆ ตามแบบแผน
ประเพณีขั้นตอนของการปฏิบติังานทั้งหลาย เช่น ถามระเบียบแบบแผนล าดบัขั้นแนวโนม้การจดั
ประเภท และหลกัเกณฑต่์าง ๆ 
 3.  ถามความรู้รวบยอดเป็นการถามความสามารถในการจดจ าขอ้สรุปหรือหลกัการของ
เร่ืองท่ีเกิดจากการผสมหาลกัษณะร่วมเพื่อรวบรวมและยอ่ลงมาเป็นหลกัหรือหวัใจส าคญัของ
เน้ือหานั้น 
 จ  านง พรายแยม้แข (2535, หนา้ 24-29) ไดก้ล่าววา่ การวดัความรู้ท่ีนิยมใชแ้บบทดสอบมี 
2 ชนิด คือ  
 1.  แบบอตันยัหรือแบบความเรียงโดยใหเ้ขียนตอบเป็นขอ้ความสั้น ๆ ไม่เกิน 1-2 
บรรทดั หรือเป็นขอ้ ๆ ตามความเหมาะสม   
 2.  แบบปรนยัแบ่งเป็น 4 ประเภท คือ (1) แบบเติมค าหรือเติมขอ้ความใหส้มบูรณ์
แบบทดสอบน้ีเป็นการวดัความสามารถในการหาค าหรือขอ้ความมาเติมลงในช่องวา่งของประโยค
ท่ีก าหนดใหถู้กตอ้งแม่นย  าโดยไม่มีค  าตอบใดช้ีน ามาก่อน (2) แบบถูกผดิ วดัความสามารถในการ
พิจารณาขอ้ความท่ีก าหนดใหว้า่ถูกหรือผดิ ใช่หรือไม่ใช่ จากความสามารถท่ีเรียนรู้มา แบบทดสอบ
น้ีเป็นเคร่ืองมือประเภทขอ้เขียนท่ีนิยมใชก้นัทัว่ไป (3) แบบจบัคู่ เป็นลกัษณะการวางขอ้เทจ็จริง
เง่ือนไข ค า ตวัเลข หรือสัญลกัษณ์ไว ้2 ดา้นขนานกนัเป็นแถวตั้ง 2 แถวแลว้ใหอ่้านดูขอ้เทจ็จริงใน
แถวตั้งดา้นหน่ึงวา่มีความเก่ียวขอ้งจบัคู่ไดพ้อดีกบัขอ้เทจ็จริงในอีกแถวตั้งหน่ึง โดยทัว่ไปจะ
ก าหนดใหต้วัเลือกในแถวตั้งหน่ึงนอ้ยกวา่อีกดา้นหน่ึงเพื่อใหไ้ดค้วามสามารถในการจบัคู่มากข้ึน  
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และ (4) แบบเลือกตอบขอ้สอบ นิยมใชก้นัมากในปัจจุบนัเน่ืองจากสามารถวดัไดค้รอบคลุม
จุดประสงค ์และตรวจใหค้ะแนนไดแ้น่นอนลกัษณะขอ้สอบประกอบไปดว้ยส่วนขอ้ค าถาม และ
ส่วนตวัเลือกโดยจะมีตวัเลือกท่ีเป็นตวัเลือกท่ีเป็นตวัถูกและตวัเลือกท่ีเป็นตวัลวง ผูเ้ขียนขอ้สอบ
ตอ้งมีความรู้ในวชิานั้น ๆ อยา่งลึกซ้ึง   
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2553, หนา้ 86-89) ไดแ้บ่งการวดัความรู้เป็น 3 ประเภท คือ 
 1.  แบบสอบวดัความเรียง เป็นแบบท่ีก าหนดค าถามใหแ้ละผูต้อบจะตอ้งเรียบเรียงค า
ตอบเอง ผูต้อบตอ้งเรียบเรียงความรู้ ความเขา้ใจ และความคิดเห็นแลว้เขียนค าตอบเองตามท่ีถนดั  
 2.  แบบทดสอบแบบตอบสั้น เป็นแบบท่ีก าหนดค าถามให้และก าหนดใหต้อบสั้น ๆ 
ผูต้อบตอ้งหาค าตอบเอง แบ่งเป็น 3 ชนิด คือ 
  2.1  แบบขอ้ค าถามสมบูรณ์ คือ รูปแบบค าถามมีประโยคท่ีสมบูรณ์แต่ให้ตอบค าถาม
สั้น ๆ เพียงค าเดียวหรือวลีเดียว 
  2.2  แบบขอ้ความไม่สมบูรณ์ คือ รูปแบบค าถามดว้ยประโยคไม่สมบูรณ์และเวน้
ช่องวา่งใหเ้ติมค าหรือวลีจึงจะท าใหป้ระโยคสมบูรณ์ 
  2.3  แบบเติมค าท่ีมีความสัมพนัธ์ คือ รูปแบบน้ีจะตั้งค  าถามดว้ยประโยคหลกัแลว้ตาม
ดว้ยค าหรือขอ้ความยอ่ย ๆ เวน้ไวใ้หผู้ต้อบท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัค าหรือขอ้ความยอ่ยท่ีก าหนดไว้
ให ้
 3.  แบบทดสอบแบบเลือกตอบ เป็นแบบท่ีก าหนดใหท้ั้งค  าถามและค าตอบ ผูต้อบจะตอ้ง
เลือกตอบค าถามท่ีก าหนด 
  3.1  แบบสองตวัเลือก มีลกัษณะเป็นแบบถูกผดิเป็นหลกั ใชถ้ามขอ้เทจ็จริง และวดั
ความรู้ในระดบัความจ า ในการสร้างค าตอบจะตอ้งถูกหรือผดิจริง ส่วนขอ้ค าถามตอ้งชดัเจน ไม่มี
ประโยคปฏิเสธใหใ้ชป้ระโยคสั้น มีเน้ือความเดียว เวน้แต่ในค าถามท่ีมีลกัษณะเหตุผล  
  3.2  แบบหลายตวัเลือก เป็นแบบท่ีก าหนดค าตอบมากกวา่สองค าตอบ ซ่ึง สามถึงหา้ 
ค าตอบ โดยทัว่ไปนิยมใชส่ี้ค าตอบ ผูต้อบเลือกค าตอบไดเ้พียงขอ้เดียว ในการสร้างขอ้ค าถามตอ้ง
ชดัเจน มีเน้ือความเดียว แต่ล่ะขอ้ค าถามตอ้งเป็นอิสระกนั เพื่อหลีกเล่ียงการแนะค าตอบในขอ้อ่ืน 
ค าถามไม่ควรใชป้ระโยคปฏิเสธ ควรใชป้ระโยคบอกเล่าท่ีสมบูรณ์ ส่วนค าตอบทั้งหมดนั้นตอ้งเป็น
เร่ืองเดียวกนั มีโอกาสถูกพอ ๆ กนั 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้วดัความรู้ 
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2522, หนา้ 56) กล่าววา่แบบทดสอบ หมายถึง วธีิการ 
เชิงระบบท่ีใชใ้นการเปรียบเทียบพฤติกรรมตั้งแต่สองบุคคลข้ึนไป ในช่วงเวลาหน่ึง หรือของบุคคล
เดียว หรือหลายบุคคลในเวลาเดียวกนั 
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 Brown (1993 อา้งถึงใน กิริยา ศรีสงคราม, 2557) ใหค้วามหมายของแบบทดสอบวา่ 
แบบทดสอบเป็นวธีิการเชิงระบบท่ีใชส้ าหรับวดัตวัอยา่งพฤติกรรม  
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2531, หนา้ 54) ไดแ้บ่งแบบทดสอบตามลกัษณะการตอบ
เป็น 3 ประเภท คือ (1) แบบทดสอบปฏิบติั เป็นการทดสอบดว้ยการปฏิบติัลงมือกระท า เช่น  
การแสดงละครการช่างฝีมือ (2) แบบทดสอบขอ้เขียน เป็นแบบท่ีใชก้นัโดยทัว่ไปซ่ึงใชก้ระดาษ
และดินสอ หรือปากกาโดยผูต้อบตอ้งเขียนเองทั้งหมด (3) แบบทดสอบปากเปล่า ผูต้อบพูดแทน
การเขียน เช่น การสัมภาษณ์ 
 Brown (1993 อา้งถึงใน กิริยา ศรีสงคราม, 2557) ไดแ้บ่งลกัษณะของแบบทดสอบ
ออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
 1.  แบบวธีิเชิงระบบ (Systematic procedure) หมายถึง แบบทดสอบท่ีมีกฎเกณฑท่ี์
แน่นอนเก่ียวกบัโครงสร้าง การบริหารการจดัการ และการใหค้ะแนน 
 2.  การวดัพฤติกรรม (Behaviors) วดัพฤติกรรมท่ีวดัไดเ้ท่านั้น โดยผูต้อบจะตอ้งตอบ 
ขอ้ค าถามท่ีก าหนดให ้ไม่ใช่การวดัโดยตรง 
 3.  แบบทดสอบเป็นเพียงส่วนหน่ึงท่ีวดัพฤติกรรม (Sample of all item) แบบทดสอบ
เป็นตวัแทนของค าถามทั้งหมดท่ีใชว้ดัพฤติกรรม 
 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อความรู้ 
 สรรพวฒิุ พิพฒัพนัธ์ (2538 อา้งถึงใน สมหมาย คลงัพหล, 2553) ไดส้รุปปัจจยัไดด้งัน้ี 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
  1.1  ระดบัการศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออก เพราะจะท าใหบุ้คคลมี
ความรู้และมีความคิดเห็นในเร่ืองตาง ๆ อยา่งมีเหตุและมีผล 
  1.2  ความเช่ือ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล ในการยอมรับต่อส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงอาจ
แตกต่างกนัออกไป 
  1.3  สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหนา้ท่ีท่ีมีต่อผูอ่ื้น และสังคม 
  1.4  ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจและส่งผลต่อความคิดเห็น 
 2.  ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบดว้ย 
  2.1  ครอบครัว หมายถึง การสะสมความรู้โดยทางตรง หรือทางออ้มจากระเบียบ   
วธีิปฏิบติักฎเกณฑ ์และค่านิยมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มไดก้ าหนดไวเ้ป็นระเบียบของความประพฤติ และ
ความสัมพนัธ์ของสมาชิกในสังคมนั้น 
  2.2  กลุ่มสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อบุคคลอยา่งมาก เพราะเม่ือบุคคลอยูใ่นกลุ่ม
หรือสังคมใดตอ้งยอมรับ และปฏิบติัตามกฎเกณฑข์องกลุ่มและสังคมนั้น 
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   2.3  ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ ซ่ึงมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการ
เรียนรู้และการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคล 
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัทศันคติ 
 ความหมายของทศันคติ 
 Allport (1995; Mun 1971 อา้งถึงใน กิริยา ศรีสงคราม, 2557) ไดใ้หค้วามหมายของ
ทศันคติท่ีสอดคลอ้งกนั คือ ทศันคติ หมายถึง การแสดงความรู้สึก และความคิดเห็นท่ีมีต่อ
สถานการณ์นั้น ๆ เป็นส่ิงท่ีช่วยใหบุ้คคลใหรู้้จกัการสังเกตและตดัสินใจ อยา่งเหมาะสม จะยอมรับ
หรือปฏิเสธ ซ่ึงท าใหบุ้คคลพร้อมท่ีแสดงปฏิกิริยาตอบสนองสภาวะท่ีมีก่อนการแสดงออกมาเป็น
พฤติกรรม 
 ประภาเพญ็ สุวรรณ (2526, หนา้ 3; สุมาลี สวยสะอาด, 2555) ไดใ้หค้วามหมายท่ี
สอดคลอ้งของความหมายทศันคติวา่ ทศันคติ คือ ความคิดเห็นและปฏิกิริยาในดา้นความรู้สึกนึกคิด
ของบุคคล ประสบการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มเป็นส่วนประกอบ โดยประภาเพญ็ สุวรรณ (2526, หนา้ 3)  
กล่าววา่ทศันคติเป็นส่วนท่ีพร้อมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยา่งต่อสถานการณ์ภายนอก ส่วนสุมาลี  
สวยสะอาด (2555) ทศันคติมีรูปแบบท่ีแบ่งออกไดห้ลายอยา่ง เช่น ความสุข ความพึงพอใจ      
ความรัก  ความหลงใหล ความศรัทธา ฯลฯ ทศันคติมีต่อค่านิยมและการปฏิบติัหรือความประพฤติ
ของคนเรา 
 ทศันคติเป็นกิริยาท่าทีรวม ๆ ของบุคคลท่ีเกิดจากความพร้อมหรือความโนม้เอียงของ
จิตใจ ซ่ึงแสดงออกต่อส่ิงเร้าหน่ึง ๆ เช่น วตัถุส่ิงของและสถานการณ์ต่าง ๆ ในสังคมโดยแสดงออก
ในทางสนบัสนุน หรือแสดงออกในทางต่อตา้น (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2547)   
 องค์ประกอบของทัศนคติ 
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2547) ไดแ้บ่งทศันคติตามแนวคิดของนกัจิตวทิยาไดเ้ป็น 3 
แนวทาง ดงัน้ี 
 1.  ทศันคติสามองคป์ระกอบ บุคคลมีทศันคติต่อส่ิงใดนั้นตอ้งมีความรู้ในเร่ืองนั้น และมี
ประสบการณ์ จึงท าใหเ้กิดความรู้สึก องคป์ระกอบไดด้า้นความรู้ ไดแ้ก่ การรับรู้ ความรู้ ความเช่ือ
และความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีต่อทศันคติ องคป์ระกอบดา้นท่าทีความรู้สึก ไดแ้ก่ ความรู้สึกชอบ
หรือไม่ชอบ ท่าทีท่ีดีหรือไม่ดี และองคป์ระกอบดา้นการปฏิบติั ไดแ้ก่ แนวโนม้หรือพร้อมของ
บุคคลท่ีปฏิบติัต่อท่ีหมายของทศันคติ 
 2.  ทศัคติสององคป์ระกอบ แนวความคิดน้ีไดร้ะบุทศันคติมีเพียงสององคป์ระกอบ
เท่านั้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นความรู้กบัองคป์ระกอบดา้นท่าทีความรู้สึก 
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 3.  ทศันคติองคป์ระกอบเดียว แนวคิดน้ีระบุวา่ทศันคติมีองคป์ระกอบเดียวคือ
องคป์ระกอบดา้นท่าทีความรู้สึกเท่านั้น 
 ประภาเพญ็ สุวรรณ (2526) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของทศัคติไว ้3 องคป์ระกอบ คือ (1)  
องคป์ระกอบทางดา้นพุทธิปัญญาหรือความรู้ เป็นองคป์ระกอบดา้นความรู้ความเขา้ใจของบุคคลท่ี
มีต่อส่ิงเร้าในทางดา้นท่ีดีและไม่ดี หรือความเช่ือต่อความรู้ต่าง ๆ ขอ้เทจ็จริงท่ีบุคคลรู้ไดจ้ากความรู้
เฉพาะ ถา้บุคคลไม่มีความรู้จะท าใหไ้ม่มีทศันคติในส่ิงนั้น ๆ (2) องคป์ระกอบทางดา้นความรู้สึก  
เป็นองคป์ระกอบทางดา้นความรู้สึกท่ีมีต่อความรู้หรือขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ ชอบหรือไม่ชอบ เห็นดว้ย
หรือไม่เห็นดว้ย (3) องคป์ระกอบทางดา้นปฏิบติั เป็นองคป์ระกอบทางดา้นความพร้อมหรือความ
โนม้เอียงท่ีปฏิบติั หรือถา้มีส่ิงเร้าท่ีเหมาะสมจะเกิดการปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 ฑิตยา สุวรรณะชฏ (2543) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของทศันคติไว ้3 ส่วน คือ 
 1.  องคป์ระกอบดา้นความรู้ (Cognitive component) ในส่วนน้ีเป็นการเรียนรู้ของบุคคล
ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเก่ียวกบัวตัถุส่ิงของบุคคลเหตุการณ์ กล่าวคือ การท่ีบุคคลสามารถน าเอาคุณค่า
ทางสังคมท่ีไดรั้บจากการอบรมสั่งสอน และถ่ายทอดมาใชใ้นการวเิคราะห์พิจารณาประกอบเหตุผล
ของการท่ีตนจะประเมินหากรู้ในทางท่ีดีก็จะมีทศันคติท่ีดีถา้หากไม่รู้เลยก็จะมีทศันคติท่ีไม่ดี 
 2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (Affective component) หมายถึง ลกัษณะทางอารมณ์ท่ี
สอดคลอ้งกบัความคิด เช่น ความรู้สึกท่ีชอบไม่ชอบ พอใจหรือไม่พอใจ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย 
คิดวา่เหมาะสมหรือไม่เหมาะสม ซ่ึงเป็นเร่ืองอารมณ์ของบุคคล 
 3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral component) หมายถึง ความพร้องท่ีจะท า 
หรือมีแนวโนม้ท่ีจะประพฤติ อนัเป็นผลต่อเน่ืองมาจากความคิดและความรู้สึกซ่ึงออกมาในรูป
ยอมรับหรือปฏิเสธ 
 ประเภทของทัศนคติ 
 ชวนะ ภวกานนัท ์(2534 อา้งถึงใน ณชพฒัน์ อศัวรัชชนนัท,์ 2554) ไดแ้บ่งประเภทของ
ทศันคติไว ้3 ประเภท  คือ 
 1.  ประเภทแรก ไดแ้ก่ ทศันคติเชิงบวก เป็นทศันคติท่ีชกัน าใหบุ้คคลแสดงออก มี
ความรู้สึกหรืออารมณ์จากจิตใจโตต้อบในดา้นดีต่อบุคคลอ่ืน หรือเร่ืองราวใดเร่ืองราวหน่ึง รวมทั้ง
หน่วยงานองคก์รสถาบนัการด าเนินการขององคก์าร 
 2.  ประเภทท่ีสอง ไดแ้ก่ ทศันคติเชิงลบหรือไม่ดี เป็นทศันคติท่ีสร้างความรู้สึกเป็นไป
ในทางเส่ือมเสียไม่ไดรั้บความเช่ือถือ หรือไวว้างใจอาจมีความระแวงสงสัยรวมทั้งอยูด่ว้ย อีกทั้งยงั
เกลียดชงัต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึง เร่ืองราวหรือปัญหาใดปัญหาหน่ึง 
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 3.  ประเภทท่ีสาม ไดแ้ก่ ทศันคติท่ีบุคคลไม่แสดงความคิดเห็นในเร่ืองราว หรือปัญหาใด
ปัญหาหน่ึง  
 ทศันคติทั้งสามประเภทน้ี บุคคลจะมีทศันคติประเภทเดียวหรือหลายประเภทรวมกนัก็ได ้ 
ข้ึนอยูค่วามเช่ือ  ความรู้สึกนึกคิดและค่านิยมในเร่ืองราวนั้น ๆ ท่ีมีต่อบุคคล ส่ิงของ การกระท าหรือ
สถานการณ์ 
 การวดัทัศนคติ 
 การวดัทศันคติมีหลกัการเบ้ืองตน้ท่ีตอ้งท าความเขา้ใจ 3 ประการ คือ (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธ์ิ, 2547) 
 1.  เน้ือหา การวดัทศันคติตอ้งมีส่ิงเร้าหรือเร่ืองไปกระตุน้ใหแ้สดงกิริยาท่าทีออกมา 
ไดแ้ก่ เน้ือหาท่ีตอ้งการวดั และเน้ือหาท่ีส่ิงเร้าในท่ีน้ี 
 2.  ทิศทาง การวดัทศันคติจะก าหนดใหท้ศันคติมีทิศทางเป็นเส้นตรงและต่อเน่ืองกนัใน
ลกัษณะเป็นซา้ยหรือขวา หรือบวกกบัลบ กล่าวคือเร่ิมจากเห็นดว้ยอยา่งยิง่และเห็นดว้ยลงมาเร่ือย ๆ 
จนถึงความรู้สึกเฉย ๆ และลดต่อไปเป็นไม่เห็นดว้ยถึงไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
 3.  ความเขม้ขน้ กิริยาท่าทีและความรู้สึกท่ีมีปฏิกิริยาต่อส่ิงเร้า มีปริมาณมากนอ้ย
แตกต่างกนั ถา้มีความเขม้ขน้สูงไม่วา่จะเป็นไปในทางทิศทางใดก็ตามจะมีความรู้สึกหรือกิริยาท่าที
รุนแรงมากกวา่ ระดบัความรุนแรงหรือความเขม้ขน้เป็นความรู้สึก ค่าหรือตวัเลขท่ีประเมินไดจึ้ง
เป็นตวัเลขเชิงความรู้สึก ถา้ใหต้วัเลขเหมือนกนัแสดงวา่มีความรุนแรงหรือความเขม้ขน้เท่ากนั 
 Aaker and George (1990 อา้งถึงใน กิริยา ศรีสงคราม, 2557) ไดก้ล่าวถึงประเภทสเกลใน
การวดัทศันคติ และประเภทของสเกลของสเกลในการให้คะแนนทศันคติ ไวโ้ดยสามารถสรุปได้
ดงัน้ี 
 ประเภทของสเกลในการวดัทศันคติ (Types of attitude measurement scales)  
 1.  Nominal scale เป็นการแบ่งแยกส่ิงท่ีตอ้งการวดัออกเป็นประเภทตามคุณสมบติัท่ี
ปรากฏ ซ่ึงผลการวดันั้นทุกตวัจะตอ้งสามารถจดัเขา้กลุ่มใดกลุ่มหน่ึงเสมอ เช่น เพศ เขตท่ีอยูอ่าศยั 
ระดบัการศึกษา เป็นตน้ 
 2.  Ordinal scale เป็นการจดัอนัดบัท่ีตอ้งการวดัจะเรียงคุณสมบติัท่ีจะวดัจากต าแหน่ง
สูงสุดไปหาต ่าสุด หรือต ่าสุดไปหาสูงสุดโดยค านึงถึงจ านวนหรือช่วงระหวา่งอนัดบันั้น ๆ เช่น 
ความชอบความโดดเด่นในชั้นเรียน เป็นตน้ 
 3.  Interval scale เป็นการวดัความแตกต่างและบอกถึงระยะห่างของขอ้มูลซ่ึงเป็นช่วงท่ี
เท่า ๆ กนั เช่น ช่วงอาย ุ
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 4.  Ratio scale เป็นการวดัท่ีมีค่าศูนย ์ท่ีเป็นศูนยส์ัมบูรณ์ ค่าท่ีไดจ้ะมีขนาดท่ีแน่นอน 
สามารถเปล่ียนแลงหน่วยมาเปรียบเทียบกนัได ้เช่น รายได ้เป็นตน้ 
 การวดัทศันคติ โดยใชว้ธีิ Summated ratings หรือ Likert method โดยการสร้างขอ้ความ  
ข้ึนมาหลายขอ้ความใหค้รอบคลุมหวัขอ้ท่ีจะศึกษา การให้คะแนนข้ึนอยูช่นิดของขอ้ความวา่เป็น
ขอ้ความท่ีสนบัสนุน หรือขอ้ความท่ีต่อตา้น กบัเร่ืองท่ีจะวดัโดยใหมี้ขอ้ความทั้งสองประเภทเท่า ๆ 
กนั ระดบัของค าตอบมี 5 ระดบั (1) เห็นดว้ยอยา่งยิง่ (2) เห็นดว้ย (3) เห็นดว้ยปานกลาง (4) ไม่เห็น
ดว้ย (5) ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ Aaker and George (1990 อา้งถึงใน กิริยา ศรีสงคราม, 2557) 
 ประเภทของสเกลในการใหค้ะแนนทศันคติ (Types of rating scales) 
 1.  Inemized-category scale เป็นการใหค้ะแนนซ่ึงประกอบไปดว้ยชนิดของการ
ตอบสนองหลายประเภทโดยผูต้อบมีทางเลือกท่ีจะระบุต าแหน่งของความต่อเน่ืองช่วยใหผู้ต้อบมี
ความยดืหยุน่ในการจดัประเภทในกรณีท่ีมีขอ้มูลมาก เช่น มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 
ซ่ึงรูปแบบท่ีนิยมใชก้นัมากส าหรับการวดัทศันคติ คือ รูปแบบของ Likert scale 
 2.  Comparative scale เป็นการเปรียบเทียบเป็นคู่ โดยอาจจะมีค าตอบในลกัษณะ เช่น 
ดีกวา่ เท่ากนั แยก่วา่ เป็นตน้ 
 3.  Rank-order scale เป็นการเรียงล าดบัส่ิงท่ีตอ้งการวดั โดยอาจเรียงตั้งแต่มากท่ีสุดไป
หานอ้ยท่ีสุด หรือนอ้ยท่ีสุดไปหามากท่ีสุด เช่น เรียงล าดบัของรสชาติอาหารท่ีชอบท่ีสุด  
3 อนัดบั จากมากท่ีสุดไปหานอ้ยท่ีสุด เป็นตน้ 
 4.  Constant-sum scale การวดัทศันคติซ่ึงใหผู้ต้อบแบ่งสัดส่วนจากคะแนนท่ีคงท่ี เพื่อ
ระบุความสัมพนัธ์กนัของคุณสมบติัต่าง ๆ โดยใหค้วามส าคญัเป็นกลกัเกณฑ ์เช่น ใหแ้บ่งคะแนน 
100 คะแนน ใหก้บัปัจจยัท่ีคุณใหค้วามส าคญัเม่ือวางแผนทางดา้นสุขภาพตามปัจจยัท่ีก าหนดให้
ต่อไปน้ี เป็นตน้ 
 ปัจจัยทีท่ าให้เกดิทัศนคติ 
 อดุลย ์จาตุรงคกุล และดลยา จาตุรงคกุล (2550) ไดก้ล่าวไวด้งัน้ี 
 1.  ประสบการณ์ของบุคคล (Personal experience) ทศันคติของผูบ้ริโภคเกิดข้ึนเน่ืองจาก
การเรียนรู้ของบุคคล องคก์รประกอบหลายประการในประสบการณ์ของบุคคลกระทบต่อการก่อ
ตวัของทศันคติ ดงัน้ี 
  1.1  ความตอ้งการและส่ิงจูงใจของบุคคล 
  1.2  จ  านวน ประเภท และความน่าเช่ือถือของข่าวสารท่ีผูบ้ริโภคสะสมมาโดยปกติ
ผูบ้ริโภคท่ีมีทศันคติไม่มัน่คงมกัเกิดจากการท่ีมีข่าวสารไม่เพียงพอหรือไม่ถูกตอ้ง 
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  1.3  การท่ีจะเลือกรับรู้ข่าวสารของผูบ้ริโภค และจากประสบการณ์ส่วนตวัของ
ผูบ้ริโภค 
  1.4  บุคลิกภาพท่ีผูบ้ริโภคไดพ้ฒันาข้ึนมาดว้ยตวัเองกระทบต่อทศันคติผูบ้ริโภคบาง
คนมีความรู้สึกธรรมดา แต่ในบางคร้ังเขามีความรู้สึกอ่อนไหวไดง่้าย คุณสมบติัต่าง ๆ ทาง
บุคลิกภาพของผูบ้ริโภคบางคนติดอยูก่บัทศันคติหน่ึง แต่บางคนอาจผูติ้ดหรือสร่างความสัมพนัธ์
กบัทศันคติอ่ืน ๆ ดว้ย 
  1.5  ผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ท่ีจะมีทศันคติท่ีสอดคลอ้งกบัความปรารถนาท่ีตนมีอยู ่ 
ผูบ้ริโภครายไดต้ ่าท่ีตอ้งการขยบัตนเองสู่ขั้นท่ีมีรายไดป้านกลาง มีแนวโนม้ท่ีเลียนแบบทศันคติ
ของบุคคลท่ีมีรายไดข้ั้นกลางท่ีมีรถยนต ์บา้น และสไตลข์องการแต่งกาย ซ่ึงความจริงขอ้น้ีจะ
กระทบไปถึงแบบของการตดัสินใจซ้ือของบุคคลเหล่าน้ี 
 2.  ผูมี้อิทธิพลจากแหล่งภายนอก (External authorities) การก่อตวัของทศันคติจะรับ
อิทธิพลจากภายนอกรวมทั้งเพื่อน นกัเขียน ครูบาอาจารย ์บิดามารดา ญาติ เพื่อนร่วมงาน และแหล่ง
อ่ืน ๆ ดว้ย แหล่งต่าง ๆ ดงักล่าวจะข่าวสารแก่ผูบ้ริโภคในท านอง “ประสบการณ์และความเป็นจริง” 
ความจริงน้ีจะก่อใหเ้กิดทศันคติ 
 3.  ผลจากวฒันธรรมท่ีมีต่อการก่อตวัของทศันคติ (Cultural effects on attitude)   
ส่ิงแวดลอ้มทางวฒันธรรมทั้งในปัจจุบนัและอดีตกระทบต่อการก่อตวัของทศันคติอิทธิพลอนัเกิด
มาจากวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และการเก่ียวขอ้งกบัสังคมจะท าใหเ้กิดเป็นทศันคติท่ีมี
ต่อสถานการณ์คร้ังใหม่ ๆ โดยทศันคติปัจจุบนัของผูบ้ริโภคจะพฒันาข้ึนจากทศันคติท่ีเกิดข้ึนใน
อดีตและเป็นการง่ายกวา่มากส าหรับตวัผูบ้ริโภคท่ีจะยอมรับทศันคติท่ีสอดคลอ้งกบัค่านิยมท่ีตนเคย
มีอยูใ่นอดีต 
 

ความสัมพนัธ์ระหว่างความรู้กบัทศันคติ 
 จากทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม (KAP  Theory) เป็นทฤษฎีท่ีให้
ความส าคญักบัตวัแปร 3 ตวัแปร ประกอบไปดว้ย ความรู้ (Knowledge) ทศันคติ (Attitude) และการ
ยอมรับปฏิบติั (Practice) ของผูรั้บสาร อนัอาจมีผลกระทบต่อสังคม การเปล่ียนเปล่ียนแปลงทั้ง 3 
ประเภทน้ีจะเกิดขั้นในลกัษณะต่อเน่ือง คือ การรับสารท าใหเ้กิดความรู้ เม่ือเกิดความรู้แลว้จะท าให้
เกิดทศันคติ และเกิดการกระท า (สุรพงษ ์โสธนะเสถียร, 2533) 
 จากแนวคิดผูว้จิยัสนใจศึกษาเฉพาะความรู้และทศันคติของประชาชนต่อกองทุน 
การออมแห่งชาติ  ซ่ึงเป็นกองทุนท่ีเพิ่งจดัตั้งเม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2558 โดยความรู้ คือ ความ
เขา้ใจในส่ิงท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้ และการสะสมประสบการณ์ มีถูก มีผดิ มีกฎเกณฑ ์จ าได ้ผา่นการ
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ประมวลผล  สามารถถ่ายทอดออกมาได ้ส่วนทศันคติ คือ การแสดงความรู้สึก แสดงความคิดเห็น 
ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ โดยตอ้งอาศยัความรู้ โดยผูว้จิยัสรุปรูปแบบความสัมพนัธ์ไดด้งัน้ี 
 1.  ความรู้                              ทศันคติ     คือ ความรู้ส่งผลต่อทศันคติ การรับสารท าให้
เกิดความรู้ เม่ือเกิดความรู้แลว้จึงท าใหเ้กิดทศันคติ (สุรพงษ ์โสธนะเสถียร, 2533) 
 2.  ความรู้                              ทศันคติ     คือ ความรู้และทศันคติมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนั
และกนั (Schwartz, 1975 อา้งถึง ไพบูลย ์อ่อนมัง่, 2542) 
 3.  ความรู้                              ทศันคติ     คือ ความรู้และทศันคติไม่มีความสัมพนัธ์กนั
(Schwartz, 1975 อา้งถึง ไพบูลย ์อ่อนมัง่, 2542) 
 

พระราชบัญญัติกองทุนการออมแห่งชาติ พ.ศ. 2554   
 ความหมายของการออม 
 อ านวย พรสุขสวา่ง (2538) ไดใ้หค้วามหมายของการออม คือ รายไดส่้วนท่ีเก็บออมไว้
หลงัจากหกัค่าใชจ่้ายต่าง ๆ โดยส่วนใหญ่จะเก็บออมในรูปแบบตวัเงิน ซ่ึงจะเป็นขบวนการท่ีจะเกิด
ใหเ้กิดทุนข้ึนในตลาดเงิน 
 รุ่งนภา ศรีธญัญะโชติ (2550) ไดส้รุปวา่ การออม หมายถึง ปริมาณเงินท่ีตอ้งการเก็บ
สะสมไว ้โดยมีการตั้งวตัถุประสงคล่์วงหนา้ มีวธีิการท่ีหลากหลายตรงตามความตั้งใจก าหนด
ระยะเวลาการเก็บสม ่าเสมอ แน่นอนชดัเจนเพื่อใชจ่้ายในอนาคต 
 สุวณีา กลดัเกิด (2551) ไดอ้ธิบายวา่การออม หมายถึง การเก็บหน่ึงหรือส่วนท่ีเหลือจาก
รายไดท่ี้ไม่ไดใ้ชจ่้ายเพื่ออุปโภคบริโภคโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อไวใ้ชจ่้ายในอนาคต 
 นนัทกา นนัทวสิัย (2552) ไดใ้หค้วามหมายของการออมวา่ การเก็บสะสมเงินทีละเล็กที
ละนอ้ยใหพ้อกพูนข้ึนเม่ือเวลาผา่นไป ซ่ึงการออมส่วนใหญ่จะอยูใ่นรูปแบบของเงินฝากกบั
ธนาคาร หรือบริษทัเงินทุนโดยไดรั้บดอกเบ้ียเป็นผลตอบแทน 
 จุฑาธิบด์ิ ฤกษส์ันทดั (2555) กล่าววา่ การออม คือ การน ารายไดเ้ม่ือหกัรายจ่ายแลว้ จะมี
ส่วนซ่ึงเหลืออยู ่ส่วนของรายไดท่ี้เหลืออยูซ่ึ่งไม่ไดถู้กใชส้อยออกไปน้ี เรียกวา่เงินออมท่ีกนัเอาไว้
เพื่อใชจ่้ายตามวตัถุประสงคต่์าง ๆ ของแต่ละบุคคล 
 ความส าคัญของการออม 
 วไิลลกัษณ์ ไทยอุตสาห์ และวลยัภรณ์ อตัตะนนัทน์ (2530 อา้งถึงใน กฤษฎี ยวิคิม, 2555) 
ไดก้ล่าวถึงความส าคญัในการออมนั้นมีเหตุผลหลายประการ โดยแต่ละบุคคลอาจมีเหตุผลแตกต่าง
กนัออกไป คือ (1) เพื่อใชจ่้ายในยามชรา บุคคลทัว่ไปเม่ือขณะท่ียงัมีงานท ายอ่มมีรายไดไ้วใ้ชจ่้าย 
แต่เม่ือถึงคราวชราจะเป็นช่วงท่ีมีรายไดล้ดลงหรืออาจไม่มีรายไดเ้ลย แต่ยงัมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้ง
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ใชจ่้ายซ่ึงการใชจ่้ายอาจมีเพิ่มมากข้ึนกวา่เดิม จึงเป็นเหตุผลท่ีท าใหเ้กิดการออมในช่วงชีวติท่ีมี
รายไดม้ากพอท่ีจะเหลือเก็บไวใ้ชจ่้ายเม่ือวยัสูงอาย ุ(2) เพื่อใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน คือ ยามท่ีเกิด
เหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดมาก่อน ท าใหต้อ้งมีการใชจ่้ายอยา่งกะทนัหนั เช่น การเจบ็ป่วยหรืออุบติัเหตุ 
(3) เพื่อการศึกษา คือ อาจเป็นการศึกษาส าหรับตนเองหรือส าหรับทุกคนในครอบครัว (4) เพื่อท่ีอยู่
อาศยั คือ ท่ีอยูอ่าศยัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีจ  าเป็นแก่การด ารงชีวิต เม่ือมีรายไดเ้หลือจะเก็บออมไวเ้พื่อ
เหตุผลน้ี (5) เพื่อลงทุนในการประกอบอาชีพ ผูท่ี้มีอาชีพทีจ าเป็นท่ีตอ้งอาศยัอุปกรณ์บางอยา่งใน
การประกอบอาชีพ เช่น ชาวนา ชาวไร่ (6) เพื่อไวซ้ื้อส่ิงอ านวยความสะดวก ความสะดวกเป็นส่ิงท่ี
ทุกคนปรารถนาจึงมีคนจ านวนมากท่ีเก็บออมไวใ้นส่วนน้ี (7) เพื่อสร้างหลกัประกนั เช่น  
การประกนัชีวิต ประกนัภยั เพื่อช่วยบรรเทาความเดือนร้อนท่ีคาดไม่ถึง (8) เพื่อหาผลตอบแทนหรือ
ผลประโยชน์ เช่น ออมเพื่อดอกเบ้ีย เพื่อปันผล เป็นตน้ (9) เพื่อจดัตั้งธุรกิจ การประกอบธุรกิจจะท า
ใหฐ้านะทางเศรษฐกิจดีข้ึน (10) เพื่อเก็บไวเ้ป็นมรดก เป็นค่านิยมของคนไทยท่ีบิดา มารดา และปู่ยา่  
ตายาย จะเก็บออมทรัพยสิ์นไวเ้พื่อลูกหลาย (11) เพื่อซ้ือเคร่ืองประดบั เป็นเหตุผลในการออมอยา่ง
หน่ึงของผูท่ี้มีรสนิยมในการประดบัเคร่ืองแต่งกาย ถา้เม่ือใดท่ีอยูใ่นฐานะท่ีจะออม 
 ความเป็นมาของกองทุนการออมแห่งชาติ  
 กองทุนการออมแห่งชาติ เป็นกองทุนการออมเพื่อวยัสูงอาย ุใหใ้ชสิ้ทธิสัญชาติไทยเขา้
เป็นสมาชิก ระบบบญัชีรายบุคคลโดยกองทุนการออมแห่งชาติ เป็นหน่วยงานของรัฐ และเป็น
ฐานะเป็นนิติบุคคลท่ีไม่เป็นส่วนราชการหรือรัฐวสิาหกิจ เพราะปัจจุบนัประเทศไทยยงัไม่มีระบบ
การออมเพื่อชราภาพท่ีครอบคลุมแรงงานทุกประเภทไดอ้ยา่งทัว่ถึง ซ่ึงยงัมีแรงงานส่วนใหญ่ของ
ประเทศท่ีไมไ่ดรั้บความคุม้ครองเพื่อชราภาพ และแรงงานเหล่าน้ีมีความเส่ียงท่ีจะตกอยูใ่นความ
ยากจนในวยัสูงอาย ุอนัเน่ืองมาจากไม่มีช่องทางใหเ้ขา้ถึงเคร่ืองมือการออมเงินในขณะท่ีอยูใ่น 
วยัท างาน จึงควรจดัตั้งกองทุนเพื่อเป็นช่องทางการออมพื้นฐานใหแ้ก่ผูท่ี้ยงัไม่ไดรั้บความคุม้ครอง
ใหไ้ดรั้บผลประโยชน์ในรูปบ านาญ อนัเป็นการสร้างความเท่าเทียมและเป็นธรรมในการดูแลจาก
ภาครัฐ กองทุนการออมแห่งชาติ มีช่ือยอ่วา่ กอช. เป็นกองทุนท่ีใหค้วามหวงัของคนรากหญา้ ท่ีจะ
สร้างวนิยัในการออมเงินไวใ้ชใ้นช่วงบั้นปลายชีวติ ท าให้หลงัอายหุกสิบปีบริบูรณ์เต็มไปดว้ย 
รอยยิม้และเสียงหวัเราะ การออมในปัจจุบนันั้นออมเพื่อเกษียณมีเฉพาะกลุ่มเงินเดือนเท่านั้น เช่น 
ขา้ราชการมีกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข) พนกังานเอกชนมีกองทุนส ารองเล้ียงชีพและ
กองทุนประกนัสังคม (กองทุนการออมแห่งชาติ, 2558)  
 วตัถุประสงค์ 
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 เพื่อส่งเสริมการออมทรัพยข์องสมาชิก เพื่อเป็นหลกัประกนัการจ่ายบ านาญ และให้
ประโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิกเม่ือเสียชีวติ (พระราชบญัญติักองทุนการออมแห่งชาติ, 2554 อา้งถึง
ใน กองทุนการออมแห่งชาติ, 2558)  
 สมาชิกกองทุน 
 พระราชบญัญติักองทุนการออมแห่งชาติ (2554, อา้งถึงใน กองทุนการออมแห่งชาติ, 
2558) ไดส้รุป การก าหนดคุณสมสมบติัของผูส้มคัรสมาชิก เพื่อเป็นกฎเกณฑใ์นการรับสมคัร ดงัน้ี 
 1.  ผูมี้สิทธิเป็นสมาชิกองทุนการออมแห่งชาติ จะตอ้งเป็นบุคคลสัญชาติไทย 
 2.  ผูส้มคัรตอ้งอาย ุ15 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป แต่ไม่เกิน 60 ปีบริบูรณ์   
 3.  ผูส้มคัรตอ้งไม่เป็นสมาชิกประกนัสังคมซ่ึงส่งเงินเพื่อไดรั้บประโยชน์ทดแทนกรณี
ชราภาพ เช่น สมาชิกกองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ
กรุงเทพมหานคร กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการส่วนทอ้งถ่ิน กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุน
สงเคราะห์ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชน หรือสมาชิกกองทุนอ่ืนหรืออยูใ่นระบบบ านาญอ่ืน
ตามท่ีจะก าหนดโดยกฎกระทรวง 
 4.  การสมคัรเป็นสมาชิก ให้แสดงความจ านงพร้อมกบัจ่ายเงินสะสมเขา้กองทุน ไดท่ี้
สาขาของ ธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และธนาคารกรุงไทย  
ทัว่ประเทศ  
 เง่ือนไข 
 พระราชบญัญติักองทุนการออมแห่งชาติ (2554 อา้งถึงใน กองทุนการออมแห่งชาติ, 
2558) สรุปขอ้ยกเวน้ในการสมคัรสมาชิกท่ีใชเ้ฉพาะใน 1 ปีแรกนบัตั้งแต่วนัเปิดรับสมคัรสมาชิก
ของกองทุนการออมแห่งชาติ ดงัน้ี 
 1.  ในวาระเร่ิมแรกใหรั้ฐบาลจดัสรรเงินเขา้บญัชีเงินกองกลางจ านวน 1,000 ลา้นบาท 
เพื่อเป็นค่าใชจ่้าย ในการด าเนินงานของกองทุน และใหมี้คณะกรรมการ 1 คณะซ่ึงประกอบดว้ย
กรรมการโดยต าแหน่ง ท าหนา้ท่ีคณะกรรมการกองทุนการออมแห่งชาติ และใหผู้อ้  านวยการ
ส านกังานเศรษฐกิจการคลงัท าหนา้ท่ีเลขาธิการกองทุน ไปก่อน อีกทั้ง ใหค้ณะกรรมการดงักล่าว
เลือกกรรมการผูท้รงคุณวุฒิและแต่งตั้งเลขาธิการกองทุนภายใน 90 วนันบัแต่วนัท่ีกฎหมายมีผลใช้
บงัคบั และหลงัจากนั้นใหด้ าเนินการเลือกกรรมการซ่ึงเป็นสมาชิกภายใน 360 วนันบัแต่วนัท่ี
กองทุนเปิดรับสมาชิก  
 2.  ภายใน 1 ปีนบัแต่วนัท่ีกองทุนเปิดรับสมาชิก หากในวนัท่ีสมคัรเขา้เป็นสมาชิก 
ผูส้มคัรคนใดมีอาย ุ50 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป ใหผู้น้ั้นมีสิทธิเป็นสมาชิกของกองทุนต่อไปไดอี้ก 10 ปีนบั
แต่วนัท่ีเป็นสมาชิก 
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 สิทธิประโยชน์ 
 พระราชบญัญติักองทุนการออมแห่งชาติ (2554 อา้งถึงใน กองทุนการออมแห่งชาติ, 
2558)ไดก้ล่าวถึง การไดรั้บผลประโยชน์ต่าง ๆ จากกองทุนการออมแห่งชาติ คือ 
 1.  การจ่ายเงินเขา้กองทุน มาจาก 2 ฝ่าย คือ สมาชิกจ่ายสะสม และรัฐจ่ายสมทบ โดยมี
อตัราดงัน้ี 
  1.1  สมาชิกจ่ายเงินสะสมเขา้กองทุนไม่ต ่ากวา่คร้ังละ 50 บาท แต่เม่ือรวมกนัแลว้ 
ในปีหน่ึง ๆ ตอ้งไม่เกิน 13,200 บาท 
  1.2  รัฐบาลจ่ายเงินสมทบตามระดบัอายขุองสมาชิก และเป็นอตัราส่วนกบัจ านวนเงิน
สะสม โดยมีอตัราตามท่ีก าหนดในบญัชีเงินสมทบทา้ยพระราชบญัญติั  และเม่ือรวมกนัแลว้ 
ในปีหน่ึง ๆ ตอ้งไม่เกินจ านวนเงินสมทบสูงสุดท่ีก าหนดโดยกฎกระทรวง ซ่ึงก าหนดไวด้งัน้ี 
   1.2.1  สมาชิกท่ีอายไุม่ต  ่ากวา่ 15 ปี แต่ไม่เกิน 30 ปี ไดรั้บเงินสมทบร้อยละ 50 
ของเงินท่ีสะสมเขา้กองทุน แต่ไม่เกินปีละ 600 บาท 
   1.2.2  สมาชิกท่ีอายมุากกวา่ 30 ปี แต่ไม่เกิน 50 ปี ไดรั้บเงินสมทบร้อยละ 80  
ของเงินท่ีสะสมเขา้กองทุน แต่ไม่เกินปีละ 960 บาท 
   1.2.3  สมาชิกท่ีอายมุากกวา่ 50 ปี แต่ไม่เกิน 60 ปี ไดรั้บเงินสมทบร้อยละ 100 
ของเงินท่ีสะสมเขา้กองทุน แต่ไม่เกินปีละ 1,200 บาท 
 2.  การส้ินสมาชิกภาพ สมาชิกส้ินสมาชิกภาพเม่ืออายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ ตาย หรือ
ลาออกจากกองทุน 
 3.  การจ่ายเงินออกจากกองทุน สิทธิการรับเงินทั้งปวงตามพระราชบญัญติัน้ีเป็นสิทธิ
เฉพาะตวั ไม่อาจโอนแก่กนัได ้
  3.1  กรณีสมาชิกอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ รวมถึงผูท่ี้มีอาย ุ50 ปีบริบูรณ์ข้ึนไปท่ีสมคัร
ในช่วง 1 ปีแรกนบัแต่วนัท่ีกองทุนเปิดรับสมาชิก ไดอ้อมจนครบ 10 ปี หรือเม่ือผูน้ั้นอายคุรบ 60 ปี
บริบูรณ์และไดแ้จง้ยติุการเป็นสมาชิกของกองทุน ใหมี้สิทธิไดรั้บบ านาญจากเงินสะสม เงินสมทบ 
และผลประโยชน์ของเงินดงักล่าวไปตลอดอายขุยั ทั้งน้ีในวนัท่ีค านวณบ านาญ หากเงินในบญัชีของ
สมาชิกผูใ้ด เม่ือค านวณบ านาญแลว้มีจ านวนนอ้ยกวา่บ านาญขั้นต ่า สมาชิกผูน้ั้นจะไดรั้บ   
เงินด ารงชีพ เป็นจ านวนเท่ากบับ านาญขั้นต ่าเป็นรายเดือนจนกวา่เงินในบญัชีจะหมด 
  3.2  กรณีสมาชิกทุพพลภาพก่อนอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ สมาชิกจะขอรับเงินสะสม
และผลประโยชน์ของเงินสะสมทั้งหมดหรือบางส่วนจากกองทุนก็ได ้โดยใหข้อรับไดเ้พียง         
คร้ังเดียว ส่วนเงินสมทบและผลประโยชน์ของเงินสมทบจะจ่ายเป็นบ านาญใหส้มาชิกเม่ือครบอายุ
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ครบ 60 ปี ซ่ึงในกรณีท่ีสมาชิกคงเงินไวใ้นกองทุนทั้งหมดหรือบางส่วนจะน าเงินท่ีคงไวน้ี้มา
ค านวณจ่ายบ านาญดว้ย 
  3.3  กรณีสมาชิกลาออกจากกองทุน ใหส้มาชิกมีสิทธิไดรั้บเงินสะสมและ
ผลประโยชน์ของเงินสะสมจากกองทุน ส่วนเงินสมทบและผลประโยชน์ของเงินสมทบใหต้กเป็น
ของกองทุน 
  3.4  กรณีสมาชิกเสียชีวติ กองทุนจะจ่ายเงินท่ีมีอยูใ่นบญัชีของสมาชิกผูต้ายใหแ้ก่
บุคคลท่ีสมาชิกผูต้ายไดแ้สดงเจตนาไวต่้อกองทุน หรือหากมิไดแ้สดงเจตนาไวจ้ะจ่ายใหแ้ก่ทายาท 
 4.  การคงเงินไวใ้นกองทุน กรณีสมาชิกเปล่ียนงานและท าใหส้มาชิกไดรั้บความคุม้ครอง
หรือหลกัประกนัทางรายไดเ้พื่อการชราภาพตามกฎหมายอ่ืนท่ีมีรัฐหรือนายจา้งจ่ายสมทบเขา้
กองทุน หรืออยูใ่นระบบบ านาญใด ๆ ใหส้มาชิกคงการเป็นสมาชิกต่อไปไดแ้ละสมาชิกจะจ่ายเงิน
สะสมเขา้กองทุนก็ได ้ แต่รัฐบาลไม่ตอ้งจ่ายเงินสมทบให้สมาชิกรายนั้น และเม่ือสมาชิกส้ินสมาชิก
ภาพ ใหก้องทุนจ่ายเงินสะสมท่ีสมาชิกจ่ายในกรณีน้ี พร้อมทั้งผลประโยชน์ท่ีเกิดจากเงินดงักล่าว
ใหแ้ก่สมาชิกทั้งจ  านวน โดยไม่ตอ้งน าไปค านวณบ านาญและไม่ตอ้งน าไปค านวณเพื่อจ่ายเงิน
ชดเชยผลตอบแทนดว้ย 
 5.  การค ้าประกนัผลตอบแทนโดยรัฐ รัฐบาลจะรับประกนัใหส้มาชิกไดรั้บผลประโยชน์
ตอบแทนจากการน าเงินสะสมและเงินสมทบไปลงทุนไม่นอ้ยกวา่อตัราดอกเบ้ียเงินฝากประจ า
ประเภท 12 เดือนโดยเฉล่ียของธนาคารพาณิชยแ์ห่งใหญ่ 5 แห่ง ธนาคารออมสิน และธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร โดยจะค านวณเปรียบเทียบผลตอบแทนท่ีไดรั้บกบัอตัราดอกเบ้ีย
เงินฝากประจ าดงักล่าวในวนัท่ีสมาชิกส้ินสมาชิกภาพเพราะอายคุรบ 60 ปี หรือเสียชีวติ 
 การบริหารจัดการกองทุน 
 พระราชบญัญติักองทุนการออมแห่งชาติ (2554 อา้งถึงใน กองทุนการออมแห่งชาติ, 
2558) ไดส้รุปการบริหารจดัการกองทุนการออมแห่งชาติไวด้งัน้ี 
 1.  อ านาจหนา้ท่ีของกองทุน 
  1.1  ถือกรรมสิทธ์ิ มีสิทธิครอบครอง และมีทรัพยสิ์ทธิต่าง ๆ 
  1.2  ก่อตั้งสิทธิหรือท านิติกรรมใด ๆ ทั้งในและนอกราชอาณาจกัร 
  1.3  ลงทุนหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของกองทุน 
  1.4  กระท าการอยา่งอ่ืนท่ีเก่ียวกบัหรือเก่ียวเน่ืองในการจดัใหส้ าเร็จตามวตัถุประสงค์
ของกองทุน 
 2.  คณะกรรมการกองทุน ประกอบดว้ย ปลดักระทรวงการคลงัเป็นประธาร  
ปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์  



22 
 

ปลดักระทรวงมหาดไทย ปลดักระทรวงแรงงาน เลขาธิการส านกังานประกนัสังคม ผูอ้  านวยการ
ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั ผูว้า่การธนาคารแห่งประเทศไทย เลขาธิการส านกังานคณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์สมาชิกท่ีไดรั้บเลือกจ านวน 6 คน ผูรั้บบ านาญจ านวน 1 คน  
ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 4 คนโดยตอ้งเป็นผูท้รงคุณวฒิุดา้นกฎหมาย ดา้นบญัชี ดา้นการเงินและ 
การลงทุน และดา้นสวสัดิการชุมชน ดา้นละ 1 คน และใหเ้ลขาธิการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
รวม 21 คน คณะกรรมการกองทุน ท าหนา้ท่ี ดงัน้ี 
  2.1  ก าหนดนโยบาย ออกระเบียบขอ้บงัคบั ประกาศ และค าสั่งในการบริหารกิจการ
ของกองทุน 
  2.2  ก าหนดนโยบายการลงทุน 
  2.3  ก ากบัดูแลการบริหารจดัการกองทุน 
  2.4  ออกขอ้บงัคบัวา่ดว้ยการปฏิบติังานของเลขาธิการ และการมอบอ านาจใหผู้อ่ื้น
ปฏิบติังานแทนเลขาธิการ 
  2.5  ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการรับเก็บรักษา และจ่ายเงินของกองทุน 
  2.6  พิจารณามอบหมายใหส้ถาบนัการเงินหรือนิติบุคคลอ่ืนจดัการ เงินของกองทุน 
  2.7  แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบติัตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
  2.8  ออกระเบียบ ค าสั่ง และขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการพนกังาน ระบบพนกังานสัมพนัธ์ 
การบรรจุแต่งตั้งถอดถอน และวนิยัพนกังานและลูกจา้งของกองทุน การก าหนดเงินเดือนและเงิน
อ่ืน ๆ รวมตลอดถึงการสงเคราะห์และสวสัดิการต่าง ๆ  
  2.9  เสนอแนะต่อรัฐมนตรีในการปรับปรุงอตัราเงินสะสมและเงินสมทบ 
  2.10  ปฏิบติัการอ่ืนใดเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกองทุน 
 3.  คณะอนุกรรมการการลงทุน ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการส านกังานเศรษฐกิจการคลงั 
เป็นประธาน ผูแ้ทนธนาคารแห่งประเทศไทย ผูแ้ทนส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ
ตลาดหลกัทรัพย ์เลขาธิการ และผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 4 คน ซ่ึงคณะกรรมการแต่งตั้งจากผูมี้ความรู้
ความสามารถและเช่ียวชาญดา้นเศรษฐศาสตร์ ดา้นเศรษฐศาสตร์ระบบไร้ดอกเบ้ีย ดา้นเงินและการ
ลงทุน หรือดา้นกฎหมาย เป็นอนุกรรมการ และรองเลขาธิการดา้นการลงทุน เป็นอนุกรรมการและ
เลขานุการ รวม 9 คน คณะอนุกรรมการการลงทุนมีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
  3.1  ใหค้  าปรึกษาดา้นการลงทุนต่อคณะคณะกรรมการ 
  3.2  ใหค้  าแนะน าปรึกษาดา้นการก าหนดหลกัเกณฑก์ารคดัเลือกสถาบนัการเงินหรือ
นิติบุคคลท่ีจะมอบหมายให้จดัการเงินของกองทุน 
  3.3  ติดตามดูแลการด าเนินงานของสถาบนัการเงินหรือนิติบุคคลดงักล่าว 
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  3.4  รายงานผลการด าเนินงานดา้นการลงทุนและเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ 
  3.5  ปฏิบติัการในเร่ืองอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการมอบหมาย 
 4.  การหาผลประโยชน์ของกองทุนเป็นให้ไปตามนโยบายของคณะกรรมการกองทุน 
และจะมอบหมายใหส้ถาบนัการเงินหรือนิติบุคคลอ่ืนท่ีมีความเช่ียวชาญด าเนินการแทนตามความ
เหมาะสมก็ได ้โดยใหค้  านึงถึงการกระจายความเส่ียงดว้ย 
 5.  กองทุนหรือผูจ้ดัการกองทุนท่ีไดรั้บมอบหมายจะตอ้งลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์มีความ
มัน่คงสูงไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 60 
 6.  กองทุนจะตอ้งจดัใหมี้ระบบบญัชีท่ีเหมาะสมเพื่อบนัทึกรายการทางบญัชี และ
แสดงผลการด าเนินงานและฐานะการเงินของกองทุนโดยถูกตอ้งตามมาตรฐานบญัชี รวมทั้งตอ้งมี
การตรวจสอบภายในเป็นประจ า ตลอดจนรายงานผลการตรวจสอบใหค้ณะกรรมการทราบอยา่ง
นอ้ยปีล่ะ 1 คร้ัง 
 7.  ใหก้องทุนจดัใหมี้บญัชี 3 บญัชี คือ บญัชีเงินรายบุคคล บญัชีเงินบ านาญ และบญัชี
เงินกองกลาง 
 8.  ดอกผลท่ีไดจ้ากการน าเงินของกองทุนในแต่ละบญัชีไปลงทุนหาผลประโยชน์เม่ือได้
หกัไวเ้ป็นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานของกองทุนตามอตัราท่ีคณะกรรมการกองทุนก าหนดแลว้ ให้
จดัสรรเขา้แต่ละบญัชีตามสัดส่วนของเงินท่ีนาไปลงทุน  
 9.  ใหก้องทุนแจง้ยอดเงินสะสม เงินสมทบ พร้อมทั้งผลประโยชน์ตอบแทนของเงิน
ดงักล่าวในส่วนของสมาชิกแต่ละคนใหส้มาชิกทราบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง  
 10.  ใหก้องทุนยืน่รายงานแสดงการจดัการกองทุนต่อรัฐมนตรีอยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง 
จดัทางบการเงิน เพื่อแสดงผลการดาเนินงานและฐานะการเงินของกองทุนเสนอผูส้อบบญัชีภายใน 
120 วนันบัแต่วนัส้ินปีบญัชี โดยใหส้านกังานการตรวจเงินแผน่ดินหรือผูส้อบบญัชีท่ีส านกังานการ
ตรวจเงินแผน่ดินใหค้วามเห็นชอบเป็นผูส้อบบญัชีของกองทุน  
 11.  ใหผู้ส้อบบญัชีทารายงานการสอบบญัชีของกองทุนเสนอต่อรัฐมนตรีภายใน 150 วนั
นบัแต่วนัส้ินปีบญัชีและใหป้ระกาศงบการเงินท่ีผูส้อบบญัชีไดต้รวจสอบแลว้และรายงานการสอบ
บญัชีในราชกิจจานุเบกษา  
 12. ใหก้องทุนจดัทารายงานประจาปีเสนอรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
สภาผูแ้ทนราษฎรและวฒิุสภา เพื่อทราบภายใน 180 วนันบัจากวนัส้ินปีบญัชี โดยตอ้งแสดง
ประมาณการการเงินท่ีจะขอใหรั้ฐบาลจดัสรร เพื่อการดาเนินงานของกองทุนในระยะเวลา 3 ปีนบั
จากวนัเสนอรายงาน ผลงานของกองทุนในปีท่ีล่วงมาแลว้ พร้อมทั้ง งบการเงิน และรายงานของ
ผูส้อบบญัชีดว้ย 
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ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัอ าเภอพนัสนิคม 

 ประวตัิความเป็นมา 
 อ าเภอพนสันิคม เป็นเมืองโบราณซ่ึงเคยรุ่งเรืองเม่ือสมยัประมาณ 1,000 ปีมาแลว้ หรือ
สมยัท่ีขอมยงัเรืองอ านาจอยูใ่นอาณาจกัรสุวรรณภูมิ จากหลกัฐานต่าง ๆ น่าเช่ือถือวา่เมืองท่ีรุ่งเรือง
ดงักล่าวช่ือ “เมืองพระรถ” อ าเภอพนสันิคมตั้งข้ึนเป็นเมืองในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระนัง่เกลา้
เจา้อยูห่วั เม่ือปี พ.ศ. 2371 ต่อมาในรัชสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัได ้ทรงปฏิรูป
การปกครองส่วนภูมิภาค และจดัระเบียบการปกครองใหม่เป็นมณฑล จงัหวดั อ าเภอ ต าบล และ
หมู่บา้น จึงโปรดเกลา้ ฯ ใหเ้มืองพนสันิคม เมืองบางละมุง และเมืองบางปลาสร้อยรวมกนั และ
เมืองพนสันิคมจึงเป็นอ าเภอพนสันิคมของจงัหวดัชลบุรีเม่ือปี พ.ศ. 2447 (ท่ีวา่การอ าเภอพนสันิคม, 
2558) 
 ลกัษณะทีต่ั้ง 
 อ  าเภอพนสันิคม มีพื้นท่ีประมาณ 448.259 ตารางกิโลเมตร มีลกัษณะภูมิประเทศเป็นท่ี
ราบสูงและพื้นท่ีราบลุ่ม ทางทิศตะวนัออกเป็นป่าและไร่ออ้ย ไร่มนั ทางทิศเหนือและทิศตะวนัออก
เฉียงใตพ้ื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่ม ส่วนใหญ่ใชใ้นการท านาและบางส่วนใชเ้ล้ียงปลา กุง้ ส่วนทาง
ตอนใตแ้ละตะวนัออกเป็นท่ีราบสูง มีการท าไร่ออ้ย ไร่มนัส าปะหลงั และพืชผกัต่าง ๆ (ท่ีวา่การ
อ าเภอพนสันิคม, 2558) 
 อ าเภอพนสันิคมแบ่งการปกครองออกเป็น 20 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลพนสันิคม ต าบลวดั
หลวง ต าบลนาเริก ต าบลสระส่ีเหล่ียม ต าบลกุฏโงง้ ต าบลท่าขา้ม ต าบลหนองขยาด ต าบลหนอง
เหียง ต าบลบา้นชา้ง ต าบลไร่หลกัทอง ต าบลหนา้พระธาตุ ต าบลบา้นเซิด ต าบลหมอนนาง ต าบล
วดัโบสถ ์ต าบลหวัถนน ต าบลหนองปรือ ต าบลทุ่งขวาง ต าบลนาวงัหิน ต าบลโคกเพาะ ต าบลนา
มะตูม (ท่ีวา่การอ าเภอพนสันิคม, 2558) 
 อ าเภอพนสันิคมตั้งอยูท่างทิศเหนือของจงัหวดัชลบุรี ห่างจากตวัจงัหวดัไปทางทิศ
ตะวนัออกประมาณ 22 กิโลเมตรตามแนวเส้นทางถนนสุขประยรู มีอาณาเขตติดต่อกบัพื้นท่ี 
การปกครองขา้งเคียงดงัต่อไปน้ี (ท่ีวา่การอ าเภอพนสันิคม, 2558) 
 ทิศเหนือ ติดต่อกบัอ าเภอบา้นโพธ์ิและอ าเภอแปลงยาว จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
 ทิศใต ้ติดต่อกบัอ าเภอบา้นบึงและอ าเภอบ่อทอง จงัหวดัชลบุรี 
 ทิศตะวนัออก ติดต่อกบัอ าเภอบ่อทองและอ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
 ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัอ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี และอ าเภอบา้นโพธ์ิ จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา 
 ค าขวญัอ าเภอ 
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 พระพนสับดีคู่บา้น จกัรสานคู่เมือง ลือเล่ืองบุญกลางบา้น ต านานพระรถเมรี ศกัด์ิศรี
เมืองสะอาด เก่งกาจการทายโจก๊ (ท่ีวา่การอ าเภอพนสันิคม, 2558) 
 ภูมิอากาศ 
 มีลกัษณะอากาศแบบฝนเมืองร้อน ท าใหภู้มิอากาศในช่วงฤดูร้อนอากาศไม่ร้อนจดั  
ฤดูหนาวไม่หนาวจดั อุณหภูมิเฉล่ีย 21-36 องศาเซลเซียส (ท่ีวา่การอ าเภอพนสันิคม, 2558) 
 จ านวนประชากร 
 จ  านวนประชากรแยกตามช่วงอาย ุอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เดือนธนัวาคม 
 พ.ศ. 2557 แยกตามช่วงอาย ุ(ปี) เฉพาะผูมี้สัญชาติไทยและมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้น (กรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2557) 
 
ตารางท่ี 1  จ  านวนประชากรแยกตามช่วงอาย ุอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 

อายุ (ปี) ชาย หญงิ รวม 
0-5 3,562 3,309 6,871 

6-10 3,013 2,827 5,840 
11-15 2,918 2,827 5,745 
16-20 3,491 3,175 6,666 
21-25 3,267 3,247 6,514 
26-30 3,426 3,487 6,913 
31-35 3,958 3,896 7,854 
36-40 4,075 3,994 8,069 
41-45 3,928 4,162 8,090 
46-50 3,676 4,202 7,878 
51-55 3,306 3,623 6,929 
61-65 1,925 2,363 4,288 
66-70 1,372 1,734 3,106 
71-75 1,136 1,480 2,616 
81-85 507 805 1,312 
86-90 210 455 665 
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ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 

อายุ (ปี) ชาย หญงิ รวม 
91-95 76 160 236 

มากกวา่ 95 25 59 84 
รวมทั้งส้ิน 46,911 49,726 96,637 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สายวจิิตร พน้ภยั (2553) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความคิดเห็นท่ีมีต่อการออมดว้ยการประกนั
ชีวติแบบสะสมทรัพยเ์กนเฟิสตข์องลูกคา้เงินฝากประจ า ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ในเขต
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการออมดว้ยการ
ประกนัชีวติแบบสะสมทรัพยเ์กนเฟิสตข์องลูกคา้เงินฝากประจ า ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) 
ในอ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนั ขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นขอ้มูล
ท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นขอ้มูลปฐมภูมิจากแบบสอบถามลูกคา้เงินฝากประจ า ธนาคารกรุงเทพ จ ากดั 
(มหาชน) ในอ าเภอศรีราชา 8 สาขา จ านวน 396 ตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ คือ สถิติ
พื้นฐาน ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และวเิคราะห์สมมติฐานความแตกต่างระหวา่งความคิดเห็นท่ี
มีต่อการออมดว้ยการประกนัชีวติแบบสะสมทรัพยเ์กนเฟิสตข์องกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคล
แตกต่างกนัดว้ย t-test, F-test และWelch-test ผลการศึกษาพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อายรุะหวา่ง 21-30 ปี สถานภาพโสด ระดบัการศึกษาปริญญาตรีประกอบอาชีพพนกังาน
บริษทัเอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยูใ่นช่วง 10,000-15,000 บาท มีบญัชีเงินฝากประจ า 3 เดือน  
จ  านวนเงินฝากต ่ากวา่ 50,000 บาท วตัถุประสงคใ์นการฝากคือป้องการความเส่ียงทางการเงินเกิด
จากการเจบ็ป่วยในอนาคต มีภาระหน้ีสินส่วนบุคคล และยงัไม่เคยท าประกนัชีวติแบบสะสมทรัพย์
ส่วนบุคคลกบัสถาบนัการเงินอ่ืน ส าหรับการทดสอบสมมติบานพบวา่ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมี
ขอ้มูลส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการออมดว้ยการประกนัชีวติแบบสะสมทรัพยเ์กน
เฟิสตแ์ตกต่างกนัออกไป โดยเพศหญิงและเพศชายมีความคิดเห็นในดา้นราคาแตกต่างกนั อายท่ีุ
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นในดา้นผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนั สถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกนัมีความ
คิดเห็นในดา้นผลิตภณัฑแ์ละดา้นช่องการการจดัจ าหน่ายแตกต่างกนั ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั
มีความคิดเห็นดา้นผลิตภณัฑ์แตกต่างกนั อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่ายแตกต่างกนั รายไดต่้อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นการส่งเสริมการขายแตกต่างกนั  
จ  านวนเงินฝากประจ าท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายและดา้นการส่งเสริม
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การขายแตกต่างกนั และวตัถุประสงคใ์นการฝากเงินท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นในดา้นการส่งเสริม
การขายแตกต่างกนั ส่วนตวัอยา่งท่ีมีขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัในดา้นประเภทบญัชีเงินฝาก
ประจ า ภาระหน้ีสินส่วนบุคคล และการมีประกนัชีวติส่วนบุคคลกบัสถาบนัการเงินอ่ืน มีความ
คิดเห็นต่อการออมดว้ยการประกนัชีวติแบบสะสมทรัพยเ์กนเฟิสตไ์ม่แตกต่างกนั 
 กฤษฎี ยวิคิม (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองทศันคติและพฤติกรรมการออมของบุคลากร
มหาวทิยาลยัรามค าแหง กรณีศึกษาบุคลากรคณะรัฐศาสตร์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาทศันคติท่ีมี
ต่อการออมของบุคลากรคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง (2) ศึกษาพฤติกรรมท่ีมีต่อการออม
ของบุคลากรคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง (3) เพื่อเสนอแนวทางในการออมของบุคลากร
คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลจากประชากร ไดแ้ก่บุคลากรคณะรัฐศาสตร์  
มหาวทิยาลยัรามค าแหง ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในปีงบประมาณ 2556 จ านวนทั้งส้ิน 186 คน จ าแนก
ออกเป็นสายวชิาการ และบุคลากรสายสนบัสนุน สถิติพรรณนาท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ ไดแ้ก่  
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนสถิติสรุปอา้งอิง ไดแ้ก่ การวเิคราะห์ค่าที (t-test) 
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ และการวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุ  
ผลการวจิยัพบวา่คุณลกัษณะส่วนบุคคลในดา้น อาย ุสถานภาพ และระดบัการศึกษามีผลต่อทศันคติ
ในการออมของบุคลากรคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามค าแหง คุณลกัษณะส่วนบุคคลในดา้น  
อาย ุและสถานภาพ มีผลต่อพฤติกรรมในการออมของบุคลากรคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยั
รามค าแหง ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรมในการออมของบุคลากรคณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยั
รามค าแหง ไดแ้ก่ ทศันคติในเร่ืองการออมเพื่อสิทธิพิเศษ การออมในเร่ืองเก่ียวกบัเวลา 
ความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ และทศันคติในเร่ืองการออมเพื่อผลตอบแทน ตามล าดบั 
 สาสิตรี สุตรา (2539) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการเปิดรับส่ือ ความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม
การออมของชาวชนบทในจงัหวดัสุรินทร์ การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับส่ือกบัความรู้เก่ียวกบัการออมของประชาชน เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับส่ือกบัทศัคติเก่ียวกบัการออมของประชาชน และเพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับส่ือกบัพฤติกรรมการออมของประชาชน เป็นวจิยั 
เชิงส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถามสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ25 ปีข้ึนไป จ านวน 416 คน 
ประมวลผลขอ้มูลโดยคอมพิวเตอร์โปรแกรม SPSS/ PC สถิติท่ีใชคื้อ ร้อยละ และค่าเฉล่ีย เพื่อ
อธิบายขอ้มูลส่วนตวัของกลุ่มตวัอยา่งและพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ และใชส้ถิติแบบเพียร์สัน 
ทดสอบสมมติฐานเพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ ผลการวจิยัพบวา่ การเปิดรับส่ือหนงัสือพิมพ ์
ส่ือนิตยสาร และส่ือเอกสารส่ิงพิมพมี์ความสัมพนัธ์กบัความรู้เก่ียวกบัการออมของประชาชน การ
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เปิดรับส่ือวทิยมีุความสัมพนัธ์กบัทศันคติของประชาชน และการเปิดรับส่ือโทรทศัน์ ส่ือ
หนงัสือพิมพ ์และการส่ือสารระหวา่งบุคคลมี ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมของประชาชน 
 วทิวสั รุ่งเรืองผล (2556) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองการวจิยัพฤติกรรมการออมและการลงทุน
ของคนวยั 20-29 ปี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้ขา้ใจรูปแบบพฤติกรรมการออมและการลงทุน  
ความกงัวลใจเก่ียวกบัการลงทุน ผูมี้อิทธิพลต่อการลงทุน รวมทั้งรูปแบบการรับส่ือท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การออมและการลงทุนเพื่อน าไปสู่การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดในการเขา้ถึงคนวยั 20-29 ปี  
เพื่อเล่ียนพฤติกรรมไปสู่การลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์ฯ ซ่ึงการศึกษาน้ีไดใ้ชท้ฤษฎี “The three 
tires of Non-customer” เป็นการวจิยัเชิงส ารวจ ใชแ้บบสอบถามท่ีมีโครงสร้างแน่นอน ท าการ
สัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั โดยใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งตามโอกาสทางสถิติ ดว้ยการสุ่มแบบโควตา 
จ านวน 887 ตวัอยา่ง ซ่ึงมี 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูท่ี้พร้อมจะเป็นลูกคา้ ผูป้ฏิเสธ และผูต้กส ารวจ ซ่ึง
พบวา่ทั้ง 3 กลุ่มมีทศันคติคลา้ยกนัเก่ียวกบัความกงัวลในการลงทุนในหุน้คือ คิดวา่ไม่มีเงินมากพอ
ส าหรับการลงทุน ไม่มีความรู้และไม่กลา้เส่ียง แต่กลุ่มผูท่ี้พร้อมจะเป็นลูกคา้ มีฐานะทางการเงิน  
ระดบัความรู้และการยอมรับความเส่ียงสูงกวา่ กลุ่มผูป้ฏิเสธมีระดบัความรู้และการยอมรับความ
เส่ียงต ่ากวา่ ส่วนกลุ่มผูต้กส ารวจมีขอ้จ ากดัดา้นเงินลงทุน ความรู้และการยอมรับความเส่ียงต ่าท่ีสุด  
การดึงดูดคนวยัท่ี 20-29 ปี เขา้สู่การลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์ฯ ควรเนน้ไปท่ีกลุ่มผูท่ี้พร้อมจะเป็น
ลูกคา้ และผูป้ฏิเสธเป็นหลกั โดยเปล่ียนทศันคติใหเ้ขาเห็นวา่การลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์ฯ เป็น
ทางเลือกหน่ึงของการลงทุนท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้งินเร่ิมตน้ลงทุนจ านวนมาก เป็นการสร้างความรู้
และรายไดสู้งกวา่การฝากธนาคาร รวมทั้งเป็นการเตรียมตวัสู่การเป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงเป็นความ
ใฝ่ฝันของคนวยั 20-29 ปี 
 ศุภวรรณ มณีพนัธ์ุวงศ ์(2552) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจออมของ
พนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงครามโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัจะมีการตดัสินใจออมแตกต่างกนัอยา่งไร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การศึกษาในคร้ังน้ีคือพนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม จ านวน 151 คน  
โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนโดยใช้
การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว t-test สถิติ F-test (One Way ANOVA = F-test) ในการ
ทดสอบนยัส าคญัของความแตกต่างระหวา่งความแปรปรวนของ 2 กลุ่ม และมากกวา่ 2 กลุ่ม และ
ใชส้ถิติ Pearson Chi-square ในการทดสอบความสัมพนัธ์กนั ท่ีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 และ 0.01  
ผลวจิยัพบวา่ 1) การทดสอบสมมติฐานลกัษณะ ประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจออม
ของพนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงครามท่ีแตกต่างกนั พบวา่ ความแตกต่าง
ระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์ดา้นเพศ ดา้นการศึกษา ดา้นอายงุาน และดา้นรายไดมี้ความ
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แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 2) การทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแสดง
ใหเ้ห็นวา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัท่ีมีผลการตดัสินใจออมของพนกังานธนาคารใน
เขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม ซ่ึงไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผลตอบแทน ดา้นความมัน่คง ดา้น
แรงจูงใจในการออม ดา้นเศรษฐกิจสังคม ดา้นรายได ้และดา้นลกัษณะการออม มีความสัมพนัธ์ 
เชิงบวกต่อการตดัสินใจออมของพนกังานธนาคารในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสงคราม อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 เดือนรุ่ง ช่วยเรือง (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม
ของภาคครัวเรือนในชุมชนเกาะเปียะ จงัหวดัตรัง โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาพฤติกรรม 
การออมของภาคครัวเรือนในชุมชนเกาะเปียะ 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออม
ของภาคครัวเรือนในชุมชนเกาะเปียะ 3) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของภาคครัวเรือน
ระหวา่งครัวเรือนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตกบัครัวเรือนทัว่ไป เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วจิยัคือแบบสอบถาม จากกลุ่มตวัอยา่งภาคครัวเรือนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนเกาะเปียะ จงัหวดัตรัง 
จ านวน 326 ครัวเรือนโดยการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ 
โดยใชก้ารวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลการวจิยัพบวา่ จากการส ารวจครัวเรือนตวัอยา่งจ านวน 326 
ครัวเรือน  หวัหนา้ครัวเรือนเป็นเพศชายมากท่ีสุด มีอายชุ่วงมากกวา่ 50 ปี ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็น
เกษตร มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษามากท่ีสุด ครัวเรือนมีรายไดร้วมต่อปีเท่ากบั 352,904 
บาท ค่าใชจ่้ายรวมต่อปีเท่ากบั 186,151 บาท มูลค่าทรัพยสิ์นรวมเท่ากบั 2,681,596 บาท หน้ีสินรวม
เท่ากบั 311,809 บาท ครัวเรือนมีเงินออมต่อปีเท่ากบั 91,008 บาท ส าหรับการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของภาคครัวเรือนในชุมชนเกาะเปียะ 
จงัหวดัตรัง พบวา่  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการออมของครัวเรือน ไดแ้ก่ รายได ้ค่าใชจ่้าย 
สินทรัพย ์และผลตอบแทน ณ ระดบันยัส าคญั .05 เม่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของภาค
ครัวเรือนระหวา่งครัวเรือนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตกบัครัวเรือนทัว่ไป พบวา่ 
ครัวเรือนท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพยเ์พื่อการผลิตมีการออมต่อปีเท่ากบั 80,342 บาท มีพฤติกรรม
การออมคือออมก่อนจ่าย และฝากประจ าทุก ๆ เดือน ส่วนครัวเรือนทัว่ไปมีการออมต่อปีเท่ากบั 
96,274 บาท พฤติกรรมการออม คือ จ่ายก่อนเงินเหลือแลว้จึงออม โดยการฝากนาน ๆ คร้ัง 
 จุฑาธิบด์ิ ฤกษส์ันทดั (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองเปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของ
พนกังานบริษทัเอกชนและขา้ราชการในเขตกรุงเทพมหานครโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
เปรียบเทียบพฤติกรรมการออมของพนกังานบริษทัเอกชนและขา้ราชการในเขตกรุงเทพมหานคร 
และศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมของพนกังานบริษทัเอกชนและขา้ราชการ
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ในการเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 385 ตวัอยา่งใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติพรรณนาวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  
พฤติกรรมการออมรวมถึงอธิบายการใหร้ะดบัความส าคญัของปัจจยัก าหนดการออมโดยวธีิหา
ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชส้ถิติไคสแควร์เพื่อทดสอบสมติฐาน และน าเสนอผล
เชิงเปรียบเทียบ ผลการศึกษาพบวา่ พนกังานบริษทัเอกชนและขา้ราชการท่ีมีการออมเงินส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง 20-30 ปี มีสถานภาพโสด และไม่มีผูอ้ยูใ่นอุปการะเล้ียงดูพนกังาน
บริษทัเอกชนท่ีมีการออมเงินจะมีรายไดเ้ฉล่ียอยูใ่นช่วง 20,001-25,000 บาท ส่วนขา้ราชการท่ีมีการ
ออมเงินจะมีรายไดเ้ฉล่ียอยูใ่นช่วง 15,001-20,000 บาท ดา้นรายจ่ายพนกังานบริษทัเอกชนมีรายจ่าย
เฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท ขา้ราชการมีรายจ่ายเฉล่ียต ่ากวา่พนกังานบริษทัเอกชน โดยมี
รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท ดา้นพฤติกรรมออมพบวา่ทั้งพนกังานบริษทัเกชนและ
ขา้ราชการไม่มีการวางแผนการออม คือ ไม่มีการก าหนดไวแ้น่นอนในแต่ละเดือนแต่จะออมตาม
เงินท่ีเหลือ มีจ านวนเงินออมเฉล่ียต่อเดือน 1,000-5,000 บาท และมีวตัถุประสงคก์ารออมเพื่อเก็บไว้
ใชจ่้ายยามฉุกเฉิน ดา้นรูปแบบการออมส่วนใหญ่ออมประเภทเงินฝากออมทรัพยแ์ละมีแนวโนม้
การออมในอนาคตเพิ่มข้ึน ดา้นปัจจยัก าหนดการออมทั้งพนกังานเอกชนและขา้ราชการจะให้
ความส าคญักบัปัจจยัดา้นระดบัรายไดม้ากท่ีสุด 
 รุ่งนภา ศรีธญัญะโชติ (2550) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการออมเพื่อใชจ่้ายใน
อนาคตของประชาชน กรณีศึกษาผูบ้ริหารศูนยก์ารขายบริษทัไทยประกนัชีวติจ ากดั สาขาธนบุรี  
กรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการออมเพื่อใชจ่้ายในอนาคต ปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมเพื่อใชจ่้ายในอนาคต และแนวทางในการส่งเสริมการออมของ
ประชาชน ประชากรท่ีศึกษาคือผูบ้ริหาร ศูนยก์ารขายบริษทัไทยประกนัชีวติ จ  ากดั สาขาธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด จ านวน 197 คน ด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยใช้
แบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละดา้นขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลเก่ียวกบั
พฤติกรรมการออม วเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการออมโดยสถิติไควส์แควร์ 
(Chi-square) ผลการศึกษาพบวา่พฤติกรรมการออมของผูต้อบแบบสอบถาม 1) มีความถ่ีในการออม
เพื่อใชจ่้ายเป็นคร้ังคราว 2) ส่วนใหญ่มีปริมาณการออมต่อปีอยูร่ะหวา่ง 50,000-100,000 บาท 3) มี
การวางแผนการออมไวล่้วงหนา้ 4) มีวตัถุประสงคท์างการออมเพื่อใชจ่้ายในยามฉุกเฉิน 5) มีวธีิการ
ออมเพื่อใชจ่้ายในอนาคตโดยการท าประกนัชีวติ 6) มีการออมมาแลว้มากกวา่ 10 ปี ดา้นปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการออมของผูบ้ริหารศูนยก์ารขายคือ 1) การศึกษามีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออมต่อปีและระยะเวลาการออม 2) รายไดร้วมต่อปีมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออมต่อวตัถุประสงคใ์นการออมและ
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ระยะเวลาในการออม 3) จ  านวนคนในอุปการะมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการออมเร่ือง
ปริมาณการออมวตัถุประสงคใ์นการออมวธีิการออมและความถ่ีในการออม 4) ภาระหน้ีสินมี
ความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการออมเร่ืองปริมาณการออมต่อปี 5) อตัราผลตอบแทนจากการออม
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการออม 6) อตัราเงินเฟ้อในอนาคตท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมในการออมเร่ืองผลต่อการออมในปัจจุบนัมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการออมเร่ือง
ปริมาณการออม 
 กฤตภาส เลิศสงคราม (2555) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการออมและปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การออมของพนกังานบริษทัพฒันาอสังหาริมทรัพย ์โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาจ านวนเงินออม  
รูปแบบการออมจุดมุ่งหมายในการออม และเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมของพนกังานบริษทั
พฒันาอสังหาริมทรัพยโ์ดยเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ใชก้ารวจิยัเชิงส ารวจดว้ยแบบสอบถาม กลุ่ม
ตวัอยา่งตอบแบบสอบถามดว้ยตนเองจ านวน 258 ตวัอยา่ง และประเมินผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  
สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์คือ สถิติพื้นฐานและการทดสอบหาปัจจยัท่ีมีผลต่อการออมใชก้าร
วเิคราะห์โดยใชส้มการถดถอยเชิงเส้นตรง พบวา่ พฤติกรรมการออมของพนกังานบริษทัพฒันา
อสังหาริมทรัพยโ์ดยส่วนใหญ่ออมในสถาบนัการเงิน และจ านวนเงินออมต ่ากวา่ 5,000 บาท โดยท่ี
จุดมุ่งหมายของการออมของกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่มีการออมเพื่อใชจ่้ายฉุกเฉิน ผูอ้อมยงัมีความ
ตอ้งการท่ีจะออมในระยะยาว แต่จ านวนเงินออมของผูอ้อมยงัต ่าอยู ่ดงันั้นควรหามาตรการในการ
กระตุน้การออมให้เพิ่มข้ึน โดยอาจจะดว้ยการเพิ่มประสิทธิประโยชน์จากการออมให้เพิ่มสูงข้ึนเพื่อ
จูงใจใหป้ระชาชนกลุ่มน้ีมีความตอ้งการการออมมากข้ึน หรือสถาบนัการเงินควรมีการติดตามผล
อยา่งต่อเน่ือง จ านวนสมาชิกในครอบครัวเพิ่มข้ึน 1 คน ท าใหก้ารออมลดลง 1.756 จึงควรมีการ
วางแผนครอบครัวเพื่อไม่ให้มีสมาชิกในครอบครัวมากเกินไป จ านวนค่าใชจ่้ายในครอบครัวท่ี
เพิ่มข้ึน 1 บาท จะส่งผลใหจ้  านวนเงินออมลดลง 0.881 บาท ดงันั้นจึงตอ้งมีการวางแผนดา้น
ค่าใชจ่้ายใหเ้หมาะสม 
 วศิิษฎ ์บิลมาศ (2557) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองรูปแบบและพฤติกรรมการออมของครัวเรือน
ในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบและพฤติกรรมการออม
ของครัวเรือน และปัจจยัท่ีก าหนดปริมาณเงินออมของครัวเรือน โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการ
สอบถามครัวเรือนตวัอยา่งในเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัเพชรบูรณ์ ทั้งส้ิน 400 ครัวเรือน และศึกษา
ปัจจยัท่ีก าหนดปริมาณเงินออมของครัวเรือนจะใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบมีตวัแปรท่ี
ใชอ้ธิบายหลายตวั ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่หวัหนา้ครัวเรือนเป็นเพศชาย  มีอายอุยูร่ะหวา่ง  
45-54 ปี ส าเร็จการศึกษาในระดบัอนุปริญญา ประกอบอาชีพเกษตรกรรม โดยส่วนใหญ่ครัวเรือนมี
ผูท่ี้ไม่มีรายไดจ้  านวน 1 คน และมีรายไดร้วมทั้งหมดอยูใ่นช่วง 300,001-450,000 บาทต่อปี รูปแบบ
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และพฤติกรรมการออมของครัวเรือนส่วนใหญ่จะออมเงินในรูปแบบท่ีดิน ปัจจยัท่ีก าหนดปริมาณ
เงินออมของครัวเรือน ไดแ้ก่ อายขุองหวัหนา้ครัวเรือนซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินออมของ
ครัวเรือนมากท่ีสุด และมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัรองลงมาไดแ้ก่ จ  านวนผูพ้ึ่งพิงใน
ครัวเรือนโดยมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินออมของครัวเรือนในทิศทางตรงกนัขา้ม รายไดข้อง
ครัวเรือนและมูลค่าทรัพยสิ์นของครัวเรือนมีความสัมพนัธ์กบัจ านวนเงินออมของครัวเรือนใน
ทิศทางเดียวกนั 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรกำรวจิยั 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความรู้  
ระดบัทศันคติ ความสัมพนัธ์ความรู้และทศันคติของประชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ และ
เพื่อเปรียบเทียบความรู้และทศันคติของประชนจ าแนกตามการเป็นสมาชิก กรณีศึกษาอ าเภอพนสั
นิคม จงัหวดัชลบุรี โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 
 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนตั้งอายตุั้งแต่ 15 ปี ถึงผูท่ี้มีอายไุม่เกิน 60 ปี  
ท่ีอาศยัอยูใ่นอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรีโดยใชป้ระชากรตามทะเบียนราษฎร จากการส ารวจเม่ือ
เดือนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2557 จ านวน 64,925 คน (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2557) 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ซ่ึงค านวณขนาดตวัอยา่งดว้ยการวเิคราะห์อ านาจของ
การทดสอบ (Power analysis) ส าหรับสถิติ Correlation โดยก าหนดขนาดค่าอิทธิพล ดงัน้ี  
Correlation 𝜌H1 = 0.3, Alpha = 0.05, Power = 0.95 Correlation 𝜌H0 = 0 ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป  
G*Power 3.1.9.2 ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 138 คน 
 วธีิสุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัคร้ังน้ีใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage  
sampling) โดยแบ่งตามต าบลของอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี คือ 20 ต าบล ไดแ้ก่ ต าบลพนสั
นิคม ต าบลวดัหลวง ต าบลนาเริก ต าบลสระส่ีเหล่ียม ต าบลกุฏโงง้ ต าบลท่าขา้ม ต าบลหนองขยาด 
ต าบลหนองเหียง ต าบลบา้นชา้ง ต าบลไร่หลกัทอง ต าบลหนา้พระธาตุ ต าบลบา้นเซิด ต าบลหมอน
นาง ต าบลวดัโบสถ ์ต าบลหวัถนน ต าบลหนองปรือ ต าบลทุ่งขวาง ต าบลนาวงัหิน ต าบลโคกเพาะ  
ต าบลนามะตูม (ท่ีวา่การอ าเภอพนสันิคม, 2558) จากนั้นท าการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายมา 3 ต าบล  
ไดแ้ก่ ต าบลพนสันิคม ต าบลหมอนนาง ต าบลหนองเหียง และท าการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายอีกคร้ัง
เพื่อเลือกหมู่บา้นในแต่ละต าบล ไดแ้ก่ หมู่ท่ี 2 ต าบลพนสันิคม หมู่ท่ี 11 ต าบลหมอนนาง หมู่ท่ี 3 
ต าบลหนองเหียง สุดทา้ยเก็บตวัอยา่งจากประชากรในหมู่บา้นละ 46 คน  ดงัภาพท่ี2 
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 ภาพท่ี 2  การสุ่มตวัอยา่ง 
 
 

อ าเภอพนสันิคม 

ต.ไร่หลกัทอง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.นาเริก

 

 ต าบล 

 ต าบล 
ต.หนองเหียง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.ท่าขา้ม

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.กุฏโงง้

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.พนสันิคม

 

 ต าบล 

 ต าบล 
ต.หนองขยาด

 

 ต าบล 

 ต าบล 
ต.บา้นเซิด

 

 ต าบล 

 ต าบล 
ต.วดัโบสถ์

ลวง

 

 ต าบลวัดหลวง
 ต าบล 

 ต าบล 

 ต าบลวัดหลวง
 ต าบล 

 ต าบล 

 ต าบลวัดหลวง
 ต าบล 

 ต าบล 
 ต าบล 

 ต าบล 

ต.หมอนนาง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.สระส่ีเหล่ียม

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.บา้นชา้ง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.วดัหลวง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.หนา้พระธาตุ

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.นามะตูม

ลวดัหลวง

 

 ต าบลวัดหลวง
 ต าบล 

 ต าบล 
 ต าบล 

 ต าบล 

ต.นาวงัหิน

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.ทุ่งขวาง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.หนองปรือ

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.หวัถนน

 

 ต าบล 

 ต าบล 
ต.โคกเพาะ

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.พนสันิคม

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.หนองเหียง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

ต.หมอนนาง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

หมู่ท่ี 2 ต.พนสันิคม

 

 ต าบล 

 ต าบล 

หมู่ท่ี 3 ต.หนองเหียง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

หมู่ท่ี 11 ต.หมอนนาง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

46 ตวัอยา่ง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

46 ตวัอยา่ง

 

 ต าบล 

 ต าบล 

46 ตวัอยา่ง

 

 ต าบล 

 ต าบล 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความรู้และระดบัทศันคติ
ของประชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี โดยแบ่งออกเป็น 3  
ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา อาชีพ การรู้จกั และการเป็นสมาชิก ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิดจ านวน 6 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ ถูก ผดิ จ านวน 15 ขอ้ โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นสมาชิก และดา้นสิทธิประโยชน์ ไดก้  าหนดเกณฑใ์น
การใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 ก าหนดเกณฑก์ารวดัระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ อ าเภอ
พนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 ถา้ตอบถูก   ได ้1 คะแนน    ไดแ้ก่  ขอ้    8, 14 
 ถา้ตอบผดิ   ได ้1 คะแนน    ไดแ้ก่  ขอ้    1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15   
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามระดบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
(Likert’s scals) โดยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวตัถุประสงค ์ดา้นสมาชิก และดา้นสิทธิ
ประโยชน ์จ านวน 13 ขอ้ 
 โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี   
 เห็นดว้ยอยา่งยิง่   ให ้ 5 คะแนน 
 เห็นดว้ย   ให ้ 4 คะแนน 
 ไม่แน่ใจ          ให ้ 3 คะแนน 
 ไม่เห็นดว้ย  ให ้ 2  คะแนน 
 ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ให ้ 1 คะแนน 
  

กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัแบบสอบถามฉบบัน้ี มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ในเร่ืองความรู้และทศันคติของ
ประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ ก าหนดนิยาม และเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 
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 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี และตรวจสอบเน้ือหาของแบบสอบถามวา่ครอบคลุม
วตัถุประสงคห์รือไม่ จากนั้นน าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบ แลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน า
ของอาจารยท่ี์ปรึกษา 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน 

เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) จากนั้นปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 

  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นนัทวนั  อินทชาติ ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าวทิยาลยั 

การบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา 

  3.2  ดร.กิจฐเชต ไกรวาส ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 

มหาวทิยาลยับูรพา 

  3.3  อาจารยก์าญจนา บุญยงั ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  

มหาวทิยาลยับูรพา 

 4.  น าแบบสอบถามท่ีไดไ้ปทดลองใช ้(Try out) ประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง โดยเก็บ
จากอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือ โดยการหาค่าความ
เท่ียงหรือความเช่ือถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability)   
  4.1  แบบสอบถามวดัความรู้ ใชก้ารวเิคราะห์ความยากง่ายของแบบวดัความรู้  
(Difficulty analysis) ไดค้่าอยูใ่นช่วง .346 - .685 และค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ซ่ึงไดค้่าอยู่
ในช่วง .2000 - .7000  KR20 = .850 
  4.2  แบบสอบถามวดัระดบัทศันคติ ไดค้่า Cronbach’s Alpha =  .847   
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  รวบรวมขอ้มูลพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง และขอ้มูลพื้นฐานของ
อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี เพื่อจะไดท้ราบถึงสภาพปัจจุบนัของอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 2.  น าเสนอแบบสอบถามไปสอบถามประชาชนในเขตอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
ตามจ านวนขนาดของตวัอยา่งท่ีค านวณไดใ้นแต่ละพื้นท่ี โดยในการแจกแบบสอบถามจะแจก
แบบสอบถามแก่ประชาชนท่ีสามารถอ่านแบบสอบถามได ้
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 3.  จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามไปจ านวน 138 ชุดโดยมี
จ านวนแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 101 ชุด คิดเป็นร้อยละ 73.19 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 3 ขั้นตอนโดยใช้
วธีิการประมวลผลค่าทางสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
ลกัษณะของขอ้มูล และตอบวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ การรู้จกั และ
การเป็นสมาชิก วเิคราะห์ขอ้มูลโดยหาความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
 2.  ขอ้มูลความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ วเิคราะห์
ขอ้มูลใชโ้ดยหาความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) หาค่าเฉล่ีย (X̅) และค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD)   
 3.  ความสัมพนัธ์ของตวัแปร ไดแ้ก่ ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการ
ออมแห่งชาติ ใชก้ารวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment 
correlation coefficient) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ส่วนการเปรียบเทียบค่าคะแนน
เฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งเพื่อหาค่าความแตกต่างของตวัแปรตามสมมติฐาน ผูว้จิยัไดใ้ชก้ารวเิคราะห์
โดยการทดสอบค่าที (t-test) โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ีระดบั .05 
 

เกณฑ์กำรแปลผล 

 เกณฑใ์นการวดัระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ อ าเภอพนสั
นิคม จงัหวดัชลบุรี แบ่งเป็น 3 ระดบั ซ่ึงไดแ้บ่งจ านวนขอ้ท่ีตอบถูก ดงัน้ี (Bloom, 1971 อา้งถึงใน 
กิริยา ศรีสงคราม, 2557)  
 ถูก  12  ขอ้ข้ึนไป       คิดเป็นร้อยละ  80-100               มีความรู้มาก 
 ถูก  9-11  ขอ้              คิดเป็นร้อยละ  60-79                 มีความรู้ปานกลาง 
 ถูก  0-8  ขอ้                คิดเป็นนอ้ยกวา่ร้อยละ  60         มีความรู้นอ้ย 
 เกณฑก์ารแปลผลระดบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ ดงัน้ี  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  4.21-5.00  หมายถึง ประชาชนมีทศันคติท่ีดีอยา่งยิง่ต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  3.41-4.20  หมายถึง ประชาชนทศันคติท่ีดีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
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 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  2.61-3.40  หมายถึง ประชาชนมีทศันคติท่ีปานกลางต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.81-2.60  หมายถึง ประชาชนมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 
 ค่าเฉล่ียระหวา่ง  1.00-1.80  หมายถึง ประชาชนมีทศันคติท่ีไม่ดีอยา่งยิง่ต่อกองทุนการ
ออมแห่งชาติ 
 เกณฑก์ารแปลความหมายสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (บุญธรรม กิจปรีดา
บริสุทธ์ิ, 2537) ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัความรู้กบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ ดงัน้ี 
 r > 0.70 หรือ r < -0.70     มีความสัมพนัธ์มาก 
 0.30 ≤ r 0.70 หรือ -0.70 ≤ r ≤ -0.30   มีความสัมพนัธ์ปานกลาง 
 -0.30 < r <0.30      มีความสัมพนัธ์นอ้ย  
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัเร่ือง ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
กรณีศึกษาอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี โดยเก็บขอ้มูลจากประชาชนท่ีมีอาย ุ15-60 ปี ท่ีอาศยัอยู่
อ  าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 138 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์เป็น 4 ตอน  
ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ กรณีศึกษาอ าเภอ 
พนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 ตอนท่ี 3 ทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ กรณีศึกษาอ าเภอ 
พนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
 ตอนท่ี 4 การทดสอบสมมติฐานการวจิยั 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 2  จ  านวน ร้อยละของผูต้อบแบบสอบถามจ าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป (n=138) 
  

 ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 47 34.06 
 หญิง 91 65.94 
อาย ุ ต ่ากวา่ 25 ปี 24 17.39 
 25-34 ปี 38 27.54 
 35-44 ปี 47 34.06 
 45 ปีข้ึนไป 29 21.01 
ระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 113 81.88 
 ปริญญาตรี 22 15.94 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 3 2.17 
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ตารางท่ี 2  (ต่อ) 
 

 ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
อาชีพ นกัเรียน/ นกัศึกษา 13 9.42 
 ขา้ราชการ/ พนกังานราชการ 10 7.25 
 พนกังาน/ ลูกจา้งเอกชน 28 20.29 
 ธุรกิจส่วนตวั/ เกษตรกร 26 18.84 
 รับจา้งทัว่ไป 61 44.20 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 65.94)  
อยูใ่นช่วงอายรุะหวา่ง 35-44 ปีมากท่ีสุด (ร้อยละ 34.06) มีระดบัการศึกษาในระดบัต ่ากวา่ปริญญา
ตรีมากท่ีสุด (ร้อยละ 81.88) มีอาชีพรับจา้งทัว่ไปมากท่ีสุดคิดเป็น (ร้อยละ 44.20)   
 

ตอนที ่2 ความรู้ของประชาชนทีม่ต่ีอกองทุนการออมแห่งชาติ กรณศึีกษาอ าเภอ 
พนัสนิคม จังหวดัชลบุรี 

 
ตารางท่ี 3  จ  านวน ร้อยละ การรู้จกัและการเป็นสมาชิกของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออม 
  แห่งชาติ (n=138) 
 

 ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
การรู้จกั รู้จกักองทุนการออมแห่งชาติ 101 73.19 
 ไม่รู้จกักองทุนการออมแห่งชาติ 37 26.81 
สมาชิก เป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ 30 21.74 
 ไม่เป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ 108 78.26 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ประชาชนส่วนใหญ่รู้จกักองทุนการออมแห่งชาติคิดเป็นร้อยละ 
73.19 และมีเพียงร้อยละ 21.74 ท่ีเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ 
  

 



41 
 

ตารางท่ี 4  จ  านวน ร้อยละของประชาชนท่ีมีความรู้ต่อกองทุนการออมแห่งชาติในระดบัต่าง ๆ  
  (n=101) 
 

ระดับความรู้ จ านวน(คน) ร้อยละ 
มีระดบัความรู้นอ้ย 73 72.28 
มีระดบัความรู้ปานกลาง 14 13.86 
มีระดบัความรู้มาก 14 13.86 

X̅ = 6.55  คะแนน  SD = 3.78 คะแนน  Max = 15 คะแนน  Min = 2 คะแนน 
 
 จากตารางท่ี 4 ประชาชนท่ีมีการรู้จกัเก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติ พบวา่ มีคะแนน
ความรู้ต่อกองทุนการออมแห่งชาติระดบัต่าง ๆ วา่ เฉล่ียเท่ากบั 6.55 คะแนน (SD = 3.78 คะแนน)  
จากคะแนนเตม็ 15 คะแนน โดยประชาชนตอบถูกนอ้ยท่ีสุดคือ 2 ขอ้ โดยประชาชนร้อยละ 72.28  
มีระดบัความรู้นอ้ย และมีระดบัความรู้ปานกลางกบัมีระดบัความรู้มากเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 13.86 
 
ตารางท่ี 5 จ านวน ร้อยละของประชาชนท่ีมีความรู้ต่อกองทุนการออมแห่งชาติ (n=101) 
 

 ข้อค าถาม ตอบถูก ตอบผดิ 
ดา้นวตัถุประสงค ์ *1.  กองทุนการออมแห่งชาติมีวตัถุประสงค์

เพื่อส่งเสริมการออมทรัพยเ์ท่านั้น 
37 

(36.63) 
64 

(63.37) 
 *2.  กองทุนการออมแห่งชาติเป็นกองทุนท่ีให้

ประโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิกเม่ือเสียชีวติ
เท่านั้น 

50 
(49.50) 

51 
(50.50) 

ดา้นสมาชิก *3.  แรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียนแลว้  
สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการ
ออมแห่งชาติได ้

36 
(35.64) 

65 
(64.36) 

 *4.  นาย ข. มีประกนัสังคมกรณีชราภาพอยู่
แลว้ แต่สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุน
การออมแห่งชาติไดอี้ก 

36 
(35.64) 

65 
(64.36) 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

 ข้อค าถาม ตอบถูก ตอบผดิ 
 *5.  ผูป้ระกอบอาชีพขา้ราชการอาย ุ30 ปี 

สามารถสมคัรเป็นสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติได ้

37 
(36.63) 

64 
(63.37) 

 *6.  ผูส้นใจสามารถสมคัรเป็นสมาชิกของ
กองทุนการออมแห่งชาติไดท่ี้ธนาคารพาณิชย์
ทัว่ประเทศ 

42 
(41.58) 

59 
(58.42) 

ดา้นสิทธิ
ประโยชน์ 

*7.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติตอ้งส่ง
เงินออมเท่า ๆ กนัทุกคร้ัง 

36 
(35.64) 

65 
(64.36) 

 8.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ   
ไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมทุกเดือน 

65 
(64.36) 

36 
(35.64) 

 *9.  หากสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติไม่
ส่งเงินออม รัฐจะส่งเงินสบทบให ้

49 
(48.51) 

52 
(51.49) 

 *10.  กรณีเกิดอุบติัเหตุ สามารถเบิกค่าชดเชย
ค่ารักษาพยาบาลได ้

43 
(42.57) 

58 
(57.43) 

 *11.  นางสาว ง. เป็นสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติ ต่อมาไดเ้ขา้รับขา้ราชการตอ้ง
ลาออกจากกองทุนการออมแห่งชาติ 

49 
(48.51) 

52 
(51.49) 

 *12.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีสิทธิ
ไดรั้บเงินเม่ือครบอาย ุ60 ปีบริบูรณ์เท่านั้น 

36 
(35.64) 

65 
(64.36) 

 *13.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  
สามารถกูย้มืเงินจากกองทุนได ้

38 
(37.62) 

63 
(62.38) 

 14.  นาง ฮ. อาย ุ25 ปี จะไดรั้บเงินสบทบจาก
รัฐบาลไม่เกินปีละ 600 บาท 

67 
(66.34) 

34 
(33.66) 

 *15.  ก าหนดใหส้มาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติท่ีมีอาย ุ55 ปี จะไดรั้บเงินสบทบจาก
รัฐบาลปีละไม่เกิน 960 บาท 

41 
(40.59) 

60 
(59.41) 

*ค าถามเชิงลบ 
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 ส าหรับประชาชนท่ีรู้จกักองทุนการออมแห่งชาติ พบวา่ มีความรู้เก่ียวกบักองทุนการ
ออมแห่งชาติ เม่ือพิจารณาแยกเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีประชาชนตอบถูกมากท่ีสุด 3 อนัดบัแรกคือ อายุ
ตั้งแต่ 15-30 ปี จะไดรั้บเงินสบทบจากรัฐบาลไม่เกินปีละ 600 บาท คิดเป็นร้อยละ 66.34 รองลงมา
ไดแ้ก่ สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมทุกเดือน และกองทุนการออม
แห่งชาติไม่ไดเ้ป็นกองทุนท่ีใหป้ระโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิกเม่ือเสียชีวติเพียงอยา่งเดียว คิดเป็น
ร้อยละ 64.36 และ 49.50 ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีตอบถูกนอ้ยท่ีสุด คือ แรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียน
แลว้ไม่สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติได ้บุคคลมีประกนัสังคมกรณีชรา
ภาพอยูแ่ลว้ไมส่ามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติได ้สมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมเท่า ๆ กนัทุกคร้ัง และสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีสิทธิ
ไดรั้บเงินก็ต่อเม่ือกรณีครบอาย ุ60 ปีบริบูรณ์ กรณีลาออก และกรณีเสียชีวติ คิดเป็นร้อยละ 35.64 
 

ตอนที ่3 ทศันคติของประชาชนทีม่ต่ีอกองทุนการออมแห่งชาติ กรณศึีกษาอ าเภอ 
พนัสนิคม จังหวดัชลบุรี 
 
ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนท่ีมีทศันคติต่อกองทุนการออม 
  แห่งชาติ โดยรวมและรายดา้น (n=101) 
 

รายด้าน 𝐗̅ SD แปลความ 
ดา้นวตัถุประสงค ์ 4.09 0.59 ดี 
ดา้นสมาชิก 3.98 0.62 ดี 
ดา้นสิทธิประโยชน์ 4.00 0.59 ดี 

ภาพรวม 4.02 0.55 ดี 
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ประชาชนท่ีมีทศันคติต่อกองทุนการออมแห่งชาติอยูใ่นระดบัดี  
(X̅ = 4.02, SD = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นท่ีมีทศันคติท่ีดีเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้น
วตัถุประสงค ์(X̅ = 4.09, SD = 0.59) รองลงมาคือ ดา้นสิทธิประโยชน์และดา้นสมาชิก ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 7  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนท่ีมีทศันคติต่อ 
  กองทุนการออมแห่งชาติดา้นวตัถุประสงค ์(n = 101) 
 

 
ข้อ 

ระดับทศันคติ (จ านวน และร้อยละ)  
𝐗̅ 

 
SD 

 
แปล
ความ 

เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

1.  การจดัตั้งกองทุน
การออมแห่งชาติ
เพื่อสร้างความเป็น
ธรรม และสร้าง
ความเท่าเทียมใหก้บั
แรงงานท่ียงัไม่ได้
รับการดูแลจาก
ภาครัฐ 

29 
(28.71) 

54 
(53.47) 

17 
(16.83) 

0 
(0.00) 

1 
(0.99) 

4.09 0.74 ดี 

2.  กองทุนการออม
แห่งชาติเป็นกองทุน
การออมท่ีมี
ประโยชน์ 

22 
(21.00) 

63 
(62.38) 

15 
(14.85) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

4.05 0.64 ดี 

3.  กองทุนการออม
แห่งชาติช่วยเปิด
โอกาสใหบุ้คคลท่ีมี
รายไดน้อ้ยไดมี้เงิน
ใชจ่้ายในยามชรา
ภาพ 

31 
(30.69) 

53 
(52.48) 

16 
(15.84) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

4.13 0.70 ดี 

ภาพรวม 4.09 0.59 ดี 
  
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ประชาชนมีทศันคติต่อกองทุนการออมแห่งชาติในดา้น
วตัถุประสงคอ์ยูใ่นระดบัดี (X̅ = 4.09, SD = 0.59) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีทศันคติเฉล่ียสูงสุด 
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คือ กองทุนการออมแห่งชาติช่วยเปิดโอกาสใหบุ้คคลท่ีมีรายไดน้อ้ยไดมี้เงินใชจ่้ายในยามชราภาพ 
อยูใ่นระดบัดี (X̅ = 4.13, SD = 0.70) 
 
ตารางท่ี 8  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนท่ีมีทศันคติต่อ 
  กองทุนการออมแห่งชาติดา้นสมาชิก (n = 101) 
 

 
ข้อ 

ระดับทศันคติ (จ านวน และร้อยละ)  
𝐗̅ 

 
SD 

 
แปล
ความ 

เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

1.  การก าหนดช่วง
อายขุองสมาชิก
กองทุนการออม
แห่งชาติความ
เหมาะสม 

24 
(23.76) 

52 
(51.49) 

24 
(23.76) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

3.98 0.72 ดี 

2.  การหา้มผูท่ี้มี
ประกนัสังคม กรณี
ชราภาพ สมคัรเป็น
สมาชิกของกองทุน
การออมแห่งชาติถือ
วา่มีความเหมาะสม 

22 
(21.78) 

57 
(56.44) 

19 
(18.81) 

3 
(2.97) 

0 
(0.00) 

3.97 0.73 ดี 

ภาพรวม 3.98 0.62 ดี 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ประชาชนมีทศันคติต่อกองทุนการออมแห่งชาติในดา้นสมาชิกอยู่
ในระดบัดี (X̅ = 3.98, SD = 0.62) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีทศันคติเฉล่ียสูงสุด คือ การก าหนด
ช่วงอายตุั้งแต่ 15-60 ปีของสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติความเหมาะสม (X̅ = 3.98, SD = 0.72) 
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ตารางท่ี 9  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชาชนท่ีมีทศันคติต่อ 
  กองทุนการออมแห่งชาติดา้นสิทธิประโยชน์ (n = 101) 
 

 
ข้อ 

ระดับทศันคติ (จ านวน และร้อยละ)  
𝐗̅ 

 
SD 

 
แปล
ความ 

เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

1.  ภายใน 1 ปีแรก
รัฐเปิดโอกาสให้
บุคคลท่ีมีอายเุกิน 60 
ปีสามารถสมคัรเป็น
สมาชิกของกองทุนมี
ความเหมาะสม 

30 
(29.70) 

43 
(42.57) 

27 
(26.73) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

4.01 0.78 ดี 

2.  รัฐบาลจดัสรรเงิน
เขา้บญัชีกองกลาง
จ านวน 1,000 ลา้น
บาท เพื่อใชจ่้ายใน
การด าเนินงานของ
กองทุนมีความ
เหมาะสม   

28 
(27.72) 

44 
(43.56) 

27 
(26.73) 

2 
(1.98) 

0 
(0.00) 

3.97 0.73 ดี 

3.  การออมเงินกบั
กองทุนการออม
แห่งชาติมีความ
มัน่คงและปลอดภยั 

30 
(29.70) 

52 
(51.49) 

19 
(18.81) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.11 0.69 ดี 

4.  การก าหนดวงเงิน
การออมในแต่ละปีมี
ความเหมาะสม 

24 
(23.76) 

49 
(48.51) 

28 
(27.72) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.96 0.72 ดี 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 

 
ข้อ 

ระดับทศันคติ (จ านวน และร้อยละ)  
𝐗̅ 

 
SD 

 
แปล
ความ 

เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

5.  การก าหนด
หลกัเกณฑข์องการ
รับเงินกองทุนการ
ออมแห่งชาติก่อน
อาย ุ60 ปี โดยการ
ลาออกมีความ
เหมาะสม 

23 
(22.77) 

51 
(50.50) 

26 
(25.74) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

3.95 0.73 ดี 

6.  การก าหนดให้
สมาชิกไม่
จ  าเป็นตอ้งส่งเงินทุก
เดือน เป็นการ
ช่วยเหลือผูท่ี้มี
รายไดไ้ม่แน่นอน 

24 
(23.76) 

56 
(55.45) 

19 
(18.81) 

2 
(1.98) 

0 
(0.00) 

4.01 0.71 ดี 

7.  การรับ
ผลประโยชน์จาก
กองทุนการออม
แห่งชาติมีความ
เหมาะสม 

25 
(24.75) 

50 
(49.50) 

25 
(24.75) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

3.98 0.73 ดี 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 

 
ข้อ 

ระดับทศันคติ (จ านวน และร้อยละ)  
𝐗̅ 

 
SD 

 
แปล
ความ 

เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่
แน่ใจ 

ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิง่ 

8.  การเป็นสมาชิก
กองทุนการออม
แห่งชาติท าให้
ประชาชนมีความ
มัน่คงในชีวติหลงั
เกษียณอาย ุ

29 
(28.71) 

45 
(44.55) 

26 
(25.74) 

1 
(0.99) 

0 
(0.00) 

4.01 0.77 ดี 

ภาพรวม 4.00 0.55 ดี 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ประชาชนมีทศันคติต่อกองทุนการออมแห่งชาติในดา้นสิทธิ
ประโยชน์อยูใ่นระดบัดี  (X̅ = 4.00, SD = 0.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีทศันคติเฉล่ียสูงสุด 
คือ การออมเงินกบักองทุนการออมแห่งชาติมีความมัน่คงและปลอดภยั (X̅ = 4.11, SD = 0.69) 
รองลงมาคือขอ้ภายใน 1 ปีแรกรัฐเปิดโอกาสใหบุ้คคลท่ีมีอายเุกิน 60 ปีสามารถสมคัรเป็นสมาชิก
ของกองทุนมีความเหมาะสม การก าหนดใหส้มาชิกไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินทุกเดือน เป็นการช่วยเหลือ
ผูท่ี้มีรายไดไ้ม่แน่นอน และขอ้การเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติท าใหป้ระชาชนมีความ
มัน่คงในชีวติหลงัเกษียณอาย ุ
 

ตอนที ่4  การทดสอบสมมติฐานการวจิัย 
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ตารางท่ี 10  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้กบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ    
                    (n = 101) 
 

 ความรู้ทีม่ีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 

ทศันคติทีม่ีต่อกองทุนการ
ออมแห่งชาติ 

ความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ 

- .210* 

ทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการ
ออมแห่งชาติ 

 - 

p ≤ .05 
 
 จากตารางท่ี 10  พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สนัระหวา่งความรู้กบัทศันคติท่ีมี
ต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  มีค่าเท่ากบั .210 พบวา่ความรู้และทศันคติมีความสัมพนัธ์เชิงบวก  
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบันอ้ย 
 
ตารางท่ี 11  การเปรียบเทียบระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติจ าแนกตาม 
                    การเป็นสมาชิก (n = 101) 
  

การเป็นสมาชิก จ านวน 𝐗̅ SD t Sig. 
เป็นสมาชิก 30 9.80 3.92 5.871 .000 
ไม่เป็นสมาชิก 71 5.18 2.76   

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกมีค่าเฉล่ียของระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุน
การออมแห่งชาติมากกวา่ประชาชนท่ีไม่เป็นสมาชิก และเม่ือพิจารณาผลการวเิคราะห์ความแตกต่าง
ระหวา่งกลุ่ม ค่า t มีนยัส าคญัท่ี p ≤ .05 ดงันั้นกล่าวไดว้า่ ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็น
สมาชิกมีระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยประชาชนท่ีเป็นสมาชิกจะมีความรู้มากกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 
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ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบระดบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติจ าแนก 
    ตามการเป็นสมาชิก (n = 101) 
 

การเป็นสมาชิก จ านวน 𝐗̅ SD t Sig. 
เป็นสมาชิก 30 4.25 .43 3.222 .002 
ไม่เป็นสมาชิก 71 3.92 .57   

 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกมีค่าเฉล่ียของระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุน
การออมแห่งชาติมากกวา่ประชาชนท่ีไม่เป็นสมาชิก และเม่ือพิจารณาผลการวเิคราะห์ความแตกต่าง
ระหวา่งกลุ่ม ค่า t มีนยัส าคญัท่ี p ≤ .05 ดงันั้นกล่าวไดว้า่ ระหวา่งประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่
เป็นสมาชิกมีระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 โดยประชาชนท่ีเป็นสมาชิกมีทศันคติดีกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 
 
ตารางท่ี 13  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติมีความสัมพนัธ์กนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

ประชาชน อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรีมีการเป็นสมาชิก
แตกต่างกนั มีระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 

ประชาชน อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรีมีการเป็นสมาชิก
แตกต่างกนั มีระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ
แตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ืองความรู้และทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ กรณีศึกษาอ าเภอพนสั
นิคม จงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติ เพื่อศึกษาระดบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัความรู้กบัทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ และ
เพื่อศึกษาเพื่อเปรียบเทียบความรู้และทศันคติของประชาชนจ าแนกตามการเป็นสมาชิก  
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีมีอายุตั้งแต่ 15-60 ปี ของอ าเภอพนสั
นิคม จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงค านวณขนาดตวัอยา่งดว้ยการวเิคราะห์อ านาจของการทดสอบ (Power  
analysis) ส าหรับสถิติ Correlation โดยก าหนดขนาดค่าอิทธิพลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป G*Power  
3.1.9.2 ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 138 คน และผูว้จิยัใชว้จิยัการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน  
(Multi-stage sampling) 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนท่ี 1 แบบ 
เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด
จ านวน 6 ขอ้ ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดบัความรู้ของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
มีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ ถูก ผดิ จ านวน 15 ขอ้ ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามระดบัทศันคติของ
ประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดบั (Likert’s scals) จ  านวน 13 ขอ้ 
 ผูว้จิยัเก็บรวบรวมดว้ยตนเอง เม่ือไดข้อ้มูลแลว้ ผูว้จิยัน ามาวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรม
ส าเร็จรูป (Spss) สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ หาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉล่ีย (X̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) สมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  
(Pearson product moment correlation coefficient) โดยก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 และ
ทดสอบค่าที (t-test) โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ีระดบั .05   
 

สรุปผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนท่ีเป็นผูต้อบแบบสอบถามของการวิจยัเป็นเพศหญิง
มากกวา่เพศชาย มีอายอุยูใ่นช่วง 25-34 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีและมีอาชีพ
รับจา้งทัว่ไป ประชาชนส่วนใหญ่รู้จกักองทุนการออมแห่งชาติแต่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 
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 ระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนมีระดบั
ความรู้นอ้ย โดยส่วนใหญ่ประชาชนมีความรู้มากคือขอ้ อายตุั้งแต่ 15-30 ปี ไดรั้บเงินสบทบจาก
รัฐบาลไม่เกินปีละ 600 บาท รองลงมาไดแ้ก่ สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงิน
ออมทุกเดือน และกองทุนการออมแห่งชาติไม่ไดเ้ป็นกองทุนท่ีใหป้ระโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิก
เม่ือเสียชีวติเพียงอยา่งเดียว ส่วนขอ้ท่ีประชาชนมีความรู้นอ้ย ไดแ้ก่ แรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียน
แลว้ไม่สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติได ้บุคคลมีประกนัสังคมกรณีชรา
ภาพอยูแ่ลว้ไม่สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติได ้สมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมเท่า ๆ กนัทุกคร้ัง และสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีสิทธิ
ไดรั้บเงินก็ต่อเม่ือกรณีครบอาย ุ60 ปีบริบูรณ์ กรณีลาออก และกรณีเสียชีวติ พอ ๆ กนั 
 ระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนทศันคติท่ีดี
ต่อกองทุนการออมแห่งชาติ โดยมีทศันคติในรายดา้นอยูใ่นระดบัดีทุกดา้น ซ่ึงไดแ้ก่ ดา้น
วตัถุประสงค ์ดา้นสมาชิก และดา้นสิทธิประโยชน์ 
 การทดสอบสมมติฐาน 
 1.  ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติมีความสัมพนัธ์กนั 
โดยมีความสัมพนัธ์เชิงบวก และมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบันอ้ย อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05   
 2.  ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกมีระดบัความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชนท่ีเป็นสมาชิกจะมีความรู้
มากกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 
 3.  ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกมีระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชนท่ีเป็นสมาชิกมีทศันคติ
ดีกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก 
 

อภิปรายผล 
 1.  จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่มีระดบั
ความรู้เก่ียวกบักองทุนการออมแห่ชาติอยูใ่นระดบันอ้ย ทั้งน้ีเน่ืองจากกองทุนการออมแห่งชาติยงั
การจดัตั้งโครงการจดัตั้งแต่ปี 2554 แต่ไม่ไดรั้บการอนุมติั ในปี 2558 รัฐบาลจดัตั้งกองทุนการออม
แห่งชาติไดส้ าเร็จและสามารถสมคัรสมาชิกไดต้ั้งแต่ วนัท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2558 ซ่ึงยงัไม่มีการ
ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่าง ๆ มาก เช่นโฆษณาทางโทรทศัน์ เป็นตน้ อยา่งไรก็ตามการรู้จกัอยูใ่น
ระดบัมาก คือ ร้อยละ 73.19  ประชาชนท่ีมีความรู้เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาตินอ้ยนั้น ซ่ึง
ประชาชนมีระดบัความรู้ระดบัท่ี 1 หรือ รู้วา่คืออะไร เป็นความรู้เชิงรับรู้เท่านั้น ไม่สามารถเขา้ใจ
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อยา่งลึกซ่ึงหรือไม่สามารถน าไปประยกุตใ์ช ้และไม่สามารถอธิบายแก่บุคคลอ่ืนได ้ท าใหผ้ล
การศึกษาคร้ังน้ีประชาชนมีความรู้นอ้ย สอดคลอ้งกบั Quinn (1994 อา้งถึงใน พรธิดา วิเชียรปัญญา, 
2547) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัระดบัของความรู้ออกเป็น 4 ระดบัคือ  (1) รู้วา่คืออะไร (Know what) 
เป็นความรู้เชิงการรับรู้ (2) รู้วธีิการ (Know how) เป็นความสามารถในการน าความรู้ไปประยกุตใ์ช้
ในการปฏิบติั (3) รู้เหตุผล (Know why) เป็นความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง  เชิงเหตุผลท่ีสลบัซบัซอ้น อนั
อยูภ่ายใตเ้หตุการณ์ และสถานการณ์ต่าง ๆ ความรู้ระดบัน้ีสามารถพฒันาไดบ้นพื้นฐานของ
ประสบการณ์ในการแกไ้ขปัญหา และการอภิปรายเก่ียวกบัประสบการณ์ร่วมกบัผูอ่ื้น (4) ใส่ใจกบั
เหตุผล (Care why) เป็นความรู้ในลกัษณะการสร้างสรรคท่ี์มีจากตวัเอง  บุคคลท่ีมีความรู้ในระดบัน้ี
จะมีเจตจ านง แรงจูงใจ และการปรับตวัเพื่อความส าเร็จ   
 2.  จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มีระดบัทศันคติท่ีดี
เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะกองทุนการออมแห่งชาติเป็นกองทุนท่ีเกิดจาก
ภาครัฐ ท าให้เกิดความน่าเช่ือถือ และเป็นกองทุนท่ีให้โอกาสบุคคลท่ียงัไม่ไดรั้บการดูแลจาก
ภาครัฐในรูปแบบของบ านาญ อีกทั้งยงัส่งเสริมการออมใหแ้ก่บุคคลท่ีมีรายไดน้อ้ยไดมี้ชีวติใน
ปลายชีวติท่ีดีอีกดว้ย ท าใหป้ระชาชนมีความรู้สึกท่ีดีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ (กองทุนการออม
แห่งชาติ, 2558)    
 3.  จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
  3.1  ความรู้และทศันคติของประชาชนท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติมีความสัมพนัธ์
กนั สอดคลอ้งกบั Schwartz (1975 อา้งถึงใน ไพบูลย ์อ่อนมัง่, 2542) กล่าววา่ความรู้และทศันคติมี
ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั    
  3.2  ประชาชน อ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรีมีการเป็นสมาชิกแตกต่างกนั มีระดบั
ความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกจะมีความรู้มากกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก ทั้งน้ีเน่ืองจากประชาชนท่ี
เป็นสมาชิกมีความรู้ และมีประสบการณ์ท่ีสมคัรสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติมาแลว้ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสรรพวฒิุ พิพฒัพนัธ์ พ.ต.ต. (2538) ปัจจยัส่วนบุคคล ซ่ึงประกอบไปดว้ย (1) ระดบั
การศึกษา การศึกษามีอิทธิพลต่อการแสดงออก เพราะจะท าใหบุ้คคลมีความรู้และมีความคิดเห็นใน
เร่ืองตาง ๆ อยา่งมีเหตุและมีผล (2) ความเช่ือ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของบุคคล ในการยอมรับต่อ
ส่ิงต่าง ๆ ซ่ึงอาจแตกต่างกนัออกไป (3) สถานภาพทางสังคม หมายถึง สิทธิและหนา้ท่ีท่ีมีต่อผูอ่ื้น 
และสังคม (4) ประสบการณ์ เป็นส่ิงท่ีก่อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจและส่งผลต่อความคิดเห็น และ
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงประกอบดว้ย (1) ครอบครัว หมายถึง การสะสมความรู้โดยทางตรง หรือ
ทางออ้มจากระเบียบ วธีิปฏิบติักฎเกณฑ ์และค่านิยมต่าง ๆ ท่ีกลุ่มไดก้ าหนดไวเ้ป็นระเบียบของ
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ความประพฤติ และความสัมพนัธ์ของสมาชิกในสังคมนั้น (2) กลุ่มสังคมท่ีเก่ียวขอ้ง มีอิทธิพลต่อ
บุคคลอยา่งมาก เพราะเม่ือบุคคลอยูใ่นกลุ่มหรือสังคมใดตอ้งยอมรับ และปฏิบติัตามกฎเกณฑข์อง
กลุ่มและสังคมนั้น (3) ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ ซ่ึงมีอิทธิพลอยา่งมากต่อการ
เรียนรู้และการเปล่ียนแปลงความคิดเห็นของบุคคล 
  3.3  ประชาชนท่ีเป็นสมาชิกและไม่เป็นสมาชิกมีระดบัทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออม
แห่งชาติแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชนท่ีเป็นสมาชิกมีทศันคติ
ดีกวา่ประชาชนท่ีไม่ไดเ้ป็นสมาชิก ซ่ึงประชาชนท่ีเป็นสมาชิกไดมี้ประสบการณ์หรือส่ิงท่ีไดเ้คย
ผา่นมา จึงท าใหเ้กิดทศันคติท่ีดีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อดุลย ์จาตุรง
คกุล และ ดลยา จาตุรงคกุล (2550) ไดก้ล่าวไวคื้อ (1) ประสบการณ์ของบุคคล (Personal 
experience) ทศันคติของผูบ้ริโภคเกิดข้ึนเน่ืองจากการเรียนรู้ของบุคคล องคก์รประกอบหลาย
ประการในประสบการณ์ของบุคคลกระทบต่อการก่อตวัของทศันคติ คือ ความตอ้งการและส่ิงจูงใจ
ของบุคคล จ านวน ประเภท และความน่าเช่ือถือของข่าวสาร การท่ีจะเลือกรับรู้ข่าวสารของ
ผูบ้ริโภค (2) ผูมี้อิทธิพลจากแหล่งภายนอก (External authorities) การก่อตวัของทศันคติจะรับ
อิทธิพลจากภายนอกรวมทั้งเพื่อน นกัเขียน ครูบาอาจารย ์บิดามารดา ญาติ เพื่อนร่วมงาน และแหล่ง
อ่ืน ๆ ดว้ย แหล่งต่าง ๆ ดงักล่าวจะข่าวสารแก่ผูบ้ริโภคในท านอง “ประสบการณ์และความเป็นจริง”  
ความจริงน้ีจะก่อใหเ้กิดทศันคติ (3) ผลจากวฒันธรรมท่ีมีต่อการก่อตวัของทศันคติ (Cultural effects 
on attitude) ส่ิงแวดลอ้มทางวฒันธรรมทั้งในปัจจุบนัและอดีตกระทบต่อการก่อตวัของทศันคติ
อิทธิพลอนัเกิดมาจากวฒันธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และการเก่ียวขอ้งกบัสังคมจะท าใหเ้กิด
เป็นทศันคติท่ีมีต่อสถานการณ์คร้ังใหม่ ๆ โดยทศันคติปัจจุบนัของผูบ้ริโภคจะพฒันาข้ึนจาก
ทศันคติท่ีเกิดข้ึนในอดีตและเป็นการง่ายกวา่มากส าหรับตวัผูบ้ริโภคท่ีจะยอมรับทศันคติท่ี
สอดคลอ้งกบัค่านิยมท่ีตนเคยมีอยูใ่นอดีต 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้คน้พบจากการศึกษา เร่ืองความรู้และทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
กรณีศึกษาอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.  จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่มีระดบั
ความรู้เร่ืองกองทุนการออมแห่งชาตินอ้ย  ดงันั้นกองทุนการออมแห่งชาติ ควรเขา้ไปมีส่วนในการ
แนะน าแก่ประชาชนใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองกองทุนการออมแห่งชาติใหม้ากข้ึน ร่วมมือกบั
ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อจดัท าแผนงาน/ โครงการต่าง ๆ เพื่อใหป้ระชาชนมีความรู้
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เร่ืองเก่ียวกบักองทุนน้ี เช่น กองทุนน้ีจดัตั้งเพื่ออะไร และมีความส าคญักบัประชาชนอยา่งไร อีกทั้ง
ยงัตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการออม โดยมีมีการเพื่อใหมี้ชีวติท่ีดีหลงัวยัเกษียณ และจาก
การศึกษาพบวา่ประชาชนอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี มีทศันคติท่ีดีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  
เม่ือประชาชนมีความรู้เพิ่มข้ึน จึงท าใหมี้ทศันคติดียิง่ข้ึนอีกดว้ย 
  2.  กองทุนการออมแห่งชาติ ควรมีการติดตามประเมินผลเร่ืองความรู้ความเขา้ใจ
เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติ เพื่อเป็นการหาขอ้มูลท่ีจะใชใ้นการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งรวดเร็ว และ
ทนัต่อการเปล่ียนแปลท่ีจะเกิดข้ึน 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
   1.  จากการศึกษาพบวา่ ประชาชนอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ส่วนใหญ่มีระดบั
ความรู้เร่ืองกองทุนการออมแห่งชาตินอ้ย ดงันั้นทางกองทุนการออมแห่งชาติ ควรมีการน า
แผนงาน/ โครงการไปปฏิบติั เช่น ควรมีการประชาสัมพนัธ์ อาทิ การใชส่ื้อโฆษณาทางโทรทศัน์ 
วทิย ุการแจกเอกสาร รวมถึงการใหธ้นาคารหรือพนกังานธนาคารของธนาคารออมสิน ธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และธนาคารกรุงไทย ช่วยเชิญชวนสมคัรสมาชิกหรือแนะน าให้
ความรู้เก่ียวกบักองทุนการออมแห่งชาติ 
  2.  ติดตามการประเมินผลการ กองทุนการออมแห่งชาติติดตามลูกคา้หรือในการ
ติดตามความพึงพอใจของผูส้มคัรสมาชิก หรือกลุ่มผูมุ้่งหวงั หรือท าวจิยัเร่ืองกองทุนการออม
แห่งชาติ ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์แก่องคก์าร 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ  
 1.  การศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาในเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อ และการประเมินส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ และควรมีการศึกษาในเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเพื่อใหไ้ดค้  าตอบ
เพิ่มเติมในประเด็นท่ีการศึกษาเชิงปริมาณท าไม่ได ้
 2.  การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มประชาชนในเขตอ าเภอพนสันิคม จงัหวดั
ชลบุรี เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน ควรมีการศึกษากลุ่มตวัอยา่งใหค้รอบคลุมทุกกลุ่ม เช่น 
การจดัท าใหค้รบทุกพื้นท่ีทัว่ประเทศ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความชดัเจนมากยิง่ข้ึน 
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ตารางท่ี 14 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
 

ข้อความ ค่าอ านาจจ าแนก 

ด้านวัตถุประสงค์ 
1.  กองทุนการออมแห่งชาติมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมการออมทรัพยเ์ท่านั้น 
(-) 

.2000 

2.  กองทุนการออมแห่งชาติเป็นกองทุนท่ีใหป้ระโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิก
เม่ือเสียชีวติเท่านั้น (-) 

.4333 

ด้านสมาชิก 
3.  แรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียนแลว้ สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุน
การออมแห่งชาติได ้(-) 

.5667 

4.  นาย ข. มีประกนัสังคมกรณีชราภาพอยูแ่ลว้ แต่สามารถสมคัรเป็นสมาชิก
ของกองทุนการออมแห่งชาติไดอี้ก (-) 

.3000 

5.  ผูป้ระกอบอาชีพขา้ราชการอาย ุ30 ปี สามารถสมคัรเป็นสมาชิกกองทุน
การออมแห่งชาติได ้(-) 

.2000 

6.  ผูส้นใจสามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติไดท่ี้
ธนาคารพาณิชยท์ัว่ประเทศ (-) 

.4000 

ด้านสิทธิประโยชน์ 
7.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติตอ้งส่งเงินออมเท่า ๆ กนัทุกคร้ัง (-) .5333 
8.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  ไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมทุกเดือน (+) .6333 
9.  หากสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติไม่ส่งเงินออม รัฐจะส่งเงินสบทบให้
(-) 

.4333 

10.  กรณีเกิดอุบติัเหตุ สามารถเบิกค่าชดเชยค่ารักษาพยาบาลได ้(-) .5000 
11.  นางสาว ง. เป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ ต่อมาไดเ้ขา้รับ
ขา้ราชการตอ้งลาออกจากกองทุนการออมแห่งชาติ (-) 

.3667 

12.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีสิทธิไดรั้บเงินก็ต่อเม่ือครบอาย ุ60 ปี
บริบูรณ์เท่านั้น (-) 

.2333 

13.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  สามารถกูย้มืเงินจากกองทุนได ้ (-) .3333 
14.  นาง ฮ. อาย ุ25 ปี จะไดรั้บเงินสบทบจากรัฐบาลไม่เกินปีละ 600 บาท (+) .7000 
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ตารางท่ี  14  (ต่อ) 
 

 
ตารางท่ี 15 ค่าความยากง่ายรายขอ้ของแบบสอบถามความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
 

ข้อความ ค่าความยากง่าย 

ด้านวัตถุประสงค์ 
1.  กองทุนการออมแห่งชาติมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมการออมทรัพย์
เท่านั้น (-) 

.465 

2.  กองทุนการออมแห่งชาติเป็นกองทุนท่ีใหป้ระโยชน์ตอบแทนแก่
สมาชิกเม่ือเสียชีวติเท่านั้น (-) 

.438 

ด้านสมาชิก 
3.  แรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียนแลว้ สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของ
กองทุนการออมแห่งชาติได ้(-) 

.378 

4.  นาย ข. มีประกนัสังคมกรณีชราภาพอยูแ่ลว้ แต่สามารถสมคัรเป็น
สมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติไดอี้ก (-) 

.354 

5.  ผูป้ระกอบอาชีพขา้ราชการอาย ุ30 ปี สามารถสมคัรเป็นสมาชิก
กองทุนการออมแห่งชาติได ้(-) 

.489 

6.  ผูส้นใจสามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติไดท่ี้
ธนาคารพาณิชยท์ัว่ประเทศ (-) 

.446 

ด้านสิทธิประโยชน์ 
7.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติตอ้งส่งเงินออมเท่า ๆ กนัทุกคร้ัง (-) .586 
8.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ ไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมทุกเดือน 
(+) 

.395 

9.  หากสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติไม่ส่งเงินออม รัฐจะส่งเงินสบ
ทบให(้-) 

.674 

ข้อความ ค่าอ านาจจ าแนก 
15.  ก าหนดใหส้มาชิกกองทุนการออมแห่งชาติท่ีมีอาย ุ55 ปี จะไดรั้บเงินสบ
ทบจากรัฐบาลปีละไม่เกิน 960 บาท (-) 

.2000 
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ตารางท่ี  15  (ต่อ) 
 

ข้อความ ค่าความยากง่าย 
10.  กรณีเกิดอุบติัเหตุ สามารถเบิกค่าชดเชยค่ารักษาพยาบาลได ้(-) .685 
11.  นางสาว ง. เป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ ต่อมาไดเ้ขา้รับ
ขา้ราชการตอ้งลาออกจากกองทุนการออมแห่งชาติ (-) 

.420 

12.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีสิทธิไดรั้บเงินก็ต่อเม่ือครบอาย ุ
60 ปีบริบูรณ์เท่านั้น (-) 

.362 

13.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ สามารถกูย้มืเงินจากกองทุนได ้(-) .619 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง  ความรู้และทศันคตขิองประชาชนทีม่ต่ีอกองทุนการออมแห่งชาติ  กรณศึีกษา

อ าเภอพนัสนิคม  จังหวดัชลบุรี 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามฉบบัน้ี  มีจุดมุ่งหมายเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล  ในการวจิยัระดบัปริญญาโท  
สาขาบริหารทัว่ไป  วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ  มหาวทิยาลยับูรพา  แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 หนา้  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน  ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไป  จ านวน  6  ขอ้ 
 2.  ความรู้ท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  จ  านวน  15  ขอ้ 
 3.  ทศันคติท่ีมีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ  จ  านวน  13  ขอ้ 
 
ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไป 
ค าช้ีแจง  กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  √  ลงใน         หนา้ขอ้ความท่ีตรงตามความจริง 
1.  เพศ                                        1. ชาย                                             2. หญิง 
2.  อาย ุ                                       1. ต ่ากวา่  25 ปี                               2.  25 – 34 ปี      
                                                    3.  35 – 44 ปี                                  4.  45 ปีข้ึนไป 
3.  ระดบัการศึกษา             1.  ต ่ากวา่ปริญญาตรี             2.  ปริญญาตรี             3.  สูงกวา่ปริญญาตรี 
4.  อาชีพ                            1.  นกัเรียน/นกัศึกษา                              2.  ขา้ราชการ/พนกังานราชการ    
                                          3.  พนกังาน/ลูกจา้งเอกชน                      4.  ธุรกิจส่วนตวั/เกษตรกร                   
                                          5.  รับจา้งทัว่ไป                                       6.  อ่ืนๆ………………. 
5.  ท่านรู้จกักองทุนการออมแห่งชาติหรือไม่                    1.  รู้จกั               2.  ไม่รู้จกั 
6.  ท่านเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติหรือไม่          1. เป็นสมาชิก          2.ไม่เป็นสมาชิก 
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ตอนที ่2  ความรู้ทีม่ีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
ค าชีแจง  กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √ ลงในช่องขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดของท่านมากท่ีสุด 

ข้อความ ถูก ผดิ 

ด้านวัตถุประสงค์ 
1.  กองทุนการออมแห่งชาติมีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมการออมทรัพยเ์ท่านั้น (-)   
2.  กองทุนการออมแห่งชาติเป็นกองทุนท่ีใหป้ระโยชน์ตอบแทนแก่สมาชิกเม่ือ
เสียชีวติเท่านั้น (-) 

  

ด้านสมาชิก 
3.  แรงงานต่างดา้วท่ีข้ึนทะเบียนแลว้  สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการ
ออมแห่งชาติได ้(-) 

  

4.  นาย ข. มีประกนัสังคมกรณีชราภาพอยูแ่ลว้  แต่สามารถสมคัรเป็นสมาชิกของ
กองทุนการออมแห่งชาติไดอี้ก (-) 

  

5.  ผูป้ระกอบอาชีพขา้ราชการอาย ุ30 ปี สามารถสมคัรเป็นสมาชิกกองทุนการ
ออมแห่งชาติได ้(-)  

  

6.  ผูส้นใจสามารถสมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการออมแห่งชาติไดท่ี้ธนาคาร
พาณิชยท์ัว่ประเทศ (-) 

  

ด้านสิทธิประโยชน์ 
7.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติตอ้งส่งเงินออมเท่า ๆ กนัทุกคร้ัง (-)   
8.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  ไม่จ  าเป็นตอ้งส่งเงินออมทุกเดือน (+)   
9.  หากสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติไม่ส่งเงินออม  รัฐจะส่งเงินสบทบให(้-)   
10.  กรณีเกิดอุบติัเหตุ  สามารถเบิกค่าชดเชยค่ารักษาพยาบาลได ้(-)   
11.  นางสาว ง. เป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  ต่อมาไดเ้ขา้รับขา้ราชการ
ตอ้งลาออกจากกองทุนการออมแห่งชาติ (-) 

  

12.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติมีสิทธิไดรั้บเงินก็ต่อเม่ือครบอาย ุ60 ปี
บริบูรณ์เท่านั้น (-) 

  

13.  สมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  สามารถกูย้มืเงินจากกองทุนได ้ (-)   
14.  นาง ฮ. อาย ุ25 ปี จะไดรั้บเงินสบทบจากรัฐบาลไม่เกินปีละ 600 บาท (+)   
15.  ก าหนดใหส้มาชิกกองทุนการออมแห่งชาติท่ีมีอาย ุ55 ปี จะไดรั้บเงินสบทบ
จากรัฐบาลปีละไม่เกิน 960 บาท (-) 
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ตอนที ่3  ทศันคติทีม่ีต่อกองทุนการออมแห่งชาติ 
ค าช้ีแจง  กรุณาใส่เคร่ืองหมาย √ ลงในช่องขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ข้อความ เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

ด้านวัตถุประสงค์ 
1.  การจดัตั้งกองทุนการออมแห่งชาติเพื่อ 
สร้างความเป็นธรรม  และสร้างความเท่า
เทียมใหก้บัแรงงานท่ียงัไม่ไดรั้บความ
คุม้ครอง  และการดูแลจากภาครัฐ (+) 

     

2.  กองทุนการออมแห่งชาติเป็นกองทุน
การออมท่ีมีประโยชน์ (+) 

     

3.  กองทุนการออมแห่งชาติช่วยเปิด
โอกาสใหบุ้คคลท่ีมีรายไดน้อ้ยไดมี้เงินใช้
จ่ายในยามชราภาพ (+) 

     

ด้านสมาชิก 
4.  การก าหนดช่วงอายขุองสมาชิกกองทุน
การออมแห่งชาติความเหมาะสม (+) 

     

5.  การหา้มผูท่ี้มีประกนัสังคม กรณีชรา
ภาพ สมคัรเป็นสมาชิกของกองทุนการ
ออมแห่งชาติถือวา่มีความเหมาะสม (+) 

     

ด้านสิทธิประโยชน์ 
6.  ภายใน 1 ปีแรกรัฐเปิดโอกาสใหบุ้คคล
ท่ีมีอายเุกิน 60 ปีสามารถสมคัรเป็น
สมาชิกของกองทุนมีความเหมาะสม (+) 

     

7.  รัฐบาลจดัสรรเงินเขา้บญัชีกองกลาง
จ านวน 1,000 ลา้นบาท เพื่อใชจ่้ายในการ
ด าเนินงานของกองทุนมีความเหมาะสม  
(+) 
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ข้อความ เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

เห็น
ด้วย
มาก 

ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 
8.  การออมเงินกบักองทุนการออม
แห่งชาติมีความมัน่คงและปลอดภยั (+) 

     

9.  การก าหนดวงเงินการออมในแต่ละปีมี
ความเหมาะสม (+) 

     

10.  การก าหนดหลกัเกณฑข์องการรับ
เงินกองทุนการออมแห่งชาติก่อนอาย ุ60 
ปี  โดยการลาออกมีความเหมาะสม (+) 

     

11.  การก าหนดใหส้มาชิกไม่จ  าเป็นตอ้ง
ส่งเงินทุกเดือน เป็นการช่วยเหลือผูท่ี้มี
รายไดไ้ม่แน่นอน (+) 

     

12.  การรับผลประโยชน์จากกองทุนการ
ออมแห่งชาติมีความเหมาะสม (+) 

     

13.  การเป็นสมาชิกกองทุนการออม
แห่งชาติท าใหป้ระชาชนมีความมัน่คงใน
ชีวติหลงัเกษียณอาย ุ(+) 

     

 

 




