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 The  objective  of   this  study   is  to  analyze  the  activity  based  costing  of  import  
shipment  from  overseas  of  plastics  packaging  manufacturer. The  analyzed  data  used  to  
budgeting  plan  and  to  accommodate  data  in  the  enterprise  resource  planning  of  company  
in  the  future. The  daily  operation  of  case  studies  can  be  separate into  12  activity  centers  
that  are  the  activity  center  of  received  and  verify  purchase  requisition, the  activity  center  
of  issued  purchase  order, the  activity  center  of  verify  and  order  confirmed, the  activity  
center  of  duty  and  vat  checking, the  activity  center  of  down  payment, the  activity  center  
of  verify  export  shipping  document  when  the  goods  ready  to  ship, the  activity  center  of  
export  customs  clearance,  the  activity  center  of  import  customs  clearance, the  activity  
center  of   goods  delivery, the  activity  center  of  goods  checking, the  activity  center  of  
moving  to  the  installation  location  and  the  activity  center  of  final  payment. Cost  of  
allocation  to  the  activities  including  personnel  cost, infrastructure cost, machine  and  
equipment  cost  and  other  expense  cost. The  activity  based  costing analysis  found  that  the  
highest  cost  is  the  activity  center  of  export  customs  clearance. It’s  15.28 percent  of  the  
total. The  activity  center  has  lowest  cost is  received  and  verify  purchase  requisition. It’s 
1.34  percent  of  the  total. Conclusion, it revealed  that  the  total  purchasing  cost  in  2014  is  
91,807,324.41 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ทีม่าและความส าคญั 
 จากสภาพแวดลอ้มทางดา้นธุรกิจในปัจจุบนัท่ีเปล่ียนแปลงไป  และในสภาวะท่ีเกิด 
การแข่งขนัทางดา้นธุรกิจอยา่งรุนแรง  จึงส่งผลใหห้ลายบริษทัตอ้งมีการปรับกลยทุธ์ในการบริหาร
องคก์ร  ซ่ึงหากองคก์รสามารถบริหารจดัการตน้ทุนโลจิสติกส์ใหมี้ประสิทธิภาพ  จะช่วยใหอ้งคก์ร
สามารถมองเห็นค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในองคก์รไดอ้ยา่งละเอียด  เพราะตน้ทุนดา้นโลจิสติกส์จะ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในกระบวนการผลิตและกระบวนการขนส่ง   
ซ่ึงมีความส าคญัมากในการบริหารองคก์รในรูปแบบธุรกิจสมยัน้ี   
 ดงันั้นโซ่อุปทานและโลจิสติกส์นบัวา่เป็นกลยทุธ์ส าคญัในการบริหารจดัการโลจิสติกส์  
และไดเ้ขา้มามีบทบาทในองคก์รต่าง ๆ มากข้ึน  เน่ืองจากกระบวนการโลจิสติกส์มีความส าคญัต่อ
ตน้ทุนขององคก์ร  (ศศิธร  อ่อนสนิท, 2554) 
 ไดมี้การจ าแนกองคป์ระกอบตน้ทุนโลจิสติกส์ในระดบัประเทศออกเป็น  3  ส่วนดว้ยกนั  
คือ  (สายฝน คงประเวศ และระพี กาญจนะ, 2555)  ตน้ทุนการขนส่งสินคา้  (Transportation  Cost)  
ตน้ทุนค่าบริหารคลงัสินคา้  และตน้ทุนการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั  (Warehouse  Cost  and  
Inventory  Holding  Cost) 
 ถา้พิจารณาจากสัดส่วนของตน้ทุนต่าง ๆ ในตน้ทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทย   
พบวา่  ตน้ทุนค่าขนส่งมีสัดส่วนมากท่ีสุดเท่ากบัร้อยละ  49  ของตน้ทุนโลจิสติกส์ของประเทศไทย  
ตน้ทุนการเก็บรักษาสินคา้คงคลงัมีสัดส่วนร้อยละ  52  ของตน้ทุนโลจิสติกส์  และตน้ทุน 
การบริหารจดัการดา้นโลจิสติกส์มีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุดเท่ากบัร้อยละ  9  ของตน้ทุนโลจิสติกส์ 
ของประเทศไทย   
 ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมทั้งทางบญัชีตน้ทุนและทางการบริหารจดัการภายในองคก์ร  
ก าลงัเป็นท่ีนิยมเน่ืองจากการแข่งขนัทางการคา้ในแต่ละอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนัไม่เฉพาะแต่
ภายในประเทศ  แต่เก่ียวขอ้งกบัการแข่งขนัทางการคา้ระหวา่งประเทศในยคุโลกาภิวฒัน์น้ี  หลาย
องคก์รจึงเอาใจใส่ในรายละเอียดของการปฏิบติังานเพื่อลดตน้ทุน  โดยการวเิคราะห์สาเหตุของ 
การเกิดตน้ทุน  กิจกรรมท่ีเป็นตวัผลกัดนัตน้ทุน  การวเิคราะห์กิจกรรมท่ีจ าเป็นตอ้งปฏิบติัต่อไป
และกิจกรรมท่ีควรเลิกปฏิบติั  ซ่ึงจะช่วยใหอ้งคก์รปรับเปล่ียนการท างานไดดี้ยิง่ข้ึน  และไดรั้บ
ขอ้มูลท่ีเป็นจริงของกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าใหเ้กิดค่าใชจ่้าย  ซ่ึงลว้นเป็นขอ้มูลส าคญัในการก าหนด
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ทิศทาง  การวางแผนกลยทุธ์ต่าง ๆ ส าหรับผูบ้ริหาร  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร  วธีิการคิด
ตน้ทุนกิจกรรมน้ีจึงมีส่วนช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถทราบถึงขอ้มูลตน้ทุนต่อหน่วยท่ีมีความถูกตอ้ง  
สามารถน าไปใชใ้นการตั้งราคาสินคา้  และการบริหารงานในองคก์ร  (สมพงษ ์ปัญญายิง่, 2553) 
 บริษทักรณีศึกษาเร่ิมด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2546  ด าเนินกิจการเก่ียวกบัการผลิต
บรรจุภณัฑพ์ลาสติกส าหรับบรรจุอาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีหลากหลาย  ดว้ยระบบการผลิตท่ีทนัสมยั  
ซ่ึงลูกคา้ของบริษทัเป็นตลาดภายในประเทศทั้งหมด  แต่ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยใีนการผลิตท่ี
ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพสูง  ท าใหบ้ริษทัมีการน าเขา้เคร่ืองจกัรและอะไหล่ของเคร่ืองจกัร 
จากต่างประเทศมากกวา่  90  เปอร์เซ็นต ์ ดงันั้นบริษทัจึงมีกระบวนการการน าเขา้เคร่ืองจกัรและ
อะไหล่  และมีตน้ทุนในการน าเขา้สินคา้เหล่าน้ีจากต่างประเทศเกิดข้ึน   

  ณ  ปัจจุบนั  พบวา่ตน้ทุนการน าเขา้น้ีมีตน้ทุนท่ีค่อนขา้งสูง  ทางผูบ้ริหารตอ้งการทราบ
ประเภทของตน้ทุนของการน าเขา้สินคา้วา่ประกอบดว้ยตน้ทุนส่วนใดบา้ง  ซ่ึงดั้งเดิมการคิดตน้ทุน
ของบริษทัยงัใชร้ะบบตน้ทุนแบบเดิม  (Traditional  Costing  System)  ท าใหไ้ม่สามารถทราบ
ขอ้มูลตน้ทุนแต่ละกิจกรรมได ้ ส่งผลใหก้ารจดัสรรตน้ทุน  รวมไปถึงการควบคุมตน้ทุนใหล้ดลง  
ไม่สามารถจดัการไดถู้กตอ้ง 

ดงันั้นบริษทัจึงใชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการจ าแนกประเภทของ
ตน้ทุนการน าเขา้ของบริษทั  เพื่อท่ีจะไดท้ราบถึงตน้ทุนท่ีแทจ้ริงในแต่ละส่วน  หรือแต่ละกิจกรรม  
เพื่อท่ีจะเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัและท าใหส้ามารถวางแผน  ตดัสินใจหรือก าหนดกลยทุธ์ใน 
การบริหารจดัการไดอ้ยา่งชดัเจน 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 เพื่อศึกษากิจกรรมและวเิคราะห์ตน้ทุนฐานกิจกรรมของการน าเขา้สินคา้  กรณีศึกษา  
ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑพ์ลาสติก 
 

ขอบเขตการศึกษา 
 1. ท าการวเิคราะห์ประเภทของตน้ทุนการน าเขา้สินคา้ของบริษทัทั้งทางเรือ  และทาง
อากาศ 
 2. ศึกษาขอ้มูลการน าเขา้ของบริษทัของใบสั่งซ้ือทั้งหมดในปี  พ.ศ.  2557   
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ทฤษฎีตน้ทุนฐานกิจกรรม  (Activity – Based  Costing) 
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ขั้นตอนการด าเนินการวจิัย 
 1. ศึกษาทฤษฎีและคน้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคิดตน้ทุนฐานกิจกรรม 
 2. ศึกษากิจกรรมและตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าเขา้สินคา้จากต่างประเทศ 
 3. น าเอาวธีิการบญัชีตน้ทุนตามกิจกรรม  มาประยกุตใ์ชใ้นการค านวณตน้ทุนแต่ละ
กิจกรรมของการน าเขา้สินคา้ 
 4. สรุปผลการวจิยัและขอ้เสนอแนะ 
 5. จดัท ารูปเล่มวทิยานิพนธ์ 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1. ท าใหส้ามารถจ าแนกประเภทของตน้ทุนการน าเขา้สินคา้ได ้
 2. เป็นแนวทางในการปรับปรุงกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อลดตน้ทุนท่ีไม่จ  าเป็นเก่ียวกบั
กระบวนการน าเขา้สินคา้ของบริษทัได ้
 3. เป็นขอ้มูลในการตดัสินใจของผูบ้ริหารเพื่อใชใ้นการวางแผน  ควบคุม  และวเิคราะห์
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ค านิยามศัพท์ 
 1. ตน้ทุน  (Cost)  หมายถึง  รายจ่ายท่ีเกิดข้ึน  หรือคาดวา่จะเกิดข้ึนและท าใหธุ้รกิจไดรั้บ
ประโยชน์  หรือผลตอบตอบแทนในรูปของสินทรัพย ์ หรือการบริการตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนของธุรกิจ 
 2. กิจกรรม  (Activity)  หมายถึง  หน่วยท่ีเล็กท่ีสุดของการปฏิบติังาน  กิจกรรมจะเป็น 
ตวัเปล่ียนแปลงทรัพยากรและส่ิงน าเขา้ต่าง ๆ  ออกมาเป็นผลได ้ กิจกรรมต่าง ๆ  ท่ีก าหนดข้ึน
จะตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการมองไปขา้งหนา้  การคาดคะเนกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตจะ
ช่วยใหส้ามารถประมาณไดว้า่กิจกรรมเหล่านั้นจ าเป็นตอ้งใชท้รัพยากรใดบา้ง 
 3. ตน้ทุนกิจกรรม  (Activity  Based  Cost)  หมายถึง  ตน้ทุนของทรัพยากรทั้งหมดท่ีใช้
ในการประกอบกิจกรรม 
 4. ระบบตน้ทุนกิจกรรม  (Activity  Based  System)  เป็นระบบบญัชีท่ีเนน้กิจกรรม 
เป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิดตน้ทุน  แลว้จึงปันส่วนค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึน  เขา้สู่กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งโดยอาศยัตวั
ผลกัดนัตน้ทุน 
 5. ศูนยกิ์จกรรม  (Activity  Center)  หมายถึง  กิจกรรมหลกัของกระบวนการ 
 6. ตวัแทนออกของ  (Freight  Forwarder)    หมายถึง  ผูท่ี้ประกอบอาชีพในการเป็น 
ผูติ้ดต่อกบักรมศุลกากรแทนผูป้ระกอบการน าเขา้  หรือส่งออก 
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 7. ใบขอซ้ือ  (Purchase  Requisition: PR.)  หมายถึง  เอกสารการขออนุมติัการสั่งซ้ือ 
จากผูมี้อ านาจภายในองคก์ร 
 8. ใบสั่งซ้ือ  (Purchase  Order: PO.)  หมายถึง  เอกสารการสั่งซ้ือสินคา้หรือบริการ 
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บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงปฏิบติั ซ่ึงผูท้  าวจิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ีมีการน าทฤษฎี
ตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใช ้ อาทิ การน าตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใชใ้นการคิดตน้ทุนต่อหน่วยของ
สินคา้เพื่อใชใ้นการตั้งราคาขาย การน าตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใชใ้นการหาตน้ทุนในการกระจาย
สินคา้ไปยงัศูนยก์ระจายสินคา้ การน าตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใชใ้นการค านวณค่าใชจ่้ายในการผลิต 
เป็นตน้ และไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งน ามาใชเ้ป็นพื้นฐานกรอบ
แนวคิดของการวิจยั โดยแบ่งเน้ือหารายละเอียดดงัน้ี 
 

ต้นทุน 
 1. ความหมายของต้นทุน 
 ตน้ทุน (Cost) หมายถึง มูลค่าของทรัพยากรท่ีสูญเสียไปเพื่อใหไ้ดสิ้นคา้หรือบริการ โดย
มูลค่านั้นจะตอ้งจะตอ้งสามารถวดัไดเ้ป็นหน่วยเงินตรา ซ่ึงเป็นลกัษณะของการลดลงในสินทรัพย์
หรือเพิ่มข้ึนในหน้ีสิน ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนอาจใหป้ระโยชน์ในปัจจุบนัหรือในอนาคตก็ได ้ตน้ทุนใดท่ี
เกิดข้ึนแลว้และกิจการไดป้ระโยชน์ไปทั้งส้ินแลว้ ตน้ทุนนั้นถือเป็นค่าใชจ่้าย 
 2. ระบบต้นทุนทีเ่กีย่วข้องกับผลติภัณฑ์ 
 โดยตน้ทุนจะถูกจ าแนกตามช่วงปฏิบติัการส าหรับธุรกิจ กล่าวคือเป็นช่วงการผลิตและ
ช่วงการขาย หรืออาจกล่าวไดว้า่ตน้ทุนรวมประกอบดว้ยตน้ทุนการผลิตและค่าใชจ่้ายในการขาย
บริการ 
 ตน้ทุนการผลิต (Production Cost) คือ ตน้ทุนทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนในการผลิตสินคา้ส าหรับ
งวดหน่ึงซ่ึงเป็นผลรวมขององคป์ระกอบทั้งสามดา้น ไดแ้ก่ ค่าวตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง 
และค่าโสหุย้ในการผลิต 
 ค่าวตัถุดิบทางตรง (Direct Materials) หมายถึง วตัถุดิบหลกัท่ีใชใ้นการผลิตและสามารถ
ระบุไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ใชใ้นการผลิตสินคา้ใด ชนิดใดชนิดหน่ึง ในปริมาณและตน้ทุนเท่าใด รวมทั้ง
จดัเป็นวตัถุดิบส่วนใหญ่ท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้นั้น ๆ เช่น ปลาเป็นวตัถุดิบทางตรงในการท าปลา
กระป๋อง กระดาษท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมส่ิงพิมพ ์ผา้ท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมเส้ือผา้ เป็นตน้ 
 ค่าแรงทางตรง (Direct Labor) หมายถึง ค่าแรงงานต่าง ๆ ท่ีจ่ายใหแ้ก่คนงานหรือลูกจา้ง
ท่ีท าหนา้ท่ีเก่ียวกบัการผลิตสินคา้ส าเร็จรูปโดยตรง รวมทั้งเป็นค่าแรงงานท่ีมีจ านวนมากในการ
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ผลิตสินคา้หน่วยหน่ึง ๆ และจดัเป็นค่าแรงงานส่วนส าคญัในการแปรรูปวตัถุดิบใหเ้ป็นสินคา้
ส าเร็จรูป เช่น คนงานท่ีท างานเก่ียวกบัการควบคุมเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิต ก็ควรถือเป็นแรงงาน
ทางตรง พนกังานในสายประกอบ เป็นตน้ 
 ค่าโสหุย้การผลิต (Factory Overhead) ประกอบดว้ยตน้ทุนการผลิตอ่ืน ๆ ท่ีสามารถ
ค านวณต่อหน่วยผลิตภณัฑไ์ดโ้ดยตรง หรือตน้ทุนการผลิตอ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนนอกเหนือจากค่าวตัถุดิบ
ทางตรงและค่าแรงงานทางตรง ไดแ้ก่ ค่าวตัถุดิบทางออ้ม ค่าแรงงานทางออ้ม และตน้ทุนทางออ้ม
อ่ืน ๆ  
 ค่าวตัถุดิบทางออ้ม (Indirect Materials) หมายถึง ค่าแรงงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัค่าแรงงาน
ทางตรงท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้ เช่น เงินเดือนผูค้วบคุมโรงงาน เงินเดือนพนกังานท าความสะอาด
เคร่ืองจกัรโรงงาน พนกังานตรวจสอบคุณภาพ ช่างซ่อมบ ารุง ตลอดจนตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนงาน 
อาทิ ค่าภาษีท่ีออกใหลู้กจา้ง สวสัดิการต่าง ๆ เป็นตน้ ซ่ึงค่าแรงงานทางออ้มเหล่าน้ีจะถือเป็นส่วน
หน่ึงของค่าใชจ่้ายการผลิต 
 ตน้ทุนทางออ้มอ่ืน ๆ เช่น ค่าเช่า ค่าเส่ือมอาคาร ค่าไฟฟ้า ค่าประปาและค่าอ่ืน ๆ 
(Minghua, 2556) 
 

ระบบต้นทุนฐานกจิกรรม (Activity base costing-ABC) 
 แนวการคิดพิจารณาแต่เฉพาะตน้ทุนรวม มีขอ้บกพร่องอนัส าคญัท่ีส่งผลใหต้น้ทุน
ผลิตภณัฑท่ี์ค านวณไดบิ้ดเบือนจากความเป็นจริง ดว้ยเหตุผลน้ี Robert S. Kaplan และ Robin 
Cooper ไดน้ าเสนอแนวคิดเก่ียวกบัระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมในวารสาร Harvard Business Review 
(Kaplan & Cooper, 1988) โดยไดส้นบัสนุนแนวคิดตน้ทุนฐานกิจกรรมทั้งในเชิงทฤษฎีและการ
ประยกุตใ์ชใ้นทางปฏิบติั โดยแบ่งการด าเนินการขององคก์รออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าใหท้ราบ
ถึงการด าเนินงานวา่ประกอบดว้ยกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งอะไรบา้ง ตลอดจนเวลาท่ีใชใ้นแต่ละกิจกรรม 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 1. การวเิคราะห์กิจกรรม 
 2. การระบุตน้ทุนกิจกรรม 
 3. การระบุตวัวดัผลการปฏิบติังาน ตน้ทุนต่อหน่วยของผลได ้สัดส่วนเวลาท่ีใชแ้ละ
คุณภาพของผลได ้
 4. การระบุความเก่ียวขอ้งของผลท่ีไดใ้นแต่ละกิจกรรม และตวัผลกัดนัตน้ทุน ซ่ึงเป็น
ขอ้มูลในการควบคุมและลดตน้ทุนของกิจการ อีกทั้งใชเ้ป็นฐานในการค านวณตน้ทุนของกิจกรรม
ท่ีเกิดข้ึน 
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 5. การระบุตน้ทุนกิจกรรมกบัส่ิงท่ีจะน ามาคิดตน้ทุน 
 ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเป็นวธีิท่ีช่วยในการค านวณตน้ทุนของสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ 
ใหถู้กตอ้งมากข้ึนกวา่ระบบการค านวณตน้ทุนโดยใชร้ะบบบญัชีทัว่ไป เน่ืองจากระบบตน้ทุน
กิจกรรมจะระบุกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการผลิตหรือการบริหารจดัการ  
 รัฐพล วงษบ์วัแกว้ (2544) ไดก้ล่าววา่ ท่ีมาของระบบคิดตน้ทุนตามกิจกรรมมีสาเหตุสืบ
เน่ืองมาจากในสภาวการณ์ปัจจุบนัท่ีมีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง ตลาดการคา้ซ่ึงไดข้ยายวงกวา้ง
ออกไประดบัโลก เทคโนโลยมีีการพฒันาอยา่งรวดเร็ว ผูบ้ริโภคตอ้งการสินคา้ท่ีมีคุณภาพสูงใน
ระดบัราคาพอสมควรส่งผลใหผู้บ้ริหารกิจการยอ่มตอ้งการขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งและชดัเจน 
ถึงผลกระทบของการตดัสินใจเก่ียวกบัส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์ตลอดจนการออกแบบผลิตภณัฑ์ 
และเทคโนโลยใีนการผลิตท่ีมีความสามารถในการท าก าไรของกิจการ นกัวชิาการทางดา้นการบญัชี
บริหารท่ีมีช่ือเสียงของประเทศสหรัฐอเมริกา เช่น Cooper, Kaplan, Johnson และ Brimson ไดต้ั้ง
ขอ้สังเกตวา่ขอ้มูลข่าวสารท่ีผูบ้ริหารใชใ้นการตดัสินใจมกัจะมาจากระบบบญัชีท่ีใชอ้ยูใ่นหลาย ๆ 
กิจกรรมก็ไม่ไดมี้การปรับเปล่ียนใหก้า้วไปทนักบัการเปล่ียนแปลงกระบวนการบริหาร 
การผลิต และส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์กลุ่มนกัวชิาการดงักล่าวจึงไดเ้สนอระบบการบริหารตน้ทุน
แบบใหม่ท่ีเรียกวา่ระบบ ABC เพื่อกระตุน้ใหผู้บ้ริหารหนัมาใหค้วามส าคญักบัการบริหารกิจกรรม
และการค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑท่ี์มีความถูกตอ้งมากข้ึน 
 ระบบ ABC นบัเป็นววิฒันาการส าคญัของการบริหารตน้ทุนท่ีไดข้ยายวธีิการปันส่วน
แบบ 2 ขั้นตอน (Two-stage Allocation) ท่ีเคยใชก้นัอยูใ่นระบบตน้ทุนแบบเดิม โดยระบุตวัผลกัดนั
ตน้ทุน (Cost Driver) เป็นแต่ละกิจกรรมไป ซ่ึงตวัผลกัดนัตน้ทุนดงักล่าวนอกจากจะเป็นขอ้มูล
ส าคญัส าหรับผูบ้ริหารในการควบคุมและลดตน้ทุนของกิจการแลว้ ยงัใชเ้ป็นฐานในการค านวณ
ตน้ทุนผลิตภณัฑเ์ม่ือผา่นกิจกรรมต่าง ๆ อีกดว้ย ตน้ทุนของผลิตภณัฑจ์ะสูงต ่าเพียงใดจึงข้ึนอยูก่บั
วา่ผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิดใชกิ้จกรรมต่าง ๆ มากนอ้ยแค่ไหน และเม่ือน าตน้ทุนท่ีค านวณไดไ้ปรวมกบั
ตน้ทุนขา้งตน้ (Prime Costs) ของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิดก็จะไดต้น้ทุนรวมของผลิตภณัฑ์นั้น ๆ การ
ค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑใ์นลกัษณะน้ีจึงเท่ากบัเป็นการค านึงถึงกิจกรรมท่ีอยูเ่บ้ืองหลงัการผลิต
สินคา้หรือบริการอยา่งชดัเจน ระบบ ABC จึงท าใหข้อ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑมี์ความถูกตอ้งมากกวา่
มากกวา่ระบบการคิดตน้ทุนแบบเดิมอนัจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารในการตดัสินใจเก่ียวกบัการ
ตั้งราคาผลิตภณัฑ ์การสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ส่วนผสมของผลิตภณัฑ ์ 
การออกแบบผลิตภณัฑ ์การพฒันากระบวนการผลิต ตลอดจนการหาเทคโนโลยต่ีาง ๆ  
 ในรอบทศวรรษท่ีผา่นมาระบบ ABC ไดรั้บความสนใจอยา่งแพร่หลายในหมู่นกัวชิาการ
และนกัปฏิบติั ไม่วา่จะเป็นการเผยแพร่ในบทความ ต าราเรียน กรณีศึกษาตลอดจน 
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การประชุมสัมมนาวชิาการตามสถานท่ีต่าง ๆ นกัวชิาการและนกัปฏิบติัเหล่าน้ีไดพ้ยายามช้ีให ้
เห็นถึงความลม้เหลวของระบบตน้ทุนแบบเดิมตลอดจนไดเ้สนอระบบการบริหารตน้ทุนแบบใหม่
เพื่อแกไ้ขขอ้บกพร่องของระบบตน้ทุนแบบเดิมท่ีเรียกวา่ระบบ ABC 

 1. ความส าคัญของต้นทุนฐานกจิกรรม 
 การบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรมถือเป็นการบริหารตน้ทุนท่ีใหค้วามส าคญักบักิจกรรมและ

ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนจากการกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงขอ้มูลตน้ทุนท่ีไดรั้บจะมีความส าคญัต่อองคก์รใน
ดา้นต่าง ๆ คือ 

  1.1 ตน้ทุนผลิตภณัฑท่ี์มีความถูกตอ้งมากข้ึน 
  การน าวธีิการบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใช ้จะท าใหไ้ดข้อ้มูลตน้ทุนท่ีมีความถูกตอ้ง

ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง สะทอ้นถึงกระบวนการและความยากง่ายในการผลิต และจะท าใหก้าร
แสดงขอ้มูลตน้ทุนในงบการเงินมีความน่าเช่ือถือมากข้ึน 

  1.2 การควบคุมตน้ทุนผลิตภณัฑ์ 
  การใชร้ะบบบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรมเป็นการบริหารตน้ทุนท่ีใหค้วามส าคญักบั

กิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงจะท าใหท้ราบวา่กิจกรรมใดเป็นกิจกรรมท่ีไม่เพิ่มมูลค่า (Non-Value Added 
Activities) ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีท าใหต้น้ทุนเพิ่มข้ึนโดยไม่จ  าเป็น เช่น การเก็บวตัถุดิบท่ีสั่งซ้ือ หรือ
การเก็บสินคา้ส าเร็จรูปท่ีผลิตมากเกินไป โดยท่ีองคก์รจะตอ้งพยายามลดกิจกรรมท่ีไม่จ  าเป็นเหล่าน้ี
ซ่ึงถือวา่เป็นการควบคุมตน้ทุนวธีิหน่ึง 

  1.3 การวางแผนและการตดัสินใจ 
  การใชบ้ญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรมจะท าใหข้อ้มูลตน้ทุนถูกตอ้ง สามารถน าขอ้มูลไปใช้

ในการวางแผนและการตดัสินใจในดา้นต่าง ๆ ไดถู้กตอ้งมากข้ึน เช่น การตั้งราคาขาย การเพิ่มสาย
ผลิตภณัฑ ์การยกเลิกผลิตภณัฑเ์ป็นตน้ โดยถา้ขอ้มูลตน้ทุนการผลิตของผลิตภณัฑมี์ความถูกตอ้ง
มากเท่าใด จะสามารถลดความผดิพลาดในการตดัสินใจได ้และสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งในตลาด
ซ่ึงจะส่งผลใหอ้งคก์รมีความเป็นเลิศทางธุรกิจ 
 

ข้อบกพร่องของระบบบัญชีต้นทุนแบบเดิม 
 นกัวชิาการบญัชีบริหารของประเทศสหรัฐอเมริกา อยา่งเช่น Professor Kaplan and 
Johnson ไดต้ั้งขอ้สังเกตวา่มูลเหตุส าคญัท่ีท าใหห้ลายกิจกรรมตอ้งตกอยูใ่นสภาพท่ีเสียเปรียบ
ทางดา้นตน้ทุน คือ ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิม กล่าวคือ แมว้า่สภาพการแข่งขนัในตลาดและการ
บริหารการผลิตในปัจจุบนัจะเปล่ียนแปลงไปจากเดิมอยา่งเห็นไดช้ดั ระบบบญัชีตน้ทุนส่วนใหญ่
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ของหลายกิจการกลบัตั้งอยูบ่นพื้นฐานของแนวคิดตน้ทุนท่ีไดมี้การพฒันาข้ึนในช่วง ค.ศ. 1880-
1925 ซ่ึงมีสภาพการตลาดและการผลิตแตกต่างจากปัจจุบนัอยา่งมาก  
 Kaplan ไดต้ั้งขอ้สังเกตวา่ระบบบญัชีตน้ทุนแบบเดิมจะใหข้อ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑท่ี์มี
ความถูกตอ้งน่าเช่ือถือตามสมควรก็ต่อเม่ือการใชกิ้จกรรมของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ ผนัแปรโดยตรงกบั
ปริมาณการผลิต เช่น ผนัแปรตามวตัถุดิบ แรงงานทางตรง ชัว่โมงเดินของเคร่ืองจกัร เป็นตน้ 
อยา่งไรก็ตามในความเป็นจริงแลว้ การใชกิ้จกรรมบางประเภทของสินคา้อาจไม่มีความสัมพนัธ์ใด 
ๆ กบัปริมาณการผลิต การขนยา้ยวตัถุดิบ การออกแบบผลิตภณัฑ์ เป็นตน้ นอกจากน้ีผลิตภณัฑท่ี์มี
ปริมาณการผลิตซบัซอ้นตลอดจนอายุ (ผลิตภณัฑท่ี์ใกลจุ้ดอ่ิมตวัเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์ท่ีพึ่งออกสู่
ตลาด) ต่างกนั ยอ่มใชกิ้จกรรมต่าง ๆ ในการผลิตในสัดส่วนท่ีแตกต่างกนั การใชส่ิ้งท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัปริมาณการผลิตเป็นเกณฑใ์นการปันส่วนค่าใชจ่้ายดงักล่าวยอ่มท าให้ขอ้มูลตน้ทุน
ผลิตภณัฑบิ์ดเบือน อีกทั้งไม่ไดใ้หข้อ้มูลส าคญัแก่ผูบ้ริหารถึงความส าคญัระหวา่งกิจกรรมท่ี
ก่อใหเ้กิดค่าใชจ่้ายการผลิตกบัตวัผลิตภณัฑ์นั้น ๆ อยา่งแทจ้ริง  
 

ความหมายของต้นทุนกจิกรรมและศัพท์ทีเ่กีย่วข้อง (สมพงศ ์ปัญญายิง่, 2553) 
 ระบบบญัชีตน้ทุนกิจกรรม หมายถึง ระบบบญัชีท่ีใหข้อ้มูลตน้ทุนโดยแสดงตามกิจกรรม 
ซ่ึงแตกต่างจากระบบบญัชีแบบเดิมท่ีแสดงตน้ทุนตามประเภทของค่าใชจ่้ายเท่านั้น 
 ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activities-Based Costing: ABC) หมายถึง การวดัค่าตน้ทุน
และผลการปฏิบติังานอนัเกิดจากการใชท้รัพยากรไปในกิจกรรมต่าง ๆ ของธุรกิจ เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายในรูปของส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน 
 1. กิจกรรม (Activities) หมายถึง การกระท าท่ีเปล่ียนทรัพยากรของกิจกรรมใหเ้ป็นผลได ้
(Output) หรือส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน ซ่ึงอาจจะไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ ์สินคา้ บริการ โครงการ ลูกคา้ เป็น
ตน้ เน่ืองจากกิจการไดใ้ชท้รัพยากรหลายประเภทลงไปในกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีได้
เกิดข้ึนเพื่อใหไ้ดต้วัสินคา้/ บริการ จึงตอ้งค านวณตน้ทุนกิจกรรมเขา้ไปในตวัสินคา้/ บริการ หรือ
ลูกคา้ตามสัดส่วนของกิจกรรมเหล่านั้น 
 2. ตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) หมายถึง ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
กิจกรรมและตน้ทุนของกิจกรรม ดงันั้นการระบุตวัผลกัดนัตน้ทุนจึงพิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
ก าหนดปริมาณงาน (Work Load) และความพยายาม (Efforts) ท่ีเกิดข้ึนเพื่อประกอบกิจกรรมนั้นให้
บรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการในทฤษฎีจะแบ่งตวัผลกัดนัตน้ทุนเป็น 2 ประเภทดงัน้ี 
 3. ตวัผลกัดนัทรัพยากร (Resource Driver) หมายถึง ปัจจยัหรือเกณฑท่ี์ใชเ้ป็นตวัก าหนด
สัดส่วน การใชท้รัพยากรต่าง ๆ เขา้ไปในหน่วยงานท่ีประกอบกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ในโรงงานผลิต
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ส่วนใหญ่จะมีแผนกผลิต แผนกสั่งซ้ือ แผนกซ่อมบ ารุง เป็นตน้ เพื่อใหห้น่วยงานเหล่าน้ีสามารถ
ประกอบกิจกรรมไดต้ามท่ีก าหนดไว ้กิจกรรมท่ีตอ้งจดัหาทรัพยากรซ่ึงไดแ้ก่ บุคลากร อาคาร 
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ จึงมีการคิดตน้ทุนการใชท้รัพยากรเขา้
หน่วยงานต่าง ๆ โดยใชต้วัผลกัดนัทรัพยากรเป็นเกณฑใ์นการคิดตน้ทุนการใชท้รัพยากร  
 4. ตวัผลกัดนักิจกรรม (Activity Driver) หมายถึง ปัจจยัหรือเกณฑท่ี์ใชเ้ป็นตวัก าหนด
สัดส่วนการใชกิ้จกรรมต่าง ๆ เขา้ไปกบัผลไดห้รือส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน ปกติจะพิจารณา
ความสัมพนัธ์เป็นเหตุเป็นผล (Causal Relationship) ระหวา่งกิจกรรมท่ีใชไ้ปกบัส่ิง 
ท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน 
 

ความแตกต่างระหว่างต้นทุนแบบเดิมกบัระบบต้นทุนฐานกจิกรรม 
 1. วธีิการบญัชีตน้ทุนแบบเดิม คือ เม่ือค านวณตน้ทุนค่าโสหุย้การผลิตทั้งหมด 
ท่ีเกิดข้ึนแลว้จะไดรั้บการจดัสรรเขา้สู่ผลิตภณัฑต์ามสัดส่วนชัว่โมงแรงงานทางตรงท่ีเกิดข้ึนใน 
การผลิต 
 2. วธีิการบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรม คือ เร่ิมตน้ดว้ยการระบุกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิด
โสหุย้การผลิต เช่น กิจกรรมการตดั กิจกรรมการเจาะ และกิจกรรมประกอบ เป็นตน้ จากนั้นจึง
จดัสรรค่าโสหุย้การผลิตเขา้สู่ผลิตภณัฑต่์าง ๆ เช่น ชัว่โมงเคร่ืองจกัร และจ านวนช้ินงาน เป็นตน้ 
หรือการแบ่งค่าโสหุย้การผลิตรวมออกเป็นค่าโสหุย้การผลิตยอ่ยต่าง ๆ ส าหรับแต่ละกิจกรรม การ
เปรียบเทียบวธีิการคิดบญัชีตน้ทุนแบบเดิมกบัวธีิการคิดบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรม แสดงในภาพท่ี  
2-1  
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ภาพท่ี 2-1 การเปรียบเทียบวิธีการคิดบญัชีตน้ทุนแบบเดิมกบัวธีิการตน้ทุนฐานกิจกรรม  
 (Cooper et al., 1992) 
 

ขั้นตอนการวางระบบต้นทุนฐานกจิกรรม (Chen, 2556) 
 ขั้นตอนการค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรม แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ตามล าดบัดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดวตัถุประสงคข์องระบบ หรือส่ิงท่ีตอ้งการจะคิดตน้ทุน 
 วตัถุประสงคใ์นการวางระบบเป็นส่ิงท่ีส าคญัอนัแรกท่ีผูว้างระบบจะตอ้งค านึงถึง 
โดยทัว่ไปจะก าหนดจากความตอ้งการใชข้อ้มูลตน้ทุนของกิจกรรมนั้น ถา้ก าหนดวตัถุประสงคไ์ว้
มากจะท าใหมี้ขอบเขตการประยกุตใ์ชก้วา้งขวางข้ึนดว้ย ส่งผลใหต้อ้งใชเ้วลาและค่าใชจ่้ายในการ
วางระบบมากข้ึน 
 ขั้นตอนท่ี 2 การวเิคราะห์กิจกรรม 
 การวเิคราะห์กิจกรรม หมายถึง กระบวนการศึกษาลกัษณะการด าเนินงานเพื่อระบุ 
อธิบาย จ าแนก และประเมินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานนั้น จากการวเิคราะห์
กิจกรรม จะช่วยใหท้ราบรายละเอียดต่าง ๆ ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ลกัษณะ คือ การวเิคราะห์เพื่อระบุ
กิจกรรม (Identify Activities) การวเิคราะห์ระดบักิจกรรม (Activities Hierarchy) และการวเิคราะห์
คุณค่ากิจกรรม (Value Activities) 
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1. การวเิคราะห์เพื่อระบุกิจกรรม 
 เน่ืองจากธุรกิจแต่ละแห่งมีเป้าหมายและลกัษณะการด าเนินงานรวมทั้งส่ิงท่ีตอ้งการคิด

ตน้ทุนท่ีแตกต่างกนัจึงตอ้งมีการศึกษาลกัษณะการด าเนินงานเพื่อระบุกิจกรรมท่ีสัมพนัธ์กบัส่ิงท่ี
ตอ้งการคิดตน้ทุนของธุรกิจนั้นโดยเฉพาะ กิจกรรมเหล่าน้ีอาจจ าแนกได ้2 ประเภท คือ  

  1.1 กิจกรรมหลกั (Primary Activities) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเพื่อด าเนินการให้
บรรลุส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุนท่ีก าหนดไว ้ตวัอยา่งเช่น ธุรกิจผลิตและจ าหน่ายจะมีกิจกรรมหลกั คือ 
การจดัหาปัจจยัการผลิต การผลิต การขาย การใหบ้ริการหลงัการขาย เป็นตน้ 

  1.2 กิจกรรมรอง (Secondary Activities) หมายถึง กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเพื่อด าเนินการให้
บรรลุส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุนท่ีก าหนดไว ้ตวัอยา่งเช่น การเก็บรักษาวตัถุดิบ การตรวจสอบคุณภาพ
สินคา้ การฝึกอบรมพนกังาน การประมวลผลและรายงาน เป็นตน้ 

 2. การวเิคราะห์ระดบักิจกรรม 
 เป็นการวิเคราะห์ลกัษณะการเปล่ียนแปลงของกิจกรรมท่ีมีผลกระทบต่อตน้ทุนและ

ผลไดอ้นัเกิดจากกิจกรรมนั้น การวเิคราะห์น้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการวเิคราะห์ตวัผลกัดนักิจกรรม 
ส าหรับการวิเคราะห์กิจกรรม จะแบ่งเป็น 4 ระดบั ดงัตาราง 2-1 โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  2.1 กิจกรรมระดบัหน่วย (Unit-Level Activities) กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในแต่ละคร้ังท่ีมี
การผลิตสินคา้หน่ึงหน่วย 

  2.2 กิจกรรมระดบักลุ่ม (Batch-Level Activities) กิจกรรมน้ีจะเกิดข้ึนในแต่ละคร้ังท่ีมี
การจดัการท่ีสัมพนัธ์กบักลุ่มสินคา้ ตน้ทุนกิจกรรมน้ีจะผนัแปรตามปริมาณกลุ่มท่ีผลิต เป็นตน้ทุน
คงท่ีส าหรับจ านวนหน่วยสินคา้ทั้งหมดท่ีผลิตในกลุ่ม 

  2.3 กิจกรรมระดบัสินคา้ (Product-Level Activities) กิจกรรมน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัสินคา้
ใดสินคา้หน่ึงโดยเฉพาะตามแต่ละประเภทสินคา้ท่ีแตกต่างกนั 

  2.4 กิจกรรมระดบัอ านวยการ (Organizational-Level Activities) กิจกรรมน้ีจะเกิดข้ึน
เพื่อสนบัสนุนกระบวนการโดยทัว่ไปของโรงงาน 
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ตารางท่ี 2-1 ตวัอยา่งของกิจกรรมตน้ทุนและตวัผลกัดนัตน้ทุนของธุรกิจในระดบัต่าง ๆ  
    (คุณากร ประเสริฐศรี, 2555) 
 

ระดบักจิกรรม 
ความสัมพันธ์ของรายการที่

มต่ีอกจิกรรม 
รายการต้นทุน ตวัผลกัดนัต้นทุน 

1. ตามหน่วยผลิต - เกิดข้ึนตามจ านวนหน่วย
ของสินคา้ 

- วตัถุดิบทางตรง 
- ค่าแรงทางตรง 
- ค่าเส่ือมราคาอาคาร
เคร่ืองจกัร (คิดตาม
หน่วยผลิต) 

- จ านวนวตัถุดิบ 
- ชัว่โมงแรงงาน 
- ปริมาณการผลิต 

2.ตามกลุ่ม/ ค าสัง่ 
(Batch-Level) 

- เกิดข้ึนตามกลุ่ม/ ค าสัง่ -การสัง่ซ้ือ 
-ตน้ทุนจดัเตรียม
เคร่ืองจกัร (Set up 
Cost) 
-ตน้ทุนการตรวจสอบ 
-ตน้ทุนการขนยา้ย
วตัถุดิบ 

- จ านวนท่ีสัง่ 
- จ านวน Batch หรือ 
- จ านวนคร้ังท่ี Set up 
- จ านวนหน่วยในการ 
ตรวจสอบ 
- จ านวนวตัถุดิบต่อ Lot 

3. ตามกระบวนการ
ผลิต (Process 
Level) หรือกลุ่ม
ผลิตภณัฑ ์(Product 
Line) 

- สนบัสนุนตามกระบวนการ
ผลิตหรือกลุ่มผลิตภณัฑ ์

- ตน้ทุนทางวิศวกรรม 
- ค่าซ่อมบ ารุง
เคร่ืองจกัร 
- ค่าใชจ่้ายการพฒันา 
- กลุ่มผลิตภณัฑ ์

- จ านวนใบสัง่ทาง
วิศวกรรม 
- จ านวนคร้ังในการ
ซ่อมบ ารุง เวลาท่ีใชใ้น
การพฒันา 
- กลุ่มผลิตภณัฑ ์

4. ตามกิจกรรมของ
องคก์ร 

- สนบัสนุนการผลิตหรือการ
ใหบ้ริการโดยรวม 

- ค่าเส่ือมราคาอาคาร 
- เงินเดือนผูบ้ริหาร 
- ค่าโฆษณา 

- เน้ือท่ี (ตารางฟุต) 
- จ านวนคน 
- สดัส่วนท่ีก าหนด 

 
 ขั้นตอนท่ี 3 การรวบรวมตน้ทุนการใชท้รัพยากรและคิดเขา้ศูนยกิ์จกรรม 
 ในขั้นตอนน้ีประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ การก าหนดศูนยกิ์จกรรม และการรวมตน้ทุนเขา้
ศูนยกิ์จกรรม การก าหนดศูนยกิ์จกรรม หลงัจากท่ีด าเนินการวเิคราะห์กิจกรรมเสร็จส้ิน จะพบวา่มี
กิจกรรมยอ่ย ๆ เป็นจ านวนมากท่ีอยูใ่นแต่ละกิจกรรมหลกั ยิง่ธุรกิจมีขนาดใหญ่เท่าใดหรือลกัษณะ



14 

การด าเนินการซบัซอ้นเท่าใด ยิง่มีกิจกรรมก าเนินการมากข้ึนเท่านั้น การจะน ากิจกรรมทั้งหมดท่ี
ส ารวจไดม้าค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรมทุกรายการยอ่มเสียเวลาและค่าใชจ่้ายเป็นจ านวนมาก ซ่ึง
อาจไม่คุม้กบัประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ ผูว้างระบบจึงตอ้งด าเนินการรวบรวมกิจกรรมยอ่ยเหล่าน้ีไวใ้น
ศูนยกิ์จกรรม (Activity Center) 
 การรวมตน้ทุนเขา้ศูนยกิ์จกรรม เน่ืองจากกิจการทัว่ไปไม่ไดบ้นัทึกรายการตน้ทุนการใช้
ทรัพยากรเขา้สู่กิจกรรม แต่จะบนัทึกการรวบรวมตน้ทุนฐานกิจกรรมจากรายการตน้ทุนดงักล่าวเขา้
กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาศยั ตวัผลกัดนัทรัพยากร โดยอาจจดักลุ่มรายการตน้ทุนท่ีมีลกัษณะ
เดียวกนั หรือสัมพนัธ์กนัไวใ้นกลุ่มตน้ทุน (Cost Pool) แลว้พิจารณาส่ิงท่ีตอ้งคิดตน้ทุน (Cost 
Driver) ท่ีส าคญักบักลุ่มตน้ทุน (Cost Pool) การคิดตน้ทุนฐานกิจกรรมจากระบบบญัชีแยกประเภท
สามารถแสดงไดด้งัภาพ 2-2 
 

 
 
ภาพท่ี 2-2 การคิดตน้ทุนฐานกิจกรรมจากระบบบญัชีแยกประเภท (คุณากร ประเสริฐศรี, 2555) 
 
 ขั้นตอนท่ี 4 การก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรม 
 ตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) คือ เหตุการณ์หรือปัจจยัท่ีท าใหต้น้ทุนรวมของกิจกรรม
เปล่ียนแปลงไป กล่าวอีกนยัหน่ึง ก็คือ ตวัผลกัดนัตน้ทุนคือปัจจยัหรือสาเหตุท่ีท าให้เกิดตน้ทุนและ
การปฎิบติักิจกรรมและกระบวนการต่าง ๆ ตามมาแต่ละกิจกรรมอาจมีตวัผลกัดนัตน้ทุนไดม้ากกวา่ 
1 ชนิด การวิเคราะห์ตวัผลกัดนัตน้ทุนจะเนน้การระบุสาเหตุตน้ตอท่ีท าให้เกิดตน้ทุนกิจกรรมนั้น ๆ 
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ข้ึน (Root Cause) พึงระลึกเสมอวา่ตวัผลกัดนัตน้ทุนและตวัวดัผลไดจ้ากการประกอบกิจกรรมไม่ใช่
ส่ิงเดียวกนั ตวัผลกัดนัตน้ทุนจะเกิดข้ึนก่อนการปฎิบติักิจกรรมเสมอและไม่อยูภ่ายใตก้ารควบคุม
ของพนกังานท่ีปฏิบติันั้น ๆ ตวัอยา่งการก าหนดตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) ของแต่ละกิจกรรม
แสดงดงัตารางท่ี  2-2  
 
ตารางท่ี 2-2 ตวัอยา่งการก าหนดตวัผลกัดนัตน้ทุน (Cost Driver) ของแต่ละกิจกรรม  
    (สมพงษ ์ปัญญายิง่, 2553) 
 

กจิกรรม ตัวผลกัดันต้นทุน 
การจ่ายสินคา้ออกเป็นกล่อง จ านวนกล่อง 
การจ่ายสินคา้ออกเป็นช้ิน จ านวนช้ิน 
การเตรียมการจ่ายสินคา้ จ  านวนบรรทดัค าสั่งซ้ือ 

 
 การจดัการกบัตวัผลกัดนัตน้ทุนใหไ้ดก่้อนท่ีจะลงมือพฒันากิจกรรมต่าง ๆ ต่อไปจึงเป็น
วธีิท่ีไดผ้ลท่ีสุดในการขจดัตน้ทุนท่ีไม่เพิ่มค่า กิจการไม่ควรเสียเวลาไปในการปฏิบติักิจกรรม
บางอยา่งซ่ึงไม่น่าจะปล่อยใหป้ฏิบติัตามตั้งแต่แรก การจดัการกบัตวัผลกัดนัตน้ทุนจะช่วยให้
สามารถขจดัหรือลดกิจกรรมท่ีไม่เพิ่มค่าลงโดยปริยาย ซ่ึงการจะก าหนดตวัผลกัดนัตน้ทุนไดอ้ยา่ง
เหมาะสมนั้นควรตอ้งจดัใหมี้การฝึกปฏิบติัการข้ึนในหมู่ผูเ้ช่ียวชาญในหนา้ท่ีงานดา้นต่าง ๆ  
 จากทุก ๆ ฝ่ายในองคก์ร เพื่อใหเ้ขา้ใจปัจจยัเก่ียวกบัคาวมสลบัซบัซอ้นในดา้นต่าง ๆ ท่ีอยูเ่บ้ืองหลงั
จากการเกิดตน้ทุนกิจกรรม (Complexity Factors)  
 ขั้นตอนท่ี 5 ค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรมเขา้กบัส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน 
 ตามระบบตน้ทุนกิจกรรมถือวา่กิจกรรมเป็นส่ิงท่ีท าใหเ้กิดตน้ทุน ส่วนผลิตภณัฑห์รือ
บริการเป็นผลท่ีไดรั้บจากการกระท ากิจกรรม การค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑห์รือตน้ทุนการ
ใหบ้ริการจึงตอ้งทราบวา่ผา่นกิจกรรมใดบา้ง แลว้จึงก าหนดตวัผลกัดนัตน้ทุนกิจกรรมและค านวณ
อตัราตน้ทุนกิจกรรม 
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ภาพท่ี 2-3 การประยกุตใ์ชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Gunasekarn, 1999) 
 

ข้อจ ากดัของระบบต้นทุนกจิกรรม 
 ระบบตน้ทุนกิจกรรมจะช่วยลดการบิดเบือนของตน้ทุนได ้โดยการสร้างกลุ่มตน้ทุนของ
แต่ละกิจกรรมท่ีเป็นตวัผลกัดนัตน้ทุน แลว้ท าการจดัสรรเขา้สู่งาน หรือผลิตภณัฑต์ามจ านวน
กิจกรรมท่ีตอ้งใชใ้นแต่ละงาน โดยขอ้จ ากดัของระบบตน้ทุนกิจกรรมอาจจะสรุปไดด้งัน้ี 
 1. ระบบตน้ทุนกิจกรรมไม่เหมาะสมกบักิจการท่ีมีผลิตภณัฑห์รือบริการเพียงชนิดเดียว 
 2. การแยกกิจกรรมใหล้ะเอียดท่ีสุดจะส่งผลใหท้ าใหต้น้ทุนท่ีค านวณไดน้ั้นมีความ
ถูกตอ้งใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด แต่ความละเอียดในการแยกกิจกรรมน้ี จะท าใหเ้กิด
ค่าใชจ่้ายสูง 
 3. ระบบตน้ทุนกิจกรรมอาจก่อใหเ้กิดการต่อตา้นจากบุคคลภายในกิจการ เน่ืองจากจะ
เกิดความกดดนัดา้นประสิทธิภาพและเวลาในการปฏิบติังานของผูป้ฏิบติังาน อาจท าให้ผูป้ฏิบติังาน
เกรงวา่ตนเองอาจจะถูกต าหนิหรือลงโทษหากงานท่ีท าอยูเ่ป็นกิจกรรมท่ีก่อใหเ้กิดตน้ทุนท่ีไม่เพิ่ม
ค่า 
 4. ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัตน้ทุนกิจกรรมของพนกังานในกิจการเป็นส่ิงส าคญัซ่ึงหาก
มีความเขา้ใจไม่ตรงกนั อาจท าใหเ้กิดปัญหาในการน าระบบตน้ทุนกิจกรรมมาประยกุตใ์ชใ้น
กิจกรรมได ้
 5. ระบบตน้ทุนกิจกรรมไม่สามารถช่วยในการค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑใ์หถู้กตอ้ง
ทั้งหมด อาจจะมีขอ้จ ากดัอยูบ่างเช่น 
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 - การก าหนดกิจกรรมท่ีไม่เหมาะสม ซ่ึงอาจจะมีจ านวนมากหรือนอ้ยเกินไป หรือไม่
ครอบคลุมทุกกิจกรรมท่ีท าอยูอ่าจท าใหก้ารปันส่วนค่าใชจ่้ายผดิพลาดได ้
 - การหาขอ้มูลเพื่อก าหนดกิจกรรมโครงสร้างองคก์ร ค าบรรยายลกัษณะงาน การ
ปฏิบติัการ และการสัมภาษณ์ อาจไดรั้บขอ้มูลท่ีบิดเบือนไปจากความเป็นจริง อนัจะส่งผลใหก้าร
ปันส่วนค่าใชจ่้ายผดิพลาดได ้
 - วงจรชีวติผลิตภณัฑ์ ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ก็อาจท าใหก้ารก าหนดวธีิการปันส่วน
กิจกรรมไม่เหมาะสมส าหรับอนาคต 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ทดัพล กุลวงค ์(2545) ไดเ้ก็บรวบรวมและจ าแนกขอ้มูลตน้ทุนออกเป็น 4 กลุ่มคือ ตน้ทุน
วตัถุดิบทางตรง ตน้ทุนแรงงานทางตรง ตน้ทุนโสหุย้การผลิตท่ีสามารถค านวณเขา้สู่ผลิตภณัฑ์
โดยตรง ส่วนตน้ทุนโสหุย้การผลิตท่ีไม่สามารถค านวณเขา้สู่ผลิตภณัฑจ์ะน าวธีิการตน้ทุนตาม
กิจกรรมมาประยกุตใ์ชแ้ละมีการสร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์ข้ึน เพื่อใชใ้นการค านวณตน้ทุนของ
ผลิตภณัฑแ์ละรายงานผลเป็นระบบตน้ทุนตามกิจกรรมเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีแทจ้ริงในการตดัสินใจท่ี
จะช่วยใหเ้กิดความพร้อมในการปรับปรุงดา้นต่าง ๆ  
 สิทธา โชติสุขรัตน์ (2546) ไดน้ าระบบตน้ทุนกิจกรรมไปประยกุตใ์ชใ้นการวเิคราะห์
ตน้ทุนกิจกรรมด าเนินงานกระจายสินคา้ของธุรกิจประเภทผลิตภณัฑเ์พื่อความบนัเทิง มี
วตัถุประสงคเ์พื่อแสดงตน้ทุนตามกิจกรรมและตน้ทุนในการกระจายสินคา้ไปท่ีลูกคา้แต่ละราย 
โดยใชข้อ้มูลของลูกคา้ 5 รายตั้งแต่กิจกรรมการรับสินคา้จากฝ่ายผลิต จนถึงการส่งสินคา้ไปยงั
ลูกคา้ของบริษทั เพื่อเป็นแนวทางในการน าไปประยกุตใ์ชก้บัลูกคา้รายอ่ืน ๆ ผลจากการวเิคราะห์
ตน้ทุนกิจกรรมพบวา่ตน้ทุนท่ีมีสัดส่วนมากท่ีสุด คือ ตน้ทุนแฝงท่ีเกิดจากการเก็บสินคา้คงคลงัและ
สินคา้คงคลงัส่วนใหญ่เป็นสินคา้คืน จึงไดเ้สนอแนวทางการลดตน้ทุนโดยการใชร้ะบบสินคา้คง
คลงัถูกจดัการโดยผูข้าย (VMI) มาประยกุตใ์ชก้บับริษทัตวัอยา่ง 
 ทกัสิณ บุญมาศิริ (2547) ไดป้ระยกุตใ์ชร้ะบบตน้ทุนกิจกรรมมาใชใ้นการก าหนด
ค่าใชจ่้ายในการผลิตของผลิตของผลิตภณัฑแ์ละตน้ทุนของพลาสติก 3 ชนิด และวเิคราะห์ค่าของ
กิจกรรมเพื่อใหท้ราบวา่กิจกรรมใดเป็นกิจกรรมเป็นกิจกรรมท่ีเพิ่มค่าและกิจกรรมใดเป็นกิจกรรมท่ี
ไม่เพิ่มค่า เพื่อใหผู้บ้ริหารสามารถรู้ค่าใชจ่้ายในการผลิตและตน้ทุนผลิตภณัฑท่ี์ค านวณดว้ยระบบ
ตน้ทุนกิจกรรม เพื่อใชใ้นการก าหนดราคาขายผลิตภณัฑ์ทั้ง 3 ชนิด และเสนอแนวทางในการลด
ตน้ทุนของกิจกรรม คือ การก าจดักิจกรรม การลดกิจกรรม การท ากิจกรรมร่วมกนั และเลือกท า
กิจกรรมใหม่ 
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 วทิยา อินทร์สอน (2548) ไดท้  าการศึกษาตน้ทุนการผลิตของผลิตภณัฑเ์ฟอร์นิเจอร์ไม ้
จ านวน 6 ชนิด เพื่อเปรียบเทียบตน้ทุนฐานกิจกรรมกบัตน้ทุนทางบญัชี ท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมใน
โรงงานเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีดียิ่งข้ึนในการพฒันาองคก์รปรับปรุงกิจกรรมท างานต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง โดยผูป้ระกอบการสามารถใชข้อ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัพื่อน าไปก าหนดราคาผลิตภณัฑไ์ด้
เหมาะสม และสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งทางการคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ฐิติพนัธ์ รัตนศิริวไิล (2549) ไดน้ าระบบตน้ทุนกิจกรรมมาประยกุตใ์ชใ้นการค านวณ
ตน้ทุนต่อหน่วยของสินคา้ทั้ง 4 ประเภทของบริษทัโดยมุ่งเนน้ไปท่ีกระบวนการผลิต วตัถุดิบหลกั 
(ผา้) เป็นส่ิงท่ีลูกคา้จดัหามา การค านวณตน้ทุนจะค านึงถึงวสัดุส้ินเปลืองและค่าใชจ่้ายในการผลิตท่ี
เกิดข้ึน โดยอา้งอิงจากผงับญัชีปัจจุบนั ผลจากการวจิยัพบวา่ การค านวณตน้ทุนระบบตน้ทุน
กิจกรรม สามารถสะทอ้นตน้ทุนท่ีควรจะเป็นไดม้ากกวา่การค านวณตน้ทุนแบบเดิม และสามารถ
น าไปใชใ้นการเสนอราคาสินคา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ภทัรธิดา เก้ือก้ิม (2550) ไดท้  าการประยกุตใ์ชห้ลกัการตน้ทุนกิจกรรมในการวิเคราะห์
ตน้ทุนในการด าเนินงานคลงัสินคา้ ในบริษทัท่ีด าเนินธุรกิจผลิตบรรจุภณัฑพ์ลาสติกชนิดอ่อนใน
ประเทศโดยท าการวเิคราะห์ตั้งแต่กิจกรรมรับสินคา้หรือวตัถุดิบจากภายนอกบริษทั จนถึง 
การเบิกจ่ายสินคา้ท่ีจดัส่งไปยงัลูกคา้ของบริษทัโดยใชพ้จนานุกรมกิจกรรมและแบบวิเคราะห์คุณค่า
กิจกรรมในการรวบรวมขอ้มูล จากการวจิยัพบวา่ตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นตน้ทุนแฝงท่ีเกิดจากการเก็บ
สินคา้คงคลงั และไดเ้สนอแนวทางลดตน้ทุนการเก็บสินคา้คงคลงัโดยใชร้ะบบสินคา้คงคลงัถูก
จดัการโดยผูข้าย (VMI) มาประยกุตใ์ช ้

 Chen (2556) ไดป้ระยกุตใ์ชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมของการผลิตช้ินส่วนแม่พิมพ ์  
เพื่อหาตน้ทุนแยกตามประเภทแม่พิมพท่ี์ผลิต และวเิคราะห์สาเหตุท่ีมีผลต่อคุณภาพ 
การปฏิบติัเพื่อน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับราคา และแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง พฒันา
กระบวนการผลิตของโรงงาน ซ่ึงสามารถสรุปไดท้ั้งหมด 30 กิจกรรมยอ่ย โดยรวมไวใ้น  
5 กิจกรรมหลกั คือ การออกแบบ การจดัซ้ือ การผลิต การควบคุมคุณภาพ และการจดัการคลงัสินคา้ 
ซ่ึงผลการวเิคราะห์พบวา่ ศูนยกิ์จกรรมการผลิตแม่พิมพมี์ตน้ทุนค่าใชจ่้ายสูงสุดถึงร้อยละ 74.75  

 Adil  and  Kaplanoglu (2008) ไดท้  าการศึกษาการประยกุตใ์ชต้น้ทุนฐานกิจกรรม (ABC) 
ส าหรับการขนส่งทางบกในประเทศตุรกี ซ่ึงการวจิยัน้ีอาศยักระบวนการ AHP ในการเลือกตวั
ผลกัดนัตน้ทุนร่วมกบั ABC เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการกระจายค่าโสหุย้เขา้สู่กิจกรรมและท าให้
การวเิคราะห์ตน้ทุนค่อนขา้งไดผ้ลส าหรับบริษทัขนส่งทางบกเม่ือเทียบระบบตน้ทุนเดิมกบัระบบ
การคิดตน้ทุนตามกิจกรรม (Activity Based Costing: ABC) 
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บทที ่ 3 
วธีิการด าเนินการวจิยั 

 
 ในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจะท าการศึกษาวจิยัเฉพาะตน้ทุนท่ีเกิดจากการสั่งซ้ือและ
น าเขา้สินคา้จากต่างประเทศเท่านั้น  โดยใชข้อ้มูลทุติยภูมิ  ซ่ึงเป็นขอ้มูลและเอกสารของใบสั่งซ้ือท่ี
เปิดในปี  พ.ศ. 2557  ในรายการท่ีสินคา้ไดน้ าเขา้มาเรียบร้อยสมบูรณ์แลว้  จ  านวนทั้งหมด  81  
ใบสั่งซ้ือ  ท าการศึกษาโดยใชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเพื่อหาตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนใหส้อดคลอ้งกบั
กิจกรรมแต่ละกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจริง  กรณีศึกษาของบริษทักรณีศึกษา น้ีมีวธีิการด าเนินงานวจิยัดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 

1.  ศึกษาทฤษฎีและคดัเลือกกลุ่มขอ้มูลหรือกลุ่มตวัอยา่งเพื่อใชเ้ป็นกรณีศึกษา 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการด าเนินการวจิยั 
3.  ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
5.  สรุปผลการศึกษาและเสนอแนะ 

 

ศึกษาทฤษฎแีละคดัเลอืกกลุ่มข้อมูลหรือกลุ่มตัวอย่างเพือ่ใช้เป็นกรณศึีกษา 
 เน่ืองจากบริษทักรณีศึกษาเป็นบริษทัท่ีน าเขา้เคร่ืองจกัรและบริการจากต่างประเทศ  แต่
ผลิตภณัฑส์ าเร็จรูปเป็นสินคา้ท่ีจ  าหน่ายภายในประเทศ  100 เปอร์เซ็นต ์ ดงันั้นตน้ทุนหลกัของ
แผนกจดัซ้ือต่างประเทศ  จึงมีตน้ทุนของการน าเขา้เป็นหลกั    ผูว้จิยัจึงคดัเลือกขอ้มูลท่ีใชใ้นการท า
วจิยัคร้ังน้ีเฉพาะตน้ทุนของการสั่งซ้ือและน าเขา้สินคา้หรือบริการ  ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษา  
ผูว้จิยัไดใ้ชก้ลุ่มขอ้มูลตวัอยา่งทั้ง  81  ใบสั่งซ้ือท่ีเปิดในปี  พ.ศ.2557  ของบริษทักรณีศึกษาโดย
สามารถแยกหมวดหมู่ของใบสั่งซ้ือไดเ้ป็น  4  ประเภทตามลกัษณะการท างานหรือกิจกรรมท่ี
เกิดข้ึน ไดด้งัน้ี   

1.  ใบสั่งซ้ือของกลุ่มสินคา้ท่ีเป็นการใชบ้ริการซ่อมแซมและตรวจเช็คสภาพเคร่ืองจกัร 
2.  ใบสั่งซ้ือของกลุ่มสินคา้ท่ีมีกระบวนการการสั่งซ้ือโดยการเปิด  LC (Letter  of  

Credit) 
3.  ใบสั่งซ้ือของกลุ่มสินคา้ท่ีน าเขา้และเคลียร์สินคา้โดย  DHL  หรือ  Fedex 
4.  ใบสั่งซ้ือของกลุ่มสินคา้ท่ีน าเขา้และเคลียร์สินคา้โดยตวัแทนออกของ  ของบริษทั 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการด าเนินการวจิัย 
 ใชแ้นวคิดตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใชใ้นการวเิคราะห์ตน้ทุนของใบสั่งซ้ือ 
 

ขั้นตอนในการด าเนินงานวจิัย 
 ผูว้จิยัท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลของใบสั่งซ้ือ  จ  านวน  81  ใบสั่งซ้ือท่ีเปิดในปี  พ.ศ.2557  
และรวบรวมค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัใบสั่งซ้ือ  รวมถึงค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งในการคิดตน้ทุน
จากแผนกบญัชีและท าการจ าแนกกิจกรรมตามท่ีเกิดข้ึนจริงเพื่อก าหนดศูนยกิ์จกรรมซ่ึงสามารถ
สรุปเป็นขั้นตอนตามภาพท่ี  3-1   

 1. การส ารวจกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินการตั้งแต่รับใบขอสั่งซ้ือ  จนกระทัง่น า
สินคา้เขา้ในโรงงาน  วา่มีกิจกรรมใดเกิดข้ึนบา้ง  และก าหนดศูนยกิ์จกรรม 
 2. การรวบรวมขอ้มูลตน้ทุนจากฝ่ายบญัชี 
 ในขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายบญัชี  ผูว้จิยัจะตอ้งน าบญัชีค่าใชจ่้ายมาปันส่วนเขา้
สู่กิจกรรมโดยใชต้วัผลกัดนัตน้ทุนเป็นตวัปันส่วนตามลกัษณะการใชท้รัพยากรและระดบัของการ
ใชท้รัพยากรในการปฏิบติังาน  เน่ืองจากการบนัทึกบญัชีในปัจจุบนัของฝ่ายบญัชี  จะรวบรวม
ขอ้มูลค่าใชจ่้ายเฉพาะค่าใชจ่้ายทางตรงท่ีเกิดข้ึน ไดแ้ก่  ค่าสินคา้  ค่าภาษี  อากร  ค่าเคลียร์สินคา้  ค่า
ระวางสินคา้   ส่วนค่าใชจ่้ายทางออ้มจะไดแ้ก่  เงินเดือนพนกังาน  ค่าใชจ่้ายดา้นพื้นท่ี  ค่าใชจ่้าย
ดา้นเคร่ืองจกัรอุปกรณ์  ค่าวสัดุส้ินเปลือง    เป็นตน้ 
 3. การกระจายตน้ทุนเขา้รายกิจกรรม 
 ในขั้นตอนของการกระจายตน้ทุนเขา้รายกิจกรรม  ผูว้จิยัจะท าการแจกแจงรายการ
ค่าใชจ่้ายทางออ้มเขา้สู่แต่ละกิจกรรมท่ีท าให้เกิดตน้ทุนดงักล่าว  และหาเกณฑท่ี์จะก าหนดเป็นตวั
ผลกัดนัตน้ทุน  โดยท าความเขา้ใจการเกิดตน้ทุนของแต่ละกิจกรรม  แลว้น ามาหาตวัวดัท่ีจะท าการ
เฉล่ียตน้ทุนไปสู่แต่ละกิจกรรมนั้น ๆ    
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ท  าการวเิคราะห์ตน้ทุนท่ีท าการแจกแจงค่าใชจ่้ายเขา้แต่ละกิจกรรมของแต่ละกลุ่มใบสั่ง
ซ้ือ  เพื่อสรุปหาตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนต่อใบสั่งซ้ือแต่ละใบสั่งซ้ือ 
 

สรุปผลการศึกษาและเสนอแนะ 
 หลงัจากวเิคราะห์ขอ้มูลตน้ทุนโดยใชแ้นวคิดตน้ทุนฐานกิจกรรม  (Activity  Based  
Costing)  แลว้  ผูว้จิยัจะไดท้  าการสรุปผลการศึกษา  และน าเสนอขอ้เสนอแนะในล าดบัถดัไป 
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ภาพท่ี  3-1  ขั้นตอนในการด าเนินการวจิยั  
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บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
ข้อมูลทัว่ไปของบริษทักรณศึีกษา 
 บริษทักรณีศึกษา เป็นบริษทัผูผ้ลิตบรรจุภณัฑพ์ลาสติกส าหรับอาหารและเคร่ืองด่ืม เช่น 
ขวดน ้าด่ืม ถว้ยบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป ถว้ยโยเกิร์ต ฝาขวด พรีฟอร์ม เป็นตน้ ซ่ึงไดค้ดัเลือกเคร่ืองจกัร
และเทคโนโลยท่ีีใชใ้นกระบวนการผลิตท่ีมีคุณภาพสูงเขา้มาใชใ้นการผลิตและควบคุมคุณภาพ ไม่
วา่จะเป็นเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นกระบวนการผลิตสินคา้ หรือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพ 
ต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ High-Speed Preform Injection Machine, High-Speed Preform Crystallizer 
Machine, High-Speed Blowing Machine, Closure Injection, Closure Printing และแม่พิมพ ์เป็นตน้ 
เคร่ืองจกัรเหล่าน้ีลว้นเป็นเทคโนโลยจีากต่างประเทศทั้งส้ิน 
 ดงันั้นบริษทัจึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งท าการสั่งซ้ือ เคร่ืองจกัร อะไหล่ แม่พิมพ ์รวมถึงการ
ใชบ้ริการการตรวจเช็คสภาพและซ่อมแซมเคร่ืองจกัรจากต่างประเทศเกือบ 100 เปอร์เซ็นต ์ซ่ึงคู่คา้
หรือ Supplier ของบริษทักรณีศึกษามีท่ีตั้งอยูต่ามภูมิภาคต่าง ๆ ของโลก ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4-1 ท่ีตั้งของคู่คา้ (Supplier) ท่ีมีการน าเขา้สินคา้และบริการ 
 

เคร่ืองจกัร ประเทศผู้ขาย ผลติภัณฑ์ 
แม่พิมพ ์ แคนาดา, จีน, สวติส์เซอร์แลนด ์ แม่พิมพข้ึ์นรูปผลิตภณัฑ ์
เคร่ืองฉีดพรีฟอร์ม จีน พรีฟอร์ม 
เคร่ืองฉีดถว้ย สวติส์เซอร์แลนด ์ ถว้ยพลาสติก 
เคร่ืองเป่าขวด ฝร่ังเศส ขวดน ้ าด่ืม 
เคร่ืองฉีดฝา อิตาล่ี,สวติส์เซอร์แลนด ์ ฝาพลาสติก 
เคร่ืองพิมพฝ์า อิตาล่ี ฝาพิมพ ์
เคร่ืองยงิเลเซอร์ใตฝ้า จีน ยงิเลเซอร์ใตฝ้า 
เคร่ืองพิมพถ์ว้ย อิตาล่ี พิมพถ์ว้ยพลาสติก 

  
 ในบทน้ีเป็นการแสดงการวิเคราะห์ตน้ทุนการด าเนินการของการสั่งซ้ือสินคา้และบริการ
จากต่างประเทศ ตั้งแต่กิจกรรมการรับและตรวจสอบใบขอซ้ือ จนกระทัง่ถึงการตรวจสอบและ
รับเขา้คลงัสินคา้เคร่ืองจกัรและอะไหล่ตามหลกัการวเิคราะห์ตน้ทุนฐานกิจกรรม ระบบตน้ทุนฐาน
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กิจกรรมเป็นวธีิการค านวณตน้ทุนโดยใชกิ้จกรรมเป็นฐานในการค านวณดว้ยการรวบรวมการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ เขา้สู่กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งโดยอาศยัตวัผลกัดนัตน้ทุนเป็นเกณฑใ์นการปันส่วน
ตน้ทุน รวมถึง การแสดงผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ตามหลกัการวเิคราะห์ตน้ทุนฐานกิจกรรม 
 

โครงสร้างของฝ่ายงานทีเ่กีย่วข้องกบัการส่ังซ้ือและน าเข้าสินค้าและบริการจาก
ต่างประเทศของบริษทักรณศึีกษา  
 

 
 

ภาพท่ี 4-1 โครงสร้างของฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการสั่งซ้ือสินคา้จากต่างประเทศ 
 
 การเขา้ใจโครงสร้างการจดัองคก์รของหน่วยงานหรือโครงสร้างในการบริหารงานใน
ดา้นต่าง ๆ จะท าใหเ้ขา้ใจการท างานง่ายยิง่ข้ึน ส าหรับบริษทักรณีศึกษา มีฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งใน
กระบวนการสั่งซ้ือและน าเขา้สินคา้และบริการจากต่างประเทศ โดยมีส านกังานใหญ่ในโรงงาน
ประกอบดว้ย 8 ฝ่าย คือ ฝ่ายบญัชี ฝ่ายบุคคล ฝ่ายวจิยัและพฒันา ฝ่ายผลิต ฝ่ายควบคุมคุณภาพ ฝ่าย
จดัซ้ือต่างประเทศ ฝ่ายคลงัสินคา้ และฝ่ายการตลาด 
 ฝ่ายบริหาร (Administrative) ท าหนา้ท่ีดูแลทุกดา้นในบริษทั แผนกน้ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบ 
ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัทุกกิจกรรมภายในบริษทั 
 ฝ่ายบญัชี (Accounting) ท าหนา้ท่ีดูแลระบบการเงินของบริษทัทั้งหมด  
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 ฝ่ายบุคคล (Human Resource Department) ท าหนา้ท่ีจดัการ ดูแลงานดา้นการบริหารงาน
บุคคลทั้งหมด เช่น การรับสมคัรงาน การคดัเลือกบุคลากรเขา้มาท างาน การดูแลเก่ียวกบัการปฏิบติั
ใหถู้กตอ้งตามกฎหมายแรงงาน การดูแลสวสัดิการและความเป็นอยูข่องพนกังานภายในองคก์ร 
 ฝ่ายวจิยัและพฒันา (Research & Development) ท าหนา้ท่ี ออกแบบ พฒันา วจิยั
ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ของบริษทั และทดสอบกระบวนการท่ีมีผลในการผลิตผลิตภณัฑ์ ทดสอบวตัถุดิบ
ใหม่ ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการผลิตสินคา้ของบริษทั 
 ฝ่ายผลิต (Production Department) ท าหนา้ท่ีดูแลดา้นการผลิตสินคา้ทั้งหมด และมีหนา้ท่ี
ในการดูแล บ ารุงรักษา เคร่ืองจกัร อะไหล่ ท่ีรับผดิชอบในพื้นท่ีการผลิต ตลอดจนการแจง้ความ
จ านงคส์ั่งซ้ืออะไหล่ทดแทนต่าง ๆ  
 ฝ่ายควบคุมคุณภาพ (Quality Control Department) ท าหนา้ท่ีควบคุมและตรวจสอบ
คุณภาพสินคา้ และแจง้ความจ านงคส์ั่งซ้ือเคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีใชเ้ก่ียวกบัการตรวจสอบคุณภาพ
ผลิตภณัฑ์ 
 ฝ่ายจดัซ้ือต่างประเทศ (น าเขา้-ส่งออก) (Overseas Purchasing Department) ท าหนา้ท่ี
จดัเตรียมเอกสารการสั่งซ้ือเคร่ืองจกัร อะไหล่ ตลอดจนบริการซ่อมแซมเคร่ืองจกัร กบัคู่คา้
ต่างประเทศ ติดต่อประสานงานกบัต่างประเทศในเร่ืองการส่งมอบสินคา้ การจ่ายเงินค่าสินคา้ และ
ดูแลกระบวนการน าเขา้สินคา้ ประสานงานการเคลียร์สินคา้กบัตวัแทนออกของ 
 ฝ่ายคลงัสินคา้ (Warehousing and Storage) ท าหนา้ท่ีการบริหารจดัการคลงัสินคา้ อาทิ  
การจดัเก็บสินคา้ การจดัการพื้นท่ีในคลงัสินคา้ อุปกรณ์เคร่ืองใชต่้าง ๆ ท่ีจ  าเป็นในการด าเนิน
กิจกรรมภายในคลงัสินคา้  
 ฝ่ายการตลาด (Marketing Department) ท าหนา้ท่ีหายอดขาย หาลูกคา้ใหม่ เพื่อหารายได้
เขา้บริษทั ติดต่อประสานงานกบัลูกคา้เร่ืองค าสั่งซ้ือ การทดสอบผลิตภณัฑใ์หม่ การร้องเรียนจาก
ลูกคา้ และตดัสินใจร่วมกบัผูบ้ริหารในการสั่งซ้ือเคร่ืองจกัรใหม่ ๆ เพื่อสนองตอบความตอ้งการ
ของลูกคา้ 
 

ขั้นตอนในการประยุกต์ระบบต้นทุนฐานกจิกรรม 
 ขั้นตอนในการประยกุตร์ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมประกอบดว้ยรายละเอียด 5 ขั้นตอน
ตามล าดบัต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการประยกุตต์น้ทุนฐานกิจกรรม 
 ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์และระบุกิจกรรม 
 ขั้นตอนท่ี 3 การรวบรวมตน้ทุนเขา้สู่ศูนยกิ์จกรรม 
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 ขั้นตอนท่ี 4 การก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรม 
 ขั้นตอนท่ี 5 การค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรมเขา้สู่ส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุน 

1. การก าหนดวตัถุประสงคใ์นการประยกุตต์น้ทุนฐานกิจกรรม 
 วตัถุประสงคใ์นการวิเคราะห์ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นตอ้ง

ค านึงถึงโดยจะก าหนดจากความตอ้งการใชข้อ้มูลตน้ทุนของกิจกรรม ส าหรับกรณีศึกษาของบริษทั
มีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบถึงตน้ทุนของแต่ละใบสั่งซ้ือในกระบวนการสั่งซ้ือและน าเขา้
สินคา้และบริการจากต่างประเทศ รวมถึงปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อตน้ทุนและลกัษณะการด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ  
เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการใหมี้ประสิทธิภาพและเป็นขอ้มูลในการตดัสินใจของ
ผูบ้ริหารในอนาคต 

1. โครงสร้างแบบจ าลองการคิดต้นทุนฐานกจิกรรมของบริษัทกรณีศึกษา 
 โครงสร้างของแบบจ าลอง ประกอบดว้ยส่ิงท่ีตอ้งการทราบตน้ทุนในทุก ๆ ขั้นตอนของ
การวเิคราะห์ตน้ทุนฐานกิจกรรม คือ ทรัพยากร กิจกรรม และส่ิงท่ีจะคิดตน้ทุน การก าหนด
โครงสร้างท าใหท้ราบวา่ส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุนคืออะไร และปลายทางของการปันส่วนตน้ทุนนั้น
ไปสู่ส่วนไหน โครงสร้างแบบจ าลองกิจกรรมแบ่งได ้3 ส่วน คือ การวเิคราะห์ตน้ทุน ทรัพยากร 
และกิจกรรม ตามล าดบั 
  1.1 การวเิคราะห์ตน้ทุน 
  ในรายละเอียดของแบบจ าลองจะกล่าวถึงทรัพยากร กิจกรรม และส่ิงท่ีจะคิดตน้ทุน 
ครอบคลุมถึงส่ิงท่ีจะตอ้งพิจารณาในขั้นตอนของการวเิคราะห์ตน้ทุน เพื่อช่วยในการเลือกใชต้วั
ผลกัดนัตน้ทุน โดยจะกล่าวควบคู่ไปกบัการวเิคราะห์ตน้ทุน จากการปันส่วนตน้ทุนเขา้สู่กิจกรรม
แลว้จึงปันส่วนตน้ทุนฐานกิจกรรมเขา้ส่ิงท่ีตอ้งการคิดตน้ทุนออกเป็น 8 ส่วน คือ ตน้ทุนดา้น
บุคลากร ตน้ทุนดา้นพื้นท่ี ตน้ทุนดา้นเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ ตน้ทุนค่าใชจ่้ายวสัดุส้ินเปลือง ตน้ทุนค่า
สินคา้ ตน้ทุนค่าภาษีอากร ตน้ทุนค่าเคลียร์สินคา้ ตน้ทุนค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้ ดงัแสดงในตารางท่ี 4-2 
   1.1.1 ตน้ทุนดา้นบุคลากร ตน้ทุนดา้นบุคลากรของบริษทักรณีศึกษาคือ เงินเดือน
พนกังาน 
   1.1.2 ต้นทุนด้านพื้นท่ี  มีด้วยกันทั้งหมด 3 ส่วนคือ ค่าไฟ ค่าโทรศพัท์และค่า
ซ่อมแซมบ ารุงรักษา 
   1.1.3 ตน้ทุนดา้นเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 

1.1.4 ตน้ทุนค่าใชจ่้ายวสัดุส้ินเปลือง 
1.1.5 ตน้ทุนค่าสินคา้ ไดแ้ก่ อะไหล่ เคร่ืองจกัร และค่าบริการ 
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   1.1.6 ต้นทุนค่าภาษีอากร เป็นต้นทุนค่าภาษี และอากร ท่ีเกิดข้ึนในการเคลียร์
สินคา้ เม่ือเดินพิธีการศุลกากรขาเขา้ 
   1.1.7 ตน้ทุนค่าเคลียร์สินคา้ เป็นตน้ทุนในการด าเนินการเคลียร์สินคา้ของตวัแทน
ออก 
   1.1.8 ตน้ทุนค่าเคล่ือนยา้ยสินค้า เป็นต้นทุนท่ีเกิดข้ึนในการจ้างทีมเคล่ือนยา้ย
ภายนอกเคล่ือนยา้ยเคร่ืองจกัร 
 
ตารางท่ี 4-2 ประเภทตน้ทุนและรายละเอียดตน้ทุนของการสั่งซ้ือสินคา้และน าเขา้จากต่างประเทศ 
 

ประเภทต้นทุน รายละเอยีดต้นทุน 
ตน้ทุนบุคคล 1. เงินเดือนพนกังาน 

ตน้ทุนดา้นพ้ืนท่ี 
1. ค่าไฟ 
2. ค่าโทรศพัท ์
3. ค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษา 

ตน้ทุนดา้นเคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 
1. ค่าเช่าเคร่ืองถ่ายเอกสาร 
2. ค่าเช่ารถโฟลค์ลิฟท ์

ตน้ทุนค่าใชจ่้ายวสัดุส้ินเปลือง 
1. เคร่ืองเขียน และค่าใชจ่้ายเบ็ดเตลด็ 
2. ค่าเช้ือเพลิง (แก๊ส) ส าหรับรถโฟลค์ลิฟท ์

ตน้ทุนค่าสินคา้ 1. ตน้ทุนเคร่ืองจกัร อะไหล่ และบริการ 
ตน้ทุนค่าภาษีอากร 1. ค่าภาษี อากรขาเขา้ 
ตน้ทุนค่าเคลียร์สินคา้ 1. ค่าด าเนินการพิธีการศุลกากรขาเขา้ของตวัแทนออกของ 
ตน้ทุนค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้ 1. ค่าเคล่ือนยา้ยสินคา้ 

 

การวเิคราะห์และระบุกจิกรรม 
 กิจกรรม (Activity) หมายถึงหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดของการปฏิบติังานท่ีมีวตัถุประสงคข์อง 
การท างานอยา่งชดัเจนหรืออีกนยัหน่ึงคือหน่วยท่ีเล็กท่ีสุดของการปฏิบติังานท่ีสามารถก าหนดให้ 
เห็นภาพ (Image) ได ้ในการค านวณตน้ทุนการน าเขา้สินคา้แบบ ABC ค าวา่กิจกรรมจะเป็นแกน
หลกัในการวเิคราะห์ในขั้นตอนต่อไป การวิเคราะห์และระบุกิจกรรมจึงตอ้งมีความเหมาะสมตาม
สภาพการท างานท่ีเกิดข้ึนจริง ส าหรับกรณีศึกษาน้ีเร่ิมจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิของใบสั่ง
ซ้ือใน 
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ปี พ.ศ. 2557  และวเิคราะห์กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานดว้ยตนเอง ซ่ึงสามารถจ าแนกศูนย์
กิจกรรมไดด้งัต่อไปน้ี 

1. กจิกรรมทีเ่กดิขึน้ในการส่ังซ้ือและน าเข้าสินค้าและบริการจากต่างประเทศของบริษัท
กรณีศึกษา 

กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนในการน าเขา้สินคา้และบริการจากต่างประเทศ เร่ิมตั้งแต่การรับและ
ตรวจสอบใบขอซ้ือ (Purchase Requisition: PR) จากหน่วยงานภายในองคก์รจนถึงการเดินพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้และจดัส่งสินคา้มายงัโรงงาน และการตรวจเช็คและจดัเก็บเขา้คลงัสินคา้ จะเห็นไดว้า่
มีกิจกรรมยอ่ยต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนและไดร้วบรวมเขา้ในศูนยกิ์จกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 12 ศูนยกิ์จกรรม 
ดงัต่อไปน้ี 

1.1  ศูนยกิ์จกรรมการรับและตรวจสอบใบขอซ้ือ (PR.: Purchase Requisition, (A1)) 
แผนกท่ีจะท าการสั่งซ้ือจะท าการเขียนใบขอซ้ือ (Purchase Requisition) พร้อมกบั

แนบเอกสารใบเสนอราคาเพื่อใหผู้มี้อ  านาจเซ็นตอ์นุมติั เม่ือผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติัแลว้จะส่งเอกสาร
ใบขอซ้ือนั้นไปยงัเจา้หนา้ท่ี น าเขา้-ส่งออกเพื่อท าการเปิดใบสั่งซ้ือ (Purchase Order)  

1.2  ศูนยกิ์จกรรมเปิดใบสั่งซ้ือ (PO.: Purchase Order, (A2)) 
เจา้หนา้ท่ีน าเขา้-ส่งออก จะท าการตรวจสอบใบขอซ้ือ และเอกสารต่าง ๆ ท่ีแนบมา 

จากนั้นจะท าการเปิดใบสั่งซ้ือ เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตเ์อกสารใบสั่งซ้ือ และส่งเอกสารใบสั่งซ้ือใหก้บั
คู่คา้ (Supplier) ทางอีเมล์ 

1.3  ศูนยกิ์จกรรมตรวจสอบและยนืยนัรายการสั่งซ้ือ (Order Confirmation, (A3)) 
เม่ือท าการส่งใบสั่งซ้ือใหคู้่คา้ (Supplier) แลว้ ทางคู่คา้จะส่งเอกสารตอบรับการสั่งซ้ือ 

(Order Confirmation) มาใหท้  าการตรวจสอบและเพื่อยนืยนัขอ้มูลการสั่งซ้ือ เจา้หนา้ท่ีน าเขา้-
ส่งออก จะท าการตรวจเช็คเอกสารวา่ถูกตอ้งตามใบสั่งซ้ือและตรงตามเง่ือนไขท่ีตกลงกนัหรือไม่ 
เม่ือตรวจสอบเสร็จแลว้จะท าการยนืยนัเอกสารนั้น ๆ แต่ถา้ไม่ถูกตอ้งจะท าการแจง้ให้คู่คา้ท าการ
แกไ้ข 

1.4  ศูนยกิ์จกรรมการตรวจสอบสิทธ์ิประโยชน์ทางภาษีอากร (A4)  
เม่ือท าการยนืยนัใบตอบรับการสั่งซ้ือกบัคู่คา้ แลว้ เจา้หนา้ท่ีน าเขา้-ส่งออก จะ

ตรวจสอบวา่ใบสั่งซ้ือท่ีเปิดไปสามารถใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีอากรใดไดบ้า้ง เช่น การใชฟ้อร์ม
ต่าง ๆ และการใชสิ้ทธ์ิ BOI ซ่ึงบริษทักรณีศึกษาไดรั้บสิทธ์ิ BOI ถา้พบวา่สามารถใชสิ้ทธ์ิ BOI ได ้
จะท าการยืน่ขออนุมติัการน าเขา้จาก BOI หรือถา้สามารถใชแ้ค่ฟอร์มต่าง ๆ ก็จะท าการแจง้กบัคู่คา้ 
(Supplier) วา่ตอ้งการฟอร์มในการด าเนินพิธีการศุลกากรดว้ย เพื่อใหคู้่คา้ (Supplier) ท าการเตรียม
เอกสาร 
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1.5  ศูนยกิ์จกรรมการจ่ายเงินค่ามดัจ าสินคา้ และการเปิด LC ( Letter of Credit), (A5)  
การซ้ือขายระหวา่งบริษทับริษทักรณีศึกษาและคู่คา้ (Supplier) ต่างประเทศ จะมี

ธุรกรรมการเงินระหวา่งประเทศเขา้มาเก่ียวขอ้ง ซ่ึงบริษทัมีการตกลงซ้ือขายกบัคู่คา้ (Supplier) 
หลากหลายสกุลเงิน อีกทั้งการจ่ายเงินมีทั้งการเปิด LC (Letter of Credit) และการจ่ายเงินผา่นระบบ
โอนเงินกบัธนาคารตามเง่ือนไขการจ่ายท่ีตกลงกนัในใบสั่งซ้ือ เช่น อาจมีการแบ่งจ่ายค่าสินคา้ออก
เป็นหลายคร้ัง และการเปิด LC (Letter of Credit) เป็นตน้ 

1.6  ศูนยกิ์จกรรมตรวจสอบเอกสารเม่ือสินคา้พร้อมในการจดัส่ง (A6)  
เม่ือสินคา้เสร็จสมบูรณ์และพร้อมในการจดัส่ง คู่คา้ (Supplier) จะแจง้ทางอีเมลใ์ห้

ทราบเก่ียวกบัวนัท่ีจะท าการจดัส่ง และส่งเอกสารต่าง ๆ คือ Invoice, Packing list มาใหท้ าการ
ตรวจสอบรายละเอียดก่อนท่ีจะท าการส่งออกจริง ขั้นตอนน้ีเจา้หนา้ท่ีน าเขา้-ส่งออกจะท าการ
ตรวจเช็ครายละเอียดต่างในเอกสารวา่ถูกตอ้ง และตรงกบัใบสั่งซ้ือหรือไม่ ถา้ไม่ถูกตอ้งจะแจง้ใหคู้่
คา้ (Supplier) ท าการแกไ้ข แต่ถา้ตรวจสอบวา่ถูกตอ้งสมบูรณ์แลว้ จะท าการยนืยนัการส่งออกของคู่
คา้ (Supplier) ได ้ 

1.7  ศูนยกิ์จกรรมการผา่นพิธีการศุลกากรขาออกท่ีตน้ทาง (A7)  
บริษทักรณีศึกษา มีการซ้ือสินคา้โดยใชห้ลากหลาย Incoterms ซ่ึงหากเป็น Terms Ex-

Works จะท าการแจง้ตวัแทนออกของ (Freight Forwarder) เสนอใบเสนอราคา (Quotation) ของ 
ชิปเมนทน์ั้น ๆ เพื่อพิจารณาค่าใชจ่้าย เม่ือยอมรับและตกลงเร่ืองค่าใชจ่้ายต่าง ๆ แลว้ จะท าการแจง้
ใหต้วัแทนออกของ (Freight Forwarder) จดัส่งสินคา้ชุดนั้นจากตน้ทาง  

และหากเป็น Incoterms อ่ืน ๆ เม่ือผา่นพิธีการศุลกากรขาออกแลว้ ทางคู่คา้ (Supplier)  
จะท าการส่งเอกสารท่ีสมบูรณ์ท่ีอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งใหท้างอีเมลเ์พื่อยนืยนัการส่งออกท่ีสมบูรณ์ 
เจา้หนา้ท่ีน าเขา้-ส่งออก จะท าการตรวจเช็คเอกสารเพื่อป้องกนัความผดิพลาด  

ในกรณีเปิด LC (Letter of Credit) ทางคู่คา้ (Supplier) จะส่งเอกสารทางอีเมลแ์ละจะ
ท าการจดัส่งเอกสารท่ีเป็นตน้ฉบบั มายงัธนาคารของบริษทัในประเทศไทย 

1.8  ศูนยกิ์จกรรมการผา่นพิธีการศุลกากรขาเขา้ (A8)  
เม่ือไดรั้บเอกสารจากตน้ทางแลว้ เจา้หนา้ท่ีน าเขา้-ส่งออก จะท าการส่งเอกสาร

ทั้งหมดใหก้บัตวัแทนออกของ (Freight Forwarder) ของบริษทัท าการตรวจสอบขอ้มูลอีกคร้ัง และ
จะใชข้อ้มูลในเอกสารเพื่อท าการ ส่งขอ้มูลหรือยนืยนัขอ้มูลการน าเขา้สินคา้กบัสายเรือ จากนั้น
ตวัแทนออกของ (Freight Forwarder) จะท าการร่างใบขนขาเขา้มาใหต้รวจสอบความถูกตอ้งก่อนท่ี
จะเดินพิธีการศุลกากรขาเขา้ เม่ือท าการตรวจเช็คใบขนขาเขา้แลว้จะท าการยนืยนัความถูกตอ้งของ
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ใบขนนั้นกบัตวัแทนออกของ (Freight Forwarder) และส่งเอกสารใบขนขาเขา้นั้นใหท้างแผนก
บญัชีท าการจ่ายเงินค่าภาษี อากร เพื่อให้ตวัแทนออกของท าการเคลียร์สินคา้ต่อไป 

และกรณีท่ีการน าเขา้ใชสิ้ทธ์ิ BOI เม่ือไดรั้บร่างใบขนสินคา้จากตวัแทนออกของแลว้ 
จะตอ้งท าการสั่งปล่อยเคร่ืองจกัรในระบบ BOI และแจง้เลขท่ีอนุมติัการสั่งปล่อยสินคา้จาก BOI 
ใหก้บัตวัแทนออกของ อีกคร้ังเพื่อลงขอ้มูลในใบขนขาเขา้ใหส้มบูรณ์ 

1.9  ศูนยกิ์จกรรมการจดัส่งสินคา้จากท่าเรือ หรือจากสนามบิน มายงับริษทักรณีศึกษา 
(A9)  

เม่ือตวัแทนออกของ ท าการเคลียร์สินคา้เสร็จเรียบร้อย จะแจง้ใหเ้จา้หนา้ท่ีน าเขา้-
ส่งออก ทราบ และท าการน าส่งสินคา้มายงัโรงงาน เม่ือรถขนส่งสินคา้มาถึงโรงงานแลว้ พนกังาน
ขบัรถจะติดต่อเจา้หนา้ท่ี น าเขา้-ส่งออก เพื่อรับสินคา้ 

1.10 ศูนยกิ์จกรรมการตรวจสอบสินคา้ (A10)  
เม่ือสินคา้ส่งถึงโรงงาน เจา้หนา้ท่ีน าเขา้-ส่งออก จะท าการแจง้แผนกท่ีสั่งซ้ือสินคา้

นั้น ใหม้ารับสินคา้และตรวจสอบร่วมกนั การตรวจสอบภายนอกจะท าการเช็คเคร่ืองหมายหีบห่อ 
(Marking) ของสินคา้วา่ตรงกบัเอกสารหรือไม่ และจะท าการเปิดกล่องสินคา้ เพื่อเช็คจ านวน และ
ความถูกตอ้งของสินคา้ 

1.11 ศูนยกิ์จกรรมการเคล่ือนยา้ยไปยงัจุดติดตั้ง (A11)  
เม่ือท าการตรวจสอบเสร็จความถูกตอ้งของสินคา้เรียบร้อยแลว้ ก็จะท าการเคล่ือนยา้ย

สินคา้ไปจดัเก็บในคลงัสินคา้หรือจุดติดตั้งในอาคาร โดยเจา้หนา้ท่ีคลงัสินคา้ จะท าการบนัทึกขอ้มูล
รับเขา้ในระบบ ก่อนท่ีจะมีการเบิกจ่ายภายหลงั 

1.12 ศูนยกิ์จกรรมการจ่ายเงินงวดสุดทา้ย (A12)  
เม่ือทางแผนกไดรั้บสินคา้เรียบร้อยแลว้ เจา้หน้าท่ีน าเขา้-ส่งออก จะท าการจ่ายเงิน

ส่วนท่ีเหลือให้กบัคู่คา้ (Supplier) ให้ครบตามจ านวนในใบสั่งซ้ือ โดยจะท าการเตรียมเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้ง ยื่นขออนุมติัการจ่ายเงินต่อผูมี้อ  านาจ และประสานงานส่งเอกสารตน้ฉบบัให้กบัธนาคาร 
เช็คอตัราแลกเปล่ียน และท าการสั่งจ่ายเงินใหก้บั คู่คา้ (Supplier)  
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ตารางท่ี 4-3 การก าหนดกิจกรรมและศูนยกิ์จกรรม 
 
รหัสกจิกรรม ศูนย์กจิกรรม รหัสกจิกรรม กจิกรรม 

A1 
รับและตรวจสอบใบ

ขอซ้ือ (PR.)  
A11 รับและตรวจสอบใบ PR. และลงระบบ 

A2 เปิดใบสัง่ซ้ือ (PO.)  

A21 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 
A22 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ 
A23 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 
A24 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ (Supplier)  

A3 
ตรวจสอบ,ยนืยนั
รายการสัง่ซ้ือ 

(Order confirmation)  

A31 ตรวจสอบรายละเอียดรายการสัง่ซ้ือ 
 (order confirmation)  

A32 ยนืยนัความถูกตอ้งทางอีเมลก์บัคูค่า้ (Supplier)  

A4 
ตรวจสอบสิทธิ

ประโยชน์ทางภาษี 
อากร 

A41 ตรวจเช็คเอกสาร PR. และ PO. เพื่อตรวจสอบสิทธิ
ประโยชน ์

A42 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท าการยืน่ขออนุมติัรายการ
อะไหล่ หรือเคร่ืองจกัรในระบบของ BOI 

A5 
จ่ายเงินมดัจ า 

ค่าสินคา้/ เปิด LC 

A51 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน/ จดัท า LC 
A52 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 
A53 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 
A54 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงิน 
A55 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจากธนาคาร 
A56 ส่งอีเมลแ์จง้คู่คา้ (Supplier)  

A6 
ตรวจสอบเอกสาร
เม่ือสินคา้พร้อมส่ง 

A61 ตรวจสอบเอกสารส่งออกจากตน้ทาง 
A62 ยนืยนัความถูกตอ้งและสัง่ส่งสินคา้ 

A7 
การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาออก 

A71 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหต้วัแทนออกของ 
A72 ตรวจสอบใบเสนอราคา (Quotation)  
A73 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 
A74 แจง้ตวัแทนออกของด าเนินการส่งสินคา้ 

A8 
การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

A81 แจง้ตวัแทนออกของส่งขอ้มูลสินคา้กบัสายเรือ 
A82 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ 
A83 กรณี BOI ท าการสั่งปล่อยเคร่ืองจกัร และส่งเลขท่ี

อนุมติัให้ตวัแทนออกของลงขอ้มูลในใบขนสินคา้
ขาเขา้ 
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ตารางท่ี 4-3 (ต่อ)  
 
รหัสกจิกรรม ศูนย์กจิกรรม รหัสกจิกรรม กจิกรรม 

A9 การจดัส่งสินคา้ 
A91 ตวัแทนออกของโทรแจง้เวลาจดัส่งสินคา้ 
A92 รับสินคา้จากคนขบัรถ 

A10 การตรวจสอบสินคา้ 
A10.1 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ตรวจสอบสินคา้ร่วมกนั 
A10.2 ส่งมอบสินคา้เขา้คลงัสินคา้ 

A11 การเคล่ือนยา้ยเขา้สู่
จุดติดตั้ง 

A11.1 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง 

A12 
การจ่ายเงินงวด

สุดทา้ย 

A12.1 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน 
A12.2 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 
A12.3 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 
A12.4 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงิน 
A12.5 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจากธนาคาร 
A12.6 Scan เอกสาร ส่งคู่คา้ (Supplier)  

 
ตารางท่ี 4-4  ระดบัของกิจกรรม 
 

รหัสกจิกรรม ศูนย์กจิกรรม ระดบัของกจิกรรม 
A1 รับและตรวจสอบใบขอซ้ือ (PR.)  Unit Level 
A2 เปิดใบสัง่ซ้ือ (PO.)  Unit Level 

A3 
ตรวจสอบ, ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ 
 (Order confirmation)  

Unit Level 

A4 ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษี อากร Unit Level 
A5 จ่ายเงินมดัจ าค่าสินคา้/ เปิด LC Unit Level 
A6 ตรวจสอบเอกสารเม่ือสินคา้พร้อมส่ง Unit Level 
A7 การผา่นพิธีการศุลกากรขาออก Unit Level 
A8 การผา่นพิธีการศุลกากรขาเขา้ Unit Level 
A9 การจดัส่งสินคา้ Unit Level 
A10 การตรวจสอบสินคา้ Unit Level 
A11 การเคล่ือนยา้ยเขา้สู่จุดติดตั้ง Unit Level 
A12 การจ่ายเงินงวดสุดทา้ย Unit Level 
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 2. การรวบรวมตน้ทุนเขา้สู่ศูนยกิ์จกรรม 
 หลงัจากไดมี้การวเิคราะห์และระบุกิจกรรมแลว้จะสังเกตไดว้า่มีกิจกรรมยอ่ย ๆ เป็น
จ านวนมาก ยิง่ธุรกิจมีขนาดใหญ่เท่าใดหรือการด าเนินงานซ ้ าซอ้นมากเท่าใดก็จะยิง่มีจ  านวน
กิจกรรมยอ่ยมากข้ึนเท่านั้น การจะน ากิจกรรมทั้งหมดมาค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรมทุกรายการยอ่ม
เสียเวลาและค่าใชจ่้ายเป็นจ านวนมาก จึงท าการรวบรวมกิจกรรมยอ่ย ๆ ท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์และ
ระบุกิจกรรมเหล่าน้ีมาไวใ้นศูนยกิ์จกรรม ซ่ึงศูนยกิ์จกรรม หมายถึง หน่วยกิจกรรมท่ีใชเ้ป็น
ศูนยก์ลางในการประมวลผล 
 หลงัจากไดร้วบรวมกิจกรรมเขา้สู่ศูนยกิ์จกรรมตามตารางท่ี 4-3 แลว้ ในขั้นตอนต่อไป 
คือ การรวบรวมตน้ทุนการใชท้รัพยากร (ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในการสั่งซ้ือและน าเขา้สินคา้จาก
ต่างประเทศ) เน่ืองจากโดยทัว่ไปการบนัทึกรายการตน้ทุนการใชท้รัพยากรจะบนัทึกไวใ้นระบบ
บญัชีแยกประเภทไม่ไดท้  าการบนัทึกรายการตน้ทุนการใชท้รัพยากรเขา้สู่กิจกรรมโดยตรง จึงตอ้งมี
การจ าแนกตน้ทุนการใชจ่้ายทรัพยากรเขา้สู่กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาศยัขอ้มูลการปฏิบติังานในปี 
พ.ศ. 2557 เป็นตวัผลกัดนัทรัพยากร 
 

ระบบต้นทุนแบบเดิม 
 ระบบการคิดตน้ทุนของบริษทักรณีศึกษา ในปัจจุบนั คือ การน าตน้ทุนค่าสินคา้ ค่า
เคลียร์สินคา้ ค่าระวาง ค่าธุรกรรมธนาคาร และการเคล่ือนยา้ยสินคา้สู่จุดติดตั้ง โดยน าตน้ทุน
ทั้งหมดมาใชเ้ป็นฐานในการค านวณตน้ทุน และไม่มีการคิดตน้ทุนแยกตามใบสั่งซ้ือแต่ละใบสั่งซ้ือ 
แต่เป็นการคิดตน้ทุนแบบสรุปเป็นรายเดือนของสินคา้ทั้งหมดท่ีมีการน าเขา้ในเดือนนั้น ๆ ซ่ึง
ตน้ทุนท่ีไดใ้นปัจจุบนัจะเป็นตน้ทุนรวมของค่าใชจ่้ายในการน าเขา้สินคา้ในแต่ละเดือนเท่านั้น 
 อีกทั้งการคิดตน้ทุนในปัจจุบนัของการน าเขา้สินคา้ไม่ไดร้วมและน าทรัพยากรท่ี
เก่ียวขอ้งต่าง ๆ มาใชใ้นการคิดตน้ทุน เช่น ค่าแรงงาน ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร ค่าโทรศพัท ์เป็นตน้ 
ท าใหไ้ม่สามารถทราบตน้ทุนท่ีแทจ้ริงทั้งหมดของการสั่งซ้ือสินคา้ในแต่ละใบสั่งซ้ือ 
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ภาพท่ี 4-2 รูปแบบการคิดตน้ทุนแบบเดิมของบริษทักรณีศึกษา 
 

ระบบต้นทุนฐานกจิกรรม 
 การคิดตน้ทุนฐานกิจกรรม คือ การน าตน้ทุนการใชท้รัพยากร (ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ในการ
สั่งซ้ือและน าเขา้สินคา้จากต่างประเทศ) มาจ าแนกตน้ทุนการใชจ่้ายทรัพยากรเขา้สู่ศูนยกิ์จกรรมทั้ง 
12 ศูนยกิ์จกรรมท่ีไดว้เิคราะห์และระบุจากการปฏิบติังานโดยอาศยัขอ้มูลการปฏิบติังานของปี พ.ศ. 
2557 ตั้งแต่เดือน มกราคม-ธนัวาคม เป็นตวัผลกัดนัทรัพยากร เม่ือไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายตามศูนย์
กิจกรรมแลว้จึงท าการจดัสรรตน้ทุนตามศูนยกิ์จกรรมเขา้สู่แต่ละใบสั่งซ้ือสินคา้ โดยใชต้วัผลกัดนั
กิจกรรมเป็นเกณฑใ์นการค านวณ ในขั้นตอนน้ีตอ้งท าการวเิคราะห์รายละเอียดต่าง ๆ เพื่อก าหนด
ตวัผลกัดนักิจกรรมท่ีเหมาะสม การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งศูนยกิ์จกรรมและส่ิงท่ีตอ้งการ
คิดตน้ทุนจะท าไดค้่อนขา้งล าบากเพราะความสัมพนัธ์อาจะไม่ชดัเจนหรือสามารถเลือกใชต้วั
ผลกัดนักิจกรรมไดห้ลายตวั และอาจมีปัจจยัท่ีเป็นขอ้จ ากดัเขา้มาเก่ียวขอ้ง  
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ภาพท่ี 4-3 รูปแบบการค านวณตน้ทุนดว้ยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม 

 
  



35 

ตารางท่ี 4-5 จ านวนใบสั่งซ้ือแสดงตน้ทุนคงท่ีประเภทการรับบริการจากคู่คา้ในการซ่อมแซม 
    เคร่ืองจกัร 
 
ล าดบั มูลค่าของใบส่ังซื้อ มูลค่าตามเงนิบาท ค่าธุรกรรมธนาคาร ประเภท 

Job 001 2,258.88 SGD 58,504.99 100 ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
Job 002 494.13   SGD 12,797.97 100 ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
Job 003 2,400.00 USD 79,032.00 100 ตรวจเช็คเคร่ืองจกัรประจ าปี 
Job 004 1,420.00 USD 57,431.62 100 ตรวจเช็คเคร่ืองจกัรประจ าปี 
Job 005 710.00   EUR 28,715.81 100 ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
Job 006 6,823.70 SGD 174,482.01 100 ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
Job 007 1,588.28 SGD 40,612.32 100 ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
Job 008 647.08   SGD 15,691.69 100 ซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 

รวม 467,268.41 800 บาท 

 
ตารางท่ี 4-6 จ านวนใบสั่งซ้ือแสดงตน้ทุนคงท่ีประเภทเปิด LC (Letter of Credit)  
 

ล าดบั 
มูลค่าของใบส่ัง

ซ้ือ 
มูลค่าตามเงนิ

(บาท)  
ค่าภาษี 

อากร (บาท)  
ค่าเคลยีร์

สินค้า (บาท)  

ค่าเคลือ่นย้าย
เคร่ืองจกัร 
(บาท)  

ค่าเปิด LC 
(บาท)  

Job 001 410,000.00 CHF 14,001,500.00 0 54,101.60 95,000.00 16,437.10 
Job 002 291,900.00 EUR 9,867,110.91 0 4,052.00 0 3,413.98 
Job 003 417,321.00 EUR 17,064,255.69 0 7,981.00 0 7,933.46 
Job 004 844,900.00 CHF 30,272,767.00 0 51,035.79 90,000.00 35,234.26 

รวม 71,025,633.60 0 117,170.39 185,000.00 63,018.80 
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ตารางท่ี 4-7 จ านวนใบสั่งซ้ือแสดงตน้ทุนคงท่ีประเภทท่ีเคลียร์สินคา้โดย DHL หรือ Fedex 
 

ล าดบั 
มูลค่าสินคา้ 
ตามใบสัง่ซ้ือ 

มูลค่าสินคา้เป็น
เงิน (บาท) 

ค่าภาษี อากร 
(บาท) 

ค่าเคลียร์สินคา้ 
(บาท) 

ค่าธุรกรรม
ธนาคาร (บาท) 

Job 001 1,681.35 USD 54,576.62 7,320.00 374.5 100 
Job 002 2,592 CHF 95,644.80 17,305.00 374.5 100 
Job 003 203.65 USD 6,557.53 1,234.82 374.5 100 
Job 004 945 USD 30,429 5,711.07 374.5 100 
Job 005 6,238.76 USD 200,888.07 2,894.00 642 100 
Job 006 275.09 EUR 12,316.47 0 374.5 100 
Job 007 125 USD 4,092.50 4,251.01 374.5 100 
Job 008 4,498.00 EUR 201,718.66 38,809.00 642 100 
Job 009 600 EUR 26,840.28 0 374.5 100 
Job 010 2,674.00 USD 87,546.76 15,475 642 100 
Job 011 400.00 USD 12,968.00  0 374.5 100 
Job 012 1,986.00 USD 64,743.60 0 642 100 
Job 013 1,565.00 USD 49,939.15 8,332 374.5 100 
Job 014 287.50 USD 9,257.50 0 374.5 100 
Job 015 9,738.26 USD 405,403.76 56,352 642 100 
Job 016 584.00 USD 19,120.16 4,465.01 374.5 100 
Job 017 470.33 USD 15,144.63 3,042.41 374.5 100 
Job 018 518.00 USD 16,814.28 2,100.89 374.5 100 
Job 019 4,079.00 USD 131,343.80 0 642 100 
Job 020 518.00 USD 16,814.28 2,100.89 374.5 100 
Job 021 1,100 USD 35,706 2,601.84 374.5 100 
Job 022 284.01 USD 11,486.73 1,620.00 374.5 100 
Job 023 1,340.00 EUR 54,196.03 10,390.00 642 100 
Job 024 17,244.76 USD 567,869.95  0 642 100 
Job 025 4,864.25 USD 156,628.85 20,779 642 100 
Job 026 1,381.88 USD 45,505.31 0 642 100 
Job 027 1,135.40 SGD 29,032.18 0 374.5 100 
Job 028 1,780.00 USD 57,778.80 10,200.00 642 100 
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ตารางท่ี 4-7 (ต่อ)  
 

ล าดบั 
มูลค่าสินค้า 
ตามใบส่ังซื้อ 

มูลค่าสินค้าเป็น
เงนิ (บาท)  

ค่าภาษี อากร 
(บาท)  

ค่าเคลยีร์สินค้า 
(บาท)  

ค่าธุรกรรม
ธนาคาร (บาท)  

Job 029 323.75 USD 10,508.93 7,320.00 374.5 100 
Job 030 2,600.00 USD 83,720.00 8,598.00 642 100 
Job 031 7,744.00 USD 247,111.04 0 642 100 
Job 032 4,273.00 EUR 173,047.10 0 642 100 
Job 033 17,847.50 USD 579,329.85 62,677.00 642 100 
Job 034 894.33 USD 29,029.95 0 374.5 100 
Job 035 875.39 USD 28,240.08 5,997,70 374.5 100 
Job 036 5,950.00 CAD 156,604.00 0 642 100 
Job 037 21,250.00 CAD  559,300.00 0 642 100 
Job 038 2,600.00 USD 84,396.00 14,888.00 642 100 
Job 039 917.60 USD 29,785.30 5,760.58 374.5 100 
Job 040 361.00 USD 11,645.86 2,143.31 374.5 100 
Job 041 1,145.74 USD 37,190.72 0 374.5 100 
Job 042 1,243.41 USD 40,361.09 5,002.50 374.5 100 
Job 043 1,636.00 USD 53,431.76 7,228.50 642 100 
Job 044 3,117.48 USD 101,816.90 19,633.35 642 100 
Job 045 11,500.00 CAD 308,775.00 4,744.63 642 100 
Job 046 1,820.28 USD 58,992.46 0 642 100 
Job 047 8,595.00 USD 278,839 52,010.71 642 100 
Job 048 314.87 USD 10,217.53 726.61 214 100 
Job 049 1,009.24 USD 32,669.10 2,494.97 214 100 

รวม 5,331,282.87 408,212.10 24,182.00 4,900 
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ตารางท่ี 4-8 จ านวนใบสั่งซ้ือแสดงตน้ทุนท่ีประเภทเคลียร์สินคา้โดยตวัแทนออกของ ของบริษทั 
 

ล าดบั 
มูลค่าสินค้า 
ตามใบส่ังซื้อ 

มูลค่าสินค้า
เป็นเงนิ (บาท)  

ค่าภาษี อากร 
(บาท)  

ค่าเคลยีร์
สินค้า 
(บาท)  

ค่าระวาง 
(บาท)  

ค่าธุรกรรม
ธนาคาร 
(บาท)  

Job 001 20,610.00 SGD  538,539.30 30,750.00 12,035.47 45,031.67 200 
Job 002 15,745.00 EUR 637,637.86 94,879.00 10,478.25 16,723.45 200 
Job 003 7,249.00 SGD 189,416.37 21,773.00 9,878.35 21,014.47 200 
Job 004 21,000.00 USD 682,080.00 47,968.00 10,785.82 0 200 
Job 005 23,788.00 EUR 990,294.44 130,960.00 11,456.23 0 200 
Job 006 18,450.00 CAD 546,120.00 59,947.00 7,485.51 0 200 
Job 007 12,000.00 USD 389,760.00 0 22,606.36 0 200 
Job 008 46,763.00 EUR 1,893,798.62 0 13,679.27 0 200 
Job 009 1,590.40 SGD 40,873.28 3,888.00 6,784.25 0 200 
Job 010 57,882.40 SGD 1,403,648.20 288,760.00 13,524.98 0 200 
Job 011 8,152.20 SGD 208,451.75 24,753.00 7805.29 0 200 
Job 012 4,800.00 CAD 126,336.00 14,563.00 6,784.52 0 200 
Job 013 66,907.67 USD 2,185,204.50 296,730.00 17,226.00 0 200 
Job 014 1,288.00 SGD 31,234.00 6,977.00 6,854.19 0 200 
Job 015 10,500.00 USD 344,925.00 53,299.72 11,028.96 0 200 
Job 016 514.57 USD 16,944.79 4,465.00 10,157 0 200 
Job 017 6,165.00 CAD 162,262.80 18,528.00 6,124.29 0 200 
Job 018 15,254.18 USD 498,201.52 30,937.00 15,435.30 22,593 200 
Job 019 4,000.00 CAD 106,340.00 1,630.14 13,223.61 0 200 
Job 020 28,000.00 EUR 1,132,916.40 0 8,983.74 0 200 

รวม 12,124,984.83 1,130,807.86 222,337.39 105,362.59 4,000.00 
 

ต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร 
 ในส่วนของตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรเป็นตน้ทุนค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจริงในแต่ละเดือน 
โดยจะเก็บขอ้มูลเฉพาะเวลาในการท ากิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง  จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากเวลาในการ
ปฏิบติังานมาท าการรวบรวมและคิดค านวณเป็นเปอร์เซ็นตก์ารท างาน และใชเ้ปอร์เซ็นตก์ารท างาน
เป็นตวัผลกัดนัทรัพยากรในดา้นตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร 
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ตารางท่ี 4-9 ตน้ทุนการใชท้รัพยากรของปี พ.ศ. 2557 ตั้งแต่เดือนมกราคม-ธนัวาคม ในการสั่งซ้ือ 
    และน าเขา้สินคา้และบริการจากต่างประเทศของบริษทักรณีศึกษา 
 

ประเภทต้นทุน ต้นทุนต่อปี (บาท)  ตัวผลกัดันทรัพยากร 
ค่าใชจ่้ายดา้น
บุคลากร 

เงินเดือนพนกังาน 389,400.00 เวลาการปฏิบติังาน 

ค่าใชจ่้ายดา้นพื้นท่ี 
ค่าไฟฟ้า  86,163.13 ปริมาณการใชง้าน 
ค่าโทรศพัท ์ 41,073.82 ปริมาณการใชง้าน 
ค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษา 5,729.59 % การปันส่วน 

ค่าใชจ่้ายดา้น
เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 

ค่าเช่าเคร่ืองถ่ายเอกสาร 15,790 ปริมาณการใชง้าน 
ค่าเช่ารถโฟลค์ลิฟท ์ 15,187.5 ปริมาณการใชง้าน 

ค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุ
ส้ินเปลือง 

เคร่ืองเขียน และค่าใชจ่้าย
เบด็เตล็ด 

 
2,435.00 ปริมาณการใชง้าน 

ค่าเช้ือเพลิง (แก๊ส) ส าหรับรถ
โฟลค์ลิฟท ์

1,885.03 ปริมาณการใชง้าน 

ค่าใชจ่้ายรวม 557,664.07  
 

 
 

ภาพท่ี 4-4 สัดส่วนค่าใชจ่้ายดา้นตน้ทุนทรัพยากร 
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 การปันส่วนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร (เงินเดือน) ใชเ้ปอร์เซ็นตข์องเวลาในการท างานเป็น
ตวัผลกัดนัทรัพยากร สามารถดูไดต้ามตารางท่ี 4-10 

 
ตารางท่ี 4-10 การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร (เงินเดือน) เขา้รายกิจกรรม 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
เวลาการ
ท างาน 
(นาท)ี  

% การท างาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท)  

1 รับและตรวจสอบใบขอ
ซ้ือ ( PR.)  

รับใบขออนุมติัซ้ือ 
810 1.23 

4,789.62 
 

59.13 

2 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 

เปิดใบสัง่ซ้ือ 

405 0.62 2,414.28 29.81 
3 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ 1,620 2.47 9,618.18 118.74 
4 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นต์

อนุมติั 
810 1.23 

4,789.62 
 

59.13 

5 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ 
(Supplier)  

1,215 1.85 7,203.90 88.94 

6 ตรวจสอบรายละเอียด
เอกสารของคูค่า้ ตรวจสอบ, ยนืยนั

การสัง่ซ้ือ  

1,620 2.47 9,618.18 118.74 

7 ยนืยนัความถูกตอ้งทาง
อีเมล ์

405 0.62 2,414.28 29.81 

8 ตรวจสอบเอกสาร PR. 
และ PO. เพื่อตรวจสอบ
สิทธิประโยชน์ทางภาษี
อากร 

ตรวจสอบสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี

อากร 
1,215 1.85 7,203.90 88.94 

9 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท า
การยืน่ขออนุมติัรายการ
อะไหล่ หรือเคร่ืองจกัร
ในระบบของ BOI 

2,430 3.70 14,407.80 177.87 

10 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน, 
จดัท า LC 

จ่ายเงินมดัจ าค่า
สินคา้/ เปิด LC 

2,430 3.70 14,407.80 177.87 

11 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นต์
อนุมติั 

810 1.23 4,789.62 59.13 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
เวลาการ
ท างาน 
(นาท)ี  

% การท างาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท)  

12 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร จ่ายเงินมดัจ าค่า
สินคา้/ เปิด LC 

3,240 4.93 19,197.42 237.01 
13 แจง้แผนกบญัชีสัง่

จ่ายเงินในกรณี มดัจ าค่า
สินคา้ 

405 0.62 2,414.28 29.81 

14 รับเอกสารการจ่ายเงิน, 
รับ LC ท่ีเปิด จาก
ธนาคาร 

2,430 3.70 14,407.80 177.87 

15 ส่งอีเมลแ์จง้คู่คา้ 
(Supplier)  

405 0.62 2,414.28 29.81 

16 ตรวจสอบเอกสารจาก
ตน้ทาง 

ตรวจสอบเอกสาร
เม่ือสินคา้พร้อมส่ง 

4,860 7.40 28,815.60 355.75 

17 ยนืยนัความถูกตอ้งและ
สัง่ใหส่้ง สินคา้ 

405 0.62 2,414.28 29.81 

18 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง
ใหต้วัแทนออกของ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาออก 

810 1.23 4,789.62 59.13 

19 ตรวจสอบใบเสนอราคา 4,860 7.40 28,815.60 355.75 
20 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นต์

อนุมติั 
4,860 7.40 28,815.60 355.75 

21 แจง้ตวัแทนออกของ
ด าเนินการจดัส่งสินคา้ 

405 0.62 2,414.28 29.81 

22 แจง้ตวัแทนออกของแจง้
ขอ้มูลสินคา้กบัสายเรือใน
กรณีสินคา้จดัส่งทางเรือ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

  

1,215 1.85 7,203.90 88.94 

23 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ 3,645 5.55 21,611.70 266.81 
24 กรณี BOI ท าการสัง่ปล่อย

เคร่ืองจกัรหรืออะไหล่ และ
ส่งเลขท่ีอนุมติัให้ตวัแทน
ออกของลงขอ้มูลในใบขน
สินคา้ขาเขา้ 

3,240 4.93 19,197.42 237.01 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
เวลาการ
ท างาน 
(นาท)ี  

% การท างาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท)  

25 ตวัแทนออกของโทร
แจง้เวลาจดัส่งสินคา้ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

405 0.62 2,414.28 29.81 

26 รับสินคา้และเอกสาร
จากคนขบัรถ ท าการ
ตรวจสอบสินคา้
เบ้ืองตน้ 

การจดัส่งสินคา้ 1,215 1.85 7,203.90 88.94 

27 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ 
ท าการตรวจสอบสินคา้
ร่วมกนั 

การตรวจสอบ
สินคา้ 

7,290 11.10 43,223.40 533.62 

28 ส่งมอบสินคา้เขา้
คลงัสินคา้ 

1,620 2.47 9,618.18 118.74 

29 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุด
ติดตั้ง 

เคล่ือนยา้ยสู่จุด
ติดตั้ง 

2,475 3.77 14,680.38 181.24 

30 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน 

การจ่ายเงินงวด
สุดทา้ย 

2,430 3.70 14,407.80 177.87 
31 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นต์

อนุมติั 
810 1.23 2,414.28 29.81 

32 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 3,240 4.93 19,197.42 237.01 
33 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่าย 405 0.62 2,414.28 29.81 
34 รับเอกสารยนืยนัการ

จ่ายเงินจากธนาคาร 
810 1.23 2,414.28 29.81 

35 Scan เอกสารส่งคู่คา้ 405 0.62 2,414.28 29.81 
รวม  65,655.00 100 389,400.00 4,806.45 

 

ต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านพืน้ที ่
 ในส่วนตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นพื้นท่ีของบริษทักรณีศึกษา ประกอบดว้ย ค่าไฟฟ้า ค่า
โทรศพัท ์และค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษาหน่วยงาน 
 โดยการปันส่วนค่าไฟฟ้าใชเ้ป็นเปอร์เซ็นตก์ารปันส่วนเป็นตวัผลกัดนัทรัพยากรและเม่ือ
ไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละศูนยกิ์จกรรมแลว้ไดน้ าตน้ทุนค่าใชจ่้ายมาแบ่งตามสัดส่วนของจ านวน
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ใบสั่งซ้ือท่ีท าการสั่งซ้ือ การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าไฟฟ้าเขา้ศูนยกิ์จกรรมสามารถดูไดต้าม
ตารางท่ี 4-11 
 การปันส่วนค่าโทรศพัท ์ใชเ้ป็นเปอร์เซ็นตก์ารใชง้านเป็นตวัผลกัดนัทรัพยากรและเม่ือ
ไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละกิจกรรมแลว้จะน าตน้ทุนค่าใชจ่้ายมาแบ่งตามสัดส่วนของจ านวนใบสั่ง
ซ้ือ การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าโทรศพัทเ์ขา้รายกิจกรรมสามารถดูไดต้ามตารางท่ี 4-12 
 การปันส่วนค่าซ่อมแซม บ ารุงรักษาหน่วยงาน ใชเ้ป็นเปอร์เซ็นตก์ารปันส่วนเป็นตวั
ผลกัดนัทรัพยากรและเม่ือไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละศูนยกิ์จกรรมแลว้จะน าตน้ทุนค่าใชจ่้ายใน
ศูนยกิ์จกรรมมาแบ่งตามสัดส่วนของจ านวนใบสั่งซ้ือทั้งหมด ตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าซ่อมแซม
บ ารุงรักษาหน่วยงานเขา้ศูนยกิ์จกรรมสามารถดูไดต้ามตารางท่ี 4-13  
 
ตารางท่ี 4-11  การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าไฟฟ้าเขา้ศูนยกิ์จกรรม 
 

กจิกรรม 
% การปันส่วน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุนค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนค่าไฟฟ้า 
(บาท)  

A1 รับขอ้มูลใบอนุมติัขอซ้ือ 3 2,584.89 31.91 
A2 เปิดใบสัง่ซ้ือ (PO.)  5 4,308.16 53.19 
A3 ตรวจสอบ,ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ 5 4,308.16 53.19 
A4 ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษี 

อากร 
5 
 

4,308.16 53.19 

A5 จ่ายเงินมดัจ าค่าสินคา้/ เปิด LC 15 12,924.47 159.56 
A6 ตรวจสอบเอกสารเม่ือสินคา้พร้อมส่ง 15 12,924.47 159.56 
A7 การผา่นพิธีการศุลกากรขาออก 10 8,616.31 106.37 
A8 การผา่นพิธีการศุลกากรขาเขา้ 5 4,308.16 53.19 
A9 การจดัส่งสินคา้มายงัโรงงาน 2 1,723.26 21.27 
A10 การตรวจสอบสินคา้ 10 8,616.31 106.37 
A11 การเคล่ือนยา้ยเขา้สู่จุดติดตั้ง 15 12,924.47 159.56 
A12 การจ่ายเงินงวดสุดทา้ย 10 8,616.31 106.37 

รวม 100 86,163.13 1,063.74 
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ตารางท่ี 4-12 การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายโทรศพัทเ์ขา้รายกิจกรรม 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนค่า
โทรศัพท์ 
(บาท)  

1 รับและตรวจสอบ PR. รับใบขออนุมติัซ้ือ - - - 
2 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 

เปิดใบสัง่ซ้ือ 

- - - 

3 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ - - - 
4 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
5 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ 2 821.48 10.14 
6 ตรวจสอบ, ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ ตรวจสอบ, ยนืยนั

รายการสัง่ซ้ือ 
10 4,107.38 50.71 

7 ยนืยนัความถูกตอ้งทางอีเมล ์ - - - 
8 ตรวจสอบเอกสาร PR. และ PO. เพื่อ

ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ตรวจสอบสิทธิ

ประโยชน์ทางภาษี
อากร 

 

- - - 

9 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท าการยืน่ขอ
อนุมติัรายการอะไหล่ หรือ
เคร่ืองจกัรในระบบ BOI 

- - - 

10 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน, จดัท า LC จ่ายเงินมดัจ าค่า
สินคา้/ เปิด LC 

10 4,107.38 50.71 
11 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
12 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร - - - 
13 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงินในกรณี 

มดัจ าค่าสินคา้ 
2 821.48 10.14 

14 รับเอกสารการจ่ายเงิน, รับ LC ท่ี
เปิด จากธนาคาร 

- - - 

15 ส่งอีเมลแ์จง้คู่คา้ (Supplier)  2 821.48 10.14 
16 ตรวจสอบเอกสารจากตน้ทาง ตรวจสอบเอกสารเม่ือ

สินคา้พร้อมส่ง 
10 4,107.38 50.71 

17 ยนืยนัความถูกตอ้งและสัง่ส่ง สินคา้ 3 1,232.21 15.21 
18 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหต้วัแทน

ออกของ 
การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาออก 

5 2,053.69 25.35 

19 ตรวจสอบใบเสนอราคา 5 2,053.69 25.35 
20 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั -   
21 แจง้ตวัแทนออกของด าเนินการ

จดัส่งสินคา้ 
10 4,107.38 50.71 
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ตารางท่ี 4-12 (ต่อ)  
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนค่า
โทรศัพท์ 
(บาท)  

22 แจง้ตวัแทนออกของแจง้ขอ้มูล
สินคา้กบัสายเรือในกรณีสินคา้
จดัส่งทางเรือ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

10 4,107.38 50.71 

23 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ 10 4,107.38 50.71 
24 กรณี BOI ท าการสัง่ปล่อย

เคร่ืองจกัรหรืออะไหล่ และส่ง
เลขท่ีอนุมติัให ้ตวัแทนออกขอ ลง
ขอ้มูลในใบขนสินคา้ขาเขา้ 

5 2,053.69 25.35 

25 ตวัแทนออกของโทรแจง้เวลา
จดัส่งสินคา้ 

การจดัส่งสินคา้ 2 821.48 10.14 

26 รับสินคา้และเอกสารจาก
คนขบัรถ ท าการตรวจสอบสินคา้
เบ้ืองตน้ 

2 821.48 10.14 

27 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ ท าการ
ตรวจสอบสินคา้ร่วมกนั 

การตรวจสอบสินคา้ 5 2,053.69 25.35 

28 ส่งมอบสินคา้เขา้คลงัสินคา้ - - - 
29 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง เคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง - - - 
30 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน การจ่ายเงินงวด

สุดทา้ย 
- - - 

31 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
32 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร - - - 
33 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่าย 2 821.48 10.14 
34 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจาก

ธนาคาร 
- - - 

35 Scan เอกสารส่งคู่คา้ (Supplier)  5 2,053.69 25.35 
รวม  100 41,073.82 507.08 
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ตารางท่ี 4-13 การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษาหน่วยงานเขา้ศูนยกิ์จกรรม 
 

กจิกรรม 
% การปันส่วน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุนค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนค่าซ่อมแซม
บ ารุงรักษาของ
หน่วยงาน (บาท)  

A1 รับและตรวจสอบใบขอซ้ือ (PR.)  - - - 
A2 เปิดใบสัง่ซ้ือ (PO.)  - - - 
A3 ตรวจสอบ,ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ - - - 
A4 ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษี อากร - - - 
A5 จ่ายเงินมดัจ าค่าสินคา้/ เปิด LC - - - 
A6 ตรวจสอบเอกสารเม่ือสินคา้พร้อมส่ง - - - 
A7 การผา่นพิธีการศุลกากรขาออก - - - 
A8 การผา่นพิธีการศุลกากรขาเขา้ - - - 
A9 การจดัส่งสินคา้มายงัโรงงาน - - - 

A10 การตรวจสอบสินคา้ 5 286.48 3.54 
A11 การเคล่ือนยา้ยเขา้สู่จุดติดตั้ง 95 5,443.11 67.20 
A12 การจ่ายเงินงวดสุดทา้ย - - - 

รวม 100 5,729.59 70.74 

 
ต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านเคร่ืองจักรอปุกรณ์ 
 ในส่วนของตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัร-อุปกรณ์ของบริษทักรณีศึกษาประกอบดว้ย  
ค่าเช่ารถโฟลค์ลิฟท ์2 คนัและเคร่ืองถ่ายเอกสาร 1 เคร่ือง 
 การปันส่วนค่าเช่ารถโฟลค์ลิฟทใ์ชเ้ปอร์เซ็นตก์ารใชง้านเป็นตวัผลกัดนัทรัพยากร และ 
เม่ือไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละกิจกรรมแลว้จะน าตน้ทุนค่าใชจ่้ายมาแบ่งตามสัดส่วนตามจ านวน
ของใบสั่งซ้ือ การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าเช่ารถโฟลค์ลิฟทเ์ขา้รายกิจกรรมสามารถดูไดต้าม 
ตารางท่ี 4-14 
 การปันส่วนค่าเช่าเคร่ืองถ่ายเอกสารใชเ้ปอร์เซ็นตก์ารใชง้านเป็นตวัผลกัดนัทรัพยากร
และเม่ือไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละกิจกรรมแลว้ น าตน้ทุนค่าใชจ่้ายมาแบ่งสัดส่วนตามใบสั่งซ้ือ 
การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าเช่าเคร่ืองถ่ายเอกสารเขา้รายกิจกรรมสามารถดูไดต้ามตารางท่ี 4-15 
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ตารางท่ี 4-14 การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าเช่ารถโฟลค์ลิฟทเ์ขา้รายกิจกรรม 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

1 รับและตรวจสอบ PR. รับใบขออนุมติัซ้ือ - - - 
2 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 

เปิดใบสัง่ซ้ือ 

- - - 
3 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ - - - 
4 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
5 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ - - - 
6 ตรวจสอบ,ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ ตรวจสอบ, ยนืยนั

รายการสัง่ซ้ือ 
- - - 

7 ยนืยนัความถูกตอ้งทางอีเมล ์ - - - 
8 ตรวจสอบเอกสาร PR. และ PO. เพื่อ

ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ตรวจสอบสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี

อากร 

- - - 

9 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท าการยืน่ขอ
อนุมติัรายการอะไหล่ หรือ
เคร่ืองจกัรในระบบ BOI 

- - - 

10 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน, จดัท า LC 

จ่ายเงินมดัจ า 
ค่าสินคา้/ เปิด LC 

- - - 
11 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
12 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร - - - 
13 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงินในกรณี 

มดัจ าค่าสินคา้ 
- - - 

14 รับเอกสารการจ่ายเงิน, รับ LC ท่ี
เปิด จากธนาคาร 

- - - 

15 ส่งอีเมลแ์จง้คู่คา้ - - - 
16 ตรวจสอบเอกสารจากตน้ทาง ตรวจสอบเอกสาร

เม่ือสินคา้พร้อมส่ง 
- - - 

17 ยนืยนัความถูกตอ้งและสัง่ส่ง สินคา้ - - - 
18 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งให ้ตวัแทน

ออกของ 
การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาออก 

- - - 

19 ตรวจสอบใบเสนอราคา - - - 
20 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
21 แจง้ ตวัแทนออกของ ด าเนินการจดัส่ง

สินคา้ 
- - - 
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ตารางท่ี 4-14 (ต่อ)  
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

22 แจง้ตวัแทนออกของแจง้ขอ้มูล
สินคา้กบัสายเรือในกรณีสินคา้
จดัส่งทางเรือ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

- - - 

23 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ - - - 
24 กรณี BOI ท าการสัง่ปล่อย

เคร่ืองจกัรหรืออะไหล่ และส่ง
เลขท่ีอนุมติัให ้ตวัแทนออกของ 
ลงขอ้มูลในใบขนสินคา้ขาเขา้ 

- - - 

25 ตวัแทนออกของโทรแจง้เวลา
จดัส่งสินคา้ 

การจดัส่งสินคา้ 

- - - 

26 รับสินคา้และเอกสารจาก
คนขบัรถ ท าการตรวจสอบสินคา้
เบ้ืองตน้ 

- - - 

27 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ ท าการ
ตรวจสอบสินคา้ร่วมกนั 

การตรวจสอบสินคา้ -   

28 ส่งมอบสินคา้เขา้คลงัสินคา้ 50 7,593.75 93.75 
29 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง เคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง 50 7,593.75 93.75 
30 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน 

การจ่ายเงินงวด
สุดทา้ย 

-   
31 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั -   
32 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร -   
33 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่าย -   
34 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจาก

ธนาคาร 
-   

35 Scan เอกสารส่งคู่คา้ (Supplier)  -   
รวม  100 15,187.5 187.5 
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ตารางท่ี 4-15  การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าเช่าเคร่ืองถ่ายเอกสารเขา้รายกิจกรรม 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท)  

1 รับและตรวจสอบ PR. รับใบขออนุมติัซ้ือ - - - 
2 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 

เปิดใบสัง่ซ้ือ 

- - - 
3 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ 10 1,579.00 19.49 
4 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั -   
5 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ (Supplier)  2 315.80 3.90 
6 ตรวจสอบ,ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ ตรวจสอบ,ยนืยนั

รายการสัง่ซ้ือ 
10 1,579.00 19.49 

7 ยนืยนัความถูกตอ้งทางอีเมล ์ - - - 
8 ตรวจสอบเอกสาร PR. และ PO. เพื่อ

ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร ตรวจสอบสิทธิ
ประโยชน์ทาง
ภาษีอากร 

- - - 

9 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท าการยืน่ขอ
อนุมติัรายการอะไหล่ หรือ
เคร่ืองจกัรในระบบ BOI 

- - - 

10 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน, จดัท า LC 

จ่ายเงินมดัจ าค่า
สินคา้/ เปิด LC 

10 1,579.00 19.49 
11 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
12 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 5 789.50 9.75 
13 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงินในกรณี 

มดัจ าค่าสินคา้ 
5 789.50 9.75 

14 รับเอกสารการจ่ายเงิน, รับ LC ท่ี
เปิด จากธนาคาร 

2 315.80 3.90 

15 ส่งอีเมลแ์จง้ คูค่า้ -   
16 ตรวจสอบเอกสารจากตน้ทาง ตรวจสอบเอกสาร

เม่ือสินคา้พร้อม
ส่ง 

10 1,579.00 19.49 
17 ยนืยนัความถูกตอ้งและสัง่ส่ง

สินคา้ 
-   

18 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งให้ ตวัแทนออก
ของ  

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาออก 

5 789.50 9.75 

19 ตรวจสอบใบเสนอราคา 10 1,579.00 19.49 
20 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
21 แจง้ ตวัแทนออกของ ด าเนินการจดัส่ง

สินคา้ 
- - - 
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ตารางท่ี 4-15  (ต่อ) 
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน 
(เปอร์เซ็นต์)  

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท)  

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท)  

22 แจง้ตวัแทนออกของแจง้ขอ้มูล
สินคา้กบัสายเรือในกรณีสินคา้
จดัส่งทางเรือ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

- - - 

23 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ 5 789.50 9.75 
24 กรณี BOI ท าการสัง่ปล่อย

เคร่ืองจกัรหรืออะไหล่ และส่ง
เลขท่ีอนุมติัให ้ตวัแทนออกของ 
ลงขอ้มูลในใบขนสินคา้ขาเขา้ 

- - - 

25 ตวัแทนออกของโทรแจง้เวลา
จดัส่งสินคา้ 

การจดัส่งสินคา้ 

- - - 

26 รับสินคา้และเอกสารจาก
คนขบัรถ ท าการตรวจสอบสินคา้
เบ้ืองตน้ 

- - - 

27 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ ท าการ
ตรวจสอบสินคา้ร่วมกนั 

การตรวจสอบ
สินคา้ 

2 315.80 3.90 

28 ส่งมอบสินคา้เขา้คลงัสินคา้ - - - 
29 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง เคล่ือนยา้ยสู่จุด

ติดตั้ง 
- - - 

30 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน 

การจ่ายเงินงวด
สุดทา้ย 

10 1,579.00 19.49 
31 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั -   
32 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 5 789.50 9.75 
33 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่าย 5 789.50 9.75 
34 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจาก

ธนาคาร 
2 

315.80 3.90 

35 Scan เอกสารส่งคู่คา้ (Supplier)  2 315.80 3.90 
รวม  100 15,790 194.94 
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ต้นทุนค่าใช้จ่ายด้านวสัดุส้ินเปลอืง 
 ในส่วนของตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุใชง้าน วสัดุส้ินเปลืองประกอบดว้ย ค่าเคร่ืองเขียน
ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ด และค่าเช้ือเพลิง (แก๊ส) ส าหรับโฟลค์ลิฟท ์
 การปันส่วนค่าเคร่ืองเขียน-ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ด ใชเ้ปอร์เซ็นตก์ารใชง้านเป็นตวัผลกัดนั
ทรัพยากร และเม่ือไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละกิจกรรมแลว้น าตน้ทุนค่าใชจ่้ายมาแบ่งตามจ านวน
ใบสั่งซ้ือ การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าเคร่ืองเขียน-ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ดเขา้รายกิจกรรมสามารถดูได้
ตามตารางท่ี 4-16 
 การปันส่วนค่าเช้ือเพลิง (แก๊สรถโฟลค์ลิฟท)์ ใชเ้ปอร์เซ็นตก์ารใชง้านเป็นตวัผลกัดนั
ทรัพยากร และเม่ือไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายในแต่ละกิจกรรมแลว้ น าตน้ทุนค่าใชจ่้ายมาแบ่งตามสัดส่วน
ของจ านวนใบสั่งซ้ือทั้งหมด การกระจายตน้ทุนค่าเช้ือเพลิง (แก๊สรถโฟลค์ลิฟท)์ เขา้รายกิจกรรม
สามารถดูไดต้ามตารางท่ี 4-17 
 
ตารางท่ี 4-16 การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าวสัดุส้ินเปลือง (ค่าเคร่ืองเขียน-ค่าใชจ่้ายเบด็เตล็ด) เขา้ 
     รายกิจกรรม  
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

1 รับและตรวจสอบ PR. รับใบขออนุมติัซ้ือ 2 48.70 0.60 
2 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 

เปิดใบสัง่ซ้ือ 

2 48.70 0.60 
3 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ 5 121.75 1.50 
4 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 2 48.70 0.60 
5 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ (Supplier)  2 48.70 0.60 
6 ตรวจสอบ,ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ ตรวจสอบ, ยนืยนั

รายการสัง่ซ้ือ 
5 121.75 1.50 

7 ยนืยนัความถูกตอ้งทางอีเมล ์    
8 ตรวจสอบเอกสาร PR. และ PO. เพื่อ

ตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทางภาษีอากร 
ตรวจสอบสิทธิ

ประโยชน์ทางภาษีอากร 

2 48.70 0.60 

9 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท าการยืน่ขอ
อนุมติัรายการอะไหล่ หรือ
เคร่ืองจกัรในระบบ BOI 
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ตารางท่ี 4-16 (ต่อ)  
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

10 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน, จดัท า LC 

จ่ายเงินมดัจ าค่าสินคา้/ 
เปิด LC 

5 121.75 1.50 
11 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 2 48.70 0.60 
12 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 5 121.75 1.50 
13 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงินในกรณี 

มดัจ าค่าสินคา้ 
2 48.70 0.60 

14 รับเอกสารการจ่ายเงิน, รับ LC ท่ี
เปิด จากธนาคาร 

2 48.70 0.60 

15 ส่งอีเมลแ์จง้คู่คา้ 2 48.70 0.60 
16 ตรวจสอบเอกสารจากตน้ทาง 

ตรวจสอบเอกสารเม่ือ
สินคา้พร้อมส่ง 

5 121.75 1.50 
17 ยนืยนัความถูกตอ้งและสัง่ส่ง 

สินคา้ 
   

18 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหต้วัแทน
ออกของ  

การผา่นพิธีการศุลกากร
ขาออก 

5 
121.75 1.50 

19 ตรวจสอบใบเสนอราคา 5 121.75 1.50 
20 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 2 48.70 0.60 
21 แจง้ตวัแทนออกของด าเนินการ

จดัส่งสินคา้ 
5 

121.75 1.50 

22 แจง้ตวัแทนออกของแจง้ขอ้มูล
สินคา้กบัสายเรือในกรณีสินคา้
จดัส่งทางเรือ 

การผา่นพิธีการศุลกากร
ขาเขา้ 

5 
121.75 1.50 

23 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ 5 121.75 1.50 
24 กรณี BOI ท าการสัง่ปล่อย

เคร่ืองจกัรหรืออะไหล่ และส่ง
เลขท่ีอนุมติัให ้ตวัแทนออกของ 
ลงขอ้มูลในใบขนสินคา้ขาเขา้ 
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ตารางท่ี 4-16 (ต่อ)  
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

25 ตวัแทนออกของโทรแจง้เวลา
จดัส่งสินคา้ 

การจดัส่งสินคา้ 

   

26 รับสินคา้และเอกสารจาก
คนขบัรถ ท าการตรวจสอบสินคา้
เบ้ืองตน้ 

2 
48.70 0.60 

27 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ ท าการ
ตรวจสอบสินคา้ร่วมกนั การตรวจสอบสินคา้ 

5 121.75 1.50 

28 ส่งมอบสินคา้เขา้คลงัสินคา้ 5 121.75 1.50 
29 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง เคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง    
30 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน 

การจ่ายเงินงวดสุดทา้ย 

5 121.75 1.50 
31 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 2 48.70 0.60 
32 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร 5 121.75 1.50 
33 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่าย 2 48.70 0.60 
34 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจาก

ธนาคาร 
2 

48.70 0.60 

35 Scan เอกสารส่งคู่คา้ (Supplier)  2 48.70 0.60 
รวม  100 2,435.00 30.60 
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ตารางท่ี 4-17 การกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายค่าเช้ือเพลิง (แก๊ส) ส าหรับโฟลค์ลิฟท ์
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

1 รับและตรวจสอบ PR. รับใบขออนุมติัซ้ือ - - - 
2 ก าหนดรหสัใบสัง่ซ้ือ 

เปิดใบสัง่ซ้ือ 

- - - 
3 จดัท าเอกสารใบสัง่ซ้ือ - - - 
4 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
5 Scan ใบสัง่ซ้ือส่งคูค่า้ (Supplier)  - - - 
6 ตรวจสอบ,ยนืยนัรายการสัง่ซ้ือ ตรวจสอบ,ยนืยนั

รายการสัง่ซ้ือ  
- - - 

7 ยนืยนัความถูกตอ้งทางอีเมล ์ - - - 
8 ตรวจสอบเอกสาร PR. และ PO. 

เพื่อตรวจสอบสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีอากร 

ตรวจสอบสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี

อากร 

- - - 

9 หากไดรั้บสิทธ์ิ BOI ท าการยืน่ขอ
อนุมติัรายการอะไหล่ หรือ
เคร่ืองจกัรในระบบ BOI 

- - - 

10 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน, จดัท า LC 

จ่ายเงินมดัจ า 
ค่าสินคา้/ เปิด LC 

- - - 
11 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
12 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร - - - 
13 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่ายเงินในกรณี 

มดัจ าค่าสินคา้ 
- - - 

14 รับเอกสารการจ่ายเงิน, รับ LC ท่ี
เปิด จากธนาคาร 

- - - 

15 ส่งอีเมลแ์จง้คู่คา้ (Supplier)  - - - 
16 ตรวจสอบเอกสารจากตน้ทาง 

ตรวจสอบเอกสารเม่ือ
สินคา้พร้อมส่ง 

- - - 
17 ยนืยนัความถูกตอ้งและสัง่ส่ง

สินคา้ 
- - - 

18 ส่งเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งใหต้วัแทน
ออกของ  

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาออก 

- - - 

19 ตรวจสอบใบเสนอราคา - - - 
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ตารางท่ี 4-17 (ต่อ)  
 

กจิกรรม ศูนย์กจิกรรม 
% การใช้งาน
(เปอร์เซ็นต์) 

ต้นทุน
ค่าใช้จ่าย 
(บาท) 

ต้นทุนต่อ
ใบส่ังซื้อ 
(บาท) 

20 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั 
การผา่นพิธีการ

ศุลกากรขาออก (ต่อ)  

- - - 
21 แจง้ตวัแทนออกของ ด าเนินการ

จดัส่งสินคา้ 
- - - 

22 แจง้ตวัแทนออกของแจง้ขอ้มูล
สินคา้กบัสายเรือในกรณีสินคา้
จดัส่งทางเรือ 

การผา่นพิธีการ
ศุลกากรขาเขา้ 

- - - 

23 ตรวจสอบใบขนขาเขา้ - - - 
24 กรณี BOI ท าการสัง่ปล่อย

เคร่ืองจกัรหรืออะไหล่ และส่ง
เลขท่ีอนุมติัใหต้วัแทนออกของ 
ลงขอ้มูลในใบขนสินคา้ขาเขา้ 

- - - 

25 ตวัแทนออกของโทรแจง้เวลา
จดัส่งสินคา้ 

การจดัส่งสินคา้ 

- - - 

26 รับสินคา้และเอกสารจาก
คนขบัรถ ท าการตรวจสอบสินคา้
เบ้ืองตน้ 

- - - 

27 แจง้แผนกท่ีสัง่ซ้ือสินคา้ ท าการ
ตรวจสอบสินคา้ร่วมกนั การตรวจสอบสินคา้ 

- - - 

28 ส่งมอบสินคา้เขา้คลงัสินคา้ 50 942.52 11.64 
29 ท าการเคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง เคล่ือนยา้ยสู่จุดติดตั้ง 50 942.52 11.64 
30 จดัท าเอกสารจ่ายเงิน การจ่ายเงินงวด

สุดทา้ย 
- - - 

31 เสนอผูมี้อ านาจเซ็นตอ์นุมติั - - - 
32 ส่งเอกสารใหธ้นาคาร - - - 
33 แจง้แผนกบญัชีสัง่จ่าย - - - 
34 รับเอกสารยนืยนัการจ่ายเงินจาก

ธนาคาร 
- - - 

35 Scan เอกสารส่งคู่คา้ (Supplier)  - - - 
รวม  100 1,885.03 23.28 
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ตารางท่ี 4-18 ผลการวเิคราะห์การกระจายตน้ทุนเขา้ศูนยกิ์จกรรม 
 

ค่าใช้จ่ายหน่วยงาน A1 
รับและ

ตรวจสอบ 
ใบขอซ้ือ 

(PR.)  

A2 
เปิดใบสัง่

ซ้ือ 
(PO.)  

A3 
ตรวจสอบ
และยนืยนั
รายการ
สัง่ซ้ือ 

A4 
ตรวจสอบ
สิทธิ

ประโยชน์ 

A5 
จ่ายเงิน 
มดัจ า 

ค่าสินคา้/ 
LC 

A6 
ตรวจสอบ
เอกสาร
เม่ือสินคา้
พร้อมส่ง 

A7 
การผา่น
พิธีการ
ศุลกากร
ขาออก 

A8 
การผา่น
พิธีการ
ศุลกากร
ขาเขา้ 

A9 
การจดัส่ง
สินคา้ 

A10 
การ

ตรวจสอบ
สินคา้ 

A11 
การ

เคล่ือนยา้ยสู่
จุดติดตั้ง 

A12 
การจ่าย
เงินงวด
สุดทา้ย 

ค่าใชจ่้าย
ดา้นบุคลากร 

เงินเดือน 59.13 296.62 148.55 266.81 711.5 385.56 800.44 592.76 118.75 652.36 181.24 534.12 

ค่าใชจ่้าย
ดา้นพ้ืนท่ี 

ค่าไฟฟ้า 31.91 53.19 53.19 53.19 159.56 159.56 106.37 53.19 21.27 106.37 159.56 106.37 
ค่าโทรศพัท ์ 0 10.14 50.71 0 70.99 65.92 101.41 126.77 20.28 25.35 0 35.49 
ค่าซ่อมแซม
บ ารุงรักษา 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.54 67.20 0 

ค่าใชจ่้าย
ดา้น

เคร่ืองจกัร-
อุปกรณ์ 

ค่าเช่ารถโฟล์
คลิฟท ์

0 0 0 0 0 0 0 0 0 93.75 93.75 0 

ค่าเช่าเคร่ืองถ่าย
เอกสาร 

0 23.39 19.49 0 42.89 19.49 29.24 9.75 0 3.90 0 46.79 

ค่าใชจ่้าย
ดา้นวสัดุ
ส้ินเปลือง 

ค่าเคร่ืองเขียน-
เบด็เตล็ด 

0.6 3.3 1.5 0.6 5.4 1.5 5.1 3.0 0.6 3.0 0 5.4 

ค่าเช้ือเพลิง
(แก๊ส)   

โฟลค์ลิฟท ์
0 0 0 0 0 0 0 0 0 11.64 11.64 0 

ค่าใชจ่้ายตามศูนยกิ์จกรรม 91.64 386.64 273.44 320.60 990.34 632.03 1,042.56 785.47 160.90 899.91 513.39 728.17 
ค่าใชจ่้ายตามศูนยกิ์จกรรม % 1.34 5.66 4.01 4.70 14.51 9.26 15.28 11.51 2.36 13.19 7.52 10.67 56 
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การค านวณต้นทุนรวมของแต่ละใบส่ังซ้ือ 
 

ตารางท่ี 4-19 ตน้ทุนรวมของใบสั่งซ้ือประเภทการรับบริการซ่อมแซมเคร่ืองจกัร 
 

ต้นทุนคงที่ ต้นทุนทางอ้อม (ฐานกจิกรรม)  รวม 

ล าดับ มูลค่าตามเงินบาท ค่าธุรกรรมธนาคาร A1 A2 A12 
Job 001 58,504.99 100 91.64 386.64 728.17 59,811.44 
Job 002 12,797.97 100 91.64 386.64 728.17 14,104.42 
Job 003 79,032.00 100 91.64 386.64 728.17 80,338.45 
Job 004 57,431.62 100 91.64 386.64 728.17 58,738.07 
Job 005 28,715.81 100 91.64 386.64 728.17 30,022.26 
Job 006 174,482.01 100 91.64 386.64 728.17 175,788.46 
Job 007 40,612.32 100 91.64 386.64 728.17 41,918.77 
Job 008 15,691.69 100 91.64 386.64 728.17 16,998.14 

รวม 467,268.41 800 733.12 3,093.12 5,825.36 477,720.01 
 
 

57 
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ตารางท่ี 4-20 ตน้ทุนรวมของใบสั่งซ้ือประเภทเปิด LC (Letter of Credit)  
 

ต้นทุนคงที ่ ต้นทุนฐาน
กจิกรรม 
(บาท)  

รวม 
(บาท)  

ล าดับ มูลค่าสินค้า(บาท)  
ค่าภาษี 

อากร (บาท)  
เค่าเคลยีร์สินค้า 

(บาท)  
ค่าเคลือ่นย้ายเคร่ืองจักร 

(บาท)  
ค่าเปิด LC 
(บาท)  

Job 001 14,001,500.00 0 54,101.60 95,000.00 16,437.10 6,825.09 14,173,863.79 
Job 002 9,867,110.91 0 4,052.00 0 3,413.98 6,825.09 9,881,401.98 
Job 003 17,064,255.69 0 7,981.00 0 7,933.46 6,825.09 17,086,995.24 
Job 004 30,272,767.00 0 51,035.79 90,000.00 35,234.26 6,825.09 30,455,862.14 
รวม 71,025,633.60 0 117,170.39 185,000.00 63,018.80 27,300.36 71,598,123.15 

58 
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ตารางท่ี 4-21 ตน้ทุนรวมของใบสั่งซ้ือประเภทเคลียร์สินคา้โดย DHL หรือ Fedex 
 

ต้นทุนคงที ่ ต้นทุนฐาน
กจิกรรม 
(บาท)  

รวม 
(บาท)  

ล าดบั 
มูลค่าสินค้า

เป็นเงนิ (บาท)  
ค่าภาษี อากร 

(บาท)  

ค่าเคลยีร์
สินค้า 
(บาท)  

ค่าธุรกรรม
ธนาคาร 
(บาท)  

Job 001 54,576.62 7,320.00 374.5 100 4,792.19 67,163.31 
Job 002 95,644.80 17,305.00 374.5 100 4,792.19 118,216.49 
Job 003 6,557.53 1,234.82 374.5 100 4,792.19 13,059.04 
Job 004 30,429 5,711.07 374.5 100 4,792.19 41,406.76 
Job 005 200,888.07 2,894.00 642 100 4,792.19 209,316.26 
Job 006 12,316.47 0 374.5 100 4,792.19 17,583.16 
Job 007 4,092.50 4,251.01 374.5 100 4,792.19 13,610.20 
Job 008 201,718.66 38,809.00 642 100 4,792.19 246,061.85 
Job 009 26,840.28 0 374.5 100 4,792.19 32,106.97 
Job 010 87,546.76 15,475 642 100 4,792.19 108,555.95 
Job 011 12,968.00  0 374.5 100 4,792.19 18,234.69 
Job 012 64,743.60 0 642 100 4,792.19 70,277.79 
Job 013 49,939.15 8,332 374.5 100 4,792.19 63,537.84 
Job 014 9,257.50 0 374.5 100 4,792.19 14,524.19 
Job 015 405,403.76 56,352 642 100 4,792.19 467,289.95 
Job 016 19,120.16 4,465.01 374.5 100 4,792.19 28,851.86 
Job 017 15,144.63 3,042.41 374.5 100 4,792.19 23,453.73 
Job 018 16,814.28 2,100.89 374.5 100 4,792.19 24,181.86 
Job 019 131,343.80 0 642 100 4,792.19 136,877.99 
Job 020 16,814.28 2,100.89 374.5 100 4,792.19 24,181.86 
Job 021 35,706 2,601.84 374.5 100 4,792.19 43,574.53 
Job 022 11,486.73 1,620.00 374.5 100 4,792.19 18,373.42 
Job 023 54,196.03 10,390.00 642 100 4,792.19 70,120.22 
Job 024 567,869.95  0 642 100 4,792.19 573,404.14 
Job 025 156,628.85 20,779 642 100 4,792.19 182,942.04 
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ตารางท่ี 4-21  (ต่อ) 
 

ตน้ทุนคงท่ี ตน้ทุนฐาน
กิจกรรม 
(บาท)  

รวม 
(บาท)  

ล าดบั 
มูลค่าสินคา้

เป็นเงิน (บาท)  
ค่าภาษี อากร 

(บาท)  

ค่าเคลียร์
สินคา้ 
(บาท)  

ค่าธุรกรรม
ธนาคาร (บาท)  

Job 026 45,505.31 0 642 100 4,792.19 51,039.50 
Job 027 29,032.18 0 374.5 100 4,792.19 34,298.87 
Job 028 57,778.80 10,200.00 642 100 4,792.19 73,512.99 
Job 029 10,508.93 7,320.00 374.5 100 4,792.19 23,095.62 
Job 030 83,720.00 8,598.00 642 100 4,792.19 97,852.19 
Job 031 247,111.04 0 642 100 4,792.19 252,645.23 
Job 032 173,047.10 0 642 100 4,792.19 178,581.29 
Job 033 579,329.85 62,677.00 642 100 4,792.19 647,541.04 
Job 034 29,029.95 0 374.5 100 4,792.19 34,296.64 
Job 035 28,240.08 5,997,70 374.5 100 4,792.19 33,506.77 
Job 036 156,604.00 0 642 100 4,792.19 162,138.19 
Job 037 559,300.00 0 642 100 4,792.19 564,834.19 
Job 038 84,396.00 14,888.00 642 100 4,792.19 104,818.19 
Job 039 29,785.30 5,760.58 374.5 100 4,792.19 40,812.57 
Job 040 11,645.86 2,143.31 374.5 100 4,792.19 19,055.86 
Job 041 37,190.72 0 374.5 100 4,792.19 42,457.41 
Job 042 40,361.09 5,002.50 374.5 100 4,792.19 50,630.28 
Job 043 53,431.76 7,228.50 642 100 4,792.19 66,194.45 
Job 044 101,816.90 19,633.35 642 100 4,792.19 126,984.44 
Job 045 308,775.00 4,744.63 642 100 4,792.19 319,053.82 
Job 046 58,992.46 0 642 100 4,792.19 64,526.65 
Job 047 278,839 52,010.71 642 100 4,792.19 336,383.90 
Job 048 10,217.53 726.61 214 100 4,792.19 16,050.33 
Job 049 32,669.10 2,494.97 214 100 4,792.19 40,270.26 
รวม 5,331,282.87 408,212.10 24,182.00 4,900 234,817.31 6,007,486.78 
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ตารางท่ี 4-22 ตน้ทุนรวมของใบสั่งซ้ือประเภทเคลียร์สินคา้โดยตวัแทนออกของ ของบริษทั 
 

ต้นทุนคงท่ี ต้นทุนฐาน
กจิกรรม 
(บาท)  

รวม 
(บาท)  

ล าดบั 
มูลค่าสินค้า
เป็นเงิน 
(บาท)  

ค่าภาษี อากร 
(บาท)  

ค่าเคลยีร์
สินค้า 
(บาท)  

ค่าระวาง 
(บาท)  

ค่า
ธุรกรรม
ธนาคาร 
(บาท)  

Job 001 538,539.30 30,750.00 12,035.47 45,031.67 200 6,825.09 633,381.53 
Job 002 637,637.86 94,879.00 10,478.25 16,723.45 200 6,825.09 766,743.65 
Job 003 189,416.37 21,773.00 9,878.35 21,014.47 200 6,825.09 249,107.28 
Job 004 682,080.00 47,968.00 10,785.82 0 200 6,825.09 747,858.91 
Job 005 990,294.44 130,960.00 11,456.23 0 200 6,825.09 1,139,735.76 
Job 006 546,120.00 59,947.00 7,485.51 0 200 6,825.09 620,577.60 
Job 007 389,760.00 0 22,606.36 0 200 6,825.09 419,391.45 
Job 008 1,893,798.62 0 13,679.27 0 200 6,825.09 1,914,502.98 
Job 009 40,873.28 3,888.00 6,784.25 0 200 6,825.09 58,570.62 
Job 010 1,403,648.20 288,760.00 13,524.98 0 200 6,825.09 1,712,958.27 
Job 011 208,451.75 24,753.00 7805.29 0 200 6,825.09 248,035.13 
Job 012 126,336.00 14,563.00 6,784.52 0 200 6,825.09 154,708.61 
Job 013 2,185,204.50 296,730.00 17,226.00 0 200 6,825.09 2,506,185.59 
Job 014 31,234.00 6,977.00 6,854.19 0 200 6,825.09 52,090.28 
Job 015 344,925.00 53,299.72 11,028.96 0 200 6,825.09 416,278.77 
Job 016 16,944.79 4,465.00 10,157 0 200 6,825.09 38,591.88 
Job 017 162,262.80 18,528.00 6,124.29 0 200 6,825.09 193,940.18 
Job 018 498,201.52 30,937.00 15,435.30 22,593 200 6,825.09 574,191.91 
Job 019 106,340.00 1,630.14 13,223.61 0 200 6,825.09 128,218.84 
Job 020 1,132,916.40 0 8,983.74 0 200 6,825.09 1,148,925.23 

รวม 12,124,984.83 1,130,807.86 222,337.39 105,362.59 4,000.00 136,501.80 13,723,994.47 
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ตารางท่ี 4-23  เปรียบเทียบค่าใชจ่้ายท่ีคิดเฉพาะตน้ทุนคงท่ีแบบเดิม และตน้ทุนท่ีรวมตน้ทุนฐาน 
      กิจกรรม 
 

กลุ่ม ต้นทุนคงที ่ (บาท)  ต้นทุนคงที ่+ ต้นทุนฐานกจิกรรม (บาท)  
1 468,068.41 477,720.01 
2 71,390,822.79 71,598,123.15 
3 5,768,576.97 6,007,486.78 
4 13,587,492.67 13,723,994.47 

รวม 91,214,960.80 91,807,324.41 
ผลต่าง 592,363.61 

 
 จากขอ้มูลในตารางท่ี 4-23 ท าการรวมตน้ทุนค่าใชจ่้ายเฉพาะตน้ทุนคงท่ีซ่ึงเป็นการคิด
ตน้ทุนแบบเดิมท่ีแผนกบญัชีของบริษทัใชใ้นการคิดตน้ทุน เปรียบเทียบกบัตน้ทุนค่าใชจ่้ายท่ีมีการ
รวมตน้ทุนฐานกิจกรรม พบวา่เม่ือคิดตน้ทุนแบบใชต้น้ทุนฐานกิจกรรมแลว้ท าใหท้ราบตน้ทุนท่ี
เกิดข้ึนเท่ากบั 91,807,324.41 บาท ซ่ึงจากเดิมท่ีคิดเฉพาะตน้ทุนคงท่ีนั้นมีตน้ทุนค่าใชจ่้ายของใบสั่ง
ซ้ือทั้ง 4 ประเภทรวมกนัเพียง 91,214,960.80 บาทเท่านั้น  
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิยัและข้อเสนอแนะ 

 

สรุปผลการวจิัย 
 การวจิยัน้ีเป็นการวิเคราะห์ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมของกระบวนการสั่งซ้ือและน าเขา้
สินคา้และบริการจากต่างประเทศของบริษทักรณีศึกษาเพื่อใหท้ราบถึงกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน และ
วเิคราะห์ตน้ทุนฐานกิจกรรมของการสั่งซ้ือและน าเขา้สินคา้ โดยใชท้ฤษฎีการวเิคราะห์ตน้ทุนฐาน
กิจกรรม (Activity-Based Costing) มาแสดงและจ าแนกตวัแบบของกิจกรรมและทรัพยากรท่ีใช ้
จากการวเิคราะห์กิจกรรมของการสั่งซ้ือและน าเขา้สินคา้และบริการของบริษทักรณีศึกษาสามารถ
สรุปไดว้า่ มีกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนทั้งหมด 35 กิจกรรมยอ่ย และไดร้วบรวมกิจกรรมยอ่ย 35 กิจกรรมมา
ไวใ้น 12 ศูนยกิ์จกรรม  
 ต่อมาไดน้ าขอ้มูลตน้ทุนค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินการสั่งซ้ือและน าเขา้จากแผนก
บญัชีตน้ทุนของบริษทัมาท าการจ าแนกตน้ทุนค่าใชจ่้ายออกเป็น 4 ดา้น เพื่อท าการกระจายตน้ทุน
ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ เขา้ในศูนยกิ์จกรรมโดยอาศยัตวัผลกัดนัทรัพยากร (Resource Driver) ท าให ้
ไดต้น้ทุนค่าใชจ่้ายแบ่งตามศูนยกิ์จกรรมทั้ง 12 ศูนยกิ์จกรรม โดยศูนยกิ์จกรรมท่ี 7 คือการผา่นพิธี
การศุลกากรขาออก มีตน้ทุนค่าใชจ่้ายสูงสุดคิดเป็น 15.28 เปอร์เซ็นต ์และตน้ทุนค่าใชจ่้ายของศูนย์
กิจกรรมรับและตรวจสอบใบขอซ้ือมีค่าใชจ่้ายต ่าสุด 1.34 เปอร์เซ็นต ์ของตน้ทุนค่าใชจ่้ายทั้งหมด  
 หลงัจากนั้นไดน้ าผลท่ีไดจ้ากการค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรม ไปท าการค านวณตน้ทุน
รวมกบัตน้ทุนคงท่ีของใบสั่งซ้ือแต่ละใบสั่งซ้ือในแต่ละประเภทของใบสั่งซ้ือ ท าใหท้ราบค่าใชจ่้าย
ท่ีใกลเ้คียงกบัตน้ทุนในการปฏิบติังานจริงมากกวา่การคิดตน้ทุนแบบเดิม โดยประเภทท่ี 1 ใบสั่งซ้ือ
ประเภทรับบริการและซ่อมแซมเคร่ืองจกัร มีตน้ทุนรวมของทั้ง 8 ใบสั่งซ้ือ เท่ากบั 477,720.01 บาท 
ประเภทท่ี 2 ใบสั่งซ้ือประเภทเปิด LC (Letter of Credit) มีตน้ทุนรวมทั้งหมดของ 4 ใบสั่งซ้ือ 
เท่ากบั 71,598,123.15 บาท ประเภทท่ี 3 ใบสั่งซ้ือประเภทเคลียร์สินคา้โดย DHL หรือ Fedex มี
ตน้ทุนรวมของใบสั่งซ้ือทั้งหมด จ านวน 49 ใบสั่งซ้ือ เท่ากบั 6,007,486.78บาท และประเภทท่ี 4 
ใบสั่งซ้ือท่ีเคลียร์สินคา้โดยตวัแทนออกของ (Freight Forwarder) ของบริษทั มีตน้ทุนรวมของใบสั่ง
ซ้ือทั้งหมด จ านวน 20 ใบสั่งซ้ือ เท่ากบั 13,723,994.47 บาท ซ่ึงเม่ือเทียบสัดส่วนตน้ทุนรวมของ
จ านวนใบสั่งซ้ือทั้งหมดจ านวน 81 ใบสั่งซ้ือระหวา่งการคิดตน้ทุนแบบเดิม เปรียบเทียบกบัการคิด
ตน้ทุนฐานกิจกรรม พบวา่ การคิดตน้ทุนฐานกิจกรรมมีตน้ทุนเพิ่มข้ึนจากตน้ทุนแบบเดิม เท่ากบั 
592,363.61บาท ซ่ึงเพิ่มข้ึนคิดเป็น 0.65 เปอร์เซ็นตจ์ากตน้ทุนรวมของตน้ทุนคงท่ี 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการพฒันาการด าเนินการส่ังซ้ือและน าเข้าสินค้าและบริการจาก
ต่างประเทศของบริษัทกรณีศึกษา 
  1.1 เน่ืองจากงานวจิยัน้ีเป็นงานวจิยัท่ีท าการศึกษาจากขอ้มูลทุติยภูมิ ท าใหเ้ปอร์เซ็นต์
การปันส่วนท่ีท าการค านวณในงานวจิยั เป็นขอ้มูลท่ีก าหนดข้ึนจากพื้นฐานการท างานของผูว้จิยั
โดยไม่ใช่ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บขอ้มูลจริงในแต่ละกิจกรรมหรือแต่ละใบสั่งซ้ือท่ีถูกตอ้งกบัเวลา
ปฏิบติังานจริง 100 เปอร์เซ็นต ์เป็นเพียงขอ้มูลของการประเมินท่ีใกลเ้คียงเท่านั้น ท าให้ผลการ
ค านวณตน้ทุนท่ีไดไ้ม่สามารถไดข้อ้มูลท่ีใกลเ้คียงกบัการปฏิบติังานจริงและเหมาะสมกบัใบสั่งซ้ือ
ในแต่ละใบสั่งซ้ือได ้ดงันั้นควรมีการเก็บขอ้มูลการท างานจริงในแต่ละกิจกรรมและในแต่ละใบสั่ง
ซ้ือ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งและใกลเ้คียงกบัตน้ทุนจริงมากท่ีสุด 
  1.2 ในขอ้มูลตน้ทุนคงท่ีในส่วนของค่าเคลียร์สินคา้ ควรมีการแยกค่าใชจ่้ายระหวา่ง
ค่าภาษี อากร ค่าบริการของตวัแทนออกของ ค่าใชจ่้ายตามจริงท่ีเกิดข้ึนในการด าเนินการดา้น
เอกสารในขั้นตอนของการเดินพิธีการศุลกากรใหช้ดัเจน ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการท าการวิจยัในคร้ังน้ี
เป็นขอ้มูลรวม ท าใหไ้ม่สามารถทราบสัดส่วนของตน้ทุนท่ีกล่าวมาไดช้ดัเจน หากมีการเก็บขอ้มูล
แยกใหถู้กตอ้งจะสามารถทราบค่าใชจ่้ายในส่วนต่าง ๆ ในกระบวนการเคลียร์สินคา้ไดแ้ละส่งผล 
ถึงการวางแผนการเตรียมค่าใชจ่้ายของแผนกบญัชีไดเ้หมาะสมมากข้ึน 
 2. ข้อเสนอแนะของการศึกษาเพิม่เติมในอนาคต 
  2.1 ในการน าระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมไปประยกุตใ์ชค้วรมีการจดัท าเอกสาร
แบบฟอร์มเวลาการปฏิบติังานจริง เพื่อรองรับระบบการวางแผนธุรกิจขององคก์ร (Enterprise 
Resource Planning: ERP) ท่ีจะน าเขา้มาใชง้านในบริษทัในอนาคต 
  2.2 หลงัจากไดท้  าการก าหนดกิจกรรมแลว้ ควรมีการวิเคราะห์คุณค่าของแต่ละ
กิจกรรมวา่กิจกรรมใดเป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นตอ้งปฏิบติัต่อไปและกิจกรรมใดท่ีควรเลิกปฏิบติั หรือ
กิจกรรมใดควรมีแยกกิจกรรมเพิ่มเติมเพื่อใหเ้กิดความชดัเจนและถูกตอ้งในการค านวณตน้ทุนฐาน
กิจกรรมมากข้ึน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงการท างานหรือหาวธีิการลด
ตน้ทุนค่าใชจ่้ายในดา้นต่าง ๆ  
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