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 The purpose of this study were to develop the Thai Classical Dance and Music digital 
library for Chanthaburi College of Dramatic  Arts, to study the satisfactions and the additional 
needs, including to compare the satisfactions and the additional needs of the students to the  
digital library by classifying the students into the levels and the programs. The digital library was 
developed by Joomla (Open Source Software).  The data of satisfactions and the additional needs 
for the developed digital library were collected through a questionnaire survey. Analyses of the 
data were performed by percentage, average, standard deviation and a t-test.   
 The research results showed that: 1.  The overall satisfactions and additional needs of 
the students to the digital library are in the high levels.  2.  The comparison of overall students’ 
satisfactions and additional needs for the digital library, classifying the students into the levels 
and the programs, found that there were no statistically significant difference at the .05 level.  
Process and guidelines for developing the Thai Classical Dance and Music digital library  
for Chanthaburi College of Dramatic Arts were also included. 
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บทที ่1 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 หอ้งสมุดวิทยาลยัเป็นศูนยก์ลางของสรรพวิทยาและเป็นแหล่งส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีสาํคญั
ภายในสถาบนัการศึกษา มีหนา้ท่ีใหบ้ริการสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน 
การศึกษาคน้ควา้และวิจยั สาํหรับ ครู นกัเรียน นกัศึกษา รวมถึงใหบ้ริการสารสนเทศแก่ประชาชน
ทัว่ไป จากความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารท่ีมีการเจริญเติบโต 
อยา่งรวดเร็วส่งผลกระทบใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมากต่อการบริหารจดัการและใหบ้ริการ 
ของหอ้งสมุด ทั้งในดา้นรูปแบบของทรัพยากรสารสนเทศ กระบวนการปฏิบติังาน และการให ้
บริการสารสนเทศ ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และตอบสนองความตอ้งการ 
ของผูใ้ชบ้ริการ จากพฒันาการดงักล่าว หอ้งสมุดของสถาบนัการศึกษาจึงเห็นถึงประโยชน ์
และความสาํคญัของการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทลัท่ีผูใ้ชส้ามารถคน้คืนเน้ือหา
เตม็ (Full-text) ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไดต้ลอดเวลาโดยไม่ตอ้งมาท่ีอาคารหอ้งสมุด หรือท่ี
เรียกวา่หอ้งสมุดดิจิทลัซ่ึงนบัเป็นคลงัในการอนุรักษแ์ละเผยแพร่สารสนเทศท่ีมีคุณค่า การพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลัจึงมีความสาํคญัต่อการจดัการเรียนการสอนและการคน้ควา้วจิยั ซ่ึงเป็นประโยชน์
แก่ผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดโดยตรง 
 หอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ใหบ้ริการสารสนเทศแก่ครู อาจารย ์นกัเรียน  
ในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 และนกัศึกษาระดบัชั้นปริญญาตรีปีท่ี 1-5 โดยวิทยาลยัมีการจดัการ
เรียนการสอนตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต หอ้งสมุดจึงไดจ้ดัหาทรัพยากรสารสนเทศใน
รูปแบบต่าง ๆ ในสาขานาฏดุริยางคศิลป์ไทย รวมทั้งสารสนเทศในรูปแบบศิลปนิพนธ์ซ่ึงเป็น
ผลงานของนกัศึกษาและงานวิจยัของบุคลากร ทั้งน้ีการใหบ้ริการสารสนเทศของวิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรีในปัจจุบนัยงัเนน้การบริการทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ือส่ิงพิมพ ์ซ่ึงยงัไม่
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด ทั้งดา้นความสะดวก และความรวดเร็วใน 
การคน้คืน ผูใ้ชบ้ริการยงัตอ้งเดินทางมายงัหอ้งสมุดเพื่อคน้หาทรัพยากรสารสนเทศดว้ยตนเอง  
โดยเฉพาะอยา่งยิง่กลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงจะตอ้งจดัทาํศิลปะนิพนธ์เพื่อเป็น 
การนาํเสนอผลงานเชิงวิชาการ ตามรายวิชาในหลกัสูตรของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีกาํหนดไว ้
และนกัศึกษาชั้นปีท่ี 5 ท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ตามโรงเรียนต่าง ๆ ในจงัหวดัจนัทบุรี 
และจงัหวดัใกลเ้คียง จึงทาํใหไ้ม่สะดวกท่ีจะเดินทางมาหอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปะจนัทบุรี 



2 

เพื่อคน้ควา้สารสนเทศ  
 ผูว้ิจยัซ่ึงทาํหนา้ท่ีเป็นครูบรรณารักษจึ์งมีความสนใจพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทย ในการจดัเกบ็ รวมรวบและใหบ้ริการขอ้มูลทางดา้นนาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
ในรูปแบบดิจิทลั รวมทั้งศึกษาความพึงพอใจและความตอ้งการเพิ่มเติมของผูใ้ชบ้ริการท่ีมี 
ต่อหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีพฒันาข้ึน เพื่อใหเ้หมาะสมกบัการเรียนการสอนของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยเป็นศูนยก์ลางในการจดัเกบ็ อนุรักษ ์และเผยแพร่ทรัพยากร
สารสนเทศทางดา้นนาฏดุริยางคศิลป์ไทยใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการศึกษาคน้ควา้ ดาํรงไวเ้ป็น 
มรดกทางปัญญาและมรดกทางวฒันธรรมของชาติสืบต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั  
 1.  เพื่อพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย  
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีพฒันาข้ึน 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีพฒันาข้ึน จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
และสาขาวิชาของนกัศึกษา  
 4.  เพื่อศึกษาความตอ้งการเพิม่เติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 5.  เพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จาํแนกตาม 
ช่วงชั้นปีและสาขาวิชาของนกัศึกษา 
 

สมมตฐิานของการวจิยั 
 1.  นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยแตกต่างกนั 
 2.  นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความพึงพอใจต่อการใชห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์
ไทยแตกต่างกนั 
 3.  นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมในการพฒันาหอ้งสมุด
ดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์แตกต่างกนั 
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 4.  นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมในการพฒันาหอ้งสมุด
ดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์แตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 ตวัแปรตน้            ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                            
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิยั 
 ไดห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยท่ีเป็นประโยชนใ์นการศึกษาคน้ควา้วจิยั 
ของนกัศึกษาวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ รวมทั้งไดแ้นวในการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลัท่ีเหมาะสมสาํหรับการจดัการเรียนการสอน และการคน้ควา้วจิยั ซ่ึงสอดคลอ้ง 
กบัความตอ้งการของนกัศึกษายิง่ข้ึน 
 

ขอบเขตของการวจิยั  
 การวิจยัคร้ังน้ีไดก้าํหนดขอบเขตการศึกษาไวด้งัน้ี 
 1.  การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ เป็นโครงการนาํร่องครอบคลุมเฉพาะศิลปนิพนธ์ของนกัศึกษา  

1.  ช่วงชั้นปีของนกัศึกษา 
      1.1  ช่วงชั้นปีท่ี 1-3 
      1.2  ช่วงชั้นปีท่ี 4-5                
2.  สาขาวิชาของนกัศึกษา 
      2.1  สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย 
      2.2  สาขาวิชาดนตรีคีตศิลป์
ไทยศึกษา 
 

1.  ความพึงพอใจท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลัฯ ท่ีพฒันาข้ึน 
      1.1  เน้ือหาของหอ้งสมุดดิจิทลั 
      1.2  รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
              1.2.1  ดา้นการออกแบบหนา้จอ 
              1.2.2  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 
              1.2.3  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้
      1.3  การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั 
2.  ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมท่ีมีต่อการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลัฯ 
      2.1  ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
      2.2  ลกัษณะการใหบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลั 
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งานวิจยัของอาจารยร์วมทั้งเอกสารท่ีเป็นลิขสิทธ์ิของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ ไดแ้ก่ 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จาํนวนทั้งส้ิน 142 คน  
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการประเมินหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
ท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ปีการศึกษา 2557  
โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางสาํเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1979 
อา้งถึงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540, หนา้ 303) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 105 คน  
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 1.  ช่วงชั้นปีของนกัศึกษา คือ ช่วงชั้นปีท่ี 1-3 และช่วงชั้น 
ปีท่ี 4-5  2.  สาขาวิชาของนกัศึกษา คือ สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย และสาขาวิชาดนตรีคีตศิลป์ไทย
ศึกษา 
  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
   3.2.1  ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ 
    3.2.1.1  เน้ือหาของหอ้งสมุดดิจิทลั 
    3.2.1.2  รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั  
    3.2.1.3  การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั 
   3.2.2  ความตอ้งการเพิ่มเติมท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั นาฏดุริยางค 
ศิลป์ไทย ประกอบดว้ย 2 ดา้น  
    3.2.2.1  ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
    3.2.2.2  ลกัษณะการใหบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย หมายถึง หอ้งสมุดท่ีมีการจดัการและใหบ้ริการ
เน้ือหาของขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลัท่ีผูใ้ชเ้ขา้ถึงเน้ือหาเอกสารเตม็รูปแบบไดโ้ดยตรง มีการสร้าง
หรือจดัหาขอ้มูลดิจิทลัมาจดัเกบ็อยา่งเป็นระบบเพื่อความสะดวกในการสืบคน้ และใหบ้ริการผา่น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงขอ้มูลท่ีอยูใ่นรูปแบบดิจิทลัมีหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีแปลงมาจาก
ขอ้มูลในส่ิงพิมพ ์ขอ้มูลท่ีสร้างข้ึนใหม่ใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลั ขอ้มูลจากซีดีรอม ขอ้มูลในวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ และจากฐานขอ้มูลออนไลน์ ฯลฯ โดยเป็นสารสนเทศท่ี 
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นาํเสนอเพื่อประกอบการเรียนการสอน การคน้ควา้วิจยัในดา้นนาฏศิลป์และดุริยางคศิลป์ไทย 
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
 นกัศึกษา หมายถึง ผูท่ี้กาํลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1-5 สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย
ศึกษา และดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ประจาํปี
การศึกษา 2557 โดยในงานวจิยัน้ีไดแ้บ่งชั้นปีของนกัศึกษาเป็น 2 ช่วงชั้นปี ไดแ้ก่ ช่วงชั้นปีท่ี1-3 
และช่วงชั้นปีท่ี 4-5 ซ่ึงศึกษาใน 2 สาขาวิชา ไดแ้ก่ นาฏศิลป์ไทยศึกษา และดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา 
 ความพึงพอใจของผูใ้ชห้อ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง ผลรวมความรู้สึกของนกัศึกษา 
ท่ีมีต่อการใชห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ เน้ือหาของหอ้งสมุดดิจิทลั 
รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั และการใชป้ระโยชนจ์ากหอ้งสมุดดิจิทลั มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  เน้ือหาของหอ้งสมุดดิจิทลั แบ่งออกเป็นประเภท ศิลปนิพนธ์ งานวจิยัสร้างสรรค ์
และขอ้มูลทางการแสดงท่ีเป็นลิขสิทธ์ิทางดา้นนาฏศิลป์ไทยและดนตรีไทย ของวิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 2.  รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง วธีิการออกแบบและดาํเนินการหอ้งสมุดดิจิทลั
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยท่ีไดรั้บการจดัการอยา่งเป็นระบบตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด 
  2.1  ดา้นการออกแบบหนา้จอ หมายถึง การจดัวางองคป์ระกอบของหนา้จอ เมนูคาํสัง่ 
ขนาดตวัอกัษร และการใชสี้  มีความเหมาะสม สวยงาม และมีความสะดวกในการเขา้ใช ้
  2.2  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล หมายถึง การคน้หาสารสนเศมีความสะดวกและรวดเร็ว  
ง่ายต่อการสืบคน้และเขา้ถึงขอ้มูล ผลท่ีไดจ้ากการสืบคน้มีความถูกตอ้งและตรงกบัความตอ้งการ  
  2.3  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้หมายถึง การมีคู่มืออธิบายรายละเอียดและแสดงขั้นตอน
การใชห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยเขา้ใจไดง่้าย  มีการกาํหนดกลุ่มผูใ้ชง้านหอ้งสมุดดิจิทลั
อยา่งชดัเจน แสดงขอ้มูลของผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชง้านหอ้งสมุดสามารถติดต่อส่ือสารไดอ้ยา่งสะดวก 
 3.  การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง ผูใ้ชบ้ริการสามารถนาํขอ้มูล 
ท่ีสืบคน้ไดไ้ปใชป้ระกอบการเรียน การทาํรายงานทางการศึกษา การทาํวิจยั หรือศิลปนิพนธ์ 
รวมทั้งหอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปะจนัทบุรีไดมี้แหล่งสารสนเทศท่ีกระตุน้ใหน้กัศึกษาเกิด 
ความสนใจในการศึกษาเรียนรู้   
 ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง  
ความประสงคห์รือปรารถนาไดรั้บบริการสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลัในดา้นทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทลัและลกัษณะการใหบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลัเพิ่มเติมจากหอ้งสมุดดิจิทลัท่ี
ผูว้ิจยัพฒันาข้ึน เพื่อท่ีจะนาํไปใชป้ระโยชน์ในการเรียนการสอนและการคน้ควา้วิจยัของ 
นกัศึกษาของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 



บทที ่2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  หอ้งสมุดดิจิทลั 
  1.1  ความหมายของหอ้งสมุดดิจิทลั 
  1.2  ลกัษณะของหอ้งสมุดดิจิทลั 
   1.3  องคป์ระกอบในการพฒันาพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
  1.4  รูปแบบและเน้ือหาในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
  1.5  การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
 2.  โปรแกรมระบบหอ้งสมุดดิจิทลั 
 3.  โครงการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
 4.  หอ้งสมุดวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 5.  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  5.1  งานวิจยัในประเทศ 
  5.2  งานวิจยัต่างประเทศ 
 

ห้องสมุดดจิทิลั  
 ในยคุสารสนเทศ ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยทีาํใหส้ารสนเทศ ไดเ้จริญไปอยา่ง
รวดเร็ว และเขา้มามีบทบาทในการดาํเนินชีวิตประจาํวนั ทาํใหก้ารดาํเนินชีวิตของมนุษย์
เปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว จากความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ ทาํใหก้ระบวนการ
ดาํเนินงานหอ้งสมุดเปล่ียนแปลงไป ทั้งเร่ืองการบริหารจดัการ การใหบ้ริการ รูปแบบและวสัดุท่ี
ใหบ้ริการหอ้งสมุดมีแนวโนม้ท่ีจะพฒันาหอ้งสมุดไปสู่หอ้งสมุดดิจิทลั หอ้งสมุดส่วนใหญ่มี 
การนาํเคร่ืองคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในกระบวนการดาํเนินการ แนวคิดเร่ืองการพฒันาหอ้งสมุด
ดิจิทลั มีความสาํคญัมากข้ึน เพราะหอ้งสมุดจะใหบ้ริการสารสนเทศท่ีสามารถอ่านไดจ้าก 
เคร่ืองอ่าน หรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการมีช่องทางเขา้ถึงสารสนเทศไดโ้ดยตรง 
สะดวก รวดเร็ว ทุกท่ี ทุกเวลา ประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย 
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 ความหมายของหอ้งสมุดดิจิทลั 
 จากการศึกษาความหมายของหอ้งสมุดดิจิทลั จากวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัได้
ประมวลความหมาย ไดด้งัน้ี คาํวา่ หอ้งสมุดดิจิทลั เป็นคาํใชท้บัศพัทภ์าษาองักฤษตามรูปแบบ
หนงัสือศพัทค์อมพิวเตอร์ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (ราชบณัฑิตยสถาน, 2543, หนา้ 49)  
 Electronic Library Research (2000, pp. 1-3) ใหค้วามหมายวา่หอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง 
หอ้งสมุดท่ีมีการจดัการทรัพยากรจากหลายส่ือใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลั มีการออกแบบการเขา้ถึงเน้ือหา
สารสนเทศใหเ้ป็นประโยชนแ์ก่ผูใ้ช ้และมีเคร่ืองมือหรือวิธีการช่วยคน้หาสารสนเทศในระบบ
เครือข่ายท่ีเช่ือมโยงกนัไวท้ัว่โลก 
 หอ้งสมุดดิจิทลั (Waters, 1998 อา้งถึงใน อรนุช เศวตรัตนเสถียร, 2545, หนา้ 2) หมายถึง 
องคก์รท่ีมีทรัพยากรต่าง ๆ ให ้รวมถึงบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ เพื่อคดัเลือกจดัโครงสร้าง ใหก้าร
เขา้ถึงทางปัญญา ตีความ เผยแพร่ สงวนรักษาความเป็นบูรณาการ และใหค้วามมัน่ใจไดถึ้งความคง
อยู ่(Persistence) ผา่นกาลเวลาของทรัพยากรงานดิจิทลั เพือ่วา่ทรัพยากรต่าง ๆ นั้นจะมีพร้อมให้
ใชไ้ดอ้ยา่งประหยดัสาํหรับการนาํไปใชโ้ดยชุมชนใด ๆ หรือกลุ่มชุมชนท่ีระบุได ้
 Leiner (1998 อา้งถึงใน กลุธิดา ทว้มสุข, 2544, หนา้ 2) จากการประชุมของคณะทาํงาน
พฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั (Dlib Working Group) ไดก้าํหนดความหมายและขอบเขตของคาํวา่
หอ้งสมุดดิจิทลั วา่ควรเป็นระบบท่ีมีลกัษณะดงัน้ี 
 1.  เป็นท่ีรวมของการบริการหอ้งสมุดดิจิทลัไม่เพียงแต่เป็นท่ีรวมของวสัดุท่ีจดัเกบ็ไว้
ดว้ยกนัเท่านั้น แต่จะตอ้งเป็นแหล่งรวมของการบูรณการท่ีหลากหลายทั้งท่ีเป็นบริการสนบัสนุน
การทาํงานส่วนอ่ืน ๆ ของระบบหอ้งสมุดดิจิทลัทั้งหมดและบริการสาํหรับผูใ้ชส้ารสนเทศ จุดเด่น
ประการแรกของแนวคิดหอ้งสมุดดิจิทลัจึงเป็นเร่ืองของการบริการ ซ่ึงครอบคลุมถึงบริการท่ี
สนบัสนุนการบริหารและจดัการสารสนเทศ บริการท่ีสนบัสนุนแหล่งจดัเกบ็สารสนเทศบริการ 
ท่ีช่วยในการสร้างรูปแบบการคน้ขอ้มูลและจดัการเก่ียวกบัการสอบถามต่าง ๆ และบริการท่ีช่วย 
ในการคน้หาพร้อมทั้งบอกตาํแหน่งท่ีอยูข่องสารสนเทศท่ีตอ้งการ 
 2.  เป็นท่ีรวมของสารสนเทศ แนวคิดพื้นฐานของหอ้งสมุดดิจิทลัคือเป็นแหล่งรวมของ
สารสนเทศท่ีใหเ้น้ือหา (Content) และความรู้ (Knowledge) ลกัษณะของสารสนเทศในระบบ
หอ้งสมุดดิจิทลัอาจอยูใ่นรูปแบบของเอกสารท่ีบนัทึกขอ้มูลเน้ือหาสาระต่าง ๆ ไปจนถึงสารสนเทศ
มลัติมีเดียท่ีเคล่ือนไหวได ้(Live objects) 
 3.  มีการช่วยเหลือผูใ้ชส้ารสนเทศ โดยการตอบสนองความตอ้งการในดา้นการจดัการ 
เขา้ถึง จดัเกบ็ และควบคุมสารสนเทศต่าง ๆ ของหอ้งสมุดดิจิทลันั้น ๆ 
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 4.  มีการจดัระบบและนาํเสนอสารสนเทศในรูปแบบท่ีไม่ซบัซอ้น ง่ายต่อการทาํความ
เขา้ใจและการใชง้าน และมีประโยชน์ต่อผูใ้ช ้หลกัการโดยทัว่ไปของการจดัระบบสารสนเทศ 
ในหอ้งสมุดดิจิทลัเหมือนการจดัระบบทรัพยากรสารสนเทศในหอ้งสมุดคือคาํนึงถึงขนาด  
ประเภท และเน้ือหาของสารสนเทศและท่ีสาํคญัตอบสนองเป้าหมายและวตัถุประสงคข์อง 
การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันั้น ๆ 
 5.  สารสนเทศในหอ้งสมุดดิจิทลัอาจอยูใ่นรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์หรือส่ิงอ่ืน ๆ แต่ตอ้ง
จดัใหอ้ยูใ่นรูปแบบสารสนเทศท่ีสามารถสืบคน้และใหบ้ริการบนระบบดิจิทลัได ้โดยอาจเป็น
ทางตรงหรือทางออ้ม ในทางตรงคือเม่ือผูใ้ชป้้อนคาํถามคน้หาขอ้มูลและพบขอ้มูลท่ีตอ้งการจะ
สามารถคดัลอกหรือดึงขอ้มูลนั้น ๆ ไดท้นัทีตามตอ้งการ ส่วนในทางออ้มคือผูใ้ชไ้ม่สามารถดึง
ขอ้มูลไดโ้ดยตรง แต่ในระบบจะแนะนาํการใชบ้ริการเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตอ้งการ เช่น ผา่นทางอีเมล์
หรือโดยวิธีการอ่ืน ๆ 
 ยนื ภู่วรวรรณ (2542, หนา้ 1) กล่าวไวว้า่ หอ้งสมุดดิจิทลัเป็นแหล่งท่ีเกบ็เอกสารหนงัสือ
ส่ิงพิมพต่์าง ๆ ในรูปแบบดิจิทลัท่ีสามารถเรียกดูหรือคน้หาไดผ้า่นทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 ชาริณี เชาวน์ศิลป์ (2544, หนา้ 15-19) ไดใ้หค้วามหมายของหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ 
ไวว้า่ หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์หรือหอ้งสมุดดิจิทลัหรือหอ้งสมุดไร้กระดาษ หมายถึง หอ้งสมุดท่ี
ใหบ้ริการขอ้มูลหรือสารสนเทศต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นรูปสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ (Electronic 
information) ดว้ยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ (Electrically) กล่าวคือ ขอ้มูลทั้งหมดท่ีอยูใ่นรูป 
ส่ิงตีพิมพห์รือโสตทศัน์จะถูกจดัเกบ็ในรูปขอ้มูลดิจิทลัหรือขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ วิธีการแปลง 
ขอ้มูลดิจิทลัอาจทาํไดโ้ดยวิธีการและเคร่ืองมืออิเลก็ทรอนิกส์ เช่น การพิมพป้์อนขอ้มูล (Key in)  
การกราดตรวจ (Scan) ฯลฯ ลงในส่ือบนัทึกต่าง ๆ เช่น ดิสเกต็ แถบแม่เหลก็ แผน่ซีดี ฯลฯ จากนั้น
ทาํเคร่ืองช่วยคน้และอุปกรณ์แบบออนไลน์จากท่ีใด ๆ เช่น ท่ีบา้น ท่ีทาํงาน ในรถยนต ์ฯลฯ  
ดว้ยวิธีการทางอิเลก็ทรอนิกส์ คือสืบคน้โดยใชค้อมพวิเตอร์โดยผา่นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ทั้ง
เครือข่ายภายใน หรืออินเทอร์เน็ต (Internet) เครือข่ายเฉพาะบริเวณแลน (Local area network: 
LAN) ซ่ึงเป็นเครือข่ายภายในหน่วยงานต่าง ๆ หรือเครือข่ายบริเวณกวา้งหรือแวน (Wide area 
network: WAN) เช่น อินเทอร์เน็ต ดว้ยวิธีการน้ีผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลในหอ้งสมุดไดทุ้กวนัและ
ตลอด 24 ชัว่โมง โดยไม่จาํเป็นตอ้งมาท่ีหอ้งสมุด 
 ทรงศิริ หงษบิ์น (2544, หนา้ 103) หอ้งสมุดดิจิทลั (Digital library) หมายถึง หอ้งสมุดท่ี
มีการจดัการทรัพยากรสารสนเทศจากหลายส่ือใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลั ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
ประกอบดว้ย หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ สารสนเทศเตม็รูปแบบ ส่ือประสม 
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เช่น รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว พร้อมทั้งมีการจดัการในเร่ืองของการออกแบบ การเขา้ถึงเน้ือหา
สารสนเทศดิจิทลั และมีเคร่ืองมือช่วยคน้หาสารสนเทศดิจิทลัในระบบเครือข่ายท่ีเช่ือมโยงกนัไว ้
ทัว่โลก เช่น อินเทอร์เน็ต  
 อุฬาริน เฉยศิริ (2546, หนา้ 94) หอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง หอ้งสมุดท่ีไดมี้การจดัการ
ทรัพยากรสารสนเทศจากหลายส่ือใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลั ซ่ึงทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัเหล่านั้น ไดแ้ก่ 
หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ส่ือประสมอ่ืน ๆ เช่น รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว  
โดยจากการพฒันาข้ึนเองหรือจดัซ้ือ/ จดัหาและมีการออกแบบการเขา้ถึงสารสนเทศ มีเคร่ืองมือ
หรือวิธีการช่วยคน้หาสารสนเทศดิจิทลัในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 ลกัคณา นอ้ยสวา่ง (2549, หนา้ 10) หอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง หอ้งสมุดท่ีมีการจดัการ
ทรัพยากรสารสนเทศจากหลายส่ือใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลั มีการออกแบบใหก้ลุ่มผูใ้ชไ้ดเ้ขา้ถึง
เน้ือหาของสารสนเทศดิจิทลันั้น ๆ รวมถึงมีเคร่ืองมือช่วยคน้หาสารสนเทศดิจิทลัในระบบเครือข่าย
ท่ีเช่ือมโยงกนัทัว่โลกเป็นการใชข้อ้มูลร่วมกนัผา่นเครือข่ายท่ีไดรั้บความสะดวกและรวดเร็วใน 
การเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการไดม้าจาํกดัเฉพาะรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง อาจเป็นส่ือผสมหลายรูปแบบ 
 มนตช์ยั เทียนทอง (2548, หนา้ 1) หอ้งสมุดดิจิทลั (Digital library) หรือบางคร้ังเรียกวา่
หอ้งสมุดเสมือน (Virtual library) หมายถึงแหล่งวิทยบริการ (Resource center) ท่ีเป็นแหล่งรวม 
ของแฟ้มอิเลก็ทรอนิกส์หรือ ส่ือดิจิทลัประเภทต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นแฟ้มขอ้ความ แฟ้มภาพ แฟ้ม
กราฟิก แฟ้มภาพเคล่ือนไหว แฟ้มเสียง และแฟ้มอ่ืน ๆ เป็นตน้ โดยท่ีหอ้งสมุดดิจิทลัออกแบบและ
พฒันาข้ึนเพื่อใชส้นบัสนุนการเรียนการสอนในสถานศึกษาโดยส่วนใหญ่แลว้จะมีระบบการ
ป้องกนัความปลอดภยัของขอ้มูลผา่นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ผูใ้ชท่ี้ไดรั้บสิทธ์ิเท่านั้นจึง 
จะใชง้านได ้
 นิศาชล จาํนงศรี (2545, หนา้ 2-3) หอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง คอลเลค็ชัน่ของบริการและ
คอลเลค็ชัน่ของวสัดุสารสนเทศ ซ่ึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชส้ารสนเทศ และวสัดุ
สารสนเทศเหล่าน้ีจะตอ้งไดรั้บการจดัการและนาํเสนออยา่งเป็นระบบเพื่อใหง่้ายต่อการเรียกใช ้
สามารถช่วยใหเ้ขา้ถึงไดต้ลอดเวลาทั้งทางตรงและทางออ้ม และจะตอ้งจดัทาํรายการของ
สารสนเทศใหอ้ยูใ่นรูปอิเลก็ทรอนิกส์หรือดิจิทลั 
 นงนุช ศรีเอ่ียม (2550, หนา้ 8-9) หอ้งสมุดดิจิทลัจะใหบ้ริการในลกัษณะเน้ือหาของ
ขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลัท่ีผูใ้ชเ้ขา้สู่เน้ือหาเอกสารเตม็รูป (Full text) ไดโ้ดยตรงโดยมีการสร้างหรือ
จดัหาขอ้มูลดิจิทลัมาจดัเกบ็อยา่งเป็นระบบ เพื่อความสะดวกในการสืบคน้ และการใชบ้ริการผา่น
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีเป้าหมายการใหบ้ริการขอ้มูล เช่นเดียวกบัหอ้งสมุดดั้งเดิม ซ่ึงขอ้มูลท่ีอยู ่
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ในรูปแบบดิจิทลัมีหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ ขอ้มูลท่ีแปลงมาจากขอ้มูล ส่ิงพิมพ ์ขอ้มูลท่ีสร้างข้ึนใหม่ให้
อยูใ่นรูปแบบดิจิทลั ขอ้มูลซีดีรอม ขอ้มูลในวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ และใหบ้ริการขอ้มูลจากส่ือ 
ทุกประเภท ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงเน้ือหาไดโ้ดยตรง ซ่ึงประกอบดว้ย การจดัหา การจดัเกบ็ขอ้มูล  
การสืบคน้ขอ้มูล และการพจิารณาในแง่ของลิขสิทธ์ิท่ีจะนาํไปใช ้ 
 จากการนิยามความหมายของหอ้งสมุดดิจิทลัตามท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุป
ความหมายไดด้งัน้ี 
 หอ้งสมุดดิจิทลั หมายถึง หอ้งสมุดท่ีมีการจดัการทรัพยากรสารสนเทศจากหลายส่ือ 
ใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลั เช่น หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ สารสนเทศเตม็รูปแบบ  
ส่ือประสมเช่น รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว พร้อมทั้งท่ีมีการจดัการในเร่ืองของการออกแบบ การเขา้ถึง
เน้ือหาสารสนเทศดิจิทลั และมีเคร่ืองมือช่วยคน้หาสารสนเทศดิจิทลัในระบบเครือข่ายท่ีเช่ือมโยง
กนัไวท้ัว่โลก เช่น อินเทอร์เน็ต (Electronic Library Research 2000, pp. 1-3) ในส่วนของทรัพยากร
สารสนเทศในรูปแบบดิจิทลัเกิดข้ึนไดจ้ากหลายวิธี เช่น การแปลงสารสนเทศจากทรัพยากรส่ิงพิมพ์
ท่ีมีอยูแ่ลว้ใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลั การสะสมทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์จากผูผ้ลิต 
(Publisher’s collection) การนาํ Hypertext technology มาประยกุตใ์ชด้ว้ยการเช่ือมต่อทางเวบ็
เทคโนโลยซ่ึีงเป็นการรวบรวมสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ ท่ีมีอยูท่ ัว่ไปรวมไวท่ี้เดียว (Edward, 
1996, p. 1; Rusbride, 1998 p. 1; Lee, 1998 p. 138) และการเป็นหอ้งสมุดดิจิทลัทรัพยากร 
มีทั้งในรูปแบบสารสนเทศดิจิทลั และทรัพยากรอยูใ่นรูปแบบสารสนเทศส่ือผสม ไม่ไดเ้นน้ 
เฉพาะรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง (Schatz, & Chen, 1996; Feather, & Sturages, 1997, pp. 44-45; 
Keenan, & Johnston, 2000, p. 78) 
 หอ้งสมุดดิจิทลัท่ีแต่เดิมเป็นโครงการนาํร่องทดลองในวงการหอ้งสมุดมหาวิทยาลยันั้น 
ในปัจจุบนัไดข้ยายขอบเขตครอบคลุมหอ้งสมุดโดยทัว่ไปแลว้ มีรายงานวา่หอ้งสมุดประชาชน 1 
ใน 4 ของสหรัฐอเมริกา มีบทบาทในการเปล่ียนทรัพยากรหอ้งสมุดเป็นรูปแบบดิจิทลั โรงเรียน
ประถมและมธัยม ไดรั้บการชกัจูงจากผูแ้ทนจาํหน่ายและใหใ้ชบ้ริการ E-book โดยสามารถสาํเนา
ไฟลไ์ดไ้ม่จาํกดัจาํนวนในการใชภ้ายในโรงเรียน (Falk, 2003, p. 260) ความนิยมในส่ือดิจิทลัน้ีสืบ
เน่ืองมาจากขอ้ดีหลายประการดว้ยกนั เช่น สืบคน้ และเขา้ถึงไดง่้าย ใชเ้วลาไม่นาน เป็นส่ือท่ีเขา้ถึง
ตวัขอ้มูลไดท้นัที คน้หาง่าย แมจ้ะมีผลการศึกษาวา่ผูใ้ชสื้บคน้หาสารนิเทศดิจิทลั อาจจะไม่ตรง 
กบัความตอ้งการนกั เน่ืองจากคน้หาไดร้วดเร็วและสะดวก (Falk, 2003, p. 259)  
 ผูใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลไดจ้ากท่ีใดกไ็ดไ้ม่วา่จะเป็นท่ีบา้น ท่ีทาํงาน โรงเรียน ฯลฯ  
ทาํใหไ้ม่เสียเวลาและค่าใชจ่้ายในการเดินทาง สะดวก และเป็นท่ีนิยม จากการศึกษาของ  
The Digital Library Federation พบวา่ นกัศึกษาปริญญาตรี ใชเ้วลา 1 ใน 3 ในการใชห้อ้งสมุด  
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ในขณะท่ีใชเ้วลาคร่ึงหน่ึงในการศึกษาท่ีบา้นนอกจากน้ี พบวา่คณาจารยใ์ชเ้วลา 10% ท่ีหอ้งสมุด 
85% ท่ีทาํงานหรือท่ีบา้น ซ่ึง 35% ของผูต้อบเผยวา่ใชห้อ้งสมุดนอ้ยลงกวา่ 2 ปีท่ีแลว้มาก ในจาํนวน
น้ี 43% เป็นอาจารยม์หาวิทยาลยั (Falk, 2003, p. 261) การแปลงสารทรัพยากรเป็นดิจิทลั นบัวา่เป็น
การรักษาสภาพตน้ฉบบัของสารสนเทศโดยเฉพาะหนงัสือหายากและตน้ฉบบัตวัเขียน นอกจากน้ี 
เม่ือแปลงเป็นดิจิทลัแลว้ยงัทาํใหผู้ใ้ชส้ามารถใชส้ารสนเทศร่วมกนัไดห้ลายคน (Simultaneous 
resource sharing) นอกจากน้ี ทรัพยากรดิจิทลัยงัช่วยการส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเองแบบ  
E-learning และ Child-centered ซ่ึงใหอิ้สระแก่ผูเ้รียน การส่งเสริมการเรียนรู้ดว้ยตนเอง กระตุน้
ความสนใจเรียนรู้ดว้ยส่ือการเรียนการสอนต่าง ๆ หรือคน้ควา้หาความรู้จากสารนิเทศอ่ืน ๆ โดย
ผูใ้ชส้ามารถเลือกสารสนเทศหรือแบบเรียนท่ีตอ้งการดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง และยงัส่งเสริม 
ความรู้การใชง้านอินเทอร์เน็ตดว้ย (เนณุภา สุภเวชย,์ 2547, หนา้ 18) 
 ลกัษณะของหอ้งสมุดดิจิทลั 
 องคป์ระกอบของการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ไดแ้ก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
(Hardware) โปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Software) บุคลากร (Staff) และทรัพยากรท่ีจดัเกบ็ในรูปดิจิทลั 
(Collection) ซ่ึงทาํใหก้ารจดัการระบบสารสนเทศหอ้งสมุดมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
 1.  มีทรัพยากรท่ีเป็นขอ้มูลอยูใ่นรูปแบบดิจิทลัเรียกวา่ Digital object หรือเรียกวา่ 
Collection of information objects ไดแ้ก่ขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษร รูปภาพ เสียง และภาพเคล่ือนไหว 
(Language-based, Image-based, Sound-based, Motion-based) จดัเกบ็ไวใ้นแหล่งจดัเกบ็ขอ้มูล 
(Repository) ซ่ึงเป็นเคร่ืองคอมพิวเตอร์หลกัท่ีใชจ้ดัเกบ็ขอ้มูล (Server) 
 2.  มีการบริหารจดัการในลกัษณะขององคก์ร เช่นเดียวกบัการจดัการหอ้งสมุดโดย 
มีการคดัเลือก การจดัการ การจดัเกบ็ขอ้มูลไวใ้นฐานขอ้มูล การเผยแพร่ขอ้มูล และมีเคร่ืองมือ 
ช่วยคน้ท่ีใหค้วามสะดวกแก่ผูใ้ช ้
 3.  มีการใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างขอ้มูล การจดัเกบ็ การคน้หา การเผยแพร่ ผา่นระบบ
เครือข่าย 
 4.  มีการบริการขอ้มูลในลกัษณะการใชข้อ้มูลร่วมกนั (Fair Use)   
 5.  มีการแนะนาํการใชข้อ้มูลแก่ผูใ้ชแ้ละการอา้งถึงขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 6.  มีวฏัจกัรของการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ไดแ้ก่ การสร้างขอ้มูลดิจิทลั (Creation)  
การเผยแพร่ขอ้มูล (Dissemination) การใชข้อ้มูล (Use) และการอนุรักษข์อ้มูล (Preservation) 
 องคป์ระกอบของการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั  
 องคป์ระกอบของหอ้งสมุดดิจิทลัมีหลายรูปแบบ อาทิ รูปแบบการทาํงานของระบบ
หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์อิลินอร์ (Zhao, Dian, & Ramsden, 1996, pp. 243-258 อา้งถึงใน ทรงศิริ  
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หงษบิ์น, 2544, หนา้ 22) ใชส้ถาปัตยกรรม คอมพิวเตอร์ลูกข่าย/ คอมพิวเตอร์แม่ข่าย ท่ีประกอบข้ึน
ระหวา่งคอมพวิเตอร์ลูกข่าย (Client) คือกลุ่มผูใ้ชบ้ริการและคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) คือ  
กลุ่มผูใ้หบ้ริการซ่ึงถูกเช่ือมต่อดว้ยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 ในกลุ่มของผูใ้ช ้ประกอบดว้ย บุคคลหรือองคก์รท่ีใชบ้ริการสารสนเทศ 
ดว้ยคอมพิวเตอร์ (Personal computer) จากแหล่งท่ีผูใ้ชต้อ้งการ 
 ในกลุ่มของผูใ้หบ้ริการ ประกอบดว้ย 
 1.  Input unit กระบวนการสร้างสารสนเทศดิจิทลั 
 2.  Storage กระบวนการจดัเกบ็ และจดัการสารสนเทศดิจิทลั 
 3.  Search engine ระบบการคน้หา 
 4.  Output unit ระบบการแสดงผล 
 องคป์ระกอบของหอ้งสมุดดิจิทลัตามรูปแบบหรือลกัษณะและโครงสร้างของหอ้งสมุด
ดิจิทลั ซ่ึงจะนาํเสนอ 4 รูปแบบ ตามแนวคิดของ Willey (1999, pp. 1-3) กล่าวถึงองคป์ระกอบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั (William, Blanchi, and Overly (1997, pp. 44-52) กล่าวถึงโครงสร้างการทาํงาน
ของระบบหอ้งสมุดดิจิทลั Zhao and Ramsden (1996, pp. 243-258) ซ่ึงกล่าวถึง รูปแบบการทาํงาน
ของหอ้งสมุดดิจิทลั National Library of Australia (1999, p. 11) ไดเ้สนอสถาปัตยกรรมของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ซ่ึงมีรายละเอียดต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  องคป์ระกอบของหอ้งสมุดดิจิทลั ตามประสบการณ์ของ Willey (1999, pp. 1-3) 
ประกอบดว้ย 
  1.1  ทรัพยากรสารสนเทศ (Information resources) ซ่ึงมีทรัพยากรสารสนเทศทั้ง 
ในรูปหนงัสือ เอกสาร ส่ือมลัติมีเดีย ภาพ และอ่ืน ๆ ท่ีถูกจดัเกบ็ไวใ้นรูปดิจิทลั 
  1.2  โครงสร้างพื้นฐานทางดา้นการส่ือสาร (Communication infrastructure) ทาํหนา้ท่ี
สนองต่อความตอ้งการทางเทคโนโลยสีารสนเทศของทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัเพื่อใหบ้ริกา 
แก่ผูใ้ชใ้นรูปอินเทอร์เน็ต 
  1.3  ฮาร์ดแวร์ (Hardware) มีคุณสมบติัท่ีสนบัสนุนการทาํงานของสารสนเทศในรูป
ดิจิทลั เพื่อสนบัสนุนการทาํงานคน้หาสารสนเทศ หรือการเขา้ถึงของผูใ้ช ้
  1.4  ซอฟตแ์วร์ (Software) ทาํหนา้ท่ีในการสนบัสนุนระดบัการจดัเกบ็จดัการกบั
สารสนเทศ การสร้างหรือการแปลงทรัพยากรสารสนเทศทั้งในรูปดิจิทลั ส่ือประสม และการสืบคน้ 
  1.5  บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ (Trained staff) การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
เช่น การจดัการ การจดัเกบ็ และการบริการสืบคน้ 
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  1.6  ผูใ้ช ้(Users) ผูใ้ชท้รัพยากรสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลั ตอ้งมีความรู้พื้นฐาน
ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และระบบอินเทอร์เน็ต 
 2.  William, Blanchi, and Overly (1997, pp. 44-52) ไดก้ล่าวถึงโครงสร้างการทาํงาน
ของระบบหอ้งสมุดดิจิทลั ซ่ึงเป็นการจดัการกบัวตัถุดิจิทลั (Digital object หรือ Digital content) 
โดยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเป็นเคร่ืองมือ โครงสร้างน้ี ประกอบดว้ย 
  2.1  ส่วนเช่ือมต่อผูใ้ช ้(User interface) ประกอบดว้ย 2 ส่วน ส่วนแรกสาํหรับ
ผูใ้ชบ้ริการ โดยผูใ้ชส้ามารถใชบ้ราวเซอร์ต่าง ๆ เช่น Netscape Navigator, Microsoft Internet 
Explorer ติดต่อกบัระบบการใหบ้ริการผูใ้ช ้และส่วนท่ีสองสาํหรับผูค้วบคุมระบบ ทาํหนา้ท่ีรับ
ขอ้มูลจากผูใ้ชต้อ้งการและนาํมาวิเคราะห์หรือตดัสินใจวา่จะหาสารสนเทศจากการเกบ็ไวส่้วนไหน 
  2.2  คลงัสารสนเทศ (Repository) ทาํหนา้ท่ี จดัเกบ็และจกัการสารสนเทศดิจิทลัของ
หอ้งสมุดชนิดต่าง ๆ โดยมีการจดัแบ่งเป็นหมวดหมู่ ในคลงัสารสนเทศอาจมีสารสนเทศหลาย
รูปแบบ มีฐานขอ้มูลท่ีถูกกฎหมาย มีเวบ็เซิร์ฟเวอร์เช่ือมต่อและเขา้สู่คลงัสารสนเทศ 
  2.3  ระบบควบคุมหรือตวัช้ีบอกสารสนเทศทัว่ไป (Handle system) เป็นส่วน 
การจดัการกบัสารสนเทศดิจิทลั การควบคุมจดัเกบ็สารสนเทศดิจิทลั เพื่อบ่งบอกวา่สารสนเทศถูก
จดัเกบ็ไวต้าํแหน่งใด หนา้ท่ีกคื็อแสดงท่ีอยูข่องวตัถุสารสนเทศดิจิทลัหลงัจากท่ีไดรั้บคาํสัง่เพื่อ
คน้หาสารสนเทศ 
  2.4  ระบบสืบคน้ (Search system) ในการสืบคน้ จะมีดรรชนีซ่ึงสามารถคน้หาได้
ก่อนจะเรียกขอ้มูลจากคลงัขอ้มูลมาใช ้ดรรชนีจะไดรั้บการจดัการอยา่งอิสระซ่ึงจะอยูใ่นรูป
แบบฟอร์ม (Inquery system) 
 3.  ระบบหอ้งสมุดดิจิทลั ของหอสมุดแห่งชาติออสเตรเลีย (National Library of 
Australia, 1999, p. 11) มีองคป์ระกอบ และสถาปัตยกรรมของระบบหอ้งสมุดดิจิทลั ดงัน้ี 
  3.1  ระบบการจดัการ และรวบรวมสารสนเทศดิจิทลั ประกอบดว้ย 
   3.1.1  ระบบรวบรวมสารสนเทศดิจิทลั ทาํหนา้ท่ีเกบ็รวบรวมสารสนเทศเพ่ือสร้าง 
หรือแปลงทรัพยากรสารสนเทศใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลั และการสร้างสารสนเทศดิจิทลัภาพ เสียง หรือ
ส่ือประสม 
   3.1.2  ระบบจดัเกบ็ และจดัส่งสารสนเทศดิจิทลั ทาํหนา้ท่ีในการจดัเกบ็และจดัส่ง
สารสนเทศดิจิทลั พร้อมทั้งการเขา้ถึงสารสนเทศดิจิทลั 
   3.1.3  ระบบการจดัการทรัพยากรสารสนเทศ หนา้ท่ีทัว่ไปคือ การลงทะเบียน 
การบนัทึกแหล่งสารสนเทศ การรักษาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั และจดัส่งสารสนเทศดิจิทลั 
เพื่อการใชง้าน 
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   3.1.4  ระบบการจดัการสารสนเทศ ไดแ้ก่ ลิขสิทธ์ิการเขา้ใช ้และการควบคุม 
การเขา้ถึงสารสนเทศดิจิทลัท่ีกาํหนดผูใ้ชบ้ริการของหอ้งสมุด เช่น บนัทึกขอ้มูลวา่ใครมีสิทธิเขา้ใช ้
พร้อมเง่ือนไขต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศการลงทะเบียนผูใ้ชภ้ายนอก  
และบนัทึกการเขา้ใชบ้ริการ 
  3.2  แหล่งสารสนเทศ และระบบคลงัเมตาดาตา้ เพื่อจดัการระบบการสืบคน้ เป็น 
การสร้างคลงัสารสนเทศดว้ยการใชเ้มตาดาตา้ และสร้างดชันีเพื่อการสืบคน้ทรัพยากรสารสนเทศ 
รวมถึงการบริการแกไ้ขปรับปรุง 
 สรุปไดว้า่องคป์ระกอบท่ีสาํคญัของระบบหอ้งสมุดดิจิทลั มีดงัน้ี  
 1.  การทาํงานระบบหอ้งสมุดดิจิทลั ประกอบดว้ย เทคโนโลยสีารสนเทศ ในระบบ
เครือข่าย ไดแ้ก่ อินเทอร์เน็ต และอุปกรณ์ทาํหนาท่ี สนบัสนุนการใชง้านของทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทลั เพื่อใหส้ารสนเทศดิจิทลัสามารถนาํออกไปใชใ้นระบบเครือข่ายผูใ้ชส้ามารถสืบคน้ได ้
 2.  ทรัพยากรสารสนเทศรูปดิจิทลั ไดแ้ก่ การสร้าง หรือการแปลงสารสนเทศใหเ้ป็น
ดิจิทลั ไดแ้ก่สร้างสารสนเทศท่ีเป็นเน้ือหาในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ผา่นการสแกน การสร้างโดย 
วิธีการพิมพข้ึ์นมาใหม่ การถ่ายภาพจากกลอ้งถ่ายภาพดิจิทลั และการถ่ายภาพเคล่ือนไหวจาก 
กลอ้งถ่ายวีดีโอ รวมถึงสารสนเทศดิจิทลัท่ีเช่าซ้ือ 
 3.  การจดัการระบบสารสนเทศดิจิทลัของหอ้งสมุด ไดแ้ก่ การกาํหนดสิทธิของ
ผูใ้ชบ้ริการ การจดัหมวดหมู่สารสนเทศ การกาํหนดเมตาดาตา้ การจดัการฐานขอ้มูล และการคน้คืน
สารสนเทศ 
 4.  การเช่ือมโยงต่อผูใ้ชบ้ริการ ไดแ้ก่ ส่วนของผูใ้ช ้และส่วนของผูใ้หบ้ริการเพื่อ 
การเช่ือมโยงระหวา่งผูค้วบคุมระบบท่ีเป็นผูใ้หบ้ริการ และผูใ้ชบ้ริการ โดยการเช่ือมต่อบราวเซอร์
เขา้กบัระบบการทาํงานสืบคน้ เพื่อประโยชน์ในการใชบ้ริการ 
 รูปแบบและเน้ือหาในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
 ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีทาํใหมี้การผลิตเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์  
หรือขอ้มูลในรูปดิจิทลัแพร่หลายมากข้ึน ไม่วา่ขอ้มูลดิจิทลันั้นจะอยูใ่นส่ือประเภทใด ความจาํเป็น 
ในการจดัขอ้มูลดิจิทลั หรือเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์อยา่งเป็นระบบมีมาตรฐานเพื่อการอนุรักษ ์และ
เผยแพร่แก่ผูใ้ช ้เป็นบทบาทและหนา้ท่ีท่ีสาํคญัของหอ้งสมุดในฐานะเป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อการศึกษา
คน้ควา้ ผูป้ฏิบติังานจึงจาํเป็นตอ้งปรับตวัใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยท่ีีมี
ผลกระทบต่อการศึกษาและกระบวนการหาความรู้ ความจาํเป็นในการพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลั
จึงเกิดข้ึนดว้ยปัจจยัหลายประการท่ีเนน้การอนุรักษท์รัพยสิ์นทางปัญญาและการเผยแพร่ขอ้มูลใน
รูปดิจิทลั ดงัน้ี 
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 1.  ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 2.  การอนุรักษท์รัพยสิ์นทางปัญญาของชาติ เป็นมรดกทางวฒันธรรมเพ่ือการเผยแพร่ 
 3.  การขยายการเขา้ถึงสารสนเทศโดยไม่มีขอ้จาํกดัดา้นเวลาและสถานท่ี 
 4.  การรักษาสภาพของทรัพยากรหอ้งสมุดท่ีมีคุณค่าใหมี้อายกุารใชง้านนานไปถึง
เยาวชนรุ่นหลงัและป้องกนัไม่ใหท้รัพยากรเส่ือมสภาพ 
 5.  เพื่อเป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อการศึกษา คน้ควา้วจิยั ของมวลมนุษยชาติ 
 6.  เพื่อเผยแพร่อารยธรรม พฒันาการของมนุษยใ์หแ้พร่หลาย 
 7.  เพื่อความสะดวกและรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูลดิจิทลัของผูใ้ชท้ัว่ไปเพื่อใหไ้ดรั้บ
ขอ้มูลท่ีเป็นเน้ือหาโดยตรง 
 หอ้งสมุดดิจิทลัไม่เพียงแต่เนน้การนาํเสนอเน้ือหาของขอ้มูลเท่านั้น แต่เป็นช่องทาง 
การส่ือสารท่ีทาํใหผู้ใ้ชข้อ้มูลมีประสิทธิในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและแลกเปล่ียนความรู้กนัได ้
ทัว่โลกโดยปราศจากขอ้จาํกดัต่าง ๆ ทั้งดา้นเศรษฐกิจและสงัคม เป็นวฒันธรรมการเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า
ท่ีหอ้งสมุดยงัคงทาํหนา้ท่ีเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ดว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองดว้ยเทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยพฒันาสภาพสงัคมการเรียนรู้ใหไ้ดรั้บขอ้มูลในรูปเน้ือหาโดยตรงง่ายข้ึน หอ้งสมุด
เป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ของคนในสงัคมเพือ่การพฒันาคุณภาพชีวิตใหดี้ข้ึน ไม่วา่บุคคลนั้นจะ 
มีการศึกษาระดบัใดกไ็ม่มีอุปสรรคในการพฒันาความรู้ความคิดในประเทศท่ีพฒันาแลว้การให้
ความสาํคญักบักระบวนการเรียนรู้ในระบบการศึกษาและนอกระบบเช่นการพฒันาแหล่งขอ้มูล
หรือหอ้งสมุดในชุมชนเป็นเป้าหมายหลกั  หรือกลยทุธ์สาํคญัในการพฒันาคุณภาพของคน  
การพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลัเป็นวิธีการหน่ึงท่ีจะช่วยใหข้อ้มูลข่าวสารและความรู้ไปถึงผู ้
ตอ้งการใชข้อ้มูลข่าวสารนั้นโดยการจดัการเน้ือหาไวใ้นฐานขอ้มูลเพือ่ใหส้ามารถเผยแพร่และ
สืบคน้ออนไลน์ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตได ้(นํ้าทิพย ์วภิาวนิ, 2543, หนา้ 25-26) 
 การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
 การพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลัจาํเป็นตอ้งกาํหนดเป้าหมายดา้นเน้ือหาของขอ้มูลดิจิทลั
ใหช้ดัเจนและกาํหนดวตัถุประสงคข์องการพฒันากลุ่มเป้าหมายเป็นผูใ้ชก้ลุ่มใด การพฒันาระบบ
หอ้งสมุดดิจิทลัเป็นการลงทุนทั้งดา้นเวลาและงบประมาณ ในต่างประเทศจะเป็นการพฒันาใน
ลกัษณะของโครงการความร่วมมือระหวา่งองคก์รท่ีมีเป้าหมายในทางเดียวกนัจะช่วยใหก้ารพฒันา
ระบบหอ้งสมุดดิจิทลับรรลุเป้าหมายตามท่ีกาํหนดไว ้การทาํงานในโครงการหอ้งสมุดดิจิทลัไม่ใช่
เป็นเพยีงการแปลงเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์เท่านั้น แต่เป็นการจดัเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์หรือขอ้มูล
ดิจิทลัไวใ้นฐานขอ้มูลเพื่อเผยแพร่และช่วยใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงเน้ือหาสารสนเทศและไดรั้บประโยชน ์
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มากข้ึน สามารถสรุปขั้นตอนในการพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลั (Carl, 1999 อา้งถึงใน อุฬาริน 
เฉยศิริ, 2546, หนา้ 20-22) มีดงัน้ี 
 1.  การคดัเลือกเน้ือหา (Content preparation) และพิจารณาเร่ืองลิขสิทธ์ิ 
  1.1  เป็นการคดัเลือกเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมายและคาํนึงถึงความถูกตอ้ง
เน้ือหาโดยเป้าหมายของระบบหอ้งสมุดดิจิทลันั้นเพื่อสนบัสนุนการเรียนรู้ การศึกษา การเรียน  
การสอน การวิจยั และการอนุรักษว์ฒันธรรมทางปัญญา เช่น งานประวติัศาสตร์ ศิลปะ อารยธรรม
ของชาติ 
  1.2  การกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัทาํและระบุกลุ่มเป้าหมายผูใ้ช ้โดยเขียน 
เป็นแผนงานการเตรียมเน้ือหา 
  1.3  พิจารณาเลือกเน้ือหาหรือหวัเร่ืองท่ีเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย เช่น  
การจดัการธุรกิจ เทคโนโลย ีภูมิปัญญาไทย เศรษฐกิจไทย วฒันธรรมไทย การเลือกเน้ือหาจะ
พิจารณาแหล่งขอ้มูลของเน้ือหา เช่น หนงัสือพิมพ ์วารสาร งานวิจยั บทคดัยอ่วิทยานิพนธ์  
  1.4  พิจารณาเลือกเน้ือหาโดยไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยเฉพาะพระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ 
 2.  การแปลงขอ้มูล (Digitization) และสร้างเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ (Digital content)  
การแปลงขอ้มูลหรือเอกสารใหเ้ป็นขอ้มูลดิจิทลัหรือเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ตอ้งการความชาํนาญ
และทกัษะทางเทคนิคพอสมควร โดยตอ้งมีการกาํหนดมาตรฐาน ขนาดของภาพ และตรวจสอบ
คุณภาพ และความถูกตอ้งของขอ้มูลกบัตน้ฉบบั ขั้นตอนน้ีตอ้งใชเ้วลา และค่าใชจ่้ายในการ
ดาํเนินงาน ดงันั้นในการแปลงขอ้มูลใหเ้ป็นขอ้มูลดิจิทลัจึงมีทางเลือก 2 ทางคือหน่วยงานจดัทาํเอง
หรือจา้งหน่วยงานภายนอกทาํโครงการพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลั ทั้งน้ีวิธีการแปลงขอ้มูล 
(Convert) ท่ีอยูใ่นรูปแบบตวัอกัษร รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหวและเสียงใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลัมี 
หลายวิธี ไดแ้ก่ การสแกนขอ้ความและภาพโดยใชเ้คร่ืองสแกนเนอร์ (Scanner) การถ่ายภาพเป็น
แฟ้มขอ้มูลดิจิทลัโดยใชก้ลอ้งดิจิทลั (Digital camera) การพิมพข์อ้มูลใหม่จากเอกสารใหอ้ยูใ่น
รูปแบบแฟ้มขอ้มูลดิจิทลั ตลอดจนการแปลงขอ้มูลประเภทเสียงและภาพเคล่ือนไหวใหเ้ป็น
แฟ้มขอ้มูลดิจิทลั 
 3.  จดัทาํรายการ (Catalog) ของเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ ในฐานขอ้มูลเพือ่ประโยชน์ใน
การสืบคน้การสร้างเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์จากการแปลงขอ้มูล หรือการสร้างเอกสารในรูป TEI 
Header (Text encoding initiative) หรือ Markup language (Create digital content or construction) 
การเลือกสร้างเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์เป็นการกาํหนดรูปแบบมาตรฐานตาํแหน่งของขอ้มูลและภาพ
การแสดงผลขอ้มูล ตวัอยา่งการสร้างเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์เป็นชุดของการแสดงผลขอ้มูลมีดงัน้ี 
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  3.1  SGML DTD เช่น TEI Header, EAD, MARC เพื่อแสดงรายละเอียดของ
บรรณานุกรมขอ้มูลมีการใช ้Tags เพื่อควบคุมการแสดงผลขอ้มูลผา่น Browser แต่ละสาํนกัพิมพมี์
การกาํหนดรูปแบบ DTD ของตนเอง เช่น SGML, HTML, XML ในปัจจุบนัมีแนวโนม้ในการใช้
มาตรฐาน XML มากข้ึนเพื่อแกไ้ขจุดบกพร่องของการแสดงผลดว้ยมาตรฐาน SGML และ HTML 
  3.2  PDF (Portable document format) เป็นเอกสารท่ีใชก้บัโปรแกรม Acrobat Reader 
ซ่ึงตอ้งมีการติดตั้งโปรแกรมน้ีก่อนใชง้าน อาจเรียกไดว้า่เป็นระบบปิดแต่มีจุดเด่นท่ีมีการแสดงผล
ขอ้มูลปรากฏตามตน้ฉบบัจริง 
 4.  กาํหนดรูปแบบการสืบคน้ขอ้มูลผา่นทางอินเทอร์เน็ต โดยการลงรายการเอกสาร
อิเลก็ทรอนิกส์หรือขอ้มูลดิจิทลัลงในฐานขอ้มูล (Cataloging or metadata) รูปแบบการลงรายการ
ของส่ิงพิมพข์องหอ้งสมุดนิยมใชรู้ปแบบของ MARC (Machine Readable Catalogue) ซ่ึงเป็น
มาตรฐานการลงรายการในคอมพิวเตอร์ พฒันาข้ึนในปี 1996 โดยหอ้งสมุดรัฐสภาอเมริกนัตาม 
หลกัของ AACR2 ซ่ึงเป็นการกาํหนดรหสัในการลงรายการแทนรายการบรรณานุกรมเพื่อแสดง 
ถึงส่ิงพิมพน์ั้นในรูปแบบท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัและสามารถคน้หาคาํท่ีปรากฏในเขตขอ้มูล 
หรือฟิลดต่์าง ๆ ได ้
 กล่าวโดยสรุป การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั เป็นการใชแ้นวคิดในการจดัระบบงาน
หอ้งสมุดมาใชใ้นการจดัขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลั โดยใชห้ลกัการของการจดัการเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซ่ึงตอ้งการความพร้อมทั้งดา้นความตอ้งการของผูใ้ช ้ความจาํเป็นในการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลัเกิดจากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยขีองส่ือท่ีใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูล  
และความตอ้งการของผูใ้ชใ้นการใชข้อ้มูลร่วมกนัผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีจะไดรั้บ 
ความสะดวกและรวดเร็วในการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการเขา้ถึงสารสนเทศใหม้ากท่ีสุด 
 การสร้างเน้ือหาสารสนเทศในหอ้งสมุด 
 องคป์ระกอบท่ีสาํคญัประการหน่ึงของหอ้งสมุดดิจิทลั คือ การสร้าง หรือการแปลง
เน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศใหเ้ป็นดิจิทลั จากการศึกษาพบวา่มีแนวทาง ดงัน้ี 
 1.  การสร้างเน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลั ตามหลกัการของ Wu และ
Lee มีความคลา้ยกนั คือ (Wu, 1997, pp. 24-38; Lee, 1998 pp. 138-144) 
  1.1  การสร้างทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัโดย การพิมพข์อ้มูล 
  1.2  สร้างใหเ้ป็นดิจิทลั โดยการแปลงจากกระดาษใหอ้ยูใ่นรูปดิจิทลัในลกัษณะ
เอกสารเตม็รูป โดยใชว้ิธีสแกน และแปลงจากภาพถ่าย ภาพเคล่ือนไหวใหอ้ยูใ่นรูปของส่ือประสม 
โดยใชว้ิธีถ่ายภาพจากกลอ้งดิจิทลัและกลอ้งวีดีโอดิจิทลั 
  1.3  การจดัซ้ือ และ/ หรือจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ คือ การเช่าซ้ือสารสนเทศใน 
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รูปอิเลก็ทรอนิกส์ เช่น วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ และชุดสารสนเทศอ่ืน ๆ  
ในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ หรือในรูปดิจิทลั 
  1.4  การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลจากภายนอก โดยใชเ้วบ็เทคโนโลย ี(WWW) ทาง
อินเทอร์เน็ต 
 2.  การสร้างทรัพยากรสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลั ตามหลกัการของ Edward and 
Marchionini (1998, p. 1) มีองคป์ระกอบคลา้ยคลึงกบัของ Wu (1997) และ Lee (1998) คือ 
  2.1  สร้างหรือพฒันาจากทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยูใ่นหอ้งสมุด โดยการแปลงให้
เป็นทรัพยากรดิจิทลั 
  2.2  สร้างหรือพฒันาทรัพยากรสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลัข้ึนมาจากทรัพยากร
สารสนเทศของผูผ้ลิต (Publisher’s collection)  
  2.3  นาํเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตมาใช ้คือนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
ช่วยในการใหบ้ริการผูใ้ชโ้ดยไม่มีขอ้จาํกดัการเขา้ถึงในเร่ืองของเวลาและสถานท่ีหรือนาํ
เทคโนโลยเีครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Hypertext technology) มาประยกุตใ์ชด้ว้ยการเช่ือมต่อทางเวบ็
เทคโนโลย ี
  2.4  เกบ็รวบรวมสารสนเทศดิจิทลัท่ีมีอยูท่ ัว่ไปใหร้วมไวท่ี้เดียวเพื่อใหบ้ริการต่อผูใ้ช ้
 ดงันั้นการสร้างเน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศใหเ้ป็นดิจิทลั หรือการสร้างทรัพยากร
สารสนเทศใหเ้ป็นหอ้งสมุดดิจิทลัมีหลกัเกณฑ ์และแนวทาง ดงัน้ี 
 1.  การสร้างจากทรัพยากรสารสนเทศในรูปส่ิงพิมพท่ี์หอ้งสมุดมีอยูแ่ลว้ใหอ้ยูใ่น 
รูปสารสนเทศดิจิทลั เช่น หนงัสือ วารสาร งานวิจยั บทเรียน จดหมายเหตุ และบนัทึกเร่ืองราว 
ของหน่วยงาน โดยวิธีการสแกน หรือ โดยการพิมพข์อ้มูลใหม่ 
 2.  การสร้างจากการสะสมทรัพยากรสารสนเทศในรูปดิจิทลัของผูผ้ลิต (Publisher’s 
collection) ไดแ้ก่ การเช่า หรือการซ้ือหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ชุดสารสนเทศ
ดิจิทลัต่าง ๆ เช่น สารสนเทศในรูปส่ือประสม ไดแ้ก่ รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว 
 3.  การสร้างจากการนาํ Hypertext technology มาประยกุตใ์ชด้ว้ยการเช่ือมต่อทางเวบ็
เทคโนโลย ีเป็นการเกบ็รวบรวมสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีมีอยูท่ ัว่ไปบนอินเทอร์เน็ตรวมไวท่ี้
เดียว เพื่อใหบ้ริการต่อผูใ้ช ้
 การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ตอ้งมีการดาํเนินงานตามขั้นตอนท่ีชดัเจน จะทาํใหผู้ส้ร้าง
หอ้งสมุดดิจิทลัสามารถใส่ใจรายละเอียดท่ีจาํเป็นในแต่ละขั้นตอนของการออกแบบ ซ่ึงจะช่วย
ป้องกนัขอ้ผดิพลาดท่ีอาจเกิดข้ึน และลดความเส่ียงท่ีจะทาํใหเ้วบ็ประสบความลม้เหลว ใหผู้ส้ร้าง
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3.  ออกแบบเวบ็เพจและเตรียมขอ้มูล (Page design and content editing) 

4.  ลงมือสร้างและทดสอบ (Construction and testing) 

6.  ดูแลและปรับปรุงต่อเน่ือง (Maintenance and innovation) 

5.  เผยแพร่และส่งเสริมใหเ้ป็นท่ีรู้จกั (Publishing and promotion) 

1.  กาํหนดเป้าหมายและวางแผน (Site definition and planning) 

2.  วิเคราะห์และจดัโครงสร้างขอ้มูล (Analysis and information architecture) 

ไดห้อ้งสมุดดิจิทลัท่ีตรงกบัเป้าหมายตามตอ้งการ มีประโยชน ์และใหค้วามสะดวกแก่ผูท่ี้เขา้มาใช้
บริการ การสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีดีนั้นตอ้งอาศยัการออกแบบและจดัระบบขอ้มูลอยา่งเหมาะสม  
โดยมีขั้นตอนดงัภาพท่ี 2  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2  ขั้นตอนการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
 
 1.  กาํหนดเป้าหมายและวางแผน การพฒันาควรกาํหนดเป้าหมายและวางแผนไว้
ล่วงหนา้ เพื่อใหก้ารทาํงานในขั้นต่อไปมีแนวทางท่ีชดัเจน เร่ืองหลกั ๆ ท่ีควรทาํในขั้นตอนน้ี
ประกอบดว้ย  
  1.1  กาํหนดวตัถุประสงคข์องหอ้งสมุดดิจิทลั เพื่อใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจวา่เวบ็น้ีตอ้งการ 
นาํเสนอหรือตอ้งการใหเ้กิดผลอะไร  
  1.2  กาํหนดกลุ่มผูใ้ชเ้ป้าหมาย เพื่อจะไดรู้้วา่ผูใ้ชห้ลกัคือใคร และออกแบบหอ้งสมุด
ใหต้อบสนองความตอ้งการผูใ้ชก้ลุ่มนั้นใหม้ากท่ีสุด 
  1.3  เตรียมแหล่งขอ้มูล เน้ือหาหรือขอ้มูลคือสาระสาํคญัท่ีแทจ้ริงของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ตอ้งรู้วา่ขอ้มูลท่ีจาํเป็นตอ้งใชม้าจากแหล่งใดบา้ง เช่น ถา้เป็นเวบ็ข่าวสาร ข่าวนั้นจะมาจากแหล่งใด 
มีลิขสิทธ์ิหรือไม่ เป็นตน้  
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  1.4  เตรียมทกัษะหรือบุคลากร การสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัตอ้งอาศยัทกัษะหลายดา้น 
เช่น ในการเตรียมเน้ือหา ออกแบบกราฟิก เขียนโปรแกรม และการดูแลเคร่ืองบริการ เป็นตน้  
  1.5  เตรียมทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจาํเป็น เช่น โปรแกรมสาํหรับสร้างหอ้งสมุดดิจิทลั 
โปรแกรมสาํหรับสร้างกราฟิก ภาพเคล่ือนไหวและส่ือประสม โปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utilities) 
อ่ืน ๆ ท่ีจะตอ้งใช ้เป็นตน้  
 2.  วิเคราะห์และจดัโครงสร้างขอ้มูล เป็นการนาํขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีรวบรวมไดจ้ากขั้นแรก
นาํมาประเมิน วิเคราะห์และจดัระบบ เพื่อใหไ้ดโ้ครงสร้างขอ้มูลและขอ้กาํหนด ซ่ึงจะใชเ้ป็น 
กรอบสาํหรับการออกแบบและดาํเนินการในขั้นต่อไป ผลท่ีไดรั้บจากขั้นน้ีประกอบไปดว้ย  
  2.1  แผนผงัโครงสร้างของหอ้งสมุดดิจิทลั สารบญั ลาํดบัการนาํเสนอหรือผงังาน  
  2.2  ระบบนาํทาง ซ่ึงผูใ้ชจ้ะใชส้าํหรับเปิดเขา้ไปยงัส่วนต่าง ๆ ของหอ้งสมุดดิจิทลั 
เช่น โครงสร้างและรูปแบบของเมนู เป็นตน้  
  2.3  องคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีจะนาํมาใชใ้นเวบ็เพจมีอะไรบา้ง เช่น ภาพน่ิง และ
ภาพเคล่ือนไหว เสียง วีดิทศัน์ ส่ือประสม แบบฟอร์ม ฯลฯ อะไรบา้งท่ีโปรแกรมคน้ดูของผูใ้ช้
สนบัสนุน และอะไรบา้งท่ีตอ้งอาศยัโปรแกรมเสริม  
  2.4  ขอ้กาํหนดเก่ียวกบัลกัษณะและรูปแบบของเวบ็เพจ  
  2.5  ขอ้กาํหนดของโปรแกรมภาษาสคริปต ์หรือโปรแกรมประยกุตส์าํหรับเวบ็  
(Web application) และฐานขอ้มูลท่ีใชใ้นหอ้งสมุดดิจิทลั 
  2.6  คุณสมบติัของเคร่ืองบริการเวบ็ รวมถึงขอ้จาํกดั และบริการเสริมต่าง ๆ ท่ีมีให ้ 
 3.  ออกแบบเวบ็เพจและเตรียมขอ้มูล เป็นขั้นตอนการออกแบบเคา้โครงและลกัษณะ
ดา้นกราฟิกของหนา้เวบ็เพจ เพื่อใหผู้ใ้ชเ้กิดอารมณ์ความรับรู้ต่อเวบ็เพจตามท่ีผูส้ร้างตอ้งการ 
นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการกาํหนดสีสนัและรูปแบบของส่วนประกอบต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่กราฟิก เช่น 
ชนิดตวัอกัษร ขนาด และสีขอ้ความ สีพื้นบริเวณท่ีวา่ง เป็นตน้ ในส่วนของเน้ือหา ขั้นตอนน้ีจะเป็น
การนาํเน้ือหาท่ีเลือกไวม้าปรับแกแ้ละตรวจทานความถูกตอ้ง เพื่อใหพ้ร้อมสาํหรับจะนาํไปใส่ 
เวบ็เพจ แต่ละหนา้ในขั้นตอนถดัไป  
 4.  ลงมือสร้างและทดสอบ เป็นขั้นตอนท่ีเวบ็เพจจะถูกสร้างข้ึนทีละหนา้โดยอาศยั  
เคา้โครงและองคป์ระกอบกราฟิกตามท่ีออกแบบไว ้เน้ือหาต่าง ๆ จะถูกนาํมาใส่และจดัรูปแบบ
จุดเช่ือมโยงและมีระบบนาํทางไปสู่หนา้เวบ็ต่าง ๆ ท่ีสร้างข้ึนมาควรไดรั้บการทดสอบก่อนท่ีจะนาํ
ออกเผยแพร่ ไม่วา่จะเป็นเร่ืองความถูกตอ้งของเน้ือหา การทาํงานของจุดเช่ือมโยงและระบบนาํทาง 
ตรวจหาความผดิพลาดของโปรแกรมภาษาสคริปตแ์ละฐานขอ้มูล นอกจากน้ีกค็วรทดสอบโดยใช้



21 

สภาพแวดลอ้มท่ีเหมือนกบัของกลุ่มเป้าหมาย เช่น รุ่นของโปรแกรมคน้ดู ความละเอียดของจอภาพ 
เพื่อดูวา่ผูใ้ชก้ลุ่มเป้าหมายสามารถชมไดอ้ยา่งสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพหรือไม่  
 5.  เผยแพร่และส่งเสริมใหเ้ป็นท่ีรู้จกั โดยทัว่ไปการเผยแพร่บนอินเทอร์เน็ตจะทาํดว้ย
การอพัโหลด (Upload) แฟ้มขอ้มูลทั้งหมด คือ เอชทีเอม็แอลและแฟ้มขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งข้ึนไป
เกบ็บนเคร่ืองบริการท่ีเปิดบริการไว ้การอพัโหลดอาจทาํดว้ยโปรแกรมสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัหรือ
อาจใชโ้ปรแกรมอรรถประโยชน์ประเภทโปรแกรมถ่ายโอนขอ้มูล (FTP) หรือใชเ้คร่ืองมืออ่ืนบน
เคร่ืองบริการเวบ็ หลงัจากนั้นควรทาํการทดสอบอีกคร้ัง เพื่อตรวจหาปัญหาบางอยา่งท่ีไม่สามารถ
ทดสอบบนคอมพิวเตอร์ของผูส้ร้างเอง เช่น การเช่ือมโยงของเวบ็เพจกบัหอ้งสมุดดิจิทลัอ่ืน  
และการทาํงานของโปรแกรมคน้ดูกบัฐานขอ้มูล ซ่ึงอาจทาํไม่ได ้บนเคร่ืองของผูส้ร้างเวบ็ หรือบน
เคร่ืองบริการเวบ็อาจมีสภาพแวดลอ้มท่ีต่างออกไป นอกจากตอ้งมีเน้ือหาท่ีดี มีการวางโครงสร้าง
การออกแบบท่ีเหมาะสมแลว้ ยงัตอ้งไดรั้บการโฆษณา และส่งเสริมใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในผูใ้ช้
กลุ่มเป้าหมายหรือในวงกวา้งออกไปอีกดว้ย การส่งเสริมน้ีมีกลยทุธ์ท่ีทาํไดห้ลายวิธี ซ่ึงไม่
จาํเป็นตอ้งใชง้บประมาณจาํนวนมากเสมอไป โดยสามารถทาํไดต้ั้งแต่แบบง่าย ๆ คือ  
การแลกเปล่ียนท่ีอยูเ่วบ็ ประกาศบนเวบ็บอร์ด (Webboard) การส่งจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (Email) 
เพิ่มขอ้มูลในโปรแกรมคน้หาหรือสารบนเวบ็ (Web directory) จนถึงแบบท่ีใชง้บประมาณมาก 
 6.  ดูแลและปรับปรุงต่อเน่ืองหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีเผยแพร่ออกไปแลว้ ควรดูแลโดยตลอด 
ซ่ึงหนา้ท่ีน้ีครอบคลุมตั้งแต่การตรวจสอบเคร่ืองบริการเวบ็วา่ไม่หยดุทาํงานบ่อย จุดเช่ือมโยงไปยงั
ภายนอกยงัคงใชง้านไดห้รือไม่ คอยตอบอีเมลหรือคาํถามท่ีมีผูฝ้ากไวบ้นเวบ็เพจ ถา้เป็นข่าวสาร  
กต็อ้งปรับปรุงขอ้มูลใหท้นัสมยัตลอดเวลา ถา้มีการใชฐ้านขอ้มูลกต็อ้งสาํรองขอ้มูลอยา่งสมํ่าเสมอ 
นอกจากน้ีควรตรวจสอบสถิติของการเขา้ใชเ้ป็นระยะ ๆ หลงัจากท่ีเวบ็ไซตไ์ดรั้บการเผยแพร่ไป
ระยะหน่ึง ควรปรับปรุงเพื่อใหผู้ใ้ชรู้้สึกวา่มีความเปล่ียนแปลง มีความใหม่ ทนัสมยั  
 หลกัการออกแบบและนาํเสนอดว้ยหอ้งสมุดดิจิทลัใหน่้าสนใจ และดึงดูดผูค้นใหเ้ขา้มา
ชม จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้งทราบถึงหลกัการและวิธีการในการออกแบบและการนาํเสนอหอ้งสมุด
ดิจิทลัเพราะถา้หากทาํไปโดยปราศจากการออกแบบหรือการนาํเสนอท่ีดีแลว้ ผูใ้ชอ้าจจะไม่สนใจ
และใส่ใจท่ีจะเขา้มาใช ้ทาํใหก้ารนาํเสนอในคร้ังนั้นสูญเปล่าได ้ดงันั้นจึงควรเรียนรู้และเขา้ใจถึง
กระบวนการของการนาํเสนอก่อน ซ่ึงสามารถทาํไดห้ลายรูปแบบข้ึนอยูก่บัลกัษณะของขอ้มูลและ
ความชอบ ของผูพ้ฒันา ตลอดจนกลุ่มเป้าหมายท่ีตอ้งการนาํเสนอ 
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โปรแกรมระบบห้องสมุดดจิทิลั   
 การสร้างหอ้งสมุดดิจิทลั มีการใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัการทรัยพากรสารสนเทศดิจิทลั
ดว้ยการสร้างคลงัเอกสารดิจิทลัและพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัดว้ยการประยกุตใ์ชซ้อฟตแ์วร์โอเพน
ซอร์ส มากข้ึนสงัคมไทย โดยทัว่ไปซอฟตแ์วร์โอเพนซอร์สท่ีถูกเลือกนาํมาใชมี้คุณสมบติัครบ 
ตามมาตราฐานการจดัการขอ้มูลท่ีทนัสมยั ดิจิทลัคอนเทนตท่ี์เกิดข้ึนในคลงัเอกสารสามารถ
นาํไปใชป้ระโยชน์และแลกเปล่ียนกนัได ้การส่งเสริมใหมี้การใชซ้อฟตแ์วร์โอเพนซอร์ส 
เพื่อสร้างคลงัเอกสารดิจิทลั ใหมี้การแพร่หลายออกไปจะช่วยลดช่องวา่งของการแบ่งแยกทาง
เทคโนโลยไีดม้าก (สุภาพร ชยัธมัมะปกรณ์ และบุญเลิศ อรุณพิบูลย,์ 2552) 
 ผูว้ิจยัไดเ้ลือกเคร่ืองมือในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลปไทย ของ 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดแ้ก่ โปรแกรมหอ้งสมุดดิจิทลั Joomla  
เป็นระบบจดัการเน้ือหาสาํหรับเวบ็ไซต ์(Contecnt management system) ท่ีนิยมใชง้านกนั 
อยา่งแพร่หลาย เน่ืองจากเป็นท่ียอมรับกนัวา่มีความปลอดภยั และมีเคร่ืองมือสาํหรับจดัการ 
เวบ็ไซตไ์วใ้หเ้ลือกใชไ้ดอ้ยา่งมากมาย 
 ความเป็นมาของ Joomla 
 Mambo หรือช่ือเดิม Mambo Open Source (MOS) เป็นระบบจดัการเน้ือหาเวบ็  
แบบโอเพน ซอร์ส ท่ีมีผูใ้ชจ้าํนวนมาก Mambo เคยชนะการประกวดซอฟตแ์วร์ของนิตยสาร Linux 
Format ในปี 2004 และ Linux World เม่ือปี 2005 Mambo เป็นซอฟตแ์วร์ท่ีมีความสามารถมากมาย 
เช่น ปฏิทิน RSS เวบ็บลอ็ก ปัจจุบนัมีกลุ่มนกัพฒันาจาํนวนมากสร้างโปรแกรมเสริมใหก้บั Mambo 
การติดตั้ง Mambo จาํเป็นตอ้งใช ้Apache HTTP Server, MySQL และ PHP เดิม Mambo พฒันา 
โดยบริษทั Miro Corporation ประเทศออสเตรเลีย แต่ภายหลงั Miro ไดต้ั้ง Mambo Foundation 
ข้ึนมารับหนา้ท่ีแทน ใชส้ญัญาอนุญาตการใชง้านแบบ GPL หลงัจากการเปล่ียนรูปแบบการพฒันา
มาอยูใ่ต ้Mambo Foundation นกัพฒันาเดิมส่วนหน่ึงไดแ้ยกไปตั้งโครงการใหม่ช่ือวา่ Joomla  
จูมลา (Joomla!) เป็นระบบจดัการเน้ือหาเวบ็แบบโอเพนซอร์ส ท่ีเขียนดว้ยภาษาพีเอชพีและใช้
ฐานขอ้มูล MySQL เวอร์ชนั 1.0 ออกเม่ือวนัท่ี 16 กนัยายน ค.ศ. 2005 ทีมงาน พฒันาจูมลา  
แยกตวัออกมาจากการพฒันา Mambo ซ่ึงเป็นระบบจดัการเน้ือหาเวบ็ท่ีไดรั้บความนิยมอีกตวัหน่ึง 
เน่ืองจากมีความคิดเห็นไม่ตรงกบับริษทั Miro Corporation ในประเทศออสเตรเลีย ซ่ึงเป็น
ผูส้นบัสนุนหลกัและเจา้ของเคร่ืองหมายการคา้ Mambo เม่ือวนัท่ี 17 สิงหาคม ค.ศ. 2005 

Joomla เป็นซอฟตแ์วร์ท่ีมีระบบจดัการเน้ือหาอยา่งเป็นระบบ ทั้งการจดัหมวดหมู่ 
การนาํเขา้ การเผยแพร่ และกระบวนการทาํงานกบัผูใ้ชป้ระเภทต่าง ๆ สามารถนาํไปประยกุตใ์ช ้
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กบังานไดห้ลากหลาย อาํนวยความสะดวก ลดขั้นตอน และความยุง่ยากในการบริหารจดัการ ทั้งเวบ็
ส่วนตวั เวบ็หน่วยงาน เวบ็จดัการความรู้ เวบ็ทางการคา้ และการศึกษา 
 ฟังกช์นัทาํงานในส่วน CMS ของ Joomla มีลกัษณะเป็น Graphics User Interface ทาํให้
ง่ายต่อการจดัการเน้ือหาท่ีมีความหลากหลายทางดา้นรูปแบบ โดยมีจุดเด่นดงัน้ี 
 1.  ส่วนท่ีแสดงผลใหก้บัผูเ้ขา้ชมเวบ็ไซตแ์ละส่วนการจดัการเน้ือหารวมถึงโครงสร้าง
ของเวบ็ไซต ์(Front-end and Back-end) 
 Joomla มีหนา้เวบ็ไซตส์าํหรับการเขา้ชมของผูเ้ยีย่มชมและสามารถลอ็กอิน เพื่อเขา้
ทาํงานของสมาชิก เรียกวา่ Front-end รวมทั้งไดอ้อกแบบส่วนทาํงานเบ้ืองหลงัท่ีเรียกวา่ Back-end 
เพื่อควบคุมระบบการทาํงานในภาพรวมของ Joomla โดยแยก URL ออกจากกนัอยา่งชดัเจน 
 2.  การกาํหนดระดบัสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล (Access rights) 
 Joomla กาํหนดสิทธ์ิในการเขา้ถึงเน้ือหาของเวบ็ไวห้ลายรูปแบบ โดยแยกเป็นสิทธ์ิเขา้ถึง
จากหนา้เวบ็ Front-end และ Back-end แตกต่างกนัออกไป 
 3.  ประเภทของเน้ือหา (Content) 
 Joomla แบ่งประเภทของเน้ือหาออกเป็นหลากหลายประเภท เช่น บทความ เวบ็แนะนาํ 
แบบสอบถาม แต่จดัการไดง่้ายดว้ยส่วนบริหารจดัการท่ีจดัเตรียม มาใหเ้ฉพาะและพร้อมใชง้าน 
พร้อมระบบติดตาม นาํเสนอเน้ือหาอยา่งง่าย (Simple workflow system) และการสรุปเน้ือหาใน
รูปแบบ RSS 
 จากจุดเด่นน้ีทาํให ้Joomla เป็น CMS ท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งมาก จนไดรั้บรางวลั The 
Best CMS Award ปี 2550 
 องคป์ระกอบของ Joomla มีองคป์ระกอบดงัน้ี  
 1.  โมดูล (Module) คือ ช้ินส่วนหรือพื้นท่ีเลก็ ๆ ท่ีแสดงขอ้มูลอยูบ่นหนา้เวบ็ไซต ์ 
ซ่ึงสามารถนาํมาใส่ไวไ้ดห้ลายคร้ังในหนา้เดียวกนั หรือหลายหนา้ในตาํแหน่งท่ีแตกต่างกนัไป 
โมดูลท่ีเป็นท่ีนิยม เช่น ข่าวล่าสุด (Latest news) เป็นตน้ และตวัอยา่งโมดูลมาตรฐานของ Joomla 
เช่น 
  1.1  Main/ User/ Top and other menus 
  1.2  Latest news 
  1.3  Popular articles 
  1.4  Polls 
  1.5  Login form 
  1.6  Syndication details 
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 2.  คอมโปเนนท ์(Component ) คือ ช้ินส่วนท่ีมีความซบัซอ้นมากกวา่โมดูล โดยทัว่ไป
จะผกูไวก้บัเมนู และจะมีหนา้คอนโทรลพาเนล (Control panel) สาํหรับการกาํหนดค่าคอนฟิก
กเูรชัน่คอมโปเนนทถู์กนาํมาแสดงเป็นพื้นท่ีส่วนใหญ่ของหนา้เวบ็ โดยสามารถเปรียบเทียบคอม
โปเนนทไ์ดก้บัแอปพลิเคชนัท่ีแยกต่างหาก คอมโปเนนทท่ี์เป็นท่ีรู้จกั เช่น บอร์ดสาํหรับอภิปราย 
(Forum) เป็นตน้ ตวัอยา่งคอมโปเนนทม์าตรฐานของจูมลา เช่น 
  2.1  FrontPage component 
  2.2  Weblinks 
  2.3  Banners 
 3.  ปลั้กอิน (Plugin) หรือ บอ็ท (Bot) คือ ช้ินส่วนท่ีทาํหนา้ท่ีเฉพาะเป็นไอคอนอยูใ่น 
เอดิเตอร์ เช่น ปุ่ม Image manager ในเอดิเตอร์ ช่ือ JCE เป็นตน้ หรือแทรกอยูใ่นส่วนท่ีเป็นเน้ือหา 
เช่น โปรแกรมท่ีใชเ้ล่นเพลง MP3 เป็นตน้ การใชง้านปลัก๊อินมกัจะมีแทก็ (Tag) เปิดและปิดเขียน
อยูภ่ายในเน้ือหา เม่ือ Joomla ตรวจพบปลัก๊อินแปลความหมายก่อนแลว้ส่งผลลพัธ์เป็นเน้ือหาไปยงั
ผูช้ม เช่น {gallery}galleryI {/gallery} เป็นการนาํรูปภาพท่ีอยูใ่นโฟลเ์ดอร์ galleryI มาแสดงแบบ
หอ้งแสดงภาพท่ีมีปุ่มใหค้ลิกเลือกดูภาพต่อไป เป็นตน้ 
 4.  เทมเพลต (Template) คือ แม่แบบท่ีถูกกาํหนดลกัษณะของเวบ็ไซตไ์วแ้ลว้ โดยทัว่ไป
จะเป็นการกาํหนดโทนสี สีแบก็กราวดข์องหนา้เวบ็ สีและลกัษณะของตวัอกัษรท่ีใชก้าํหนดช่ือ
ตาํแหน่งต่าง ๆ ในเวบ็ไซต ์เพื่อสามารถท่ีจะนาํโมดูลหรือคอมโปเนนทม์าวางในตาํแหน่งเหล่านั้น 
เม่ือใส่เน้ือหาท่ีสมัพนัธ์กบัโมดูลหรือคอมโปเนนท ์เน้ือหาเหล่านั้นกจ็ะปรากฏอยูใ่นตาํแหน่งท่ี
กาํหนด ทาํใหไ้ดเ้ป็นเวบ็ไซตซ่ึ์งมีลกัษณะตามแบบเทมเพลตนั้น เม่ือเปล่ียนไปใชเ้ทมเพลตอ่ืน  
กจ็ะมีลกัษณะเปล่ียนไปแต่ยงัคงมีเน้ือหาครบถว้นเหมือนเดิม เช่นเปล่ียนจากการแสดงหนา้เวบ็
แบบ 1 คอลมัน์ไปเป็นแบบ 2 หรือ 3 คอลมัน์ ทาํใหต้าํแหน่งของขอ้ความยา้ยจากท่ีหน่ึงไปอีกท่ี
หน่ึง เป็นตน้ 
 

โครงการพฒันาห้องสมุดดจิทิลั 
 โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัในประเทศไทย 
 โครงการเครือข่ายหอ้งสมุดดิจิทลัแห่งชาติ (2556) คือ ความร่วมมือระหวา่งแหล่งเน้ือหา
ดิจิทลัท่ีสาํคญัในประเทศไทย มีจุดมุ่งหมายเพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลของแต่ละแหล่งเน้ือหาภายใต้
มาตรฐาน เดียวกนั ส่งผลใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลทั้งหมดในเครือข่ายไดจ้ากหลากหลายพ้ืนท่ี 
เครือข่ายหอ้งสมุดดิจิทลัแห่งชาติ เป็นส่วนหน่ึงของโครงการจดัตั้งสถาบนับริการส่ือดิจิทลั
สาธารณะแห่งชาติ โดยแผนงาน ICT เพื่อสุขภาวะออนไลน์และการสนบัสนุนภาคีเครือข่าย  
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สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) มีสถาบนั Change fusion ภายใต ้
มูลนิธิบูรณะชนบทแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถมัภ ์เป็นองคก์รบริหาร 

 โครงการดิจิลา้นนา (Digital Lanna) เป็นโครงการจดัตั้งศูนยข์อ้มูลทางศิลปวฒันธรรม 

และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินลา้นนาในส่ือแบบดิจิทลั โดยโครงการดิจิไทยร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัราช
มงคลลา้นนา เพื่อจดัสร้างและเกบ็รวมรวบขอ้มูลอาณาจกัรลา้นนา 

 โครงการดิจิทลัโขน (Digital Khon) เป็นการร่วมมือกนัระหวา่งโครงการดิจิทลัไทยกบั
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัเป็นโครงการระบบจดัเกบ็องคค์วามรู้เชิงถาวรเชิงดิจิทลัสาํหรับโขนและ
พฒันาระบบสาํหรับการจดัองคค์วามรู้เก่ียวกบัโขนซ่ึงสามารถรองรับกระบวนการต่าง ๆ 
ครอบคลุมตั้งแต่กระบวนการระบุส่วนประกอบขององคค์วามรู้โขนใหค้รอบถว้น การจดัเกบ็ 

องคค์วามรู้ของโขนเขา้สู่ระบบ การเผยแพร่องคค์วามรู้โขน และการนาํองคค์วามรู้ของโขนไปใช้
งานใหเ้กิดประโยชน์ (ธวชัชยั เอ่ียมไพโรจน์, 2552, หนา้ 123) 
 โครงการหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ปรีดี-พนูสุข พนมยงค ์Pridi-Phoonsuk Banomyong  
E-library เน่ืองในวาระครบรอบ 110 ปี รัฐบุรุษอาวโุสปรีดี พนมยงค ์พ.ศ. 2443-2543 วตัถุประสงค์
เพื่อจดัเกบ็งานเขียนและโสตทศันวสัดุของรัฐบุรุษอาวโุส ศาสตราจารย ์ดร.ปรีดี และท่านผูห้ญิง
พนูศุข พนมยงค ์ตลอดจนงานเขียนท่ีเก่ียวขอ้งในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ (Digital collection) ฉบบัเตม็
ผลงาน (Full text) และงานผลงานบนเครือข่ายหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาไทย (ThaiLIS) ซ่ึงจะ
สามารถเขา้ถึงเอกสารไดท้นัทีตลอดเวลาอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการคน้ควา้วจิยัของประเทศชาติ 
และการเขา้ถึงของสาธารณชน (พิมพรํ์าไพ เปรมสมิทธ์, 2541) 
 โครงการศูนยส์นเทศเสียงไทยเป็นโครงการวิจยัท่ีไดรั้บทุนสนบัสนุนจากศูนย์
เทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ สาํนกังานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ
ระหวา่งปี พ.ศ. 2539-2542 ไดเ้ร่ิมรวบรวมตวัอยา่งลีลาการใชภ้าษาไทย เช่น พระราชดาํรัส ข่าว 
นิทาน พื้นบา้น และกวีนิพนธ์ไทยและขอ้มูลการสนทนาโตต้อบเพื่อใชว้ิเคราะห์วิจยัภาษาพดูไทย 
 โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัในประเทศไทย ส่วนใหญ่เป็นโครงการเพ่ือการวิจยัและการ
พฒันาโดยสนบัสนุนการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ ประเทศไทยมีโครงการจดัเกบ็สารสนเทศ
ในรูปแบบดิจิทลัอยูห่ลายโครงการ มีการนาํระบบหอ้งสมุดอตัโนมติัมาใชใ้นการจดัการสารสนเทศ
ในหอ้งสมุดต่าง ๆ โดยจดัเกบ็ในรูปแบบขอ้มูลทางบรรณานุกรมเป็นหลกัตามแนวทางสากลและ
บางส่วนมีการจดัเกบ็ขอ้มูลในลกัษณะบทคดัยอ่ และมีแนวทางในการจดัเกบ็และใหบ้ริการขอ้มูล
ในรูปแบบเอกสารเตม็รูปและขอ้มูลมลัติมีเดีย รวมถึงการใหบ้ริการวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ควบคู่ไป
กบัการใหบ้ริการวารสารในรูปแบบส่ิงพิมพโ์ดยเฉพาะในหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั โครงการจดัเกบ็
ขอ้มูลในรูปแบบดิจิทลัในประเทศไทยยงัตอ้งมีการประสานความร่วมมือกนัอยูม่าก มีโครงการท่ี  



26 

ไดด้าํเนินการแลว้และท่ีกาํลงัดาํเนินการอยู ่เช่น ศูนยบ์ริการสารนิเทศทางเทคโนโลย ี(TIAC)  
ไดจ้ดัเกบ็ขอ้มูลวิทยานิพนธ์ในทุกสาขาของมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ของไทยในรูปแบบซีดีรอม  
ศูนยเ์ทคโนโลยอิีเลก็ทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ไดเ้ร่ิมเกบ็แฟ้มขอ้มูลเสียง 
และวดีีทศัน์ท่ีสาํคญัสาํหรับเผยแพร่ผา่นอินเทอร์เน็ตตั้งแต่ พ.ศ. 2539 เป็นตน้มา ในรูปแบบของ
คลงัขอ้มูลเสียงและภาพ (Audio/ Video archives)  
 นอกจากน้ีมหาวิทยาลยัหลาย ๆ แห่งไดเ้ร่ิมมีการศึกษาและพฒันารูปแบบการทาํ
หอ้งสมุดดิจิทลั เช่น มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี ไดจ้ดัทาํโครงการ Digital library 
โดยร่วมกบับริษทัไอบีเอม็ ประเทศไทย จาํกดั จดัสร้าง Digital library ตอบสนองความตอ้งการใน
การพฒันารูปแบบการจดัการขอ้มูลสารสนเทศโดยใชซ้อฟตแ์วร์ของบริษทั IBM ท่ีเรียกวา่ Digital 
library และนวตักรรมใหม่ ๆ ในการจดัเกบ็และกระจายขอ้มูลใหเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียน 
การสอน เช่น สาํนกัวิทยบริการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ไดจ้ดัเกบ็ขอ้มูลเก่ียวกบัโครงการ 
ตามพระราชดาํริในรูปแบบมลัติมีเดียและไดจ้ดัทาํหนงัสือหายากเพื่อใหบ้ริการบนเวบ็ไซต ์
สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยับูรพาไดส้แกนบทคดัยอ่วิทยานิพนธ์และบทคดัยอ่งานวิจยั 
ภาคตะวนัออกเช่ือมโยงกบัฐานขอ้มูลบรรณานุกรมของหอ้งสมุด โดยจดัเกบ็เป็นไฟล ์.pdf 
สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพจดัทาํวารสารออนไลน์ ตาํรามหาวทิยาลยัใหบ้ริการ 
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต รวมถึงจดัหาฐานขอ้มูลต่าง ๆ ไวใ้หบ้ริการบนเครือข่ายเช่นเดียวกนั 
และสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยัศรีปทุม ไดจ้ดัหาฐานขอ้มูลออนไลน์และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ใหบ้ริการบนเวบ็ไซต ์
 จากการศึกษาเอกสารและหนา้จอเวบ็ของหลาย ๆ หน่วยงานและมหาวิทยาลยัทั้งของรัฐ
และเอกชน พบวา่หน่วยงานเหล่าน้ีไดพ้ฒันาสารสนเทศบางประเภทในรูปแบบของขอ้มูลดิจิทลัทั้ง
แบบฉบบัยอ่และฉบบัเตม็ พฒันาระบบมลัติมีเดีย จดัหาฐานขอ้มูล รวมถึงไดเ้ผยแพร่ใหบ้ริการกบั
ผูใ้ชท้ั้งภายในเครือข่ายและภายนอกเครือข่ายมหาวิทยาลยั อีกทั้งบางสถาบนัไดเ้ช่ือมโยงแหล่ง
สารสนเทศท่ีมีคุณค่าต่อการเรียนรู้ ถึงแมว้า่หอ้งสมุดนั้น ๆ จะไม่มีสารสนเทศนั้น ๆ ใหบ้ริการ 
อยูก่ต็าม แต่เป็นท่ีน่าสงัเกตวา่สารสนเทศต่าง ๆ ท่ีหอ้งสมุดไดพ้ฒันาเป็นแฟ้มขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์  
หรือแฟ้มขอ้มูลแบบดิจิทลันั้นลว้นแต่เป็นขอ้มูลท่ีทางสถาบนั หรือทางหอ้งสมุดเป็นเจา้ของ
ลิขสิทธ์ิทั้งส้ิน เช่น วิทยานิพนธ์ งานวิจยั บทความวารสาร รายงานการประชุม จดหมายข่าว ฯลฯ 
ของหน่วยงานหรือทางมหาวทิยาลยัท่ีไดจ้ดัทาํข้ึน 
 อยา่งไรกต็าม ตั้งแต่ตน้ปี พ.ศ. 2545 คณะกรรมการพฒันาระบบหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั
ในประเทศไทย (ThaiLIS) ไดมี้มติจดัทาํโครงการฐานขอ้มูลการจดัเกบ็เอกสารในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ 
โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อการบริหารจดัการ และการใชท้รัพยากรสารสนเทศทางการศึกษา และ
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แลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งสมาชิกท่ีเช่ือมโยงอยูบ่นเครือข่ายซ่ึงก่อใหเ้กิดความเป็นเอกภาพ ของ
หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา และเป็นรากฐานสาํคญัในการพฒันาองคค์วามรู้ สาํนกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ซ่ึงไดด้าํเนินการจดัหาโปรแกรมระบบฐานขอ้มูลจดัเกบ็เอกสารใน
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (Digital collection) ใหก้บัหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 24 แห่ง  
โดยเป้าหมายของการดาํเนินงานของโครงการน้ีคือ 
 1.  ดาํเนินการรวบรวมและจดัเกบ็ขอ้มูลในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ของมหาวทิยาลยั/ สถาบนั
โดยขอ้มูลท่ีนาํมาพฒันา 
  1.1  วิทยานิพนธ์/ ปริญญานิพนธ์ของมหาวิทยาลยั/ สถาบนั 
  1.2  งานวิจยัของอาจารย/์ นกัวิจยั/ ขา้ราชการของมหาวทิยาลยั/ สถาบนั 
  1.3  วารสารของมหาวิทยาลยั/ สถาบนั 
  1.4  ขอ้มูลทอ้งถ่ิน 
  1.5  หนงัสือหายาก 
  1.6  มีเดียออนดีมานต ์(Media on demand) 
  1.7  เอกสารจดหมายเหตุ 
 2.  ใหบ้ริการฐานขอ้มูลเอกสารฉบบัเตม็ในรูปอิเลก็ทรอนิกส์ไดเ้ตม็รูปแบบของทุก
มหาวิทยาลยั/ สถาบนั 
 โครงการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัในต่างประเทศ  
 โครงการส่วนใหญ่เป็นโครงการระดบัชาติ ท่ีมีความร่วมมือระหวา่งสถาบนัและระหวา่ง
หน่วยงานทั้งในภาครัฐและเอกชน โครงการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัของประเทศต่าง ๆ ไดแ้ก่ 
สหรัฐอเมริกา องักฤษ ฝร่ังเศส ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์ญ่ีปุ่น และไทย เป็นตน้ในการศึกษาคร้ังน้ี
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาโครงการต่าง ๆ โดยนาํเสนอดงัต่อไปน้ี 
 1.  โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัสหภาพยโุรป (The European Library) ซ่ึงกาํลงัดาํเนินการ
อยูใ่นปัจจุบนัน้ีไดเ้ร่ิมเกิดข้ึนเม่ือวนัท่ี 25 เมษายน ปี พ.ศ. 2548 จากคาํเสนอของผูน้าํประเทศ
สมาชิกสหภาพยโุรป 6 ประเทศต่อคณะกรรมาธิการยโุรปและประธานสภารัฐมนตรี ซ่ึง
คณะกรรมาธิการยโุรปไดใ้หก้ารตอบรับต่อขอ้เสนอดงักล่าวเป็นอยา่งดี และบรรจุขอ้เสนอน้ี  
ในโครงการ i2010 และดาํเนินงานควบคู่ไปกบัโครงการ Broadband หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงเพือ่เพิ่มศกัยภาพในการเขา้ถึงโลกอินเทอร์เน็ตแก่ประชาชน 
 โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัสหภาพยโุรปเป็นโครงการท่ีมีความสาํคญัอยา่งยิง่ท่ีจะช่วย
ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้และการศึกษาทางอินเทอร์เน็ตแก่ประชาชน โดยจะเป็นช่องทางหน่ึง
ท่ีช่วยใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงมรดกทางวฒันธรรมของยโุรปไดง่้ายข้ึน โครงการน้ีจึงอาจ
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เสริมสร้างแรงบนัดาลใจใหเ้ยาวชนสนใจศึกษาผลงานบทประพนัธ์ มรดกทางวฒันธรรมอนั
ทรงคุณค่า และช่วยรักษาสืบไป หอ้งสมุดดิจิทลัจึงเป็นหน่ึงวิธีการท่ีจะช่วยสร้างยโุรปเป็นสงัคม
แห่งการเรียนรู้ หรือ Knowledge-based society ซ่ึงสหภาพยโุรปกาํลงัเร่งผลกัดนัภายใตก้รอบ
ยทุธศาสตร์ลิสบอน นอกจากน้ี หอ้งสมุดดิจิทลัยงัช่วยเกบ็ขอ้มูลท่ีสาํคญั ๆ เหล่าน้ีในรูปแบบใหม่ 
ท่ีมีความคงทนมากกวา่เดิม ทาํใหแ้น่ใจวา่มรดกทางวฒันธรรมเหล่าน้ีจะไม่สูญหายไป ในปัจจุบนั 
ขอ้มูลท่ีบนัทึกไวใ้นรูปแบบแถบบนัทึกเสียงและวีดีทศัน์ของยโุรปกวา่ 70 เปอร์เซ็นต ์อยูใ่นภาวะ
เส่ียงต่อการสูญเสียไป  
 2.  โครงการหอ้งสมุดดิจิทลั JSTOR (Journal Storage Project) ตั้งข้ึนเม่ือปี 1995 โดย 
การสนบัสนุนงบประมาณในระยะแรกโดยมูลนิธิเมลลอน (Mellon Foundation) ซ่ึงเป็นองคก์ร 
ท่ีไม่แสวงหากาํไร มีเป้าหมายเพื่อเนน้การแปลงขอ้มูลวารสารใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลั เป็นการลด
ค่าใชจ่้ายในการจดัหา การจดัเกบ็ทรัพยากรหอ้งสมุดและใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงไดง่้าย ปัจจุบนั JSTOR  
เป็นองคก์รท่ีใชง้บประมาณดาํเนินการจากสนบัสนุนจากหอ้งสมุดท่ีเป็นสมาชิกซ่ึงหากมีหอ้งสมุด
มหาวิทยาลยัและหอ้งสมุดประชาชนจาํนวน 500 แห่ง สมคัรเป็นสมาชิกจะทาํใหโ้ครงการดาํเนิน
ง่ายอยา่งต่อเน่ือง ในระยะแรก JSTOR สามารถเกบ็ขอ้มูลวารสาร 10 ช่ือ ในสาขาเศรษฐศาสตร์ 
และประวติัศาสตร์ในรูปแบบดิจิทลัในลกัษณะรูปภาพและตวัอกัษร รวมถึงมีแผนการจดัเกบ็
วารสารมากกวา่ 100 ช่ือ เป้าหมายของโครงการเพ่ือลดปัญหาการจดัเกบ็วารสารยอ้นหลงับนชั้นซ่ึง
ตอ้งใชเ้น้ือท่ี หรือบริเวณกวา้งในการจดัเกบ็ โดยการแปลงขอ้มูลวารสารฉบบัยอ้นหลงัใหอ้ยูใ่น 
รูปดิจิทลั เพื่อเป็นการประหยดัเน้ือท่ีการจดัเกบ็และเพ่ิมความสามารถในการเขา้ถึงเน้ือหาของ
วารสารไดง่้ายและรวดเร็ว (JSTOR: Background, 2000, pp. 1-10) 
 3.  โครงการหอ้งสมุดดิจิทลั Ferguson ตั้งข้ึนเม่ือปี 1995 เป็นโครงการจดัเกบ็ขอ้มูลใน
รูปดิจิทลัในหอศิลป์แห่งชาติออสเตรเลียและหอสมุดแห่งชาติ รวมถึงการจดัเกบ็วรรณกรรมของ
ออสเตรเลียในรูปแบบดิจิทลั มีการจดัเกบ็ขอ้มูลดา้นเสียงของภาษาดั้งเดิม งานชีวประวติัของ
นกัวิทยาศาสตร์ออสเตรเลียและภาพถ่ายของสงครามในอดีต (Electronic Library Research,  
2000, p. 2) 
 4.  โครงการหอ้งสมุดดิจิทลั American Memory เป็นโครงการนาํร่องของประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยหอ้งสมุดรัฐสภาอเมริกนั วตัถุประสงคข์องโครงการน้ีคือ เพื่อเกบ็รวบรวม
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีคุณค่าทางประวติัศาสตร์ หรือท่ีเรียกวา่ National’s Memory ไวใ้นรูปแบบ
ดิจิทลัเพื่อเป็นขอ้มูลความทรงจาํของคนในชาติสาํหรับเยาวชนรุ่นหลงัไดศึ้กษาหาความรู้ โครงการ
ไดรั้บเงินสนบัสนุนจากหน่วยงานของรัฐและเอกชนประมาณ 60 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ และเป็น
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โครงการพฒันาต่อเน่ืองในระยะแรก ระหวา่งปี ค.ศ. 1996 ถึงปี ค.ศ. 2000 (A Unique Public 
Private Pargtnership, 2000, pp. 1-7)  
 5.  โครงการฐานขอ้มูล Colorado Digitization Project เป็นโครงการสร้างฐานขอ้มูลใหม่
และการขยายการเขา้ถึงแหล่งทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั โดยผา่นโครงการท่ีมีช่ือวา่ In Your 
Background ดว้ยความร่วมมือของหอ้งสมุด 36 สถาบนั เร่ิมโครงการเม่ือปี ค.ศ. 1998 เพื่อพฒันา
สารสนเทศดิจิทลัในการใชง้านรวมกนัดว้ยความร่วมมือระหวา่งหอ้งสมุด พิพิธภณัฑห์อจดหมาย
เหตุ และสมาคมทางประวติัศาสตร์อนัเป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศท่ีสาํคญัสาํหรับธุรกิจชุมชน
เพื่อการศึกษา การวิจยั การสนัทนาการ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป้าหมายและหนา้ท่ีพื้นฐานคือ
การคดัเลือกทรัพยากรเพื่อการทาํสารสนเทศดิจิทลั การแปลงสารสนเทศของสถาบนัใหอ้ยูใ่น
รูปแบบดิจิทลั เพื่อใชท้รัพยากรร่วมกนัโดยผา่นทางเวบ็ไซตข์องสถาบนัทอ้งถ่ินและผา่นทาง
เวบ็ไซตข์อง Colorado Digitization Project ท่ีใชเ้ป็นศูนยก์ลางโครงการ (Colorado Digitization 
Project, 1999, pp. 1-8) 
 6.  โครงการหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ ELIB (Electronic Libraries Programme) เป็น
โครงการสร้างหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ของประเทศองักฤษซ่ึงเร่ิมโครงการในปี ค.ศ. 1993 มี
วตัถุประสงคเ์พื่อเกบ็รักษาสารสนเทศในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ส่งเสริมการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์และคน้หาแนวทางการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อเขา้ถึงสารสนเทศดว้ยความ
สนบัสนุนของหอ้งสมุดบริติช ในความรับผดิชอบของ Research and Innovation Center แห่ง
หอ้งสมุดบริติช ซ่ึงไดส้นบัสนุนเงินจาํนวน 15 ลา้นปอนด ์และมีโครงการร่วมต่าง ๆ มากกวา่  
60 แห่ง (Digital Library Federation, 1999, pp. 1-10) 
 7.  โครงการหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์อีลินอร์ ELINOR (Electronic Library Information 
Online Retrieval) หอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์อีลินอร์ไดรั้บเงินสนบัสนุนจากมหาวิทยาลยั  
De Montfort หอ้งสมุดบริติช และบริษทัไอบีเอม็ ในประเทศองักฤษ มีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้าง
สารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์เตม็รูป ไดแ้ก่ หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ เอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนแบบประสม เนน้วิธีการสืบคน้ โดยมีการสืบคน้รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว
ร่วมอยูด่ว้ย รวมทั้งเอกสารประกอบการเรียนการสอน 35,000 หนา้ สาํหรับสนบัสนุนการเรียนการ
สอนในหลกัสูตรปริญญาตรี การสร้างหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์มีวตัถุประสงคช่์วยใหผู้ใ้ชบ้ริการ 
ไดแ้ก่ อาจารย ์นกัศึกษา เจา้หนา้ท่ี บุคคลทัว่ไปเขา้ถึงสารสนเทศไดโ้ดยตรงผา่นเครือข่าย
คอมพิวเตอร์หรือ 
 8.  โครงการหอ้งสมุดแห่งชาติประเทศออสเตรเลีย  National Library of Australia เร่ิม
ก่อตั้งโครงการเม่ือปี ค.ศ. 1999 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อการอนุรักษแ์ละเผยแพร่สารสนเทศท่ีมี
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เน้ือหาทางดา้นศิลปวฒันธรรม เร่ืองราวประวติัศาสตร์ของชาติ เพื่อการศึกษาคน้ควา้ และการ
ใหบ้ริการต่อผูใ้ชท้างอินเทอร์เน็ต (National Library of Australia, 1999, p. 2)  
 จากกรณีตวัอยา่งจากโครงการหอ้งสมุดดิจิทลัของต่างประเทศท่ีไดน้าํเสนอพอจะ 
สรุปไดว้า่ วตัถุประสงคข์องหอ้งสมุดดิจิทลั มีดงัน้ี 
 1.  มีการนาํเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์เพื่อพฒันาหอ้งสมุดในรูปแบบใหม่ 
 2.  จดัการอนุรักษท์รัพยากรสารสนเทศของหอ้งสมุดใหมี้อายกุารใชง้านยาวนาน 
 3.  ขยายโอกาสการเขา้ถึงสารสนเทศไดไ้ม่มีขีดจาํกดัในเร่ืองของเวลาและสถานท่ี 
 4.  สนบัสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวติ เป็นการศึกษาเพื่อนาํความรู้ไปใชป้ระโยชน์ได ้
หลายรูปแบบในการดาํเนินชีวิต 
 5.  สนบัสนุนการเรียนการสอนทางไกล เป็นการเรียนการสอนโดยไม่ตอ้งมี 
หอ้งเรียนจริง 

 
ห้องสมุดวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
 ประวตัิความเป็นมา 
 การจดัตั้งวิทยาลยันาฏศิลปในภาคตะวนัออก เกิดข้ึนจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 5 (พ.ศ. 2525-2529) และจากการท่ีประชาชนชาวจงัหวดัจนัทบุรี ซ่ึงนาํโดย  
นายบุนนาค สายสวา่ง ผูว้า่ราชการจงัหวดัจนัทบุรีในขณะนั้น ไดมี้ความห่วงใยเยาวชนของจงัหวดั
จนัทบุรี และจงัหวดัใกลเ้คียงในภาคตะวนัออก ท่ีอาจหลงใหลไปกบักระแสวฒันธรรมตะวนัตก ซ่ึง
จะเป็นอนัตรายต่อสงัคมไทย และเป็นส่วนหน่ึงในการทาํลายเอกลกัษณ์ ความมัน่คงของชาติ  
ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ทาํใหป้ระชาชนในจงัหวดัจนัทบุรี ไดร่้วมแรงร่วมใจจดัหาท่ีดินท่ีเหมาะสม
สาํหรับจดัตั้งสถานศึกษาเฉพาะทาง เพื่อส่งเสริมวฒันธรรมดา้นนาฏศิลป์ไทย และดนตรีไทยแก่
บุตรหลานของชาวจงัหวดัจนัทบุรี และจงัหวดัใกลเ้คียงในภาคตะวนัออกใหไ้ดรั้บการศึกษาเพื่อ 
ใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจ ตลอดจนดาํรงรักษาไวซ่ึ้งวฒันธรรมดั้งเดิมของไทยและของชาวจงัหวดั
จนัทบุรี โดยใชท่ี้ดินสาธารณประโยชน์ “ทุ่งพลงเหนือ” เน้ือท่ี 50 ไร่ ใชเ้ป็นท่ีตั้งของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรีในปัจจุบนั 
 วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ไดรั้บอนุมติัใหจ้ดัตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เม่ือ
วนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2526 โดยสงักดักองศิลปศึกษา กรมศิลปากร กระทรวงศึกษาธิการ และเปิด
สอนตั้งแต่ชั้นประกาศนียบตัรนาฏศิลป์ชั้นตน้ ถึงชั้นประกาศนียบตัรนาฏศิลป์ชั้นสูง 
 เปิดทาํการเรียนการสอนคร้ังแรก ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2527 โดยใชอ้าคารเรียน 
ของโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรี เป็นสถานท่ีทาํการเรียนการสอนชัว่คราว โดยคร้ันนั้นไดอ้าศยั 
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หอ้งสมุดของโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรีในการศึกษาคน้ควา้ประกอบการจดัการเรียนการสอน 
 อาคารเรียนหลงัแรกของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ไดเ้ร่ิมทาํการก่อสร้างเม่ือวนัท่ี 3 
สิงหาคม 2527 ทาํการก่อสร้างแลว้เสร็จเม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม 2528  ในท่ีดินท่ีเป็นท่ีตั้งในปัจจุบนั 
และไดย้า้ยจากโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรีมาทาํการเรียนการสอนในอาคารเรียนของวิทยาลยั
นาฏศิลปจนัทบุรี ตั้งแต่ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2528  หอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีไดจ้ดัตั้ง
ข้ึนพร้อมกบัวทิยาลยัโดยใชอ้าคารเรียน 1 ชั้น 3 และในปี พ.ศ. 2543 วทิยาลยัไดย้า้ยหอ้งสมุดไป 
อยูท่ี่อาคารเรียน 2 ชั้น 1  
 อาคารเรียนหลงัแรกของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ไดเ้ร่ิมทาํการก่อสร้างเม่ือวนัท่ี 3 
สิงหาคม พ.ศ. 2527 ทาํการก่อสร้างแลว้เสร็จเม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม พ.ศ. 2528 ในท่ีดินท่ีเป็นท่ีตั้ง
ในปัจจุบนัและไดย้า้ยจากโรงเรียนเทศบาลเมืองจนัทบุรีมาทาํการเรียนการสอนในอาคารเรียนของ
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ตั้งแต่ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2528 หอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี
ไดจ้ดัตั้งข้ึนพร้อมกบัวิทยาลยัโดยใชอ้าคารเรียน 1 ชั้น 3 และในปี  พ.ศ. 2543 วิทยาลยัไดย้า้ย
หอ้งสมุดไปอยูท่ี่อาคารเรียน 2 ชั้น 1 ปี พ.ศ. 2549  ไดเ้กิดอุทกภยัท่ีจงัหวดัจนัทบุรี หอ้งสมุด
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีไดรั้บความเสียหายเป็นอยา่งมากจึงไดย้า้ยจากอาคารเรียน 2 ชั้น 1 มา 
อยูท่ี่อาคารเรียน 1 ชั้น 2 ต่อมาปี พ.ศ. 2556 หอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีไดย้า้ยมาทาํการท่ี
อาคารอเนกประสงคแ์ห่งใหม่จนถึงปัจจุบนั 
 พนัธกิจของหอ้งสมุด 
 1.  จดัหาทรัพยากรสารสนเทศใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ 
 2.  จดักิจกรรมสนบัสนุนส่งเสริมการอ่าน 
 3.  พฒันาการสืบคน้สารสนเทศ 
 4.  บริการดว้ยความเสมอภาค 
 หอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ใหบ้ริการสารสนเทศแก่ครู อาจารย ์นกัเรียน ใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6 และนกัศึกษาระดบัชั้นปริญญาตรีปีท่ี 1-5 โดยวิทยาลยัมีการจดัการ
เรียนการสอนตามหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิต หอ้งสมุดจึงไดจ้ดัหาทรัพยากรสารสนเทศ 
ในรูปแบบต่าง ๆ ในสาขานาฏดุริยางคศิลป์ไทย รวมทั้งสารสนเทศในรูปแบบศิลปนิพนธ์ซ่ึงเป็น
ผลงานของนกัศึกษาและงานวิจยัของบุคลากร ทั้งน้ีการใหบ้ริการสารสนเทศของวิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรีในปัจจุบนัยงัเนน้การบริการทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ือส่ิงพิมพ ์ซ่ึงยงัไม่
ตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด ทั้งดา้นความสะดวก และความรวดเร็วในการ
คน้คืน ผูใ้ชบ้ริการยงัตอ้งเดินทางมายงัหอ้งสมุดเพื่อคน้หาทรัพยากรสารสนเทศดว้ยตนเอง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่กลุ่มนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงจะตอ้งจดัทาํศิลปนิพนธ์เพื่อเป็นการ
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นาํเสนอผลงานเชิงวิชาการ ตามรายวิชาในหลกัสูตรของสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีกาํหนดไว ้และ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 5 ท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ตามโรงเรียนต่าง ๆ ในจงัหวดัจนัทบุรีและ
จงัหวดัใกลเ้คียง จึงทาํใหไ้ม่สะดวกท่ีจะเดินทางมาหอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีเพื่อคน้ควา้
สารสนเทศ หอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีมีผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดจาํนวน 120-150 คนต่อวนั 
ส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  

 
งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวิจยัในประเทศ 
 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้งานวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบวา่ไม่มีงานวิจยัท่ีศึกษา
เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย สาํหรับนกัศึกษาวิทยาลยันาฏศิลป 
โดยตรง สาํหรับงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบและเน้ือหาของการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั  
มีงานวิจยัต่อไปน้ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเดน็ท่ีศึกษา ไดแ้ก่  
 ทรงวฒิุ อินทจกัร (2543) ไดศึ้กษาการเพิ่มประสิทธิภาพการศึกษาระดบัอุดมศึกษาดว้ย
หอ้งสมุดดิจิทลัท่ีจดัเกบ็เอกสารวิจยั โดยไดอ้อกแบบฐานขอ้มูลและพฒันาระบบงานเพ่ือจดัเกบ็
รายละเอียดเอกสารวิจยัและจดัเกบ็เอกสารวิจยัในรูปแบบ Portable Document Format File (PDF 
File) และไดพ้ฒันาระบบงานใหส้ามารถสืบคน้และสามารถนาํเอกสารวิจยัไปใชไ้ดโ้ดยผา่นทาง
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซ่ึงในการศึกษานั้นใชว้ิธี System Development Life Cycle: SDLC ใน 
การจดัทาํโปรแกรมตน้แบบของระบบ การออกแบบระบบเป็นไปตามความตอ้งการของผูใ้ช ้
ในลกัษณะท่ีง่ายต่อการใชง้าน (GUI) รวมทั้งออกแบบฐานขอ้มูลในลกัษณะของ Relational 
database ใชโ้ปรแกรม Microsoft Access 2000 เป็นฐานขอ้มูล ใช ้Microsoft Visual Basic 6.0  
ในการพฒันาแอพพลิเคชัน่ซอฟตแ์วร์ และใช ้GUI เพื่อใชใ้นการติดต่อระหวา่ง Web server  
 ทรงศิริ หงษบิ์น (2544) ไดศึ้กษารูปแบบการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีเหมาะสมของ
สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบในการท่ีจะ
พฒันาหอ้งสมุดไปสู่หอ้งสมุดดิจิทลันั้นตอ้งมีองคป์ระกอบ 8 ประการ คือ 
 1.  นโยบาย ควรจดัเป็นนโยบายของสถาบนัมีหน่วยงานรับผดิชอบโครงการร่วมกนั 
และควรไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณและเคร่ืองมือ 
 2.  วตัถุประสงค ์การนาํเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์เพื่อพฒันาหอ้งสมุดใน
รูปแบบใหม่และขยายโอกาสในการเขา้ถึงสารสนเทศโดยไม่มีขอ้จาํกดัดา้นเวลาและสถานท่ี 
 3.  การดาํเนินงาน ในการดาํเนินงานควรกาํหนดแนวทางการดาํเนินงาน การบริหาร 
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 4.  เน้ือหาสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลัควรกาํหนดเน้ือหาท่ีจะนาํมาสู่หอ้งสมุดดิจิทลั
โดยสามารถสร้างหรือพฒันาจากทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยูใ่นหอ้งสมุด 
 5.  คณะทาํงาน มีคณะกรรมการในการดาํเนินงานโครงการโดยใหผู้บ้ริหารเขา้มามีส่วน
ร่วมดา้นนโยบาย กาํหนดแผนของโครงการ 
 6.  เทคโนโลยสีารสนเทศ องคป์ระกอบของหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีนอกเหนือจากแหล่งขอ้มูล
บุคลากรและผูใ้ชค้วรมีโครงสร้างพื้นฐานทางดา้นการส่ือสาร 
 7.  การจดัเกบ็เอกสาร ควรมีการออกแบบอยา่งเป็นระบบโดยนาํมาตรฐานต่าง ๆ เขา้มา
ใชใ้นการจดัการสารสนเทศ 
 8.  การเขา้ถึงสารสนเทศและการใชบ้ริการ ควรมีระบบคน้คืนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 วิทยา คุ่มเค่ียม (2544) ไดศึ้กษาการศึกษาสภาพปัญหาและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัของหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัของรัฐสงักดัทบวงมหาวิทยาลยัผลการวิจยั
พบวา่ การพฒันาหอ้งสมุดดิจิตอลของมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่เปิดใหบ้ริการแลว้ และมีระยะเวลา 
การดาํเนินงาน 1-2 ปี และมากกวา่ 4 ปี โดยมีรูปแบบการใหบ้ริการสืบคน้ขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ 
ในระบบเปิด หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่ใหบ้ริการฐานขอ้มูลซีดีรอมดา้นสาระสงัเขป ระดบั
ปริญญาโทและปริญญาเอกมากท่ีสุด การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศกบังานหอ้งสมุดใชก้บั
งานดา้นบริการ โดยมีการใชไ้มโครคอมพิวเตอร์มากท่ีสุดและนิยมใชเ้คร่ืองสแกนภาพร่วมกบั
คอมพิวเตอร์ การพฒันาหอ้งสมุดดิจิตอลของมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่มีการสร้างฐานขอ้มูลข้ึน 
เองโดยใช ้Microsoft Access เป็นโปรแกรมระดบัจดัการฐานขอ้มูล และ Adobe Acrobat เป็น
โปรแกรมสร้างขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์และใชฮ้าร์ดดิสกเ์ป็นส่ือจดัเกบ็ขอ้มูล ซ่ึงส่วนใหญ่เป็น
ฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ หอ้งสมุดมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่ใชร้ะบบเครือข่ายภายในมหาวิทยาลยั 
และบางส่วน ใชร้ะบบเครือข่ายระหวา่งมหาวิทยาลยั โดยมีฝ่าย หรือแผนกเทคโนโลยสีารสนเทศ
โดยตรงในหอ้งสมุดและมีนกัคอมพิวเตอร์ของหอ้งสมุดทาํหนา้ท่ีดูแลรับผดิชอบงานเทคโนโลยี
สารสนเทศของหอ้งสมุดส่วนใหญ่หอ้งสมุดจดัสรรงบประมาณใหก้บังานพฒันาเทคโนโลยี
หอ้งสมุดดิจิตอลสูงกวา่ 10% ของงบประมาณท่ีหอ้งสมุดไดรั้บซ่ึงไม่เพียงพอ การพฒันาหอ้งสมุด
ดิจิตอลของมหาวิทยาลยัมีปัญหามากเก่ียวกบั การขาดซอฟตแ์วร์ท่ีใชส้ร้างหอ้งสมุดดิจิตอล ลิขสิทธ์ิ
ของขอ้มูลปริมาณขอ้มูลมีมาก บุคลากรไม่เพียงพอและขาดความชาํนาญดา้นการสร้างขอ้มูล  
และงบประมาณไม่เพยีงพอ 
 อุฬาริน เฉยศิริ (2546) ไดศึ้กษาการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัของหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัใน
ประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ สภาพโดยทัว่ ๆ ไปของการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ส่วนใหญ่ฝ่ายท่ี
รับผดิชอบในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั คือ ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและบุคลากรท่ีรับผดิชอบ
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งานพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัส่วนใหญ่เป็นบุคลากรท่ีสงักดัฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ ส่วนตาํแหน่งท่ี
รับผดิชอบงานพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัคือ บรรณารักษ ์และนกัคอมพวิเตอร์ และงบประมาณท่ีใช้
พฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัน้ี เป็นงบประมาณท่ีรวมกบังบประมาณดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของ
หน่วยงาน ดา้นรูปแบบปัจจุบนัใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ (พมิพข์อ้มูล) และแนวโนม้ใน อนาคตใช้
สแกนเนอร์และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ (พิมพข์อ้มูล) มากท่ีสุด และส่วนใหญ่หอ้งสมุดจะใช ้
ชอฟตแ์วร์ท่ีพฒันาข้ึนเอง Microsoft Word และAcrobat Distiller ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันามาก
ท่ีสุด และวิธีในการพฒันาใชว้ิธีสแกน ส่วนรูปแบบในการจดัเกบ็เอกสารนิยมจดัเกบ็ในรูปแบบ 
Portable Document Format File (PDF File)ในดา้นของเทคโนโลยกีารนาํเสนอใชก้ารสร้างเวบ็เพจ 
และดา้นของเทคโนโลยกีารสืบคน้ใชก้ารคน้ท่ีช่ือเร่ืองมากท่ีสุด แต่แนวโนม้ในอนาคตใชค้น้จาก 
คาํสาํคญั เน้ือหาท่ีนาํมาพฒันาส่วนใหญ่ คือ วิทยานิพนธ์และงานวจิยั และประเภทของส่ือท่ีจดัซ้ือ/ 
จดัหา คือ ฐานขอ้มูลออนไลน์ ปัญหาและอุปสรรคในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ปัญหาดา้น
บุคลากรโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากบุคลากรดา้นเทคนิคไม่เพียงพอในการพฒันา บุคลาการ
ขาดความชาํนาญในการสร้างขอ้มูล และงบประมาณมีจาํกดัและในขณะเดียวกนัมีปัญหาในเร่ือง
การใชเ้วลาในการพฒันา ปัญหาดา้นลิขสิทธ์ิของขอ้มูล 
 เอกพล เหล่ียวรุ่งเร่ือง (2546) ไดศึ้กษาการสืบคน้ภาพวดิีทศัน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั  
โดยไดน้าํระบบฐานขอ้มูล DB2 ของบริษทัไอบีเอม็ มาใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มูลวีดิทศันดิ์จิทลั และได้
เลือกใชภ้าษาจาวาในการพฒันา ซ่ึงสามารถนาํไปติดตั้งใชง้านบนระบบปฏิบติัการไดห้ลายระบบ 
เพื่อหอ้งสมุดท่ีตอ้งการใชง้านจะสามารถนาํไปใชง้านไดโ้ดยสะดวก ผลการศึกษาคน้ควา้อิสระ 
เชิงวิทยานิพนธ์น้ี ทาํใหไ้ดร้ะบบสืบคน้ภาพวิดีทศัน์ดิจิทลัและเรียกใชง้านขอ้มูลวีดิทศัน์ดิจิทลัท่ี
สามารถใหบ้ริการแก่ผูท่ี้สนใจจะสืบคน้ได ้ณ จุดเร่ิมตน้ ของวีดิทศัน์ ณ เวลาท่ีตอ้งการ หรือดาํรง
ตาํแหน่งของวดิีทศัน์ท่ีตอ้งการได ้นอกจากน้ีระบบดงักล่าวยงัสามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บังาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบวิดิทศันดิ์จิทลัในลกัษณะอ่ืน ๆ ไดอี้กดว้ย 
 สุจิรา อมัรักเลิศ (2547) ไดศึ้กษาการดาํเนินงานหอ้งสมุดดิจิทลัในสถาบนัอุดมศึกษา
สงักดัทบวงมหาวิทยาลยั ผลการวิจยัพบวา่ หอ้งสมุดดิจิทลัในสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่มี 
การกาํหนดนโยบายการดาํเนินงานหอ้งสมุดดิจิทลั และมีหน่วยงานรับผดิชอบโดยเฉพาะใน 
การดาํเนินงาน โดยงานท่ีรับผดิชอบในการดาํเนินงานมากท่ีสุดคือ งานเทคโนโลยสีารนิเทศ 
หอ้งสมุดดิจิทลัส่วนใหญ่ไดรั้บงบประมาณจากหอ้งสมุดโดยเป็นส่วนหน่ึงของงบประมาณประจาํ 
ท่ีหอ้งสมุดไดรั้บในแต่ละปี ตาํแหน่งของบุคลากรท่ีรับผดิชอบในการดาํเนินงานหอ้งสมุดิจิทลัส่วน
ใหญ่ คือ บรรณารักษ ์หอ้งสมุดดิจิทลัส่วนใหญ่สร้างทรัพยากรสารนิเทศดิจิทลัจากวทิยานิพนธ์และ
ยงัไม่มีการกาํหนดสิทธ์ในการเขา้ถึง หอ้งสมุดดิจิทลัในสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่มีการร่วมมือ 
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กบัหน่วยงานอ่ืนในการดาํเนินงาน และปัญหาดา้นเทคโนโลยเีป็นปัญหาในระดบัมาก 
 มนตช์ยั เทียนทอง (2548) ไดศึ้กษาระบบบริหารหอ้งสมุดดิจิทลัแบบ Service-oriented 
โดยใช ้XML ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีสงัเคราะห์ข้ึน มีความเหมาะสม
ในระดบัดี ส่วนระบบบริหารหอ้งสมุดดิจิทลักมี็ประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัดีทั้ง 5 ดา้น จากการ
ประเมินประสิทธิภาพตามวิธี Black box technique สามารถนาํระบบบริหารหอ้งสมุดดิจิทลัท่ี
พฒันาข้ึนในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไปใชง้านได ้เพื่อใชเ้ป็นแหล่งวิทยบริการสาํหรับบริการการศึกษา
ในสถานศึกษาเพื่อสนบัสนุนการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั โดย
สนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดใ้ชเ้ป็นช่องทางสาํหรับการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ทาํใหเ้กิดความเสมอภาคทางการศึกษา อีกทั้งยงัช่วยใหก้ารเรียนรู้ เป็นมาตรฐานเดียวกนั เกิดเป็น
เครือข่ายการศึกษาข้ึนท่ีไม่มีขอ้จาํกดัใด ๆ ต่อการเรียนรู้ในยคุเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร
เช่นปัจจุบนั โดยท่ีหอ้งสมุดดิจิทลัแบบ Service-oriented มีสถาปัตยกรรมท่ีไม่ซบัซอ้น เน่ืองจาก
นาํเสนอในรูปของเวบ็ไซต ์ซ่ึงระบบบริหารหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีไดจ้ากการศึกษาวจิยั คร้ังน้ีกส็ามารถ
ติดตั้งไดง่้ายและใชง้านไดต้รงตามวตัถุประสงคทุ์กประการ 
 ลกัคณา นอ้ยสวา่ง (2549) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบฐานขอ้มูลคาํศพัทเ์ฉพาะสาขาวิชา
บริหารธุรกิจสาํหรับหอ้งสมุดดิจิทลัของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน พฒันาข้ึนโดยใชโ้ปรแกรมการ
จดัการฐานขอ้มูลมายเอสคิวแอล (MySQL) และภาษา (พีเอชพี) PHP ซ่ึงฐานขอ้มูลท่ีพฒันาข้ึนโดย
มีความสามารถในดา้น การบนัทึกขอ้มูล แกไ้ขขอ้มูล ลบขอ้มูล เพิ่มขอ้มูล สมคัรสมาชิก การสืบคน้ 
ขอ้มูลคาํศพัทแ์บบง่าย แบบซํ้าซอ้น และแบบพจนานุกรม อีกทั้งมีระบบป้องกนัความปลอดภยัของ
ขอ้มูลโดยใส่ช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น ผลการศึกษาวจิยัพบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจในการใช ้
ระบบฐานขอ้มูลคาํศพัทเ์ฉพาะสาขาบริหารธุรกิจของโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน โดยภาพรวม 
อยูใ่นระดบัมาก นกัศึกษาสาขาวิชาการบญัชี มีความพึงพอใจสูงสุด รองลงมาไดแ้ก่ สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ และสาขาวิชาการตลาด ตามลาํดบั ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของ 
ผูใ้ชร้ะบบฐานขอ้มูลคาํศพัทเ์ฉพาะสาขาวิชาบริหารธุรกิจ สาํหรับหอ้งสมุดดิจิทลัของโรงเรียน
อาชีวศึกษาเอกชนของนกัศึกษาทั้ง 3 สาขาวิชา โดยรวมพบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 นงนุช ศรีเอ่ียม (2550) ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการใชบ้ริการหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์
ในสาํนกัหอสมุดกลางของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยัรามคาํแหง ผลการวิจยัพบวา่นกัศึกษา
มีสภาพการใชบ้ริการหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ในสาํนกัหอสมุดกลางในภาพรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง มีปัญหาการใชบ้ริการในภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลางเรียงตามลาํดบั ไดแ้ก่  
ดา้นผูใ้ชบ้ริการ ดา้นแหล่งสารสนเทศ เคร่ืองมือท่ีใช ้และดา้นเจา้หนา้ท่ีผูใ้หบ้ริการ นกัศึกษาท่ีมี 
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เพศและคณะท่ีศึกษาต่างกนัมีปัญหาการใชบ้ริการหอ้งสมุดไม่แตกต่างกนั ส่วนท่ีมีอายตุ่างกนั 
มีปัญหาการใชบ้ริการหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ในสาํนกัหอสมุดกลางแตกต่างกนั 
 ธนะวฒัน ์เลิศประเสริฐ (2550) ไดศึ้กษาหอ้งสมุดดิจิทลัอนุกรมวิธานพืชวงศห์ญา้ 
ในพื้นท่ีท่ีราบลุ่มภาคกลางของประเทศไทยเป็นการศึกษาในลกัษณะเวบ็เทคโนโลย ีโดยใช้
ไมโครซอฟทเ์อก็ซ์พีเป็นระบบปฏิบติัการ ใชโ้ปรแกรมภาษาพีเอชพใีนการพฒันาระบบ และใช้
โปรแกรมมายเอสคิวแอลในการสร้างฐานขอ้มูลเชิงสมัพนัธ์ระบบท่ีพฒันาข้ึนไดรั้บการทดสอบ 
จากผูใ้ช ้2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูดู้แลระบบนกัพฤกษศาสตร์ ผลการทดสอบระบบในภาพรวมพบวา่
ผูใ้ชร้ะบบมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง ระบบมีความสะดวกต่อการใชง้าน ขอ้มูลท่ีสืบคน้ 
มีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือ ระบบมีประสิทธิภาพ รวมทั้งช่วยลดขั้นตอนการทาํงาน 
 รัตนาภรณ์ กาศโอสถ (2551) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ฉบบัเตม็
สาํหรับหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ มหาวิทยาลยัรังสิต พฒันาข้ึนโดยใชโ้ปรแกรมการจดัการ
ฐานขอ้มูลมายเอสคิวเอล (MySQL) และภาษา พีเอชพี (PHP) ซ่ึงฐานขอ้มูลท่ีพฒันาข้ึนมี
ความสามารถในดา้นการบนัทึกขอ้มูล การแกไ้ขขอ้มูล การลบขอ้มูล การเพิ่มขอ้มูล และสืบคน้
ขอ้มูล ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจในการใชร้ะบบฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ฉบบัเตม็
สาํหรับหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ มหาวิทยาลยัรังสิต มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
นกัศึกษากลุ่มมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ และนกัศึกษากลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพมีความ 
พึงพอใจในระดบัมาก และนกัศึกษากลุ่มวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยมีีความพึงพอใจในระดบั 
ปานกลาง ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ฉบบัเตม็ 
สาํหรับหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ มหาวิทยาลยัรังสิต ระหวา่งนกัศึกษาทั้ง 3 กลุ่มวิชา โดยรวม 
พบวา่นกัศึกษามีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สาวิตรี วงคเ์พช็ร (2552) ไดศึ้กษาแบบจาํลองการบูรณาการขอ้มูลดิจิตอล โดยใช้
เทคโนโลยเีวบ็เซอร์วิส ผลการวิจยัพบวา่ ไดโ้ปรแกรมประยกุตต์น้แบบหรือแบบจาํลองเพ่ือบูรณา
การขอ้มูลจากหอ้งสมุดดิจิตอลขององคก์รต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัสถาปัตยกรรมท่ีออกแบบ ไวซ่ึ้ง
สามารถนาํไปพฒันาเพิ่มเติมต่อไปเพื่อใหไ้ดรู้ปแบบจาํลองท่ีสมบูรณ์ต่อไป สามารถนาํแบบจาํลอง
การบูรณาการขอ้มูลหอ้งสมุดดิจิตอลจากหลายแหล่งขอ้มูลโดยใชเ้วบ็เซอร์วิสน้ีไปประยกุตใ์ชง้าน
จริงในระบบงานขององคก์รได ้แบบจาํลองการบูรณาการขอ้มูลหอ้งสมุดดิจิตอลหลายแหล่งขอ้มูล
โดยใชเ้วบ็เซอร์วิสน้ีไปสามารถรองรับกลุ่มเวบ็เซอร์วิสอ่ืน ๆ ท่ีอาจเพิ่มข้ึนในอนาคตได ้
 ขวญัชฎิล พิศาลพงศ ์(2552) ไดศึ้กษา ความเป็นไปไดใ้นการสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัเพือ่
เป็นมาตรฐานสาํหรับ สนบัสนุนระบบการเรียนการสอนทางไกลผา่นเครือข่ายร่วมมหาวิทยาลยัใน
ภูมิภาคตะวนัออกของประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับการสนุน 
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ระบบการเรียนทางไกล ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1.  การสนบัสนุนของสถาบนั  
2.  วตัถุประสงคใ์นการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 3. คณะกรรมการดาํเนินงาน 4.  การบริหารจดัการ
และดาํเนินงาน 5.  เทคโนโลยสีารสนเทศ 6.  การเขา้ถึงสารสนเทศและการใหบ้ริการ 7.  ลิขสิทธ์ิ
และทรัพยสิ์นทางปัญญา 8.  การประเมินผลและการควบคุมคุณภาพ 
 สิทธิชยั บวชไธสง (2557) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัจดหมายเหตุ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัราไพพรรณีพบวา่ผูท้ดสอบและประเมินผลฐานขอ้มูลดิจิทลัจดหมายเหตุ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัราไพพรรณี เห็นดว้ยกบัรายขอ้ต่าง ๆ ทั้ง 3 ดา้นคือ ส่วนเน้ือหา ส่วนการสืบคน้
และส่วนลกัษณะของฐานขอ้มูลอยูใ่นระดบัมาก  
 งานวิจยัต่างประเทศ  
 Hider (2004) ไดศึ้กษาการใชม้าตรฐานเมาทาเดทาในการพรรณนาทรัพยากรดิจิทลัใน
ประเทศออสเตรเลีย โดยศึกษาจากหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั ศูนยส์ารสนเทศ พิพิธภณัฑ ์หอสมุด
จดหมายเหตุ และองคข์องรัฐบาลท่ีเป็นเจา้ของทรัพยากรดิจิทลั ผลการศึกษาพบวา่องคก์รเป็น
เจา้ของทรัพยากรดิจิทลัร้อยละ 78 ของสารสนเทศดิจิทลั และสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยไม่ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายจากเวบ็ไซตข์ององคก์ร  ทรัพยากรดิจิทลัท่ีสามารถเขา้ถึงไดแ้ละไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายเป็น
ทรัพยากรท่ีแต่ละองคก์รแปลงใหเ้ป็นดิจิทลัจากวสัดุตน้แหล่งขององคก์ร และทรัพยากรสารสนเทศ
ดิจิทลัท่ีสร้างข้ึนโดยใชค้อมพิวเตอร์โดยตรง โดยองคก์รส่วนใหญ่ใชม้าตรฐานเมทาเดทาในการ
พรรณนาทรัพยากรดิจิทลั โดยใช ้MARC 21 จาํนวนมากท่ีสุด รองลงมาใชม้าตรฐานดบัลินคอร์ 
เมทาเดทา ส่วนมาตรฐานเมทาเดทาอ่ืน ๆ ท่ีใช ้ไดแ้ก่ AGLS (Australian Government Location 
Service) EAD  (Encoding Archival Description) และ METS (Metadata Encoding and 
Transmission Standard) ซ่ึงองคก์รส่วนใหญ่ใชม้าตรฐานเมทาเดทามากกวา่ 1 มาตรฐานใน 
การพรรณนาทรัพยากรดิจิทลั การใชม้าตรฐานเมทาเดทาในการพรรณนาทรัพยากรดิจิทลัเป็นส่ิงท่ี
สาํคญัมาก เน่ืองจากมาตรฐานเมทาเดทาคือส่ิงสาํคญัในการสนบัสนุนการทาํงานร่วมกนัของระบบ 
 Liu (2004) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัวิธีการ มาตรฐาน และเทคนิคในการแปลงวสัดุของหอ้งสมุด
ใหเ้ป็นดิจิทลัของโครงการหอ้งสมุดดิจิทลัในประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่
โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัในประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นโครงการหอ้งสมุดดิจิทลัของหอ้งสมุด
สถาบนัอุดมศึกษา เน่ืองจากหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงานประมาณใน
การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัจากหน่วยงานของรัฐ โดยวสัดุท่ีหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษานาํมาแปลง
ใหเ้ป็นดิจิทลัเป็นวสัดุของมหาวิทยาลยั เช่น วิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลยั และวสัดุท่ีมีคุณค่าทาง
ประวติัศาสตร์ ส่วนใหญ่หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษามีการร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืนในการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลั เช่น หอสมุดแห่งชาติ และพิพิธภณัฑ ์และผลการศึกษาพบวา่หอ้งสมุดมีการกาํหนด
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นโยบายดา้นต่าง ๆ สาํหรับโครงการหอ้งสมุดดิจิทลั โดยมีการกาํหนดมาตรฐานเมทาเดทาและ
มาตรฐานคุณภาพของภาพ (Image quality standard) ท่ีใชแ้ปลงใหเ้ป็นดิจิทลั โดยยงัคงมีการใช้
มาตรฐาน MARC ในการพรรณนาทรัพยากรดิจิทลัในโครงการหอ้งสมุดดิจิทลัต่าง ๆ เช่น โครงการ
หอ้งสมุดดิจิทลัประวติัอเมริกนัของหอสมุดรัฐสภาอเมริกนั (The Library of Congress, s American 
Memories Digital Library Project ) และโครงการ African-American Sheet Music project ของ 
มหาวิทยาลยับราวน์ (Brown University) สาํหรับมาตรฐานคุณภาพของภาพ จะข้ึนอยูก่บัขอ้กาํหนด
ของแต่ละโครงการ โดยส่วนใหญ่จะกาํหนดมาตรฐานดา้นต่าง ๆ เช่น ความละเอียดในการสแกน
ภาพ การบีบอดัขอ้มูล และรูปแบบของแฟ้มขอ้มูล สาํหรับประเดน็เก่ียวกบัเทคโนโลย ีพบวา่มี
แนวโนม้ในการใชซ้อฟตแ์วร์ในการจดัการภาพ เช่น Paint Shop Pro และ Adobe Photoshop  
มากข้ึน สาํหรับฮาร์ดแวร์พบวา่ มีแนวโนม้ในการใชก้ลอ้งดิจิทลัแทนการใชส้แกนเนอร์แบบแท่น
นอนในการแปลงใหเ้ป็นดิจิทลั ปัญหาเก่ียวกบัเทคโนโลยส่ีวนใหญ่จะเป็นปัญหาเก่ียวกบัฮาร์ดแวร์
และซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการแปลงใหเ้ป็นดิจิทลั รวมทั้งปัญหาการจดัเกบ็ทรัพยากรดิจิทลัใน 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายของหอ้งสมุดเน่ืองจากตอ้งใชเ้น้ือท่ีในการจดัเกบ็มาก 
 McCarthy และ Bostos da Cunha (2003) ไดศึ้กษาการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัในประเทศ
บราซิล ผลการศึกษาพบวา่ การจาํแนกกลุ่มความร่วมมือในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัในประเทศ
บราซิลจาํแนกได ้4 ประเภท ไดแ้ก่ หอ้งสมุดดิจิทลัดา้นวทิยาศาสตร์และการวจิยั หอ้งสมุดดิจิทลั
ดา้นการศึกษา หอ้งสมุดดิจิทลัดา้นวรรณกรรมและมนุษยศาสตร์ และหอ้งสมุดดิจิทลัดา้น
ประวติัศาสตร์และรัฐศาสตร์ สาํหรับหอ้งสมุดดา้นการศึกษาพบวา่ University of Sao Paulo ได้
พฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั โดยการสร้างวิทยานิพนธ์อิเลก็ทรอนิกส์ (USP Electronic theses and 
dissertations collection) จากวิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลยัโดยจดัเกบ็ในรูปของเอกสารฉบบัเตม็
และสาระสงัเขป ซ่ึงจดัทาํทั้งภาษาองักฤษและภาษาโปรตุเกส จดัเกบ็เป็นแฟ้มขอ้มูลพีดีเอฟ (PDF) 
ท่ีผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยผา่นทางเวบ็ท่าสารสนเทศซ่ึงเรียกวา่ “Saber” และ The State 
University of Campina ไดพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัโดยใชซ้อฟตแ์วร์เปิดท่ีเรียกวา่ “Nou-Rau” 
ทรัพยากรดิจิทลัประกอบดว้ยวสัดุดิจิทลัหลายประเภท เช่น วิทยานิพนธ์ และกฤตภาคหนงัสือพิมพ ์
ซ่ึงแปลงใหเ้ป็นดิจิทลัจากวสัดุตน้แหล่งของมหาวิทยาลยั รูปแบบของเอกสารดิจิทลัประกอบดว้ย 
เอกสารเอชทีเอม็แอล (HTML) แฟ้มขอ้มูลพีดีเอฟ (PDF) เอกสารท่ีสร้างโดยการใชไ้มโครซอฟต์
เวิร์ด และไมโครซอฟตเ์พาเวอร์พอ้ยท ์นอกจากนั้นผลการวิจยัพบวา่ โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัใน
ประเทศบราซิลไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศจากหน่วยงานของ
รัฐบาล 
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 Chowdhury (2001) ไดศึ้กษาวิธีการออกแบบและการสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับจดัเกบ็
วิทยานิพนธ์ในมหาวิทยาลยัอินเดีย สาํหรับการนาํทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีอยูม่ากมายในผลงาน
วิทยานิพนธ์ของนกัศึกษามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อสถานบนัการศึกษา และส่ิงท่ีรัฐบาลจะไดรั้บ 
การออกแบบและการสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับจดัเกบ็วิทยานิพนธ์แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ 
 1.  การออกแบบและกาํหนดโครงสร้างพื้นฐานในการสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัโดยให ้
ความสาํคญัของการออกแบบหอ้งสมุดดิจิทลัและการเลือกซอฟตแ์วร์ ซ่ึงจะตอ้งใหค้วามระมดัระวงั 
และคาํนึงถึงอนาคตดว้ย การเกบ็ขอ้มูลเร่ิมตน้ดว้ยฐานขอ้มูลบรรณานุกรมและสาระสงัเขป 
ของวิทยานิพนธ์สามารถคน้หาและเขา้ถึงไดด้ว้ยสะดวก 
 2.  การเตรียมขอ้มูลวิทยานิพนธ์ท่ีเป็นรูปเล่มใหอ้ยูใ่นลกัษณะของเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์
ในรูปแบบของ PDF สาํหรับการใหบ้ริการวิทยานิพนธ์ผา่นเครือข่ายออนไลน์ในลกัษณะเอกสาร
ฉบบัเตม็ (Fulltext)  
 3.  เป็นการใหบ้ริการฐานขอ้มูลวิทยานิพนธ์ในลกัษณะเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ฉบบัเตม็
ผา่นเครือข่ายออนไลน์ ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 การออกแบบและการสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับวิทยานิพนธ์ จะเป็นแนวทางสาํหรับ
การพฒันาแหล่งขอ้มูลอ่ืน ๆ ใหอ้ยูใ่นลกัษณะเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ผา่นเครือข่ายออนไลน ์
ใหเ้กิดประโยชน์อยา่งคุม้ค่าต่อสงัคมโดยรวม 
 Pathy (2000) ไดว้จิยัเร่ือง การออกแบบท่ีเช่ือมต่อกบัผูใ้ชใ้นการสืบคน้ของหอ้งสมุด
ดิจิทลัซ่ึงพบวา่จะตอ้งทาํในรูปแบบท่ีง่ายต่อผูใ้ช ้และผลลพัธ์ท่ีไดใ้นการคน้คืนดงักล่าวตอ้งมี 
ความถูกตอ้งและเท่ียงตรงในระดบัท่ีผูใ้ชพ้ึงพอใจ เน่ืองจากสารสนเทศในหอ้งสมุดดิจิทลัมี 
จาํนวนมาก ซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันาหอ้งสมุดจะช่วยในการกลัน่กรองขอ้งมูลไดเ้ป็นอยา่งดี 
 Bing (1998) ไดศึ้กษา ความจาํเป็นของระบบฐานขอ้มูลดิจิทลัสาํหรับระบบหอ้งสมุด
ดิจิทลั ศึกษาการออกแบบระบบฐานขอ้มูลวา่การจดัการฐานขอ้มูลในหอ้งสมุดดิจิทลัจึงจาํเป็นตอ้ง
เป็นการจดัการระบบฐานขอ้มูลเชิงวตัถุ (Objected oriented database) เหตุผลคือ เป็นการพฒันา
โครงสร้างการจดัการทรัพยากรสารสนเทศของระบบหอ้งสมุดดิจิทลัใหมี้ความสามารถใน 
การเช่ือมโยงการใชง้านไดไ้ม่วา่ฐานขอ้มูลทัว่ไปท่ีอยูใ่นรูปแบบของตวัหนงัสือและฐานขอ้มูล 
ท่ีอยูใ่นรูปแบบของส่ือผสม ท่ีเป็นรูปภาพและภาพเคล่ือนไหว ทั้งน้ีเพือ่การจดัการระบบฐานขอ้มูล
ภายในหอ้งสมุดสามารถทาํงานไดเ้ป็นผลสาํเร็จและมีประสิทธิภาพจึงเป็นเหตุผลใหก้ารจดัการ
ระบบฐานขอ้มูลเป็นการใชแ้นวคิดเชิงวตัถุมาจดัการและพฒันาระบบฐานขอ้มูลของหอ้งสมุด
ดิจิทลั 
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 Travica (1997) ไดศึ้กษาความคิดเห็นในการเปล่ียนหอ้งสมุดส่ิงพิมพใ์หเ้ป็นหอ้งสมุด
ดิจิทลัโดยสาํรวจหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัแง่มุมและความคิดเห็นในการเปล่ียนแปลง
หอ้งสมุดจากสภาพท่ีเป็นหอ้งสมุดส่ิงพิมพเ์พื่อใหเ้ป็นหอ้งสมุดดิจิทลั จากสภาพท่ีเป็นอยูใ่น
ปัจจุบนั สาํหรับในเร่ืองของการเตรียมตวัสาํหรับการปรับเปล่ียนองคก์รแนวทางปฏิบติัเพื่อ 
การเขา้สู่หอ้งสมุดดิจิทลั โดยสาํรวจความคิดเห็นของผูอ้าํนวยการหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัในรัฐ
โอไฮโอ จากการศึกษาพบวา่ ความเห็นส่วนใหญ่เขา้ใจวา่หอ้งสมุดดิจิทลั เป็นการศึกษาเร่ืองราว 
ของเทคโนโลยสีารสนเทศ และการจดัการวตัถุดิจิทลัมากกวา่วิธีการจดัการสร้างใหเ้ป็นหอ้งสมุด
ดิจิทลั ผลของการวิจยัยงัแสดงใหเ้ห็นถึงความขดัแยง้ระหวา่งแนวคิดของการคงสภาพหอ้งสมุด
แบบเดิมไว ้คือหอ้งสมุดส่ิงพิมพแ์ละหอ้งสมุดแบบใหม่คือหอ้งสมุดดิจิทลัมีทั้งในแง่บวกและแง่ลบ 
สรุปผลการศึกษาท่ีไดคื้อการตอบรับแนวโนม้ในการสร้างใหเ้ป็นหอ้งสมุดดิจิทลัในอนาคต เหตุผล
คือเพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชท้รัพยากรสารสนเทศอีกทั้งหอ้งสมุดดิจิทลัจะสามารถ
ประหยดัค่าใชจ่้ายในการจดัการทรัพยากรสารสนเทศ จากการใหบ้ริการดว้ยการช่วยเหลือใหผู้ใ้ช้
สามารถเขา้ถึงแหล่งทรัพยากรสารสนเทศได ้โดยไม่จาํกดัเฉพาะการเขา้มาใชบ้ริการท่ีหอ้งสมุด 
ในมหาวิทยาลยัเพยีงท่ีเดียว 
 สรุปงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัไดด้งัน้ี 
 ดา้นวตัถุประสงคใ์นการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ผลการศึกษาของ Travica (1997); 
ทรงศิริ หงษบิ์น (2544); พรนภา แสงดี (2544); สมพิศ สุขแสน (2550) ปรากฏผลการศึกษา
สอดคลอ้งกนัคือ เพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการคน้ควา้ไดทุ้กท่ีและสามารถเขา้ถึงสารสนเทศไดโ้ดยไม่ 
จาํกดัเวลาและสถานท่ี 
 ดา้นรูปแบบของการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัผลการศึกษาของ Pathy (2000); ทรงวฒิุ 
อินทจกัร์ (2543); รัตนาภรณ์ กาศโอสถ (2551); สิทธิชยั บวชไธสง (2557) ปรากฏผลสอดคลอ้งกนั
คือ การออกแบบระบบการใชง้านหอ้งสมุดดิจิทลันั้นตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการของผูใ้ช ้มี
ลกัษณะท่ีง่ายต่อการใชง้าน ประหยดัเวลาในการคน้ควา้และไม่ยุง่ยากซบัซอ้นเกินไป 
 ดา้นเทคโนโลยกีารพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ผลการศึกษาของ อุฬาริน เฉยศิริ (2546) พบวา่
รูปแบบการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัดา้นเทคโนโลยกีารผลิต เคร่ืองคอมพิวเตอร์และสแกนเนอร์เป็น
ฮาร์ดแวร์ท่ีใชม้ากท่ีสุดในปัจจุบนั และมีแนวโนม้ในการใชส้แกนเนอร์และกลอ้งดิจิทลัเพิ่มมากข้ึน
ในอนาคต สอดคลอ้งกบั Lui (2004) ท่ีพบวา่ มีแนวโนม้ในการใชก้ลอ้งดิจิทลัแทนการใช้
สแกนเนอร์แบบแท่นนอนในการแปลงทรัพยากรสารสนเทศใหเ้ป็นดิจิทลั และผลการศึกษาของ  
วิทยา คุ่มเค่ียม (2544) พบวา่การประยกุตใ์ชเ้ทคโนสารสนเทศในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัมี 
การใชเ้คร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด และนิยมใชเ้คร่ืองสแกนเนอร์ร่วมกบัคอมพิวเตอร์  
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ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ทรงศิริ หงษบิ์น (2544) พบวา่ มีการใชโ้ปรแกรมในการสร้าง
เอกสาร หรือแปลงไฟลเ์ป็นรูปแบบดิจิทลัอยูใ่นรูปแบบของ Portable Document Format File (PDF 
File) และใชโ้ปรแกรม Microsoft Access เป็นฐานขอ้มูล สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ McCarthy and 
Bostos da Cunha (2003) พบวา่ University of Sao Paulo ไดพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัโดยการสร้าง
วิทยานิพนธ์อิเลก็ทรอนิกส์ (USP Electronic theses and dissertations collection) จดัเกบ็เป็น
แฟ้มขอ้มูลพีดีเอฟ (PDF) ท่ีผูใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยผา่นทางเวบ็ท่าสารสนเทศซ่ึงเรียกวา่ 
Saber และการศึกษาของอุฬาริน เฉยศิริ (2546) พบวา่ หอ้งสมุดส่วนใหญ่ใชซ้อฟตแ์วร์ท่ีพฒันา 
ข้ึนเอง ไมโครซอฟตเ์วิร์ด และAdobe Distiller  เป็นซอฟตแ์วร์ท่ีใชใ้นการพฒันามากท่ีสุด สาํหรับ
ผลการศึกษาของ Liu (2004) พบวา่ มีแนวโนม้ในการใชซ้อฟตแ์วร์ในการจดัการภาพ เช่น Paint 
Shop Pro และ Adobe PhotoShop มากข้ึน 
 ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิทลั จากการศึกษา ของ Chowdhury (2001) พบวา่  
มีการออกแบบและการสร้างหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับจดัเกบ็วิทยานิพนธ์ในมหาวิทยาลยัอินเดีย 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Liu (2004) พบวา่ วสัดุท่ีหอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษานาํมาแปลงให ้
เป็นดิจิทลัเป็นวสัดุของมหาวทิยาลยั เช่น วทิยานิพนธ์ของมหาวิทยาลยั สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั
ของพรพิศ เดชาวฒัน์ (2544) ท่ีพบวา่ รูปแบบส่ิงพิมพท่ี์นกัศึกษาตอ้งการใชร้ะดบัมาก ไดแ้ก่  
งานวิจยั วิทยานิพนธ์ ศิลปนิพนธ์ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของขวญัชฎิล พิศาลพงศ ์(2552)  
ท่ีพบวา่ วิทยานิพนธ์และงานวิจยันบัเป็นทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีคุณค่าต่อการคน้ควา้และวิจยั 
ซ่ึงมีปริมาณการใชม้าก 



บทที ่3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ มีวิธีการดาํเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ 
 2.  กระบวนการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั  
 3.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4.  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
 5.  การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 7.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 

การศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้น 
 การศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ไดศึ้กษาคน้ควา้จากเอกสาร คู่มือ รายงานการวจิยั 
วิทยานิพนธ์ ในเร่ืองเก่ียวกบัการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัและศึกษาความตอ้งการของผูใ้ชห้อ้งสมุด
ดิจิทลัเพื่อเป็นแนวทางในการกาํหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาและใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลั การรวบรวมขอ้มูลนาฏดุริยางคศิลป์ไทยนั้นไดร้วบรวมจากศิลปนิพนธ์ของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี และงานวิจยังานสร้างสรรคชุ์ดการแสดงของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
ครอบคลุมตั้งแต่ปีการศึกษา 2550-2557 
 

กระบวนการพฒันาห้องสมุดดจิทิลั  
 จากการวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และไดด้าํเนินการประเมินผลหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทย ท่ีพฒันาข้ึนน้ีดว้ยวธีิการศึกษาความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศ
เพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย มีกระบวนการดาํเนินงาน
ตามลาํดบัเป็นวงจรซ่ึงบางขั้นตอนอาจทาํพร้อมกบัขั้นตอนอ่ืน ๆ ไดด้งัน้ี 
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ภาพท่ี 3  กระบวนการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 การเกบ็รวมรวมขอ้มูลเพื่อศึกษาความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน 

1.  การสนบัสนุนของสถาบนั  
(Institutional support) 
     1.1  สถานท่ีสาํหรับการผลิต หอ้งสมุดวทิยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรี 
     1.2  ขอใชเ้คร่ืองแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ของ สวทช. 
ในการติดตั้งเวบ็ไซตห์อ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทย 

 
2.  พิจารณาเลือกใชโ้ปรแกรมหอ้งสมุดดิจิทลั 
(Choosing digital library system) 

     2.1  Joomla (Open source software) 

ประเมินผล 
(Evaluation) 

3. จดัหาส่ือสารสนเทศเพ่ือแปลงเป็นส่ือดิจิทลั 
(Digital contents/ Preparation/ Acquisition) 

     3.1  ศิลปนิพนธ์      
     3.2  ชุดการแสดง  
     3.3  งานวจิยัสร้างสรรค ์

4.  การแปลงขอ้มูล (Digitization) 
     4.1  รูปแบบ .doc เป็น pdf 

     4.2  รูปแบบ vdo เป็น mp4 

5. จดัทาํรายการ/ พฒันาชุดเมทาดาทา 
(Cataloging/ Metadata Analysis) 

6.  ออกแบบเวบ็เพจ (Web page design) 

7.  ลงมือสร้างและทดสอบ 
(Construction and testing) 

8.  การจดัเกบ็และรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 
(Digital storage & Security system)  

 

9.  ลิขสิทธ์ิและการควบคุมการเขา้ถึง 
(Copyright & Access control) 
     9.1  ใส่ตราสัญลกัษณ์ลายนํ้า 
      9.2  มีการกาํหนดสิทธ์ในการเขา้ถึง 
 

10.  เผยแพร่และส่งเสริมการใชบ้ริการ 

(Publishing & Promotion) 
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 1.  ศึกษาตาํรา บทความวิชาการ เอกสาร และงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลั 
 2.  นาํขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างเป็นเคร่ืองมือใหค้รอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงค ์
การวิจยั โดยประกอบดว้ย 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้เก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  
 ส่วนท่ี 2 การศึกษาความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

 ลกัษณะคาํถามชนิดมาตรประมาณค่าโดยมีความพึงพอใจ 5 ระดบั ดงัน้ี  
 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ย 
 1 หมายถึง มีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 
 แบบสอบถามความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
โดยแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั ดงัน้ี  
 5 หมายถึง มีความตอ้งการมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีความตอ้งการมาก 
 3 หมายถึง มีความตอ้งการปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความตอ้งการนอ้ย 
 1 หมายถึง มีความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 
 3.  นาํแบบสอบถามฉบบัร่างเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพือ่ตรวจสอบและแกไ้ข 
ขอ้บกพร่อง 
 4.  นาํแบบสอบถามฉบบัร่างใหผู้เ้ช่ียวชาญ 3 คน ไดแ้ก่ 1.  อาจารยว์นัทนา  
กิติศรีวรพนัธ์ุ ผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพา 2.  อาจารยทิ์พภา ปลีหะจินดา  
อาจารยป์ระจาํภาควิชาสารสนเทศศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
3.  อาจารยน์ารฤดี สุทตัโต ครูชาํนาญการพิเศษ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ตรวจสอบความเท่ียงตรง 
(IOC) ของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนกบัส่ิงท่ีตอ้งการศึกษา โดยนาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งดว้ยการ
คดัเลือกขอ้คาํถามท่ีมีค่าความเท่ียงตรง ในช่วงคะแนน 0.5 ข้ึนไป 
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 5.  นาํแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช ้(Try-out) กบั
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง 
จาํนวน 30 คนโดยนาํมาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่ ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
coefficient) ไดค่้าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.962 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2557 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สงักดัสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จาํนวน 142 คน แบ่งออกเป็นสาขาวิชา
ดนตรีศีตศิลป์ไทยศึกษา จาํนวน 63 คน สาขาวิชานาฏศิลป์ไทย จาํนวน 79 คน จากนกัศึกษาช่วงชั้น
ปีท่ี 1-3 จาํนวน 60 คน นกัศึกษาปีท่ี 4-5 จาํนวน 45 คน 
 กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางสาํเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1979 อา้งถึงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540, หนา้ 303) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 105 คน ใชว้ิธีการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบชั้นภูมิอยา่งเป็นสดัส่วน (Proportional stratified random sampling) โดยแบ่งตาม  
ชั้นปีการศึกษาและสาขาวิชา แลว้ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่ายโดยการจบัสลาก (Simple random 
sampling) ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งไดผ้า่นการทดลองใชห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยท่ี
ผูว้ิจยัพฒันาข้ึนแลว้ 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 ดาํเนินการเกบ็รวมรวบขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ทาํหนงัสือจากคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา เพื่อขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  แนะนาํการใชห้อ้งสมุดดิจิทลัใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง  
 3.  แจกแบบสอบถามความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ี
มีต่อหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึน 
 4.  คดัเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ มาวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลทางสถิติ 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชว้ธีิทางสถิติ และคาํนวณค่าต่าง ๆ ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทาง
คอมพิวเตอร์ 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามความพึงพอใจมีเกณฑค์วามพึงพอใจ 5 ระดบั คือ 
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 ระดบั 5 หมายถึง มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการมากท่ีสุด 
 ระดบั 4 หมายถึง มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการมาก 
 ระดบั 3 หมายถึง มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการปานกลาง 
 ระดบั 2 หมายถึง มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการนอ้ย 
 ระดบั 1 หมายถึง มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 
 ในการแปลผลผูว้ิจยัไดใ้ชเ้กณฑก์ารพจิารณาจากคะแนนเฉล่ียตามแนวคิดของ 
บุญชม ศรีสะอาด (2545, หนา้ 100) ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายความวา่ มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย 3.51-4.50 หมายความวา่ มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการมาก 
 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายความวา่ มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 หมายความวา่ มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.50 หมายความวา่ มีความพึงพอใจ/ ความตอ้งการนอ้ยท่ีสุด 

 
สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การคาํนวณและหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ตลอดจนการเปรียบเทียบความแตกต่าง  
ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการประมวลผล 
 1.  สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  1.1  ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงคก์บัขอ้คาํถาม (IOC) เพื่อตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของขอ้คาํถาม 
  1.2  ค่าความเช่ือมัน่ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  
เพื่อตรวจสอบความเช่ือมัน่ของขอ้คาํถาม 
 2.  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  2.1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามใชส้ถิติดงัน้ี 
   2.1.1  ค่าความถ่ี  
   2.1.2  ค่าร้อยละ 
  2.2  หาค่าท่ีเป็นตวัแทนความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ใชส้ถิติดงัน้ี 
   2.2.1  ค่าเฉล่ีย ( ) 
   2.2.2  ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
  2.3  การทดสอบสมมติฐาน 
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   2.3.1  เปรียบเทียบความพึงพอใจและความตอ้งการหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของช่วงชั้นปีของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 2 ช่วงชั้นปี และ 2 สาขาวิชา 
ใชค่้าทดสอบที (t-Test for independent sample) 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ือง การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏ 
ดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ นาํเสนอผลการวิเคราะห์
ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n  หมายถึง จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   หมายถึง  ค่าเฉล่ีย 
 SD  หมายถึง ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 T  หมายถึง  ค่าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียสองกลุ่ม 
 *  หมายถึง นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 กระบวนการและแนวทางการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริงยางคศิลป์ไทยของ 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ สรุปไดด้งัน้ี 
 1.  การสนบัสนุนของสถาบนั ในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย  
ไดมี้การกาํหนดนโยบายและแผนการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัเพื่อใหน้กัศึกษาสามารถเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา ไม่มีอุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี โดยมุ่งพฒันาบริการหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับ
สนบัสนุนระบบการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพและไดม้าตรฐาน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 2.  โครงสร้างพื้นฐาน วิทยาลยัควรใหก้ารสนบัสนุนโครงสร้างพื้นฐานท่ีจาํเป็นต่อ 
การดาํเนินงานดา้นการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั เช่น ดา้นอาคารสถานท่ี ควรจดัใหมี้สถานท่ีสาํหรับ
เป็นสาํนกังาน การผลิตส่ือดิจิทลั รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานดา้นระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
และเคร่ืองแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ใหร้องรับการดาํเนินงานดา้นหอ้งสมุดดิจิทลั ในกรณีการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยคร้ังน้ีไดใ้ชส้ถานท่ีซ่ึงเป็นหอ้งสมุดของวิทยาลยั  
และฝากเวบ็ไซตข์องหอ้งสมุดดิจิทลัฯ ไวก้บัเคร่ืองแม่ข่ายของสาํนกังานพฒันาวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) ดงันั้นเพือ่การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัฯ อยา่งต่อเน่ืองและมี 
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ประสิทธิภาพ วิทยาลยัจึงควรจดัหาเคร่ืองแม่ข่ายคอมพวิเตอร์ (Web server/ Object server) เพื่อ
รองรับการดาํเนินงานของหอ้งสมุดดิจิทลั และมีผูดู้แลเคร่ืองแม่ข่ายเวบ็ (Web system 
administrator) 
 3.  การจดัเตรียมส่ือดิจิทลัและพฒันาชุดเมทาดาทา เป็นการคดัเลือกส่ือดิจิทลัทั้งท่ีเป็น
แฟ้มขอ้ความดิจิทลั แฟ้มรูปภาพ รวมทั้งแฟ้มส่ือดิจิทลัมลัติมีเดียต่าง ๆ โดยแต่ละแฟ้มควรกาํหนด
เมทาดาทาท่ีเป็นมาตรฐานกาํกบัทุกแฟ้ม สาํหรับการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์นั้น 
ในส่วนของเมทาดาทากาํลงัอยูใ่นระหวา่งการพฒันาใหส้มบูรณ์เพื่อใหส้ามารถสืบคน้ได้
หลากหลายวิธียิง่ข้ึน  
 4.  การกาํหนดเน้ือหาสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ จากวิธีการ
ดงัต่อไปน้ี 
  4.1  การแปลงส่ือสารสนเทศเป็นส่ือดิจิทลั (Digitization) สร้างจากทรัพยากร
สารสนเทศท่ีวิทยาลยัเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิ (Institutions’ collection) และส่ือสารสนเทศอ่ืน ๆ  
ท่ีไม่มีปัญหาเร่ืองการละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยจดัลาํดบัความสาํคญัตามผลการศึกษาความตอ้งการ
สารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ไดด้งัน้ี   
   4.1.1  ศิลปนิพนธ์    
   4.1.2  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง 
   4.1.3  ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น วีดิทศัน์ ซีดีรอม  
   4.1.4  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย 
   4.1.5  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์ 
   4.1.6  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 
   4.1.7  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย 
   4.1.8  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 
   4.1.9  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่าง ๆ  
   4.1.10  รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ ฯลฯ 
  4.2  สร้างจากทรัพยากรสารสนเทศจากฝ่ายศิลปวฒันธรรม วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชาท่ีจดัการเรียนการสอน  และชุดการแสดงของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
 5.  การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยโดยโปรแกรม Joomla ผูว้ิจยัได้
พฒันาคลงัส่ือดิจิทลัประเภทศิลปนิพนธ์ โดยรับเล่มศิลปนิพนธ์มาจากฝ่ายปริญญาตรีของวิทยาลยั
นาฏศิลปจนัทบุรี ซ่ึงไดรั้บทั้งเอกสารท่ีเป็นเล่มและไฟลเ์อกสาร จากนั้นจึงนาํมาใส่ลายนํ้า 
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ตราสญัลกัษณ์วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ตรวจช่ือแฟ้มเอกสารใหต้รง และตรวจสอบความสมบูรณ์
ของเน้ือหาใหค้รบถว้นแลว้แปลงไฟลเ์น้ือหาของศิลปนิพนธ์จากรูปแบบ ไฟลเ์อกสาร Document 
(.Doc) ใหเ้ป็นรูปแบบ PDF แลว้จึงนาํเขา้สู่ระบบหอ้งสมุดดิจิทลัในส่วนสารสนเทศในรูปแบบ 
วีดิทศัน์ชุดการแสดงของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดแ้ปลงไฟลว์ดีิโอใหเ้ป็นไฟล ์mp4  
เพื่ออพัโหลดข้ึนระบบ 
 6.  การจดัเกบ็สารสนเทศ ผูว้ิจยัไดฝ้ากเวบ็ไซตห์อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไวท่ี้
เคร่ืองแม่ข่ายของสาํนกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) ซ่ึงการมีระบบ 
การสาํรองขอ้มูล (Back-up data) ท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของเวบ็ไซตเ์ป็น
ส่ิงจาํเป็น โดยโปรแกรม Joomla สามารถใชส่้วนประกอบสาํหรับการสาํรองขอ้มูล ทั้งน้ีได้
ดาํเนินการสาํรองขอ้มูลหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์เป็นรายเดือน 
 7.  ระบบการรักษาความปลอดภยั การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัควรจดัใหมี้ระบบ 
การรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีไดม้าตรฐาน จากการพฒันาหอ้งสมุด 
ดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย จึงไดอ้พัเดทโปรแกรม Joomla ใหเ้ป็นเวอร์ชัน่ปัจจุบนั เน่ืองจาก 
เวอร์ชัน่ใหม่จะปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาท่ีพบจากเวอร์ชัน่เดิมเสมอ รวมทั้งแกไ้ขปัญหาดา้น 
ระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูล 
 8.  ลิขสิทธ์ิและทรัพยสิ์นทางปัญญา ปัญหาดา้นลิขสิทธ์ิของส่ือสารสนเทศนบัเป็น
ประเดน็ท่ีผูพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัตอ้งคาํนึงเป็นอยา่งยิง่  ผูเ้ก่ียวขอ้งควรกาํหนดขอ้ตกลงเก่ียวกบั
ประเดน็ความเป็นเจา้ของวสัดุและส่ือสารสนเทศอยา่งชดัเจนและเป็นธรรม ในกรณีท่ีไดรั้บลิขสิทธ์ิ
ในการเผยแพร่ส่ือสารสนเทศอยา่งถูกตอ้งแลว้ ผูพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัควรมีมาตรการรักษา 
ความปลอดภยัของสารสนเทศดิจิทลัเพื่อป้องกนัการทาํซํ้ าโดยไม่ไดรั้บอนุญาต รวมทั้งการควบคุม
การเผยแพร่ขอ้มูล ซ่ึงมีวิธีการดงัน้ี  
  8.1  มีการควบคุมการเขา้ถึง การควบคุมการเขา้ถึงสารสนเทศดิจิทลัสามารถทาํได ้
ดงัน้ี 
   8.1.1  มีการกาํหนดสิทธ์ในการเขา้ถึงแบบพื้นฐาน โดยการกาํหนดช่ือผูใ้ช ้และ
รหสัผา่น 
   8.1.2  มีการใชก้ารกาํหนดสิทธ์ิในการเขา้ถึงแบบพื้นฐาน โดยการกาํหนดช่ือผูใ้ช ้
และรหสัผา่นร่วมกบัการลอ็กดว้ยระบบเครือข่าย  
   ทั้งน้ี การเขา้ถึงหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย มีการกาํหนดสิทธ์ใน 
การเขา้ถึงตามขอ้ 8.1.1 
  8.2  การปกป้องขอ้มูล เม่ือมีการคดัลอกหรือถ่ายโอนขอ้มูล  ตราสญัลกัษณ์ลายนํ้า 
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ตราวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์จะติดไปกบัขอ้มูลท่ีถูกคดัลอกหรือถ่ายโอน
ดว้ย ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการสืบหาแหล่งกาํเนิดของการคดัลอกขอ้มูลหรือใชใ้นการบ่งบอก 
ถึงบุคคลท่ีเป็นเจา้ของขอ้มูลท่ีแทจ้ริงนั้นได ้
 9.  การประเมินผลและการควบคุมคุณภาพ/ มาตรฐาน ควรจดัใหมี้การวิเคราะห์ 
ความตอ้งการและประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
อยา่งสมํ่าเสมอ รวมทั้งนาํผลการประเมินมาใชแ้กไ้ข ปรับปรุงและพฒันาการดาํเนินงานอยา่งเป็น
รูปธรรม ซ่ึงทุกกระบวนการดาํเนินงานจะตอ้งเป็นไปตามนโยบายและแผนการดาํเนินงาน 
 ผลการวิจยัจากแบบสอบถามความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติม 
ท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี  2  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริงยางคศิลป์ไทย 
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ตอนท่ี 3 ความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ตอนท่ี 4  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จาํแนกตาม 
ช่วงชั้นปีและสาขาวิชาของนกัศึกษา 
 ตอนท่ี 5 การเปรียบเทียบความตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษา 
ท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
จาํแนกตามช่วงชั้นปีและสาขาวิชาของนกัศึกษา 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี  1  จาํนวนและร้อยละขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
จาํนวน 

(n= 105) 
ร้อยละ 

เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
31 
74 

 
29.52 
70.48 

รวม 105 100 
ช่วงชั้นปี 
    ปีท่ี 1-3 
    ปีท่ี 4-5 

 
60 
45 

 
57.14 
42.86 

รวม 105 100 
สาขาวิชา 
    นาฏศิลป์ไทยศึกษา 
    ดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษารวม 

 
58 
47 

 
55.24 
44.76 

รวม 105 100 
 
 จากตารางท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นนกัศึกษาเพศหญิง ท่ีศึกษาระดบัช่วงชั้นปีท่ี 1-3 ในสาขาวิชานาฏศิลป์ไทยศึกษ 
 
 ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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ตารางท่ี 2  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
                  วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี โดยรวม  
 

ความพึงพอใจโดยรวม   SD ระดบัความพึงพอใจ อนัดบัท่ี 
1.  ดา้นเน้ือหา 
2.  ดา้นรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
3.  ดา้นการใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุด
ดิจิทลั 

4.44 
4.51 
4.47 

 

.406 

.367 

.388 
 

มาก 
มากท่ีสุด 
มาก 

 

3 
1 
2 

รวม 4.47 .332 มาก  
 
 จากตารางท่ี 2  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอนัดบัแรกไดแ้ก่ ดา้นรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (   = 4.51) ดา้นการใชป้ระโยชนจ์ากหอ้งสมุดดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.47) และดา้น
เน้ือหาอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.44) ตามลาํดบั  
 
ตารางท่ี 3  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
                  วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  ดา้นเน้ือหา 
 

ดา้นเน้ือหา   SD 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  ไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ 
2.  เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน 
3.  การจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้าน 
4.  ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและสะดวกต่อการใชง้าน 
5.  ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั ทนัสมยั 

4.37 
4.41 
4.46 
4.47 
4.51 

.514 

.548 

.566 

.555 

.580 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากท่ีสุด 

5 
4 
3 
2 
1 

รวม 4.44 .406 มาก  
 
 



54 

 จากตารางท่ี 3  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีดา้นเน้ือหา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.44) เม่ือพิจารณาเป็น 
รายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรกไดแ้ก่ ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั ทนัสมยั  
นกัศึกษามีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.51) ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและสะดวก 
ต่อการใชง้านอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.47) และการจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้านอยูใ่นระดบัมาก 
(   = 4.46) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ไดเ้น้ือหาท่ีตรง
กบัความตอ้งการ (   = 4.37) 
 
ตารางท่ี 4  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
                  วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
                  โดยรวม 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั   SD ระดบัความพึงพอใจ อนัดบัท่ี 
1.  ดา้นการออกแบบหนา้จอ 
2.  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 
3.  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้ 

4.50 
4.56 
4.47 

.396 

.425 

.435 

มาก 
มากท่ีสุด 
มาก 

2 
1 
3 

รวม 4.51 .367 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 4  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
(   = 4.51) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดเป็นอนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ดา้นการสืบคน้ขอ้มูลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.56) ดา้นการออกแบบหนา้จออยูใ่นระดบัมาก 
(   = 4.50) และดา้นการติดต่อกบัผูใ้ชอ้ยูใ่นระดบัมาก (   = 4.47) ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 5  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
                  วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั   
                  ดา้นการออกแบบหนา้จอ 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการออกแบบ
หนา้จอ   SD 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  ความสะดวกในการเขา้สู่ระบบหอ้งสมุดดิจิทลั 
2.  การจดัวางองคป์ระกอบบนหนา้จอมีความ
เหมาะสม 
3.  เมนูการใชง้านมีความสะดวก มองเห็น ชดัเจน 
4.   ปุ่มคาํสัง่บนจอส่ือความเขา้ใจไดเ้หมาะสม 
5.  มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศอยา่งชดัเจน 
6.  ความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อการออกแบบ
หนา้จอ 

4.42 
4.46 

 
4.49 
4.51 
4.51 
4.61 

 

.562 

.566 
 

.542 

.555 

.529 

.545 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 

6 
5 
 
4 
2 
2 
1 
 

รวม 4.50 .396 มาก  

 
  จากตารางท่ี 5  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการออกแบบหนา้จอ โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก (   = 4.50) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อการออกแบบหนา้จออยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.61) ปุ่มคาํสัง่บน
จอส่ือความเขา้ใจไดเ้หมาะสม และมีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศอยา่งชดัเจนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
(   = 4.51) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ ความสะดวก 
ในการเขา้สู่ระบบหอ้งสมุดดิจิทลั (   = 4.42) 
 
 
 
 
 
 



56 

ตารางท่ี 6  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั 
                  นาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั  
                  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล   SD 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  วิธีการสืบคน้ขอ้มูลง่าย ไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น 
2.  สืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
3.  ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 
4.  ผลการสืบคน้ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ 
5.  การเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหามีความสมัพนัธ์ 
ต่อกนั 
6.  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อการสืบคน้ 

4.51 
4.58 
4.56 
4.59 
4.53 

 
4.56 

.568 

.562 

.577 

.548 

.604 
 

.565 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

6 
2 
3 
1 
5 
 
3 

รวม 4.56 .425 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 6  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูลโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด (   = 4.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกขอ้ ขอ้ท่ีมี 
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผลการสืบคน้ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการและสืบคน้ขอ้มูลได้
อยา่งรวดเร็วอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.59) ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้งอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด (   = 4.58) และความพงึพอใจในภาพรวมต่อการสืบคน้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.56) 
ตามลาํดบั  ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือวิธีการสืบคน้ขอ้มูลง่าย 
ไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น (   = 4.51) 
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ตารางท่ี 7  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
                  วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั  
                  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้   SD 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  คู่มือการใชช้ดัเจน เขา้ใจไดง่้าย 
2.  มีการกาํหนดกลุ่มผูใ้ชอ้ยา่งชดัเจน 
3.  แสดงขอ้มูลผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชส้ามารถติดต่อได ้
4.  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อคู่มือการใชห้อ้งสมุด 

4.42 
4.46 
4.46 
4.54 

.574 

.567 

.566 

.541 

มาก 
มาก 
มาก 

มากท่ีสุด 

4 
2 
2 
1 

รวม 4.47 .435 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรีใน รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก (   = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ความพึงพอใจในภาพรวมต่อคู่มือการใชห้อ้งสมุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.54) มีการกาํหนด
กลุ่มผูใ้ชอ้ยา่งชดัเจน และแสดงขอ้มูลผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชส้ามารถติดต่อไดอ้ยูใ่นระดบัมาก  
(   = 4.46) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ คู่มือการใช ้
ชดัเจน เขา้ใจไดง่้าย (   = 4.42) 
 
ตารางท่ี 8  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
                  วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการใชป้ระโยชน ์
                  จากหอ้งสมุดดิจิทลั 
 

การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั   SD 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  กระตุน้ใหน้กัศึกษาสนใจการเรียนมากยิง่ข้ึน 
2.  มีแหล่งสารสนเทศใหศึ้กษาคน้ควา้นอก
หอ้งเรียน 
3.  สามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 

4.51 
4.56 

 
4.60 

.592 

.553 
 

.572 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

4 
3 
 
1 



58 

ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั   SD 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

อนัดบั
ท่ี 

4.  เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้นการเรียน  
การทาํรายงาน การทาํวิจยั หรือศิลปนิพนธ์ได ้
5.  สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลัไป 
ใชป้ระโยชนไ์ดจ้ริง 

4.58 
 

4.11 
 

.549 
 

.695 
 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
 

2 
 
5 

รวม 4.47 .388 มาก  
 
 จากตารางท่ี 8  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ดา้นการใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  
(   = 4.47) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สามารถศึกษา
คน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.60) เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้น 
การเรียน การทาํรายงาน การทาํวิจยั หรือศิลปนิพนธ์ไดอ้ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.58) และมี
แหล่งสารสนเทศใหศึ้กษาคน้ควา้นอกหอ้งเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.56) ตามลาํดบั 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก เป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุด
ดิจิทลัไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง (   = 4.11) 
 
 ตอนท่ี 3 ความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏศิลป
ไทยของวิทยาลยั  นาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 
ตารางท่ี 9  ความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางค 
                  ศิลป์ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยรวม 
 

ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติม   SD ระดบัความตอ้งการ อนัดบัท่ี 
1.  ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
2.  ลกัษณะการใหบ้ริการ 

4.46 
4.51 

.369 

.428 
มาก 

มากท่ีสุด 
2 
1 

รวม 4.49 .366 มาก  
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 จากตารางท่ี 9  พบวา่ นกัศึกษามีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั   
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.49)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.51) 
และดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.46) 
 
ตารางท่ี 10  ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                   ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นทรัพยากร 
                   สารสนเทศดิจิทลั 
 

ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั   SD 
ระดบัความ
ตอ้งการ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน 
2.  วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารยใ์นหอ้งเรียน 
3.  ไฟล ์Power point ท่ีอาจารยใ์ชป้ระกอบการสอน 
4.  วีดิทศันก์ารแสดงของวิทยาลยั 
5.  รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ 
6.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่าง ๆ 
7.  ศิลปนิพนธ์ 
8.   วิทยานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์ (งานวจิยัของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก) 
9.  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง 
10.  MP3,MP4 ไฟลท์าํนองเพลงดนตรีไทยของแต่
ละเคร่ืองมือ(อุปกรณ์ทางดนตรี) 
11.  MP3,MP4 ไฟลจ์งัหวะเพลงดนตรีไทยของ 
แต่ละเคร่ืองมือ (อุปกรณ์ทางดนตรี) 
12.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์ 
13.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 
14.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 
15.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย 

4.32 
4.32 
4.41 
4.39 
4.51 
4.53 
4.61 
4.56 

 
4.58 
4.40 

 
4.48 

 
4.56 
4.56 
4.54 
4.56 

.647 

.625 

.573 

.640 

.555 

.604 

.531 

.565 
 

.563 

.572 
 

.580 
 

.602 

.658 

.579 

.564 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 
มาก 

 
มาก 

 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

25 
25 
17 
19 
11 
10 
1 
4 
 
2 
18 
 
14 
 
4 
4 
8 
4 
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ตารางท่ี 10  (ต่อ) 
 

ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั   SD 
ระดบัความ
ตอ้งการ 

อนัดบั
ท่ี 

16.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย 
17.  วีดิทศันก์ารแสดงท่าระบาํ รํา ฟ้อน 
18.  ไฟล ์VDO การแสดงดนตรีไทย 
19.  ไฟล ์VDO การประชนัเพลงดนตรีไทย 
20.  ผลงานทางวิชาการของครู-อาจารย ์
21.  ผลงานการแสดงศิลปนิพนธ์ของนกัศึกษา 
22.  ผลงานการผลิตส่ือ อุปกรณ์ประกอบการแสดง 
23.  วารสารประชาสมัพนัธ์วิทยาลยั จดหมายข่าว 
24.  ส่ือมลัติมีเดียประกอบการเรียนและการแสดง 
25.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นดนตรีอาเซียน เช่น วดิีทศัน์ 
ซีดีรอม 
26.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น วีดิทศัน์
ซีดีรอม 

4.54 
4.35 
4.37 
4.34 
4.49 
4.48 
4.51 
4.35 
4.39 
4.45 

 
4.57 

 

.554 

.574 

.589 

.629 

.604 

.660 

.604 

.644 

.629 

.614 
 

.576 

มากท่ีสุด 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มากท่ีสุด 

 

8 
24 
22 
21 
24 
13 
14 
11 
22 
19 
 
3 
 

รวม 4.46 .369 มาก  
 
 จากตารางท่ี 10  พบวา่ นกัศึกษามีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติม ดา้นทรัพยากร
สารสนเทศดิจิทลัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (   = 4.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ศิลปนิพนธ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.60) งานวิจยัและสร้างสรรค ์
การแสดงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.58) และส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น วีดิทศัน์ 
ซีดีรอมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   =  4.57) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากเป็น 
อนัดบัสุดทา้ย คือ ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน และ วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารย ์
ในหอ้งเรียน (   = 4.32)   
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ตารางท่ี 11  ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  ดา้นลกัษณะ 
                     การใหบ้ริการ 
 

ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ   SD 
ระดบัความ
ตอ้งการ 

อนัดบั
ท่ี 

1.  สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็(Full-text) ได ้
2.  มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลระหวา่ง
สมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา) กบับุคคลทัว่ไป 
ท่ีต่างกนั 
3.  สมาชิก(อาจารย/์ นกัศึกษา) ตอ้งมีรหสัผา่น 
ในการเขา้ใช ้
4.  สมาชิกหอ้งสมุด (อาจารย/์ นกัศึกษา) ร่วมกนั
สร้างเน้ือหาในหอ้งสมุดดิจิทลัได ้
5.  มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้
6.  มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์
7.  มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั 

4.60 
4.42 

 
 

4.52 
 

4.39 
 

4.53 
4.56 
4.58 

.533 

.587 
 
 

.542 
 

.630 
 

.555 

.553 

.598 

มากท่ีสุด 
มาก 

 
 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

1 
6 
 
 
5 
 
7 
 
4 
3 
2 

รวม 4.51 .428 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 11  พบวา่ นกัศึกษามีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติม ดา้นลกัษณะ 
การใหบ้ริการโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.51) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็(Full-text) ไดอ้ยูใ่นระดบั 
มากท่ีสุด (   = 4.60) มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.58) 
และมีบริการตอบคาํถามออนไลน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (   = 4.56) ตามลาํดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลระหวา่งสมาชิก
(อาจารย/์ นกัศึกษา) กบับุคคลทัว่ไปท่ีต่างกนั (   = 4.42)  
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 ตอนท่ี 4  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางค
ศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จาํแนกตามช่วงชั้นปีและ
สาขาวิชาของนกัศึกษา 
 
ตารางท่ี 12  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยรวม จาํแนก 
                    ตามช่วงชั้นปี 
 

ความพึงพอใจโดยรวม 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  ดา้นเน้ือหา 
2.  ดา้นรูปแบบหอ้งสมุดดิจิทลั 
3.  ดา้นการใชป้ระโยชน์จาก 
หอ้งสมุดดิจิทลั 

4.41 
4.52 
4.45 

.452 

.391 

.385 

4.50 
4.48 
4.50 

.330 

.333 

.392 

-1.371 
  .582 
-.789 

.153 

.562 

.431 
 

รวม 4.46 .360 4.49 .299 .643 .521 
 
 จากตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยรวมและรายดา้น 
จาํแนกตามช่วงชั้นปี พบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นเน้ือหา จาํแนก 
                    ตามช่วงชั้นปี 
 

ดา้นเน้ือหา 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  ไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ 
2.  เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ 
ชดัเจน 
3.  การจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้าน 
4.  ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและ
สะดวกต่อการใชง้าน 
5.  ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็น
ปัจจุบนั ทนัสมยั 

4.39 
4.40 

 
4.40 
4.43 

 
4.44 

.539 

.541 
 

.606 

.567 
 

.630 

4.38 
4.43 

 
4.55 
4.57 

 
4.60 

.490 

.563 
 

.502 

.533 
 

.494 

.078 
-.330 

 
-1.539 
-1.489 

 
-1.642 

.938 

.742 
 

.126 

.139 
 

.090 

รวม 4.41 .452 4.50 .330 -1.371 .153 
 
 จากตารางท่ี 13 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในดา้นเน้ือหา 
จาํแนกตามช่วงชั้นปี เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมี 
ความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



64 

ตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ 
                    หอ้งสมุดดิจิทลั จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั โดยรวม 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  ดา้นการออกแบบหนา้จอ 
2.  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 
3.  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้

4.51 
4.55 
4.50 

.407 

.451 

.476 

4.47 
4.56 
4.42 

.384 

.391 

.365 

.611 
-.124 
1.046 

.542 

.901 

.278 
รวม 4.52 .391 4.48 .333 .582 .562 

 
 จากตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบ 
ของหอ้งสมุดดิจิทลัโดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามช่วงชั้นปี พบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนั 
มีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 15  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ 
                    หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการออกแบบหนา้จอ จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการออกแบบหนา้จอ 

ช่วงชั้นปี 
t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  ความสะดวกในการเขา้สู่ระบบ
หอ้งสมุดดิจิทลั 
2.  การจดัวางองคป์ระกอบบนหนา้จอ 
มีความเหมาะสม 
3.  เมนูการใชง้านมีความสะดวก 
มองเห็น ชดัเจน 

4.46 
 

4.52 
 

4.50 
 

.571 
 

.571 
 

.550 
 

4.37 
 

4.35 
 

4.48 
 

.551 
 

.547 
 

.537 
 

1.012 
 
1.829 

 
.180 

 

.313 
 

.070 
 

.857 
 



65 

ตารางท่ี 15  (ต่อ) 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการออกแบบหนา้จอ 

ช่วงชั้นปี 
t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
4.   ปุ่มคาํสัง่บนจอส่ือความเขา้ใจ 
ไดเ้หมาะสม 
5.  มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศ 
อยา่งชดัเจน 
6.  ความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อ 
การออกแบบหนา้จอ 

4.51 
 

4.50 
 

4.60 
 

.550 
 

.527 
 

.541 
 

4.52 
 

4.5 
 

4.62 
 

.567 
 

.537 
 

.555 
 

-.047 
 

-.185 
 

-.206 
 

.962 
 

.854 
 

.837 
 

รวม 4.51 .407 4.47 .384 .611 .542 
 
 จากตารางท่ี 15  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการออกแบบหนา้จอ จาํแนกตามช่วงชั้นปี เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้
พบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    
 
ตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                   ไทยของ วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุด 
                    ดิจิทลั ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 

ช่วงชั้นปี 
t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  วิธีการสืบคน้ขอ้มูลง่าย ไม่ยุง่ยาก 
ซบัซอ้น 
2.  สืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
3.  ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 

4.57 
 

4.59 
4.50 

.545 
 

.565 

.633 

4.43 
 

4.58 
4.68 

.593 
 

.561 

.469 

1.455 
 

.021 
-1.981* 

.148 
 

.983 

.049 
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ตารางท่ี 16  (ต่อ) 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 

ช่วงชั้นปี 
t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
4.  ผลการสืบคน้ขอ้มูลตรงกบั 
ความตอ้งการ 
5.  การเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหามี
ความสมัพนัธ์ต่อกนั 
6.  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อ 
การสืบคน้ 

4.60 
 

4.56 
 

4.51 
 

.563 
 

.611 
 

.614 
 

4.58 
 

4.52 
 

4.58 
 

.530 
 

.596 
 

.497 
 

.152 
 

.431 
 

-.762 
 

.879 
 

.667 
 

.447 
 

รวม 4.55 .451 4.56 .391 -.124 .901 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล จาํแนกตามช่วงชั้นปี โดยรวมพบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปี 
ต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ ในรายขอ้ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง เพียงรายขอ้เดียวท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนรายขอ้อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุด 
                    ดิจิทลั ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้ จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้

ช่วงชั้นปี 
t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  คู่มือการใชช้ดัเจน เขา้ใจไดง่้าย 
2.  มีการกาํหนดกลุ่มผูใ้ชอ้ยา่งชดัเจน 
3.  แสดงขอ้มูลผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชส้ามารถ
ติดต่อได ้
4.  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อคู่มือการใช้
หอ้งสมุด 

4.49 
4.41 
4.49 
 
4.54 
 

.614 

.572 

.593 
 
.571 
 

4.30 
4.40 
4.45 
 
4.57 
 

.497 

.558 

.534 
 
.500 
 

2.012* 
1.166 
.391 
 
-.327 
 

.046 

.245 

.696 
 
.744 
 

รวม 4.50 .476 4.42 .365 1.046 .278 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้จาํแนกตามช่วงชั้นปี โดยรวมพบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปี
ต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  เม่ือพิจารณาเป็น 
รายขอ้พบวา่ รายขอ้คู่มือการใชช้ดัเจน เขา้ใจไดง่้ายเพยีงรายขอ้เดียวท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนรายขอ้อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 18  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ การใชป้ระโยชน์จาก 
                     หอ้งสมุดดิจิทลั จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  กระตุน้ใหน้กัศึกษาสนใจการสืบคน้
ขอ้มูลนอกหอ้งเรียนมากยิง่ข้ึน 
2.  สามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 
3.  ส่งเสริมใหน้กัศึกษาคน้หาส่ือการเรียนรู้ไ
ตามความตอ้งการ 
4.  เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้นการ
เรียน การทาํรายงาน การทาํวิจยัหรือศิลป
นิพนธ์ได ้
5.  สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุด
ดิจิทลัไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 

4.50 
 

4.54 
4.54 

 
4.59 

 
 

4.10 
 

.593 
 

.571 

.613 
 

.543 
 
 

.696 
 

4.53 
 

4.58 
4.68 

 
4.58 

 
 

4.13 
 

.596 
 

.530 

.504 
 

.561 
 
 

.700 
 

-.330 
 

-.497 
-1.564 

 
.022 

 
 

-.302 
 

.742 
 

.620 

.120 
 

.983 
 
 

.763 
 

รวม 4.45 .385 4.50 .392 -.789 .431 
 
 จากตารางท่ี 18  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการใช้
ประโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั จาํแนกตามช่วงชั้นปี เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่  
นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 
 
 
 
 
 
 



69 

ตารางท่ี 19  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยรวม จาํแนกตาม 
                    สาขาวิชา 
 

ความพึงพอใจโดยรวม 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  ดา้นเน้ือหา 
2.  ดา้นรูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
3.  ดา้นการใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุด
ดิจิทลั 

4.46 
4.52 
4.50 

.406 

.367 

.429 

4.43 
4.48 
4.43 

.409 

.368 

.328 

.531 

.657 
1.083 

.596 

.512 

.281 

รวม 4.50 .348 4.51 .318 .860 .392 
 
 จากตารางท่ี 19  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยรวม จาํแนก 
ตามช่วงชั้นปี เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายดา้นพบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความพึงพอใจ
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05    
 
ตารางท่ี 20  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นเน้ือหา จาํแนกตาม 
                     สาขาวิชา 
 

ดา้นเน้ือหา 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  ไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ 
2.  เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน 
3.  การจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้าน 

4.38 
4.46 
4.49 

.514 

.573 

.552 

4.40 
4.37 
4.43 

.525 

.517 

.588 

-.195 
.977 
.678 

.846 

.330 

.499 
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ตารางท่ี 20  (ต่อ) 
 

ดา้นเน้ือหา 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
4.  ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและสะดวกต่อ 
การใชง้าน 
5.  ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั 
ทนัสมยั 

4.52 
 

4.49 
 

.551 
 

.575 
 

4.44 
 

4.52 
 

.562 
 

.592 
 

.794 
 

-.306 
 

.429 
 

.760 
 

รวม 4.46 .406 4.43 .409 .531 .596 
 
 จากตารางท่ี 20  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นเน้ือหา   
จาํแนกตามสาขาวิชา เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความพึง
พอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05    
 
ตารางท่ี 21  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                   ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุด 
                    ดิจิทลัโดยรวม  จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั โดยรวม 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ไทย

ศึกษา 
ดนตรีคีตศิลป์
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  ดา้นการออกแบบหนา้จอ 
2.  ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 
3.  ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้

4.49 
4.58 
4.50 

.419 

.410 

.430 

4.50 
4.52 
4.42 

.369 

.445 

.436 

-.173 
.738 
1.107 

.863 

.462 

.270 
รวม 4.52 .367 4.48 .368 .657 .512 
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 จากตารางท่ี 21  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบ 
ของหอ้งสมุดดิจิทลัโดยรวม จาํแนกตามสาขาวิชา เม่ือพจิารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ นกัศึกษา
สาขาวิชาท่ีต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 22  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                    ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุด 
                    ดิจิทลั ดา้นการออกแบบหนา้จอ จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการออกแบบหนา้จอ 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ไทย

ศึกษา 
ดนตรีคีตศิลป์
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  ความสะดวกในการเขา้สู่ระบบ
หอ้งสมุดดิจิทลั 
2.  การจดัวางองคป์ระกอบบนหนา้จอ 
มีความเหมาะสม 
3.  เมนูการใชง้านมีความสะดวก 
มองเห็น ชดัเจน 
4.  ปุ่มคาํสัง่บนจอส่ือความเขา้ใจได้
เหมาะสม 
5.  มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศ 
อยา่งชดัเจน 
6.  ความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อ 
การออกแบบหนา้จอ 

4.37 
 

4.43 
 

4.47 
 

4.48 
 

4.57 
 

4.65 
 

.581 
 

.547 
 

.574 
 

.574 
 

.523 
 

.507 

4.49 
 

4.48 
 

4.52 
 

4.56 
 

4.43 
 

4.56 

.535 
 

.592 
 

.503 
 

.532 
 

.530 
 

.590 

-1.318 
 

-.478 
 

-.604 
 

-.794 
 
1.586 

 
.977 

.190 
 

.633 
 

.547 
 

.429 
 

.115 
 

.330 

รวม 4.49 .419 4.50 .369 -.173 .863 
 
 จากตารางท่ี 22  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการออกแบบหนา้จอ จาํแนกตามสาขาวิชา เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้
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พบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  
.05    
 
ตารางท่ี 23  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                   ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุด 
                    ดิจิทลั ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  วิธีการสืบคน้ขอ้มูลง่าย ไม่ยุง่ยาก 
ซบัซอ้น 
2.  สืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
3.  ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง 
4.  ผลการสืบคน้ขอ้มูลตรงกบัความ
ตอ้งการ 
5.  การเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหา 
มีความสมัพนัธ์ต่อกนั 
6.  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อ 
การสืบคน้ 

4.54 
 

4.65 
4.62 
4.61 

 
4.53 

 
4.54 

 

.573 
 

.532 

.562 

.541 
 

.574 
 

.550 
 

4.48 
 

4.51 
4.52 
4.57 

 
4.56 

 
4.54 

 

.564 
 

.592 

.592 

.560 
 

.642 
 

.591 
 

.709 
 
1.456 
.993 
.390 

 
-.234 

 
.048 

 

.480 
 

.148 

.323 

.697 
 

.815 
 

.926 
 

รวม 4.58 .410 4.52 .445 .738 .462 
 
 จากตารางท่ี 23 การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการสืบคน้ขอ้มูล จาํแนกตามสาขาวชิา เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ 
นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05   
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ตารางท่ี 24  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                   ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของหอ้งสมุด 
                   ดิจิทลั ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั 
ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  คู่มือการใชช้ดัเจน เขา้ใจไดง่้าย 
2.  มีการกาํหนดกลุ่มผูใ้ชอ้ยา่งชดัเจน 
3.  แสดงขอ้มูลผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชส้ามารถ
ติดต่อได ้
4.  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อคู่มือการใช้
หอ้งสมุด 

4.48 
4.47 
4.47 

 
4.62 

 

.574 

.574 

.527 
 

.488 
 

4.32 
4.46 
4.48 

 
4.46 

 

.563 

.563 

.618 
 

.591 
 

1.701 
.084 
-.081 

 
1.728 

 

.091 

.933 

.935 
 

.080 
 

รวม 4.50 .430 4.42 .436 1.107 .270 
 
 จากตารางท่ี 24  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ในรูปแบบของ
หอ้งสมุดดิจิทลั ดา้นการติดต่อกบัผูใ้ช ้ จาํแนกตามสาขาวิชา  เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ 
นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



74 

ตารางท่ี  25  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ 
                     ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการใชป้ระโยชน ์
                      จากหอ้งสมุดดิจิทลั จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั 

สาขาวิชา 

t P 
สาขานาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  กระตุน้ใหน้กัศึกษาสนใจการ
สืบคน้ขอ้มูลนอกหอ้งเรียนมากยิง่ข้ึน 
2.  สามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ี  
ทุกเวลา 
3.  ส่งเสริมใหน้กัศึกษาคน้หาส่ือ 
การเรียนรู้ไดต้ามความตอ้งการ 
4.  เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้น
การเรียน การทาํรายงาน การทาํวิจยั       
หรือศิลปนิพนธ์ได ้
5.  สามารถนาํสารสนเทศจาก
หอ้งสมุดดิจิทลัไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
 

4.53 
 

4.54 
 

4.62 
 

4.61 
 
 

4.22 
 
 

.617 
 

.573 
 

.538 
 

.564 
 
 

.728 
 
 

4.49 
 

4.57 
 

4.57 
 

4.56 
 
 

3.98 
 
 

.564 
 

.530 
 

.615 
 

.532 
 
 

.635 
 
 

.394 
 

-.290 
 

.504 
 

.560 
 
 

2.018* 
 
 

.694 
 

.772 
 

.615 
 

.576 
 
 

.049 
 
 

รวม 4.50 .429 4.43 .328 1.083 .281 
* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 25  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นการใช้
ประโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลัจาํแนกตามสาขาวิชา โดยรวมพบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมี 
ความพึงพอใจแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 
รายขอ้สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลัไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง เพียงรายขอ้เดียว ท่ีแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนรายขอ้อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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 ตอนท่ี 5 การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุด
ดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
โดยรวม จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 
ตารางท่ี  26  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                    นาฏดุริยางคศิลป์ไทย  ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
                    โดยรวม จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติม 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
2.  ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ 

4.46 
4.47 

.376 

.433 
4.48 
4.57 

.363 

.419 
-.399 
-1.319 

.691 

.189 
รวม 4.46 .366 4.52 .367 -.970 .334 

 
 จากตารางท่ี 26  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ี 
มีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
โดยรวมจาํแนกตามช่วงชั้นปี พบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติม
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
 
ตารางท่ี 27  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั  
                   นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
                   ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน 
2.  วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารยใ์น
หอ้งเรียน 

4.32 
4.37 
 

.585 

.599 
 

4.30 
4.30 
 

.720 

.619 
.156 
.638 
 

.877 

.524 
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ตารางท่ี 27  (ต่อ) 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
3.  ไฟล ์Power point ท่ีอาจารยใ์ช้
ประกอบการสอน 
4.  วีดิทศันก์ารแสดงของวิทยาลยั 
5.  รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชา
ต่าง ๆ 
6.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่าง ๆ 
7.  ศิลปนิพนธ์ 
8.  วิทยานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์(งานวจิยัของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาโทและ 
ปริญญาเอก) 
9.  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง 
10.  MP3, MP4 ไฟลท์าํนองเพลงดนตรี
ไทยของแต่ละเคร่ืองมือ (อุปกรณ์ 
ทางดนตรี) 
11.  MP3,MP4 ไฟลจ์งัหวะเพลงดนตรี
ไทยของแต่ละเคร่ืองมือ (อุปกรณ์ทาง
ดนตรี) 
12.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์ 
13.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียน 
การสอน 
14.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียน 
การสอน 
15.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและ
นาฏศิลป์ไทย 

4.46 
 
4.43 
4.46 
 
4.48 
4.56 
4.51 
 
 
4.52 
4.41 
 
 
4.48 
 
 
4.49 
4.49 
 
4.46 
 
4.54 
 

.571 
 
.609 
.571 
 
.613 
.547 
.593 
 
 
.571 
  .587 
 
 
.571 
 
 
.633 
.707 
 
.613 
 
.571 
 

4.33 
 
4.33 
4.57 
 
4.60 
4.68 
4.62 
 
 
4.62 
4.40 
 
 
4.53 
 
 
4.65 
4.65 
 
4.65 
 
4.60 
 

.572 
 
.681 
.533 
 
.588 
.504 
.524 
 
 
.555 
.588 
 
 
.596 
 
 
.547 
.577 
 
.515 
 
.558 
 

1.340 
 
.860 
-1.095 
 
-1.215 
-1.379 
-1.089 
 
 
-.962 
.150 
 
 
-.584 
 
 
-1.632 
-1.457 
 
-1.967 
 
-.660 
 

.182 
 
.392 
 .275 
 
.226 
.170 
.278 
 
 
.338 
.881 
 
 
.560 
 
 
.105 
.147 
 
.051 
 
.510 
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ตารางท่ี 27  (ต่อ) 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
16.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์
ไทย 
17.  วีดิทศันก์ารแสดงท่าระบาํ รํา ฟ้อน 
18.  ไฟล ์VDO การแสดงดนตรีไทย 
19.  ไฟล ์VDO การประชนัเพลง 
ดนตรีไทย 
20.  ผลงานทางวิชาการของครู-อาจารย ์
21.  ผลงานการแสดงศิลปนิพนธ์ของ
นกัศึกษา 
22.  ผลงานการผลิตส่ือ อุปกรณ์
ประกอบการแสดง 
23.  วารสารประชาสมัพนัธ์วิทยาลยั 
จดหมายข่าว 
24.  ส่ือมลัติมีเดียประกอบการเรียนและ
การแสดง 
25.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นดนตรีอาเซียน  
เช่น วดิีทศัน์ ซีดีรอม 
26.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน 
เช่น วดิีทศัน์ ซีดีรอม 

4.57 
 
4.41 
4.41 
4.44 
4.46 
4.46 
 
4.55 
 
4.45 
 
4.33 
 
4.38 
 
4.51 
 

.545 
 
.565 
.587 
.590 
.613 
.670 
 
.591 
 
.570 
 
.668 
 
.621 
 
.593 
 

4.53 
 
4.25 
4.32 
4.25 
4.52 
4.57 
 
4.48 
 
4.25 
 
4.47 
 
4.52 
 
4.63 
 

566 
 
.571 
.596 
.628 
.596 
.593 
 
.624 
 
.704 
 
.566 
 
.596 
 
.551 
 

.423 
 
1.706 
.976 
1.835 
-.517 
-.951 
 
.636 
 
1.880 
 
-1.290 
 
-1.335 
 
-1.238 
 

.673 
 
.090 
.331 
.069 
.606 
.343 
 
.526 
 
.062 
 
.199 
 
.184 
 
.218 
 

รวม 4.46 .376 4.48 .363 -.399 .691 
 
 จากตารางท่ี 27  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัจาํแนกตามช่วงชั้นปี เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่  
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นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมแตกต่างกนัอยา่งมีไม่นยัสาํคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั  .05    
 
ตารางท่ี 28  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                   นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
                   ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ จาํแนกตามช่วงชั้นปี 
 

ลกัษณะการใหบ้ริการ 
ช่วงชั้นปี 

t P 1-3 4-5 

  SD   SD 
1.  สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็(Full-
Text)ได ้
2.  มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล
ระหวา่งสมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา) 
กบับุคคลทัว่ไปท่ีต่างกนั 
3.  สมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา) ตอ้งมี
รหสัผา่นในการเขา้ใช ้
4.  สมาชิกหอ้งสมุด (อาจารย/์ นกัศึกษา) 
ร่วมกนัสร้างเน้ือหาในหอ้งสมุดดิจิทลัได ้
5.  มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้
6.  มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์
7.  มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั 

4.59 
 

4.46 
 
 

4.51 
 

4.38 
 

4.45 
4.44 
4.50 

.543 
 

.592 
 
 

.527 
 

.601 
 

.570 

.569 

.633 

4.62 
 

4.38 
 
 

4.55 
 

4.43 
 

4.65 
4.68 
4.68 

.524 
 

.585 
 
 

.565 
 

.673 
 

.515 

.504 

.537 

-.344 
 

.800 
 
 

-.410 
 

-.514 
 

-2.171* 
-2.702* 
-1.862* 

.731 
 

.425 
 
 

.683 
 

.608 
 

.032 

.008 

.072 
รวม 4.47 .433 4.57 .419 -1.319 .189 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 28 การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการจาํแนกตามช่วงชั้นปี โดยรวมพบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีต่างกนัมี 
ความตอ้งการดา้นลกัษณะการใหบ้ริการแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ รายขอ้มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์ มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนั 
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ได ้และมีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนรายขอ้อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี  29  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                     นาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
                     โดยรวม จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

ความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติม 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
2.  ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ 

4.47 
4.50 

.361 

.429 
4.46 
4.53 

.382 

.431 
.159 
-.359 

.874 

.720 
รวม 4.48 .359 4.49 .379 -.130 .897 

 
 จากตารางท่ี 29  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมี 
ต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
โดยรวมและรายดา้น จาํแนกตามสาขาวิชา พบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความพึงพอใจ 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05 
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ตารางท่ี 30  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                   นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
                    ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั จาํแนกตามสาขาวิชา 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน 
2.  วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารย ์
ในหอ้งเรียน 
3.  ไฟล ์Power point ท่ีอาจารยใ์ชป้ระกอบ 
การสอน 
4.  วีดิทศันก์ารแสดงของวิทยาลยั 
5.  รายงานประกอบการเรียนการสอน 
วิชาต่าง ๆ 
6.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่าง ๆ  
7.  ศิลปนิพนธ์ 
8.  วิทยานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์ (งานวจิยัของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก) 
9.  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง 
10.  MP3, MP4 ไฟลท์าํนองเพลงดนตรีไทย
ของแต่ละเคร่ืองมือ(อุปกรณ์ทางดนตรี) 
11.  MP3,MP4 ไฟลจ์งัหวะเพลงดนตรีไทย
ของแต่ละเคร่ืองมือ (อุปกรณ์ทางดนตรี) 
12.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์ 
13.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียน 
การสอน 
14.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียน 
การสอน 

4.27 
4.27 

 
4.43 

 
4.46 
4.56 

 
4.53 
4.62 
4.52 

 
4.58 
4.43 

 
4.49 

 
4.62 
4.54 

 
4.54 

.571 

.614 
 

.570 
 

.616 

.549 
 

.596 

.514 

.551 
 

.569 

.570 
 

.552 
 

.584 

.694 
 

.616 

4.37 
4.43 

 
4.38 

 
4.30 
4.44 

 
4.52 
4.60 
4.60 

 
4.54 
4.38 

 
4.51 

 
4.48 
4.57 

 
4.54 

.725 

.588 
 

.580 
 

.663 

.562 
 

.618 

.555 

.583 
 

.563 

.580 
 

.619 
 

.618 

.615 
 

.534 

-.913 
-1.599 

 
.509 

 
1.432 
1.201 

 
.077 
.190 
-.881 

 
.445 
.509 

 
-.145 

 
1.423 
-.243 

 
.047 

.363 

.112 
 

.611 
 

.154 

.232 
 

.939 

.850 

.380 
 

.657 

.611 
 

.885 
 

.157 

.808 
 

.963 



81 

ตารางท่ี 30  (ต่อ) 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
15.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและ 
นาฏศิลป์ไทย 
16.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและ 
นาฏศิลป์ไทย 
17.  วีดิทศันก์ารแสดงท่าระบาํ รํา ฟ้อน 
18.  ไฟล ์VDO การแสดงดนตรีไทย 
19.  ไฟล ์VDO การประชนัเพลงดนตรีไทย 
20.  ผลงานทางวิชาการของครู-อาจารย ์
21.   ผลงานการแสดงศิลปนิพนธ์ของ
นกัศึกษา 
22.  ผลงานการผลิตส่ือ อุปกรณ์ประกอบ 
การแสดง 
23.  วารสารประชาสมัพนัธ์วิทยาลยั 
จดหมายข่าว 
24.  ส่ือมลัติมีเดียประกอบการเรียนและ 
การแสดง 
25.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นดนตรีอาเซียน เช่น 
 วีดิทศัน์ ซีดีรอม 
26. ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น 
วีดิทศัน์ ซีดีรอม 

4.52 
 

4.57 
 

4.32 
4.35 
4.42 
4.47 
4.51 

 
4.48 

 
4.44 

 
4.38 

 
4.46 

 
4.58 

 

.574 
 

.570 
 

.544 

.556 

.569 

.637 

.677 
 

.617 
 

.655 
 

.647 
 

.636 
 

.591 
 

4.62 
 

4.54 
 

4.38 
4.40 
4.29 
4.51 
4.51 

 
4.57 

 
4.27 

 
4.40 

 
4.41 

 
4.54 

 

.551 
 

.534 
 

.607 

.636 

.658 

.564 

.592 
 

.588 
 

.601 
 

.610 
 

.586 
 

.563 
 

-1.050 
 

.320 
 

-.667 
-.424 
1.281 
-.387 
-.015 

 
-.886 

 
1.623 

 
-.160 

 
.414 

 
.436 

 

.296 
 

.750 
 

.506 

.673 

.202 

.700 

.988 
 

.377 
 

.107 
 

.873 
 

.679 
 

.664 
 

รวม 4.47 .361 4.46 .382 .159 .874 
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 จากตารางท่ี 30 การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมี 
ต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั จาํแนกตามสาขาวิชา เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ 
นกัศึกษาสาขาวิชาต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05   
 
ตารางท่ี 31  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                    นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
                    ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ ตามสาขาวิชา 
 

ลกัษณะการใหบ้ริการ 

สาขาวิชา 

t P 
นาฏศิลป์ 
ไทยศึกษา 

ดนตรีคีตศิลป์ 
ไทยศึกษา 

  SD   SD 
1.  สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็  
(Full-text) ได ้
2.  มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล
ระหวา่งสมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา)  
กบับุคคลทัว่ไปท่ีต่างกนั 
3.  สมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา)  
ตอ้งมีรหสัผา่นในการเขา้ใช ้
4.  สมาชิกหอ้งสมุด(อาจารย/์นกัศึกษา) 
ร่วมกนัสร้างเน้ือหาในหอ้งสมุดดิจิทลัได ้
5.  มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้
6.  มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์
7.  มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั 

4.58 
 

4.43 
 
 

4.47 
 

4.43 
 

4.53 
4.52 
4.57 

.546 
 

.570 
 
 

.551 
 

.614 
 

.551 

.596 

.570 

4.62 
 

4.43 
 
 

4.60 
 

4.37 
 

4.54 
4.57 
4.59 

.521 
 

.615 
 
 

.525 
 

.655 
 

.563 

.499 

.638 

-.407 
 

.018 
 
 

-1.479 
 

.611 
 

-.086 
-.559 
-.174 

.685 
 

.986 
 
 

.141 
 

.542 
 

.932 

.577 

.862 
รวม 4.50 .429 4.53 .431 -.359 .720 
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 จากตารางท่ี 31  การเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ จาํแนกตามสาขาวิชา เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายขอ้พบวา่ นกัศึกษา
สาขาวิชาต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั  .05   
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจและความตอ้งการ
สารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ โดยกาํหนดสมมุติฐาน คือ นกัศึกษาช่วงชั้นปี 
และสาขาวิชาต่างกนั มีความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยแตกต่างกนั 
 

สรุปผลและอภปิรายผลการวจิยั 
 ผลการวิจยัจากการดาํเนินงานพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 จากการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ผูว้ิจยัมีกระบวนการดาํเนินงานและ
แนวทางสาํหรับการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัฯ สรุปและอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1.  การสนบัสนุนของสถาบนั ในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ไดมี้
การกาํหนดนโยบายและแผนการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัเพือ่ใหน้กัศึกษาสามารถเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา 
ไม่มีอุปสรรคดา้นเวลาและสถานท่ี โดยมุ่งพฒันาบริการหอ้งสมุดดิจิทลัสาํหรับสนบัสนุนระบบ 
การเรียนการสอนใหมี้คุณภาพและไดม้าตรฐาน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
 2.  โครงสร้างพื้นฐาน วิทยาลยัควรใหก้ารสนบัสนุนโครงสร้างพื้นฐานท่ีจาํเป็นต่อการ
ดาํเนินงานดา้นการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั เช่น ดา้นอาคารสถานท่ี ควรจดัใหมี้สถานท่ีสาํหรับเป็น
สาํนกังาน การผลิตส่ือดิจิทลั รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานดา้นระบบเครือข่ายสารสนเทศและเคร่ืองแม่
ข่ายคอมพิวเตอร์ใหร้องรับการดาํเนินงานดา้นหอ้งสมุดดิจิทลั  ในกรณีการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยในคร้ังน้ีไดใ้ชส้ถานท่ีซ่ึงเป็นหอ้งสมุดของวิทยาลยั และฝากเวบ็ไซต ์
ของหอ้งสมุดดิจิทลัฯ ไวก้บัเคร่ืองแม่ข่ายของสาํนกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ 
(สวทช.) ดงันั้นเพื่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัฯ อยา่งต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ วทิยาลยัจึง 
ควรจดัหาเคร่ืองแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อรองรับการดาํเนินงานของหอ้งสมุดดิจิทลั และมีผูดู้แล
เคร่ืองแม่ข่ายเวบ็  
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 3.  การจดัเตรียมส่ือดิจิทลัและพฒันาชุดเมทาดาทา เป็นการคดัเลือกส่ือดิจิทลัทั้งท่ี 
เป็นแฟ้มขอ้ความดิจิทลั แฟ้มรูปภาพ รวมทั้งแฟ้มส่ือดิจิทลัมลัติมีเดียต่าง ๆ โดยแต่ละแฟ้มควร
กาํหนดเมทาดาทาท่ีเป็นมาตรฐานกาํกบัทุกแฟ้ม  สาํหรับการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์นั้น ในส่วนของเมทาดาทากาํลงัอยูใ่นระหวา่งการพฒันาใหส้มบูรณ์เพื่อให้
สามารถสืบคน้ไดห้ลากหลายวิธียิง่ข้ึน  
 4.  การกาํหนดเน้ือหาสารสนเทศของหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ จากวิธีการ
ดงัต่อไปน้ี 
  4.1  การแปลงส่ือสารสนเทศเป็นส่ือดิจิทลั (Digitization) สร้างจากทรัพยากร
สารสนเทศท่ีวิทยาลยัเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิ (Institutions’ collection) และส่ือสารสนเทศอ่ืน ๆ ท่ี 
ไม่มีปัญหาเร่ืองการละเมิดลิขสิทธ์ิ โดยจดัลาํดบัความสาํคญัตามผลการศึกษาความตอ้งการ
สารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ไดด้งัน้ี  
1.  ศิลปนิพนธ์ 2.  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง 3.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น 
 วีดิทศัน์ ซีดีรอม 4.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย 5.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้น 
คีตศิลป์ 6.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 7.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและ 
นาฏศิลป์ไทย 8.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 9.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่าง ๆ และ  
10. รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชาต่าง ๆ ฯลฯ ทั้งน้ีสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ  
Liu (2004) ท่ีพบวา่ หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษาในสหรัฐอเมริกาส่วนใหญ่แปลงส่ือสารสนเทศ
ประเภทวิทยานิพนธ์ ซ่ึงเป็นวสัดุท่ีมีคุณค่าของมหาวิทยาลยัใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลัเพือ่ 
การใหบ้ริการเป็นหลกั และผลการศึกษาของ McCarthy and Bastos da Cunha (2003) ซ่ึงพบวา่ 
University of Sao Paulo และ The State University of Campina ในประเทศบราซิลดาํเนินการ
โครงการหอ้งสมุดดิจิทลัโดยสร้างส่ือสารสนเทศดิจิทลัจากวิทยานิพนธ์เป็นหลกัในเช่นกนั 
  4.2  ควรสร้างจากทรัพยากรสารสนเทศจากฝ่ายศิลปวฒันธรรม วิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรีท่ีเก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชาท่ีจดัการเรียนการสอน และชุดการแสดงของวิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรี 
 5.  การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยโดยโปรแกรม Joomla ผูว้ิจยั ได้
พฒันาคลงัส่ือดิจิทลัประเภทศิลปนิพนธ์ โดยรับเล่มศิลปนิพนธ์มาจากฝ่ายปริญญาตรีของวิทยาลยั
นาฏศิลปจนัทบุรี  ซ่ึงไดรั้บทั้งเอกสารท่ีเป็นเล่มและไฟลเ์อกสาร จากนั้นจึงนาํมาใส่ลายนํ้า 
ตราสญัลกัษณ์วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ตรวจช่ือแฟ้มเอกสารใหต้รง และตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ของเน้ือหาใหค้รบถว้นแลว้แปลงไฟลเ์น้ือหาของศิลปนิพนธ์จากรูปแบบ ไฟลเ์อกสาร Document 
(.Doc) ใหเ้ป็นรูปแบบ PDF แลว้จึงนาํเขา้สู่ระบบหอ้งสมุดดิจิทลั ในส่วนสารสนเทศในรูปแบบ 
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วีดิทศัน์ชุดการแสดงของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี ผูว้ิจยัไดแ้ปลงไฟลว์ดีิโอใหเ้ป็นไฟล ์mp4  
เพื่ออพัโหลดข้ึนระบบ 
 6.  การจดัเกบ็สารสนเทศ ผูว้ิจยัไดฝ้ากเวบ็ไซตห์อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไวท่ี้
เคร่ืองแม่ข่ายของสาํนกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) ซ่ึงการมีระบบ 
การสาํรองขอ้มูลท่ีไดม้าตรฐาน เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของเวบ็ไซตเ์ป็นส่ิงจาํเป็น ซ่ึงโปรแกรม 
Joomla สามารถใชส่้วนประกอบสาํหรับการสาํรองขอ้มูล ทั้งน้ีไดด้าํเนินการสาํรองขอ้มูลหอ้งสมุด
ดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์เป็นรายเดือน 
 7.  ระบบการรักษาความปลอดภยั การพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัควรจดัใหมี้ระบบ 
การรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีไดม้าตรฐาน จากการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทย จึงไดอ้พัเดทโปรแกรม Joomla ใหเ้ป็นเวอร์ชัน่ปัจจุบนั เน่ืองจากเวอร์ชัน่ใหม่
จะปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาท่ีพบจากเวอร์ชัน่เดิมเสมอ รวมทั้งปัญหาดา้นระบบการรักษาความ
ปลอดภยัของขอ้มูล 
 8.  ลิขสิทธ์ิและทรัพยสิ์นทางปัญญา ปัญหาดา้นลิขสิทธ์ิของส่ือสารสนเทศนบัเป็น
ประเดน็ท่ีผูพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัตอ้งคาํนึงเป็นอยา่งยิง่ ซ่ึง Ghosh (2009) พบวา่ การพฒันา
คลงัขอ้มูลดิจิทลัวิทยานิพนธ์ในประเทศอินเดียประสบปัญหาในการดาํเนินการดา้นลิขสิทธ์ิและ
ทรัพยสิ์นทางปัญญาของเจา้ของผลงาน ดงันั้นผูเ้ก่ียวขอ้งควรกาํหนดขอ้ตกลงเก่ียวกบัประเดน็ 
ความเป็นเจา้ของวสัดุและส่ือสารสนเทศอยา่งชดัเจนและเป็นธรรม ในกรณีท่ีไดรั้บลิขสิทธ์ิใน 
การเผยแพร่ส่ือสารสนเทศอยา่งถูกตอ้งแลว้ ผูพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัควรมีมาตรการรักษา 
ความปลอดภยัของสารสนเทศดิจิทลัเพื่อป้องกนัการทาํซํ้ าโดยไม่ไดรั้บอนุญาต รวมทั้งการควบคุม
การเผยแพร่ขอ้มูล ซ่ึงมีวิธีการดงัน้ี  
  8.1  มีการควบคุมการเขา้ถึง การควบคุมการเขา้ถึงสารสนเทศดิจิทลัสามารถทาํไดโ้ดย
การลงทะเบียนผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ดงัน้ี 
   8.1.1  มีการกาํหนดสิทธ์ในการเขา้ถึงแบบพื้นฐานโดยการกาํหนดช่ือผูใ้ช ้ 
และรหสัผา่น 
   8.1.2  มีการใชก้ารกาํหนดสิทธ์ิในการเขา้ถึงแบบพื้นฐานโดยการกาํหนดช่ือผูใ้ช ้
และรหสัผา่นร่วมกบัการลอ็กดว้ยระบบเครือข่าย  
   ทั้งน้ี การเขา้ถึงหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย มีการกาํหนดสิทธ์ในการ
เขา้ถึงตามขอ้ 8.1.1 
  8.2  การปกป้องขอ้มูล เม่ือมีการคดัลอกหรือถ่ายโอนขอ้มูล  ตราสญัลกัษณ์ลายนํ้าตรา
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์จะติดไปกบัขอ้มูลท่ีถูกคดัลอกหรือถ่ายโอนดว้ย 
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ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการสืบหาแหล่งกาํเนิดของการคดัลอกขอ้มูลหรือใชใ้นการบ่งบอกถึงบุคคลท่ี
เป็นเจา้ของขอ้มูลท่ีแทจ้ริงนั้นได ้     
 9.  การประเมินผลและการควบคุมคุณภาพ/ มาตรฐาน  ควรจดัใหมี้การวิเคราะห์ความ
ตอ้งการและประเมินความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยอยา่ง
สมํ่าเสมอ รวมทั้งนาํผลการประเมินมาใชแ้กไ้ข ปรับปรุงและพฒันาการดาํเนินงานอยา่งเป็น
รูปธรรม ซ่ึงทุกกระบวนการดาํเนินงานจะตอ้งเป็นไปตามนโยบายและแผนการดาํเนินงาน 
 ผลการวิจยัจากแบบสอบถามความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติม 
มีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษาการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรีสถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษา 
เพศหญิงท่ีศึกษาระดบัช่วงชั้นปีท่ี 1-3 ในสาขาวิชานาฏศิลป์ไทยศึกษา  
 2.  การศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ จาํแนกตาม 
ช่วงชั้นปีและสาขาวิชาของนกัศึกษา 
 
ตารางท่ี 32  การศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                    นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
                    ดา้นเน้ือหา 
 

ดา้นเน้ือหา   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 
1.  ไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ 4.37 .514 มาก   
2.  เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน 4.41 .548 มาก   
3.  การจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้าน 4.46 .566 มาก   
4.  ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและสะดวก 
ต่อการใชง้าน 

4.47 .555 มาก   
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ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

ดา้นเน้ือหา   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 
5.  ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั 
ทนัสมยั 

4.51 .580 มาก
ท่ีสุด 

  

โดยรวม 4.44 .41 มาก   
หมายเหตุ:     พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    
      ไม่พบความแตกต่าง 
 
 นกัศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความพึงพอใจในรายขอ้
ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั ทนัสมยั มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบั Wildin (1999); หสันยั  
ริยาพนัธ์ (2554) ท่ีพบวา่ ขอ้มูลเป็นส่วนท่ีสาํคญัในระบบ และขอ้มูลท่ีนาํมาเสนอตอ้งมี 
ความถูกตอ้งเป็นปัจจุบนั อ่านเขา้ใจไดง่้าย ไม่น่าเบ่ือ และมีการปรับปรุงใหท้นัสมยัอยูต่ลอดเวลา  
  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจจาํแนกตามช่วงชั้นปีและสาขาวิชาพบวา่ ไม่แตกต่าง
กนั เพราะวา่ในการเรียนรายวิชาหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปท่ีเปิดสอนโดยภาควิชาศึกษาทัว่ไปของ 
คณะศิลปศึกษากาํหนดใหน้กัศึกษาทุกคณะและทุกสาขาเรียนร่วมกนั ดงันั้นนกัศึกษาทั้ง 2 
ช่วงชั้นปีและ 2  สาขาวิชา จึงไดรั้บการจดัการเรียนการสอนร่วมกนั จึงมีความพึงพอใจสารสนเทศ
ในหอ้งสมุดดิจิทลัท่ีเหมือน ๆ กนั 
 
ตารางท่ี 33  การศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                    นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
                    ดา้นรูปแบบ 
 

รูปแบบของหอ้งสมุดดิจิทลั   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 
1.  การออกแบบหนา้จอ 4.50 .396 มากท่ีสุด   
2.  การสืบคน้ขอ้มูล 4.56 .424 มากท่ีสุด   
3.  การติดต่อกบัผูใ้ช ้ 4.47 .435 มาก   

โดยรวม 4.51 .366 มากท่ีสุด   
หมายเหตุ     พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
     ไม่พบความแตกต่าง 
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 นกัศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความพึงพอใจในดา้น 
การสืบคน้ขอ้มูลมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลอ้งกบั อนุตร  เติมสายทอง (2543); วชิราภรณ์  สงัขท์อง 
(2547); รัตนาภรณ์  กาศโอสถ (2551); สิทธิชยั บวชไธสง (2557) ท่ีพบวา่ ระบบการสืบคน้สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว สามารถคน้ขอ้มูลไดง่้าย ไม่ซบัซอ้น
ยุง่ยากเกินไป ไดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความตอ้งการและประหยดัเวลาในการคน้ควา้ 
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจจาํแนกตามช่วงชั้นปีและสาขาวิชาพบวา่ ไม่แตกต่าง
กนั เพราะวา่ทั้งนกัศึกษาช่วงชั้นปี 1-3 และช่วงชั้นปี 4-5 ท่ีศึกษาในทั้ง 2 สาขาวิชา ต่างมีทกัษะ 
การสืบคน้ใกลเ้คียงกนั มีความพึงพอใจในการสืบคน้ขอ้มูล การออกแบบหนา้จอการใชง้าน 
และการติดต่อกบัผูใ้ชท่ี้เขา้ถึงไดง่้ายเช่นเดียวกนั สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Thong, Hong and 
Tam (2004) ท่ีพบวา่ องคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อการยอมรับระบบสารสนเทศของผูใ้ชบ้ริการ ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ีผูใ้ชติ้ดต่อกบัระบบ (System Interface) ซ่ึงเป็นทางท่ีผูใ้ชเ้ขา้ถึงสารสนเทศท่ีใหบ้ริการใน
หอ้งสมุดดิจิทลั  และทกัษะส่วนบุคคล ของผูใ้ชบ้ริการ (Individual Differences) ซ่ึงส่งผลต่อ 
ความพึงพอใจในระบบสารสนเทศเช่นกนั   
 
ตารางท่ี 34  การศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อหอ้งสมุดดิจิทลั 
                    นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
                    ดา้นการใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั 
 

การใชป้ระโยชน์จากหอ้งสมุดดิจิทลั   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 

1.  กระตุน้ใหน้กัศึกษาสนใจการเรียนมากยิง่ข้ึน 4.51 .592 มากท่ีสุด   
2.  มีแหล่งสารสนเทศใหศึ้กษาคน้ควา้นอก
หอ้งเรียน 

4.56 .553 มากท่ีสุด   

3.  สามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา 4.60 .572 มากท่ีสุด   
4.  เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้นการเรียน  
การทาํรายงาน การทาํวจิยั หรือศิลปนิพนธ์ได ้

4.58 .549 มากท่ีสุด   

5.  สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลั 
ไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 

4.11 .695 มาก   

โดยรวม 4.47 .388 มาก   
หมายเหตุ      พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
      ไม่พบความแตกต่าง 
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 นกัศึกษามีความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีความพึงพอใจท่ีสามารถ
คน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา มากท่ีสุด สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพรนภา  แสงดี (2544)และสมพิศ 
สุขแสน (2550) ท่ีพบวา่ ผูใ้ชบ้ริการสามารถคน้ควา้ไดทุ้กท่ี โดยไม่เสียเวลาเดินทางไปยงัหอ้งสมุด 
และสามารถสืบคน้สารสนเทศไดพ้ร้อม ๆ กนัทุกท่ีท่ีมีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจจาํแนกตามช่วงชั้นปีและสาขาวิชาพบวา่ นกัศึกษา 
ช่วงชั้นปีต่างกนัมีความพึงพอใจไม่แตกต่างกนั เพราะวา่นกัศึกษาทุกช่วงชั้นปีต่างเห็นความสาํคญั
ของการศึกษาคน้ควา้จากหอ้งสมุดดิจิทลัเพือ่นาํมาใชป้ระโยชน์ในการเรียนและการทาํรายงาน
เหมือน ๆ กนั  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ รายขอ้สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลั 
ไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง เพียงรายขอ้เดียว ท่ีแตกต่างกนั โดยสาขาวิชานาฏศิลป์ไทยมีความพึงพอใจ
มากวา่สาขาวชิาดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา อาจเป็นเพราะสารสนเทศท่ีหอ้งสมุดดิจิทลัวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรีมีอยูส่่วนใหญ่เป็นสารสนเทศทางดา้นนาฏศิลป์ไทย เน่ืองจากมีผูเ้รียนและ 
ทาํศิลปนิพนธ์ในสาขาน้ีมากกวา่สาขาวิชาดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา จึงทาํใหน้กัศึกษาสาขาวิชา
นาฏศิลป์ไทยมีความพึงพอใจมากกวา่   
 3.  การศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยาง คศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
จาํแนกตามช่วงชั้นปีและสาขาวิชาของนกัศึกษา 
 
ตารางท่ี 35  การศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อ 
                    หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
                    สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 
1.  ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน 4.32 .647 มาก   
2.  วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารยใ์น
หอ้งเรียน 

4.32 .625 มาก   

3.  ไฟล ์Power point ท่ีอาจารยใ์ชป้ระกอบ 
การสอน 

4.41 .573 มาก   

4.  วีดิทศันก์ารแสดงของวิทยาลยั 4.39 .640 มาก   
5.  รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชา 
ต่าง ๆ  

4.51 .555 มากท่ีสุด   
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ตารางท่ี 35  (ต่อ) 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 
6.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่างๆ 4.53 .604 มากท่ีสุด   
7.  ศิลปะนิพนธ์ 4.61 .531 มากท่ีสุด   
8.  วิทยานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์ (งานวจิยัของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก) 

4.56 .565 มากท่ีสุด   

11.  MP3,MP4 ไฟลจ์งัหวะเพลงดนตรีไทย
ของแต่ละเคร่ืองมือ (อุปกรณ์ทางดนตรี) 

4.48 .580 มาก   

12.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์ 4.56 .602 มากท่ีสุด   
13.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียน 
การสอน 

4.56 .658 มากท่ีสุด   

14.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน 4.54 .579 มากท่ีสุด   
15.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์
ไทย 

4.56 .564 มากท่ีสุด   

16.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์
ไทย 

4.54 .554 มากท่ีสุด   

17.  วีดิทศันก์ารแสดงท่าระบาํ รํา ฟ้อน 4.35 .574 มาก   
18.  ไฟล ์VDO การแสดงดนตรีไทย 4.37 .589 มาก   
19.  ไฟล ์VDO การประชนัเพลงดนตรีไทย 4.34 .629 มาก   
20.  ผลงานทางวิชาการของครู-อาจารย ์ 4.49 .604 มาก   
21.  ผลงานการแสดงศิลปะนิพนธ์ของ
นกัศึกษา 

4.48 .660 มาก   

22.  ผลงานการผลิตส่ือ อุปกรณ์ประกอบการ
แสดง 

4.51 .604 มากท่ีสุด   

23.  วารสารประชาสมัพนัธ์วิทยาลยั จดหมาย
ข่าว 

4.35 .644 มาก   

24. ส่ือมลัติมีเดียประกอบการเรียนและ 
การแสดง 

4.39 .629 มาก   
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ตารางท่ี 35  (ต่อ) 
 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั   SD ระดบั ช่วงชั้น สาขาวิชา 
25. ส่ือมลัติมีเดียดา้นดนตรีอาเซียน เช่น วดิี
ทศัน์ ซีดีรอม 

4.45 .614 มาก   

26. ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น 
วีดิทศัน์ ซีดีรอม 

4.57 .576 มาก   

โดยรวม 4.46 .369 มาก   
หมายเหตุ      พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
      ไม่พบความแตกต่าง 
 
 นกัศึกษามีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความ
ตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศประเภทศิลปนิพนธ์มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ 
พรพิศ เดชาวฒัน์ (2544) ท่ีพบวา่ รูปแบบส่ิงพิมพท่ี์นกัศึกษาตอ้งการใชร้ะดบัมาก ไดแ้ก่ งานวจิยั 
วิทยานิพนธ์ ศิลปนิพนธ์ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของขวญัชฎิล พิศาลพงศ ์(2552) ท่ีพบวา่ 
วิทยานิพนธ์และงานวจิยันบัเป็นทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีคุณค่าต่อการคน้ควา้และวจิยัซ่ึงมีปริมาณ
การใชม้าก ดงันั้นสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐในประเทศไทยจึงนาํส่ือสารสนเทศประเภทน้ีมาสร้าง
เป็นทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั   
 ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมจาํแนกตามชั้นปีและสาขาวิชาพบวา่ 
นกัศึกษาช่วงชั้นปีและสาขาวิชาต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมไม่แตกต่างกนั เพราะวา่
นกัศึกษาทุกช่วงชั้นปีและสาขาวิชาต่างตอ้งการสารสนเทศในรูปแบบท่ีหลากหลาย นาํไปใช้
ประกอบการเรียนและการทาํรายงาน  โดยมีความนิยมและสนใจในทรัพยากรสารสนเทศประเภท
ต่าง ๆ ในลกัษณะใกลเ้คียงกนั ตลอดจนสาขาวิชาเอกของทั้ง 2 สาขาวิชามีลกัษณะธรรมชาติ 
ของสาขาวิชาในกลุ่มเดียวกนั 
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ตารางท่ี 36  การศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของนกัศึกษาท่ีมีต่อ 
                    หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
                    สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดา้นลกัษณะการใหบ้ริการ 
 

ลกัษณะการใหบ้ริการ   SD ระดบั ช่วงชั้นปี สาขาวิชา 
1.  สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็ 
(Full-text) ได ้

4.60 .533 มากท่ีสุด   

2.  มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูล
ระหวา่งสมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา)  
กบับุคคลทัว่ไปท่ีต่างกนั 

4.42 .587 มาก   

3.  สมาชิก(อาจารย/์ นกัศึกษา) ตอ้งมี
รหสัผา่น 

4.52 .542 มากท่ีสุด   

4.  สมาชิกหอ้งสมุด(อาจารย/์ นกัศึกษา) 
ร่วมกนัสร้างเน้ือหาในหอ้งสมุดดิจิทลัได ้

4.39 
 

.630 มาก 
 

 
 

 
 

5.  มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้ 4.53 .555 มากท่ีสุด   
6.  มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์ 4.56 .553 มากท่ีสุด   
7.  มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั 4.58 .598 มากท่ีสุด   

โดยรวม 4.51 .428 มากท่ีสุด   
หมายเหตุ     พบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
      ไม่พบความแตกต่าง 
 
 นกัศึกษามีความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมี 
ความตอ้งการคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็ (Full text) ได ้มากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ
รัตนาภรณ์  กาศโอสถ (2551) ท่ีพบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการใชร้ะบบฐานขอ้มูล
วิทยานิพนธ์ฉบบัเตม็อยูใ่นระดบัมาก การใหบ้ริการขอ้มูลวิทยานิพนธ์ลกัษณะเอกสารฉบบัเตม็ ทาํ 
ใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บสารสนเทศตรงกบัความตอ้งการ เพราะวา่ถา้ผูใ้ชส้ามารถคน้ควา้จากสารสนเทศ 
ฉบบัเตม็ไดน้ั้นจะทาํใหไ้ดรั้บองคค์วามรู้ทุกขั้นตอนและสามารถเลือกใชส่้วนต่าง ๆ ของขอ้มูลมา
ประกอบการอา้งอิงหรือคน้ควา้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์  ต่างจากสารสนเทศท่ีมีเฉพาะบางส่วน 
 ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมโดยรวมจาํแนกตามช่วงชั้นปีและ
สาขาวิชา พบวา่ นกัศึกษาช่วงชั้นปีและสาขาวิชาต่างกนัมีความตอ้งการสารสนเทศเพิ่มเติมไม่



94 

แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้จาํแนกตามช่วงชั้นปี พบความแตกต่างกนัในรายขอ้มีบริการ
ตอบคาํถามออนไลน์ มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้และมีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุด  
โดยนกัศึกษาช่วงชั้นปีท่ี 4-5 มีความตอ้งการบริการเหล่าน้ีมากกวา่นกัศึกษาช่วงชั้นปีท่ี 1-3 
เน่ืองจากนกัศึกษาช่วงชั้นปีท่ี 4-5 มีการเรียนรายวิชาศิลปะนิพนธ์ซ่ึงจาํเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศใน 
การจดัทาํศิลปนิพนธ์เพื่อจบการศึกษา และใชข้อ้มูลเพื่อการฝึกประสบการณ์การสอนในชั้นปีท่ี 5 
จึงตอ้งการบริการดงักล่าวเพ่ือช่วยใหส้ามารถเขา้ถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะท่ีไดรั้บจากผลการวิจยั  
 1.  จากกระบวนการในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ผูว้ิจยัพบวา่ ควรพฒันาโครงสร้างของหอ้งสมุดดิจิทลั 
เพิ่มเติมโดยใหค้วามสาํคญักบัเร่ืองเมทาดาทา (Metadata) ทั้งน้ีหอ้งสมุดดิจิทลัควรลงรายการ 
เมทาดาทา ในรูปแบบท่ีเหมาะสมอยา่งเป็นมาตรฐานสากล ส่วนระบบการสืบคน้นั้น ควรมีทั้ง
ระบบการสืบคน้ขั้นเบ้ืองตน้ (Basic search) และการสืบคน้ขั้นสูง (Advance search) ในเขตขอ้มูล 
(Fields) ต่าง ๆ ใหห้ลากหลาย รวมทั้งการสืบคน้จากคาํสาํคญั (Keyword) เพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการ
สามารถสืบคน้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งแม่นยาํตรงกบัความตอ้งการสูงสุด   
 2.  จากการพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลป
จนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ดว้ยซอฟตแ์วร์ Joomla พบวา่ Joomla เป็นโปรแกรมสร้าง
เวบ็ไซตส์าํเร็จรูป ท่ีจดัเป็น ซีเอม็เอส (CMS) โดยมีลิขสิทธ์ิเป็น โอเพนซอร์ส สามารถนาํไปใชง้าน
ไดฟ้รีโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายใด ๆ มีจุดแขง็ คือเป็นระบบบริหารจดัการเวบ็ไซต ์ท่ีช่วยใหก้ารพฒันา
เวบ็ไซตเ์ป็นเร่ืองง่าย สะดวกและรวดเร็ว สามารถติดตั้งใชง้านไดง่้ายและอพัเดทขอ้มูลไดทุ้กท่ี 
ทุกเวลาตามตอ้งการบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีรูปแบบสวยงามใหเ้ลือกใชไ้ดต้ามความเหมาะสม 
แบ่งหนา้จดัการ กบัหนา้แสดงผลชดัเจน ส่วนจุดอ่อน สาํหรับผูใ้ช ้Joomla เร่ิมตน้ อาจจะไม่เขา้ใจ
การทาํงานของ คอมโพเนนต ์โมดูล ปลัก๊อิน ซ่ึงมีหนงัสือเก่ียวกบัการใช ้Joomla ท่ีเป็นภาษาไทยไว้
ใหศึ้กษาค่อนขา้งมาก ส่วนประกอบบางอยา่งไม่ครอบคลุมความตอ้งการ ซ่ึงการแกไ้ขค่อนขา้ง
ลาํบาก การแกรู้ปแบบ แกไ้ขไดเ้พยีงเลก็นอ้ย  
 3.  จากผลการวิจยัเปรียบเทียบความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมของ
นกัศึกษาตามกลุ่มช่วงชั้นปี และสาขาวิชา พบวา่ควรจดัใหมี้การฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั 
แก่นกัศึกษาใหค้รบทุกช่วงชั้นปี และจดัหาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัโดยเฉพาะอยา่งยิง่ทางดา้น 
ดุริยางคศิลป์ใหเ้พิ่มมากข้ึน เน่ืองจากในปัจจุบนัทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัส่วนใหญ่ ท่ีมีให ้
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บริการอยูใ่นสาขานาฏศิลป์ 
 4.  ควรจดัหาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัใหเ้พิ่มมากข้ึน โดยจดัลาํดบัตามค่าเฉล่ีย 
ของความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมท่ีไดรั้บจากผลการวิจยัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
ของผูใ้ชบ้ริการและสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรของวิทยาลยัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 5.  จากการท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั ข้ึนมายงัมีเน้ือหาไม่สมบูรณ์ เน่ืองจาก
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีไดรั้บการแปลงเป็นส่ือดิจิทลัเพือ่ใหบ้ริการมีเฉพาะท่ีเป็นลิขสิทธ์ิ 
ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี จึงควรตอ้งจดัหาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลัเพิ่มเติมเพือ่ตอบสนอง
ต่อหลกัสูตรการเรียนการสอนและการวิจยัของวิทยาลยัฯ มากยิง่ข้ึน โดยการเช่า/ ซ้ือสารสนเทศ
ดิจิทลัจากตวัแทนบริษทัภายนอก (Publishers’ collection) ในรูปแบบภาคีความร่วมมือ 
(Consortium) ไม่วา่จะเป็นส่ือประเภท ฐานขอ้มูลออนไลน์ หนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ วารสาร 
อิเลก็ทรอนิกส์ และส่ือโสตทศัน์อิเลก็ทรอนิกส์ เพื่อใหบ้ริการไดอ้ยา่งหลายหลาย ครบถว้น 
และสมบูรณ์ 
 6.  ในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัพบปัญหาเน่ืองจากหอ้งสมุดวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี
ไม่มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Server) จึงไม่สะดวกในการจดันาํขอ้มูลเขา้สู่ระบบ และในกรณีท่ี
ระบบเครือข่ายล่ม ทาํใหไ้ม่สามารถจดัการกบัปัญหาไดโ้ดยทนัที ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเสนอแนะให ้
ทางวิทยาลยัจดัหาเคร่ืองแม่ข่ายใหเ้ป็นของตนเอง รวมถึงควรมีผูเ้ช่ียวชาญเป็นผูดู้แลระบบเครือข่าย 
 7.  จากการท่ีไดพ้ฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัตอ้งใชร้ะยะเวลายาวนานในการดาํเนินการ
ขั้นตอนต่าง ๆ ตั้งแต่การจดัหา การแปลงเป็นส่ือดิจิทลั การจดัระบบ และการใหบ้ริการ จึงควรมี
บุคลากรท่ีทาํหนา้ท่ีน้ีโดยตรงเพ่ิมเติม  นอกเหนือจากบรรณารักษข์องวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
ซ่ึงมีเพียงคนเดียว  
 ขอ้เสนอแนะทัว่ไป 
 1.  แนะนาํและฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย โดยประสานงาน 
ไปยงัทุกรายวชิา  เพื่อใหน้กัเรียนและนกัศึกษาในรายวิชาต่าง ๆ ไดรู้้จกัและใชห้อ้งสมุดดิจิทลัของ
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
 2.  มีการสาํรวจความพึงพอใจและความตอ้งการสารสนเทศเพ่ิมเติมหอ้งสมุดดิจิทลั 
เป็นประจาํเพือ่ใหส้ามารถจดับริการหอ้งสมุดดิจิทลัไดส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ
อยูเ่สมอ 
 3.  เพิ่มจาํนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และปรับปรุงคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการในปัจจุบนัใหมี้ 
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน เน่ืองจากนกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งการสืบคืนเอกสารดิจิทลัฉบบัเตม็  
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และสารสนเทศในรูปแบบวดิีทศัน์ซ่ึงบางรายการเป็นแฟ้มขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีตอ้งการคอมพิวเตอร์ 
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการคน้คืน ดงันั้นจึงควรจดัหาคอมพิวเตอร์ใหเ้พยีงพอกบัปริมาณการใชง้าน 
และปรับปรุงคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการในปัจจุบนัใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน เพื่อการสืบคน้สารสนเทศ
ท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 4.  จดัหาหรือเพิ่มความเร็วของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตรวมถึงจุดใหบ้ริการ 
เครือข่ายฯ ใหมี้ความสะดวกและรวดเร็ว จากการท่ีการใชบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลั ตอ้งใชง้านผา่น
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในบางช่วงเวลาท่ีระบบเครือข่าย มีการใชง้านเป็นจาํนวนมากจะส่ง 
ผลใหร้ะบบเครือข่ายขดัขอ้ง  ดงันั้นวิทยาลยั ฯ จึงควรจดัหาหรือเพิ่มความเร็วของระบบเครือข่ายให้
ครอบคลุมพื้นท่ีทุกจุดของวทิยาลยัฯ 
 ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาวจิยัเพื่อพฒันาระบบหอ้งสมุดดิจิทลัดว้ยซอฟตแ์วร์โอเพนซอร์ส (Open 
source software: OSS) ประเภทอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัต่อไปในอนาคต 
 2.  ควรศึกษาความเป็นไปไดใ้นการจดัตั้งเครือข่ายหอ้งสมุดดิจิทลัวิทยาลยั 
นาฏศิลปทั้ง 12 แห่ง ทัว่ประเทศซ่ึงมีบริการสารสนเทศสาํหรับการเรียนการสอน การคน้ควา้วิจยั  
และการเผยแพร่องคค์วามรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีสมบูรณ์แบบ ใหเ้ป็นโครงการนาํร่องในการพฒันา
หอ้งสมุดดิจิทลัท่ีใหบ้ริการเพื่อทุกคนในประเทศใชป้ระโยชน์ร่วมกนัได ้
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง 

การพฒันาห้องสมุดดจิทิลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 
สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 

 
วตัถุประสงค์ 
 เพื่อพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  
สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ และเปรียบเทียบความพึงพอใจและความตอ้งการเพิ่มเติมของนกัศึกษา 
ท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลัฯ โดยจาํแนกตามชั้นปีและสาขาวิชา 
 
คาํช้ีแจง แบบสอบถามฉบบัน้ีแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  แบบประเมินความพึงพอใจหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของ 
วิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามความตอ้งการเพิ่มเติมท่ีมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ตอนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากท่านเป็นขอ้มูลท่ีมีความสาํคญัและเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการวจิยั 
ท่ีจะช่วยในการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย ของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนั
บณัฑิตพฒันศิลป์ ใหส้อดคลอ้งกบัความพึงพอใจและความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ เพือ่ท่ีจะเป็น
แหล่งสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา คน้ควา้  วิจยัในสาขานาฏดุริยางคศิลป์ไทย จึงขอ
ความอนุเคราะห์ท่าน โปรดใหข้อ้มูลใหค้รบถว้นและสมบูรณ์ตามความเป็นจริง ซ่ึงผลการใหข้อ้มูล
จะนาํเสนอในภาพรวม โดยไม่มีผลใดๆ ต่อผูใ้หข้อ้มูล  ผูว้ิจยัขอขอบคุณอยา่งยิง่มา ณ โอกาสน้ี 
 

นางสาวกาญจนา  วงศม่์าน 
นิสิตปริญญาโทสาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์  มหาวิทยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงใน   ท่ีเป็นขอ้มูลท่ีตรงกบัท่านและเติมขอ้ความลงใน
ช่องวา่งท่ีเวน้ไว ้
 
1.  เพศ    
   ชาย      หญิง 
 
2.  ชั้นปีท่ีศึกษา 
   ปีท่ี 1      ปีท่ี 2 
   ปีท่ี 3       ปีท่ี 4 
   ปีท่ี 5 
 
3.  สาขาวิชาท่ีศึกษาในปัจจุบนั  
   สาขานาฏศิลป์ไทยศึกษา    สาขาดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา 
 
ตอนที ่2  ความพงึพอใจห้องสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจันทบุรี 
สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 
คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
ความพึงพอใจของท่านต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  

สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ระดบัความพึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1.  ด้านเน้ือหา      
1.1  ไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ      
1.2  เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน      
1.3  การจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้าน      
1.4  ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและสะดวกต่อการใชง้าน      
1.5  ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั ทนัสมยั      
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ความพึงพอใจของท่านต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 

สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

2.  รูปแบบของห้องสมุดดจิิทลั  
ด้านการออกแบบหน้าจอ 

     

2.1  ความสะดวกในการเขา้สู่ระบบหอ้งสมุดดิจิทลั      
2.2  การจดัวางองคป์ระกอบบนหนา้จอมีความเหมาะสม      
2.3  เมนูการใชง้านมีความสะดวก มองเห็น ชดัเจน      
2.4  ปุ่มคาํสัง่บนจอส่ือความเขา้ใจไดเ้หมาะสม       
2.5  มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศอยา่งชดัเจน      
2.6  ความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อการออกแบบหนา้จอ      

ด้านการสืบค้นข้อมูล 
2.7  วธีิการสืบคน้ขอ้มูลง่าย ไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น 

     

2.8  สืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว      
2.9  ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง      
2.10  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้ขอ้มูลตรงกบั 
ความตอ้งการ 

     

2.11  การเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหามีความสมัพนัธ์ต่อกนั      
2.12  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อการสืบคน้      

ด้านการติดต่อกบัผู้ใช้      
2.13  คู่มือการใชช้ดัเจน เขา้ใจไดง่้าย      
2.14  มีการกาํหนดกลุ่มผูใ้ชอ้ยา่งชดัเจน      
2.15  แสดงขอ้มูลผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชส้ามารถติดต่อได ้      
2.16  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อคู่มือการใชห้อ้งสมุด      
3.  การใช้ประโยชน์จากห้องสมุดดจิิทลั 
3.1 กระตุน้ใหน้กัศึกษาสนใจการสืบคน้ขอ้มูลนอก
หอ้งเรียนมากข้ึน 

     

3.2  สามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา      

3.3  ส่งเสริมใหน้กัศึกษาคน้หาส่ือการเรียนรู้ไดต้าม
ความตอ้งการ 
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ความพึงพอใจของท่านมีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี  

สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ระดบัความพึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

3.4  เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้นการเรียน 
การทาํรายงาน การทาํวจิยั หรือศิลปนิพนธ์ได ้

     

3.5  สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลัไปใช้
ประโยชน์ไดจ้ริง 

     

 
ตอนที ่3  แบบสอบถามความต้องการเพิม่เติมของผู้ใช้ทีมี่ต่อการพฒันาห้องสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจันทบุรี สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 
คาํช้ีแจง  โปรดทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดวา่ท่านตอ้งการให้
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  
มีทรัพยากรสารสนเทศประเภทใดใหบ้ริการในรูปแบบดิจิทลัซ่ึงสามารถสืบคน้สารสนเทศ 
ฉบบัเตม็ (Full-text) ไดท้างเวบ็ไซตข์องวทิยาลยัฯ ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 

ความตอ้งการของท่านท่ีมีต่อการพฒันา 
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยั

นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ระดบัความตอ้งการ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั      
1.  ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน      
2.  วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารยใ์นหอ้งเรียน      
3.  ไฟล ์Power point ท่ีอาจารยใ์ชป้ระกอบการสอน      
4.  วีดิทศันก์ารแสดงของวิทยาลยั      
5.  รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชาต่างๆ      
6.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่างๆ      
7.  ศิลปนิพนธ์      
8.  วิทยานิพนธ์/ ดุษฎีนิพนธ์ (งานวจิยัของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาโทและปริญญาเอก) 

     

9.  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง      
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ความตอ้งการของท่านท่ีมีต่อการพฒันา 
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยั

นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ระดบัความตอ้งการ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

10.  MP3, MP4 ไฟลท์าํนองเพลงดนตรีไทยของ 
แต่ละเคร่ืองมือ(อุปกรณ์ทางดนตรี) 

     

11.  MP3,MP4 ไฟลจ์งัหวะเพลงดนตรีไทยของ 
แต่ละเคร่ืองมือ (อุปกรณ์ทางดนตรี) 

     

12.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์      
13.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน      
14.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน      
15.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย      
16.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย      
17.  วีดิทศันก์ารแสดงท่าระบาํ รํา ฟ้อน      
18.  ไฟล ์VDO การแสดงดนตรีไทย      
19.  ไฟล ์VDO การประชนัเพลงดนตรีไทย      
20.  ผลงานทางวิชาการของครู-อาจารย ์      
21.  ผลงานการแสดงศิลปนิพนธ์ของนกัศึกษา      
22.  ผลงานการผลิตส่ือ อุปกรณ์ประกอบการแสดง      
23.  วารสารประชาสมัพนัธ์วิทยาลยั จดหมายข่าว      
24.  ส่ือมลัติมีเดียประกอบการเรียนและการแสดง       
25.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นดนตรีอาเซียน เช่น วดิีทศัน์ 
ซีดีรอม 

     

26.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น วีดิทศัน์ 
ซีดีรอม 

     

27.  อ่ืนๆ โปรดระบุ..................................................      
ลกัษณะการให้บริการ      
1.  สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็(Full-Text)ได ้      
2.  มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลระหวา่ง
สมาชิก(อาจารย/์นกัศึกษา) กบับุคคลทัว่ไปท่ีต่างกนั 
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ความตอ้งการของท่านท่ีมีต่อการพฒันา 
หอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยั

นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 

ระดบัความตอ้งการ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

3.  สมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา) ตอ้งมีรหสัผา่น 
ในการเขา้ใช ้

     

4.  สมาชิกหอ้งสมุด (อาจารย/์ นกัศึกษา) ร่วมกนั
สร้างเน้ือหาในหอ้งสมุดดิจิทลัได ้

     

5.  มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้      
6.  มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์      
7.  มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั      
8.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................................      

 
ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะในการพฒันาห้องสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลป
จันทบุรี สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 
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ตอนที ่ 1  ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ         1 
   ชาย      หญิง 
 
2. ชั้นปีท่ีศึกษา       0.67 
   ปีท่ี 1      ปีท่ี 2 
   ปีท่ี 3       ปีท่ี 4 
   ปีท่ี 5 
 
3. สาขาวิชาท่ีศึกษาในปัจจุบนั      1 
   สาขานาฏศิลป์ไทยศึกษา    สาขาดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา 
 
ตอนที ่2  แบบประเมินความพึงพอใจหอ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยั 
นาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
1.  ด้านเน้ือหา 
 1.1  ไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ    1 
 1.2  เน้ือหามีความถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน    1 
 1.3   การจดัหมวดหมู่ง่ายต่อการใชง้าน    1 
 1.4  ภาษาเขา้ใจง่าย กระชบัและสะดวกต่อการใชง้าน   1 
 1.5  ขอ้มูลมีการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั ทนัสมยั   1 
2.  รูปแบบของห้องสมุดดิจิทลั 
 ด้านการออกแบบหน้าจอ 
 2.1  ความสะดวกในการเขา้สู่ระบบหอ้งสมุดดิจิทลั   1 
 2.2  การจดัวางองคป์ระกอบบนหนา้จอมีความเหมาะสม  1 
 2.3  เมนูการใชง้านมีความสะดวก มองเห็น ชดัเจน   1 
 2.4  ปุ่มคาํสัง่บนจอส่ือความเขา้ใจไดเ้หมาะสม   1 
 2.5  มีการจดัหมวดหมู่สารสนเทศอยา่งชดัเจน   1 
 2.6  ความพึงพอใจโดยภาพรวมต่อการออกแบบหนา้จอ  1 

   ข้อคาํถาม                         IOC 
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 ด้านการสืบค้นข้อมูล 
 2.7  วิธีการสืบคน้ขอ้มูลง่าย ไม่ยุง่ยาก ซบัซอ้น   1 
 2.8  สืบคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็ว    1 
 2.9  ผลการสืบคน้ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง    1 
 2.10  ผลการสืบคน้ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ   1 
 2.11  การเช่ือมโยงระหวา่งเน้ือหามีความสมัพนัธ์ต่อกนั  1 
 2.12  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อการสืบคน้   1 
 ด้านการติดต่อกบัผู้ใช้ 
 2.13  คู่มือการใชช้ดัเจน เขา้ใจไดง่้าย    1 
 2.14  มีการกาํหนดกลุ่มผูใ้ชอ้ยา่งชดัเจน    1 
 2.15  แสดงขอ้มูลผูดู้แลระบบท่ีผูใ้ชส้ามารถติดต่อได ้   1 
 2.16  ความพึงพอใจในภาพรวมต่อคู่มือการใชห้อ้งสมุด  1 
3.  การใช้ประโยชน์จากห้องสมุดดิจิทลั 
 3.1  กระตุน้ใหน้กัศึกษาสนใจการสืบคน้ขอ้มูลนอกหอ้งเรียนมากยิง่ข้ึน 1 
 3.2  สามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ี ทุกเวลา    1 
 3.3  ส่งเสริมใหน้กัศึกษาคน้หาส่ือการเรียนรู้ไดต้ามความตอ้งการ  1 
  3.4  เน้ือหาท่ีไดรั้บสามารถนาํไปใชใ้นการเรียน การทาํรายงาน การทาํวจิยั  
        หรือศิลปนิพนธ์ได ้     1 
  3.5  สามารถนาํสารสนเทศจากหอ้งสมุดดิจิทลัไปใชป้ระโยชนไ์ดจ้ริง 1 
ตอนที ่3  แบบสอบถามความตอ้งการเพิ่มเติมของผูใ้ชท่ี้มีต่อการพฒันาหอ้งสมุดดิจิทลั 
นาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
 ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทลั 
 1.  ไฟลเ์อกสารประกอบการเรียนการสอน    1 
 2.  วีดิทศัน์บนัทึกการสอนของอาจารยใ์นหอ้งเรียน   1 
 3.  ไฟล ์Power point ท่ีอาจารยใ์ชป้ระกอบการสอน   1 
 4.  วีดิทศันก์ารแสดงของวิทยาลยั    1 
 5.  รายงานประกอบการเรียนการสอนวิชาต่างๆ   1 
 6.  ขอ้สอบเก่าในรายวิชาต่าง ๆ      1 
 7.  ศิลปนิพนธ์      1 
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 8.  วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์(งานวิจยัของนกัศึกษาระดบัปริญญาโทและ 
       ปริญญาเอก)      1 
 9.  งานวิจยัและสร้างสรรคก์ารแสดง    1 
 10.  MP3,MP4 ไฟลท์าํนองเพลงดนตรีไทยของแต่ละเคร่ืองมือ 
       (อุปกรณ์ทางดนตรี)     1 
 11.  MP3, MP4 ไฟลจ์งัหวะเพลงดนตรีไทยของแต่ละเคร่ืองมือ  
        (อุปกรณ์ทางดนตรี)     1 
  12.  เน้ือร้องเพลงไทยทางดา้นคีตศิลป์    1 
  13.  ประวติัเพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน   1 
 14.  โนต้เพลงในหลกัสูตรการเรียนการสอน   1 
 15.  ภาพถ่ายครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย   1 
 16.  ประวติัครูทางดา้นดนตรีและนาฏศิลป์ไทย   1 
 17.  วีดิทศันก์ารแสดงท่าระบาํ รํา ฟ้อน    1 
 18.  ไฟล ์VDO การแสดงดนตรีไทย    1 
 19.  ไฟล ์VDO การประชนัเพลงดนตรีไทย    1 
 20.  ผลงานทางวิชาการของครู-อาจารย ์    1 
 21.  ผลงานการแสดงศิลปะนิพนธ์ของนกัศึกษา   1 
 22.  ผลงานการผลิตส่ือ อุปกรณ์ประกอบการแสดง   1 
 23.  วารสารประชาสมัพนัธ์วิทยาลยั จดหมายข่าว   1 
 24.  ส่ือมลัติมีเดียประกอบการเรียนและการแสดง   1 
 25.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นดนตรีอาเซียน เช่น วดิีทศัน์ ซีดีรอม  1 
 26.  ส่ือมลัติมีเดียดา้นนาฏศิลป์อาเซียน เช่น วีดิทศัน์ ซีดีรอม  1 
 27.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................................................  1 
 ลกัษณะการให้บริการ 
 1.  สามารถคน้หาสารสนเทศฉบบัเตม็ (Full-text) ได ้   1 
 2.  มีการกาํหนดสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มูลระหวา่งสมาชิก 
  (อาจารย/์ นกัศึกษา) กบับุคคลทัว่ไปท่ีต่างกนั   1 
 3.  สมาชิก (อาจารย/์ นกัศึกษา) ตอ้งมีรหสัผา่นในการเขา้ใช ้  1 
 4.  สมาชิกหอ้งสมุด (อาจารย/์ นกัศึกษา) ร่วมกนัสร้างเน้ือหาใน 
  หอ้งสมุดดิจิทลัได ้     1 
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 5.  มีการติดต่อส่ือสารโตต้อบกนัได ้    1 
 6.  มีบริการตอบคาํถามออนไลน ์    1 
 7.  มีบริการฝึกอบรมการใชห้อ้งสมุดดิจิทลั    1 
 8.  อ่ืนๆ โปรดระบุ..........................................................  1 
ตอนที ่4  ข้อเสนอแนะในการพฒันาห้องสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
ของวทิยาลยันาฏศิลปจันทบุรี สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์   1 
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ภาคผนวก ค 
คู่มือการใชห้อ้งสมุดดิจิทลันาฏดุริยางคศิลป์ไทยของวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี 

สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
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คู่มือการใช้ห้องสมุดดจิทิลันาฏดุริยางคศิลป์ไทย 
ของวทิยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี สถาบันบัณฑิตพฒันศิลป์ 

 

 
หนา้จอของหอ้งสมุด 

 

 
http://www.technology.in.th/cdacd-bpi/ 

ช่ือเวบ็ไซตห์อ้งสมุด 
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วธีิการสมัครสมาชิก 

 
วธีิการสมัครสมาชิก 
 1.  ลงทะเบียนสมคัรสมาชิกโดยใช ้E-Mail  

2.  สาํหรับสมาชิกใหม่ใหล้งทะเบียนและกาํหนดรหสัผา่นดว้ยตนเอง 
 3.  สมาชิกเดิม ลงช่ือผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น คลิกท่ี  
 

 
 

 ใหบ้ริการสืบคน้ศิลปนิพนธ์ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 

ใหบ้ริการศิลปนิพนธ์ 

เขา้ระบบ 
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ใหบ้ริการดาวน์โหลดศิลปนิพนธ์ตั้งแต่ปี 2550-2557 

 

 
 

บริการคลงัดาวน์โหลดเอกสารและชุดการแสดงประเภทต่าง ๆ 
 

คลงัดาวน์โหลด 
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ใหบ้ริการดาวน์โหลดเอกสารประกอบชุดการแสดง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ชุดการแสดง
ประเภทต่าง ๆ จาํนวนไฟลต่์อ 

ชุดการแสดง 
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ไฟลเ์อกสารสาํหรับการดาวน์โหลด 

 

 
มุมอาเซียนศึกษา 

 
 

ช่ือไฟล ์

คาํสั่งให ้

ดาวน์โหลด 

จาํนวนคร้ังของ 

การดาวน์โหลด 
ขนาดของไฟล ์
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\  
 

 
แบบสาํรวจความตอ้งการของผูใ้ชห้อ้งสมุดดิจิทลัฯ 
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แสดงสถิติผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุดดิจิทลัในแต่ละวนั /สปัดาห์ /เดือน /ปี 

 
 

 

คู่มือการใชห้อ้งสมุดฯ 
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รวมเวบ็ลิงก ์รวมรวบเวบ็ไซตท่ี์น่าสนใจใหผู้ใ้ชบ้ริการไดศึ้กษาคน้ควา้ไดต่้อเน่ือง 
 
 
 
 
 
 
 

Web Links 
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ติดตามความเคล่ือนไหวของหอ้งสมุดดิจิทลัทาง Social Media 
 
 
 

 




