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 ดษุฎีนิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็ลลลุว่งด้วยดี เพราะได้รับความกรุณาลาก ผู้ชว่ยศาสตราลารย์
ดร.นฤพนธ์  วงศ์ลตรุภทัร และดร.เสกสรรค์  ทองค าบรรลง อาลารย์ท่ีปรึกษาดษุฎีนิพนธ์ ท่ีกรุณาให้
ความรู้ ค าแนะน า ให้การปรึกษาถึงแนวทางท่ีถกูต้อง ตลอดลนให้ความชว่ยเหลือแก้ไขข้อบกพร่อง
ตา่ง ๆ ด้วยความละเอียดถ่ีถ้วนอย่างเอาใลใส่ด้วยดีเสมอมา รวมทัง้แนวทางการด าเนินชีวิตด้วย
ความห่วงใยอย่างดียิ่งพร้อมเป็นแบบอย่างในการปฏิบตัิตนท่ีดี รวมทัง้ให้โอกาสได้ศกึษาเลา่เรียนและ
ฝึกปฏิบตัใินสาขาวิชาชีพลิตวิทยาการกีฬาผู้วิลยัลงึขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูไว้ ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคณุ ผู้ชว่ยศาสตราลารย์ ดร.สืบสาย  บญุวีรบตุร ประธานกรรมการ
สอบดษุฎีนิพนธ์ และดร.สกุญัญา เลริญวฒันะ กรรมการสอบดษุฎีนิพนธ์ รวมทัง้คณาลารย์ประล า
คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา มหาวิทยาลยับรูพาทกุทา่น ในความเมตตา กรุณา ท่ีได้ให้ความรู้ 
ค าแนะน า อบรม สัง่สอนแก่ลกูศษิย์ผู้วิลยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว้ ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบพระคณุผู้ เช่ียวชาญทัง้ 5 ทา่น ได้แก่ ดร.วิมลมาศ ประชากลุ ผู้ชว่ยศาสตราลารย์ 
ดร.ประณมพร  ลว๋งพานิช  อาลารย์ชโลธร  ศรีมณี  นางสาวธนพร  พานิช และอาลารย์ Mr.Steven 
Bodley เป็นอยา่งสงู ท่ีได้กรุณาแปลแบบสอบถาม รวมทัง้ตรวลสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 
ท่ีใช้ในการศกึษาให้มีคณุภาพ 
 ขอขอบพระคณุกลุม่ตวัอยา่งทกุคนท่ีให้ความอนเุคราะห์ความร่วมมือเป็นอยา่งดี 
ในการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีใช้ในการวิลยัลนท าให้ดษุฎีนิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็ลได้ด้วยดี และขอขอบคณุ
พ่ีน้องงานวิทยาศาสตร์การกีฬาภมูิภาค การกีฬาแหง่ประเทศไทย ภาค 3 และชาวสาขาลิตวิทยา 
การออกก าลงักายและการกีฬา  คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา  มหาวิทยาลยับรูพา  ทกุทา่นท่ีให้ 
ความชว่ยเหลือในการเก็บรวบรวมข้อมลูและค าแนะน าตา่ง ๆ ลนลบการศกึษา   
 ขอขอบพระคณุการกีฬาแหง่ประเทศไทยท่ีได้พิลาณาให้โอกาสในการลาศกึษาตอ่ 
รวมถึงทนุการศกึษาเลา่เรียน เพ่ือนร่วมงานทกุ ๆ ทา่นท่ีร่วมกนัท างานในระหวา่งท่ีข้าพเล้า 
ลาศกึษาตอ่ท าให้สามารถศกึษาเลา่เรียนได้อยา่งเตม็ท่ี  
 คณุงามความดีของดษุฎีนิพนธ์ฉบบันีผู้้วิลยัขอมอบให้แก่คณุพ่อสมศกัดิ์ คณุแมส่มวงศ์ 
พ่ีชาย พ่ีสาว ภรรยา และลกูชาย ตลอดลนบรูพาลารย์ทกุทา่นท่ีได้ถ่ายทอดความรู้ตัง้แตเ่ร่ิมต้น
ลนถึงระดบัปริญญาเอก และทา่นผู้ มีพระคณุทกุทา่น ท่ีให้การสนบัสนนุ คอยเป็นก าลงัใล ลนท าให้
ดษุฎีนิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็ลลลุว่งด้วยดี  
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  การวิลยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม 
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของแฟนกีฬากบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
โดยมีผลการแขง่ขนั (ชนะและแพ้) และสถานะการชม (ทีมเหย้าและทีมเยือน) เป็นตวัแปรก ากบั 
กลุม่ตวัอยา่งเป็นผู้ชมฟตุบอลอาชีพ ล านวน 408 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามมาตรฐาน
ล านวน 4 ชดุ ได้มาลากกระบวนการแปลกลบั ทดสอบความสอดคล้องภายใน และตรวลสอบ
ความตรงเชิงโครงสร้างของแบบสอบถามด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั ลากนัน้
วิเคราะห์อิทธิพลเชิงสาเหตโุดยใช้วิธีการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง และทดสอบความแตกตา่ง
คะแนนเฉล่ียของพฤติกรรมความก้าวร้าวเม่ือล าแนกตามสถานะการชมและผลการแข่งขนัด้วยการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนพหคุณู ผลการวิลยัพบว่า โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตมีุความสอดคล้อง

กบัข้อมลูเชิงประลกัษ์ดี อยูใ่นเกณฑ์ยอมรับได้ มีคา่ 2 = 122.063, df =26, p = 0.000,2/ df = 
4.695, RMSEA = 0.095, NFI = 0.981, NNFI = 0.960,CFI = 0.984, RMR = 0.041, SRMR =  
0.042, GFI = 0.952, AGFI = 0.947, PGFI = 0.517 ท่ีนยัส าคญัทางสถิติระดบั .01 แสดงวา่ตวัแปร
ทัง้หมดในโมเดลสามารถร่วมกนัอธิบายความสมัพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดล้อมการแสดงเอกลกัษณ์
ในทีม พฤติกรรมของแฟนกีฬา และความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลได้ร้อยละ 97.60 โดยท่ี
สภาพแวดล้อมการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬามีอิทธิพลทางตรงตอ่ 
ความก้าวร้าวของผู้ชม และเม่ือเปรียบเทียบตามสถานะการชม พบวา่ โมเดลความสมัพนัธ์ 
เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่
พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมทีมเหย้า และทีมเยือนไมมี่ความแตกตา่งกนัท่ีระดบันยัส าคญั 
ทางสถิตท่ีิระดบั .01 และเม่ือเปรียบเทียบ ตามผลการแข่งขนั พบวา่ มีความแตกตา่งกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และเม่ือเปรียบเทียบคา่เฉล่ียพฤตกิรรมความก้าวร้าวตาม 
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สถานะการชม พบวา่ กลุม่ผู้ชมทีมเหย้าและกลุม่ทีมเยือนมีพฤตกิรรมความก้าวร้าวในภาพรวม 

ทัง้ 4 องค์ประกอบ แตกตา่งกนัอย่างไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิ(Λ = 0.990, Multivariate  
F-Statistics = 1.064, p-value = 0.374) ในขณะท่ีเปรียบเทียบพฤตกิรรมความก้าวร้าวตาม 
ผลการแขง่ขนั พบวา่ ผู้ชมทีมท่ีชนะและผู้ชมทีมท่ีแพ้มีพฤตกิรรมความก้าวร้าวในภาพรวม 

ทัง้4 องค์ประกอบแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (Λ = 0.961, Multivariate F-Statistics = 
4.084, p-value = 0.003) โดยผู้ชมทีมท่ีแพ้มีพฤติกรรมความก้าวร้าวทางร่างกาย และแบบตัง้ใล
ท าร้ายสงูกวา่ผู้ชมทีมท่ีชนะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ลากผลการวิลยัลงึสรุปได้วา่ 
สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของแฟนกีฬา สถานะการชม และ 
ผลการแขง่ขนั เป็นสาเหตขุองพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย  
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 This research aimed to examine the causal relationship model between 
theenvironment related aggressions, team identification, fan behaviors and aggressive 
behaviors. Comparisons were also tested between home and away game behaviorand 
winning and losing team fan behavior. Participants were 408 volunteered Thai football 
spectators. Four standardized tests were used for data collection. These questionnaires 
include The Environment Related Aggression Questionnaire (ERAQ), Sport Spectator 
Identification Scale (SSIS), Fan Behavior Questionnaire (FBQ) and Aggression 
Questionnaire (AQ). Four questionnaires were back translated and tested for internal 
consistency through Cronbach’s Alpha techniques. Construct validity was also tested with 
confirmatory factor analysis followed by structural equation model. Difference between 
aggressive behavior of home and away game fan and winning and losing team fan were 
also tested with multivariate analysis. The study results found that the model fit well, with 

data (2 = 122.063, df = 26, p = 0.000, 2/ df = 4.695, RMSEA = 0.095, NFI = 0.981, 
NNFI = 0.960, CFI = 0.984, RMR = 0.041, SRMR = 0.042, GFI = 0.952, AGFI = 0.947, 
PGFI = 0.517) and were significant at level of .01. The variables in the model accounted 
for 97.60 percent of the variance of relationship model between theenvironment related 
aggressions, team identification, fan behaviors on aggressive behaviors. In comparison, 
there is a direct effect between theenvironment related aggressions, team identification, 
fan behaviors on aggressive behaviors. Condition shows no statistically significant 
difference on environment related aggressions, team identification, fan behaviors on 
aggressive behaviors (p < .01). Match outcome win and lost show a significant  



ช 

difference on the study’s variable relationship (p < .05). Away and home team fans’  

aggressive behavior was not statistically different among 4 aggression aspects (Λ =  
0.990, Multivariate F-Statistics = 1.064, p-value = 0.374). However, aggressive behavior 

between winning and losing team fans were statistically significant difference (Λ =  
0.961, Multivariate F-Statistics = 4.084, p-value = 0.003). In fact, losing team fan were  
more aggressive than the winning team fan (p < .01). In conclusion, environment related  
aggressions, team identification, fan behaviors, condition (home and away), and match 
outcome (winning and losing) cause on aggressive behaviorsof Thai football spectators. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมกีฬาเกิดขึน้ในการแขง่ขนักีฬาหลายชนิด เชน่ 
บาสเกตบอล (Wann, Keenan, & Page, 2009) เบสบอล (Wann, Culver, Akanda, Daglar, 
Divitiis, & Smith, 2005) กีฬาแขง่รถ (Wann & Waddill, 2007) และกีฬาฟตุบอล (Gibbons, 
Dixon & Braye, 2008) จากการศกึษาตัง้แตปี่ ค.ศ. 1960 ในหลายประเทศทัว่โลก ตวัอย่างเช่น 
ในประเทศองักฤษ ประเทศเวลส์ (Frosdick & Newton, 2006) ประเทศอิตาลี (Roversi & Balestri, 
2000) ประเทศสเปน (Spaaij & Viñas, 2005) และประเทศญ่ีปุ่ น (Kerr, Wilson, Nakamura, & 
Sudo, 2005) พบวา่ กีฬาฟตุบอลมีเหตกุารณ์ความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมมากกวา่กีฬาชนิดอ่ืน ๆ  
 จากการศกึษาเก่ียวกบัความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา พบวา่ การแสดงพฤตกิรรม 
ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาสามารถแบง่ได้ 2 ลกัษณะ (Wann, Carlson, & Schrader, 1999; 
Wann et al., 2005) ได้แก่ 1) ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย (Hostile aggression) ซึง่เป็นการแสดง
พฤตกิรรมท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือท าร้ายผู้ อ่ืนให้ได้รับความทกุข์ทรมานและเจ็บปวด โดยความก้าวร้าว
ชนิดนีเ้ป็นลกัษณะอาการก้าวร้าวแบบตอบโต้ (Reactive aggression) และแบบโกรธแค้น (Angry 
aggression) ท่ีเป็นความต้องการและตัง้ใจให้ผู้ อ่ืนได้รับบาดเจ็บ และ 2) ความก้าวร้าวแบบท่ีเป็น
เคร่ืองมือ (Instrumental aggression) เป็นการแสดงพฤตกิรรมท่ีมีเป้าหมายในเร่ืองชยัชนะ  
ท่ีแรงเสริมก็คือ เงินรางวลั ชยัชนะในเชิงกีฬา ช่ือเสียงในเร่ืองของการกีฬา ผู้แสดงอาการก้าวร้าว
ชนิดนี ้ตัง้ใจท าให้ผู้ อ่ืนได้รับบาดเจ็บ เพราะมีแรงเสริมดงักลา่ว เป็นความก้าวร้าวท่ีไม่ปน 
ความโกรธแค้น ผู้กระท ามีความก้าวร้าวเพราะความต้องการบรรลเุป้าหมายเท่านัน้ ซึง่แบง่เป็น
ความก้าวร้าวทางร่างกาย (Physical aggression) และความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal 
aggression) (Courtney & Wann, 2010; Cox, 2002, p. 307)  
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา สามารถประเมินได้หลายวิธี เชน่ การสงัเกต (Bowker  
et al., 2009) การสมัภาษณ์ (Gibbons et al., 2008) และจากแบบสอบถาม ซึง่แบบสอบถาม
ความก้าวร้าว (Bryant & Smith, 2001) ถกูสร้างขึน้เพ่ือใช้ประเมินพฤตกิรรมความก้าวร้าว 
ตามลกัษณะนิสยั (Trait aggression) ท่ีแบง่ออกเป็น 4 ลกัษณะได้แก่ ความก้าวร้าวทางร่างกาย 
(Physical aggression) ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal aggression) ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย 
(Hostility) และความโกรธแค้น (Anger) เป็นแบบสอบถามท่ีถกูน าไปใช้ในหลายประเทศ เชน่  
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ในประเทศอเมริกา ประเทศเยอรมนั ประเทศสเปน ประเทศอิตาลี ประเทศเนเธอแลนด์ ประเทศญ่ีปุ่ น 
ประเทศฝร่ังเศส ประเทศกรีส ประเทศอาเจนตนิา่ และประเทศองักฤษ (Teten Tharp, Sharp, 
Stanford, Lake, Raine, & Kent, 2011; Collani & Werner, 2005; Reyna, Lello, Sanchez, & 
Brussino, 2011; Bryant & Smith, 2001) 
 จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชม พบวา่ ความก้าวร้าว
รุนแรงของผู้ชมกีฬาเกิดขึน้ได้จากหลายสาเหต ุและมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัตา่ง ๆ ดงันี ้
 การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม (Team identification) เป็นปัจจยัทางด้านการแสดงเอกลกัษณ์
ทางสงัคม ประเดน็หนึง่ท่ีมีการศกึษาเพ่ืออธิบาย หรือท านายการเกิดความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาได้ 
และมีความหมายวา่เป็นความรู้สกึทางจิตใจของผู้ชมกีฬา ท่ีมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงตอ่ทีมกีฬา 
ท่ีตนเองสนใจ หรือให้การสนบัสนนุ (Wann & Branscombe, 1993; Theodorakis, Wann, 
Carvalho, & Sarmento, 2010) เชน่ การศกึษาพฤตกิรรมของผู้ชมกีฬาอาชีพในประเทศออสเตรีย 
พบวา่ ผู้ชมกีฬาท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่นระดบัสงู มีความรู้สกึควบคมุพฤตกิรรมตวัเองได้
น้อยกวา่ผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมระดบัปานกลางและระดบัต ่า (Dimmock & Grove, 2005) 
และการศกึษาพฤตกิรรมผู้ชมกีฬาบาสเกตบอลในประเทศอเมริกา พบว่า ผู้ชมกีฬาท่ีมีการแสดง
เอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่นระดบัสงู มีความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย และแบบใช้เป็นเคร่ืองมือสงูกวา่
ผู้ชมท่ีมีการแสดงเอกลกัษณ์ต ่า และสว่นใหญ่มีเป้าหมายท่ีแสดงความก้าวร้าวโดยตรงตอ่
กรรมการ (Wann et al., 1999) และสามารถท านายความก้าวร้าวทางร่างกายของแฟนบอลได้ 
อีกด้วย (Hiel et al., 2007; End & Foster, 2010) 
 ในการศกึษาท่ีมีการประเมินการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม ได้มีการศกึษาท่ีใช้แบบสอบถาม
การแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชม (Sport spectator identification scale) (Wann & Branscombe, 
1993) ซึง่เป็นแบบสอบถามท่ีได้รับความนิยม มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ จ านวน 
7 ข้อ ท่ีมีคา่ความเช่ือมัน่ และความเท่ียงตรง และมีการแปลเป็นภาษาตา่ง ๆ เชน่ ภาษาญ่ีปุ่ น และ
ภาษาเนเธอแลนด์ (Uemukai, Takenouchi, Okuda, Matsumoto, & Yamanaka, 1995; Melnick & 
Wann, 2004)  
 สภาพแวดล้อมภายในสนามกีฬา และการจดัการแขง่ขนัเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีเป็นสาเหตุ
ให้เกิดความก้าวร้าวของผู้ชมได้ เช่น การแขง่ขนันดัส าคญั การแขง่ขนัในช่วงฤดรู้อน เร่ิมการแขง่ขนั
ช้ากวา่ก าหนด ความไมป่ลอดภยัของท่ีนัง่บนอฒัจนัทร์ระหวา่งกองเชียร์ทีมเหย้า และทีมเยือน  
หรือแม้แตต่ าแหนง่ของท่ีนัง่อยูต่ิดกบัสนามเกินไป ท าให้ผู้ชมมีโอกาสแสดงความก้าวร้าวตอ่ผู้ เลน่  
และกรรมการตดัสินได้ (Sivarajasingam, Matthews, & Shepherd, 2006; Heydarinejad &  
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Gholami, 2012) รวมทัง้ผู้ชมท่ีซือ้บตัรเข้าชมการแขง่ขนัท่ีมีราคาถกู มกัแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าว 
มากกวา่ผู้ชมท่ีซือ้บตัรเข้าชมการแขง่ขนัท่ีมีราคาแพงกวา่ (End & Foster, 2010; Torkfar,  
Mohammad, Behaeen, Roshini, & Yadolazadeh, 2011)  
 ปัจจยัด้านบคุคล เป็นอีกสาเหตหุนึง่ท่ีท าให้เกิดความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมได้ 
โดยเฉพาะการตดัสินของกรรมการเป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีเป็นสาเหต ุและมีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
ก้าวร้าวของผู้ชม เชน่ การตดัสินผิดพลาด กรรมการหยดุการแขง่ขนับอ่ยเกินไป ถกูผู้ เล่นตบตา 
สง่ผลให้ผู้ชมเกิดความไมพ่อใจ ไมเ่ห็นด้วยกบัค าตดัสินจนน าไปสูก่ารแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าว
ออกมาในท่ีสดุ (Heydarinejad & Gholami, 2012; Jalali, Gholizade, Taghibigloo, & Tarasi, 
2012) รวมทัง้การน าเสนอขา่วของส่ือมวลชน มีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวของผู้ชมด้วยเชน่กนั 
ตวัอยา่งเชน่ ผู้ ส่ือขา่วท่ีน าเสนอขา่วท่ีไมเ่ป็นธรรม รายงานขา่วผิดพลาด (Braun & Vliegenthart, 
2008; Heydarinejad & Gholami, 2012) นอกจากนัน้ การให้ข้อคิดเห็นตา่ง ๆ ของนกัวิเคราะห์
วิจารณ์การแขง่ขนัฟตุบอลก็มีผลตอ่ทศันคติของผู้ชมด้วย (Parker & Fink, 2008) 
 การประเมินปัจจยัสภาพแวดล้อมในสนามด้วยแบบสอบถามเป็นวิธีการหนึง่ท่ีนิยมใช้  
จากการศกึษางานวิจยัสว่นมากเป็นแบบสอบถามท่ีถกูสร้างขึน้เพ่ือใช้ให้เหมาะสม ครอบคลมุ
เนือ้หาตามวตัถปุระสงค์ท่ีมีความแตกตา่งกนัในแตล่ะงานวิจยั แบบสอบถามท่ีน ามาใช้ใน
การศกึษาครัง้นีถ้กูสร้างขึน้ในปี ค.ศ. 2012 ช่ือวา่แบบสอบถามสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์
กบัความก้าวร้าว (Environment related aggression questionnaire) (Heydarinejad & 
Gholami, 2012) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาบริบทแวดล้อมของการแขง่ขนัฟุตบอลท่ีมีความสมัพนัธ์
กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม ประกอบไปด้วย 4 ปัจจยั ได้แก่ 1) สขุลกัษณะ และ 
ความปลอดภยัในสนาม (Stadium safety and hygiene) 2) การตดัสินของกรรมการ (Refereeing) 
3) การท าหน้าท่ีของส่ือมวลชน (Media coverage) และ 4) การวางแผนและการบริหารจดัการ 
(Management and planning)  
 พฤตกิรรมของผู้ชมเป็นอีกปัจจยัท่ีมีความส าคญั และมีความสมัพนัธ์กบัการแสดง 
ความก้าวร้าวของผู้ชม โดยพฤติกรรมของผู้ชมท่ีแสดงออกมานัน้มีทัง้พฤติกรรมทางบวก ตวัอย่างเชน่  
ซือ้ตัว๋เข้าชมการแขง่ขนัทัง้ฤดกูาล ใสเ่สือ้ทีมท่ีช่ืนชอบเข้าชมการแขง่ขนั และพฤตกิรรมด้านลบ 
ตวัอยา่งเชน่ พฤตกิรรมการด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ ทัง้ช่วงเวลาก่อนเร่ิมการแขง่ขนัท่ีมีการรวมตวั 
ของผู้ชม ในชว่งระหวา่งท าการแขง่ขนั และหลงัแขง่ขนัเสร็จสิน้ (Sivarajasingam et al., 2006;  
Moore et al., 2007; Wakefield & Wann, 2006; Sivarajasingam et al., 2006; Merlo,  
Ahmedani, Barondess, Bohnert, & Gold, 2011) ตะโกนโหใ่สผู่้ เลน่ หรือผู้ตดัสิน นอกจาก 
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พฤตกิรรมท่ีแสดงออกมาแล้วความรู้สึกของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ก็มีความส าคญัเชน่เดียวกนั ตวัอยา่งเชน่ 
ความรู้สกึฮึกเหิมเม่ือทีมท่ีเชียร์ชนะการแขง่ขนั หรือผู้ เลน่ท าประตไูด้ ซึง่ลกัษณะของผู้ชมท่ีจะก่อ 
ความรุนแรงในสนามกีฬามกัเกิดความโกรธ ความก้าวร้าวทางร่างกาย และพฤติกรรมตอ่ต้าน 
สงัคม นอกจากนีล้กัษณะทางสงัคมของผู้ชมกีฬา เชือ้ชาติ ศาสนา และชนชัน้ทางสงัคมท่ีแตกตา่งกนั 
เป็นเหตใุห้เกิดความรุนแรงขึน้ได้อีกด้วย (Courtney & Wann, 2010; Braun & Vliegenthart, 
2008)  
 พฤตกิรรมของผู้ชมท่ีแสดงออกมาสามารถประเมินได้จากแบบสอบถามพฤตกิรรม 
ของแฟนกีฬา (Fan behavior questionnaire) (Capella, 2002) ท่ีสร้างขึน้โดยมีวตัถปุระสงค์ 
เพ่ือประเมินพฤติกรรมของผู้ชมกีฬา แบง่เป็น 3 ด้าน ได้แก่ 1) สภาวะอารมณ์ (Emotionality)                  
2) พฤตกิรรมทางบวก (Positive behaviors) และ 3) พฤติกรรมทางลบ (Negative behaviors) 
รวมทัง้สิน้จ านวน 31 ข้อค าถาม และเป็นแบบสอบถามท่ีมีคณุภาพด้านความเท่ียงตรง และ 
ความเช่ือมัน่เป็นท่ียอมรับในระดบัสากล 
 ผลการแขง่ขนัเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความรู้สกึของผู้ชมเป็นอยา่งมาก และเป็นสาเหตุ
ท่ีน าไปสูพ่ฤติกรรมก้าวร้าวของผู้ชมได้ โดยผู้ชมท่ีเป็นแฟน หรือเชียร์ทีมท่ีแพ้การแขง่ขนัจะเกิด
ความรู้สกึเบื่อ รู้สกึโกรธ อบัอายขายหน้า เสียศกัดิศ์รี รู้สึกตงึเครียดไมผ่อ่นคลาย และมีความแค้น
สงูกวา่ผู้ชมท่ีเป็นแฟนทีมชนะการแขง่ขนั (Kerr et al., & Sudo, 2005; Moore et al., 2007)  
รวมทัง้สถานะการชมการแขง่ขนัท่ีตา่งกนัระหวา่งผู้ชมท่ีเข้าชมการแขง่ขนัในสถานะท่ีเป็นกองเชียร์
ทีมเหย้ามีความส าคญั และมีแนวโน้มท่ีจะเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวได้มากกวา่ผู้ชมท่ีเข้าชมการแขง่ขนั 
ในสถานะท่ีเป็นทีมเยือน เพราะนอกจากเสียงเชียร์จากผู้ชมจ านวนมากจะชว่ยให้นกักีฬาเกิดความมัน่ใจ 
ในการเลน่แล้ว ยงัสง่ผลตอ่กรรมการให้รู้สึกกดดนัระหวา่งการตดัสิน เกิดความวิตกกงัวล จนท าให้
ตดัสินผิดพลาด สง่ผลท าให้ผู้ชมท่ีเป็นทีมเยือนเกิดความไมพ่อใจและอาจท าให้เกิดความรุนแรงขึน้ 
(Wolfson, Wakelin, & Lewis, 2005; Balmer, Nevi, Lane, Ward, Williams, & Fairclough, 
2007; Balmer, Nevill, & Williams, 2003; Lovell, Newell, & Parker, 2014) 
 ในประเทศไทย ฟตุบอลอาชีพก าลงัพฒันาและเตบิโตขึน้อยา่งรวดเร็ว แตก่ลบัพบ
เหตกุารณ์วุน่วายมากมายของแฟนบอลท่ีแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงทัง้ในและนอกสนาม เชน่  
การท าร้ายกนัระหวา่งกองเชียร์ทีมบางกอกกล๊าซ เอฟซี และกองเชียร์ทีมการทา่เรือไทย เอฟซี              
ในการแขง่ขนัไทยพรีเมียร์ลีก (ไทยรัฐออนไลน์, 2553) การท าร้ายกนัระหว่างกองเชียร์ทีมบางกอก 
เอฟซี และกองเชียร์ทีมศรีราชา ซูซูกิเอฟซี ในการแขง่ขนัฟตุบอลยามาฮา่ ลีกวนั (ไทยรัฐออนไลน์,  
2555) และระหวา่งกองเชียร์ทีมสโุขทยั เอฟซี กบักองเชียร์ทีมพิษณโุลก ทีเอสวาย เอฟซี ในการแขง่ขนั 
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ฟตุบอลลีกภมูิภาค ดวิิชัน่ 2 (ไทยรัฐออนไลน์, 2556) เป็นต้น สร้างความสญูเสียในแง่ของ 
การบาดเจ็บของผู้ชม และในแง่ของช่ือเสียงของวงการฟตุบอลไทยท่ีก าลงัพฒันาไปด้วยดี  
ซึง่ในประเทศไทยมีการศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ชมฟตุบอลอาชีพในประเทศไทย เช่น การส ารวจ 
ของศนูย์วิจยัมหาวิทยาลยักรุงเทพ (2552) พบวา่ มารยาทแฟนบอล เป็นสิ่งท่ีควรแก้ไข และ
พฒันามากท่ีสดุเป็นล าดบัสาม (ร้อยละ12.6) 
 ฟตุบอลอาชีพในประเทศไทยแบง่การจดัการแขง่ขนัออกเป็น 3 ระดบั ได้แก่ ไทยพรีเมียร์ลีก 
ลีกดวิิชัน่ 1 (จดัการแขง่ขนัโดยบริษัทไทยพรีเมียร์ลีก) และลีกภมูิภาคดวิิชัน่ 2 (จดัการแขง่ขนั 
โดยสมาคมฟุตบอล) ซึง่มีความแตกตา่งกนัทัง้ในเร่ืองการจดัการแขง่ขนั งบประมาณในการบริหารทีม  
การได้รับการสนบัสนนุ เงินรางวลั ระดบัความสามารถของผู้ เลน่ การสร้าง และบริหารแฟนคลบั 
ความสนใจของผู้ชมท่ีเข้าไปชมในสนาม สภาพแวดล้อมในสนามแขง่ขนั และกรรมการตดัสิน 
ดงันัน้ปัจจยัท่ีมีความแตกตา่งกนัเหลา่นีอ้าจสง่ผลตอ่สาเหตขุองการแสดงความก้าวร้าวของผู้ชม 
ให้มีความแตกตา่งกนัได้  
 จากเหตกุารณ์ความก้าวร้าวรุนแรงของแฟนบอลท่ีเกิดขึน้ในวงการฟตุบอลมีแนวโน้ม
เพิ่มมากขึน้เร่ือย ๆ ซึง่อาจน าไปสู่การเกิดเป็นปัญหาของสงัคม อีกทัง้การศกึษาเร่ืองของความก้าวร้าว
ของผู้ชมกีฬายงัมีการศกึษาไมม่ากนกัในประเทศไทย ซึง่การศกึษาถึงปัจจยัเชิงสาเหตคุวามก้าวร้าว
ของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอยา่งจริงจงัในบริบทของสงัคมกีฬาฟตุบอลในประเทศไทยนา่ท่ีจะมีสว่นชว่ย
ในการท านายความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาให้ชดัเจนขึน้ จึงเป็นเหตผุลให้ผู้ วิจยัมีความสนใจ 
ท่ีจะศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  
พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย ตามผลการแขง่ขนั (ชนะ  
หรือแพ้) และสถานะการชม (เหย้า และเยือน)  
 
ค ำถำมในกำรวิจัย 
 1.  รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  
พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแข่งขนั และ
สถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบัท่ีพฒันาขึน้มีลกัษณะอย่างไร  
 2.  รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม 
พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแข่งขนั และ
สถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบัท่ีพฒันาขึน้มีความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์หรือไม่ 
 3.  แบบสอบถามท่ีใช้กบัคนไทยมีความเท่ียงตรง และความเช่ือมัน่หรือไม่ 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.  เพ่ือพฒันาแบบสอบถามสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว 
(Environment related aggression questionnaire) (Heydarinejad & Gholami, 2012)  
แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification scale)  
(Wann & Branscombe, 1993) แบบสอบถามพฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior 
questionnaire) (Capella, 2002) และแบบสอบถามความก้าวร้าว (Aggression questionnaire)  
(Bryant & Smith, 2001) ท่ีมีความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือมัน่ (Reliability)  
ของแบบสอบถามท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับคนไทย 
 2.  เพ่ือพฒันา และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ
ระหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤติกรรมความก้าวร้าว 
ของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั กบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์ 
 3.  เพ่ือทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่ง 
สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทย ระหว่างผลการแขง่ขนั (ชนะ หรือ แพ้) และสถานะการชม (ทีมเหย้า หรือ ทีมเยือน) 
 
สมมตฐิำนของกำรวิจัย 
 1.  แบบสอบถามสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment 
related aggression questionnaire: ERAQ) แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา 
(Sport spectator identification scale: SSIS) แบบสอบถามพฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan 
behavior questionnaire) และแบบสอบถามความก้าวร้าว (Aggression questionnaire: AQ) 
ฉบบัภาษาไทย มีความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือมัน่ (Reliability) อยูใ่นเกณฑ์ท่ีรับได้ 

 2.  รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม 
พฤตกิรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟุตบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั และ 
สถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั ท่ีพฒันาขึน้จากแนวคิด และทฤษฎีมีความสอดคล้องกบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์  
 3.  สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชมมีอิทธิพลทางตรงตอ่
พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอล  
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 4.  ผลการแขง่ขนั และสถานะการชมฟตุบอล มีอิทธิพลตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชม กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของ 
ผู้ชมฟตุบอลไทย 
 
ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรวิจัย 
 1.  มีเคร่ืองมือส าหรับการศกึษาสภาพแวดล้อมของฟตุบอลอาชีพ การแสดงเอกลกัษณ์
ในทีม พฤติกรรมของแฟนบอล และความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา ฉบบัภาษาไทยท่ีมีคณุภาพ 
ทัง้ความเท่ียงตรงและเช่ือถือได้ และเป็นการพฒันาองค์ความรู้เก่ียวกบัผู้ชมกีฬาเพิ่มมากขึน้ 

 2.  ได้รูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ 
ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั 
และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั  
 3.  ทราบสาเหตขุองพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลอาชีพในประเทศไทย 
 4.  เป็นแนวทางเสนอตอ่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัฟตุบอลไทย น าข้อมลูท่ีได้ไปใช้ท านาย ควบคมุ 
และป้องกนัความก้าวร้าวของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจท่ีต้องการศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
ระหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤติกรรมความก้าวร้าว
ของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั โดยมีขอบเขต 
การวิจยัดงัตอ่ไปนี ้
 ประชำกร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีไ้ด้แก่ ผู้ชมฟตุบอลไทยพรีเมียร์ลีก ฤดกูารแขง่ขนั 2015 
 กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีคื้อ ผู้ชมฟตุบอลไทยพรีเมียร์ลีก จ านวน 408 คน 
ได้มาจากการสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) 
 ตัวแปรที่ศึกษำ 
 1.  ตวัแปรแฝงภายนอก (Exogenous) จ านวน 3 ตวั ได้แก่ 
  1.1  ตวัแปรแฝงสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment 
related aggression) ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต (Manifest variables) จ านวน 4 ตวั ได้แก่    
1) สขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนาม (Stadium safety and hygiene) 2) การตดัสินของ 



8 

กรรมการ (Refereeing) 3) การท าหน้าท่ีของส่ือมวลชน (Media coverage) และ 4) การวางแผน 
และการบริหารจดัการ (Management and planning) 
  1.2  ตวัแปรแฝงการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม (Team identification)  
  1.3  ตวัแปรแฝงพฤติกรรมของแฟนกีฬา (Fan behaviors) ประกอบด้วย ตวัแปร
สงัเกต (Manifest variables) จ านวน 3 ตวั ได้แก่ 1) สภาวะอารมณ์ (Emotionality) 2) พฤตกิรรม
ทางบวก (Positive behaviors) และ 3) พฤตกิรรมทางลบ (Negative behaviors)  
 2.  ตวัแปรก ากบั (Moderator) จ านวน 2 ตวั ได้แก่ 
  2.1  ตวัแปรแฝงผลการแขง่ขนั (ชนะ หรือแพ้) 
  2.2  ตวัแปรแฝงสถานะการชม (ทีมเหย้า และทีมเยือน) 
 3.  ตวัแปรแฝงภายใน (Endogenous) จ านวน 1 ตวั ได้แก่ ตวัแปรแฝงพฤตกิรรม 
ความก้าวร้าว (Aggressive behaviors) ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกต 4 ตวั ได้แก่ 1) ความก้าวร้าว
ทางร่างกาย (Physical aggression) 2) ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal aggression)  
3) ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย (Hostile aggression) และ 4) ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น 
(Angry aggression) 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 สภำพแวดล้อมของฟุตบอลอำชีพ หมายถึง องค์ประกอบด้านตา่ง ๆ ในสนามฟตุบอล 
ท่ีมีผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอล แบง่ออกเป็น 4 ด้านดงันี ้(Heydarinejad & Gholami, 2012) 
 1.  สขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา (Stadium safety and hygiene) 
หมายถึง คณุภาพของสิ่งอ านวยความสะดวกภายในสนาม เชน่ ทางเข้า และทางออกสนาม  
พืน้ผิวสนาม ท่ีนัง่บนอฐัจนัทร์ อาหารและเคร่ืองดื่ม รวมทัง้อปุกรณ์ปฐมพยาบาล 
 2.  การตดัสินของกรรมการ (Refereeing) หมายถึง คณุภาพการตดัสินของกรรมการ 
เชน่ ตดัสินผิดพลาด เป่านกหวีดหยดุการเลน่บอ่ย ค านวณการทดเวลาผิด โดนผู้ เลน่ตบตา 
เพ่ือเรียกฟาว์ล ผู้ เล่นมีพฤตกิรรมยัว่ยุ 
 3.  การรายงานขา่วของส่ือมวลชน (Media coverage) หมายถึง การท าหน้าท่ีของ
ส่ือมวลชนในสนาม เชน่ กลุ่มชา่งภาพท่ีอยูบ่ริเวณหลงัประต ูการรายงานขา่วรอบสนาม 
 4.  การวางแผน และการบริหารจดัการสนาม (Management and planning) หมายถึง 
คณุภาพของการบริการจดัการการแขง่ขนั เชน่ เร่ิมการแขง่ขนัช้ากวา่ก าหนด จดัการแขง่ขนั 
ในชว่งอากาศร้อน ให้ผู้ชมเข้าสนามก่อนเวลา 
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 กำรแสดงเอกลักษณ์ในทีม (Team identification) หมายถึง ความรู้สกึทางจิตใจของ
แฟนบอล หรือผู้ชมกีฬา ท่ีมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงตอ่ทีมกีฬาท่ีตนเองสนใจ หรือให้การสนบัสนนุ  
 พฤตกิรรมของแฟนกีฬำ (Fan behavior) หมายถึง พฤตกิรรมของผู้ชม หรือแฟนกีฬา
ท่ีแสดงออกในระหวา่งการชมการแขง่ขนั แบง่ออกเป็น 3 ลกัษณะดงันี ้
 1.  สภาวะอารมณ์ (Emotionality) หมายถึง การแสดงอารมณ์ตา่ง ๆ ของผู้ชมท่ีตอบสนอง
ตอ่สถานการณ์การแขง่ขนั มีทัง้อารมณ์ในทางบวกและทางลบ 
 2.  พฤตกิรรมทางลบ (Negative behavior) หมายถึง พฤตกิรรมของผู้ชมท่ีแสดงออก
เพ่ือการสนบัสนนุทีมโดยอาจจะก่อให้เกิดอนัตรายตอ่ตนเอง หรือผู้ อ่ืนได้ 
 3.  พฤตกิรรมทางบวก (Positive behavior) หมายถึง พฤตกิรรมท่ีแสดงออก 
เพ่ือสนบัสนนุทีมท่ีตวัเองช่ืนชอบโดยท่ีไมท่ าให้เกิดอนัตรายตอ่ตนเอง และผู้ อ่ืน   
 กำรแสดงควำมก้ำวร้ำว หมายถงึ พฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาสามารถ 
แบง่ได้ 4 ลกัษณะ ดงันี ้
 1.  ความก้าวร้าวทางร่างกาย (Physical aggression) หมายถึง การแสดงพฤตกิรรม 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการท าร้ายผู้ อ่ืนให้ได้รับบาดเจ็บด้วยร่างกายหรือการกระท า เชน่ ชกตอ่ย  
ขว้างปาสิ่งของ  
 2.  ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal aggression) หมายถึง การแสดงพฤติกรรม 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการท าร้ายผู้ อ่ืนให้ได้รับการเจ็บปวดด้วยค าพดู เชน่ ตะโกนดา่ ใช้ค าพดูเยาะเย้ย  
 3.  ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย (Hostile aggression) หมายถึง การแสดงพฤตกิรรม
ท่ีมีจดุมุง่หมายเพ่ือท าร้ายผู้ อ่ืนให้ได้รับความทกุข์ทรมานและเจ็บปวด เป็นลกัษณะอาการก้าวร้าว
แบบตอบโต้ (Reactive aggression)  
 4.  ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น (Angry) หมายถึง ความรู้สกึท่ีเก่ียวข้องกบัสิ่งเร้า  
หรือแรงกระตุ้นจากทัง้ภายใน และภายนอกร่างกาย เพ่ือเตรียมท่ีจะแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าว  
 ผลกำรแข่งขัน หมายถึง สิ่งท่ีปรากฏออกมาภายหลงัการแขง่ขนัฟตุบอลเสร็จสิน้  
ซึง่สามารถเป็นได้ทัง้ ชนะ หรือแพ้ 
 สถำนะกำรชม หมายถึง ผู้ชมท่ีเข้ามาชมการแขง่ขนัในสนาม แบง่ออกเป็น 2 สถานะ 
ได้แก่ ทีมเหย้า และทีมเยือน 
 ผู้ชมฟุตบอลไทย หมายถึง ประชาชนท่ีเข้ามาชมการแข่งขนัในสนามสโมสรใด 
สโมสรหนึง่ในการแขง่ขนัไทยพรีเมียร์ลีก  
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 ความกา้วร้าวทางร่างกาย 

 
 

ความกา้วร้าวทางค าพดู 
 
 

ความกา้วร้าวแบบมุ่งท าร้าย ความกา้วร้าวแบบโกรธแคน้ 
 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
 การศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์
ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั 
และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ค้นคว้าเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และ 
ได้น าเสนอตามหวัข้อตอ่ไปนี ้ 
 1.  ผู้ชมกีฬา และแฟนกีฬา 
 2.  ความก้าวร้าวทางการกีฬา 
 3.  ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา 
 4.  สภาพแวดล้อม 
 5.  พฤตกิรรมของผู้ชม 
 6.  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชม 
 7.  ผลการแขง่ขนั 
 8.  สถานะการชม 
 9.  ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 10.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 11.  โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง 
 12.  การประเมินความสอดคล้องของโมเดล 
 
ผู้ชมกีฬา และแฟนกีฬา 
 การแขง่ขนักีฬาในปัจจบุนัผู้ชม หรือแฟนกีฬา มีบทบาทส าคญัตอ่สโมสรหรือทีมกีฬา
เป็นอย่างมากในหลายมิติ ซึ่งค าวา่ผู้ชมกีฬา และแฟนกีฬานัน้ มีความหมายใกล้เคียงกนัมาก  
แตอ่ยา่งไรก็ตามยงัมีความแตกตา่งกนัอยูบ้่างโดยแฟนกีฬา (Sports fans) คือ บคุคลผู้ซึง่ตดิตาม
ความเคล่ือนไหวของทีมกีฬาอยา่งกระตือรือร้น สว่นผู้ชมกีฬา (Sports spectators) คือ บคุคล 
ผู้ซึง่เข้าชมการแขง่ขนักีฬาในสนามแขง่ขนั ตดิตามฟังผลการแขง่ขนัทางวิทย ุและโทรทศัน์  
(Wann & Branscombe, 1993) ได้มีการศกึษาเพ่ือบง่บอกถึงลกัษณะของผู้ชมกีฬา พบวา่ บคุคล 
ผู้ซึง่ระบวุา่ตนเองมีความเป็นผู้ชมกีฬาอยูร่ะดบัสงูมีความสมัพนัธ์กบัการมีแนวโน้มเป็นผู้ มีบคุลิก
เปิดเผยสงู แสวงหาความต่ืนเต้นเป็นพิเศษ และชอบอยูร่วมเป็นกลุม่ (Appelbaum, Cain,  
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Darling, Stanton, Nguyen, & Mitroff, 2012) ในการศกึษาครัง้นีผู้้วิจยัใช้ค าวา่ผู้ชมการแขง่ขนักีฬา  
(Sports spectators) โดยให้มีความหมายรวมถึงค าวา่แฟนกีฬาด้วย 
 
ความก้าวร้าวทางการกฬีา 
 ความก้าวร้าวในสถานการณ์การกีฬา หมายถึง พฤตกิรรมท่ีเกิดขึน้ในการเล่นกีฬาโดยมี
และไมมี่เจตนาท่ีจะท าร้ายผู้ อ่ืน ใช้ก าลงัหรือความพยายามท่ีจะให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้
(ประเสริฐไชย  สขุสอาด, 2534) สว่น  Weinberg and Gould (2011, p. 538) ได้ให้ความหมาย
ของพฤตกิรรมก้าวร้าวในการกีฬาท่ีสามารถแบง่ออกเป็น 2 ลกัษณะคือ พฤตกิรรมก้าวร้าว 
ท่ีเหมาะสม (Good aggression) และพฤตกิรรมก้าวร้าวท่ีไมเ่หมาะสม (Bad aggression) 
อยา่งไรก็ตามการท่ีจะตดัสินวา่พฤตกิรรมก้าวร้าวนัน้เป็นพฤตกิรรมท่ีเหมาะสม หรือไมเ่หมาะสม
ขึน้อยู่กบัการแปลความหมายของแตล่ะบคุคล ซึง่พฤตกิรรมก้าวร้าวในสถานการณ์การกีฬา 
แบง่ออกเป็น 3 แบบ ดงันี ้(Weinberg & Gould, 2011, p. 540)  
 1.  ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นหรือตัง้ใจท าร้าย (Hostile aggression) จดุมุง่หมาย 
ก็เพ่ือท าร้ายผู้ อ่ืนให้ได้รับความทกุข์ทรมานเจ็บปวด อาการความก้าวร้าวชนิดนีเ้ป็นลกัษณะอาการ
ความก้าวร้าวแบบโต้ตอบ (Reactive aggression) แบบโกรธ (Anger aggression) ซึง่เป็น 
ความต้องการหรือตัง้ใจท าให้ผู้ อ่ืนได้รับบาดเจ็บ ทัง้การท าร้ายร่างกายและจิตใจผู้ อ่ืน  
 2.  ความก้าวร้าวท่ีเป็นแบบเคร่ืองมือ (Instrumental aggression) มีจดุมุง่หมาย 
โดยการสร้างเป้าหมายไปในเร่ืองการเอาชนะ ซึง่แรงเสริมก็คือ รางวลั ชยัชนะในเชิงกีฬา ช่ือเสียง
ในเร่ืองของการกีฬา ผู้แสดงอาการก้าวร้าวชนิดนี ้ตัง้ใจให้ผู้ อ่ืนได้รับบาดเจ็บบ้าง เพราะมีแรงเสริม
ดงักลา่ว เป็นความก้าวร้าวท่ีไมป่นความโกรธ ผู้กระท าต้องการท่ีจะตอ่สู้ท าร้ายเพราะความต้องการ
ท่ีจะบรรลเุป้าหมายเทา่นัน้  
 3.  พฤตกิรรมฮกึเหิม (Aggression behavior) พฤตกิรรมประเภทนีม้กัสบัสนกบั 
การแสดงอาการก้าวร้าว เพราะความฮกึเหิมหรือความดดุนัเป็นการใช้ร่างกายไปในทางท่ีถกูต้อง
ตามกฎหมายหรือใช้ข้อบงัคบัทางวาจาเพื่อท่ีจะบรรลถุึงจดุมุง่หมายโดยไมมี่เจตนาท าร้ายผู้ อ่ืน 
ความฮกึเหิมท่ีมุง่ท่ีจะเอาชนะภายใต้กฎ กตกิา ท่ีวางไว้โดยไมมี่เจตนาท าร้ายผู้ อ่ืน ความฮกึเหิม
หรือความดดุนั ต้องใช้ความพยายามและพลงัอยา่งมาก ซึง่ในการกีฬาควรหยดุหรือลดแรงเสริม
หรือแรงใจท่ีผิด ๆ ยกเว้นธรรมชาตขิองกีฬาบางประเภท เชน่ มวย ยโูด คาราเต้ ฯลฯ  
 ในแง่ของการแสดงออกของความก้าวร้าวในสถานการณ์การกีฬา 2 แบบแรกนัน้ 
มีความแตกตา่งกนัคอ่นข้างมาก ถึงแม้อาการแสดงความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นจะเก่ียวเน่ือง 
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มาจากอารมณ์โกรธ แตค่วามก้าวร้าวแบบเคร่ืองมือนัน้ไมใ่ช ่ผลลพัธ์ท่ีออกมานัน้ไมส่ามารถ
แยกแยะได้เลยวา่คนโยนลกูในกีฬาเบสบอล โยนลกูเพราะต้องการแสดงความก้าวร้าวแบบ 
โกรธแค้นหรือความก้าวร้าวท่ีเป็นเคร่ืองมือ ถ้าผู้ โยนลกูต้องการแสดงอาการโกรธอยา่งเปิดเผย  
แตใ่นขณะเดียวกนัก็ต้องการให้ได้ชยัชนะในท่ีสดุผู้ โยนลกูอาจรู้สกึส านกึในการกระท าของตนเอง 
 
ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา 
 ผู้ชมเข้ามาชมการแขง่ขนักีฬาด้วยเหตผุลท่ีแตกตา่งกนัหลากหลายเหตผุล เชน่  
ความสนใจในกีฬาชนิดนัน้ ๆ ความรู้สึกประสบความส าเร็จ ความสนุทรียะ ความภาคภมูิใจในชาต ิ
ความผกูพนัในทีม ความบนัเทิงสนกุสนาน รวมทัง้ความก้าวร้าวรุนแรงด้วย (Kim, Greenwell, 
Andrew, Lee, & Mahony, 2008; Daniel, Mahony, Nakazawa, Funk, James, & Gladden, 
2002; Zhang et al., 2001) ซึง่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาท่ี Coakley (1998) ได้ให้ความหมาย 
ไว้วา่ เป็นพฤตกิรรมท่ีมุง่ท าลายทรัพย์สิน สิ่งของให้ได้รับความเสียหาย หรือท าร้ายผู้ อ่ืนให้ได้รับ
บาดเจ็บ และไมส่นใจตอ่ความสขุของผู้ อ่ืน โดยความก้าวร้าวของผู้ชมสามารถแบง่ออกเป็น 
ความก้าวร้าวท่ีแสดงออกทางร่างกาย (Physical aggression) ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal 
aggression) ความโกรธแค้น (Anger) และความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย (Hostile)  
 พฤตกิรรมของผู้ชมกีฬาท่ีไมเ่หมาะสมแสดงออกมาในลกัษณะของการใช้ค าหยาบคาย  
ดา่ ขม่ขู่ ท าร้ายร่างกาย ท าลายทรัพย์สิน วิจารณ์ผู้ เลน่ฝ่ายตรงข้ามในทางเสียหาย โห่ไลก่รรมการ 
ตดัสิน และขว้างปาสิ่งของ (Nicholson & Hoye, 2005; Wakefield & Wann, 2006) ซึง่ในแตล่ะ
ประเทศใช้ช่ือเรียกกลุม่ผู้ชมท่ีมีพฤตกิรรมไมเ่หมาะสมโดยเฉพาะในกีฬาฟตุบอลแตกตา่งกนั เชน่ 
กลุม่ฮลูิแกน (Hooligan) ในประเทศเนเธอแลนด์ ประเทศองักฤษ ประเทศเวลส์ ประเทศโปแลนด์ 
และประเทศสวีเดน (Kerr & Kock, 2002; Poulton, 2008; Frosdick & Newton, 2006; Sahaj, 
2009; Andersson, 2001) และกลุม่อลุตร้า (Ultras) ในประเทศอิตาลี และประเทศสเปน (Roversi 
& Balestri, 2000; Spaaij & Viñas, 2005) 
 แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับความก้าวร้าวของผู้ชม 
 การศกึษาความก้าวร้าวรุนแรงของกลุม่ผู้ชมกีฬานัน้ มีความจ าเป็นต้องท าความเข้าใจ
ถึงทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องซึง่มีอยู่มากมายหลายทฤษฏี ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้(ประเสริฐไชย  สขุสอาด, 
2534) 
 ทฤษฎีสญัชาตญิาณ (Instinct theory) ฟรอยด์ (Freud)  เช่ือวา่พฤตกิรรมของมนษุย์
สามารถก าหนดได้โดยสญัชาตญิาณ ซึง่ความก้าวร้าวนัน้เป็นเป็นสญัชาตญิาณพืน้ฐานของมนษุย์  
และมีความต้องการท่ีจะปลดปล่อยออกมา ไมว่า่จะเป็นในทางความรู้สกึนกึคิดหรือการแสดงออก 
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จริงก็ตาม ซึง่สิ่งท่ีมีอิทธิพลมากตอ่พฤติกรรมของมนษุย์ก็คือ แรงขบัทางเพศ และความก้าวร้าว  
การแสดงออกของแรงขบัทางความก้าวร้าวนัน้อาจจะสงัเกตได้จากพฤติกรรมการเลน่กีฬา การชม  
และการเชียร์ท่ีมกัจะแสดงความรุนแรงออกมาให้เห็นอยูเ่สมอเพ่ือท่ีจะลดความกดดนัภายใน 
ท่ีเกิดขึน้ 
 ความคบัข้องใจ-ความก้าวร้าว (Frustration-aggression) แนวคิดนีเ้ช่ือว่า “ความขบัข้องใจ” 
ก่อให้เกิดแรงขบัท่ีน าไปสู้ความก้าวร้าว บางรูปแบบ และบางระดบัเสมอ และความก้าวร้าว
ดงักลา่วนัน้หมายถึง สภาพการณ์ท่ีขดัขวางไมใ่ห้บคุคลไปสูเ่ป้าหมายท่ีต้องการ เชน่ ผู้ ฝึกสอน 
วางกฎระเบียบมากเกินไปจนนกักีฬาไมเ่ป็นตวัของตวัเอง ลกัษณะเชน่นีจ้ะท าให้บคุคลแสดง
พฤตกิรรมก้าวร้าวออกมาในลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ เชน่ ดือ้ดงึ ขดัขืน 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social leaning theory) แบนดรูา (Bandura) มีแนวความคิด 
วา่พฤตกิรรมก้าวร้าวก็เช่นเดียวกบัพฤตกิรรมทางสงัคมอ่ืน ๆ ท่ีเกิดจากประสบการณ์ทัง้ทางตรง 
และทางอ้อมซึง่เด็ก ๆ จะสงัเกตพฤตกิรรมตา่ง ๆ ท่ีก้าวร้าวและไมก้่าวร้าวของบคุคลตา่ง ๆ  
ท่ีเป็นตวัแบบ และท่ีอยูร่อบข้างพฤตกิรรมก้าวร้าวนัน้  
 ความต้องการความตื่นเต้น (The need for excitement) เป็นการศกึษาเพ่ือท่ีจะอธิบาย
ถึงการแสดงพฤตกิรรมท่ีไร้เหตผุลของกลุม่แฟนบอลอนัธพาล หรือผู้ชมท่ีมีความต้องการท่ีจะท าให้
เกิดความรุนแรงขึน้เพ่ือตอบสนองความสขุของตนเอง ซึง่ความต้องการความตื่นเต้นนัน้ มีพืน้ฐาน 
มาจาก ทฤษฎีการย้อนกลบั (Reversal theory) ซึง่เป็นการประเมินแบบกว้าง ๆ ส าหรับการศกึษา
เร่ืองความรุนแรงของกลุม่คนท่ีมีตอ่การแขง่ขนักีฬา ดงัเช่น สงัคมปัจจบุนัมีปัญหาการวา่งงาน 
เพิ่มมากขึน้ และผู้คนมีเวลาวา่งเยอะสง่ผลให้บคุคลมีความเส่ียงตอ่การเกิดความเบื่อหนา่ย  
ซึง่การค้นหาความตื่นเต้นให้ตนเองนัน้จงึเป็นการแสวงหาเพ่ือน ามาทดแทนสภาวะความเบื่อหน่าย 
ในชีวิตท่ีขาดความสนกุ และสามารถน าไปสูก่ารแสดงพฤตกิรรม หรือเข้าร่วมกิจกรรมท่ีมีความเส่ียง
อนัตรายมากขึน้ด้วย 
 FORCE typology (Mann, 1989; Vamplw, 1980) หลกัการนีแ้บง่ลกัษณะการก่อ
ความวุน่วายท่ีเกิดขึน้ในกีฬาออกเป็น 5 ประเภท ดงันี ้  
 1.  ความขบัข้องใจ (F-frustration) แบง่ออกเป็น 2 ประเภท คือสาเหตท่ีุเกิดจากการถกู
กีดกนั และรับรู้ถึงความไมย่ตุธิรรม ตวัอยา่งเชน่ การท่ีผู้ชมท่ีเดนิทางมาไกลโดยหวงัจะได้ซือ้ตัว๋ 
เข้าชมแตต่ัว๋หมดก็อาจจะมีโอกาสก่อความรุนแรงขึน้ได้ และการท่ีกรรมการไลน่กักีฬาออก  
โดยท่ีกองเชียร์มองวา่เป็นการตดัสินท่ีไมเ่ป็นธรรมก็อาจจะเป็นชนวนท่ีท าให้ก่อความรุนแรงได้ 
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 2.  การท านอกกฎ (O-outlawry) เป็นพฤตกิรรมท่ีผู้ชมพยามท่ีจะฝ่าฝืนกฎตา่ง ๆ  
ของสนาม เช่น พยามจะเข้าไปนัง่ใกล้ชิดติดขอบสนาม หรือแสดงสญัลกัษณ์ของกลุม่ผ่านส่ือตา่ง ๆ 
 3.  การประท้วง (R-remonstrance) เก่ียวข้องกบัความคิดหรือทศันคตท่ีิมีความขดัแย้ง
อยูภ่ายในเป็นเวลานานโดยสว่นมากเป็นเร่ืองของปัญหาสงัคม การเมือง โดยจะใช้การแขง่ขนักีฬา 
เป็นการประท้วงเพื่อให้ส่ือให้ความสนใจ 
 4.  การเผชิญหน้า (C-confrontation) เก่ียวข้องกบั ประวตัิศาสตร์ หรือเร่ืองราวในอดีตของ
กลุม่คนท่ีมีความขดัแย้งกนัมาอยา่งยาวนาน ในประเดน็ตา่ง ๆ แล้วมาเผชิญหน้ากนัในสนามกีฬา 
 5.  การแสดงออก (E-expressive) พฤตกิรรมนีส้ว่นมากพบหลงัการแขง่ขนั เป็นการ
แสดงออกของกลุม่กองเชียร์ ทัง้ทีมท่ีได้รับชยัชนะ และทีมท่ีแพ้  
 ปรากฏการณ์ความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชม 
 ความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมกีฬาท่ีเกิดขึน้ มีการศกึษาในการแขง่ขนักีฬาหลายชนิด 
เชน่ รักบีฟุ้ตบอล (Moore et al., 2007; Dimitrov, 2008; Slabbert & Ukpere, 2010) ฮอกกี ้
(Mustonen, Arms & Russell, 1996; Bowker et al., 2009) บาสเกตบอล (Wann et al., 1999; 
Wann et al., Smith, 2005; Wann et al., 2009) กีฬาแขง่รถ (Wann & Waddill, 2007) เบสบอล 
(Wann & Zaichkowsky, 2009) และกีฬาฟตุบอล (Courakis, 1998; Ramazanoglu & Coban, 
2005; Kerr et al., 2005; Slabbert & Ukpere, 2010; Toros, 2011; Heydarinejad & Gholami, 
2012; Jalali et al., 2012) 
 จากปัญหาพฤติกรรมความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ จงึมีการศกึษาค้นคว้า 
ในขอบเขตของความก้าวร้าวในหลายทวีปทัว่โลก ได้แก่ ทวีปยโุรป เชน่ ประเทศฟินแลนด์ ประเทศ
กรีซ ประเทศอิตาลี ประเทศเยอรมนั ประเทศสเปน ประเทศองักฤษ ประเทศเวลส์ และประเทศตรุกี 
(Mustonen et al., 1996; Courakis, 1998; Roversi & Balestri, 2000; Ramazanoglu & Coban, 
2005; Spaaij & Viñas, 2005; Frosdick & Newton, 2006; Sivarajasingam et al., 2006; 
Toros, 2011) ทวีปอเมริกา เชน่ ประเทศสหรัฐอเมริกา และประเทศแคนนาดา (Wann et al., 
1999; Bowker, Boekhoven et al., 2009) ทวีปแอฟริกา เชน่ ประเทศแอฟริกาใต้ (Slabbert & 
Ukpere, 2010) และทวีปเอเชีย เชน่ ประเทศญ่ีปุ่ น ประเทศออสเตรเลีย ประเทศคาซคัสถาน และ
ประเทศอิหร่าน (Kerr et al., 2005; Dimitrov, 2008; Heydarinejad & Gholami, 2012; Jalali 
et al., 2012) จากการศกึษางานวิจยัท่ีผา่นมายงัไมพ่บการศกึษาในประเดน็ความก้าวร้าวรุนแรง
ของผู้ชมกีฬาในประเทศไทย 
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 เป้าหมายของการแสดงความก้าวร้าวของผู้ชม   
 ผู้ชมแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงโดยมีวตัถปุระสงค์ หรือเป้าหมายท่ีแตกตา่งกนั เชน่
กรรมการ (Wann et al., 1999; Torkfar et al., 2011; Nevill, Balmer & Williams, 2002; 
Wakefield & Wann, 2006; Slabbert & Ukpere, 2010) กองเชียร์ฝ่ายตรงข้าม (Donahue & 
Wann, 2009; Ramazanoglu & Coban, 2005) ผู้ เลน่ฝ่ายตรงข้าม (Slabbert & Ukpere, 2010) 
และสิ่งของตา่ง ๆ ท่ีอยูร่อบสนามแขง่ขนั (Lanter, 2011)  
 แนวทางในการป้องกันความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชม 
 ปัญหาผู้ชมท่ีแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวในสนามแขง่ขนักีฬานัน้ สามารถสง่เสริมให้เกิด
ความสามคัคีในกลุม่ผู้ชมได้ โดยกระตุ้นให้ผู้ชมมีสต ิและเพิ่มความรู้เก่ียวกบักีฬาให้แก่ผู้ชม  
และสง่เสริมให้มีกิจกรรมเก่ียวกบัวฒันธรรมในการชมกีฬาท่ีดี (Torkfar et al., 2011;  
Ramazanoglu & Coban, 2005) รวมทัง้ความสมัพนัธ์ในครอบครัว การศกึษา การน าเสนอของ
ส่ือมวลชน และความพร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวกภายในสนาม สามารถลดความรุนแรงใน
สนามกีฬาได้ รวมทัง้สนบัสนนุให้ต ารวจ หรือเจ้าหน้าท่ีควบคมุฝงูชน ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(Jalali et al., 2012) ซึง่งานวิจยัสว่นใหญ่ให้ความส าคญักบัการอธิบายความแตกตา่งของ
พฤตกิรรมของผู้ชม มากกว่ามุง่ศกึษาหาวิธีป้องกนัปราบปรามความก้าวร้าวท่ีเกิดขึน้ (Roberts & 
Benjamin, 2000)  
 
สภาพแวดล้อม  
 จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมท่ีแสดงออกมานัน้ 
มีความเก่ียวข้องสมัพนัธ์กบัหลายปัจจยัท่ีเกิดขึน้ในการแขง่ขนั สภาพแวดล้อมของการแขง่ขนัเป็น
อีกสาเหตหุนึง่ท่ีท าให้ผู้ชมแสดงความก้าวร้าวรุนแรง เช่น ฤดูกาลในการจดัการแขง่ขนั ซึง่สว่นใหญ่
การแขง่ขนัท่ีจดัขึน้ในช่วงฤดรู้อนมีแนวโน้มท่ีผู้ชมจะแสดงความก้าวร้าวมากกว่าฤดอ่ืูน ๆ   
(Sivarajasingam et al., 2006; Heydarinejad & Gholami, 2012) สว่นสภาพแวดล้อมภายใน
สนาม ได้แก่ ต าแหนง่ท่ีนัง่บนอฒัจนัทร์ของผู้ชมท่ีเป็นแฟนคนละทีม (ทีมเหย้า และทีมเยือน)  
อยูใ่กล้กนัจนเกินไป ท าให้มีโอกาสแสดงความรุนแรงได้ หรือแม้แตต่ าแหนง่ของท่ีนัง่อยู่ใกล้กบั
สนามแขง่ขนั ท าให้ผู้ชมมีโอกาสแสดงความก้าวร้าวตอ่ผู้ เลน่ และกรรมการตดัสินได้ รวมทัง้ 
ความรุนแรงท่ีเกิดจากผู้ชมท่ีซือ้ตัว๋ราคาถกู มกัแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวมากกวา่ผู้ชมท่ีซือ้ตัว๋ 
ราคาสงูกวา่ (End, & Foster, 2010; Torkfar et al., 2011) 
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พฤตกิรรมของผู้ชม 
 พฤตกิรรมการด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์เป็นสาเหตหุนึง่ท่ีกระตุ้นให้ผู้ชมแสดงพฤตกิรรม
ก้าวร้าวรุนแรงได้ทัง้ก่อน ระหวา่ง และหลงัแขง่ขนั (Sivarajasingam et al., 2006; Moore et al., 
2007; Wakefield & Wann, 2006; Sivarajasingam et al., 2006; Merlo et al., 2011) รวมทัง้ 
ท าให้ผู้ชมเกิดความรู้สกึฮกึเหิมมากเกินไป (Toros, 2011)  
 ความก้าวร้าวของผู้ชมเกิดจากปัจจยัด้านบคุคลด้วยเชน่กนั เชน่ การน าเสนอขา่วของ
ส่ือมวลชน (Braun & Vliegenthart, 2008) กองเชียร์ท่ีเป็นผู้ปกครอง (Bowker et al., 2009;  
Omli, Lavoi, & Wiese-Biornstal, 2008; Goldstein & Iso-Ahola, 2008) มกัเกิดขึน้ได้บอ่ยใน 
การแขง่ขนัระดบัเยาวชนท่ีมีผู้ปกครองตามไปเชียร์ การแสดงความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ เลน่ในสนาม  
(Jalali et al., 2012; Braun & Vliegenthart, 2008) และนอกสนาม (Fink, Parker, Brett & 
Higgins, 2009) พฤตกิรรมดงักลา่วของผู้ เลน่เป็นตวักระตุ้นให้ผู้ชมเกิดความก้าวร้าวขึน้ได้ รวมทัง้
การตดัสินผิดพลาดของกรรมการ (Heydarinejad & Gholami, 2012; Jalali et al., 2012) ก็เป็น 
สาเหตขุองปัญหาท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง 
 พฤตกิรรม และความแตกตา่งระหวา่งบคุคลของผู้ชม (Russell, 2004) เป็นปัจจยั 
ส าคญัท่ีสง่ผลตอ่การแสดงความก้าวร้าว ซึง่ลกัษณะของผู้ชมท่ีจะก่อความรุนแรงในสนามกีฬา 
มกัเกิดความโกรธ ความก้าวร้าวทางร่างกาย และพฤตกิรรมตอ่ต้านสงัคม อีกทัง้เชือ้ชาต ิศาสนา 
และชนชัน้ทางสงัคมของผู้ชมท่ีแตกตา่งกนัเป็นฉนวนให้เกิดความรุนแรงขึน้ได้ (Courtney & 
Wann, 2010) รวมทัง้ผู้ชมท่ีตกงานมกัก่อความรุนแรงในสนามได้อีกด้วย (Braun & Vliegenthart, 
2008) เชน่เดียวกบัความแตกตา่งทางความคดิ และทศันคตขิองผู้ชม (Hiel et al., 2007) ผู้ชมท่ีมี 
ทศันคตกิารชมกีฬาด้วยความรุนแรง มีแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤตกิรรมความก้าวร้าวได้ทัง้ทางร่างกาย  
และทางค าพดู 
 
การแสดงเอกลักลักษณ์ในทมีของผู้ชม 
 การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม (Team identification) หมายถึง ความรู้สึกของผู้ชมกีฬาท่ีมี 
ความสมัพนัธ์เช่ือมโยงตอ่ทีมกีฬาท่ีตนเองสนใจ (Wann & Branscombe, 1993; Wann, Melnick, 
Russell, & Pease, 2001; Theodorakis et al., 2010) เป็นการศกึษาทางจิตวิทยาสงัคมท่ีมี
รากฐานมากจากทฤษฎีเอกลกัษณ์ (Identity theory) และทฤษฎีเอกลกัษณ์ทางสงัคม (Social  
identity) เป็นองค์ประกอบในการหล่อหลอมตวัตนของแตล่ะบคุคลผา่นกระบวนการตา่ง ๆ  
ท่ีหลากหลายจนกลายมาเป็นแฟน หรือเข้ารวมกลุม่กนัเป็นผู้ติดตามชมกีฬา ซึง่มีอิทธิพล และ 
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ความสมัพนัธ์กบัสภาพจิตใจของผู้ชมหลายประการ จากการศกึษาถึงความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมกบัภาวะของสภาพจิตใจผู้ชมท าให้เกิดความเข้าใจ และเห็นคณุคา่ของ 
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมมากยิ่งขึน้ โดยผู้วิจยัแบง่การน าเสนออกเป็น 2 สว่น ได้แก่ ความสมัพนัธ์ 
ของการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมกบัความคิด ความรู้สึกของผู้ชม และความสมัพนัธ์ของการแสดง
เอกลกัษณ์ในทีมกบัการแสดงพฤตกิรรมของผู้ชมดงันี ้ 
 แสดงเอกลักษณ์ในทีมกับความคิด และความรู้สึกของผู้ชม การแขง่ขนักีฬาใน
ปัจจบุนัผู้ชมมีบทบาทส าคญัในการสนบัสนนุทีมกีฬาท่ีตนเองให้ความสนใจผ่านกระบวนการทาง
ความคิด ความรู้สึกท่ีมีตอ่ทีมกีฬารวมทัง้อารมณ์ตา่ง ๆ ของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ ซึง่มีความสมัพนัธ์กบัระดบั
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชมกีฬาท่ีแสดงออกมาตัง้แตเ่ร่ิมดกีูฬา การศกึษาแรงจงูใจท่ีท าให้ 
คนทัว่ไปกลายมาเป็นแฟนทีมกีฬา (Greenwood, Kanters, & Casper, 2006) พบว่า การแสดง
เอกลกัษณ์ในทีมมีความสมัพนัธ์กบัเหตผุลท่ีท าให้กลายมาเป็นแฟนทีมกีฬาจากครอบครัว บ้านเกิด 
ถ่ินท่ีอยู่อาศยั ผู้ เลน่ ผู้ ฝึกสอน และบรรยากาศในการรวมตวัของกองเชียร์ก่อนการแขง่ขนั ร่วมกบั
กระบวนการทางความคิด การรับขา่วสารทางกีฬา (Potter & Keene, 2012) น ามาซึง่แรงจงูใจ  
และทศันคติในการชมกีฬาในท่ีสดุ (Choi, Martin, Park, & Yoh, 2009; Gau & Kim, 2011)  
ระดบัของการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมท่ีมีความแตกตา่งกนั มีผลตอ่ความสมัพนัธ์กบัปัจจยัของ
สภาวะจิตใจของผู้ชมแตกตา่งกนัด้วย เชน่ ผู้ชมมีระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูมีความสมัพนัธ์
กบัความรู้สกึประทบัใจผู้ เลน่ในทีมท่ีตนเองเชียร์ (Wann, Koch, Knoth, Fox, Aljubaily, & Lantz, 
2006) และได้รับความสขุจากการได้มีสว่นร่วมกบัทีมกีฬา (Wann, Brame, Clarkson, Brooks, & 
Waddill, 2008; Wann et al., 2009) มากกว่าผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูร่ะดบัต ่า รวมทัง้
ผู้ชมกีฬายงัเกิดความรู้สึกภาคภมูิใจในตนเองเม่ือได้ชมได้เชียร์ทีมในท้องถ่ินของตวัเองลงท าการ
แขง่ขนั (Reding, Grieve, Derryberry, & Paquin, 2009) เกิดความรู้สึกผกูพนัในทีมกีฬา 
(Pritchard, Stinson, & Patton, 2010) ความผกูพนักบัสนามแขง่ขนั (Carvalho, 2008)  
เกิดความคิดถึงทีมกีฬาท่ีช่ืนชอบ (Volkov, Morgan & Summers, 2008) เกิดความรู้สกึไว้ใจ 
แฟนกีฬาคนอ่ืนท่ีช่ืนชอบทีมเดียวกนั (Wann & Polk, 2007) ความต้องการเข้าร่วมสงัคมกบั 
ผู้ชมคนอ่ืน (Gau, 2013) รวมทัง้ความรู้สกึจงรักภคัดีในทีมกีฬาด้วย (Bizman & Yinon, 2002; 
Stevens & Rosenberger, 2012; Theodorakis, Wann, & Weaver, 2012) ความรู้สึกตา่ง ๆ 
เหลา่นีล้้วนมีความสมัพนัธ์กบัผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่นระดบัสงู การรับรู้ของผู้ชม 
(Dhurup, 2012) มีความสมัพนัธ์กบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม โดยผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีม 
ระดบัสงูเลือกรับรู้ความส าเร็จของทีมมากกว่ารับรู้ความล้มเหลวของทีม สว่นผู้ชมท่ีรับรู้ 
ความสามารถ และความส าเร็จของทีมคูแ่ขง่ มีผลท าให้ระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูขึน้ด้วย  
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(Luellen & Wann, 2010) ผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูจะสนบัสนนุการกระท าของผู้ ฝึกสอน 
ผู้บริหารทีม (Lanter, 2013) และผู้ให้การสนบัสนนุทีม (Parker & Fink, 2010) รวมทัง้ประเมิน
ความสามารถของผู้ เลน่ในทีมท่ีตนเองเชียร์สงูกวา่ผู้ เลน่ฝ่ายตรงข้าม สว่นผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์
ในทีมอยูใ่นระดบัต ่าประเมินผู้ เลน่วา่มีความสามารถอยูร่ะดบัปานกลาง (Wann et al., 2006) 
 การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมยงัมีผลตอ่ความคิด ความรู้สึก ของผู้ชมในด้านลบ เชน่ 
ความรู้สกึไมเ่ห็นใจผู้ อ่ืน (Wann & Waddill, 2007) เม่ือนกักีฬาฝ่ายตรงข้ามเลน่ผิดพลาด  
หรือประสบอบุตัเิหตจุากการแขง่ขนั และกองเชียร์ฝ่ายตรงข้ามท่ีผิดหวงัจากผลการแข่งขนัด้วย
แตกตา่งจากผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมระดบัต ่าเกิดความรู้สกึเห็นใจนกักีฬาและกองเชียร์ 
ฝ่ายตรงข้ามด้วย นอกจากนี ้ความรู้สึกโกรธ (Reysen, Snider, & Branscombe, 2012) ความคิดอคติ
ท่ีเกิดขึน้ทัง้ภายในกลุม่ และนอกกลุม่แฟนทีมกีฬา (Wann & Grieve, 2005) และความเช่ือเร่ือง
โชคราง (Wann & Zaichkowsky, 2009; Wilson, 2011) ความรู้สึกไมดี่ของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ 
มีความสมัพนัธ์กบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมทัง้สิน้ นอกจากความสมัพนัธ์กบัสภาพจิตใจของ
ผู้ชมแล้ว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมยงัมีความสมัพนัธ์กบัการตอบสนองทางสรีรจิตวิทยาของผู้ชม
ขณะชมการแขง่ขนัอีกด้วย (Hillman, Cuthbert, Cauraugh, Schupp, Bradley, & Lang, 2000; 
Appelbaum et al., 2012) โดยศกึษาจากอตัราการเต้นหวัใจ การหลัง่สารเทสโทสเธอร์โรน  
และสารคอตซิอล 
 ความสัมพันธ์ของแสดงเอกลักษณ์ในทีมและพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชม  
ผลของการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมของผู้ชมท่ีแสดงออกมาในรูปแบบ
ตา่ง ๆ เชน่ พฤติกรรมการเข้าชมการแขง่ขนักีฬา และติดตามการแขง่ขนั (Madrigal & Chen, 
2008; Gau, James, & Kim, 2009; Choi et al., 2009) พฤตกิรรมการซือ้สินค้าของสโมสร และ 
ตัว๋เข้าชม (Greenwood, Kanters, & Casper, 2006; Gwinner & Swanson, 2003; Kwon,  
Trail, & James, 2007) พฤติกรรมการกลบัมาซือ้สินค้าซ า้อีกครัง้ (Theodorakis, Koustelios, 
Robinson & Barlas, 2009) โดยเฉพาะผู้ชมท่ีเป็นแฟนทีม หรือสโมสร กลบัมาซือ้สินค้าซ า้
มากกว่าผู้ชมท่ีเป็นแฟนตวัผู้ เลน่ในทีม (Wu, Daphne-Tsai, & Hung, 2012) และมีความสมัพนัธ์กบั 
พฤตกิรรมก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาด้วย ซึง่การศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการแสดงเอกลกัษณ์ใน 
กบัพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมแสดงออกมาในรูปแบบของความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย  
และแบบใช้เป็นเคร่ืองมือ โดยผู้ชมกีฬามีระดบัแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูมีความตัง้ใจแสดง 
ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย และแบบใช้เป็นเคร่ืองมือสงูกวา่ผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมระดบัต ่า  
(Wann et al., 1999; End & Foster, 2010) ซึง่การแสดงความก้าวร้าวทางร่างกาย และทางค าพดู 
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ท่ีผู้ชมแสดงออกมาท าให้ผู้ชมฝ่ายตรงข้ามรับรู้ และเกิดพฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงโต้ตอบได้อีกด้วย  
(Donahue & Wann, 2009)  
 การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชมระดบัสงูยงัมีผลท าให้ผู้ชมควบคมุพฤติกรรมก้าวร้าว 
ของตวัเองได้น้อยกว่าผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่นระดบัต ่า (Dimmock & Grove, 2005, 
Fink et al., 2009; Partridge, Wann, & Elison, 2010) และผู้ชมกีฬาแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่น
ระดบัสงูมีโอกาสแสดงความก้าวร้าวรุนแรง เม่ือทีมของพวกเขาแพ้การแขง่ขนั (Wann et al.,  
2005) ในขณะท่ีแฟนกีฬาท่ีชนะการแขง่ขนัก็มีการแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงได้เชน่เดียวกนั 
โดยพบได้จากการเฉลิมฉลองชยัชนะด้วยความรุนแรง (Lanter, 2011)  
 จากผลการวิจยัแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมมีอิทธิพล 
และมีความสมัพนัธ์กบัการแสดงความคิด ความรู้สกึ และพฤตกิรรมตา่ง ๆ ของผู้ชมทัง้ในด้านดี 
และไมดี่ โดยระดบัของการแสดงเอกลกัษณ์ท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่การแสดงความคดิ ความรู้สกึ 
อารมณ์ และพฤตกิรรมของผู้ชมท่ีแตกตา่งกนัด้วย ซึง่แนวโน้มในการศกึษาวิจยัถึงความสมัพนัธ์
ระหวา่งการแสดงเอกลกัษณ์กบัสภาพจิตใจ และพฤตกิรรมตา่ง ๆ ของผู้ชมกีฬามากขึน้โดยเป็น
การศกึษาเพ่ือพิสจูน์ให้เห็นความส าคญัของการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมกบัตวัแปรท่ีเฉพาะเจาะจง 
ในประเทศไทยมีการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัอตัลกัษณ์ หรือเอกลกัษณ์ของแฟนบอลอยู่บ้าง เชน่ 
พฤติกรรมการชมฟุตบอลตา่งประเทศผ่านส่ือโทรทศัน์ของแฟนบอลชาวไทย (ดวงพร  บญุกลมสวสัดิ์, 
2549) และบทบาทของการส่ือสารกบักระบวนการสร้างและสืบทอดวฒันธรรม "แฟนบอล"  
ในสงัคมไทย (ณฐัสพุงศ์  สขุโสต, 2543) ซึง่เป็นการศกึษากบักลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นคนไทยท่ีเป็น 
แฟนทีมฟตุบอลตา่งประเทศ แตย่งัขาดการศกึษาเก่ียวกบัผู้ชมท่ีเป็นแฟนบอลอาชีพของไทย 
ซึง่การแสดงเอกลกัษณ์ หรืออตัลกัษณ์ มีความส าคญัตอ่การเป็นผู้ชม หรือแฟนกีฬาเป็นอยา่งมาก 
จงึมีความจ าเป็นต้องศกึษาท าความเข้าใจถึงแนวคิดเร่ืองการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม ซึง่ความแตกตา่ง 
ของระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และระดบัการแสดงความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย  
รวมทัง้เป็นแนวทางเสนอตอ่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัวงการฟตุบอลไทย ให้น าข้อมลูท่ีได้ไปใช้ท านาย  
ควบคมุ ป้องกนั ความก้าวร้าวของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ 
 
ผลการแข่งขัน 
 ผลการแขง่ขนัเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความรู้สกึของผู้ชมเป็นอยา่งมาก และเป็นสาเหตุ 
ท่ีน าไปสูพ่ฤติกรรมก้าวร้าวของผู้ชมได้ โดยผู้ชมท่ีเป็นแฟน หรือเชียร์ทีมท่ีแพ้การแขง่ขนัจะเกิด 
ความรู้สกึเบ่ือ รู้สกึโกรธ อบัอายขายหน้า เสียศกัดิศ์รี รู้สึกตงึเครียดไมผ่อ่นคลาย และมีความแค้น 
สงูกวา่ผู้ชมท่ีเป็นแฟนทีมชนะการแขง่ขนั (Kerr et al., 2005; Moore et al., 2007)  
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สถานะการชม 
 สถานะการชมการแขง่ขนัท่ีแตกตา่งกนัระหวา่งผู้ชมท่ีเข้าชมการแขง่ขนัในสถานะท่ีเป็น
กองเชียร์ทีมเหย้ามีความส าคญั และมีแนวโน้มท่ีจะเกิดพฤตกิรรมก้าวร้าวได้มากกว่าผู้ชมท่ีเข้าชม
การแขง่ขนัในสถานะท่ีเป็นทีมเยือน เพราะนอกจากเสียงเชียร์จากผู้ชมจ านวนมากจะช่วยให้
นกักีฬาเกิดความมัน่ใจในการเลน่แล้ว ยงัสง่ผลตอ่กรรมการให้รู้สกึกดดนัระหว่างการตดัสิน  
เกิดความวิตกกงัวล จนท าให้ตดัสินผิดพลาด สง่ผลท าให้ผู้ ชมท่ีเป็นทีมเยือนเกิดความไมพ่อใจและ
อาจท าให้เกิดความรุนแรงขึน้ (Wolfson et al., 2005; Balmer et al., 2007; Balmer et al., 2003;  
Lovell et al., 2014)  
 
ฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย 
 ฟตุบอลลีกอาชีพของประเทศไทยในปัจจบุนัแบง่การจดัการแขง่ขนัออกเป็น 3 ลีก ได้แก่ 
ไทยพรีเมียร์ลีก เป็นลีกอนัดบัสงูสดุ เกิดขึน้เม่ือปี พ.ศ. 2539 โดยสมาคมฟตุบอลแหง่ประเทศไทยฯ 
ได้ปรับปรุงระบบการแขง่ขนัฟตุบอลในประเทศ จากวตัถปุระสงค์เพ่ือความเป็นเลิศ มาเป็นรูปแบบ
อาชีพ มีสโมสรฟตุบอลเข้าร่วมแข่งขนั 12 ทีม โดยในปี พ.ศ. 2550 มีการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัคือ 
การยบุโปรวินเชียลลีกโดยให้สโมสร 4 อนัดบัแรก เข้าแขง่ขนัในไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกแทน  
รวมจ านวนสโมสรในไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกเป็น 16 ทีม พร้อมทัง้เพิ่มเง่ือนไขให้สโมสรซึง่อยูใ่น  
3 อนัดบัสดุท้ายเม่ือจบฤดกูาล ต้องตกชัน้ไปสูไ่ทยลีกดวิิชนั 1  
 ตอ่มาในปี พ.ศ. 2552 สมาพนัธ์ฟตุบอลเอเชีย ออกระเบียบวา่ด้วยความเป็นสโมสร
ฟตุบอลอาชีพอยา่งสมบรูณ์แบบ เป็นผลให้สมาคมฯ ต้องด าเนินการจดัตัง้ บริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก 
จ ากดั ขึน้เพ่ือเป็นผู้จดัการแข่งขนั ฟตุบอลลีกภายในประเทศ อยา่งเป็นอาชีพท่ีแท้จริง โดยมีวิชิต 
แย้มบญุเรือง เป็นประธานกรรมการ และออกระเบียบให้ผู้บริหารสโมสรฟตุบอลอาชีพ ต้องจดัตัง้
ในรูปนิตบิคุคล (บริษัท) เพ่ือด าเนินการบริหารสโมสร สง่ผลให้มีการแขง่ขนัเชิงรูปแบบ การบริหาร
จดัการให้เป็นมืออาชีพยิ่งขึน้ รวมทัง้แพร่หลายออกไปยงัสว่นภมูิภาคทัว่ประเทศ จากเดมิท่ีสโมสร
ฟตุบอลตา่ง ๆ จะกระจกุตวัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเทา่นัน้ จงึกลบัมาเป็นท่ีนิยม
ของแฟนฟตุบอลไทยอีกครัง้ โดยในฤดกูาล พ.ศ. 2554 สมาคมฯ ประกาศเพิ่มจ านวนสโมสรท่ีได้
สิทธิเล่ือนชัน้ขึน้จากลีกดวิิชนั 1 เป็นผลให้ไทยพรีเมียร์ลีก มีสโมสรท่ีเข้าแขง่ขนัรวมเป็น 18 ทีม 
 โครงสร้างการแข่งขันฟุตบอลลีกอาชีพของประเทศไทย (บริษัท ไทยพรีเมียร์ลีก 
จ ากดั, 2558, หน้า 9-10) 
 1.  องค์ประกอบฟตุบอลลีกอาชีพ ฟตุบอลลีกอาชีพของประเทศไทยในปัจจบุนั 

มีอยู ่5 ลีกด้วยกนัประกอบด้วย 
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  1.1  ไทยพรีเมียร์ลีก 
  1.2  ลีกดวิิชัน่ 1 
  1.3  ลีกดวิิชัน่ 2 (ลีกภมูิภาค) 
  1.4  ไทยวีเมนพรีเมียร์ลีก 
  1.5  ไทยวีเมนลีกดิวิชัน่ 1 
 ซึง่ในท่ีนีจ้ะกลา่วแตเ่ฉพาะลีกท่ีอยูใ่นการวิจยัครัง้นี  ้คือ ไทยพรีเมียร์ลีก ซึง่เป็นลีกอนัดบั
สงูสดุ อนัดบัรองลงมาคือ ลีกดวิิชัน่ 1 และอนัดบัถดัไปคือ ลีกดวิิชัน่ 2 (ลีกภมูิภาค) 
 1.  ลกัษณะของการแขง่ขนัในระบบลีก เป็นการแขง่ขนัแบบพบกนัหมด โดยแตล่ะทีม 
จะแขง่ขนัเป็นทีมเหย้า 1 ครัง้และเป็นทีมเยือน 1 ครัง้ 
 2.  ก าหนดการแขง่ขนัในแตล่ะสปัดาห์ ตามปกติ “คณะกรรมการ” จะจดัให้มีการแขง่ขนั 
ฟตุบอลลีกอาชีพในช่วงวนัหยดุสดุสปัดาห์ (เสาร์และอาทิตย์) อยา่งไรตามในกรณีท่ีมีความจ าเป็น
บางประการเชน่ อาจจะต้องแขง่ขนัตามก าหนดวนัเวลาท่ีได้เวลาการถ่ายทอดสดทางโทรทศัน์ก็ดี
หรืออาจต้องจดัหลีกการแขง่ขนัไมใ่ห้ซ า้ซ้อนหรือใกล้ชิดกนัเกินไปกบัการแขง่ขนัอยา่งเป็นทางการ
ของทีมชาตไิทยก็ดี หรือของ  AFC Champions league และ AFC Cup ก็ดี “คณะกรรมการ” 
อ านาจพิจารณาจดัให้มีการแขง่ขนัตามวนัและเวลาในวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ วนักลางสปัดาห์หรือ 
วนัอ่ืน ๆ ท่ีเหมาะสมก็ได้โดยค านงึถึงผลประโยชน์โดยรวมของประเทศชาตแิละของวงการฟตุบอล
ลีกอาชีพของไทยเป็นส าคญั 
 3.  สิทธิในการเล่ือนชัน้หรือตกชัน้ ให้มีการก าหนดแนวทางการพิจารณาเล่ือนชัน้  
และตกชัน้ของฟตุบอลลีกอาชีพตามปกตขิองไทยไว้ดงันี ้คือ 
  3.1  ให้มีการลดชัน้ของทีมท่ีอยู่ 3 อนัดบัสดุท้ายของตารางการแขง่ขนัเม่ือสิน้สดุ 
ฤดกูาลของไทยพรีเมียร์ลีกลงไปเลน่ในลีกดวิิชัน่ 1 ในฤดกูาลถดัไป 
  3.2  ให้มีการเล่ือนทีมท่ีอยูใ่น 3 อนัดบัแรกของตารางการแขง่ขนัเม่ือสิน้ฤดกูาล 
ของลีกดิวิชัน่ 1 ขึน้ไปเลน่ในไทยพรีเมียร์ลีกในฤดกูาลถดัไป 
  3.3  ให้มีการลดชัน้ของทีมท่ีอยูใ่น 4 อนัดบัสดุท้ายของตารางการแขง่ขนัเม่ือสิน้สดุ 
ฤดกูาลของลีกดวิิชัน่ 1 ลงไปเลน่ในลีกดิวิชัน่ 2 สว่นทีมใดท่ีตกชัน้แล้ว จะอยูใ่นกลุม่ภาคใดให้ใช้
หลกัเกณฑ์การพิจารณาของคณะกรรมการจดัการแขง่ขนัลีกดวิิชัน่ 2 
  3.4  ให้มีการเล่ือนทีมอนัดบัท่ี 1 ถึง 4 ของลีกดวิิชัน่ 2 จากการแขง่ขนัรอบ 
แชมเปีย้นส์ลีกของฤดกูาลท่ีผา่นมาขึน้ไปเลน่ในลีกดิวิชัน่ 1 
  3.5  การเล่ือนชัน้ หรือ ลดชัน้ อาจมีการเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสมของ 
จ านวนทีมท่ีเข้าร่วมในการแขง่ขนัแตล่ะปี  



23 

 ฟตุบอลไทยลีกดิวิชัน่ 1 ก่อตัง้ขึน้เม่ือปี พ.ศ. 2540 หลงัจากเร่ิมมีไทยแลนด์ซอกเกอร์ลีก
หนึง่ปี เพ่ือรองรับสโมสรท่ีตกชัน้จากไทยแลนด์ซอกเกอร์ลีก ฤดกูาล พ.ศ. 2539 และสโมสรท่ีขึน้ชัน้
มาจากฟุตบอลถ้วยพระราชทาน ประเภท ข โดยแขง่ขนัระบบลีก แบบพบกนัหมด สองนดัเหย้าเยือน 
ซึง่มีสโมสรฟตุบอลเข้าร่วมแขง่ขนั จ านวน 12 ทีม โดยในปี พ.ศ. 2550 มีการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั
คือ การยบุโปรวินเชียลลีกโดยให้สโมสร 10 อนัดบัท้าย เข้าแขง่ขนัในไทยลีกดวิิชัน่ 1 รวมจ านวน
สโมสรในไทยลีกดวิิชัน่ 1 เป็น 16 ทีม ตอ่มาสมาคมฯ ประกาศเพิ่มจ านวนสโมสรท่ีได้สิทธิ เล่ือนชัน้
ขึน้จากลีกภมูิภาคดวิิชัน่ 2 เป็นผลให้ไทยลีกดวิิชัน่ 1 มีสโมสรท่ีเข้าแขง่ขนัรวมเป็น 18 ทีม 
 ลีกภมูิภาค ดิวิชัน่ 2 เป็นการแขง่ขนัฟตุบอลลีกอาชีพ ระดบัชัน้ท่ีสามในประเทศไทย 
แบง่ออกเป็น 5 ลีกตามภมูิภาคตา่ง ๆ โดยทีมชนะเลิศ และรองชนะเลิศ ของแตล่ะลีกภูมิภาครวม 
10 สโมสร จะได้สิทธิเข้าแขง่ขนัรอบแชมเปียนส์ลีกโดยอตัโนมตัิ ร่วมกบัอนัดบั 3 จากลีกภาคเหนือ, 
ลีกภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ, ลีกภาคกลางและภาคตะวนัออก หรือลีกภาคกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ซึง่มีคะแนนดีท่ีสดุอีก 2 ทีม รวมเป็น 12 ทีมเพ่ือแขง่ขนัเพลย์ออฟ คดัเลือกสโมสร 4 
อนัดบัแรก ขึน้ชัน้ไปสูไ่ทยลีกดวิิชัน่ 1 ฤดกูาลถดัไป ทัง้นี ้ในฤดกูาลปัจจบุนั (พ.ศ. 2556) เป็นการ
แขง่ขนัครัง้ท่ี 8 และมีผู้สนบัสนนุหลกัคือบริษัท แอดวานซ์อินโฟร์เซอร์วิส จ ากดั (มหาชน) (ตัง้แต่
ฤดกูาล พ.ศ. 2553) จงึมีช่ือเรียกวา่ เอไอเอส ลีกภมูิภาค (ดวิิชัน่ 2) 
 ทีมแชมป์และรองแชมป์จาก 5 ภาค รวมกบัทีมอนัดบั 3 ท่ีดีท่ีสดุ จากลีกภมูิภาคท่ีมี 
ทีมแขง่ขนั 18 ทีม กบัอีก 2 ทีมท่ีมีคะแนนท่ีดีท่ีสดุ และทีมท่ีมีคะแนนเป็นล าดบัท่ี 3 จะต้องไป
เพลย์ออฟกบัทีมอนัดบัสองจากลีกภมูิภาคภาคใต้ ทัง้หมดรวมเป็น 12 ทีม จะเข้าสูลี่กภมูิภาค  
ดวิิชัน่ 2 พ.ศ. 2555 รอบแชมป์เปีย้นส์ลีก โดยจบัฉลากแบง่กลุม่เป็น 2 กลุม่ A และ กลุม่ B  
กลุม่ละ 6 ทีมโดยจะแขง่ขนักนัในระบบเหย้า-เยือน ทีม 2 อนัดบัแรกจะได้ขึน้ชัน้สู ่ไทยลีกดวิิชัน่ 1 
โดยอตัโนมตัิ 
 การกีฬาแหง่ประเทศไทย เป็นผู้สนบัสนนุเงินรางวลั ส าหรับสโมสรฟตุบอลซึง่ได้ 
คะแนนรวม เม่ือสิน้สดุฤดกูาลในอนัดบัตา่ง ๆ ดงัตอ่ไปนี ้
 ทีมชนะเลิศไทยพรีเมียร์ลีก ได้รับเงินจ านวน 10,000,000 บาท และมีเงินบ ารุงสโมสร 
ท่ีเข้าร่วมแขง่ขนั สโมสรละ 1,000,000 บาท โลพ่ร้อมเงินรางวลั 100,000 บาท ส าหรับผู้จดัการทีม/ 
หวัหน้าผู้ ฝึกสอนยอดเย่ียม และผู้ท าประตสูงูสดุ โลพ่ร้อมเงินรางวลั 10,000 บาท ส าหรับสโมสร 
ท่ีมีมารยาทยอดเย่ียม, นกัฟตุบอลเยาวชนผู้ มีผลงานโดดเดน่ และผู้ เลน่ยอดเย่ียมต าแหนง่ตา่ง ๆ 
คือผู้ รักษาประต ูกองหลงั กองกลาง และกองหน้า 
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 ทีมชนะเลิศดวิิชัน่ 1 ได้รับเงินจ านวน 5,000,000 บาท และมีเงินบ ารุงสโมสรท่ีเข้าร่วม
แขง่ขนั และโลร่างวลัส าหรับสโมสรท่ีมีมารยาทยอดเย่ียม ผู้จดัการทีม/หวัหน้าผู้ ฝึกสอนยอดเย่ียม 
ผู้ท าประตสูงูสดุ นกัฟตุบอลเยาวชนผู้ มีผลงานโดดเดน่ และผู้ เลน่ยอดเย่ียมต าแหนง่ตา่ง ๆ คือ 
ผู้ รักษาประต ูกองหลงั กองกลาง และกองหน้า เชน่เดียวกนักบัไทยพรีเมียร์ลีก 
 การบริหารจดัการด้านผู้ชม หรือ แฟนคลบั ซึง่มีความเก่ียวข้องกบัการเกิดความก้าวร้าว
รุนแรง มีระเบียบให้ด าเนินการในสโมสรระดบัไทยพรีเมียร์ลีก และในระดบัดวิิชัน่ 1 ซึง่ความแตกตา่ง
ของปัจจยัตา่ง ๆ ทัง้การบริหารจดัการสนาม การสนบัสนนุงบประมาณ และการบริหารแฟนคลบั 
ซึง่มีโอกาสท าให้ผู้ชมมีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และแสดงความก้าวรุนแรงแตกตา่งกนั 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอล
ไทยนัน้ เพ่ือให้ทราบผลการประเมินปัจจยัเชิงสาเหตขุองพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมท่ีถกูต้อง 
ผู้วิจยัจงึใช้แบบสอบถาม จ านวน 4 ฉบบั มีรายละเอียดดงันี ้ 
 1.  แบบสอบถามความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา  
 ความก้าวร้าวของผู้ เข้าชมการแขง่ขนักีฬาในสนามเป็นปัญหาท่ีเร่ิมพบเหตกุารณ์รุนแรง
มากขึน้ในประเทศไทย พฤติกรรมของผู้ชมท่ีไมเ่หมาะสมแสดงออกโดยใช้ค าหยาบ ดา่ ขม่ขู ่ 
ท าร้ายร่างกาย ท าลายทรัพย์สิน วิจารณ์ผู้ เลน่ฝ่ายตรงข้าม โหไ่ลก่รรมการ และขว้างปาสิ่งของ 
(Nicholson & Hoye, 2005; Wakefield & Wann, 2006) พฤตกิรรมก้าวร้าวของผู้ชมดงักลา่ว
สามารถประเมินได้หลายวิธี เชน่ การสงัเกต (Bowker et al., 2009) การสมัภาษณ์ (Gibbons 
et al., 2008) และจากแบบสอบถาม ซึง่มีอยูห่ลายฉบบัท่ีใช้ในการประเมินความก้าวร้าวของผู้ชม 
เชน่  แบบสอบถามความก้าวแบบมุง่ท าร้าย และแบบท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือของผู้ชมกีฬา (Hostile 
and instrumental aggression of spectators questionnaire) (Assollant & Chantal, 2009; 
End & Foster, 2010) หรือ Rathus assertiveness schedule (Rathus, 1973) และ Buss-Perry 
aggression questionnaire (Buss & Perry, 1992)  
 แบบสอบถามความก้าวร้าว บสั เพอร่ี (Buss-Perry aggression questionnaire: 
BPAQ) ถกูพฒันาขึน้ ในปี ค.ศ. 1992 โดย บสั และเพอร่ี (Buss & Perry, 1992) มีวตัถปุระสงค์ 
เพ่ือประเมินการแสดงพฤตกิรรมความก้าวร้าวตามลกัษณะนิสยั (Trait aggression) จ านวน  
29 ข้อค าถาม แบง่ออกเป็น 4 ลกัษณะได้แก่ ความก้าวร้าวทางร่างกาย (Physical aggression) 
ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal aggression) ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย (Hostility) และ 
ความโกรธแค้น (Anger) เป็นแบบสอบถามท่ีนิยมใช้อย่างแพร่หลาย เชน่ ใช้วดัความก้าวร้าวของ 
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วยัรุ่นในประเทศอเมริกา และประเทศเยอรมนั (Teten Tharp et al., 2011; Collani & Werner,  
2005) ตอ่มาในปี ค.ศ. 2001 Bryant and Smith (2001) ได้พฒันาแบบสอบถามความก้าวร้าว 
ฉบบัย่อ (Buss-Perry aggression questionnaire: BPAQ-Short form) หรือ แบบสอบถาม 
ความก้าวร้าว (Aggression questionnaire: AQ) โดยปรับลดจ านวนข้อค าถามลงเหลือ 12 ข้อ  
มีคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั .85 แบง่ออกเป็น 4 ด้าน เชน่เดมิ ได้แก่ 1) ด้านความก้าวร้าว 
ทางร่างกาย (Physical aggression) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .81 2) ด้านความก้าวร้าวทางค าพดู  
(Verbal aggression) มีคา่ความเช่ือมัน่ เท่ากบั .73 3) ด้านความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย  
(Hostility) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .77 และ 4) ด้านความโกรธแค้น (Anger) มีคา่ความเช่ือมัน่ 
เทา่กบั .80 แตล่ะด้านประกอบด้วย 3 ข้อค าถาม มีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 
เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมใ่ชต่วัฉันเลย) จนถึงระดบั 5 (ตรงกบัตวัฉันอย่างยิ่ง) ตวัอยา่งเชน่ เม่ือมีคน 
มาผลกัฉนั ฉนัจะชกกลบั กลุ่มตวัอยา่งเลือกให้คะแนนในแตล่ะข้อแล้วน าคะแนนมารวมกนั 
ในแตล่ะด้านของความก้าวร้าว เม่ือรวมคะแนนในแตล่ะด้านเสร็จสิน้แล้ว จงึรวมคะแนนทัง้ 4 ด้าน 
ได้ระดบัความก้าวร้าวของกลุม่ตวัอยา่ง แบบสอบถามดงักลา่วได้ถกูน าไปศกึษากบัวยัรุ่นใน 
ทวีปอเมริกาเหนือ ทวีปยโุรป และทวีปเอเชีย (Bryant & Smith, 2001; Ang, 2007) 
 จากการพฒันาแบบสอบถามความก้าวร้าว ชดุสัน้ (Buss-Perry aggression 
questionnaire: BPAQ-Short form) ให้มีคณุภาพของเคร่ืองมือให้ได้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับ  
ของนานาชาตแิบบสอบถามดงักลา่ว จงึนา่จะถกูน ามาพฒันาให้สามารถใช้ประเมินกบัผู้ชม 
ฟตุบอลอาชีพในประเทศไทย 
 2.  แบบสอบถามการแสดงเอกลักษณ์ของผู้ชมกีฬา  
 การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมมีความส าคญัตอ่ความคดิ ความรู้สกึ และพฤตกิรรมของ
ผู้ชมเป็นอย่างมาก ซึง่สามารถประเมินระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชมได้ โดยใช้
แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification scale: SSIS) 
ซึง่ถกูพฒันาขึน้ในปี ค.ศ.1993 โดย Wann and Branscombe (1993) มีคา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั .93  
ภายหลงัจากได้มีการพฒันาคณุภาพของแบบสอบถามนีแ้ล้วนัน้ได้มีการน าเอาแบบสอบถาม 
ดงักลา่วไปแปลใช้ในหลายภาษา เชน่ ภาษาเยอรมนั (Straub, 1995) ภาษาญ่ีปุ่ น (Uemukai 
et al., 1995) ภาษาเนเธอแลนด์ (Melnick & Wann, 2004) และภาษาโปรตเุกส (Theodorakis 
et al., 2010) แสดงให้เห็นถึงความเป็นมาตรฐานของแบบสอบถามจงึได้รับการยอมรับน าไปศกึษา
อย่างแพร่หลาย และยงัมีการน าเอาแบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชมกีฬาไปพฒันา 
เพ่ือใช้ประเมินผู้ชมในมมุมองของการเป็นลกูค้าของสโมสรหรือทีมกีฬาโดยเพิ่มมิตใินการวดั 
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มากยิ่งขึน้ ตัง้แต ่2-15 มิต ิ(Heere & James, 2007; Shojaei, Ganjouei, Tojari & Azari, 2011)  
แตอ่ยา่งไรก็ตามจากงานวิจยัสว่นใหญ่ยงัคงใช้แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของ 
ผู้ชมกีฬาฉบบัแรกอยู่ 
 แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชมกีฬา (SSIS) นี ้เป็นแบบสอบถาม 
ท่ีประกอบไปด้วยค าถามเก่ียวการรับรู้ของผู้ชมท่ีมีตอ่ทีมกีฬาท่ีสนใจติดตามชมในแง่มมุตา่ง ๆ  
ท่ีแสดงถึงการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม เชน่ คณุมีความเป็นแฟนทีมมากน้อยแคไ่หน ชยัชนะของทีม
มีความส าคญักบัคณุแคไ่หน คณุแสดงตราสญัลกัษณ์ของทีม หรือช่ือทีมท่ีคณุช่ืนชอบไว้บนเสือ้  
ท่ีท างาน หรือท่ีอ่ืน ๆ บอ่ยแคไ่หน ซึง่ผู้ชมต้องตอบค าถาม จ านวน 7 ข้อ มีลกัษณะเป็นแบบ 
มาตราสว่นประมาณคา่ 7 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมต ่ามาก) จนถึง
ระดบั 7 (มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูมาก) เม่ือผู้ชมตอบค าถามครบทัง้ 7 ข้อแล้วน าข้อมลู 
ท่ีได้มาค านวณ เพ่ือแบง่ระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมออกเป็น 3 ระดบั โดยผู้ชมท่ีมีคะแนน 
ต ่ากว่า 18 คะแนน ถือวา่แสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูร่ะดบัต ่า หากมีคะแนนอยูร่ะหวา่ง 18-35 
คะแนน มีการแสดงเอกลกัษณ์ทีมอยูร่ะดบัปานกลาง สว่นผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมระดบัสงู 
จะมีคะแนนสงูกวา่ 35 คะแนน ผลของการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมท่ีมีระดบัสงู ปานกลาง และต ่า 
แตกตา่งกนัมีผลตอ่ผู้ชมแตกตา่งกนัด้วย จากการพฒันาอยา่งเป็นระบบของแบบสอบถามด้าน
ความเท่ียงตรง ความเช่ือมัน่ รวมทัง้มีการน าไปศกึษาอยา่งแพร่หลาย แบบสอบถามการแสดง
เอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification scale: SSIS) จงึนา่จะถกูน ามาพฒันา
ให้สามารถใช้กบัผู้ชมฟตุบอลอาชีพในประเทศไทย  
 3.  แบบสอบถามสภาพแวดล้อมของฟุตบอลอาชีพ  
 แบบสอบถามสภาพแวดล้อมของฟตุบอลอาชีพ (Heydarinejad & Gholami, 2012) 
พฒันาขึน้โดยการศกึษารวบรวมเอาปัจจยัทางด้านบริบทแวดล้อมท่ีเป็นสาเหตแุละมีความสมัพนัธ์
กบัความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลมาพฒันาเป็นแบบสอบถาม และผา่นกระบวนการสร้าง
เคร่ืองมือวิจยัท่ีมีคณุภาพจนได้คา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั .87 มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาบริบท
ของการแขง่ขนัฟุตบอลท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชม แบง่ออกเป็น 4 ด้าน 
จ านวน 30 ข้อ มีลกัษณะมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง) 
จนถึงระดบั 5 (เห็นด้วยอยา่งยิ่ง) ดงันี ้1) ด้านสขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา 
(Stadium safety and hygiene) จ านวน 8 ข้อ (ข้อ 1-8) ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบั
คณุภาพของสิ่งอ านวยความสะดวกภายในสนาม เชน่ ทางเข้า และทางออกสนาม พืน้ผิวสนาม  
ท่ีนัง่บนอฐัจนัทร์ อาหารและเคร่ืองด่ืม รวมทัง้อปุกรณ์ปฐมพยาบาล 2) ด้านการตดัสินของ 
กรรมการ (Refereeing) จ านวน 8 ข้อ (ข้อ 9-17) ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัการตดัสิน 
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ของกรรมการ เชน่ ตดัสินผิดพลาด เป่านกหวีดหยดุการเลน่บอ่ย ค านวณการทดเวลาผิด โดนผู้ เลน่ 
ตบตาเพ่ือเรียกฟาล์ว ผู้ เล่นมีพฤตกิรรมยัว่ย ุ3) ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน (Media  
coverage) จ านวน  5 ข้อ (ข้อ 18-22) ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัการท าหน้าท่ีของ 
ส่ือมวลชนในสนาม เชน่ กลุ่มชา่งภาพท่ีอยูบ่ริเวณหลงัประต ูการรายงานขา่วรอบสนาม และ  
4) ด้านการวางแผน และการบริหารจดัการสนาม (Management and planning) จ านวน 8 ข้อ 
(ข้อ 23-30) ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัคณุภาพของการบริการจดัการการแขง่ขนั เชน่  
เร่ิมการแขง่ขนัช้ากวา่ก าหนด จดัการแขง่ขนัในชว่งอากาศร้อน ให้ผู้ชมเข้าสนามก่อนเวลา 
 4.  แบบสอบถามพฤตกิรรมของแฟนกีฬา  
 แบบสอบถามพฤติกรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior questionnaire) (Capella, 
2002) ถกูพฒันาขึน้มาโดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินพฤตกิรรมของผู้ชมกีฬา จ านวน 31 ข้อ  
มีลกัษณะมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมเ่ลย) จนถึงระดบั 5 (บอ่ย ๆ)  
แบง่ออกเป็น 3 ด้านดงันี ้ 1) ด้านสภาวะอารมณ์ (Emotionality) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .89 
จ านวน 15 ข้อ ได้แก่ ข้อค าถามข้อท่ี 4, 5, 8, 9, 10, 11, 17, 22, 23, 25, 26, 27, 29, 30 และ 31 
ข้อค าถามเก่ียวกบัการแสดงอารมณ์ตา่ง ๆ ของผู้ชมท่ีตอบสนองตอ่สถานการณ์การแขง่ขนั  
มีทัง้อารมณ์ในทางบวกและทางลบ 2) พฤตกิรรมทางลบ (Negative behavior) มีคา่ความเช่ือมัน่ 
เทา่กบั .80 จ านวน 10 ข้อ ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 3, 7, 12, 14, 15, 16, 19, 20, 21 และ 24  
ถามเก่ียวกบัพฤตกิรรมของผู้ชมท่ีแสดงออกเพ่ือการสนบัสนนุทีมโดยอาจจะก่อให้เกิดอนัตรายตอ่
ตนเอง หรือผู้ อ่ืนได้ 3) พฤตกิรรมทางบวก (Positive behavior) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .77 
จ านวน 6 ข้อ ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 1, 2, 6, 13, 18 และ 28 ข้อค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีแสดงออก
เพ่ือสนบัสนนุทีมท่ีตวัเองช่ืนชอบโดยท่ีไมท่ าให้เกิดอนัตรายตอ่ตนเอง และผู้ อ่ืน  
 
โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural equation modeling) 
 กระบวนการวิจยัเร่ิมจากปัญหาวิจยั จากนัน้ผู้วิจยัจะทบทวนเอกสารและงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวข้องวา่ก่อนหน้านีเ้คยมีใครท าวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัปัญหาวิจยันัน้บ้างหรือไม ่ได้ผลอยา่งไร 
เพ่ือจะได้น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและสมมตฐิานของการวิจยั แล้วด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรท่ีจะศกึษา ด้วยเคร่ืองมือท่ีมีคณุภาพ น าข้อมลู
ท่ีได้มาวิเคราะห์เพ่ือค านวณคา่สถิตติา่ง ๆ ของกลุม่ตวัอยา่ง แล้วเลือกสถิตวิิเคราะห์ท่ีเหมาะสม
เพ่ืออนมุานคา่สถิตไิปยงัพารามิเตอร์ของประชากร ความนา่เช่ือถือของผลการวิจยัจะอยูท่ี่ 
การเลือกตวัอย่างท่ีเป็นตวัแทนของประชากร และการเลือกสถิตวิิเคราะห์ท่ีเหมาะสม (สภุมาส  
องัศโุชติ, สมถวิล  วิจิตรวรรณา และรัชนีกลู  ภิญโญภานวุฒัน์., 2554, หน้า 1) ซึง่สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ 
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ท่ีส าคญัท่ีมีวตัถปุระสงค์ในการลดจ านวนตวัแปร ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 
analysis) ซึง่การใช้สถิติประเภทนีม้กัอ้างอิงทฤษฎีการวดัแบบดัง้เดมิ คือ ความคลาดเคล่ือนของ
ตวัแปรทกุตวัต้องมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติท่ีมีคา่เฉล่ียเป็นศนูย์ และความแปรปรวนเท่ากบั 1 
ความคลาดเคล่ือนของตวัแปรตวัหนึง่จะสมัพนัธ์กบัความคลาดเคล่ือนของตวัแปรอ่ืนไมไ่ด้  
(ความแปรปรวนร่วมระหวา่งความคลาดเคล่ือนของตวัแปรเป็นศนูย์) และยงัมีข้อตกลงเบือ้งต้นวา่ 
การวดัต้องปราศจากความคลาดเคล่ือน นัน่คือ เคร่ืองมือต้องมีคา่ความเท่ียงเทา่กบั 1.00  
ซึง่ไมเ่ป็นไปตามธรรมชาตขิองการวดัทางสงัคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ จากปัญหาการ
วิเคราะห์ดงักลา่ว Joreskog, Keesling & Wiley (Joreskog, 1973; Keesling, 1972; Wiley,  
1973 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 3) จงึบรูณาการการวิเคราะห์
องค์ประกอบ (Factor analysis) การวิเคราะห์อิทธิพล (Path analysis) และการประมาณ
คา่พารามิเตอร์ในการวิเคราะห์ถดถอย สงัเคราะห์เป็นสถิตติวัใหม ่เรียกกนัตอ่มาวา่ โมเดลสมการ
เชิงโครงสร้าง (Structural equation modeling: SEM) ซึง่มีความเหมาะสม ดงันี ้ 
 1.  โมเดลการวิเคราะห์เป็นโมเดลเดียวกบัโมเดลการวิจยั สามารถวิเคราะห์เพ่ือประมาณ
คา่พารามิเตอร์ทกุคา่ด้วยการวิเคราะห์เพียงครัง้เดียว ท าให้โมเดลการวิเคราะห์คือโมเดลการวิจยั 
 2.  โมเดลการวิเคราะห์มีตวัแปรแฝง และความคลาดเคล่ือน นอกจากจะสามารถวิเคราะห์
ได้ทัง้โมเดลพร้อมกนัแล้ว ยงัสามารถก าหนดให้การวดัตวัแปรสงัเกตได้ มีความคลาดเคล่ือนได้ 
เป็นการผ่อนคลายข้อตกลงเบือ้งต้นของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจแบบเดมิ 
 3.  ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนสามารถมีความสมัพนัธ์กนัได้ เป็นการ 
ผอ่นคลายข้อตกลงเบือ้งต้นของการวิเคราะห์แบบเดมิอีกประการหนึง่ 
 4.  สามารถทดสอบความตรงของโมเดลวา่สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์หรือไมไ่ด้ 
 5.  ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเม่ือกลุม่ตวัอย่างเปล่ียนไปได้ 
 ความหมายของโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง 
 โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Structural equation modeling: SEM) เป็นเทคนิคทางสถิติ 
ท่ีใช้ทดสอบและประมาณคา่ความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุซึง่ใช้วิเคราะห์เพ่ือยืนยนัโมเดลมากกวา่ 
ใช้วิเคราะห์เพ่ือส ารวจหรือระบโุมเดล เหมาะส าหรับการทดสอบทฤษฎีมากกว่าการสร้างทฤษฎี 
การวิเคราะห์ด้วยโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง จะเร่ิมจากสมมตฐิานการวิจยัท่ีแสดงในรูปของโมเดล  
โดยโมเดลนัน้สามารถสร้างเคร่ืองมือวดัตวัแปรท่ีมีอยูใ่นโมเดลได้ แล้วตรวจสอบโมเดลวา่เป็นไป 
ตามสมมตฐิานการวิจยัหรือไม ่ข้อตกลงเบือ้งต้นในโมเดลบางอย่างสามารถผ่อนคลายได้  
ในระหวา่งการวิเคราะห์เพ่ือยืนยนัโมเดลอาจมีการปรับโมเดลบ้างเพื่อให้สอดคล้องกลมกลืนกบั 
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ข้อมลู แตโ่มเดลสมการเชิงโครงสร้างมิได้ใช้เพ่ือสร้างทฤษฎีใหมโ่ดยปราศจากทฤษฎีพืน้ฐาน  
จดุแข็งของโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง คือ สามารถสร้างตวัแปรแฝง (Latent variables) ซึง่เป็น 
ตวัแปรท่ีไมส่ามารถวดัได้โดยตรง โดยการประมาณคา่จากโมเดลด้วยตวัแปรสงัเกตได้ (Observed 
variables) ซึง่เป็นตวัแปรท่ีวดัคา่ได้และยงัทราบคา่ความเท่ียงของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีวดัตวัแปรแฝง
ในโมเดลด้วย นอกจากนัน้ยงัสามารถประมาณคา่ความสมัพนัธ์ของตวัแปรแฝงด้วย 
(Schumacker & Lomax, 2010, pp. 2-3) 
 ลกัษณะทัว่ไปของโมเดลสมการเชิงโครงสร้างท่ีแตกตา่งไปจากเทคนิคการวิเคราะห์
ข้อมลูพหตุวัแปร (Multivariate procedure) อ่ืน ๆ (Byrne, 2012, p. 3) คือ 1) ใช้วิเคราะห์ 
เพ่ือยืนยนัโมเดลมากกวา่ใช้วิเคราะห์เพ่ือส ารวจหรือระบโุมเดล เหมาะส าหรับการทดสอบทฤษฎี
มากกวา่การสร้างทฤษฎี 2) การวิเคราะห์พหตุวัแปรทัว่ไป ไมส่ามารถก าหนดหรือค านวณ 
ความคลาดเคล่ือนจากการวดั (Measurement error)  ซึง่สว่นมากมกัไมมี่การอธิบายถึง 
ความคลาดเคล่ือนดงักล่าว ซึง่ข้อผิดพลาดนีอ้าจจะน าไปสูค่วามไมเ่หมาะสมท่ีเป็นปัญหาท่ี
ร้ายแรงขึน้โดยเฉพาะเม่ือขนาดของความคลาดเคล่ือนจากการวดัมีคา่มากขึน้ แตก่ารวิเคราะห์
โมเดลสมการเชิงโครงสร้างสามารถค านวณความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนคา่พารามิเตอร์
ได้อยา่งชดัเจน 3) การวิเคราะห์พหตุวัแปรทัว่ไปใช้ฐานในการวดัเฉพาะตวัแปรท่ีสงัเกตได้เทา่นัน้ 
แตก่ารวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างสามารถวดัความสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้แล 
ตวัแปรท่ีสงัเกตไมไ่ด้ หรือตวัแปรแฝง (Latent variables) ได้ในเวลาเดียวกนั และ 4) สามารถ
ประมาณคา่โมเดลวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ตวัแปรพหไุด้ทัง้แบบจดุและแบบช่วง รวมทัง้สามารถ
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองตวัแปรได้ทัง้ทางตรงและทางอ้อม (Schumacker & Lomax, 
2010, pp. 2-3) ซึง่จากลกัษณะเดน่ดงักล่าวท าให้การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างเป็น
เทคนิคท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในการวิจยัทางสงัคมศาสตร์ พฤตกิรรมศาสตร์ การศกึษา 
จิตวิทยา ธุรกิจ และสาขาตา่ง ๆ (Byrne, 2012, p. 4; Brown, 2006, p. 12) 
 ในการวิจยัด้านพฤติกรรมศาสตร์ นกัวิจยัสว่นใหญ่มกัสนใจศกึษาเก่ียวกบัตวัแปร 
ท่ีไมส่ามารถวดัได้โดยตรงแตมี่โครงสร้างตามทฤษฎีแสดงผลออกมาในรูปของพฤติกรรมท่ีสามารถ
สงัเกตได้ ซึง่ในการวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างจะเรียกวา่ ตวัแปรแฝง (Latent variables)  
เชน่ ตวัแปรแฝงในงานวิจยัทางจิตวิทยา ได้แก่ ความเครียด แรงจงูใจ เป็นต้น งานวิจยัทางสงัคมวิทยา  
ได้แก่ ลกัษณะความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) ลกัษณะผิดปกตทิางสงัคม (Anomie)  
เป็นต้น งานวิจยัทางการศกึษา ได้แก่ ความสามารถในการสอน ความคาดหวงัของครู เป็นต้น  
งานวิจยัทางเศรษฐศาสตร์ ได้แก่ ระบบทนุนิยม (Capitalism) และระดบัชัน้ทางสงัคม (Social  
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class) เป็นต้น ตวัแปรดงักล่าวล้วนแตเ่ป็นตวัแปรท่ีไมส่ามารถสงัเกตได้โดยตรง ดงันัน้ นกัวิจยั 
จะศกึษาตวัแปรแฝงโดยการวดัตวัแปรพฤตกิรรมท่ีสงัเกตได้แทน เรียกวา่ Observed variables  
หรือ Manifest variables หรือ Indicators ซึง่จะอธิบายคณุลกัษณะของตวัแปรแฝงดงักลา่ว 
(Byrne, 2012, p. 4; Brown, 2006, pp. 2-3)  
 จากการศกึษาการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรหลายตวั ไมว่า่จะเป็นการ
วิเคราะห์สหสมัพนัธ์พหคุณู (Multiple correlations) การวิเคราะห์ตวัแปรร่วม (Commonality  
analysis) หรือการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์คาโนนิคอล (Canonical correlation analysis) ล้วนแตชี่ถ้ึง 
ความสมัพนัธ์แบบธรรมดาระหวา่งตวัแปรหรือกลุม่ตวัแปร ไมไ่ด้ยืนยนัหรือสนบัสนนุถึง 
ความสมัพนัธ์ในรูปท่ีเป็นสาเหตแุละผล ซึง่การยืนยนัหรือสนบัสนนุในรูปท่ีเป็นสาเหตแุละผลก็คือ 
การยืนยนัหรือสนบัสนนุวา่ตวัแปรอิสระตวัใดเป็นสาเหตใุห้เกิดความแปรปรวนหรือความแตกตา่ง
ในตวัแปรตาม และสาเหตดุงักลา่วเป็นสาเหตท่ีุเกิดจากตวัแปรอิสระนัน้ ๆ โดยตรง หรือสาเหตุ 
โดยทางอ้อม กลา่วคือ ไปร่วมกบัตวัแปรอ่ืนในการท าให้เกิดความแปรปรวนในตวัแปรตามหรือ
เป็นไปทัง้สองทาง ซึง่การวิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างจงึเป็นการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีมีโมเดล
เชิงสาเหต ุ(Causal model) 
 การวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตเุป็นการประยกุต์เพ่ือการศกึษาความสมัพนัธ์เชิงโครงสร้าง 
(Structural relation) ระหวา่งตวัแปรแฝงโดยการประยกุต์หลกัการของ Path analysis และ 
Confirmatory factor analysis: CFA (Schumacker & Lomax, 2010, pp. 4-5) 
 ตัวแปรที่ใช้ในโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Byrne, 2012, p. 5) 
 ตวัแปรท่ีใช้ในโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง แบง่เป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  ตวัแปรภายนอก (Exogenous variables) หมายถึง ตวัแปรท่ีนกัวิจยัไมส่นใจศกึษา
สาเหตขุองตวัแปรเหลา่นี ้ตวัแปรสาเหตขุองตวัแปรภายนอกจงึไมป่รากฏในโมเดล 
 2.  ตวัแปรภายใน (Endogenous variables) หมายถึง ตวัแปรท่ีนกัวิจยัสนใจศกึษาว่า
ได้รับอิทธิพลจากตวัแปรใด สาเหตขุองตวัแปรภายในจะแสดงไว้ในโมเดลอย่างชดัเจน 
 ลักษณะท่ัวไปของโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง 
 ลกัษณะของโมเดลสมการเชิงโครงสร้างประกอบด้วย 2 โมเดล คือ โมเดลการวดั 
(Measurement model) เป็นโมเดลท่ีอธิบายความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรท่ีสงัเกตได้กบัตวัแปร
แฝง และโมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation model) เป็นโมเดลอธิบายความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งตวัแปรแฝงด้วยกนั ซึ่งความสมัพนัธ์ของตวัแปรในโมเดลทัง้หมด สามารถแสดงได้ตาม 
ภาพท่ี 2 ดงันี ้
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Measurement Model 

X = (X) () +  

Structural Model 

 = () () +  + ζ  

Measurement Model 

Y = (Y) () +  

 
ภาพท่ี 2 โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง 
 
ตารางท่ี 1 สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (Lee, 2007, pp. 6-7)  
 
สัญลักษณ์กรีก ค าอ่าน ภาษาอังกฤษ ความหมาย 

X Eks X เวคเตอร์ตวัแปรภายนอกท่ีสงัเกตได้ 
Y Wi Y เวคเตอร์ตวัแปรภายในท่ีสงัเกตได้ 

 Ksi K เวคเตอร์ตวัแปรแฝงภายนอก 

 Eta E เวคเตอร์ตวัแปรแฝงภายใน 

 Delta d เวคเตอร์ความคลาดเคล่ือน d ในการวดัตวัแปร x 

 Epsilon e เวคเตอร์ความคลาดเคล่ือน e ในการวดัตวัแปร y 

ζ  Zeta z เวคเตอร์ความคลาดเคล่ือน z ในการวดัตวัแปร  

x Lamda-X LX เมตริกซ์สมัประสิทธ์ิการถดถอยของ X บน  

y Lamda-Y LY เมตริกซ์สมัประสิทธ์ิการถดถอยของ Y บน  

 Gamma GA เมตริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตจุากตวัแปร  ตอ่  

 Beta BE เมตริกซ์อิทธิพลเชิงสาเหตรุะหวา่งตวัแปร  
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ตารางท่ี 1 (ตอ่)  
 
สัญลักษณ์กรีก ค าอ่าน ภาษาอังกฤษ ความหมาย 

Φ  Phi PH เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม
ระหวา่งตวัแปรภายนอกแฝง 

 Psi PS เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม
ระหวา่งความคลาดเคล่ือน z 

δ
Θ  Theta-Delta TD เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม

ระหวา่งความคลาดเคล่ือน d 

Θε  Theta-Epsilon TE เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม
ระหวา่งความคลาดเคล่ือน e 

 
 โมเดลสมการเชิงโครงสร้าง ประกอบด้วยสว่นส าคญั 2 ส่วน (Schumacker & Lomax, 
2010, p. 184; Brown, 2006, p. 51) คือ  
 1.  โมเดลการวดั (Measurement model) เป็นโมเดลท่ีระบคุวามสมัพนัธ์เชิงเส้น
ระหวา่งตวัแปรแฝงกบัตวัแปรสงัเกตได้ มี 2 ชนิด คือ โมเดลการวดัส าหรับตวัแปรแฝงภายนอก 
และโมเดลการวดัส าหรับตวัแปรแฝงภายใน หรือเป็นสว่นของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั 
(Confirmatory factor analysis) จากภาพท่ี 2 โมเดลการวดัส าหรับตวัแปรแฝงภายนอก  

คือ โมเดลองค์ประกอบของ 1 และ 2 สว่นโมเดลการวดัส าหรับตวัแปรแฝงภายใน คือ โมเดล

องค์ประกอบของ 1 และ 2 
 2.  โมเดลโครงสร้าง (Structural model) เป็นโมเดลท่ีระบคุวามสมัพนัธ์ระหวา่ง 
ตวัแปรแฝงกบัตวัแปรแฝง  
 ขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโมเดลสมการเชิงโครงสร้าง (สภุมาส  องัศโุชติ 
และคณะ, 2554, หน้า 9; นงลกัษณ์  วิรัชชยั, 2542, หน้า 24) 
 ขัน้ท่ี 1 การศกึษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง (Review literatures) ความส าคญัของ
การศกึษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัเร่ืองท่ีต้องการศกึษานอกจากจะท าให้นกัวิจยัสามารถ
พฒันากรอบแนวคิดของการวิจยัได้เหมาะสมแล้ว ยงัชว่ยให้นกัวิจยัทราบวา่ควรเลือกตวัแปรใดบ้าง
เข้ามาอยูใ่นโมเดลและท าให้ทราบว่าตวัแปรท่ีเลือกมานัน้ควรสร้างเคร่ืองมือใดตวัแปรเหลา่นัน้ 
อยา่งไร 
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 ขัน้ท่ี 2 การก าหนดลกัษณะจ าเพาะของโมเดล (Model specification) หลงัจากท่ีศกึษา
ทฤษฎีอย่างดีเพียงพอแล้วจะสามารถน าตวัแปรตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัมาพฒันาเป็นกรอบ
แนวคิดของการวิจยั โดยก าหนดความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงหรือตวัแปรสงัเกตได้และ
พารามิเตอร์ในโมเดลให้เป็นโมเดลการวิจยัของนกัวิจยั (Kline, 2005, p. 64) ซึง่ Cooley (1978 
cited in Schumacker & Lomax, 2010, p. 55) กลา่วว่าเป็นขัน้ตอนท่ียากท่ีสดุในการวิเคราะห์
โมเดล SEM เพราะต้องอาศยัการศกึษาทฤษฎีท่ีเข้มแข็งในการก าหนดโครงสร้างโมเดล  
 ขัน้ท่ี 3 การระบคุวามเป็นไปได้คา่เดียวของโมเดล (Model identification) เป็นการศกึษา
ลกัษณะการก าหนดคา่พารามิเตอร์ท่ียงัไมท่ราบคา่ในโมเดลการวิจยัวา่เป็นไปตามเง่ือนไขของ 
การวิเคราะห์หรือไม ่หรือเป็นการระบวุ่าโมเดลนัน้สามารถน ามาประมาณคา่พารามิเตอร์ได้เป็น 
คา่เดียวหรือไม ่โดยการเปรียบเทียบคา่ p(p + 1)/ 2 กบัจ านวนพารามิเตอร์ท่ีต้องการประมาณคา่ 
เม่ือ p คือ จ านวนตวัแปรสงัเกตได้ทัง้หมดในโมเดล โดยมีเง่ือนไขการพิจารณาดงันี ้(Schumacker & 
Lomax, 2010, pp. 56-58) 
 1.  ถ้า p(p + 1)/ 2 มีคา่น้อยกวา่จ านวนพารามิเตอร์ท่ีต้องการประมาณคา่ จะเรียก
โมเดลนัน้ว่า โมเดลระบคุวามเป็นไปได้คา่เดียวไม่พอดี (Under identification) ซึง่โมเดลประเภทนี ้
จะไมส่ามารถประมาณคา่พารามิเตอร์ได้ และคา่ df เป็นลบ  
 2.  ถ้า p(p + 1)/ 2 มีคา่เทา่กบัจ านวนพารามิเตอร์ท่ีต้องการประมาณคา่ จะเรียกโมเดล
นัน้วา่ โมเดลระบคุวามเป็นไปได้คา่เดียวพอดี (Just identification) ซึง่คา่ df เป็นศนูย์ และโมเดล
ไมมี่การรายงานคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน และคา่ t-value  
 3. ถ้า p(p + 1)/ 2 มีคา่มากกวา่จ านวนพารามิเตอร์ท่ีต้องการประมาณคา่ จะเรียก
โมเดลนัน้ว่า โมเดลระบคุวามเป็นไปได้คา่เดียวเกินพอดี (Over identification) ซึง่คา่ df เป็นบวก 
และโมเดลประเภทนีจ้ะประมาณคา่พารามิเตอร์ตา่ง ๆ ในโมเดลและรายงานคา่ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐาน และคา่ t-value 
 ขัน้ท่ี 4 การประมาณคา่พารามิเตอร์ของโมเดล (Parameter estimation of the modal) 
เม่ือตรวจสอบวา่โมเดลระบคุวามเป็นไปได้คา่เดียวเกินพอดีแล้ว ต้องท าการประมาณคา่พารามิเตอร์
ทกุคา่ในโมเดล ซึง่หลกัการประมาณคา่พารามิเตอร์ คือ ตรวจสอบความกลมกลืนระหวา่งโมเดล
สมมตฐิานกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ การเปรียบเทียบใช้เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม
เป็นตวัเกณฑ์ในการเปรียบเทียบ โดยน าเมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมท่ีค านวณ 
ได้จากกลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นข้อมลูเชิงประจกัษ์ (แทนด้วยสญัลกัษณ์ S) มาเทียบกบัเมตริกซ์ 
ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมท่ีถกูสร้างขึน้จากพารามิเตอร์ท่ีประมาณคา่ได้จากโมเดล 
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สมมตฐิานวิจยั (แทนด้วยสญัลกัษณ์ ) ถ้าเมตริกซ์ทัง้สองมีคา่ใกล้เคียงกนั หมายความว่า  

โมเดลสมมตฐิานวิจยัมีความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ เน่ืองจากเมตริกซ์   
ถกูสร้างจากคา่ประมาณของพารามิเตอร์ ดงันัน้การประมาณคา่พารามิเตอร์จงึใช้หลกัการวิเคราะห์
เปรียบเทียบความกลมกลืนระหวา่งเมตริกซ์ดงักลา่วเป็นเง่ือนไขในการประมาณคา่พารามิเตอร์ 
จดุมุง่หมายของการประมาณคา่พารามิเตอร์ คือ การหาคา่พารามิเตอร์ท่ีจะท าให้เมตริกซ์ S  

และ  มีคา่ใกล้เคียงกนัมากท่ีสดุ การก าหนดเง่ือนไขให้เมตริกซ์ S และ  มีคา่ใกล้เคียงกนันัน้ 
ใช้การสร้างฟังก์ชนัความกลมกลืน (Fit function) เป็นตวัเกณฑ์ในการตรวจสอบ (Schumacker & 
Lomax, 2010, pp. 59-60)  
 ขัน้ตอนท่ี 5 การตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวิจยักบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
(Model fit) โดยน าเมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจากการประมาณคา่ตามโมเดล 

(Computed covariance matrix: ) ลบจากเมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจาก
ข้อมลูกลุม่ตวัอยา่ง (Sample covariance matrix: S) เรียกเมตริกซ์นีว้า่ เมตริกซ์ส่วนเหลือ 
(Residual covariance matrix) เพ่ือทดสอบวา่เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจาก
การประมาณคา่ตามโมเดลแตกตา่งจากเมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมจากข้อมลู

กลุม่ตวัอย่างหรือไม่ โดยตัง้สมมตฐิานศนูย์ คือ H0: S =  และสมมติฐานทางเลือก คือ Ha: S ≠  
ถ้าคา่สถิติทดสอบท่ีไมมี่นยัส าคญัจะแสดงว่าโมเดลการวิจยักบัข้อมลูเชิงประจกัษ์สอดคล้อง
กลมกลืนกนั นอกจากนีย้งัมีดชันีแสดงความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลอีกหลายคา่ 
(Schumacker & Lomax, 2010, p. 63) 
 ขัน้ท่ี 6 การปรับโมเดล (Model modification) ถ้าโมเดลการวิจยักบัข้อมลูเชิงประจกัษ์
ยงัไมส่อดคล้องกลมกลืนกนั ผู้วิจยัจะต้องปรับโมเดล แล้วด าเนินการวิเคราะห์ใหมจ่นกวา่โมเดล
การวิจยักบัข้อมลูเชิงประจกัษ์จะสอดคล้องกลมกลืนกนั จากนัน้จงึน าคา่พารามิเตอร์ตา่ง ๆ  
ในโมเดลไปเขียนรายงานได้ (Schumacker & Lomax, 2010, p. 64; สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 
2554, หน้า 13) 
 
การประเมินความสอดคล้องของโมเดล 
 การตรวจสอบโมเดลการวัด (Measurement model) 
 โมเดลการวดั เป็นโมเดลท่ีใช้ตวัแปรสงัเกตได้วดัตวัแปรแฝง ดงันัน้ในการแปลผลการ
วิเคราะห์ควรจะพิจารณาด้วยวา่ตวัแปรสงัเกตได้วดัตวัแปรแฝงได้มากน้อยเพียงใด การพิจารณา
ประสิทธิภาพของโมเดลการวดัจะต้องพิจารณา 3 ลกัษณะ (สวุิมล  ติรกานนัท์, 2553, หน้า 234) คือ 
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 1.  ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) ของชดุตวัแปรสงัเกตได้ หมายถึง การท่ีชดุ
ตวัชีว้ดัหรือชดุข้อค าถามท่ีใช้วดัตวัแปรแฝงสามารถรวมตวักนัได้องค์ประกอบเดียว หรือมี
องค์ประกอบท่ีเดน่ท่ีสดุ (Dominant) เพียงองค์ประกอบเดียว การตรวจสอบความเป็นเอกมิติ
จะต้องใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (CFA) แสดงให้เห็นวา่ชดุตวัชีว้ดัมีคณุลกัษณะ 
แฝงเดียวท่ีต้องการวดั ซึง่เป็นสว่นส าคญัท่ีแสดงถึงความตรงเชิงจ าแนก (Discriminant validity) 
หมายถึง ขอบเขตท่ีตวัแปรแฝงตวัหนึง่แตกตา่งจากตวัแปรแฝงตวัอ่ืน ๆ การตรวจสอบความตรง 
เชิงจ าแนกยงัสามารถตรวจสอบได้ด้วยคา่ Average variance extracted ท่ีมากกว่าคา่ก าลงัสอง 
ของสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (Square correlation) ระหวา่งตวัแปรแฝงทัง้สอง 
 2.  ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของชดุตวัแปรสงัเกตได้ หมายถึง ความคงเส้นคงวาหรือ 
ความสอดคล้องภายใน (Internal consistency) ของชดุตวัแปรสงัเกตได้ ในแตล่ะกลุ่มตวัแปรแฝง  
เป็นคา่ท่ีแสดงถึงระดบัความเป็นตวัแทนตวัแปรแฝงของชดุตวัแปรสงัเกตได้ หรือความแมน่ย าของ 
โมเดลการวดั แบง่เป็น 

  2.1  ความเช่ือมัน่ของข้อค าถาม (Item reliability) เป็นคา่ความเช่ือมัน่ท่ีแสดงให้เห็น 
คณุภาพของข้อค าถามรายข้อ ในผลการวิเคราะห์คา่ความเช่ือมัน่ของข้อค าถามได้จากคา่ Square  
multiple correlations ซึง่เป็นสดัสว่นความแปรปรวนของตวัแปรท่ีอธิบายได้โดยตวัแปรแฝง 
ซึง่มีคา่เทา่กบัคา่การร่วมกนั (Communality) ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 

  2.2  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability:c) แสดงถึง ความตรงใน 
การรวมตวั (Convergent validity) ซึง่หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสงัเกต
ได้ทัง้หมดในตวัแปรแฝงเดียวกนัค านวณอีกครัง้หนึง่ จากสตูร 
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  เม่ือ i  คือ น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน 

    i  คือ ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
  การค านวณควรแยกแตล่ะตวัแปรแฝง และคา่ท่ีได้ควรมากกวา่ .60 
(Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 91 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 31) 
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 2.3  คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v)  
เป็นคา่เฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรแฝงท่ีอธิบายได้ด้วยตวัแปรสงัเกตได้ ซึง่มีคา่เทียบเทา่
กบัคา่ไอเก้น (Eigen value) ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และค านวณจากสตูร 
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  เม่ือ iλ  คือ น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน 
      nx คือ จ านวนตวัแปรสงัเกตได้ 
  การค านวณควรแยกแตล่ะตวัแปรแฝง และคา่ท่ีได้ควรมากกวา่ .50 
(Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 91 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 31) 
 3.  ความตรง (Validity) หมายถึง ความสามารถของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีใช้วดัตวัแปรแฝง
ในโมเดล โดยพิจารณาจากความมีนยัส าคญัของน า้หนกัองค์ประกอบ (Factor loading:λ ) และ 
คา่คลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error) ซึง่คา่น า้หนกัองค์ประกอบควรมีคา่สงูและมีนยัส าคญั
ทางสถิต ิถ้าคา่น า้หนกัองค์ประกอบไมมี่นยัส าคญัแสดงว่าคา่คลาดเคล่ือนมาตรฐานมีขนาดใหญ่
และโมเดลการวิจยัยงัไม่ดีพอ คา่สถิติที (t-value) มีคา่มากกว่า 1.96 (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05) 
หรือมีคา่มากกวา่ 2.38 (ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิต ิ.01) (Diamantopoulos & Siguaw, 2000,  
p. 92 อ้างถึงใน สภุมาส องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 30) นอกจากนีย้งัสามารถเปรียบเทียบ
ความส าคญัของตวัแปรสงัเกตได้วา่ตวัแปรใดใช้วดัตวัแปรแฝงได้ดีท่ีสดุ โดยการเปรียบเทียบ
น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardized loading) ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีมีความส าคญัมาก  
จะมีคา่น า้หนกัองค์ประกอบมาตรฐานสงู 
 การตรวจสอบโมเดลโครงสร้าง (Structural model)  
 การตรวจสอบโมเดลโครงสร้าง เป็นการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดล  
ท่ีพฒันาขึน้ตามทฤษฎีกบัโมเดลจากข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยแนวคิดของโมเดลสมการโครงสร้าง 
เป็นการวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบความสอดคล้องกนัระหวา่งสองสิ่ง สิ่งแรกเป็นความสมัพนัธ์ 
ทางสถิตริะหวา่งกลุม่ตวัแปรท่ีสามารถสงัเกตและวดัได้จากข้อมลูท่ีรวบรวมมาจากกลุม่ตวัอยา่ง 
สิ่งท่ีสองเป็นความสมัพนัธ์ทางสถิตริะหว่างกลุม่ตวัแปรท่ีถกูประมาณคา่ขึน้มาโดยอาศยัความรู้
ทางทฤษฎีและจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ดงันัน้จงึเป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบ
เมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม 2 ชดุ คือ 
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 1.  เมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของกลุ่มตวัอยา่ง (Sample 
variance-covariance matrix) สญัลกัษณ์ คือ S  
 2.  เมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของประชากร (Predicted 
variance-covariance matrix) เป็นเมตริกซ์ท่ีประมาณคา่ขึน้จากตวัแปรตามท่ีได้จากการท านาย

ในโมเดล สญัลกัษณ์ คือ  
 การเปรียบเทียบระหว่างเมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมทัง้สองนี ้ท าให้
โมเดลสมการโครงสร้างมีช่ือเรียกอีกช่ือหนึง่วา่ โมเดลโครงสร้างความแปรปรวนร่วม (Covariance 
structural model)  
 เมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมของกลุม่ตวัอยา่ง ก็คือ เมตริกซ์ 
ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมระหว่างกลุม่ตวัแปรสงัเกตได้ท่ีวดัจากกลุม่ตวัอยา่ง  
ซึง่ได้มาจากการค านวณโดยใช้ตวัแปรท่ีมีหนว่ยการวดัตามความเป็นจริงในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
กรณีนีต้วัแปรตา่ง ๆ อาจมีหนว่ยการวดัท่ีแตกตา่งกนัได้ 
 ในการวิเคราะห์เพ่ือการประมาณคา่พารามิเตอร์นกัวิจยัสามารถใช้เมตริกซ์สหสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรแทนเมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมได้ เมตริกซ์สหสมัพนัธ์เป็น
เมตริกซ์ท่ีได้จากการท าให้สมาชิกในเมตริกซ์ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมมีหนว่ยเป็น
มาตรฐานเดียวกนัด้วยการหารด้วยสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมาชิกในเมตริกซ์ทกุตวัจะมีคา่สูงสดุ
เทา่กบั ±1 และคา่ต ่าสดุเท่ากบั 0 
 ความแปรปรวนร่วมและสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์มีความสมัพนัธ์กนัทางสถิติโดยตรง ดงันี ้
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 เม่ือ  Sxy  คือ ความแปรปรวนร่วม 
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yS  คือ ความแปรปรวนของตวัแปร x และตวัแปร y 

 
 ดัชนีที่ใช้ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างโมเดลตาม
สมมตฐิานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Fit indices) 
 คา่สถิตใินกลุม่นีใ้ช้ในการตรวจสอบความตรงของโมเดลเป็นภาพรวมทัง้โมเดล ในการ
วิเคราะห์โมเดลสมการเชิงโครงสร้างโปรแกรมจะประเมินความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ แล้วรายงานคา่ดชันีตา่ง ๆ ในรายงานผลการวิเคราะห์ (Print out) คา่ดชันี 
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เหลา่นัน้จะแสดงว่าโดยภาพรวมโมเดลสมการเชิงโครงสร้างสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกบั 
ข้อมลูเชิงประจกัษ์เพียงใด ดชันีท่ีใช้บอกความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลมีหลายตวั แตไ่มมี่ 
ดชันีตวัใดตวัหนึง่ท่ีดีกวา่ตวัอ่ืน ๆ เพราะคา่ดชันีตา่ง ๆ แตล่ะตวัใช้ในแตล่ะกรณี เชน่ ขนาด 
กลุม่ตวัอยา่ง วิธีการประมาณคา่ ความซบัซ้อนของโมเดล การไมเ่ป็นไปตามข้อตกลงเบือ้งต้น
เก่ียวกบัการแจกแจงปกตพิหนุาม (Multivariate normal distribution) จ านวนตวัแปรสงัเกตได้ 
หรือหลาย ๆ กรณีรวมกนั ดชันีวดัความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล (Schumacker & Lomax, 
2010, pp. 73-92) ประกอบด้วย 
 1.  ดชันีวดัความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล (Model fit) 
  1.1  คา่ไค-สแควร์ ( 2χ -Test)  
  การทดสอบด้วยคา่สถิตไิค-สแควร์ เป็นดชันีท่ีใช้แพร่หลายในการตรวจสอบ 
ความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ โดยภาพรวมคา่ไค-สแควร์ ค านวณจาก
ผลคณูระหวา่ง Minimum fit function (Fmin) กบั n – 1 เม่ือ n แทน ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง มีองศาของ
ความเป็นอิสระ (df) เทา่กบั [k(k + 1)/ 2] – t  เม่ือ k แทน จ านวนตวัแปรสงัเกตได้ และ t แทนจ านวน
พารามิเตอร์ในโมเดลท่ีต้องการประมาณคา่ (Kline, 2005, p. 135) สมมตฐิานของการทดสอบ คือ 

H0: S =   เม่ือ S แทน เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของข้อมลูเชิงประจกัษ์  

และ  แทน เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีประมาณคา่ 
มาจากโมเดล ถ้าคา่ไค-สแควร์มีนยัส าคญัแสดงว่า โมเดลกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ไมส่อดคล้อง
กลมกลืนกนั ดงันัน้การทดสอบด้วยไค-สแควร์จงึเป็นการพิจารณาถึงความสอดคล้องมากกวา่
ทดสอบวา่โมเดลท่ีก าหนดขึน้มานัน้ถกูต้องหรือไม่ การใช้ไค-สแควร์เป็นคา่สถิตทิดสอบวดั 
ความสอดคล้องกลมกลืนต้องใช้ด้วยความระมดัระวงั เพราะคา่สถิตไิค-สแควร์มีข้อตกลงเบือ้งต้น
อยู ่4 ประการ (นงลกัษณ์  วิรัชชยั, 2542, หน้า 53-54; Kline, 2011, p. 11 อ้างถึงใน สภุมาส  
องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 25) คือ 1) ตวัแปรสงัเกตได้ต้องมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ  
เพราะถ้าตวัแปรสงัเกตได้มีการแจกแจงแบบ โดง่สงู (Leptokurtic) จะท าให้คา่ไค-สแควร์สงูกวา่ 
ความเป็นจริงท าให้มีโอกาสปฏิเสธสมมตฐิานศนูย์ได้มาก สว่นข้อมลูท่ีมีการแจกแจงแบบแบนราบ 
(Platykurtic) ก็จะท าให้ไค-สแควร์ต ่ากวา่ความเป็นจริง ถ้าข้อมลูมีความเบ้สงูก็จะท าให้ไค-สแควร์ 
สงูกวา่ปกต ิ(Broom, 1981, p. 81 cited in Bollen, 1989, pp. 266-267) 2) การวิเคราะห์ข้อมลู
ต้องใช้เมตริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม 3) ขนาดกลุม่ตวัอยา่งต้องมีขนาดท่ีเหมาะสม  
เพราะไค-สแควร์ขึน้อยู่กบัขนาดของกลุ่มตวัอย่าง เพราะกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่มาก ๆ ก็จะท าให้ 
คา่ไค-สแควร์สงูมาก และถ้ากลุม่ตวัอยา่งมีขนาดเล็ก (ต ่ากวา่ 100) ก็จะท าให้คา่ไค-สแควร์มี 
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แนวโน้มต ่ากวา่ความเป็นจริง จนอาจท าให้สรุปผลไมถ่กูต้องได้ (Schumacker & Lomax, 2010,  

p. 86; Kline, 2005, p. 136) ดงันัน้จงึแก้ไขด้วยการพิจารณาคา่ไค-สแควร์สมัพทัธ์ (2/ df)  
ซึง่ควรมีคา่น้อยกวา่ 2.00 หรือในบางต ารากลา่ววา่ควรมีคา่น้อยกวา่ 5.00 (Bollen, 1989, p. 278;  
สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 25) และ 4) ฟังก์ชนัความกลมกลืนมีคา่เป็นศนูย์จริงตาม 
สมมตฐิานท่ีใช้ทดสอบไค-สแควร์ Schumacker and Lomax (2010, p. 86) กลา่ววา่การทดสอบ
ด้วยสถิตไิค-สแควร์นัน้ถือวา่เป็น Measure of badness-of-fit  
  1.2  ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี (Goodness of fit: GFI) แสดงปริมาณ 
ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม ท่ีอธิบายได้ด้วยโมเดล โดยทัว่ไปมีคา่ระหว่า 0 ถึง 1  
ซึง่มีเกณฑ์ท่ียอมรับได้คือ มีคา่ตัง้แต ่.90 ขึน้ไป (Kline, 2005, p. 145) 
  1.3  ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted goodness of fit: 
AGFI) แสดงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม ท่ีอธิบายได้ด้วยโมเดลโดยปรับแก้
ด้วยองศาความเป็นอิสระ โดยทัว่ไปมีคา่ระหวา่ 0 ถึง 1 ซึ่งมีเกณฑ์ท่ียอมรับได้คือ มีคา่ตัง้แต ่ 
.90 ขึน้ไป (Kline, 2005, p. 145) 
  1.4  ดชันีวดัความสอดคล้องกลมกลืนในรูปความคลาดเคล่ือน ได้แก่ ดชันีรากของ
ก าลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ (Root mean square residual: RMR) เป็นคา่เฉล่ียของ 

ความคลาดเคล่ือนระหว่าง S –  คา่ท่ีน้อยแสดงถึง โมเดลสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ 
แตค่า่ RMR ขึน้อยูก่บัหนว่ยการวดัของตวัแปร เม่ือตวัแปรมีสเกลการวดัท่ีตา่งกนัมาก ตวัแปรบางตวั 
ท่ีมีสเกลการวดักว้างจะท าให้คา่เฉล่ียของ Residual บดิเบือนไป ท าให้คา่ท่ีได้ผิดไปด้วย ดงันัน้ 
จงึอาจพิจารณาร่วมกบัคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสว่นท่ีเหลือ (Standardized residual) 
ซึง่เป็นคา่ของความคลาดเคล่ือนหารด้วยความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณคา่  
(Estimated standard error) คา่ของความคลาดเคล่ือนมาตรฐานไม่ควรเกิน (2.58) ซึง่คา่  
Standardized RMR เป็นคา่สรุปของ Standardized residual ควรมีคา่น้อยกวา่ .05 จงึจะสรุป 
ได้วา่โมเดลสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ (Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 87 
อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 28-29) 
  1.5  คา่ ECVI (Expected cross validation index) เป็นการทดสอบภาพรวมของ

ความคลาดเคล่ือนระหวา่ง S กบั  ถ้าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ คา่ ECVI 
ต้องมีคา่น้อยกว่าคา่ ECVI for Saturated model และน้อยกว่าคา่ ECVI for Independence 
model (Diamantopoulos & Siguaw, 2000, pp. 85-86 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 
2554, หน้า 27) 
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  1.6  คา่ NCP (Non-centrality parameter) การทดสอบด้วยสถิตไิค-สแควร์ 
อาจปฏิเสธสมมตฐิานศนูย์ได้ง่ายเน่ืองจากข้อมลูมิได้แจกแจงแบบไค-สแควร์ แตมี่การแจกแจง
แบบ Non-central 2χ  (การแจกแจงแบบไค-สแควร์ เป็นกรณีหนึง่ของการแจกแจงแบบ Non-
central 2χ ) ซึง่มีคา่ Non – centrality parameter เป็น λ  โดยคา่ λ  จะแสดงความแตกตา่งของ
เมตริกซ์ S กบั∑ ถ้า λ  เทา่กบัศนูย์แสดงวา่โมเดลสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ถ้าคา่ λ   

ยิ่งมากย่ิงมีโอกาสปฏิเสธสมมตฐิานศนูย์มาก โดยโปรแกรมจะแสดงคา่ λ  ในชว่งเช่ือมัน่ 90% 
 ถ้าโปรแกรมไมแ่สดงหมายความวา่คา่ λ  ใหญ่มากจนไมส่ามารถประมาณคา่ช่วงความเช่ือมัน่ได้ 
(Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 85 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554,  
หน้า 26-27) 
  1.7  CN (Critical N) เป็นดชันีท่ีแสดงขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ีจะยอมรับดชันีแสดง
ความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลได้ และ CN ควรมีคา่มากกวา่ 200 (Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000, p. 88 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 28) 
 2.  ดชันีในการเปรียบเทียบโมเดล (Model comparison) 
  2.1  Tucker-lewis index (TLI) หรือคา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมไมอิ่งเกณฑ์ 
(Non – normed fit index: NNFI) 
  2.2  คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมอิงเกณฑ์ (Normed fit index: NFI) 
  2.3  ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (Comparative fit index: CFI) 
  ดชันีกลุม่นีเ้ป็นดชันีท่ีบง่บอกวา่โมเดลท่ีน ามาตรวจสอบดีกวา่โมเดลท่ีตวัแปรไมมี่
ความสมัพนัธ์กนัเลย (Baseline model) หรือโมเดลอิสระ (Independence model) คา่ของดชันี 
เหลา่นีมี้คา่ระหวา่ 0 ถึง 1 ยกเว้นคา่ NNFI ท่ีอาจมีคา่มากกวา่ 1.00 ได้ ซึง่คา่ NFI, NNFI และ CFI  
ท่ีดีควรมีคา่ตัง้แต ่.90 ขึน้ไป สว่นคา่ PNFI ควรมีคา่ต ่า ๆ (Kline, 2005, p. 140; Diamantopoulos  
& Siguaw, 2000, p. 88 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 28) 
 3.  คา่ดชันีวดัความประหยดัของโมเดล (Model parsimony) 
  3.1  คา่ Model AIC (Akaike’s information criterion) เป็นการทดสอบภาพรวม 

ของความคลาดเคล่ือนระหว่าง S กบั  ถ้าโมเดลสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  
คา่ Model AIC ต้องน้อยกวา่คา่ Saturated AIC และ Independence AIC นอกจากนีย้งัมีคา่ 
Model CAIC (Consistent version of AIC) ซึง่เป็นคา่ AIC ท่ีปรับแก้ด้วยขนาดกลุม่ตวัอยา่ง  
การแปลความหมายเหมือนคา่ Model AIC (Diamantopoulos & Siguaw, 2000, p. 86 อ้างถึงใน  
สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 27) 
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  3.2  ดชันีวดัความประหยดัของความเหมาะสมพอดี (Parsimony goodness of fit:  
PGFI) แสดงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วม ท่ีอธิบายได้ด้วยโมเดลโดยปรับแก้
ด้วยความซบัซ้อนของโมเดล ซึง่มีเกณฑ์ท่ียอมรับได้คือ มีคา่ไมเ่กิน .50 (Diamantopoulos &  
Siguaw, 2000, p. 87 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชติ และคณะ, 2554, หน้า 28)  
  3.3  คา่รากท่ีสองของคา่เฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณคา่  

(Root mean square error of approximation: RMSEA) คา่นีใ้ช้ทดสอบสมมตฐิาน H0: S =  
แตน่ าคา่องศาความเป็นอิสระมาปรับแก้ โดยมีสตูรการค านวณ ดงันี  ้RMSEA = (F0/ df) เม่ือ F0 
คือ Population discrepancy function value หรือ คา่ฟังก์ชนัความกลมกลืนเม่ือโมเดลสอดคล้อง
กลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ถ้า F0 เทา่กบัศนูย์ RMSEA จะเทา่กบัศนูย์ แสดงวา่ โมเดล
สอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดีมาก Kline (2010, p. 139) เสนอวา่คา่ RMSEA ท่ีดี 
มาก ๆ ควรมีคา่น้อยกวา่ .05 คา่ระหวา่ง .05-.08 หมายถึง โมเดลคอ่นข้างสอดคล้องกลมกลืนกบั 
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ และคา่มากกวา่ .10 แสดงวา่ โมเดลยงัไมส่อดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์ เกณฑ์ส าหรับดชันีบง่ชีค้วามเหมาะสมพอดีในการวดัความสอดคล้องกลมกลืนของ 
โมเดล (รายละเอียดในตารางท่ี 2) 
 
ตารางท่ี 2 เกณฑ์ดชันีบง่ชีค้วามเหมาะสมพอดี 
 

ดัชนีบ่งชีค้วามเหมาะสมพอดี เกณฑ์ 

1.  Chi-square: 2 P > .050 

2.  Relative Chi-square: 2/ df 2/df < 2.000 
3.  Goodness of fit index: GFI GFI > .900 
4.  Adjusted goodness of fit index: AGFI  AGFI > .900 
5.  Root mean square residual: RMR RMR < .050 
6.  Standardized root mean square residual: SRMR SRMR < .050 
7.  Root mean square error of approximation: RMSEA RMSEA < .050 
8.  Parsimony goodness of fit index: PGFI)  PGFI > .490 
9.  Comparative fit index: CFI)  CFI > .900 
10.  Normed fit index: NFI NFI > .900 
11.  Non-normed fit index: NNFI  NNFI > .900 
 



 

บทที่ 3 
วธีิด ำเนินกำรวจิัย 

 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ท่ีต้องการศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
ระหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤติกรรมความก้าวร้าว
ของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั โดยมีรายละเอียด
ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้
 
กำรพัฒนำเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 1.  ส ารวจ และด าเนินการคดัเลือกแบบสอบถามในการศกึษาวิจยั โดยพิจารณาจาก
แบบสอบถามท่ีมีการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ คา่ความเช่ือมัน่ และคา่ความเท่ียงตรงอยูใ่น
เกณฑ์ยอมรับได้จนได้แบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้จ านวน 4 ฉบบั ได้แก่ 1) แบบสอบถาม
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment related aggression 
questionnaire: ERAQ) (Heydarinejad & Gholami, 2012) 2) แบบสอบถามการแสดง
เอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification scale: SSIS) (Wann & Branscombe, 
1993) 3) แบบสอบถามพฤติกรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior questionnaire: FBQ) (Capella, 
2002) และ 4) แบบสอบถามความก้าวร้าว (Aggression questionnaire: AQ) (Bryant & Smith, 
2001) 
 2.  ติดตอ่ผู้พฒันาแบบสอบถามทัง้ 4 ฉบบั เพ่ือขออนญุาตใช้แบบสอบถามใน
การศกึษา 
 3.  ด าเนินการพฒันาเคร่ืองมือโดยเร่ิมต้นด้วยวิธีแปลกลบั (Back translations) 
(Brislin, 1986) เพ่ือทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา โดยให้ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาการออก
ก าลงักายและการกีฬาท่ีมีความเข้าใจภาษาไทยและภาษาองักฤษเป็นอย่างดีแปลแบบสอบถาม
ต้นฉบบัจากภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย จ านวน 1 ฉบบั (ผู้ เช่ียวชาญ 2 ทา่น ๆ ละ 1 ฉบบั จากนัน้
รวบรวมและปรับภาษาของแบบสอบถามท่ีแปลแล้วให้เป็น 1 ฉบบั) น าแบบสอบถามภาษาไทย 
ท่ีแปลแล้วน าไปให้ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาการออกก าลงักายและการกีฬาท่ีมีความเข้าใจ
ภาษาไทยและภาษาองักฤษเป็นอยา่งดี แปลแบบสอบถามดงักลา่วจากภาษาไทยกลบัเป็น 
ภาษาองักฤษ จากนัน้สง่แบบสอบถามให้กบัผู้ เช่ียวชาญภาษาองักฤษ (เจ้าของภาษา) พิจารณา 
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ความสอดคล้องของเนือ้หาระหวา่งแบบสอบถามฉบบัภาษาองักฤษท่ีแปลกลบัจากภาษาไทยกบั
แบบสอบถามฉบบัภาษาองักฤษต้นฉบบั  
 4.  น าแบบสอบถามท่ีแปลเสร็จแล้วมาทดสอบใช้กบักลุม่ผู้ชมฟตุบอลท่ีไม่ใชก่ลุ่มตวัอย่าง 
แตมี่ลกัษณะเดียวกบักลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 40 คน เพ่ือตรวจสอบความเช่ือมัน่ด้วยการหาคา่
สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s alpha coefficient)  
 5.  ด าเนินการทดสอบโมเดลการวดั (Measurement model) โดยการตรวจสอบ 
ความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis: 
CFA)  
 
กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องของโมเดลควำมสัมพันธ์เชิงสำเหตุที่พฒันำขึน้
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 1.  ศกึษาแนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัท่ีเป็นสาเหตขุองความก้าวร้าวของ
ผู้ชมฟตุบอลอาชีพเพ่ือส ารวจตวัแปร จากนัน้ด าเนินการคดัเลือกตวัแปรได้ 6 ตวัแปร ประกอบด้วย 
1) ตวัแปรด้านสภาพแวดล้อม 2) ตวัแปรด้านการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา 3) ตวัแปรด้าน
พฤตกิรรมของแฟนกีฬา 4) ตวัแปรด้านผลการแขง่ขนั 5) ตวัแปรด้านสถานะการชม และ  
6) ตวัแปรด้านพฤติกรรมความก้าวร้าว  
 2.  เช่ือมโยงความสมัพนัธ์ของตวัแปรอิสระได้แก่ สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์
ของผู้ชมกีฬา พฤติกรรมของผู้ชมกีฬา ท่ีคดัเลือกไว้กบัตวัแปรตามคือ ความก้าวร้าว โดยมีผลการ
แขง่ขนั และสถานะการชม เป็นตวัแปรก ากบั พร้อมตัง้สมมตุฐิาน และใช้โมเดลแสดงการเช่ือมโยง
ตวัแปร น าเสนอเป็นโมเดลสมมตฐิาน 
 กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ ผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย ท่ีเข้าชม 
การแขง่ขนัของทีมสโมสรตา่ง ๆ ในฤดกูาลแขง่ขนั ค.ศ. 2015 ในการแขง่ขนัระดบัไทยพรีเมียร์ลีก  
ใช้วิธีการสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) ดงัตอ่ไปนี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่งกรณีไมท่ราบจ านวนประชากร ทราบ 
แตเ่พียงวา่มีจ านวนมาก ได้กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 380 คน ใช้สตูรดงันี ้(บญุชม  ศรีสะอาด, 2538, 
หน้า 38) 
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      n   =    
2

2

e
ZP1P   

 
 ก าหนดให้  n = ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 

P = สดัสว่นของประชากรท่ีผู้วิจยัจะสุม่ 
Z = ระดบัความมัน่ใจท่ีผู้วิจยัก าหนดไว้ 

            Z มีคา่เทา่กบั 1.96 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% (ระดบั .05) 
e = สดัสว่นของความคลาดเคล่ือนท่ียอมให้เกิดขึน้ได้ 

 เพ่ือความสมบรูณ์ของข้อมลูจงึเก็บข้อมลูเพิ่มอีก (20%) ได้กลุม่ตวัอย่าง จ านวน 450 คน  
 ขัน้ตอนท่ี 2 สุม่สนามแขง่ขนัของแตล่ะทีมในแตล่ะลีกเพ่ือด าเนินการเก็บข้อมลู จ านวน 
9 สนาม ได้มาจากการสุม่อย่างง่าย  
 ขัน้ตอนท่ี 3 สุม่กลุม่ตวัอยา่งจากผู้ชมการแขง่ขนัในแตล่ะสนาม จ านวนสนามแขง่ขนัละ 
50 คน ได้มาจากการสุม่แบบตามสะดวก 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูซึง่หลงัจากได้สง่และตรวจแบบสอบถามแล้ว พบวา่  
ได้แบบสอบถามท่ีตอบค าถามครบถ้วนสมบรูณ์ จ านวน 408 ชดุ คิดเป็นร้อยละ 90.66 ซึง่มากกวา่
กลุม่ตวัอยา่งจากเกณฑ์ขัน้ต ่าจ านวน 380 คน ด้วยเหตนีุ ้ในการศกึษาครัง้นีจ้งึใช้กลุม่ตวัอยา่ง 
ในการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้สิน้ 408 คน 
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ภาพท่ี 3 แผนการสุม่ตวัอยา่ง 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วยแบบสอบถาม 4 ฉบบั มีรายละเอียดดงันี ้
 1.  แบบสอบถามสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment 
related aggression questionnaire: ERAQ) (Heydarinejad & Gholami, 2012) มีวตัถปุระสงค์
เพ่ือศกึษาบริบทของการแขง่ขนัฟตุบอลท่ีมีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม  
คา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั .87 จ านวน 30 ข้อ มีลกัษณะมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั  
แบง่ออกเป็น 4 ด้าน ดงันี ้
  1.1  ด้านสขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา (Stadium safety and 
hygiene) จ านวน 8 ข้อ (ข้อ 1-8) ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัคณุภาพของสิ่งอ านวย 
ความสะดวกภายในสนาม เชน่ ทางเข้า และทางออกสนาม พืน้ผิวสนาม ท่ีนัง่บนอฐัจนัทร์  
อาหารและเคร่ืองดื่ม รวมทัง้อปุกรณ์ปฐมพยาบาล  
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  1.2  ด้านการตดัสินของกรรมการ (Refereeing) จ านวน 9 ข้อ (ข้อ 9-17) ประกอบ 
ไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัการตดัสินของกรรมการ เช่น ตดัสินผิดพลาด หยดุการเลน่บอ่ย ค านวณ
การทดเวลาผิด โดนผู้ เลน่ตบตาเพ่ือเรียกฟาล์ว ผู้ เลน่มีพฤตกิรรมยัว่ยุ 
  1.3  ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน (Media coverage) จ านวน 5 ข้อ (ข้อ 18-22) 
ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนในสนาม เชน่ กลุม่ชา่งภาพท่ีอยู่
บริเวณหลงัประต ูการรายงานขา่วรอบสนาม 
  1.4  ด้านการวางแผน และการบริหารจดัการสนาม (Management and planning) 
จ านวน 8 ข้อ (ข้อ 23-30) ประกอบไปด้วยข้อค าถามเก่ียวกบัคณุภาพของการบริการจดัการ 
การแขง่ขนั เชน่ เร่ิมการแขง่ขนัช้ากวา่ก าหนด จดัการแข่งขนัในชว่งอากาศร้อน ให้ผู้ชมเข้าสนาม
ก่อนเวลา 
 2.  แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification 
scale: SSIS) (Wann & Branscombe, 1993) เป็นแบบสอบถามท่ีประกอบไปด้วยค าถาม
เก่ียวกบัการรับรู้ของผู้ชมท่ีมีตอ่ทีมกีฬาท่ีสนใจตดิตามชมในแง่มมุตา่ง ๆ ท่ีแสดงถึงการแสดง
เอกลกัษณ์ในทีม เชน่ คณุมีความเป็นแฟนทีมมากน้อยแคไ่หน ชยัชนะของทีมมีความส าคญักบั
คณุแคไ่หน คณุแสดงตราสญัลกัษณ์ของทีมหรือช่ือทีมท่ีคณุช่ืนชอบไว้บนเสือ้ ท่ีท างาน หรือท่ีอ่ืน ๆ 
บอ่ยแคไ่หน ซึง่ผู้ชมต้องตอบค าถาม มีคา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .93 จ านวน 7 ข้อ มีลกัษณะเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณคา่ 7 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมต ่ามาก) 
จนถึงระดบั 7 (มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูมาก)  
 3.  แบบสอบถามพฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior questionnaire: FBQ) 
(Capella, 2002) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือประเมินพฤตกิรรมของผู้ชมกีฬา จ านวน 31 ข้อ มีลกัษณะ
มาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมเ่ลย) จนถึงระดบั 5 (บอ่ย ๆ) แบง่ออกเป็น  
3 ด้านดงันี ้  
  3.1  ด้านสภาวะอารมณ์ (Emotionality) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .89 จ านวน  
15 ข้อ ได้แก่ ข้อค าถามข้อท่ี 4, 5, 8, 9, 10, 11, 17, 22, 23, 25, 26, 27, 29, 30 และ 31  
ข้อค าถามเก่ียวกบั การแสดงอารมณ์ตา่ง ๆ ของผู้ชมท่ีตอบสนองตอ่สถานการณ์การแขง่ขนั  
มีทัง้อารมณ์ในทางบวกและทางลบ 
  3.2  พฤตกิรรมทางลบ (Negative behavior) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .80 จ านวน 
10 ข้อ ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 3, 7, 12, 14, 15, 16, 19, 20, 21 และ 24 ถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของ
ผู้ชมท่ีแสดงออกเพ่ือการสนบัสนนุทีมโดยอาจจะก่อให้เกิดอนัตรายตอ่ตนเอง หรือผู้ อ่ืนได้ 
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  3.3  พฤตกิรรมทางบวก (Positive behavior) มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .77จ านวน  
6 ข้อ ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 1, 2, 6, 13, 18 และ 28 ข้อค าถามเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีแสดงออก 
เพ่ือสนบัสนนุทีมท่ีตวัเองช่ืนชอบโดยท่ีไมท่ าให้เกิดอนัตรายตอ่ตนเอง และผู้ อ่ืน   
 4.  แบบสอบถามความก้าวร้าว (Aggression questionnaire: AQ) (Bryant & Smith, 
2001) มีคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเทา่กบั .85 จ านวน 12 ข้อ มีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 
5 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมใ่ชต่วัฉนัเลย) จนถึงระดบั 5 (ตรงกบัตวัฉนัอยา่งยิ่ง) แบง่ออกเป็น  
4 ด้าน แตล่ะด้านประกอบด้วย 3 ข้อค าถาม ดงันี ้
  4.1  ความก้าวร้าวทางร่างกาย (Physical aggression) คา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .81 
ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 3, 8 และ 11 ตวัอยา่งเชน่ เม่ือมีคนมาผลกัฉนั ฉนัจะชกกลบั 
  4.2  ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal aggression) คา่ความเช่ือมัน่ เท่ากบั .73 
ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 1, 6 และ 9 ตวัอยา่งเชน่ เพ่ือนพดูวา่ในบางครัง้ฉนัชอบเถียง 
  4.3  ความโกรธแค้น (Anger) คา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .77 ได้แก่ ข้อค าถามท่ี 5, 7 
และ 12 ตวัอยา่งเชน่ ฉนัมีปัญหาในการควบคมุอารมณ์ 
  4.4  ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย (Hostility) คา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .80 ได้แก่  
ข้อค าถามท่ี 2, 4 และ 10 ตวัอยา่งเชน่ คนอ่ืน ๆ สมควรถกูท าร้าย 
 
กำรแปลผลของคะแนน 

 1.  แบบสอบถามสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment 
related aggression questionnaire: ERAQ) (Heydarinejad & Gholami, 2012) มีลกัษณะแบบ
มาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั มีการแปลผลระดบัคะแนนความคดิเห็นเป็น 5 ระดบั เร่ิมตัง้แต่
ระดบั 1 (ไมเ่ห็นด้วยอย่างยิ่ง) จนถึงระดบั 5 (เห็นด้วยอย่างยิ่ง) ดงันี ้
 คา่เฉล่ีย   ความหมาย 
 4.51-5.00  มากท่ีสดุ 
 3.51-4.50  มาก 
 2.51-3.50  ปานกลาง 
 1.51-2.50  น้อย 
 1.00-1.50  น้อยท่ีสดุ 
 2.  แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification  
scale: SSIS) (Wann & Branscombe, 1993) จ านวน 7 ข้อ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่น 
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ประมาณคา่ 8 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมต ่ามาก) จนถึงระดบั 8 (มีการ 
แสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูมาก) เม่ือผู้ชมตอบค าถามครบทัง้ 7 ข้อแล้วน าข้อมลูท่ีได้มาค านวณ  
เพ่ือแบง่ระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมออกเป็น 3 ระดบั ดงันี ้
 คะแนนต ่ากว่า 18 คะแนน มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูร่ะดบัต ่า  
 คะแนนอยูร่ะหว่าง 18-35 คะแนน มีการแสดงเอกลกัษณ์ทีมอยูร่ะดบัปานกลาง 
 คะแนนสงูกว่า 35 คะแนน มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมระดบัสงู  
 3.  แบบสอบถามพฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior questionnaire: FBQ) 
(Capella, 2002) ) มีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั มีการแปลผลระดบัคะแนน
ความคดิเห็นเป็น 5 ระดบั เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมเ่ลย) จนถึงระดบั 5 (บอ่ย ๆ) ดงันี ้
 คา่เฉล่ีย   ความหมาย 
 4.51-5.00  มากท่ีสดุ 
 3.51-4.50  มาก 
 2.51-3.50  ปานกลาง 
 1.51-2.50  น้อย 
 1.00-1.50  น้อยท่ีสดุ 
 4.  แบบสอบถามความก้าวร้าว (Aggression questionnaire: AQ) (Bryant & Smith, 
2001) จ านวน 12 ข้อ แบง่ออกเป็น 4 ด้าน มีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั  
เร่ิมตัง้แตร่ะดบั 1 (ไมใ่ชต่วัฉันเลย) จนถึงระดบั 5 (ตรงกบัตวัฉันอย่างยิ่ง) เม่ือกลุม่ตวัอยา่งเลือกให้
คะแนนในแตล่ะข้อแล้วน าคะแนนมารวมกนัในแตล่ะด้าน เชน่ ด้านความก้าวร้าวทางร่างกาย  
มี 3 ข้อ กลุม่ตวัอยา่งเลือกตอบ 2 + 3 + 2 = 7  เม่ือรวมคะแนนในแตล่ะด้านเสร็จสิน้แล้ว จงึรวม
คะแนนทัง้ 4 ด้าน ดงันี ้ ความก้าวร้าวทางร่างกาย + ความก้าวร้าวทางค าพดู + ความโกรธแค้น + 
ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย แล้วน าไปหารด้วยจ านวนข้อค าถาม 12 ข้อ = ระดบัความก้าวร้าว
ของกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้
 คา่เฉล่ีย   ความหมาย 
 4.51-5.00  มีความก้าวร้าวสงูมาก 
 3.51-4.50  มีความก้าวร้าวสงู 
 2.51-3.50  มีความก้าวร้าวปานกลาง 
 1.51-2.50  มีความก้าวร้าวต ่า 
 1.00-1.50  มีความก้าวร้าวต ่ามาก 
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วิธีกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  หลงัจากผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัแล้วท าหนงัสือ 
ขอความร่วมมือการท าวิจยัจากสโมสรฟตุบอลเพ่ือขอท าการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 2.  ชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของงานวิจยั พร้อมทัง้อธิบายและท าความเข้าใจกบักลุม่ตวัอย่าง
ในการเข้าร่วมวิจยัด้วยความสมคัรใจโดยการลงนามยินยอมเพ่ือความสมบรูณ์ของการบนัทกึ
ข้อมลูในแบบประเมิน 
 3.  รวบรวมข้อมลูทัง้หมดท่ีได้จากแบบประเมิน และน าข้อมลูมาวิเคราะห์ทางสถิติตอ่ไป 
 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 1.  ท าการวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้คา่ความถ่ี 
(Frequency) คา่ร้อยละ (Percentage) 
 2.  วิเคราะห์สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรในการวิจยัแตล่ะองค์ประกอบ โดยการหาคา่เฉล่ีย  
( X )  คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  และการแปรผลคะแนนเฉล่ียทัง้โดยรวมและรายข้อ 
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
 3.  วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั
ความก้าวร้าว องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม องค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา และ
องค์ประกอบความก้าวร้าว โดยการหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson product 
moment correlation coefficient) 
 4.  การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั (Measurement model) ด้วยวิธี
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis: CFA) ในแตล่ะองค์ประกอบ  
ซึง่จะแสดงถึงวา่ตวัแปรแฝง หรือองค์ประกอบแตล่ะตวัสามารถอธิบายคณุลกัษณะการวดั หรือ
ความเช่ือมัน่ของตวัแปรสงัเกตได้หรือตวัชีว้ดัได้หรือไม ่โดยผู้วิจยัด าเนินการทดสอบความสอดคล้อง
ของโมเดลการวดัของตวัแปรตามกรอบแนวคิดในการวิจยั ได้แก่ 
  4.1  องค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว  
  4.2  องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  
  4.3  องค์ประกอบพฤติกรรมของแฟนกีฬา  
  4.4  องค์ประกอบความก้าวร้าว 
 5.  วิเคราะห์ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งตวัแปรสภาพแวดล้อมท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ 
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ความก้าวร้าว ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural equation model:  
SEM) โดยใช้โปรแกรม LISREL 8.72 

  5.1  วิเคราะห์หาคา่น า้หนกัองค์ประกอบ (x) ในรูปคะแนนมาตรฐาน  

คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SEx) คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ความเท่ียง
หรือคา่ความสมัพนัธ์ของตวัแปรสงัเกตได้ (Square multiple correlations)  
  5.2  วิเคราะห์หาคา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี อิทธิพลทางตรง (Direct effects) อิทธิพล
ทางอ้อม (Indirect effects) และอิทธิพลรวม (Total effects) จากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพล
ตอ่ตวัแปรตาม 
  5.3  ทดสอบความตรง (Validity) ของโครงสร้างของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ
ด้วยการวิเคราะห์คา่ดชันีความเหมาะสมพอดีของโมเดล (Goodness of fit indices) กบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์ (Empirical data) 
 6.  ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเชิงสาเหตดุ้วยโปรแกรม LISREL (นงลกัษณ์ 
วิรัชชยั, 2542, หน้า 240-243) โดยทดสอบทัง้ความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเตม็รูป (Fully 
invariance model) และความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลบางสว่น (Partial invariance) ในกรณีท่ี
เกิดความไมเ่ทา่กนัของคา่พารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณคา่ในบางเมทริกซ์ ส าหรับการทดสอบ 
ความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเตม็รูป (Fully invariance model) นัน้มีรายละเอียดของการตัง้ 
สมมตฐิานการทดสอบดงันี ้
 H01: Model form 
 H02: x = IN 
 H03: x = IN, y  = IN 
 H04: x = IN, y  = IN, = IN 

 วิเคราะห์ความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลโดยพิจารณาจากคา่ 2 และ df  ท่ีเพิ่มขึน้ 
จากการบงัคบัคา่พารามิเตอร์ให้เทา่กนัในแตล่ะสมมตฐิานวา่เพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
หรือไมห่ากคา่เพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ แสดงวา่คา่พารามิเตอร์ท่ีท าการทดสอบ 
มีความแตกตา่งกนัระหวา่งกลุม่ประชากรท่ีท าการทดสอบ โดยกลุม่ท่ีท าการทดสอบมีดงันี ้
  6.1  ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุอง
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย การแสดงเอกลักษณ์ในทีม 
พฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าว ระหวา่งโมเดลทีมเหย้า (Home model) และ
โมเดลทีมเยือน (Away model) 
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  6.2  ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุอง
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของ 
แฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย ระหวา่งโมเดลทีมชนะ (Win model)  
และโมเดลทีมแพ้ (Lose model) 
 7.  ทดสอบความแตกตา่งระหวา่งคะแนนเฉล่ียของตวัแปรพฤตกิรรมความก้าวร้าว
จ าแนกตามสถานะการชม (เหย้า และเยือน) และผลการแขง่ขนั (ชนะ และแพ้) ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนพหคุณู (Multivariate analysis of variance: MANOVA) 
 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ท่ีมีวตัถปุระสงค์ 1) เพ่ือพฒันาแบบสอบถาม  
4 ฉบบั ได้แก่ แบบสอบถามสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว ฉบบัภาษาไทย, 
แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา ฉบบัภาษาไทย, แบบสอบถามพฤตกิรรมของ 
แฟนกีฬา ฉบบัภาษาไทย และแบบสอบถามพฤตกิรรมความก้าวร้าว ฉบบัภาษาไทย 2) เพ่ือพฒันา 
และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม  
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
โดยมีผลการแขง่ขนั และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และ 3) เพ่ือทดสอบ
ความไมแ่ปรเปล่ียนของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดง
เอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย ระหวา่ง 
ผลการแขง่ขนั (ชนะ หรือ แพ้) และสถานะการชม (ทีมเหย้า หรือ ทีมเยือน) สามารถน าเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมลูแบง่ออกเป็น 3 สว่น ดงันี ้
 1.  สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 2.  การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมลูและแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัก าหนด
สญัลกัษณ์และอกัษรย่อท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้
 N แทน  จ านวนกลุม่ตวัอยา่ง 
 X  แทน  คา่เฉล่ีย (Mean) 
 SD  แทน  คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 p  แทน  คา่ความนา่จะเป็นในการทดสอบสมมตฐิาน (Probability)  

 i  แทน  คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (Factor loading)  

 SEi แทน  คา่คลาดเคล่ือนมาตรฐานขององค์ประกอบ (Standard error of factor)  

 2  แทน  คา่สถิตไิค-สแควร์ (Chi-square)  
 DE แทน  คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถีอิทธิพลทางตรง (Direct effects) 
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 IE แทน  คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถีอิทธิพลทางอ้อม (Indirect effects) 
 TE แทน  คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถีอิทธิพลรวม (Total effects) 
 GFI  แทน  ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี (Goodness of fit index)  
 AGFI แทน  ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted goodness  
    of fit index)  
 RMR  แทน  ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ (Root mean square  
    residual)  
 SRMR  แทน  ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
    (Standardized root mean square residual)  
 RMSEA แทน  ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณคา่ (Root mean  
    square error of approximation)  
 PGFI  แทน  ดชันีวดัความประหยดัของระดบัความเหมาะสมพอดี (Parsimony  
    goodness of fit index)  
 CFI  แทน  ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (Comparative fit  
    index)  
 NFI  แทน  คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีอิงเกณฑ์ (Normed fit index)  
 NNFI  แทน  คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีไมอิ่งเกณฑ์ (Non-normed fit  
    index) 
 สัญลักษณ์แทนตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
 ENVIR แทน  สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว 
 STADM แทน  สขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา  
 REFER แทน  การตดัสินของกรรมการ 
 MEDIA แทน  การรายงานขา่วของส่ือมวลชน  
 MANAGE แทน  การวางแผน และการบริหารจดัการสนาม  
 IDENT แทน  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  
 BEHAV แทน  พฤตกิรรมของแฟนกีฬา 
 EMOT แทน  สภาวะอารมณ์ 
 NEGAT แทน  พฤตกิรรมทางลบ 
 POSIT แทน  พฤตกิรรมทางบวก  
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 AGGRES แทน  ความก้าวร้าว 
 PHYSIC แทน  ความก้าวร้าวทางร่างกาย  
 VERBAL แทน  ความก้าวร้าวทางค าพดู 
 HOSTIL แทน  ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย  
 ANGRY แทน  ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น 
 
การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู แบง่ออกเป็น 6 ตอน ดงันี ้
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์สถิตพืิน้ฐานของตวัแปรในการวิจยัในแตล่ะองค์ประกอบ 
 ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์โดยหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั 
(Pearson’s product moment) ระหวา่งองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
ความก้าวร้าว องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม องค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา  
และองค์ประกอบความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย  
 ตอนท่ี 4 การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั (Measurement model) 
 ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งตวัแปรสภาพแวดล้อม 
ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของแฟนกีฬาท่ีสง่ผลตอ่
ความก้าวร้าว ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural equation model)  
 ตอนท่ี 6 การตรวจสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่าง
ปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรม
ของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
 ตอนท่ี 7 การทดสอบความแตกตา่งคะแนนเฉล่ียของตวัแปรพฤติความกรรมก้าวร้าว 
ทัง้ 4 องค์ประกอบ เม่ือจ าแนกตามสถานะการชม และผลการแขง่ขนั 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่ง 
 ผู้วิจยัได้แจกแบบสอบถามไปจ านวนทัง้สิน้ 456 ชดุ ซึง่หลงัจากเก็บรวบรวมและ 
ตรวจสอบ พบวา่ ได้แบบสอบถามท่ีตอบค าถามครบถ้วนสมบรูณ์ จ านวนทัง้สิน้ 408 ชดุ คดิเป็น 
ร้อยละ 89.47 จงึใช้กลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ จ านวน 408 คน เป็นผู้ชมฟตุบอลอาชีพของไทย ท่ีเข้าชม 
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การแขง่ขนัของทีมสโมสรตา่ง ๆ ในฤดกูาลแขง่ขนั ค.ศ. 2015 สว่นใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
63.48 มีชว่งอายอุยูร่ะหว่าง 18-60 ปี คิดเป็นคา่เฉล่ีย 26 ปี (SD = 8.3) จ าแนกเป็นผู้ชมสถานะ 
เป็นทีมเหย้า และทีมเยือน และจ าแนกตามผลการแขง่ขนั ชนะ และแพ้ ในจ านวนเทา่กนั  
(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 3) 
 
ตารางท่ี 3 คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละ ของข้อมลูพืน้ฐานของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย  
 ท่ีเข้าชมการแขง่ขนัของทีมสโมสรตา่ง ๆ ในฤดกูาลแขง่ขนั พ.ศ. 2015 
 

ข้อมูลพืน้ฐาน ความถี่ ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 259 63.48 
หญิง 149 36.52 
รวม 408 100.00 

อายุ   
ต ่ากว่า 25 ปี 207 50.74 
25-34 ปี 136 33.33 
35-44 ปี 49 12.01 
45 ปีขึน้ไป 16 3.92 
รวม 408 100.00 

สถานะการชม   
ทีมเหย้า 204 50.00 
ทีมเยือน 204 50.00 
รวม 408 100.00 

ผลการแข่งขัน   
ชนะ 204 50.00 
แพ้ 204 50.00 
รวม 408 100.00 
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 ตอนที่ 2 การวิเคราะห์สถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจยัในแตล่ะองค์ประกอบ  
โดยการหาคา่เฉล่ีย ( X ) คา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการแปรผลคะแนนเฉล่ียทัง้โดยรวม
และรายข้อ ซึง่สามารถแสดงผลในแตล่ะองค์ประกอบได้ดงันี ้
 1.  องค์ประกอบสภาพแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์กับความก้าวร้าว (Environment 
related aggression) ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว 
เรียงล าดบัจากด้านการตดัสินของกรรมการ ( X  = 3.026, SD = 0.885) จนถึงด้านการรายงาน 
ขา่วของส่ือมวลชน ( X  = 2.711, SD = 0.956) อยา่งไรก็ตามผู้ชมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั 
ปานกลางทัง้หมด (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 4)  
 
ตารางท่ี 4 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนัดบัท่ีของสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว โดยรวมและรายด้าน (N = 408) 
 

สภาพแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์ 
กับความก้าวร้าว X  SD อันดับ 

ด้านการตดัสินของกรรมการ 3.026 0.885 1 
ด้านการวางแผน และการบริหาการจดัการสนาม  2.946 0.845 2 
ด้านสขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา  2.850 0.925 3 
ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน  2.711 0.956 4 

รวม 2.905 0.725 
  

 เม่ือพิจารณาตวัชีว้ดัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment 
related aggression) โดยพิจารณาในแตล่ะองค์ประกอบ พบวา่ ผู้ชมมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
ปานกลางทัง้หมด ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 5) 
  1.1  ผลการวิเคราะห์ด้านสขุลกัษณะและความปลอดภยัในสนามกีฬา เรียงล าดบั
จากการไมมี่หนว่ยปฐมพยาบาลไว้คอยให้บริการผู้ชมในสนาม ( X  = 2.958, SD = 1.264)  
จนถึงการไมมี่ท่ีนัง่บนอฒัจนัทร์ หรือท่ีนัง่ไมมี่คณุภาพ ( X  = 2.735, SD = 1.189)  
  1.2  ผลการวิเคราะห์ด้านการตดัสินของกรรมการ เรียงล าดบัจากกรรมการตดัสิน 
ไมย่ตุธิรรมมี ( X  = 3.216, SD = 1.058) จนถึงกรรมการถกู ผู้ เลน่ขู่ ( X  = 2.809, SD = 1.178) 
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  1.3  ผลการวิเคราะห์ด้านการรายงานข่าวของส่ือมวลชน เรียงล าดบัจากนิตยสารกีฬา
และหนงัสือพิมพ์น าเสนอข่าวไมถ่กูต้องเหมาะสม ( X  = 2.814, SD = 1.099) จนถึงการถ่ายทอดสด
ผา่นทางโทรทศัน์สง่ผลรบกวนการชม ( X  = 2.627, SD = 1.195) 
  1.4  ผลการวิเคราะห์ด้านการวางแผน และการบริหารจดัการสนาม เรียงล าดบัจาก
การจดัแขง่ขนัในชว่งวนัหยดุ ( X  = 3.426, SD = 1.228) จนถึงการเร่ิมการแขง่ขนัลา่ช้า ( X  = 
2.650, SD = 1.170)  
 

ตารางท่ี 5 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนัดบัท่ีขององค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมี 
 ความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว จ าแนกเป็นรายข้อ (N = 408) 
 

องค์ประกอบ X  SD อันดับ 
ด้านสุขลักษณะ และความปลอดภัยในสนาม    
ไมมี่หนว่ยปฐมพยาบาลไว้คอยให้บริการผู้ชมในสนาม 2.958 1.264 1 
สนามกีฬาขาดเคร่ืองดื่ม และอาหารไว้คอยอ านวยความสะดวก 2.949 1.224 2 
ทางเข้า- ออกของสนามกีฬาไมช่ดัเจน หรือไมส่ะดวก 2.919 1.167 3 
สนามกีฬาขาดการจดัระเบียบ 2.816 1.213 4 
สนามกีฬาขาดการรักษาความปลอดภยัท่ีดี 2.811 1.249 5 
สภาพโดยทัว่ไปของสนามกีฬาไมส่ะอาด 2.811 1.194 6 
พืน้ผิวของสนามไมมี่คณุภาพ 2.797 1.216 7 
ไมมี่ท่ีนัง่บนอฒัจนัทร์ หรือท่ีนัง่ไมมี่คณุภาพ 2.735 1.189 8 

รวม 2.850 0.925  
ด้านการตัดสินของกรรมการ       
กรรมการตดัสินไมย่ตุธิรรม 3.216 1.089 1 
กรรมการมองสถานการณ์ในการแขง่ขนัผิด หรือไมอ่อก 3.123 1.154 2 
กรรมการตดัสินผิดพลาดในชว่งเวลาส าคญัของเกม 3.105 1.194 3 
กรรมการถกูผู้ เลน่หลอก แกล้งเจ็บ เพ่ือให้ผู้ เลน่ฝ่ายตรงข้าม 
ถกูลงโทษ 3.093 1.113 4 
กรรมการเป่านกหวีดให้หยุดการแขง่ขนับอ่ยเกินไป 3.034 1.051 5 
กรรมการให้ใบแดงหรือใบเหลืองบอ่ยเกินไป 2.971 1.058 6 
กรรมการปลอ่ยให้เกิดความรุนแรงระหวา่งการแขง่ขนั 2.953 1.106 7 
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ตารางท่ี 5 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ X  SD อันดับ 
กรรมการค านวณการตอ่เวลาการแขง่ขนัผิดพลาด 2.929 1.134 8 
กรรมการถกู ผู้ เลน่ขู ่ 2.809 1.178 9 

รวม 3.026 0.885  

ด้านการรายงานข่าวของส่ือมวลชน     
นิตยสารกีฬาและหนงัสือพิมพ์น าเสนอขา่วไมถ่กูต้องเหมาะสม 2.814 1.099 1 
กลุม่ชา่งภาพด้านหลงัประตทู าให้ขดัขวางการชม 2.728 1.188 2 
มีนกัขา่วบริเวณสนามกีฬาท าให้ผู้ชมรู้สกึร าคาญ 2.703 1.129 3 
มีการน าเสนอขา่วการแขง่ขนัแบบมากเกินเหต ุ 2.681 1.111 4 
การถ่ายทอดสดผา่นทางโทรทศัน์สง่ผลรบกวนการชม 2.627 1.195 5 

รวม 2.711 0.956  
ด้านการวางแผน และการบริหารจัดการสนาม     
จดัแขง่ขนัในชว่งวนัหยดุ 3.426 1.228 1 
จดัการแขง่ขนัในชว่งเวลากลางคืน 3.319 1.159 2 
ราคาบตัรเข้าชมไมเ่หมาะสม 3.022 1.231 3 
มีการปล่อยให้ผู้ชมเข้าสนามก่อนก าหนดนานเกินไป 2.877 1.090 4 
มีผู้ชมมากจนรู้สกึอึกอดั 2.814 1.226 5 
ทีมท่ีฉนัช่ืนชอบเลน่ได้ไมดี่ 2.799 1.210 6 
จดัการแขง่ขนัขึน้ในชว่งอากาศร้อนจดั 2.659 1.162 7 
เร่ิมการแขง่ขนัลา่ช้า 2.650 1.170 8 

รวม 2.946 0.845  
 

 2.  องค์ประกอบการแสดงเอกลักษณ์ในทีมของผู้ชมกีฬา (Sport spectator 
identification) โดยค านวณคา่ความถ่ี และคา่ร้อยละของระดบัคะแนนรวม พบวา่ ผู้ชมกีฬา
ฟตุบอลอาชีพของไทยสว่นใหญ่มีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
52.700 (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 6) 
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ตารางท่ี 6 คา่ความถ่ี และร้อยละของระดบัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม (N = 408) 
 

ระดับการแสดงเอกลักษณ์ในทีม ความถี่ ร้อยละ 

ระดบัปานกลาง (18-35 คะแนน) 215 52.700 
ระดบัสงู (สงูกวา่ 35 คะแนน) 165 40.440 
ระดบัต ่า (ต ่ากวา่ 18 คะแนน ) 28 6.860 

รวม 408 100.000 
 
 3.  องค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior) ผลการวิเคราะห์ 
เรียงล าดบัจากพฤตกิรรมทางบวก ( X  = 2.910, SD = 0.887) จนถึงพฤตกิรรมทางลบ ( X  = 
2.740, SD = 0.921) อยา่งไรก็ตามผู้ชมมีความคดิเห็นในภาพรวม และรายด้านอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 7) 
 
ตารางท่ี 7 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนัดบัท่ีขององค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา  
 (N = 408) 
 

พฤตกิรรมของแฟนกีฬา X  SD อันดับ 

ด้านพฤตกิรรมทางบวก  2.910 0.887 1 
ด้านสภาวะอารมณ์ 2.842 0.834 2 
ด้านพฤตกิรรมทางลบ 2.740 0.921 3 

รวม 2.822 0.825   
 
 เม่ือพิจารณาตวัชีว้ดัพฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior) โดยพิจารณาในแตล่ะ
องค์ประกอบ สามารถวิเคราะห์และสรุปได้ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 8) 
  3.1  ผลการวิเคราะห์ด้านสภาวะอารมณ์ พบวา่ ผู้ชมมีความคดิเห็นทัง้โดยรวมและ
รายข้อยูใ่นระดบัปานกลางทกุข้อ ยกเว้น 1 ข้อ คือ ฉนัรู้สึกปลืม้เบกิบานใจหลงัจากทีมท่ีช่ืนชอบชนะ 
( X  = 3.527, SD = 1.335)  จนถึงฉนัเคยถกูผู้ อ่ืนขม่ขูด้่วยความรุนแรง หรือเคยขม่ขูผู่้ อ่ืน 
ด้วยความรุนแรง ( X  = 2.162, SD = 1.311)  
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  3.2  ผลการวิเคราะห์ด้านพฤตกิรรมทางลบ พบวา่ ผู้ชมมีความคดิเห็นทัง้โดยรวม
และรายข้ออยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากฉนัพดูคยุกบัคนอ่ืนเก่ียวกบัทีม ( X  = 3.348,  
SD = 1.205) จนถึงฉนัเคยถกูผู้ อ่ืนประณาม หรือถกูเตือนเร่ืองพฤตกิรรมในการเชียร์ ( X  = 2.319, 
SD = 1.314)  
  3.3  ผลการวิเคราะห์ด้านพฤตกิรรมทางบวก พบวา่ ผู้ชมมีความคิดเห็นทัง้โดยรวม
และรายข้ออยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัจากฉนัใสเ่สือ้สีประจ าทีมท่ีช่ืนชอบ ( X  = 3.422,  
SD = 1.328) จนถึงฉนัซือ้ตัว๋เข้าชมการแขง่ขนัประเภทรายปี ( X  = 2.181, SD = 1.374)  
 
ตารางท่ี 8 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนัดบัท่ีขององค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา  
 จ าแนกเป็นรายข้อ (N = 408) 
 

องค์ประกอบ X  SD อันดับ 

ด้านสภาวะอารมณ์ 
   

ฉนัรู้สกึปลืม้  เบกิบานใจหลงัจากทีมท่ีช่ืนชอบชนะ 3.527 1.335 1 
ฉนัดกูารแขง่ขนัจนจบเกม แม้วา่ทีมท่ีช่ืนชอบจะแพ้ 3.461 1.320 2 
สิ่งท่ีนา่ต่ืนเต้นท่ีสดุในการชมกีฬาคือ การเชียร์ร่วมกบัแฟนบอล 3.348 1.316 3 
ฉนัรู้จกัช่ือผู้ เลน่ในทีมเป็นอย่างดี 3.228 1.206 4 
ฉนัใช้เวลามากกบัสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัทีมท่ีฉนัช่ืนชอบ 3.034 1.248 5 
ฉนัใช้เงินมากกบัสิ่งตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัทีมท่ีฉันช่ืนชอบ 3.034 1.296 6 
ฉนัอดหลบัอดนอนเพ่ือรอชมการแขง่ขนั 2.897 1.352 7 
ฉนัรู้สกึผิดหวงั หดหู ่เม่ือทีมท่ีช่ืนชอบแพ้ 2.885 1.232 8 
ฉนัตะโกนโหใ่สผู่้ เลน่ 2.870 1.319 9 
หลงัจบเกม ความรู้สกึท่ีเกิดขึน้นัน้ค้างอยูใ่นใจนาน 2.826 1.262 10 
ฉนัละทิง้หน้าท่ีรับผิดชอบเพ่ือมาดกูารแขง่ขนั 2.446 1.347 11 
ฉนัเคยท าอะไรไมดี่ลงไประหวา่งการชม แล้วรู้สกึผิดทีหลงั 2.397 1.343 12 
ฉนัมีเร่ืองกบัผู้ชมท่ีเชียร์ทีมฝ่ายตรงข้าม 2.282 1.372 13 
ฉนัเป็นต้นเหตกุ่อให้เกิดความเครียด หรือได้รับความเครียด 
ระหวา่งการชม 2.230 1.314 14 
 

 



61 

ตารางท่ี 8 (ตอ่) 
 

องค์ประกอบ X  SD อันดับ 

ฉนัเคยถกูผู้ อ่ืนขม่ขูด้่วยความรุนแรง หรือเคยขม่ขูผู่้ อ่ืน 
ด้วยความรุนแรง 2.162 1.311 15 

รวม 2.842 0.834 
 ด้านพฤตกิรรมทางลบ 

   ฉนัพดูคยุกบัคนอ่ืนเก่ียวกบัทีม 3.348 1.205 1 
ฉนัรู้สกึฮกึเหิมเม่ือทีมท่ีช่ืนชอบก าลงัชนะการแข่งขนั 3.321 1.259 2 
ฉนัเชียร์ทีมโปรด โดยไมส่นใจความสามารถในการเลน่ 3.105 1.325 3 
พฤตกิรรมของฉนัเปล่ียนแปลงไประหวา่งชมการแขง่ขนั 2.703 1.282 4 
ฉนัด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ระหวา่งชมการแขง่ขนั 2.615 1.378 5 
ฉนัเยาะเย้ย ยัว่ย ุผู้ชมท่ีเชียร์ทีมฝ่ายตรงข้าม 2.551 1.349 6 
ฉนัตะโกน ดา่นกักีฬา และโค้ช หรือตะโกนค าหยาบคายหลดุปาก 2.489 1.320 7 
ฉนัรู้สกึเกลียดชงันกักีฬา หรือทีมฝ่ายตรงข้าม 2.475 1.307 8 
ฉนัรู้สกึโกรธ ฉนุเฉียว เม่ือทีมท่ีช่ืนชอบแพ้ 2.475 1.292 9 
ฉนัเคยถกูผู้ อ่ืนประณาม หรือถกูเตือนเร่ืองพฤติกรรมในการเชียร์ 2.319 1.314 10 

รวม 2.740 0.921 
 ด้านพฤตกิรรมทางบวก  

   ฉนัใสเ่สือ้สีประจ าทีมท่ีช่ืนชอบ 3.422 1.328 1 
ฉนัเข้าชมการแขง่ขนัอย่างน้อยสองครัง้ในฤดกูาลแขง่ 3.109 1.327 2 
ฉดัติดช่ือทีมโปรดบนรถท่ีขบั 3.091 1.372 3 
ฉนัรู้จกัวิธีแสดงท่าทางการเชียร์ของทีม หรือเพลงเชียร์ปลกุใจ
ประจ าทีม 3.081 1.227 4 
ฉนัวาดสญัลกัษณ์ของทีมบนหน้าตวัเองหรือท าป้ายชู 
ระหวา่งการชม 2.588 1.351 5 

ฉนัซือ้ตัว๋เข้าชมการแขง่ขนัประเภทรายปี 2.181 1.374 6 
รวม 2.910 0.887 
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 4.  องค์ประกอบความก้าวร้าว (Aggression) ผลการวิเคราะห์ เรียงล าดบัจาก 
ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น ( X  = 2.728, SD = 1.059) จนถึงความก้าวร้าวทางร่างกาย ( X  = 
2.536, SD = 1.161) อยา่งไรก็ตามผู้ชมมีความคดิเห็นรายด้าน และในภาพรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 9) 
 
ตารางท่ี 9 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนัดบัท่ีขององค์ประกอบความก้าวร้าว (N = 408) 
 

พฤตกิรรมความก้าวร้าว X  SD อันดับ 

ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น  2.728 1.059 1 
ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย  2.684 1.036 2 
ความก้าวร้าวทางค าพดู 2.623 1.032 3 
ความก้าวร้าวทางร่างกาย  2.536 1.161 4 

รวม 2.643 1.009   
 
 เม่ือพิจารณาตวัชีว้ดัความก้าวร้าว โดยพิจารณาในแตล่ะองค์ประกอบ พบว่า ผู้ชมมี
ความก้าวร้าวทัง้โดยรวมและรายข้อ อยูใ่นระดบัปานกลาง สามารถวิเคราะห์และสรุปได้ดงันี ้             
(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 10) 
  4.1  ผลการวิเคราะห์ความก้าวร้าวทางร่างกาย เรียงล าดบัจากเม่ือมีคนหาเร่ืองฉนั 
ฉนัจะลงมือเอาเร่ือง ( X  = 2.600, SD = 1.238) จนถึงฉนัเคยขม่ขู่คนท่ีฉนัรู้จกั ( X  = 2.458,  
SD = 1.309) 
  4.2  ผลการวิเคราะห์ความก้าวร้าวทางค าพดู เรียงล าดบัจากฉนัไมเ่ห็นด้วยกบัคนอ่ืน
บอ่ยครัง้ ( X  = 2.716, SD = 1.166) จนถึงเพ่ือนฉนับอกวา่ฉนัคอ่นข้างเป็นคนชอบโต้เถียงขดัแย้ง
กบัคนอ่ืน ( X  = 2.532, SD = 1.206)   
  4.3  ผลการวิเคราะห์ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย เรียงล าดบัจากบางครัง้ฉนัรู้สึก
ชีวิตฉนัไมย่ตุธิรรม ( X  = 2.743, SD = 1.165) จนถึงฉนัสงสยัวา่ ท าไมบางครัง้ฉนัรู้เคืองแค้นกบั
อะไร ๆ ในชีวิต ( X  = 2.569, SD = 1.208) 
  4.4  ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น เรียงล าดบัจากฉนัเป็นคนโกรธง่ายหายเร็ว ( X  = 
3.039, SD = 1.238) จนถึงฉนัมีปัญหาในการควบคมุอารมณ์โกรธของตวัเอง ( X  = 2.539, SD = 
1.236)  
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ตารางท่ี 10 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และอนัดบัท่ีขององค์ประกอบความก้าวร้าว 
 จ าแนกรายข้อ (N = 408) 
 

องค์ประกอบ Mean SD อันดับ 

ความก้าวร้าวทางร่างกาย  
   

เม่ือมีคนหาเร่ืองฉนั ฉันจะลงมือเอาเร่ือง 2.600 1.238 1 
เม่ือฉนัถกูยัว่ย ุฉันอาจจะท าร้ายคนอ่ืนได้ 2.549 1.311 2 
ฉนัเคยขม่ขู่คนท่ีฉนัรู้จกั 2.458 1.309 3 

รวม 2.536 1.161 
 ความก้าวร้าวทางค าพูด 

   ฉนัไมเ่ห็นด้วยกบัคนอ่ืนบอ่ยครัง้ 2.716 1.166 1 
เม่ือมีคนท่ีไมเ่ห็นด้วยกบัฉนั คงจะต้องโต้เถียงขดัแย้งกบัเขา 
อยา่งแนน่อน 2.623 1.183 2 
เพ่ือนฉนับอกวา่ฉันคอ่นข้างเป็นคนชอบโต้เถียงขดัแย้งกบัคนอ่ืน 2.532 1.206 3 

รวม 2.623 1.032 
 ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย  

   บางครัง้ฉนัรู้สึกชีวิตฉันไมย่ตุิธรรม 2.743 1.165 1 
คนอ่ืนได้โอกาสดีกวา่ฉนัเสมอ 2.740 1.188 2 
ฉนัสงสยัวา่ ท าไมบางครัง้ฉนัรู้สกึเคืองแค้นกบัอะไร ๆ ในชีวิต 2.569 1.208 3 

รวม 2.684 1.036 
 ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น  

   ฉนัเป็นคนโกรธง่ายหายเร็ว 3.039 1.238 1 
บางครัง้ฉนัก็ท าอะไรรุนแรงโดยไมมี่เหตผุล 2.605 1.300 2 
ฉนัมีปัญหาในการควบคมุอารมณ์โกรธของตวัเอง 2.539 1.236 3 

รวม 2.728 1.059 
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 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม องค์ประกอบพฤตกิรรม
ของแฟนกีฬา และองค์ประกอบความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย  
 การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ โดยการหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson 
product moment correlation coefficient) ระหวา่งองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์
กบัความก้าวร้าว องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม องค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา 
และองค์ประกอบความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย ได้คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 11) 
 1.  สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว มีความสมัพนัธ์กบัการแสดง
เอกลกัษณ์ในทีม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 (r = 0.370) มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
ของแฟนกีฬาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 (r = 0.524) และมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (r = 0.576) 
 2.  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมของแฟนกีฬาอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 (r = 0.430) และมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .01 (r = 0.333) 
 3.  พฤตกิรรมของแฟนกีฬา มีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ
ท่ีระดบั .01 (r = 0.624) 
 
ตารางท่ี 11 คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ ขององค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม องค์ประกอบพฤตกิรรมของ 
 แฟนกีฬา และองค์ประกอบความก้าวร้าว ของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย 
 

  ENVIR IDENT BEHAV AGGRES 

สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว 
(ENVIR) 1.000  

  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม (IDENT) 0.370* 1.000* 
  พฤตกิรรมของแฟนกีฬา (BEHAV) 0.524* 0.430* 1.000*  

ความก้าวร้าว (AGGRES) 0.576* 0.333* 0.624* 1.000 
*p < .01 
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 ตอนที่ 4 การทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั (Measurement model) 
 ผู้วิจยัท าการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยนั ในแตล่ะองค์ประกอบ ซึง่แสดงถึงวา่ตวัแปรแฝง หรือองค์ประกอบแตล่ะตวัสามารถ
อธิบายคณุลกัษณะการวดั หรือความเช่ือมัน่ของตวัแปรสงัเกตได้ สามารถวิเคราะห์และสรุปผล 
ในแตล่ะองค์ประกอบ ดงัตอ่ไปนี ้
 1.  องค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment 
related aggression) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบย่อย คือ สขุลกัษณะ และความปลอดภยั 
ในสนามกีฬา การตดัสินของกรรมการ การรายงานข่าวของส่ือมวลชน และการวางแผน และ 
การบริหารจดัการสนาม ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบสภาพแวดล้อม 
ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว ของแตล่ะองค์ประกอบยอ่ยท าให้ได้รับคา่ตา่ง ๆ ดงันี  ้ 
(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 12) 

  1.1  คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (Factor loading: i) พบวา่ ด้านสขุลกัษณะ และ
ความปลอดภยัในสนามกีฬา มีคา่อยูร่ะหว่าง 0.576-0.802 ด้านการตดัสินของกรรมการ มีคา่ 
อยูร่ะหว่าง 0.619-0.845 ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.601-0.877 และ
ด้านการวางแผน และการบริหารจดัการสนาม มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.396-0.777 
  1.2  คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE) ขององค์ประกอบย่อย
ทัง้ 4 องค์ประกอบ มีคา่ตัง้แต ่0.078-0.139 ซึง่มีขนาดเล็ก 
  1.3  คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) ของคา่น า้หนกัองค์ประกอบย่อย
ของทัง้ 4 องค์ประกอบ มีคา่ตัง้แต ่6.232-14.005 และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทกุ ๆ ตวัชีว้ดั 
  1.4  คา่ Square multiple correlations: R2 พบวา่ ด้านสขุลกัษณะ และความ
ปลอดภยัในสนามกีฬา มีคา่อยูร่ะหว่าง 0.332-0.643 ด้านการตดัสินของกรรมการ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 
0.383-0.714 ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน มีคา่อยู่ระหวา่ง 0.361-0.769 และด้านการ
วางแผน และการบริหารจดัการสนาม มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.157-0.604 

  1.5  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) แสดงถึงความตรงใน
การรวมตวั (Convergent validity) ซึง่หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสงัเกต
ได้ทัง้หมดในตวัแปรแฝงเดียวกนั มีคา่เทา่กบั 0.900 ซึง่มีคา่มากกวา่ .60 (Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000, p. 91 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชต ิและคณะ, 2554, หน้า 31) 

  1.6  คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) 
เป็นคา่เฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีอธิบายได้ด้วยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั 
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ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีคา่เทา่กบั 0.483 ซึง่หมายความวา่ ตวัแปรแฝง
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว ทัง้ 4 องค์ประกอบย่อย สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ 48.30 เปอร์เซ็นต์ 
 

ตารางท่ี 12 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (i) คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) คา่การทดสอบ 
 นยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ Square multiple correlation (R2) ของการวิเคราะห์  
 องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย 
 

สภาพแวดล้อม 
ที่มีความสัมพันธ์ 
กับความก้าวร้าว 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 

(SEi) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

ด้านสขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา (Stadium safety and hygiene) 
saf1 0.576 - - 0.332 
saf2 0.673 0.113 10.442 0.453 
saf3 0.802 0.139 10.053 0.643 
saf4 0.783 0.138 9.902 0.613 
saf5 0.797 0.138 10.041 0.635 
saf6 0.687 0.131 9.137 0.472 
saf7 0.737 0.139 9.260 0.543 
saf8 0.662 0.133 8.667 0.438 

ด้านการตดัสินของกรรมการ (Refereeing) 
ref1 0.619  - -  0.383 
ref2 0.777 0.116 10.765 0.604 
ref3 0.771 0.112 10.977 0.594 
ref4 0.777 0.120 10.518 0.604 
ref5 0.787 0.117 11.102 0.619 
ref6 0.720 0.114 10.357 0.518 
ref7 0.743 0.115 10.487 0.552 
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ตารางท่ี 12 (ตอ่) 
 

สภาพแวดล้อม 
ที่มีความสัมพันธ์ 
กับความก้าวร้าว 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 

(SEi) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

ref8 0.820 0.126 10.499 0.672 
ref9 0.845 0.126 10.882 0.714 

ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน (Media coverage)   
med1 0.601     0.361 
med2 0.718 0.120 9.880 0.516 
med3 0.877 0.134 11.048 0.769 
med4 0.860 0.131 10.986 0.740 
med5 0.767 0.135 9.450 0.588 

ด้านการวางแผน และการบริหารจดัการสนาม (Management and planning) 
man1 0.722     0.521 
man2 0.777 0.078 14.005 0.604 
man3 0.396 0.090 6.232 0.157 
man4 0.478 0.093 7.332 0.228 
man5 0.702 0.094 10.613 0.493 
man6 0.736 0.093 11.202 0.542 
man7 0.674 0.099 9.628 0.454 
man8 0.707 0.096 10.466 0.500 

คา่ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) = 0.900 

คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) = 0.483 
 
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
ความก้าวร้าว ดงัภาพท่ี 4 ดงันี ้
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ภาพท่ี 4 โมเดลการวดัองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว 
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 ในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั โดยหาคา่ดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) สามารถแสดงผลได้ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 13) 
 โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัหรือโมเดลการวดัขององค์ประกอบ
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวท่ีมี 4 องค์ประกอบย่อย โดยท่ี องค์ประกอบท่ี 1 
สขุลกัษณะและความปลอดภยัในสนามกีฬา ประกอบด้วย 8 ตวัชีว้ดั องค์ประกอบท่ี 2 การตดัสิน
ของกรรมการ ประกอบด้วย 9 ตวัชีว้ดั องค์ประกอบท่ี 3 การรายงานข่าวของส่ือมวลชน 
ประกอบด้วย 5 ตวัชีว้ดั และองค์ประกอบท่ี 4 การวางแผนและการบริหารจดัการสนาม 
ประกอบด้วย 8 ตวัชีว้ดั สรุปวา่ โมเดลการวดัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว
สามารถอธิบายคณุลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัชีว้ดัได้ทกุองค์ประกอบย่อย และ
เหมาะสมสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดี 
 
ตารางท่ี 13 คา่ดชันีทดสอบโมเดลการวดัองค์ประกอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว 
 

ดัชนีบ่งชี ้
ความเหมาะสมพอดี 

ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งชี ้

1. 2 334.399 - - 

2. df 297 - - 
3. p  0.066 p> .05 เหมาะสมดี 

4. 2/ df 1.126 2/ df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  0.021 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  0.982 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  0.996 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  0.998 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  0.041 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR 0.042 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  0.930 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  0.901 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  0.594 PGFI > .49 เหมาะสมดี 
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 2.  องค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification) 
ประกอบด้วย 7 ตวัชีว้ดั ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบการแสดง
เอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬาท าให้ได้รับคา่ตา่ง ๆ ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 14) 

  2.1  คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (Factor loading: i) พบวา่ มีคา่อยูร่ะหว่าง 0.637-
0.945 
  2.2  คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE) มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.039-
0.055 ซึง่มีขนาดเล็ก 
  2.3  คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) มีคา่อยูร่ะหวา่ง 14.292-27.104 
และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทกุ ๆ ตวัชีว้ดั 
  2.4  คา่ Square multiple correlation: R2 พบวา่ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.406 - 0.893 

  2.5  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) แสดงถึงความตรงใน
การรวมตวั (Convergent validity) ซึง่หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสงัเกต
ได้ทัง้หมดในตวัแปรแฝงเดียวกนั มีคา่เทา่กบั 0.942 ซึง่มีคา่มากกวา่ .60 (Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000, p. 91 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชต ิและคณะ, 2554, หน้า 31) 

  2.6 คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) 
เป็นคา่เฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีอธิบายได้ด้วยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีคา่เทา่กบั 0.701 ซึง่หมายความวา่ ตวัแปรแฝง
การแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ 70.10
เปอร์เซ็นต์ 
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ตารางท่ี 14 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (i) คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) คา่การทดสอบ 
 นยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ Square multiple correlation (R2) ของการวิเคราะห์ 
 องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา 
 

การแสดงเอกลักษณ์ 
ของผู้ชมกีฬา 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 

(SEi) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

iden1 0.881 - - 0.776 
iden2 0.931 0.039 27.104 0.867 
iden3 0.848 0.044 21.939 0.719 
iden4 0.860 0.044 22.170 0.740 
iden5 0.945 0.055 19.571 0.893 
iden6 0.637 0.051 14.292 0.406 
iden7 0.711 0.050 16.302 0.506 

คา่ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) = 0.942 

คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) = 0.701 
  
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา ดงัภาพท่ี 5 
ดงันี ้
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ภาพท่ี 5 โมเดลการวดัองค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา 
 
 ในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั โดยหาคา่ดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัหรือโมเดลการวดั 
ขององค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา ประกอบด้วย 7 ตวัชีว้ดั สรุปวา่ โมเดลการวดั 
การแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬาสามารถอธิบายคณุลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัชีว้ดั 
ได้ดีและเหมาะสมสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดี (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 15) 
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ตารางท่ี 15 คา่ดชันีทดสอบโมเดลการวดัองค์ประกอบการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา 
 

ดัชนีบ่งชี ้
ความเหมาะสมพอดี 

ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งชี ้

1. 2 3.308 - - 

2. df 4 - - 
3. p  0.508 p> .05 เหมาะสมดี 

4. 2/ df 0.827 2/ df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  0.000 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  0.999 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  1.001 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  1.000 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  0.006 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR 0.006 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  0.998 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  0.984 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  0.543 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 3.  องค์ประกอบพฤติกรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior) ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย  
คือ สภาวะอารมณ์ พฤติกรรมทางลบ และพฤติกรรมทางบวก ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง 
ยืนยนัขององค์ประกอบพฤติกรรมของแฟนกีฬา ของแตล่ะองค์ประกอบยอ่ยท าให้ได้รับคา่ตา่ง ๆ  
ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 16) 

  3.1  คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (Factor loading: i) พบวา่ ด้านสภาวะอารมณ์  
มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.194-0.967 ด้านพฤตกิรรมทางลบ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.280-0.925 และ 
ด้านพฤตกิรรมทางบวก มีคา่อยูร่ะหว่าง 0.361-0.927 
  3.2  คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE) ขององค์ประกอบย่อย
ทัง้ 3 องค์ประกอบ มีคา่ตัง้แต ่0.054-0.508 ซึง่มีขนาดเล็ก 
  3.3  คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) ของคา่น า้หนกัองค์ประกอบย่อย
ของทัง้ 3 องค์ประกอบ มีคา่ตัง้แต ่2.678-16.293 และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทกุ ๆ ตวัชีว้ดั 



74 

  3.4  คา่ Square multiple correlations: R2 พบวา่ ด้านสภาวะอารมณ์ มีคา่อยู่ระหว่าง 
0.038-0.935 ด้านพฤตกิรรมทางลบ มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.078-0.856 และด้านพฤติกรรมทางบวก  
มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.130-0.859 

  3.5  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) แสดงถึงความตรงใน
การรวมตวั (Convergent validity) ซึง่หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสงัเกต
ได้ทัง้หมดในตวัแปรแฝงเดียวกนั มีคา่เทา่กบั 0.922 ซึง่มีคา่มากกวา่ .60 (Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000, p. 91 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชต ิและคณะ, 2554, หน้า 31) 

  3.6  คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) 
เป็นคา่เฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีอธิบายได้ด้วยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีคา่เทา่กบั 0.456 ซึง่หมายความวา่ ตวัแปรแฝง
พฤตกิรรมของแฟนกีฬา ทัง้ 3 องค์ประกอบยอ่ย สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกต
ได้ 45.60% 
 

ตารางท่ี 16 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (i) คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) คา่การทดสอบ 
 นยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ Square multiple correlation (R2) ของการวิเคราะห์ 
 องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา 
 

พฤตกิรรม 
ของแฟนกีฬา 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 
(SEi) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

ด้านสภาวะอารมณ์ (Emotionality) 
emo1 0.581  - -  0.338 
emo2 0.718 0.129 9.770 0.516 
emo3 0.854 0.166 9.049 0.729 
emo4 0.912 0.173 9.219 0.832 
emo5 0.967 0.180 9.421 0.935 
emo6 0.954 0.177 9.455 0.910 
emo7 0.195 0.122 2.716 0.038 
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ตารางท่ี 16 (ตอ่) 
 

พฤตกิรรม 
ของแฟนกีฬา 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 
(SEi) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

emo8 0.316 0.116 4.539 0.100 
emo9 0.899 0.178 8.833 0.808 
emo10 0.194 0.124 2.678 0.038 
emo11 0.633 0.148 7.393 0.401 
emo12 0.651 0.149 7.531 0.424 
emo13 0.290 0.122 3.990 0.084 
emo14 0.557 0.111 8.485 0.310 
emo15 0.574 0.118 8.148 0.329 

ด้านพฤตกิรรมทางลบ (Negative behavior)   
neg1 0.360 -  -  0.130 
neg2 0.809 0.435 5.194 0.654 
neg3 0.280 0.151 4.980 0.078 
neg4 0.494 0.285 4.709 0.244 
neg5 0.861 0.458 5.257 0.741 
neg6 0.764 0.392 5.459 0.584 
neg7 0.827 0.459 5.014 0.684 
neg8 0.876 0.477 5.144 0.767 
neg9 0.925 0.508 5.117 0.856 

neg10 0.850 0.452 5.262 0.723 
ด้านพฤตกิรรมทางบวก (Positive behavior) 

pos1 0.927  - -  0.859 
pos2 0.361 0.072 5.097 0.130 
pos3 0.827 0.054 16.293 0.684 
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ตารางท่ี 16 (ตอ่) 
 

พฤตกิรรม 
ของแฟนกีฬา 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 
(SEi) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

pos4 0.511 0.076 7.137 0.261 
pos5 0.443 0.078 6.091 0.196 
pos6 0.432 0.078 5.693 0.187 

คา่ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) = 0.922 

คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) = 0.456 
 
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ดงัภาพท่ี 6 ดงันี ้
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ภาพท่ี 6 โมเดลการวดัองค์ประกอบพฤตกิรรมของแฟนกีฬา 
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 ในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั โดยหาคา่ดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัหรือโมเดล 
การวดัขององค์ประกอบพฤติกรรมของแฟนกีฬาท่ีมี 3 องค์ประกอบยอ่ย โดยท่ี องค์ประกอบท่ี 1  
สภาวะอารมณ์ ประกอบด้วย 15 ตวัชีว้ดั องค์ประกอบท่ี 2 พฤตกิรรมทางลบ ประกอบด้วย  
10 ตวัชีว้ดั และองค์ประกอบท่ี 3 พฤตกิรรมทางบวก ประกอบด้วย 6 ตวัชีว้ดั สรุปวา่ โมเดลการวดั
พฤตกิรรมของแฟนกีฬาสามารถอธิบายคณุลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัชีว้ดัได้ 
ทกุองค์ประกอบยอ่ย และเหมาะสมสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดี (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 17)   
 
ตารางท่ี 17 คา่ดชันีทดสอบโมเดลการวดัองค์ประกอบพฤติกรรมของแฟนกีฬา 
 

ดัชนีบ่งชี ้
ความเหมาะสมพอดี 

ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งชี ้

1. 2 129.102 - - 

2. df 107 - - 
3. p  0.072 p> .05 เหมาะสมดี 

4. 2/ df 1.207 2/ df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  0.032 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  0.995 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  0.995 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  0.999 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  0.048 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR 0.049 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  0.959 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  0.912 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  0.507 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 4.  องค์ประกอบความก้าวร้าว (Aggression) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบยอ่ย คือ 
ความก้าวร้าวทางร่างกาย ความก้าวร้าวทางค าพดู ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย และความก้าวร้าว 
แบบโกรธแค้น ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบความก้าวร้าว ของแตล่ะ 
องค์ประกอบย่อย ซึง่ผลการวิเคราะห์ท าให้ได้รับคา่ตา่ง ๆ ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 18) 
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  4.1  คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (Factor loading: i) พบวา่ ความก้าวร้าวทางร่างกาย 
มีคา่อยู่ระหวา่ง 0.829-0.863 ความก้าวร้าวทางค าพดู มีคา่อยูร่ะหว่าง 0.738-0.874 ความก้าวร้าว
แบบตัง้ใจท าร้าย มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.732-0.882 และความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น มีคา่อยูร่ะหวา่ง 
0.588-0.913 
  4.2  คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard error: SE) ขององค์ประกอบย่อย
ทัง้ 4 องค์ประกอบ มีคา่ตัง้แต ่0.053-0.075 ซึง่มีขนาดเล็ก 
  4.3  คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-values) ของคา่น า้หนกัองค์ประกอบย่อย
ของทัง้ 4 องค์ประกอบ มีคา่ตัง้แต ่11.141-18.381 และมีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .01) ทกุ ๆ ตวัชีว้ดั 
  4.4  คา่ Square multiple correlation: R2 พบวา่ ความก้าวร้าวทางร่างกาย มีคา่อยู่
ระหวา่ง 0.687-0.745 ความก้าวร้าวทางค าพดู มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.545 - 0.764 ความก้าวร้าวแบบ
ตัง้ใจท าร้าย มีคา่อยู่ระหวา่ง 0.536-0.778 และความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น มีคา่อยูร่ะหวา่ง 
0.346-0.834 

  4.5  ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) แสดงถึงความตรงใน 
การรวมตวั (Convergent validity) ซึง่หมายถึง สดัส่วนความแปรปรวนร่วมกนัของตวัแปรสงัเกต 
ได้ทัง้หมดในตวัแปรแฝงเดียวกนั มีคา่เทา่กบั 0.957 ซึง่มีคา่มากกวา่ .60 (Diamantopoulos & 
Siguaw, 2000, p. 91 อ้างถึงใน สภุมาส  องัศโุชต ิและคณะ, 2554, หน้า 31) 

  4.6  คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) 
เป็นคา่เฉล่ียของความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ท่ีอธิบายได้ด้วยตวัแปรแฝงเม่ือเทียบกบั
ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนในการวดั มีคา่เทา่กบั 0.654 ซึง่หมายความวา่ ตวัแปรแฝง
ความก้าวร้าว ทัง้ 4 องค์ประกอบยอ่ย สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรสงัเกตได้ 65.40 
เปอร์เซ็นต์ 
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ตารางท่ี 18 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (i) คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) คา่การทดสอบ 
 นยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ Square multiple correlation (R2) ของการวิเคราะห์ 
 องค์ประกอบเชิงยืนยนัขององค์ประกอบความก้าวร้าว 
 

ความก้าวร้าว 
น า้หนัก

องค์ประกอบ 

(i) 

ความคลาด
เคล่ือน

มาตรฐาน 
(SE

i ) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

Square 
multiple 

correlation 
(R2) 

ความก้าวร้าวทางร่างกาย (Physical aggression) 
phy1 0.863  - -  0.745 
phy2 0.840 0.053 18.381 0.706 
phy3 0.829 0.053 18.052 0.687 

ความก้าวร้าวทางค าพดู (Verbal aggression) 
ver1 0.738  - -  0.545 
ver2 0.874 0.075 15.782 0.764 
ver3 0.801 0.071 13.922 0.642 

ความก้าวร้าวแบบมุง่ท าร้าย (Hostility)   
hos1 0.745  -  - 0.555 
hos2 0.882 0.075 15.782 0.778 
hos3 0.732 0.071 13.922 0.536 

ความโกรธแค้น (Anger) 
ang1 0.844  - -  0.712 
ang2 0.588 0.063 11.141 0.346 
ang3 0.913 0.067 16.154 0.834 

คา่ความเช่ือมัน่ของตวัแปรแฝง (Construct reliability: c) = 0.957 

คา่เฉล่ียของความแปรปรวนท่ีถกูสกดัได้ (Average variance extracted: v) = 0.654 
 
 สามารถแสดงโมเดลการวดัองค์ประกอบความก้าวร้าว ดงัภาพท่ี 7 ดงันี ้
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ภาพท่ี 7 โมเดลการวดัองค์ประกอบความก้าวร้าว 
 
 ในการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลการวดั โดยหาคา่ดชันีความเหมาะสมพอดี 
ของโมเดล (Goodness of fit indices) โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัหรือโมเดลการวดั
ขององค์ประกอบความก้าวร้าวท่ีมี 4 องค์ประกอบยอ่ย โดยท่ี องค์ประกอบท่ี 1 ความก้าวร้าวทาง
ร่างกาย ประกอบด้วย 3 ตวัชีว้ดั องค์ประกอบท่ี 2 ความก้าวร้าวทางค าพดู ประกอบด้วย 3 ตวัชีว้ดั 
องค์ประกอบท่ี 3 ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย ประกอบด้วย 3 ตวัชีว้ดั และ องค์ประกอบท่ี 4 
ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น ประกอบด้วย 3 สรุปวา่ โมเดลการวดัความก้าวร้าวสามารถอธิบาย
คณุลกัษณะการวดัหรือความเช่ือมัน่ของตวัชีว้ดัได้ทกุองค์ประกอบยอ่ย และเหมาะสมสอดคล้อง
กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ดี (รายละเอียดดใูนตารางท่ี 19) 
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ตารางท่ี 19 คา่ดชันีทดสอบโมเดลการวดัองค์ประกอบความก้าวร้าว 
 

ดัชนีบ่งชี ้
ความเหมาะสมพอดี 

ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งชี ้

1. 2 22.681 - - 

2. df 14 - - 
3. p  0.066 p> .05 เหมาะสมดี 

4. 2/ df 1.620 2/ df < 2.00 เหมาะสมดี 
5. RMSEA  0.045 RMSEA < .05 เหมาะสมดี 
6. NFI  0.997 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  0.995 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  0.999 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  0.012 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR 0.012 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  0.988 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  0.932 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  0.577 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหว่างตวัแปรสภาพแวดล้อม 
ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่
ความก้าวร้าว ด้วยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural equation model: 
SEM) โดยใช้โปรแกรม LISREL 8.72 

 1.  วิเคราะห์หาคา่น า้หนกัองค์ประกอบ (i) ในรูปคะแนนมาตรฐาน คา่ความคลาดเคล่ือน

มาตรฐาน (SEi) คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ความเท่ียงหรือคา่ความสมัพนัธ์
ของตวัแปรสงัเกตได้ (Square multiple correlations) 
  1.1  ตวัแปรสงัเกตได้ของตวัแปรแฝงภายนอก คือ ซึง่ประกอบด้วยตวัแปรแฝง  
3 ตวัแปร ดงันี ้ 
  สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว ประกอบด้วย 4 ตวัแปรสงัเกตได้ 
มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบอยู่ระหวา่ง 0.423-0.658 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ท่ีระดบั .01 ทกุคา่ และมีคา่ความเท่ียง (Square multiple correlations) มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.179- 
0.433 สามารถกลา่วได้ว่าตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 4 ตวัแปร สามารถร่วมกนัอธิบายตวัแปรแฝง
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวได้ดี 
  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม ประกอบด้วย 1 ตวัแปรสงัเกตได้ ผู้วิจยัจงึก าหนด  
Fix parameter ให้คา่ความคลาดเคล่ือนจากการวดัเท่ากบัศนูย์ 
  พฤตกิรรมของแฟนกีฬา ประกอบด้วย 3 ตวัแปรสงัเกตได้ มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ
อยูร่ะหว่าง 0.590-0.901 ซึง่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 ทกุคา่ และ 
มีคา่ความเท่ียง (Square multiple correlations) มีคา่อยู่ระหวา่ง 0.348-0.880 สามารถกลา่วได้วา่ 
ตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 3 ตวัแปร สามารถร่วมกนัอธิบายตวัแปรแฝงพฤตกิรรมของแฟนกีฬาได้ดี   
(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 20) 
 

ตารางท่ี 20 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (x) ในรูปคะแนนมาตรฐานคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน  

 (SEx) คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ความเท่ียงหรือคา่ความสมัพนัธ์ 
 ของตวัแปรสงัเกตได้ (Square multiple correlations) ของตวัแปรแฝงภายนอก  
 จากเมทริกซ์ Lambda-x (N = 408) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ของตัวแปรแฝงภายนอก 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(x) 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

(SEx) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความ
เที่ยง 

สภาพแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์กับความก้าวร้าว 
1. สขุลกัษณะ และความ
ปลอดภยัในสนามกีฬา  0.423 - - 0.179 

2. การตดัสินของกรรมการ 0.443 0.163 6.494 0.196 
3. การรายงานขา่วของ
ส่ือมวลชน  0.658 0.214 7.035 0.433 

4. การวางแผน และการ
บริหารจดัการสนาม  0.519 0.182 6.564 0.269 
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ตารางท่ี 20 (ตอ่) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ของตัวแปรแฝงภายนอก 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(x) 

ความคลาด
เคล่ือนมาตรฐาน 

(SEx) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความ
เที่ยง 

การแสดงเอกลักษณ์ในทีม 1.000 - - 1.000 
พฤตกิรรมของแฟนกีฬา     
1. สภาวะอารมณ์ 0.901 - - 0.812 
2. พฤตกิรรมทางลบ 0.882 0.048 20.943 0.778 
3. พฤตกิรรมทางบวก  0.590 0.048 13.540 0.348 

 
  1.2  ตวัแปรสงัเกตได้ของตวัแปรแฝงภายใน มี 1 องค์ประกอบ คือ ความก้าวร้าว 
 ซึง่ประกอบด้วย 4 ตวัแปรสงัเกตได้ ดงันี ้ 
  ความก้าวร้าวทางร่างกาย มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 0.938 ซึง่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และมีคา่ความเท่ียง (Square multiple correlations) 
เทา่กบั 0.880 
  ความก้าวร้าวทางค าพดู มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 0.869 ซึง่มีคา่แตกตา่งจากศนูย์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (t = 23.803) และมีคา่ความเท่ียง (Square multiple 
correlations) เทา่กบั 0.755 
  ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 0.878 ซึง่มีคา่แตกตา่งจาก
ศนูย์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 (t = 21.975) และมีคา่ความเท่ียง (Square multiple 
correlations) เทา่กบั 0.771 
  ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น มีคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 0.834 ซึง่มีคา่แตกตา่งจาก
ศนูย์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 (t = 23.813) และมีคา่ความเท่ียง (Square multiple 
correlations) เทา่กบั 0.696 
  สามารถสรุปได้วา่ตวัแปรสงัเกตได้ทัง้ 4 ตวัแปร สามารถร่วมกนัอธิบายองค์ประกอบ
ความก้าวร้าวได้ดี (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 21) 
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ตารางท่ี 21 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ (x) ในรูปคะแนนมาตรฐานคา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน  

 (SEx) คา่การทดสอบนยัส าคญัทางสถิต ิ(t) และคา่ความเท่ียงหรือคา่ความสมัพนัธ์ 
 ของตวัแปรสงัเกตได้ (Square multiple correlations) ของตวัแปรแฝงภายใน 
 จากเมทริกซ์ Lambda-Y  (N = 408) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ 
ของตัวแปรแฝงภายใน 

น า้หนัก
องค์ประกอบ 

(y) 

ความคลาดเคล่ือน 
มาตรฐาน 

(SEy) 

ค่าทดสอบ
นัยส าคัญ 

(t) 

ความ
เที่ยง 

ความก้าวร้าว   
1. ความก้าวร้าวทางร่างกาย  0.938 - - 0.880 
2. ความก้าวร้าวทางค าพดู 0.869 0.039 23.803 0.755 
3. ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย  0.878 0.043 21.975 0.771 
4. ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น  0.834 0.038 23.813 0.696 

 
 2.  วิเคราะห์หาคา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี อิทธิพลทางตรง (Direct effects) อิทธิพลทางอ้อม 
(Indirect effects) และอิทธิพลรวม (Total effects) จากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพลตอ่ 
ตวัแปรแฝงภายใน พบวา่ ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา หรือ 
ตวัแปรแฝงภายนอกท่ีมีอิทธิพลทางตรงเพียงอยา่งเดียวตอ่ความก้าวร้าว ท่ีเป็นตวัแปรตาม และ 
คา่สมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (Coefficient of determination) หรือคา่ Squared multiple 
correlations for structural equations มีคา่ดงันี ้
  2.1  คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี (Path coefficients) 
  ปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าวส่งอิทธิพลทางตรงตอ่ 
ความก้าวร้าว ด้วยคา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี 0.728 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
  ปัจจยัการแสดงเอกลกัษณ์ในทีม สง่อิทธิพลทางตรงตอ่ความก้าวร้าว  
ด้วยคา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี 0.202 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01  
  ปัจจยัพฤติกรรมของแฟนกีฬา สง่อิทธิพลทางตรงตอ่ความก้าวร้าว  
ด้วยคา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี 0.655 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
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   2.2  คา่สมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ (Coefficient of determination) หรือคา่  
Squared multiple correlations for structural equations ของตวัแปรตาม มีคา่เทา่กบั 0.976 
แสดงวา่ ปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  
และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา สามารถอธิบายความแปรปรวนของความก้าวร้าว ได้ร้อยละ 97.60  
(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 22) 
 
ตารางท่ี 22 คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี อิทธิพลทางตรง (Direct effects) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect  
 effects) อิทธิพลรวม (Total effects) จากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพลตอ่ 
 ตวัแปรแฝงภายใน  
 

ตัวแปรเหตุ (Cause) 
ตัวแปรผล (Effect) 
ความก้าวร้าว 

DE IE TE 

1. สภาพแวดล้อม 0.728 
(SE=0.259) 
(t=5.960) 

- 0.728 
(SE=0.259) 
(t=5.960) 

2. การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  0.202 
(SE=0.034) 
(t=5.302) 

- 0.202 
(SE=0.034) 
(t=5.302) 

3. พฤตกิรรมของแฟนกีฬา 0.655 
(SE=0.046) 
(t=14.264) 

- 0.655 
(SE=0.046) 
(t=14.264) 

Squared multiple correlations  
for structural equations 

0.976 

 
 เพ่ือให้เห็นความชดัเจนของโมเดลการวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) ความสมัพนัธ์ 
เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ 
ในทีม และพฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าว สามารถแสดงในภาพท่ี 8 
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ภาพท่ี 8 โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ 
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย 
 
 3.  ผลการทดสอบความตรง (Validity) ของโครงสร้างของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ
ด้วยการวิเคราะห์คา่ดชันีความเหมาะสมพอดีของโมเดล (Goodness of fit indices) กบัข้อมลูเชิง
ประจกัษ์ (Empirical data) ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อหาคา่ดชันีความเหมาะสมพอดีของโมเดล 

พบวา่ ความเหมาะสมพอดีของโมเดลมีคา่สถิตไิค - สแควร์ (Chi-square: 2) เทา่กบั 122.063 
คา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (p) เทา่กบั 0.000 ท่ีจ านวนองศาความเป็นอิสระ (Degree of 
freedom: df) เทา่กบั 26 ซึง่คา่ p ต ่ากว่าเกณฑ์การพิจารณาคือ 0.05 และมีคา่ไค-สแควร์สมัพทัธ์ 

(Relative Chi-square: 2/ df) เทา่กบั 4.695 ซึง่มีคา่มากกวา่เกณฑ์การพิจารณาคือ 2.00  
ซึง่อาจแปลความหมายได้ว่า โมเดลไมมี่ความเหมาะสมพอดีกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ทัง้นีก้ารใช้ 
ไค-สแควร์เป็นคา่สถิตทิดสอบวดัความสอดคล้องกลมกลืนนัน้ขึน้อยูก่บัขนาดกลุม่ตวัอยา่งต้องมี
ขนาดท่ีเหมาะสม เพราะกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่มาก ๆ ก็จะท าให้คา่ไค-สแควร์สงูมาก 
จนอาจท าให้สรุปผลไมถ่กูต้องได้ (Schumacker & Lomax, 2010, p. 86; Kline, 2005, p. 136) 
Schumacker and Lomax (2010, p. 86) กลา่ววา่การทดสอบด้วยสถิตไิค-สแควร์นัน้ถือวา่เป็น  
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Measure of badness-of-fit ดงันัน้จงึควรพิจารณาประกอบกบัดชันีความเหมาะสมพอดีคา่อ่ืน ๆ 
ได้แก่ คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี (Goodness of fit index: GFI) พบวา่มีคา่เทา่กบั 
0.952 ท่ีผา่นเกณฑ์การพิจารณา ซึง่ต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดี 
ท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted goodness of fit index: AGFI) มีคา่เทา่กบั 0.947 ท่ีผา่นเกณฑ์การ
พิจารณา ซึง่ต้องมีคา่มากกว่า 0.90 อีกทัง้ คา่ดชันีรากของกาลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ (Root 
mean square residual: RMR) มีคา่เท่ากบั 0.041 ผา่นเกณฑ์การพิจารณา คือมีคา่น้อยกวา่ 0.05 
และคา่ดชันีรากของก าลงัสองเฉล่ียของสว่นท่ีเหลือ ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized root 
mean square residual: SRMR) มีคา่เท่ากบั 0.042 ท่ีผา่นเกณฑ์การพิจารณา ซึง่ต้องมีคา่น้อยกว่า  
0.05  
 นอกจากนัน้ คา่ดชันีรากท่ีสองของความคลาดเคล่ือนในการประมาณ (Root mean  
square error of approximation: RMSEA) มีคา่เทา่กบั 0.095 ซึง่ไมผ่า่นเกณฑ์การพิจารณา คือ
ต้องมีคา่น้อยกว่า 0.05 และคา่ดชันีวดัความประหยดัของระดบัความเหมาะสมพอดี (Parsimony 
goodness of fit Index: PGFI) มีคา่เทา่กบั 0.517 ซึง่ผา่นเกณฑ์การพิจารณา คือต้องมีคา่
มากกวา่ 0.49 รวมถึง คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมพอดีเชิงเปรียบเทียบ (Comparative fit 
index: CFI) มีคา่เทา่กบั 0.984 ท่ีผา่นเกณฑ์การพิจารณา ซึง่ต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 นอกจากนี ้
คา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมอิงเกณฑ์ (Normed fit index: NFI) มีคา่เทา่กบั 0.981 ท่ีผา่น
เกณฑ์การพิจารณา ซึง่ต้องมีคา่มากกวา่ 0.90 และคา่ดชันีวดัระดบัความเหมาะสมไม่อิงเกณฑ์ 
(Non-normed fit index: NNFI) มีคา่เทา่กบั 0.960 ท่ีผา่นเกณฑ์การพิจารณา ซึง่ต้องมีคา่มากกวา่  
0.90 จากคา่ดชันีตา่ง ๆ ดงักลา่ว สามารถแปลความหมายได้วา่ โมเดลมีความเหมาะสมพอดีกบั 
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 23) 
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ตารางท่ี 23 คา่ดชันีทดสอบโมเดลการวิเคราะห์เส้นทาง (Path analysis) ความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ
 ระหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ 
 ในทีม และพฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าว ของผู้ชมกีฬา 
 ฟตุบอลอาชีพของไทย 
 

ดัชนีบ่งชี ้
ความเหมาะสมพอดี 

ค่าดัชนี เกณฑ์ ผลบ่งชี ้

1. 2 122.063 - - 

2. df 26 - - 
3. p  0.000 p> .05 ไมเ่หมาะสม 

4. 2/ df 4.695 2/ df < 2.00 ไมเ่หมาะสม 
5. RMSEA  0.095 RMSEA < .05 ไมเ่หมาะสม 
6. NFI  0.981 NFI >.90 เหมาะสมดี 
7. NNFI  0.960 NNFI > .90 เหมาะสมดี 
8. CFI  0.984 CFI > .90 เหมาะสมดี 
9. RMR  0.041 RMR < .05 เหมาะสมดี 
10. SRMR 0.042 SRMR < .05 เหมาะสมดี 
11. GFI  0.952 GFI > .90 เหมาะสมดี 
12. AGFI  0.947 AGFI > .90 เหมาะสมดี 
13. PGFI  0.517 PGFI > .49 เหมาะสมดี 

 
 ตอนที่ 6 การตรวจสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่าง
ปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรม
ของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
 การทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่
ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย เม่ือกลุม่ตวัอยา่งย่อยมีลกัษณะแตกตา่งกนัจ าแนกตามสถานะ 
การชม (ทีมเหย้าและทีมเยือน) และจ าแนกตามผลการแขง่ขนั (ชนะและแพ้) นัน้ มีวตัถปุระสงค์ 
หลกัเพ่ือการยืนยนัความสามารถในการอธิบายสาเหตขุองการเกิดความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา 
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ฟตุบอลอาชีพของไทยของโมเดลเชิงสาเหตท่ีุพฒันาขึน้ในงานวิจยันี ้โดยท าการตรวจสอบว่า 
คา่พารามิเตอร์ภายในโมเดลท่ีสร้างขึน้มีการแปรผนัข้ามกลุม่หรือไม่  ด้วยการทดสอบ 
ความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเชิงสาเหต ุ ในการวิจยัครัง้นีจ้ะก าหนดเป็นการทดสอบ 
ความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลเตม็รูป (Fully invariance model) ซึง่ก าหนดให้รูปแบบและสถานะ
ของโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรรวมถึงคา่พารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณคา่ทกุตวัภายใน             
เมทริกซ์ของทัง้ 8 เมทริกซ์ มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ ส าหรับใช้ในการยืนยนัเสถียรภาพ
ของโครงสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรภายในโมเดลเชิงสาเหตขุองความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทยท่ีถกูก าหนดภายใต้กรอบแนวคิด ซึง่การทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดล 
ในครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ด าเนินการทดสอบชดุของสมมตฐิานท่ีมีลกัษณะซ้อนกนัเป็นระดบัลดหลัน่  
โดยเร่ิมจากการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลท่ีมีความเข้มงวดน้อยท่ีสดุซึ่งไมมี่การก าหนด 
เง่ือนไขบงัคบั ไปจนถึงการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลท่ีมีลกัษณะเข้มงวดมากท่ีสดุ 
ตามล าดบัขัน้ โดยมีสมมตฐิานของการทดสอบดงัท่ีกล่าวไว้ในสว่นท้ายของบทท่ี 3 และจ าแนก 
กลุม่ในการทดสอบดงัตอ่ไปนี ้
 1.  จ าแนกตามสถานะการชม 
 โมเดลเชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว  
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา
ฟตุบอลอาชีพของไทย จ าแนกตามสถานะการชม (ทีมเหย้าและทีมเยือน) ผู้วิจยัด าเนินการ
วิเคราะห์แยกโมเดลทีมเหย้าและโมเดลทีมเยือนได้ดงันี ้
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ภาพท่ี 9 โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ 
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย ทีมเหย้า 
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ภาพท่ี 10 โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ 
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย ทีมเยือน 
 
 จากภาพท่ี 9 และ 10 แสดงคา่พารามิเตอร์ท่ีท าการประมาณคา่ในโมเดลความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา  
ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย จ าแนกตามทีมเหย้าและทีมเยือน  พบวา่  
คา่พารามิเตอร์ท่ีประมาณคา่ได้แตล่ะตวัมีคา่ไมเ่ทา่กนั ผู้วิจยัจงึท าการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน
ระหว่างกลุม่ของคา่พารามิเตอร กรณีท่ีผลการวิเคราะห์พบวา่โมเดลมีความแปรเปล่ียนระหว่างกลุม่ 
ผู้วิจยัจะด าเนินการวิเคราะห์แยกโมเดลยอ่ยเพ่ือการอธิบายความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอล 
อาชีพของไทยในแตล่ะกลุม่ตอ่ไป โดยผลการทดสอบแสดงดงันี ้(ดรูายละเอียดตารางท่ี 24) 
 ผลการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของรูปแบบและสถานะของเมทริกซ์ (Model form) 
ส าหรับโมเดลเร่ิมต้น (Initial model) ท่ีมีความเข้มงวดน้อยท่ีสดุเม่ือจ าแนกตามสถานะการชม 
พบวา่ โมเดลสมมตฐิานเร่ิมต้นซึง่ไมมี่การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัเพิ่มเตมิระหวา่งกลุม่ท่ีศกึษา  
ยงัไมส่อดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ดงันัน้ผู้วิจยัจงึได้พิจารณาปรับโมเดลตัง้ต้นทัง้สองโมเดล
อยา่งเทา่เทียมกนัเพิ่มเตมิ จนได้โมเดลสดุท้ายของการทดสอบ (Final model) ท่ีแสดงให้เห็นวา่ 
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มีสถานะและรูปแบบของเมทริกซ์เท่าเทียมกนั โดยท่ีคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบความไม่แปรเปล่ียน
ของโมเดลสมมตฐิานเชิงสาเหตใุนภาพรวม เป็นผลมาจากคา่ไค-สแควร์ของโมเดลสมมตฐิาน 
ในกลุม่ทีมเหย้า ประมาณร้อยละ 35.435 และเป็นผลมาจากคา่ไค-สแควร์ของโมเดลของกลุม่ 
ทีมเยือน ประมาณร้อยละ 64.565 ซึง่ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นว่าเม่ือผู้วิจยัแยกพิจารณาแยก
โมเดลย่อยเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์แล้ว พบวา่ ดชันีชีว้ดั
ความสอดคล้องกลมกลืนตา่ง ๆ บง่ชีว้า่ทัง้สองโมเดลสมมตฐิานตา่งสอดคล้องกบัข้อมลูเชิง 
ประจกัษ์เป็นอยา่งดี สรุปได้ว่า สถานะและรูปแบบของเมทริกซ์ของโมเดลสมมตฐิานทัง้สองโมเดล 
ไมแ่ปรเปล่ียน แสดงวา่โครงสร้างของความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรท่ีสร้างขึน้ สามารถอธิบาย 
ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทยได้เหมือนกนัในกลุม่ผู้ชมทัง้สองกลุม่ แตข่นาด 
คา่น า้หนกัองค์ประกอบและขนาดอิทธิพลตา่ง ๆ ภายในโมเดลอาจจะมีความแตกตา่งกนัในการ 
อธิบายความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย เพ่ือเป็นการตรวจสอบความไมแ่ปรเปล่ียน 
ของโมเดลอยา่งสมบรูณ์ ผู้วิจยัจงึได้เพิ่มความเข้มงวดของการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของ 
โมเดลตามล าดบัขัน้ของการทดสอบท่ีระบไุว้ ดงันี ้
 สมมติฐานข้อท่ี 1 ผู้วิจยัได้ทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบทกุคา่ 
ของตวัแปรสงัเกตได้ภายนอก โดยก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX มีความไมแ่ปรเปล่ียน
ระหวา่งกลุม่ ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบวา่ โมเดลมีสถานะเทา่เทียมกนั โดยท่ีรูปแบบของเมทริกซ์ LX 
มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ เน่ืองจากคา่ไค-สแควร์ท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานข้อนี ้
เพิ่มขึน้จากคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี 1 อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

((2 = 2.126, df = 5, 2
CR = 11.070) 

 สมมตฐิานข้อท่ี 2 ผู้วิจยัได้ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 
ทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายนอกและคา่น า้หนกัองค์ประกอบทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายใน 
โดยก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX และเมทริกซ์ LY มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ 
ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบว่า โมเดลมีสถานะเทา่เทียมกนั โดยท่ีรูปแบบของเมทริกซ์ LX และเมทริกซ์ 
LY มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ เน่ืองจากคา่ไค-สแควร์ท่ีได้จากการทดสอบสมมตฐิานข้อนี ้
เพิ่มขึน้จากคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบสมมตฐิานข้อ 2 อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(2 = 0.460, df = 3, 2
CR = 7.815) 

 สมมตฐิานข้อท่ี 3 ผู้วิจยัได้ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 
ทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายนอก คา่น า้หนกัองค์ประกอบทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายใน  
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และคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลระหวา่งตวัแปรแฝงภายนอก โดยก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ 
LX เมทริกซ์ LY และเมทริกซ์ GA มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบวา่ 
โมเดลมีสถานะเท่าเทียมกนั โดยท่ีรูปแบบของเมทริกซ์ LX เมทริกซ์ LY และเมทริกซ์ GA  
มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ เน่ืองจากคา่ไค-สแควร์ท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานข้อนี ้
เพิ่มขึน้จากคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี 3 อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(2 = 4.924, df = 3, 2
CR = 7.815)  

 
ตารางท่ี 24 ผลการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลข้ามกลุม่จ าแนกตามสถานะการชม 
 

สมมตฐิานการทดสอบ 
ความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล 

ดัชนีความสอดคล้อง  ค่าแตกต่าง เกณฑ์ 2 

( = .05) 2 df p   2 df  

H01:Initial Model  518.801 97 0.000  - - - 
Group 1: Home 211.485 49 0.000  - - - 
Group 2: Away 331.636 49 0.000  - - - 

H02: x = IN 520.927 102 0.000  2.126 5 11.070 

H03: x = IN, y = IN 521.387 105 0.000  0.460 3 7.815 

H04: x = IN, y = IN,  = IN 526.311 108 0.000  4.924 3 7.815 

คา่ไค-สแควร์ ของโมเดลสมมตฐิานในกลุม่ทีมเหย้า ประมาณร้อยละ 35.435 และกลุม่ทีมเยือน 
ประมาณร้อยละ 64.565 

 
 สรุป โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ 
ในทีม และพฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย  
ไมแ่ปรเปล่ียนข้ามกลุม่ เม่ือจ าแนกตามสถานะการชม (ทีมเหย้าและทีมเยือน) และสามารถ 
แสดงโมเดลสดุท้าย (Final model) ของการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่จ าแนกตาม 
สถานะการชมได้ดงัภาพท่ี 11 
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ภาพท่ี 11 Invariance model ของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อม 
 ท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของ 
 แฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย จ าแนกตาม 
 สถานะการชม 
 
 ผลการเปรียบเทียบคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน คา่สมัประสิทธ์ิ 
เชิงจากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพลตอ่ตวัแปรตาม ระหวา่งโมเดลทีมเหย้า โมเดลทีมเยือน 
และ Invariance model พบวา่ พารามิเตอร์ทกุคา่แตกตา่งจากศนูย์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .01 (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 24 และตารางท่ี 25) 
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ตารางท่ี 25 คา่น า้หนกัองค์ประกอบของโมเดลทีมเหย้า โมเดลทีมเยือนและ Invariance model 
 

 ตัวแปร 
ทีมเหย้า  
(n = 204) 

ทีมเยือน 
(n = 204) 

Invariance  
model 

สภาพแวดล้อม    
1. สขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา  0.331** 0.402** 0.370** 
2. การตดัสินของกรรมการ 0.421** 0.465** 0.423** 
3. การรายงานขา่วของส่ือมวลชน  0.440** 0.435** 0.423** 
4. การวางแผน และการบริหารจดัการสนาม  0.478** 0.337** 0.398** 
 การแสดงเอกลักษณ์ในทีม 1.000** 1.000** 1.000** 
พฤตกิรรมของแฟนกีฬา    
1. สภาวะอารมณ์ 0.871** 0.912** 0.892** 
2. พฤตกิรรมทางลบ 0.905** 0.893** 0.897** 
3. พฤตกิรรมทางบวก  0.580** 0.658** 0.623** 
ความก้าวร้าว    
1. ความก้าวร้าวทางร่างกาย  0.923** 0.941** 0.932** 
2. ความก้าวร้าวทางค าพดู 0.898** 0.920** 0.909** 
3. ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย  0.845** 0.878** 0.861** 
4. ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น  0.889** 0.903** 0.897** 
**p < .01 
 
ตารางท่ี 26 คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถีจากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพลตอ่ตวัแปรตามของโมเดล 
 ทีมเหย้า โมเดลทีมเยือน และ Invariance model 
 

ตัวแปรเหตุ (Cause) 
ตัวแปรผล (Effect) ความก้าวร้าว 

โมเดล 
ทีมเหย้า 

โมเดล 
ทีมเยือน 

Invariance  
model 

1. สภาพแวดล้อม 0.882** 0.856** 0.865** 
2. การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  0.153** 0.089* 0.105** 
3. พฤตกิรรมของแฟนกีฬา 0.445** 0.509** 0.490** 

*p < .05, **p < .01 
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 2.  จ าแนกตามผลการแข่งขัน 
 โมเดลเชิงสาเหตรุะหว่างปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว  
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬา 
ฟตุบอลอาชีพของไทย จ าแนกตามผลการแขง่ขนั (ผลชนะและผลแพ้) ผู้วิจยัด าเนินการวิเคราะห์ 
แยกโมเดลทีมชนะและโมเดลทีมแพ้ได้ดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 12 โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ 
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย ผลชนะ 
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ภาพท่ี 13 โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบั 
 ความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ 
 ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทย ผลแพ้ 
 
 จากภาพท่ี 12 และ 13 แสดงคา่พารามิเตอร์ท่ีท าการประมาณคา่ในโมเดล
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรม
ของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย จ าแนกตามผลการแขง่ขนัชนะและ 
ผลแพ้ พบวา่ คา่พารามิเตอร์ท่ีประมาณคา่ได้แตล่ะตวัมีคา่ไมเ่ทา่กนั ผู้วิจยัจงึท าการทดสอบ 
ความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ของคา่พารามิเตอร์ กรณีท่ีผลการวิเคราะห์พบวา่ โมเดลมี 
ความแปรเปล่ียนระหวา่งกลุ่ม ผู้วิจยัจะด าเนินการวิเคราะห์แยกโมเดลย่อยเพ่ือการอธิบาย 
ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟุตบอลอาชีพของไทยในแตล่ะกลุม่ตอ่ไป โดยผลการทดสอบมีดงันี ้ 
(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 26)  ผลการทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบและสถานะของเมทริกซ์ 
(Model form) ส าหรับโมเดลเร่ิมต้น (Initial model) ท่ีมีความเข้มงวดน้อยท่ีสดุเม่ือจ าแนกตาม 
ผลการแขง่ขนั พบวา่ โมเดลสมมตฐิานเร่ิมต้นซึง่ไมมี่การก าหนดเง่ือนไขบงัคบัเพิ่มเติมระหวา่ง
กลุม่ท่ีศกึษา ยงัไมส่อดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ดงันัน้ผู้วิจยัจงึได้พิจารณาปรับโมเดลตัง้ต้น 
ทัง้สองโมเดลอยา่งเทา่เทียมกนัเพิ่มเตมิ จนได้โมเดลสดุท้ายของการทดสอบ (Final model)  
ท่ีแสดงให้เห็นวา่มีสถานะและรูปแบบของเมทริกซ์เทา่เทียมกนั โดยท่ีคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบ 
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ความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลสมมตฐิานเชิงสาเหตใุนภาพรวม เป็นผลมาจากคา่ไค-สแควร์ของ 
โมเดลสมมตฐิานในกลุม่ผลการแขง่ขนัแพ้ ประมาณร้อยละ 29.938 และเป็นผลมาจากคา่ไค-สแควร์
ของโมเดลของกลุม่ผลการแขง่ขนัชนะ ประมาณร้อยละ 70.062 ซึง่ผลการวิเคราะห์แสดงให้เห็นวา่
เม่ือผู้วิจยัแยกพิจารณาแยกโมเดลยอ่ยเพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนกบัข้อมลูเชิง
ประจกัษ์แล้ว พบวา่ ดชันีชีวดัความสอดคล้องกลมกลืนตา่ง ๆ บง่ชีว้า่ทัง้สองโมเดลสมมตฐิาน 
ตา่งสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์เป็นอยา่งดี สรุปได้วา่ สถานะและรูปแบบของเมทริกซ์ของ
โมเดลสมมตฐิานทัง้สองโมเดลไมแ่ปรเปล่ียน แสดงวา่โครงสร้างของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ท่ีสร้างขึน้ สามารถอธิบายความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทยได้เหมือนกนัใน 
กลุม่ผู้ชมทัง้สองกลุม่ แตข่นาดคา่น า้หนกัองค์ประกอบและขนาดอิทธิพลตา่ง ๆ ภายในโมเดล
อาจจะมีความแตกตา่งกนัในการอธิบายความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย  
เพ่ือเป็นการตรวจสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลอย่างสมบรูณ์ ผู้วิจยัจงึได้เพิ่มความเข้มงวด
ของการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลตามล าดบัขัน้ของการทดสอบท่ีระบไุว้ ดงันี ้
 สมมติฐานข้อท่ี 2 ผู้วิจยัได้ทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบทกุคา่
ของตวัแปรสงัเกตได้ภายนอก โดยก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX มีความไมแ่ปรเปล่ียน
ระหวา่งกลุม่ ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบวา่ โมเดลมีสถานะเทา่เทียมกนั โดยท่ีรูปแบบของเมทริกซ์ LX  
มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุ่ม เน่ืองจากคา่ไค-สแควร์ท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานข้อนี ้
เพิ่มขึน้จากคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี 1 อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(2 = 0.578, df = 5, 2
CR = 11.070) 

 สมมตฐิานข้อท่ี 3 ผู้วิจยัได้ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 
ทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายนอกและคา่น า้หนกัองค์ประกอบทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายใน
โดยก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX และเมทริกซ์ LY มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่  
พบวา่ มีพารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LY จ านวน 1 คา่ ท่ีท าให้โมเดลมีความแปรเปล่ียนระหวา่งกลุ่ม  
เน่ืองจากคา่ไค-สแควร์ท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานข้อนีเ้พิ่มขึน้จากคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบ 
สมมตฐิานข้อท่ี 3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ได้แก่ LY41 (ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น)  

สว่นคา่พารามิเตอร์อ่ืน ๆ ใน เมทริกซ์ LY ไมส่ง่ผลให้โมเดลมีความแปรเปล่ียน (2 = 4.432,  

df  = 2, 2
CR = 5.991) 

 สมมตฐิานข้อท่ี 4 ผู้วิจยัได้ทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของคา่น า้หนกัองค์ประกอบ 
ทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายนอก คา่น า้หนกัองค์ประกอบทกุคา่ของตวัแปรสงัเกตได้ภายใน 
และคา่สมัประสิทธ์ิอิทธิพลระหวา่งตวัแปรแฝงภายนอก โดยก าหนดให้คา่พารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX  
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เมทริกซ์ LY และเมทริกซ์ GA มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบวา่โมเดล 
มีสถานะเทา่เทียมกนั โดยท่ีรูปแบบของเมทริกซ์ LX เมทริกซ์ LY (ยกเว้น LY41) และเมทริกซ์ GA  
มีความไมแ่ปรเปล่ียนระหวา่งกลุม่ เน่ืองจากคา่ไค-สแควร์ท่ีได้จากการทดสอบสมมติฐานข้อนี ้
เพิ่มขึน้จากคา่ไค-สแควร์ของการทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี 3 อยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(2 = 0.442, df = 3, 2
CR = 7.815)  

 
ตารางท่ี 27 ผลการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลข้ามกลุม่จ าแนกตามผลการแขง่ขนั 
 

สมมตฐิานการทดสอบ 
ความไม่แปรเปล่ียนของโมเดล 

ดัชนีความสอดคล้อง  ค่าแตกต่าง เกณฑ์ 2 

( = .05) 2 df p   2 df  

H01:Initial Model  350.198 84 0.000  - - - 
Group 1: Win 67.584 32 0.000  - - - 
Group 2: Lost 105.210 27 0.000  - - - 

H02: x = IN 350.776 89 0.000  0.578 5 11.070 

H03: x = IN, y11 = EQ, y21 = EQ, 

      y31 = EQ 355.208 91 0.000  4.432 2 5.991 

H04: x = IN, y11 = EQ, y21 = EQ, 

      y31 = EQ,  = IN 355.652 94 0.000  0.442 3 7.815 
คา่ไค-สแควร์ของโมเดลสมมติฐานในกลุม่ผลการแข่งขนัแพ้ ประมาณร้อยละ 29.938 และกลุม่ผลการ
แข่งขนัชนะ ประมาณร้อยละ 70.062 

  
 สรุป โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ 
ในทีม และพฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพของไทย 
ไมแ่ปรเปล่ียนข้ามกลุม่ เม่ือจ าแนกตามผลการแขง่ขนั (ผลชนะและผลแพ้) พบวา่ มีคา่พารามิเตอร์
ในโมเดลท่ีท าให้โมเดลมีความแปรเปล่ียน นัน่คือ โมเดลผลการแขง่ขนัชนะและโมเดลผลการแขง่ขนัแพ้ 
มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 โดยคา่น า้หนกัองค์ประกอบท่ีแตกตา่งกนั 
ได้แก่ ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นในองค์ประกอบความก้าวร้าว โดยท่ีความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น 
ของทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัแพ้จะสงูกวา่ทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัชนะ (LYชนะ = 0.875, LYแพ้ = 0.937) 
สามารถแสดงโมเดลสดุท้าย (Final model) ของการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนระหว่างกลุม่
จ าแนกตามผลการแขง่ขนัได้ดงัภาพท่ี 14 
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ภาพท่ี 14 Partial invariance model ของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างปัจจยั 
 สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  
 และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าวของผู้ชมกีฬาฟตุบอลอาชีพ 
 ของไทย จ าแนกตามผลการแขง่ขนั 
 
 ผลการเปรียบเทียบคา่น า้หนกัองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน คา่สมัประสิทธ์ิ 
เชิงจากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพลตอ่ตวัแปรตาม ระหวา่งโมเดลผลชนะ โมเดลผลแพ้ และ 
Partial invariance model พบวา่ พารามิเตอร์ทกุคา่แตกตา่งจากศนูย์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ
ท่ีระดบั .01 ซึง่สามารถแสดงได้ดงันี ้(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 27 และตารางท่ี 28) 
 
 
 
 
 
 
 

0.937 

ผลชนะ 
 ผลแพ้ 
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ตารางท่ี 28 คา่น า้หนกัองค์ประกอบ ( i ) ของโมเดลผลชนะ โมเดลผลแพ้ และ Partial  
  invariance model 
  

ตัวแปร 
ผลชนะ  

(n = 204) 

ผลแพ้ 
(n = 204) 

Invariance  
model 

สภาพแวดล้อม    
1. สขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา  0.408** 0.475** 0.337** 
2. การตดัสินของกรรมการ 0.455** 0.412** 0.414** 
3. การรายงานขา่วของส่ือมวลชน  0.558** 0.594** 0.390** 
4. การวางแผน และการบริหารจดัการสนาม  0.482** 0.219** 0.375** 
การแสดงเอกลักษณ์ในทีม 1.000** 1.000** 1.000** 

พฤตกิรรมของแฟนกีฬา    
1. สภาวะอารมณ์ 0.947** 0.870** 0.921** 
2. พฤตกิรรมทางลบ 0.950** 0.918** 0.915** 
3. พฤตกิรรมทางบวก  0.563** 0.573** 0.603** 
ความก้าวร้าว    
1. ความก้าวร้าวทางร่างกาย  0.929** 0.970** 0.940** 
2. ความก้าวร้าวทางค าพดู 0.904** 0.942** 0.907** 
3. ความก้าวร้าวแบบตัง้ใจท าร้าย  0.878** 0.854** 0.852** 
4. ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้น  0.902** 0.911** 0.875** 

(ผลชนะ) 
0.937** 
(ผลแพ้) 

**p < .01 
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ตารางท่ี 29 คา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี จากตวัแปรแฝงภายนอกท่ีสง่อิทธิพลตอ่ตวัแปรตาม ของโมเดล 
 ผลชนะ โมเดลผลแพ้ และ Partial invariance model 
 

ตัวแปรเหตุ (Cause) 

ตัวแปรผล (Effect) 
ความก้าวร้าว 

โมเดล 
ผลชนะ 

โมเดล 
ผลแพ้ 

Invariance  
Model 

1. สภาพแวดล้อม 0.810** 0.699** 0.829** 
2. การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม  0.193** 0.254** 0.191** 
3. พฤตกิรรมของแฟนกีฬา 0.553** 0.669** 0.526** 

**p < .01 
 
 ตอนที่ 7 ผลการทดสอบความแตกตา่งคะแนนเฉล่ียของตวัแปรพฤติความกรรม
ก้าวร้าวทัง้ 4 องค์ประกอบ เม่ือจ าแนกตามสถานะการชม และผลการแขง่ขนั 
 1.  จ าแนกตามสถานะการชม 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างกลุม่ (Between - subject effects) พบวา่  
ตวัแปรพฤติกรรมความก้าวร้าว ในภาพรวมทัง้ 4 องค์ประกอบของกลุม่ผู้ชมทีมเหย้า และ 
กลุม่ผู้ชมทีมเยือน มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิ(  = 0.990, Multivariate  
F-statistics = 1.064, p-value = 0.374) แสดงวา่กลุม่ผู้ชมทีมเหย้ามีพฤตกิรรมความก้าวร้าว 
ในภาพรวมทัง้ 4 องค์ประกอบไมแ่ตกตา่งจากกลุม่ผู้ชมทีมเยือน (ดรูายละเอียดในตารางท่ี 29 
และภาพท่ี 15)  
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ตารางท่ี 30 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างกลุม่ (Between-subject effects)  
 ของตวัแปรพฤตกิรรมความก้าวร้าว (AGGRES) จ าแนกตามสถานะการชม 
 

Group AGGRES 
PHYSIC VERBAL HOSTIL ANGRY 

Home 2.43 2.53 2.61 2.66 
Away 2.64 2.71 2.76 2.80 
Total 2.54 2.62 2.68 2.73 
Wilks' Lambda ( ) 0.990 
Multivariate F-test 1.064 
p-value 0.374 

 

  
 
ภาพท่ี 15 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของพฤตกิรรมความก้าวร้าวระหว่างกลุม่  
 (Between-subject effects) เม่ือจ าแนกตามสถานะการชม 
 
 2.  จ าแนกตามผลการแข่งขัน 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งระหว่างกลุม่ (Between - subject effects) พบวา่  
ตวัแปรพฤติกรรมความก้าวร้าว ในภาพรวมทัง้ 4 องค์ประกอบของกลุม่ผู้ชมทีมท่ีชนะ (Winning)  

และกลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้ (Losing) มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 (Λ =  
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0.961, Multivariate F-statistics = 4.084, p-value = 0.003) และเม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ  
พบวา่ กลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้มีพฤตกิรรมความก้าวร้าวทางร่างกาย และแบบตัง้ใจท าร้าย สงูกวา่ 
กลุม่ผู้ชมท่ีทีมชนะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 ในขณะท่ีพฤตกิรรมความก้าวร้าว 
ทางค าพดู และแบบโกรธแค้น พบวา่ กลุม่ผู้ชมทีมท่ีชนะและกลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้มีระดบัคะแนนเฉล่ีย
แตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิ(ดรูายละเอียดในตารางท่ี 30 และภาพท่ี 16) 
 
ตารางท่ี 31 ผลการเปรียบเทียบความตา่งระหวา่งกลุม่ (Between-subject effects) ของตวัแปร 
 พฤตกิรรมความก้าวร้าว จ าแนกตามผลการแขง่ขนั 
 

Group AGGRES 
PHYSIC VERBAL HOSTIL ANGRY 

Winning 2.37 2.53 2.54 2.65 
Losing 2.70 2.71 2.83 2.81 
Total 2.54 2.62 2.68 2.73 

Wilks' Lambda ( ) 0.961 
Multivariate F-test 4.084 

p-value 0.003 
Univariate F-test 8.398 3.053 8.468 2.294 
p-value 0.004 0.081 0.004 0.131 
Results Lose > Win Win = Lose Lose > Win Win = Lose 
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ภาพท่ี 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของพฤตกิรรมก้าวร้าวระหวา่งกลุม่  
 (Between-subject effects) เม่ือจ าแนกตามผลการแขง่ขนั 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ท่ีมีวตัถปุระสงค์ 1) เพ่ือพฒันาแบบสอบถาม
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว (Environment related aggression 
questionnaire) (Heydarinejad & Gholami, 2012) แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของ 
ผู้ชมกีฬา (Sport spectator identification scale) (Wann & Branscombe, 1993) แบบสอบถาม 
พฤตกิรรมของแฟนกีฬา (Fan behavior questionnaire) (Capella, 2002) และแบบสอบถาม 
พฤตกิรรมความก้าวร้าว (Aggression questionnaire) ( Bryant & Smith, 2001) 2) เพ่ือพฒันา  
และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม  
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
โดยมีผลการแขง่ขนั และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั กบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ และ 3) เพ่ือทดสอบ
ความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์
ในทีม พฤติกรรมของผู้ชม กบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย ระหวา่งผลการแขง่ขนั 
(ชนะ หรือ แพ้) และสถานะการชม (ทีมเหย้า หรือ ทีมเยือน) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัเร่ืองรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดง
เอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการ
แขง่ขนั และสถานการณ์ชมเป็นตวัแปรก ากบั สามารถสรุปได้ดงันี ้
 1.  การพัฒนาแบบสอบถาม 
 ผลการพฒันาแบบสอบถามทัง้ 4 ฉบบั ท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้พบว่า แบบสอบถาม 
ทัง้ 4 ฉบบัท่ีน ามาพฒันาเพื่อใช้ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 
ด้วยวิธีการแปลกลบั ซึง่พบว่า มีความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาท่ีดีและทดสอบความเช่ือมัน่ด้วยวิธีการ
ทดสอบความสอดคล้องภายใน โดยใช้เกณฑ์ยอมรับท่ีคา่มากกวา่ .70 พบวา่ มีคา่ความเช่ือมัน่ 
ตัง้แต ่.88 จนถึง .97 จงึแสดงให้เห็นวา่ แบบสอบถามทัง้ 4 ฉบบัมีความเช่ือมัน่อยูใ่นเกณฑ์ดี 
(กลัยา  วานิชย์บญัชา, 2553) นอกจากนีจ้ากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั เพ่ือตรวจสอบ
ความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรแฝงทัง้ 4 ตวัแปรแฝงประกอบด้วย การวดัสภาพแวดล้อมท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว  การวดัการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา การวดัพฤตกิรรมของ 
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แฟนกีฬาและ โมเดลการวดัความก้าวร้าว พบว่า คา่ดชันีความสอดคล้องของโมเดลการวดัตวัแปร 
ทกุตวัอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน แสดงวา่ เคร่ืองมือวิจยัมีความตรงทัง้เชิงเนือ้หา และความตรงเชิง 
โครงสร้างรวมทัง้มีความเช่ือมัน่ท่ีดีตามหลกัการวิจยัจงึสามารถน าไปใช้วดัองค์ประกอบในตวัแปร 
แฝงของแตล่ะตวัแปรได้จริง 
 2.  ความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ 
 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งตวัแปร
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของ 
แฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าว ท่ีผู้วิจยัพฒันาขึน้ พบวา่ โมเดลมีความเหมาะสมกบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์ดี อยูใ่นเกณฑ์ยอมรับได้ ความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งปัจจยัสภาพแวดล้อม            
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา หรือตวัแปรแฝงภายนอกท่ีมีอิทธิพล 
ทางตรงเพียงอย่างเดียวตอ่ความก้าวร้าว ท่ีเป็นตวัแปรตาม และมีคา่สมัประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
ของตวัแปรตาม มีคา่เท่ากบั 0.97 แสดงว่า ปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว  
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของแฟนกีฬา สามารถอธิบายความแปรปรวนของ 
ความก้าวร้าว ได้ร้อยละ 97.60 
 3.  ความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ จ าแนกตาม
สถานะการชม 
 ผลการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยั
สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าว
ของผู้ชมฟตุบอลไทย จ าแนกตามสถานะการชม (ทีมเหย้า และทีมเยือน) พบวา่ โมเดล
ความสมัพนัธ์เชิงสาเหตมีุสถานะ และรูปแบบไมแ่ปรเปล่ียนข้ามกลุม่ เม่ือจ าแนกตามสถานะการชม  
(ทีมเหย้าและทีมเยือน) แสดงวา่โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม การแสดง 
เอกลกัษณ์ในทีม และพฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชม สามารถใช้อธิบาย 
ความแตกตา่งของสถานะการชมท่ีแตกตา่งกนัระหวา่งทีมเหย้า และทีมเยือนได้เหมือนกนั 
 4.  ความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ จ าแนกตามผลการ
แข่งขัน 
 ผลการทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งปัจจยั
สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม และพฤติกรรมของแฟนกีฬา ท่ีสง่ผลตอ่ความก้าวร้าว
ของผู้ชมฟุตบอลไทย จ าแนกตามผลการแขง่ขนั (ชนะและแพ้) พบว่า โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุ 
มีการแปรเปล่ียน คือ โมเดลผลการแขง่ขนัชนะและโมเดลผลการแขง่ขนัแพ้มีความแตกตา่งกนั 
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อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยคา่น า้หนกัองค์ประกอบท่ีแตกตา่งกนั โดยผู้ชมทีมท่ีมี 
ผลการแขง่ขนัแพ้มีความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นสงูกวา่ผู้ชมทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัชนะ 
 5.  ความแตกต่างคะแนนเฉล่ียของตัวแปรพฤติความกรรมก้าวร้าวทัง้ 4 
องค์ประกอบ เม่ือจ าแนกตามสถานะการชม และผลการแข่งขัน 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งพฤตกิรรมความก้าวร้าวระหวา่งผู้ชมกลุม่ทีมเหย้า 
และทีมเยือน พบวา่ พฤตกิรรมความก้าวร้าว ในภาพรวมทัง้ 4 องค์ประกอบของกลุม่ผู้ชมทีมเหย้า 
และกลุม่ผู้ชมทีมเยือน มีความแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัส าคญัทางสถิต ิ(  = 0.990, 
Multivariate F-statistics = 1.064, p-value = 0.374) สว่นผลการเปรียบเทียบความแตกตา่ง
ระหวา่งกลุม่ผู้ชมทีมชนะ และทีมแพ้ พบวา่ ตวัแปรพฤติกรรมความก้าวร้าวมีความแตกตา่งกนั

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (Λ  = 0.961, Multivariate F-statistics = 4.084, p-value = 
0.003) และเม่ือพิจารณารายองค์ประกอบ พบวา่ กลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้มีพฤตกิรรมความก้าวร้าว 
ทางร่างกาย และแบบตัง้ใจท าร้าย สงูกวา่กลุม่ผู้ชมท่ีทีมชนะอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
ในขณะท่ีพฤติกรรมความก้าวร้าวทางค าพดู และแบบโกรธแค้นของกลุม่ผู้ชมทีมท่ีชนะและ 
กลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้มีความแตกตา่งกนัอย่างไมมี่นยัส าคญัทางสถิติ 
 ผลการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ “พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย” มีผลมาจาก
สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชม สถานะการชม และผลการแขง่ขนั 
โดยมีผลมาจากความสมัพนัธ์ใน 5 ลกัษณะดงันี ้
 1.  สภาพแวดล้อม สง่ผลทางตรงตอ่พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
 2.  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม สง่ผลทางตรงตอ่พฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทย 
 3.  พฤตกิรรมของผู้ชม สง่ผลทางตรงตอ่พฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย  
 4.  โมเดลมีความไมแ่ปรเปล่ียนเม่ือเปรียบเทียบข้ามกลุม่ระหวา่งการเข้าชมสถานะ 
ทีมเหย้า และเยือน 
 5.  โมเดลมีความแปรเปล่ียนเม่ือเปรียบเทียบข้ามกลุม่ระหวา่งผู้ชมทีมท่ีมีผลการแขง่ขนั
แพ้ และผลการแขง่ขนัชนะ โดยผู้ชมทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัแพ้มีความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นสงูกว่า
ผู้ชมทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัชนะ 
 6.  กลุม่ผู้ชมทีมเหย้ามีพฤติกรรมความก้าวร้าวในภาพรวมทัง้ 4 องค์ประกอบ 
ไมแ่ตกตา่งจากกลุม่ผู้ชมทีมเยือน สว่นกลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้มีพฤตกิรรมความก้าวร้าวทางร่างกาย 
และแบบตัง้ใจท าร้าย สงูกวา่กลุม่ผู้ชมท่ีทีมชนะ 
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 จากการศกึษาครัง้นี ้สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรม 
ของผู้ชม สถานะการชม และผลการแขง่ขนั สง่ผลตอ่พฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 การศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ 
ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั  
และสถานะการชมเป็นตวัแปรก ากบั โดยใช้โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตกุบัข้อมลูเชิงประจกัษ์  
สามารถอภิปรายผลการวิจยัได้ดงันี ้
 การพัฒนาแบบสอบถาม 
 ผลการพฒันาแบบสอบถามทัง้ 4 ฉบบั ท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้พบว่า แบบสอบถามทัง้  
4 ฉบบัท่ีน ามาพฒันาเพื่อใช้ในการศกึษาครัง้นีไ้ด้รับการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาด้วยวิธีการ
แปลกลบั ซึง่พบวา่ มีความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาท่ีดี  ซึง่ นนัทกา  สวสัดพิานิช และสจุิตรา  เทียนสวสัดิ ์
(2554) กลา่ววา่ การแปลแบบแปลย้อนกลบัเป็นเทคนิคท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสดุเน่ืองจากมีการ
ตรวจสอบคณุภาพของการแปล การแปลเคร่ืองมือวิจยัจากภาษาตา่งประเทศมาเป็นภาษาไทย
ไมใ่ชก่ารแปลแบบค าตอ่ค า การแปลโดยง่าย ๆ เชน่นีค้งไมไ่ด้ความหมายและไมมี่คณุภาพพอ  
ท่ีจะท าให้เกิดการยอมรับความแตกตา่งทางด้านภาษาและวฒันธรรม เป้าหมายของการแปล 
เคร่ืองมือวิจยัเพ่ือใช้ในงานวิจยัข้ามวฒันธรรม คือ ให้ได้เคร่ืองมือวิจยัฉบบัแปลท่ีมีความหมาย
เหมือนกนัหรือเทียบเทา่กนัเชิงวฒันธรรม (Cultural equivalence) กบัเคร่ืองมือวิจยัชดุต้นฉบบั 
เน่ืองจากเคร่ืองมือวิจยัชดุท่ีแปลไมไ่ด้สร้างจากมโนทศัน์หรือแนวคดิทฤษฎีโดยตรง แตอ้่างอิงจาก
เคร่ืองมือวิจยัต้นฉบบัท่ีผา่นการตรวจสอบความตรงและความเท่ียงมาแล้ว ฉะนัน้การแปล
เคร่ืองมือวิจยัจงึเป็นขัน้ตอนหนึง่ท่ีนกัวิจยัควรให้ความส าคญัและเคร่ืองมือวิจยัท่ีแปลควรผา่น 
ขัน้ตอนหรือเทคนิคการแปลท่ีมีความน่าเช่ือถือ  
 การทดสอบความเช่ือมัน่ด้วยวิธีการทดสอบความสอดคล้องภายใน พบวา่ 1) แบบสอบถาม
สภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว ฉบบัภาษาไทย มีคา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .88  
2) แบบสอบถามการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา ฉบบัภาษาไทย มีคา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั .93  
3) แบบสอบถามพฤติกรรมของแฟนกีฬา ฉบบัภาษาไทย มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .97 และ  
4) แบบสอบถามความก้าวร้าว ฉบบัภาษาไทย มีคา่ความเช่ือมัน่ เทา่กบั .96 จงึแสดงให้เห็นวา่  
แบบสอบถามทัง้ 4 ฉบบัมีความเช่ือมัน่อยูใ่นเกณฑ์ดี โดยใช้เกณฑ์ยอมรับท่ีคา่มากกว่า .70  
(กลัยา  วานิชย์บญัชา, 2553)  
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 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัเพ่ือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของตวัแปรแฝง
ทัง้ 4 ตวัแปรแฝงประกอบด้วย การวดัสภาพแวดล้อมท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความก้าวร้าว การวดั 
การแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬา การวดัพฤตกิรรมของแฟนกีฬา และการวดัความก้าวร้าว พบวา่  
คา่ดชันีความสอดคล้องของโมเดลการวดัตวัแปรทกุตวัอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน แสดงว่า เคร่ืองมือวิจยั 
มีความตรงทัง้เชิงเนือ้หา และความตรงเชิงโครงสร้างรวมทัง้มีความเช่ือมัน่ท่ีดีตามหลกัการวิจยั  
จงึท าให้ประเทศไทยมีแบบสอบถามท่ีมีมาตรฐาน และเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้ในการศกึษาตอ่ไป 
 ความสอดคล้องของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤตกิรรมความก้าวร้าว
ของผู้ชมฟุตบอลไทย 
 1.  สภาพแวดล้อม สง่ผลทางตรงตอ่พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย จาก
ผลการวิจยัท่ีพบวา่สภาพแวดล้อมท่ีมาจาก 4 องค์ประกอบ คือ สขุลกัษณะและความปลอดภยั 
ในสนามกีฬา การตดัสินของกรรมการ การรายงานข่าวของส่ือมวลชน และการวางแผน และ 
การบริหารจดัการสนาม สง่ผลตอ่พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยพบวา่  
ด้านการรายงานขา่วของส่ือมวลชน เชน่ นิตยสารกีฬาและหนงัสือพิมพ์น าเสนอขา่วไมถ่กูต้อง
เหมาะสม กลุม่ชา่งภาพด้านหลงัประตทู าให้ขดัขวางการชม มีนกัขา่วบริเวณสนามกีฬาท าให้ผู้ชม
รู้สกึร าคาญ และการถ่ายทอดสดผา่นทางโทรทศัน์สง่ผลรบกวนการชม เหมือนกบังานวิจยัของ 
Braun and Vliegenthart (2008) พบวา่ การน าเสนอขา่วของส่ือมวลชนมีความสมัพนัธ์กบั 
ความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชม คล้ายกบังานวิจยัของ Parker and Fink (2008) พบวา่ ค าพดูให้ร้าย 
ของผู้บรรยายกีฬามีผลตอ่ทศันคตใินการชมกีฬา ดงันัน้ผู้ ท่ีมีสว่นเก่ียวข้องในการจดัการแขง่ขนั 
ฟตุบอลควรให้ความส าคญัในการจดัสภาพแวดล้อมด้านการตดัสินของกรรมการ การวางแผน 
และการบริหารจดัการสนาม สขุลกัษณะและความปลอดภยัในสนามกีฬา และการรายงานขา่ว 
ของส่ือมวลชน ในการแขง่ขนัให้ถกูต้องเหมาะสมเพ่ือลด หรือควบคมุพฤตกิรรมความก้าวร้าว 
ของผู้ชมท่ีมีโอกาสเกิดขึน้ในระหวา่งชมการแขง่ขนัได้ 
 ด้านการวางแผน และการบริหารจดัการสนาม เชน่ จดัแข่งขนัในชว่งวนัหยดุ จดัการ
แขง่ขนัในชว่งเวลากลางคืน ราคาบตัรเข้าชมไมเ่หมาะสม และเร่ิมการแขง่ขนัล่าช้า เป็นอีกสาเหตุ
หนึง่ท่ีท าให้ผู้ชมเกิดความก้าวร้าว เหมือนกบังานวิจยัของ Heydarinejad and Gholami (2012) 
พบวา่ การเร่ิมแขง่ช้า เป็นสาเหตสุ าคญัท่ีท าให้ผู้ชมเกิดความก้าวร้าวขึน้ได้ เชน่เดียวกบังานวิจยั
ของ Nicholson and Hoye (2005) พบวา่ ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม เช่น สภาพแวดล้อม 
ทางกายภาพ ระดบัของการแขง่ขนั กลยทุธ์ในการบริหารจดัการ และนโยบาย มีความสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของผู้ชมกีฬาอาชีพในประเทศออสเตรเลีย ตวัอย่างเชน่ ใช้ภาษา 
ไมส่ภุาพ ขม่ขูด้่วยร่างกาย และค าพดู ท ารายทรัพย์สิน วิจารณ์ผู้ เลน่ฝ่ายตรงข้าม สว่นงานวิจยั 
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ของ End and Foster (2010) พบวา่ ความรุนแรงของผู้ชมฟตุบอลเกิดขึน้ในบริเวณท่ีนัง่ของผู้ชม 
ท่ีซือ้ตัว๋ราคาถกูมกัแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวมากกวา่บริเวณท่ีนัง่ของผู้ชมท่ีซือ้ตัว๋ราคาสงูกวา่ 
รวมทัง้งานวิจยัของ Razavi, Mostahfezian and Mirhoseini (2013) พบวา่ เวลาในการแขง่ขนั 
และปัจจยัด้านการบริหารจดัการ มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมไมพ่งึประสงค์ของผู้ชมฟตุบอล 
 ด้านการตดัสินของกรรมการ ได้แก่ กรรมการตดัสินไมย่ตุิธรรม กรรมการมองสถานการณ์
ในการแขง่ขนัผิด หรือไมอ่อก และกรรมการตดัสินผิดพลาดในชว่งเวลาส าคญัของเกม เป็นสาเหตุ
ของความก้าวร้าวของผู้ชมมากท่ีสดุ เหมือนกบังานวิจยัของ Heydarinejad and Gholami (2012) 
พบวา่ ความก้าวร้าวรุนแรงของผู้ชมฟตุบอลอาชีพในประเทศอิหร่านมีสาเหตมุาจากการตดัสินของ
กรรมการ เชน่ ผู้ตดัสินให้ใบแดง ใบเหลืองแก่ผู้ เลน่บอ่ยครัง้ ตดัสินผิดพลาด เหมือนกบังานวิจยัของ 
Razavi, Alavi and Zabihi (2014) พบวา่ คณุภาพของผู้ตดัสินเป็นสาเหตสุ าคญั และเป็นปัจจยั
หลกัท่ีท าให้เกิดความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลท่ีแสดงออกมาเป็นความก้าวร้าวทางค าพดู  

 ด้านสขุลกัษณะ และความปลอดภยัในสนามกีฬา ได้แก่ ไมมี่หนว่ยปฐมพยาบาลไว้
คอยให้บริการผู้ชมในสนาม สนามกีฬาขาดเคร่ืองดื่ม และอาหารไว้คอยอ านวยความสะดวก 
ทางเข้า-ออกของสนามกีฬาไมช่ดัเจน หรือไมส่ะดวก และไมมี่ท่ีนัง่บนอฒัจนัทร์ หรือท่ีนัง่ไมมี่
คณุภาพ งานวิจยัของ Heydarinejad and Gholami (2012) พบวา่ ทางเข้า-ออกของสนามกีฬา 
ไมช่ดัเจน หรือไมส่ะดวก เป็นสาเหตหุนึง่ท่ีท าให้ผู้ชมเกิดความก้าวร้าวขึน้ด้วยเชน่กนั คล้ายกบั
งานวิจยัของ Torkfar et al. (2011) พบวา่ สภาพแวดล้อมภายในสนาม ได้แก่ ต าแหนง่ท่ีนัง่บน
อฒัจนัทร์ของผู้ชมท่ีเป็นแฟนคนละทีม (ทีมเหย้า และทีมเยือน) อยูใ่กล้กนัจนเกินไป ท าให้มีโอกาส
แสดงความรุนแรงได้ หรือแม้แตต่ าแหนง่ของท่ีนัง่อยูใ่กล้กบัสนามแขง่ขนั ท าให้ผู้ชมมีโอกาส 
แสดงความก้าวร้าวตอ่ผู้ เลน่ และกรรมการตดัสินได้  
 2.  พฤตกิรรมของผู้ชม สง่ผลทางตรงตอ่พฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย
จากผลการวิจยัท่ีพบว่า พฤติกรรมของผู้ชม สง่ผลทางตรงตอ่พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทยนัน้ แสดงให้เห็นวา่ ผู้ชมฟตุบอลไทยท่ีมีพฤติกรรมมาจาก 3 องค์ประกอบ คือ 
พฤตกิรรมทางบวก พฤติกรรมทางลบ และสภาวะอารมณ์เป็นอีกสาเหตท่ีุท าให้ผู้ชมมีพฤตกิรรม
ความก้าวร้าวได้ ซึง่จากการส ารวจ พบว่า ผู้ชมฟตุบอลไทยมีพฤตกิรรมทางบวกมากท่ีสดุ  
ซึง่พฤตกิรรมทางบวกของผู้ชมแสดงออกมา เชน่ ใสเ่สือ้สีประจ าทีมท่ีช่ืนชอบ เข้าชมการแขง่ขนั
อยา่งน้อยสองครัง้ในฤดกูาลแขง่ และตดิช่ือทีมโปรดบนรถท่ีขบั พฤตกิรรมตา่ง ๆ ท่ีผู้ชมแสดง 
ออกมานัน้ล้วนแล้วแตเ่ป็นพฤตกิรรมท่ีแสดงออกให้เห็นความสนบัสนนุทีมท่ีช่ืนชอบ และ 
เป็นพฤติกรรมท่ีไมแ่สดงการคกุคามผู้ อ่ืน แสดงให้เห็นวา่พฤตกิรรมการเป็นผู้ชมกีฬา หรือแฟนกีฬา  
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นัน้ยงัมีคณุคา่ และคณุประโยชน์มากมาย จากงานวิจยัของ Appelbaum et al. (2012) พบวา่  
บคุคลผู้ซึง่ระบวุา่ตนเองมีความเป็นผู้ชมกีฬาอยูร่ะดบัสงูมีความสมัพนัธ์กบัการมีแนวโน้มเป็น 
ผู้ มีบคุลิกเปิดเผยสงู แสวงหาความต่ืนเต้นเป็นพิเศษ และชอบอยูร่วมเป็นกลุม่รวมทัง้ ชว่ยเพิ่ม
ความภาคภมูิใจในตวัเอง ได้หลีกหนีจากงานท่ีท าประจ า และความคาดหวงัตา่ง ๆ ในชีวิต  
ความนา่ต่ืนเต้น ความสนกุสนาน ความเครียดท่ีเหมาะสม การเข้าร่วมเป็นสมาชิกในกลุม่คน 
ท่ีช่ืนชอบในทีมกีฬาเดียวกนั และการได้เข้าสงัคม (Capella, 2002)   
 สภาวะอารมณ์ของผู้ชมท่ีตอบสนองตอ่ประสบการณ์ตา่ง ๆ ในระหว่างการชมการแขง่ขนั 
เชน่ ฉันรู้สึกปลืม้เบิกบานใจหลงัจากทีมท่ีช่ืนชอบชนะ ฉันดกูารแขง่ขนัจนจบเกม แม้ว่าทีมท่ีช่ืนชอบ
จะแพ้ และสิ่งท่ีนา่ต่ืนเต้นท่ีสดุในการชมกีฬาคือ การเชียร์ร่วมกบัแฟนบอล พฤตกิรรมทางลบ  
ของผู้ชมท่ีแสดงออกมาในลกัษณะคกุคามผู้ อ่ืน และเป็นพฤตกิรรมท่ีไมค่วรแสดงออกมา เชน่  
ฉนัเยาะเย้ย ยัว่ย ุผู้ชมท่ีเชียร์ทีมฝ่ายตรงข้าม ฉันตะโกน ดา่นกักีฬา และโค้ช หรือตะโกนค าหยาบคาย
หลดุปาก ฉนัรู้สกึเกลียดชงันกักีฬา หรือทีมฝ่ายตรงข้าม ซึง่พฤตกิรรมเหลา่นีข้องผู้ชมท าให้เกิด
ความรุนแรงขึน้ได้ เหมือนกบังานวิจยัของ Nevill et al. (2002) พบวา่ พฤตกิรรมการตะโกนโหข่อง
ผู้ชมในระหวา่งการชมการแขง่ ซึง่แสดงออกทัง้กบัผู้ เล่นฝ่ายตรงข้าม และผู้ตดัสิน ซึง่สง่ผลท าให้
กรรมการเกิดความผิดพลาดในการตดัสินใจ สอดคล้องกบังานวิจยัของ Courtney and Wann 
(2010) พบวา่ พฤตกิรรมในทางลบ หรือพฤติกรรมท่ีไมพ่ึง่ประสงค์มีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรม
อนัธพาล ขม่ขูผู่้ อ่ืนด้วย และยงัพบวา่ เม่ือเยาวชนมีพฤติกรรมท่ีไมพ่ึง่ในขณะท่ีอายยุงัน้อย  
เม่ือเตบิโตเป็นผู้ใหญ่จะมีแนวโน้มท่ีจะมีพฤติกรรมอนัธพาลอีกด้วย เหมือนกนักบังานวิจยัของ 
Wakefield and Wann (2006) พบวา่ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของผู้ชมมีความสมัพนัธ์กบั
พฤตกิรรมปัญหาของผู้ชม เช่น ท าลายสิ่งของไมส่ามารถควบคมุตวัเองได้ นอกจากนีก้ารด่ืม
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ระหวา่งชมการแขง่ขนั เป็นอีกสาเหตหุนึง่ท่ีกระตุ้นให้ผู้ชมแสดงพฤตกิรรม
ก้าวร้าวรุนแรงได้ทัง้ก่อน (Merlo et al., 2011) ระหวา่ง (Wakefield & Wann, 2006) และ 
หลงัแขง่ขนั (Sivarajasingam et al., 2006; Moore et al., 2007)  ซึง่ Wakefield and Wann 
(2006) ได้เสนอแนะแนวในการบริหารจดัการ พฤตกิรรมของผู้ชมกีฬา หรือแฟนกีฬา ดงันี ้ 
1) ตรวจเข้มเก่ียวกบัเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ หรือสิ่งของท่ีจะท าอนัตรายตอ่ผู้ อ่ืนตัง้แตบ่ริเวณ 
ทางเข้าสนาม 2) เฝ้าระวงัสถานการณ์การแขง่ขนัท่ีส าคญั เชน่ แต้มชีเ้ป็นชีต้าย 3) ลงโทษผู้ชม 
ท่ีพฤตกิรรมความรุนแรงอยา่งจริงจงั 4) จ ากดัการด่ืมแอลกอฮอล์ เชน่ อนญุาตให้ขายก่อนการ
แขง่ขนัได้อย่างเดียว 5) ห้ามไมใ่ห้แสดงสญัลกัษณ์ท่ีเป็นการโจมตีฝ่ายตรงข้าม เชน่ สวมเสือ้ท่ีมี 
ข้อความไมเ่หมาะสม 6) ฝึกหนว่ยรักษาความปลอดภยัในสนามในมีความช านาญ รวมถึง 
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เพิ่มจ านวนให้มากขึน้ในการแขง่ขนัท่ีมีความเส่ียงท่ีจะเกิดความรุนแรง และ 7) ควบคมุผู้ชมท่ีท าผิด 
กฎการชม ออกจากการแขง่ขนัดงันัน้ ควรให้ความส าคญักบัพฤติกรรมของผู้ชมท่ีแสดงออกมา  
ซึง่อาจก่อให้เกิดรุนแรงในการแขง่ขนักีฬาขึน้ได้ 
 3.  การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม สง่ผลทางตรงตอ่พฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทย ซึง่จากคา่น า้หนกัองค์ประกอบท่ีต ่านัน้แสดงให้เห็นวา่การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม 
มีความสมัพนัธ์คอ่นข้างน้อยกบัความก้าวร้าวของผู้ชม อยา่งไรก็ตามจากผลการวิจยัท่ีพบวา่  
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีมมีความสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมก้าวร้าวของผู้ชม แสดงให้เห็นวา่การแสดง
เอกลกัษณ์ในทีมของผู้ชมเป็นอีกสาเหตหุนึง่ท่ีท าให้ผู้ชมเกิดพฤตกิรรมความก้าวร้าวขึน้ โดยพบว่า 
สว่นใหญ่ผู้ชมฟตุบอลอาชีพของไทยมีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึง่ตา่งจาก
งานวิจยัของ Wann et al. (1999) พบว่า ผู้ชมกีฬาท่ีมีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงูจะมีความก้าวร้าว
แบบมุง่ท าร้ายและแบบใช้เป็นเคร่ืองมือสงูกว่าผู้ชมท่ีมีการแสดงเอกลกัษณ์ต ่า เหมือนกบังานวิจยั
ของ Dimmock and Grove (2005) พบวา่ ผู้ชมกีฬาฟตุบอล กีฬาบาสเกตบอล และกีฬาออสเตรีย
รูฟตุบอลท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมกีฬาระดบัสงู มีความรู้สึกควบคมุพฤตกิรรมตนเองได้น้อยกวา่
ผู้ชมท่ีแสดงเอกลกัษณะเป็นแฟนระดบัปานกลางและระดบัต ่า เหมือนกนักบังานวิจยัของ Wann 
et al. (2005) พบวา่ แฟนกีฬาท่ีแสดงเอกลกัษณ์ในทีมระดบัสงูจะมีปฏิกิริยาตอบสนองเม่ือทีมของ
เขาแพ้การแขง่ขนัโดยมีโอกาสท่ีจะแสดงความรุนแรงอยา่งเตม็ใจ ดงันัน้ผู้ มีสว่นเก่ียวข้องทกุฝ่าย
ควรให้ความส าคญักบัการแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมด้วย โดยเฝ้าสงัเกตการแขง่ขนัระหวา่งทีมท่ีมี
ผู้ชม หรือแฟนทีมท่ีมีการแสดงเอกลกัษณ์ในทีมสงู เป็นจ านวนมาก ผู้ ท่ีมีสว่นในการจดัการแขง่ขนั
ควรตะหนกัถึงโอกาสท่ีผู้ชมเหลา่นัน้จะแสดงพฤตกิรรมความก้าวร้าวออกมาได้ ดัง้นัน้ควรให้การ
เฝ้าระวงัอยา่งใกล้ชิด นอกจากนีใ้นการสร้างแฟนคลบัหรือผู้ชมกีฬาให้มีความรู้ ความเข้าใจถึง 
กฎกตกิา และวฒันธรรมในการชมกีฬา เป็นวิธีการหนึง่ท่ีช่วยลดพฤตกิรรมความก้าวร้าวของ 
ผู้ชมกีฬาได้ 
 ความไม่แปรเปล่ียนของโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของพฤตกิรรม 
ความก้าวร้าวของผู้ชมฟุตบอลไทย  
 1.  การทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม 
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤติกรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
ระหวา่งสถานการณ์ชม (เหย้า และเยือน) พบว่า โมเดลมีความไมแ่ปรเปล่ียนเม่ือเปรียบเทียบข้าม
กลุม่ระหวา่งการเข้าชมสถานะทีมเหย้า และเยือน จากผลการวิจยัท่ีแสดงให้เห็นวา่สถานะการชม
มีผลตอ่ความสมัพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชม  
กบัความก้าวร้าว ไมแ่ตกตา่งกนัทัง้การเข้าชมในฐานะทีมเหย้า หรือทีมเยือน  จากงานวิจยัของ   
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Waters and Lovell (2002) ได้ศกึษาข้อดีของการได้เลน่เป็นเหย้าของทีมฟตุบอลอาชีพในประเทศ
องักฤษ พบวา่ ผู้ เลน่มีความรู้สกึมัน่ใจในตนเอง เช่ือมัน่ในทีม และมีความรู้สึกทางบวกเม่ือลงเลน่
ในเป็นทีมเหย้า สอดคล้องกบังานวิจยัของ Wolfson et al. (2005) พบวา่ เม่ือทีมลงเล่นเป็นทีมเหย้า 
ผู้ชมมีความรู้สกึมีแรงบนัดาลในท่ีจะเป็นผู้ชนะการแขง่ขนั สามารถสร้างความอึดอดัร าคาญใจ
ให้แก่ฝ่ายตรงข้าม และเช่ือว่าเสียงเชียร์ของพวกเขาจะมีอิทธิพลตอ่การตดัสินของกรรมการ   
จากงานวิจยัของ Balmer et al. (2007) พบวา่เสียงเชียร์ของแฟนบอล สง่ผลให้กรรมการเกิดรู้สึก
กดดนัระหวา่งการตดัสิน เกิดความวิตกกงัวล จนท าให้ตดัสินผิดพลาด จากงานวิจยัของ Balmer 
et al. (2003) พบว่า เสียงเชียร์ของผู้ชมจ านวนมากมีผลตอ่การติดสินใจของกรรมการเป็นอยา่งมาก  
สอดคล้องกบังานวิจยัของ Lovell et al. (2014) พบวา่ กรรมการตดัสินเอนเอียงไปข้างทีมท่ีเป็น 
ทีมเหย้า มากกวา่ทีมเยือน ซึง่จากการศกึษางานวิจยัท่ีผ่านมาพบวา่ สถานการณ์ชมการแขง่ขนั 
ท่ีของกองเชียร์ทีมเหย้ามีความส าคญั และมีอิทธิพลมากวา่ทีมท่ีลงเลน่เป็นทีมเยือน และมี
แนวโน้มท่ีจะเกิดพฤตกิรรมก้าวร้าวขึน้ได้ 
 2.  การทดสอบความไมแ่ปรเปล่ียนของโมเดลสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างสภาพแวดล้อม 
การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย 
ระหวา่งผลการแขง่ขนั (ชนะ และแพ้) พบวา่ โมเดลมีความแปรเปล่ียน โดยคา่สมัประสิทธ์ิเชิงวิถี 
ท่ีแตกตา่งกนั โดยคา่น า้หนกัองค์ประกอบท่ีแตกตา่งกนั ได้แก่ ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นใน
องค์ประกอบความก้าวร้าว โดยท่ีความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นของทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัแพ้จะสูงกวา่
ทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัชนะ จากผลการวิจยัท่ีแสดงถึง ผลการแขง่ท่ีแตกตา่งกนัมีผลตอ่ความก้าวร้าว
แบบโกรธแค้นตา่งกนั คล้ายกบังานวิจยัของ Kerr et al. (2005) พบว่า ผู้ชมท่ีเป็นแฟน หรือเชียร์
ทีมท่ีแพ้การแขง่ขนัจะเกิดความรู้สกึเบื่อ รู้สกึโกรธ อบัอายขายหน้า เสียศกัดิศ์รี รู้สกึตงึเครียด 
ไมผ่อ่นคลาย และมีความแค้นสงูกวา่ผู้ชมท่ีเป็นแฟนทีมชนะการแขง่ขนั 
 ความแตกต่างระหว่างระหว่างคะแนนเฉล่ียของตัวแปรพฤตกิรรมก้าวร้าว 
เม่ือจ าแนกตามสถานะการชมและผลการแข่งขัน 
 ผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งพฤตกิรรมความก้าวร้าวระหวา่งผู้ชมกลุม่ทีมเหย้า 
และทีมเยือน พบวา่ พฤตกิรรมความก้าวร้าว ในภาพรวมทัง้ 4 องค์ประกอบของกลุม่ผู้ชมทีมเหย้า 
และกลุม่ผู้ชมทีมเยือน ไมแ่ตกตา่งกนั สว่นผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ผู้ชมทีม
ชนะ และทีมแพ้ พบวา่ ตวัแปรพฤติกรรมความก้าวร้าวมีความแตกตา่งกนั ในกลุม่ผู้ชมทีมท่ีแพ้ 
มีพฤตกิรรมความก้าวร้าวทางร่างกาย และแบบตัง้ใจท าร้าย สงูกวา่กลุม่ผู้ชมท่ีทีมชนะ คล้ายกบั 
งานวิจยัของ Reyna et al. (2011) พบวา่ ผู้ชายชาวอาเจนตนิา่มีความก้าวร้าวทางร่างกายสงูกวา่
ผู้หญิง  
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 ปัญหาผู้ชมท่ีแสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวในสนามแขง่ขนักีฬานัน้ สามารถสง่เสริมให้เกิด
ความสามคัคีในกลุม่ผู้ชมได้ โดยกระตุ้นให้ผู้ชมมีสต ิและเพิ่มความรู้เก่ียวกบักีฬาให้แก่ผู้ชม  
และสง่เสริมให้มีกิจกรรมเก่ียวกบัวฒันธรรมในการชมกีฬาท่ีดี (Torkfar et al., 2011; 
Ramazanoglu & Coban, 2005) รวมทัง้ความสมัพนัธ์ในครอบครัว การศกึษา การน าเสนอของ
ส่ือมวลชน และความพร้อมของสิ่งอ านวยความสะดวกภายในสนาม สามารถลดความรุนแรงใน
สนามกีฬาได้ รวมทัง้สนบัสนนุให้ต ารวจ หรือเจ้าหน้าท่ีควบคมุฝงูชน ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
(Jalali et al., 2012)  
 
ข้อเสนอแนะจากการวจิัย 
 จากผลการวิจยัรูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดง
เอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลการ
แขง่ขนั และสถานการณ์ชมเป็นตวัแปรก ากบั พบว่า สภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม 
พฤตกิรรมของผู้ชม สง่ผลทางตรงตอ่พฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอลไทย และพบวา่ 
ความก้าวร้าวแบบโกรธแค้นของทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัแพ้จะสงูกวา่ทีมท่ีมีผลการแขง่ขนัชนะ  
จากการศกึษาท าให้ทราบสาเหตขุองพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟุตบอลอาชีพในประเทศไทย
ดงันัน้ จงึสามารถน าผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางเสนอตอ่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัฟตุบอลอาชีพของไทย 
เพ่ือน าข้อมลูท่ีได้ไปใช้ท านาย ควบคมุ และป้องกนัความก้าวร้าวของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ 
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
 1.  การศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทยครัง้นี ้ใชก่ลุม่ตวัอยา่งเป็นผู้ชมฟุตบอลอาชีพในระดบัไทยพรีเมียร์ลีกเพียงอยา่งเดียว 
จงึควรท าการศกึษาโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟตุบอล 
ในระดบัตา่ง ๆ  
 2.  การศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตขุองพฤติกรรมความก้าวร้าวของผู้ชม
ฟตุบอลไทยครัง้นี ้ใช้การศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งสภาพแวดล้อม การแสดงเอกลกัษณ์ในทีม 
พฤตกิรรมของผู้ชมกบัพฤตกิรรมความก้าวร้าวของผู้ชมฟุตบอลไทย โดยมีผลการแขง่ขนั และ
สถานการณ์ชมเป็นตวัแปรก ากบั ดงันัน้ในการวิจยัครัง้ตอ่ไปอาจมีการเพิ่มตวัแปรภายนอก ตวัแปร
ก ากบั หรือตวัแปรส่ือกลางให้มากขึน้ และท าการศกึษาโมเดลสาเหตขุองพฤติกรรมความก้าวร้าว
ของผู้ชมกีฬาอาชีพชนิดอ่ืน และน ามาศกึษาเปรียบกบัโมเดลท่ีได้จากการวิจยัครัง้นี  ้
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ค ำชีแ้จงเบือ้งต้นส ำหรับกลุม่ตวัอยำ่งท่ีเข้ำร่วมกำรวิจยั 
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ข้อมูลส าหรับผู้เข้าร่วมการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง  รูปแบบควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤติกรรมควำมก้ำวร้ำวของผู้ชม
ฟตุบอลไทย 

 เรียน ผู้ ท่ีเข้ำร่วมในงำนวิจยัครัง้นี ้
 ทำ่นเป็นบคุคลหนึง่ท่ีได้รับกำรสุม่เลือกให้เข้ำร่วมกำรศกึษำวิจยัในครัง้นี ้เน่ืองจำก
เหตกุำรณ์ควำมก้ำวร้ำวรุนแรงของแฟนบอลท่ีเกิดขึน้ในวงกำรฟุตบอลมีแนวโน้มเพิ่มมำกขึน้เร่ือย ๆ 
ซึง่อำจน ำไปสูก่ำรเกิดเป็นปัญหำของสงัคม กำรศกึษำรูปแบบควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุอง
พฤตกิรรมควำมก้ำวร้ำวของผู้ชมฟตุบอลไทย จงึเป็นสิ่งหนึง่ท่ีมีกำรน ำไปศกึษำเพ่ือเป็นแนวทำง
เสนอตอ่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัฟตุบอลไทย น ำข้อมลูท่ีได้ไปใช้ท ำนำย ควบคมุ และป้องกนัควำมก้ำวร้ำว
ของผู้ชมท่ีเกิดขึน้ 
 ในกำรศกึษำวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัจะเก็บข้อมลูท่ีได้จำกกำรตอบแบบสอบถำมของผู้ เข้ำร่วม
วิจยั โดยใช้เวลำในกำรตอบแบบสอบถำมประมำณ 20 นำที เพ่ือน ำข้อมลูไปสร้ำงรูปแบบ
ควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตรุะหวำ่งสภำพแวดล้อม กำรแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชมกบั
พฤตกิรรมควำมก้ำวร้ำวของผู้ชมฟตุบอลไทย ตำมผลกำรแขง่ขนั (ชนะ หรือแพ้) และสถำนะกำรชม 
(เหย้ำ และเยือน) โดยมีกำรรำยงำนวตัถปุระสงค์ของกำรศกึษำให้ทรำบก่อนท่ีท่ำนตดัสินใจ 
เข้ำร่วม ค ำตอบท่ีทำ่นตอบไมมี่ถกูหรือผิด ซึง่ข้อมลูท่ีได้รับจำกทำ่นจะถกูน ำไปใช้หำค ำตอบและ
ประเมินผล ข้อมลูจะถกูด ำเนินกำรในภำพรวม โดยจะไมถ่กูน ำไปใช้วิเครำะห์เป็นรำยบคุคล  
และกำรตอบแบบสอบถำมจะถกูเก็บเป็นควำมลบัท่ีผู้วิจยัจะรักษำไว้เพ่ือกำรวิจยันีเ้ทำ่นัน้  
 ในกำรด ำเนินกำรนีผู้้วิจยัเป็นผู้ออกคำ่ใช้จ่ำยทัง้สิน้ โดยท่ีทำ่นไมต้่องเสียคำ่ใช้จำ่ยใด ๆ 
และมีสิทธิท่ีจะบอกเลิกกำรเข้ำร่วมในโครงกำรวิจยันีเ้ม่ือใดก็ได้ซึง่กำรบอกเลิกกำรเข้ำร่วมกำรวิจยั
นีจ้ะไมมี่ผลกระทบใด ๆ ท่ีจะสง่ผลเกิดขึน้กบัทำ่น ค ำตอบของทำ่นมีคณุคำ่อย่ำงยิ่ง และถือวำ่ท่ำน
เป็นผู้ ท่ีมีควำมส ำคญัท่ีท ำให้กำรศกึษำในครัง้นีส้ ำเร็จ ขอขอบคณุส ำหรับกำรเข้ำร่วมในกำรศกึษำ
ครัง้นี ้ 
 หำกทำ่นมีปัญหำหรือข้อสงสยัประกำรใด สำมำรถสอบถำมได้โดยตรงจำกผู้วิจยั 
เบอร์ตดิตอ่ 089 456 1314 ท่ีอยู ่19/806 ถ.ป๊อบปลูำ่ ต.บ้ำนใหม่อ.ปำกเกร็ด จ.นนทบรีุ 11120 
 ผู้วิจยัขอขอบพระคณุทำ่นเป็นอยำ่งยิ่ง ในควำมร่วมมือในกำรวิจยัครัง้นี  ้  
 
 
 

นำยสรำวธุ กสุมุภ์ 
                 ผู้วิจยั 
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ใบยินยอมเข้ำร่วมวิจยั 
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ใบยนิยอมเข้าร่วมการวจิยั 

------------------------ 
 
  หัวข้อวิทยานิพนธ์เร่ืองรูปแบบควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุองพฤตกิรรมควำม
ก้ำวร้ำวของผู้ชมฟตุบอลไทย 

 
วนัให้ค ำยินยอมวนัท่ี …………เดือน………………พ.ศ. ………………. 

  ก่อนท่ีจะลงนำมในใบยินยอมเข้ำร่วมกำรวิจยันีข้้ำพเจ้ำได้รับกำรอธิบำยจำก
ผู้วิจยัถึงวตัถปุระสงค์ของกำรวิจยัวิธีกำรวิจยัประโยชน์ท่ีจะเกิดขึน้จำกกำรวิจยัอยำ่งละเอียดและมี
ควำมเข้ำใจดีแล้วข้ำพเจ้ำยินดีเข้ำร่วมโครงกำรวิจยันีด้้วยควำมสมคัรใจและข้ำพเจ้ำมีสิทธิท่ีจะ
บอกเลิกกำรเข้ำร่วมในโครงกำรวิจยันีเ้ม่ือใดก็ได้และกำรบอกเลิกกำรเข้ำร่วมกำรวิจยันีจ้ะไมมี่
ผลกระทบใดๆตอ่ข้ำพเจ้ำ 
  ผู้วิจยัรับรองวำ่จะตอบค ำถำมตำ่งๆท่ีข้ำพเจ้ำสงสยัด้วยควำมเตม็ใจไมปิ่ดบงัซอ่น
เร้นจนข้ำพเจ้ำพอใจข้อมลูเฉพำะเก่ียวกบัตวัข้ำพเจ้ำจะถกูเก็บเป็นควำมลบัและจะเปิดเผย 
ในภำพรวมท่ีเป็นกำรสรุปผลกำรวิจยั 
  ข้ำพเจ้ำได้อำ่นข้อควำมข้ำงต้นแล้วและมีควำมเข้ำใจดีทกุประกำรและ 
ได้ลงนำมในใบยินยอมนีด้้วยควำมเตม็ใจ 
 

 
 ลงนำม…………………………………………………………ผู้ยินยอม 

 (…………………………………………………………) 
 ลงนำม…………………………………………………………พยำน 

 (…………………………………………………………) 
 ลงนำม…………………………………………………………ผู้ท ำวิจยั 

 (…………………………………………………………) 
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แบบสอบถำมท่ีใช้ในกำรศกึษำ ประกอบด้วย 

-  ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
-แบบสอบถำมเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อมท่ีสมัพนัธ์กบัควำมก้ำวร้ำว 
-แบบวดักำรแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬำ 
-แบบสอบถำมพฤติกรรมของแฟนบอล 
-แบบสอบถำมพฤติกรรมควำมก้ำวร้ำว 
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แบบสอบถาม 
 แบบสอบถำมฉบบันีเ้ป็นส่วนหนึง่ของกำรศกึษำรูปแบบควำมสมัพนัธ์เชิงสำเหตขุอง
พฤตกิรรมควำมก้ำวร้ำวของผู้ชมฟตุบอลไทย ท่ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันำรูปแบบควำมสมัพนัธ์ 
เชิงสำเหตรุะหวำ่งสภำพแวดล้อม กำรแสดงเอกลกัษณ์ในทีม พฤตกิรรมของผู้ชม กบัพฤตกิรรม
ควำมก้ำวร้ำวของผู้ชมฟตุบอลไทย โดยมีผลกำรแขง่ขนั และสถำนกำรชมเป็นตวัแปรก ำกบั และ
เพ่ือใช้เป็นแนวทำงในกำรควบคมุพฤตกิรรมควำมก้ำวรำวของผู้ชมฟตุบอลไทย ท่ีประเมินโดยทำ่น 
แบบสอบถำมแบง่เป็น2 สว่นหลกัท่ีเป็นแบบเตมิค ำและประเมินคำ่ตำมควำมรู้สกึท่ีแท้จริงของทำ่น 
ค ำตอบท่ีทำ่นตอบไมมี่ถกูหรือผิด ค ำตอบและกำรประเมินผลข้อมลูจะถกูด ำเนินกำรในภำพรวม 
โดยจะไมน่ ำข้อมลูไปใช้วิเครำะห์เป็นรำยบคุคล และเป็นควำมลบัท่ีผู้วิจยัจะรักษำไว้ 
เพ่ือกำรวิจยันีเ้ทำ่นัน้  
 ก่อนตอบค ำถำม โปรดตรวจสอบข้อค ำถำม พร้อมกบัตอบค ำถำมให้ตรงกบัควำมรู้สกึ 
ท่ีแท้จริงกบัควำมคดิทำ่นมำกท่ีสดุ ค ำตอบแรกท่ีทำ่นรู้สกึมกัตรงกบัควำมรู้สกึท่ีท่ำนต้องกำร 
ตอบจริงๆ ค ำตอบของทำ่นมีคณุคำ่อย่ำงยิ่ง ซึง่ถือวำ่ทำ่นเป็นผู้ ท่ีมีควำมส ำคญัท่ีท ำให้กำรศกึษำ
ในครัง้นีส้ ำเร็จ ขอขอบคณุส ำหรับกำรเข้ำร่วมในกำรศกึษำครัง้นี  ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถำมเก่ียวกบัสิ่งแวดล้อมท่ีสมัพนัธ์กบัควำมก้ำวร้ำว 
 ตอนท่ี 3 แบบวดักำรแสดงเอกลกัษณ์ของผู้ชมกีฬำ 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถำมพฤติกรรมของแฟนบอล 
 ตอนท่ี 5 แบบสอบถำมพฤติกรรมควำมก้ำวร้ำว 
ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ค าชีแ้จง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ลงในชอ่ง (    ) หน้ำข้อควำมและกรอกข้อมลูลงในช่องวำ่ง 
ตำมควำมเป็นจริง 
 1.  เพศ     (      ) หญิง (      ) ชำย 
 2.  อำย.ุ....................ปี  

3.  ทีมสโมสรฟตุบอลในไทยพรีเมียร์ลีกท่ีทำ่นช่ืนชอบ..................................................... 
4.  ทำ่นเข้ำชมกำรแขง่ขนัในสถำนะ  (      ) ทีมเหย้ำ (      ) ทีมเยือน 

 5.  ผลกำรแขง่ขนัของทีมท่ีท่ำนช่ืนชอบ (      ) ชนะ (      ) แพ้ 
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แบบสอบถามเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมที่สัมพันธ์กับความก้าวร้าว 
ค าชีแ้จงโปรดประเมินคำ่แตล่ะหวัข้อดงัตอ่ไปนีต้ำมควำมเป็นจริงส ำหรับทำ่น เม่ือทำ่นอำ่น
ค ำถำมเข้ำใจแล้วโปรดท ำเคร่ืองหมำย ท่ีตรงกบัควำมคดิท่ำนมำกท่ีสดุ 
 

ข้อค าถาม 
ไม่เหน็
ด้วย 

อย่างยิ่ง 

ไม่เหน็
ด้วย 

เหน็ด้วย
และไม่
เหน็ด้วย 

เหน็ด้วย เหน็ด้วย
อย่างยิ่ง 

ด้านความปลอดภัยและสุขลักษณะของ 
สนามกีฬา 

     

1. ทำงเข้ำ-ออกของสนำมกีฬำไมช่ดัเจน 
หรือไมส่ะดวก 1 2 3 4 5 
2. พืน้ผิวของสนำมไมมี่คณุภำพ 1 2 3 4 5 
3. ไมมี่ท่ีนัง่บนอฒัจนัทร์ หรือท่ีนัง่ไมมี่คณุภำพ 1 2 3 4 5 
4. สนำมกีฬำขำดกำรรักษำควำมปลอดภยัท่ีดี 1 2 3 4 5 
5. สนำมกีฬำขำดกำรจดัระเบียบ 1 2 3 4 5 
6. สนำมกีฬำขำดเคร่ืองดื่ม และอำหำรไว้คอย
อ ำนวยควำมสะดวก 1 2 3 4 5 
7. สภำพโดยทัว่ไปของสนำมกีฬำไมส่ะอำด 1 2 3 4 5 
8. ไมมี่หนว่ยปฐมพยำบำลไว้คอยให้บริกำรผู้ชม 
ในสนำม 1 2 3 4 5 
ด้านกรรมการ      
9. กรรมกำรให้ใบแดงหรือใบเหลืองบอ่ยเกินไป 1 2 3 4 5 
10. กรรมกำรตดัสินไมย่ตุธิรรม 1 2 3 4 5 
11. กรรมกำรเป่ำนกหวีดให้หยดุกำรแขง่ขนั 
บอ่ยเกินไป 1 2 3 4 5 
12. กรรมกำรค ำนวณกำรตอ่เวลำกำรแขง่ขนั
ผิดพลำด 1 2 3 4 5 
13. กรรมกำรปล่อยให้เกิดควำมรุนแรงระหวำ่ง 
กำรแขง่ขนั 1 2 3 4 5 
14. กรรมกำรถกูผู้ เลน่หลอก แกล้งเจ็บเพ่ือให้ 
ผู้ เลน่ฝ่ำยตรงข้ำมถกูลงโทษ 1 2 3 4 5 
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ข้อค าถาม 
ไม่เหน็
ด้วย 

อย่างยิ่ง 

ไม่เหน็
ด้วย 

เหน็ด้วย
และไม่
เหน็ด้วย 

เหน็ด้วย เหน็ด้วย
อย่างยิ่ง 

15. กรรมกำรถกู ผู้ เลน่ขู่ 1 2 3 4 5 
16. กรรมกำรตดัสินผิดพลำดในชว่งเวลำส ำคญั 
ของเกม 1 2 3 4 5 
17. กรรมกำรมองสถำนกำรณ์ในกำรแขง่ขนัผิด 
หรือไมอ่อก 1 2 3 4 5 
ด้านส่ือมวลชน      
18. นิตยสำรกีฬำและหนงัสือพิมพ์น ำเสนอขำ่ว 
ไมถ่กูต้องเหมำะสม 1 2 3 4 5 
19. กลุม่ชำ่งภำพด้ำนหลงัประตทู ำให้ขดัขวำง 
กำรชม 1 2 3 4 5 
20. มีนกัขำ่วบริเวณสนำมกีฬำท ำให้ผู้ชมรู้สกึร ำคำญ 1 2 3 4 5 
21. กำรถ่ำยทอดสดผ่ำนทำงโทรทศัน์สง่ผลรบกวน
กำรชม 1 2 3 4 5 
22. มีกำรน ำเสนอขำ่วกำรแข่งขนัแบบมำกเกินเหต ุ 1 2 3 4 5 

ด้านการบริหารจัดการและการวางแผน      
23. เร่ิมกำรแขง่ขนัลำ่ช้ำ 1 2 3 4 5 
24. จดักำรแขง่ขนัขึน้ในชว่งอำกำศร้อนจดั 1 2 3 4 5 
25. จดัแขง่ขนัในชว่งวนัหยดุ 1 2 3 4 5 
26. จดักำรแขง่ขนัในชว่งเวลำกลำงคืน 1 2 3 4 5 
27. มีกำรปลอ่ยให้ผู้ชมเข้ำสนำมก่อนก ำหนด 
นำนเกินไป 1 2 3 4 5 
28. มีผู้ชมมำกจนรู้สึกอกึอดั 1 2 3 4 5 
29. รำคำบตัรเข้ำชมไมเ่หมำะสม 1 2 3 4 5 
30. ทีมท่ีฉนัช่ืนชอบเล่นได้ไมดี่ 1 2 3 4 5 
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แบบวัดการแสดงเอกลักษณ์ของผู้ชมกีฬา 
ค าชีแ้จง โปรดท ำเคร่ืองหมำย  ลงในชอ่งวำ่งท่ีตรงกบัควำมคดิ ควำมรู้สกึและพฤติกรรมของ
คณุมำกท่ีสดุ 
 
 

ข้อค าถาม 
น้อย
มาก 

น้อย 
ค่อนข้าง
น้อย 

ปาน
กลาง 

ค่อนข้าง 
มาก 

มาก 
มาก
ที่สุด 

1. คณุมองตวัเองว่ำเป็นแฟนทีม (ช่ือทีม)  
มำกแคไ่หน 

1 2 3 4 5 6 7 

2. เพ่ือนๆ มองว่ำคณุเป็นแฟนทีม (ช่ือทีม)  
มำกแคไ่หน 

1 2 3 4 5 6 7 

3. ระหวำ่งฤดกูำลแขง่ขนั คณุตดิตำม (ช่ือทีม) 
ผำ่นชอ่งทำงตำ่งๆ มำกเท่ำไหร่ เชน่ พดูคยุกบั 
คนอ่ืนถึงทีม ดทีูวี ฟังวิทย ุกำรรำยงำนข่ำวทำงทีวี 
หรือหนงัสือพิมพ์ 

1 2 3 4 5 6 7 

4. ชยัชนะของทีม (ช่ือทีม) มีควำมส ำคญักบัคณุ
แคไ่หน 

1 2 3 4 5 6 7 

5. กำรได้เป็นแฟนทีม (ช่ือทีม) มีควำมส ำคญัตอ่
คณุแคไ่หน 

1 2 3 4 5 6 7 

6. คณุไมช่อบทีมคูรั่กคูแ่ค้นกบัคณุมำกแคไ่หน 1 2 3 4 5 6 7 
7. คณุติดช่ือ หรือตรำสญัลกัษณ์ของทีม (ช่ือทีม) 
ตำมท่ีตำ่งๆ เชน่ ท่ีท ำงำน ท่ีบ้ำน หรือแม้แต่ 
บนเสือ้ผ้ำของคณุบอ่ยแคไ่หน 

1 2 3 4 5 6 7 
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แบบสอบถามพฤตกิรรมของแฟนบอล 
ค าชีแ้จงโปรดประเมินคำ่แตล่ะหวัข้อดงัตอ่ไปนีต้ำมควำมเป็นจริงส ำหรับคณุเม่ืออำ่นค ำถำม
เข้ำใจแล้วโปรดท ำเคร่ืองหมำย  ท่ีตรงกบัพฤติกรรม และควำมรู้สกึของคณุมำกท่ีสดุ 

 

ค าถาม 
ไม่
เคย
เลย 

เคย
บาง 
ครัง้ 

เคย
ปาน
กลาง 

เคย
บ่อย 

เคย
บ่อย
ที่สุด 

1. ฉนัซือ้ตัว๋เข้ำชมกำรแขง่ขนัประเภทรำยปี 1 2 3 4 5 
2. ฉนัใสเ่สือ้สีประจ ำทีมท่ีช่ืนชอบ 1 2 3 4 5 
3. ฉนัพดูคยุกบัคนอ่ืนเก่ียวกบัทีม 1 2 3 4 5 
4. ฉดัอดหลบัอดนอนเพ่ือรอชมกำรแขง่ขนั 1 2 3 4 5 
5. ฉนัตะโกนโหใ่สผู่้ เล่น 1 2 3 4 5 
6. ฉนัวำดสญัลกัษณ์ของทีมบนหน้ำตวัเองหรือท ำป้ำยชู
ระหวำ่งกำรชม 

1 2 3 4 5 

7. ฉนัด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ระหวำ่งชมกำรแขง่ขนั 1 2 3 4 5 
8. ฉนัละทิง้หน้ำท่ีรับผิดชอบเพ่ือมำดกูำรแขง่ขนั 1 2 3 4 5 
9. ฉนัเคยท ำอะไรไมดี่ลงไประหวำ่งกำรชม แล้วรู้สกึผิดทีหลงั 1 2 3 4 5 
10. ฉนัมีเร่ืองกบัผู้ชมท่ีเชียร์ทีมฝ่ำยตรงข้ำม 1 2 3 4 5 
11. ฉนัเป็นต้นเหตกุ่อให้เกิดควำมเครียด หรือได้รับ 
ควำมเครียดระหวำ่งกำรชม 

1 2 3 4 5 

12. ฉนัรู้สกึฮึกเหิมเม่ือทีมท่ีช่ืนชอบก ำลงัชนะกำรแขง่ขนั 1 2 3 4 5 
13. ฉดัติดช่ือทีมโปรดบนรถท่ีขบั 1 2 3 4 5 
14. ฉนัเชียร์ทีมโปรด โดยไมส่นใจควำมสำมำรถในกำรเล่น 1 2 3 4 5 
15. ฉนัเยำะเย้ย ยัว่ย ุผู้ชมท่ีเชียร์ทีมฝ่ำยตรงข้ำม 1 2 3 4 5 
16. พฤติกรรมของฉนัเปล่ียนแปลงไประหวำ่งชมกำรแขง่ขนั 1 2 3 4 5 
17. ฉนัดกูำรแขง่ขนัจนจบเกม แม้วำ่ทีมท่ีช่ืนชอบจะแพ้ 1 2 3 4 5 
18. ฉนัเข้ำชมกำรแขง่ขนัอย่ำงน้อยสองครัง้ในฤดกูำลแข่ง 1 2 3 4 5 
19. ฉนัตะโกน ดำ่นกักีฬำ และโค้ช หรือตะโกนค ำหยำบคำย
หลดุปำก 

1 2 3 4 5 
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ค าถาม 
ไม่
เคย
เลย 

เคย
บาง 
ครัง้ 

เคย
ปาน
กลาง 

เคย
บ่อย 

เคย
บ่อย
ที่สุด 

20. ฉนัรู้สกึเกลียดชงันกักีฬำ หรือทีมฝ่ำยตรงข้ำม 1 2 3 4 5 
21. ฉนัเคยถกูผู้ อ่ืนประณำม หรือถกูเตือนเร่ืองพฤตกิรรม 
ในกำรเชียร์ 

1 2 3 4 5 

22. สิ่งท่ีนำ่ต่ืนเต้นท่ีสดุในกำรชมกีฬำคือ กำรเชียร์ร่วมกบั
แฟนบอล 

1 2 3 4 5 

23. ฉนัเคยถกูผู้ อ่ืนขม่ขู่ด้วยควำมรุนแรงหรือเคยขม่ขูผู่้ อ่ืน
ด้วยควำมรุนแรง 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

24. ฉนัรู้สกึโกรธ ฉนุเฉียว เม่ือทีมท่ีช่ืนชอบแพ้ 1 2 3 4 5 
25. ฉนัรู้สกึปลืม้  เบกิบำนใจหลงัจำกทีมท่ีช่ืนชอบชนะ 1 2 3 4 5 
26. ฉนัรู้สกึผิดหวงั หดหู ่เม่ือทีมท่ีช่ืนชอบแพ้ 1 2 3 4 5 
27. หลงัจบเกม ควำมรู้สกึท่ีเกิดขึน้นัน้ค้ำงอยูใ่นใจนำน 1 2 3 4 5 
28. ฉนัรู้จกัวิธีแสดงทำ่ทำงกำรเชียร์ของทีมหรือเพลงเชียร์
ปลกุใจประจ ำทีม 

1 2 3 4 5 

29. ฉนัรู้จกัช่ือผู้ เลน่ในทีมเป็นอยำ่งดี 1 2 3 4 5 
30. ฉนัใช้เงินมำกกบัสิ่งตำ่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัทีมท่ีฉนัช่ืนชอบ 1 2 3 4 5 
31. ฉนัใช้เวลำมำกกบัสิ่งตำ่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัทีม 
ท่ีฉนัช่ืนชอบ 

1 2 3 4 5 
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แบบสอบถามพฤตกิรรมความก้าวร้าว 
 

ค าชีแ้จง โปรดประเมินคำ่แตล่ะหวัข้อดงัตอ่ไปนีต้ำมควำมเป็นจริงส ำหรับทำ่น เม่ือท่ำนอำ่น
ค ำถำมเข้ำใจแล้วโปรดเตมิเคร่ืองหมำย ลงในชอ่งท่ีตรงกบัตวัทำ่นมำกท่ีสดุ 

 
 

 
 
 
 
 

ข้อค าถาม 
ไม่ใช่
ตัวฉัน
เลย 

ไม่ใช่ 
ตัวฉัน
บางครัง้ 

ใช่ตัวฉัน
ปาน
กลาง 

ใช่ตัว
ฉัน 

ใช่ 
ตัวฉัน
ที่สุด 

1. ฉนัไมเ่ห็นด้วยกบัคนอ่ืนบอ่ยครัง้ 1 2 3 4 5 
2. บำงครัง้ฉนัรู้สึกชีวิตฉนัไมย่ตุธิรรม 1 2 3 4 5 
3. ฉนัเคยขม่ขู่คนท่ีฉันรู้จกั 1 2 3 4 5 
4. ฉนัสงสยัวำ่ ท ำไมบำงครัง้ฉนัรู้เคืองแค้น 
กบัอะไร ๆ ในชีวิต 

1 2 3 4 5 

5. ฉนัมีปัญหำในกำรควบคมุอำรมณ์โกรธของ
ตวัเอง 

1 2 3 4 5 

6. เพ่ือนฉนับอกว่ำ ฉนัคอ่นข้ำงเป็นคนชอบโต้เถียง
ขดัแย้งกบัคนอ่ืน 

1 2 3 4 5 

7. ฉนัเป็นคนโกรธง่ำยหำยเร็ว 1 2 3 4 5 
8. เม่ือฉนัถกูยัว่ยฉุนัอำจจะท ำร้ำยคนอ่ืนได้ 1 2 3 4 5 
9. เม่ือมีคนท่ีไมเ่ห็นด้วยกบัฉัน  คงจะต้องโต้เถียง
ขดัแย้งกบัเขำอยำ่งแนน่อน 

1 2 3 4 5 

10. คนอ่ืนได้โอกำสดีกว่ำฉนัเสมอ 1 2 3 4 5 
11. เม่ือมีคนหำเร่ืองฉนั ฉนัจะลงมือเอำเร่ือง 1 2 3 4 5 
12. บำงครัง้ฉนัก็ท ำอะไรรุนแรงโดยไมมี่เหตผุล 1 2 3 4 5 



143 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ใบรับรองกำรพิจำรณำจริยธรรมกำรวิจยัในมนษุย์ 
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ภาคผนวก จ 
ใบขอควำมอนเุครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมลู 
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ภาคผนวก ฉ 
รำยนำมผู้ เช่ียวชำญ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญ 
 

ผู้ เช่ียวชำญทำงด้ำนจิตวิทยำกำรออกก ำลงักำยและกำรกีฬำ ท่ีมีควำมรู้ควำมเข้ำใจใน
ภำษำไทยและภำษำองักฤษท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรแปลจำกภำษำองักฤษเป็นภำษำไทย 

1. ผู้ชว่ยศำสตรำจำรย์ ดร.ประณมพร  จว๋งพำนิช 
2. ดร.วิมลมำศ  ประชำกลุ 
ผู้ เช่ียวชำญทำงด้ำนจิตวิทยำกำรออกก ำลงักำยและกำรกีฬำ ท่ีมีควำมรู้ควำมเข้ำใจใน

ภำษำไทยและภำษำองักฤษท ำหน้ำท่ีในกำรแปลกลบัจำกภำษำไทยเป็นภำษำองักฤษ 
1. อำจำรย์ชโลธร ศรีมณี 
2. นำงสำวธนพร พำนิช 
ผู้ เช่ียวชำญเจ้ำของภำษำท่ีท ำหน้ำท่ีในกำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนือ้หำระหวำ่ง 

ฉบบัท่ีผำ่นกำรแปลจำกผู้ เช่ียวชำญกบัแบบสอบถำมต้นฉบบั 
1. อำจำรย์ Steven Bodley 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


