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 วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไดด้ว้ยความอนุเคราะห์จากผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดใ้หค้  าปรึกษา 
ช้ีแนะแนวทางและตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งดี ทั้งน้ีผูว้ิจยั
ขอขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรรณภา ลือกิตินนัท ์อาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั และ  
ดร.กญัจนวลยั นนทแกว้ แฟร์ร่ี อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีกรุณาใหค้  าปรึกษาและช้ีแนะแนวทางท่ี
ถูกตอ้ง ตั้งแต่การก าหนดหวัขอ้การวิจยั แนวทางการท าวิจยั จนกระทัง่ส าเร็จเป็นวทิยานิพนธ์ฉบบั
น้ี  
 ขอขอบพระคุณคณาจารย ์ท่ีสอนในระดบัปริญญาโททุกท่าน รวมทั้งผูท้รงคุณวุฒิทุก
ท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการตรวจสอบและใหค้ าแนะน าเพื่อแกไ้ขเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัให้
มีคุณภาพ รวมถึงเจา้หนา้ท่ีของคณะการจดัการและการท่องเท่ียวท่ีประสานงานและอ านวยความ
สะดวกในดา้นต่าง ๆ แก่ผูว้จิยัเสมอมา นอกจากน้ีขอขอบคุณเจา้หนา้ท่ีแผนกการจดัการทรัพยากร
มนุษยท่ี์ใหค้วามช่วยเหลือในการประสานงานแจกแบบสอบถาม ตลอดจนขอบคุณพนกังานทุก
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ท่านท่ีไม่ไดร้ะบุนามถึง ซ่ึงใหค้วามช่วยเหลือและเป็นก าลงัใจในการท างานวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี 
 และท่ีส าคญัท่ีสุด วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี อาจไม่ส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี หากปราศจาก
ก าลงัใจจากบิดา มารดา และสมาชิกทุกคนในครอบครัว ท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนผูว้จิยัตลอดมา  
คุณค่าและประโยชน์อนัพึงมีจากการวจิยัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเป็นส่ิงบูชาพระคุณของบิดา มารดา รวมถึง
คุณครู อาจารยแ์ละผูมี้พระคุณของผูว้จิยัทุกท่าน และผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อการก าหนดแนวทางการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลต่อไป 
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 The research aimed to study perception of personal financial management 

affecting obligation of employees in Amata city industrial estate, Rayong province. 

The sample consisted of 400 employees in Amata City Industrial Estate, Rayong 

Province. The multiple random sampling was employed. The first step was quota 

sampling and followed by convenience sampling. The research tool using to gather the 

data was questionnaire. The statistics for data analysis were frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and logistics regression. The finding revealed perception of 

saving and perception of retirement planning significant affected to employee 

obligation. Moreover, the logistics equation could predict the employee obligation 

correctly at 49.00%. 

 

 



ฉ 
 

สารบัญ 
 
   หนา้  
บทคดัยอ่ภาษาไทย.......................................................................................................................  ง 
บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ.................................................................................................................    จ 
สารบญั........................................................................................................................................    ฉ 
สารบญัตาราง..............................................................................................................................    ซ  
สารบญัภาพ................................................................................................................................    ญ 
บทท่ี 
    1 บทน า....................................................................................................................................    1  
 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา.........................................................................    1  
 วตัถุประสงคข์องการวจิยั...............................................................................................    3 
 ค าถามการวจิยั................................................................................................................   3 
 สมมติฐานของการวจิยั...................................................................................................   3 
 ขอบเขตการวจิยั.............................................................................................................    3 
 กรอบแนวคิดในการวจิยั................................................................................................    5 
 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากการวจิยั.........................................................................    5 
  นิยามศพัทเ์ฉพาะ..........................................................................................................      6 
 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง..........................................................................................      9 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัหน้ีสิน.................................................................................      9 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล...........................      16 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการรับรู้...............................................................................      28 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง........................................................................................................      30 
 3 วธีิด าเนินการวจิยั................................................................................................................     33  
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง............................................................................................     33 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล........................................................................     35 
 การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั....................................................................     36 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล..................................................................................................   38 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล...............................................    38 



ฉ 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 
บทท่ี    หนา้  
 4 ผลการวจิยั..........................................................................................................................   40 
  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล...........................................................................     40 
  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล...................................................................................................    40 
 5 สรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ................................................................................    53 
  สรุปผล...........................................................................................................................    53 
  อภิปรายผล.....................................................................................................................   54 
  ขอ้เสนอแนะ..................................................................................................................    56 
บรรณานุกรม ..............................................................................................................................    59 
ภาคผนวก....................................................................................................................................    65 
ภาคผนวก ก.................................................................................................................................    66 
ภาคผนวก ข.................................................................................................................................    71 
ประวติัยอ่ของผูว้ิจยั.....................................................................................................................    78



ซ 
 

สารบัญตาราง 
 
ตารางท่ี    หนา้  
     2-1  วเิคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเป็นหน้ี.................   13  
 2-2  วเิคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล..............    26 
 3-1  การเก็บแบบสอบถามโดยวธีิการแบ่งชั้นภูมิตามสัญชาติขององคก์ร.............................    34 
 3-2 ค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาและคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์............................. ................................ 37 
 4-1  ขอ้มูลจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งพนกังานเอกชนในนิคมอุตสาหกรรม 
 อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  (n = 400).........................................................................................    41 
 4-2  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน 
     ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง.......................................................................... 43 
 4-3  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน 
 ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการหารายได.้........................................... 44 

 4-4  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน 

 ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการใชจ่้ายเงิน..........................................     45 
 4-5  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน 

 ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการออมเงิน............................................    46 
 4-6  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน 

 ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการลงทุน............................................     47 
 4-7  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชน 

 ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคต 

 ยามปลดเกษียณ........................................................................................................................ 48
 4-8  ขอ้มูลจ านวนและร้อยละลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม
 อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง......................................................................................   48 
     4-9  ค่า VIF (Variance Inflation Factor) ในการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ.. 49 
    4-10  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล
 พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง.....................................   50 
   4-11  การตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระในสมการกบัลกัษณะการเป็นหน้ี.......... 50 
    4-12  การตรวจสอบความเหมาะสมของตวัแปรท่ีใชใ้นสมการ..........................................................   51 
    4-13  ค่าสมัประสิทธ์ิของตวัแปรในแบบจ าลองความถดถอยโลจิสติกพหุกลุ่ม.....................................   51 



ซ 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี    หนา้  
 4-14 การประเมินความเหมาะสมของตวัแปรสมการท่ีใชพ้ยากรณ์......................................... 53 
 5-1  ผลการทดสอบสมมติฐาน...............................................................................................   55 
 ผ-1  ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  การรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วน
 บุคคล...............................................................................................................................    91 
 



ซ 
 

 สารบัญรูปภาพ 
 
รูปภาพท่ี    หนา้  
 1-1   กรอบแนวคิดในการวิจยั................................................................................................      5  
 2-1   รูปแบบของการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล.................................................      17  
 



บทที ่1 
บทน ำ 

ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 ปัญหาหน้ีสินภาคครัวเรือนของประเทศไทย มีแนวโน้มเพิ่มข้ึน พบว่า สัดส่วนหน้ี
ครัวเรือนต่อจีดีพีในไตรมาส 3/2562 อยูท่ี่ร้อยละ 79.10 และ หน้ีครัวเรือนไทยระหวา่งปี พ.ศ. 2540-
2559 เติบโตดว้ยอตัราเฉล่ียต่อปีท่ีร้อยละ 8.30 (ศูนยว์ิจยักสิกรไทย, 2562) รวมทั้งยงัพบขอ้มูลวา่ผูมี้
รายได้ต ่ากว่า 15,000 บาท/เดือน มีภาระหน้ีสินของครัวเรือนร้อยละ 97.00 เฉล่ีย 131,480 บาท/
ครัวเรือน ภาระผ่อนช าระ 5,080 บาทต่อเดือน ซ่ึงมีสัดส่วนเป็นหน้ีในระบบร้อยละ 46.40 และหน้ี
นอกระบบร้อยละ 53.60 โดยเป็นการกู้ในส่วนท่ีเป็นทรัพยสิ์นถาวร เช่น ยานพาหนะ ท่ีอยู่อาศยั 
เป็นตน้ และพฤติกรรมการใช้จ่ายในปัจจุบนัของแรงงานเม่ือเทียบกบัรายไดท่ี้ไดรั้บพบว่าใช้จ่าย
เท่ากบัรายไดร้้อยละ 50.70 ใช้จ่ายน้อยกว่ารายไดร้้อยละ 13.70 และใช้จ่ายมากกว่ารายไดท่ี้ได้รับ
ร้อยละ 35.60 โดยภาพรวมสถานภาพทางการเงินของแรงงานมีปัญหารายไดไ้ม่พอกบัค่าใช้จ่ายถึง
ร้อยละ 82.80 และไม่มีปัญหาทางการเงินร้อยละ 17.20 (มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย, 2562) 

 ทั้ งน้ีปัญหาหน้ีสินส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของแรงงานอย่างมากทั้ งในด้าน
ครอบครัว เศรษฐกิจและสังคม เช่น การเป็นหน้ีสินของตนเองและครอบครัวส่งผลท าให้เกิด
ความเครียดจนท าให้มีปากเสียงหรือทะเลาะกบัคนในครอบครัว บัน่ทอนท าให้สุขภาพแยล่ง ไม่มี
ก าลงัใจในการท างาน ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานขององคก์รในภาพรวมย  ่าแย่
ลง (นาวิกศาสตร์, 2557) โดยในงานวิจยัของนฤมล อินทโฉม (2554) ท่ีศึกษาผลกระทบของภาระ
หน้ีสินของพนักงานองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน ระบุว่าหน้ีสินมีผลกระทบทั้ งทางตรงและ
ทางออ้มกบัต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน  

 โดยหน้ีสินเกิดจากหลายสาเหตุ เช่น ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อายุ อายุราชการ บุคคลใน
อุปการะ เป็นต้น (ชัญญา ประสุรักษ์ , 2557) หรืออาจเกิดจากปัญหาเศรษฐกิจ ลักษณะนิสัย 
พฤติกรรมของลูกหน้ี รวมถึงเกิดจากสภาพสังคม ระบบของสถาบนัการเงินและการท่ีประชาชน
ไม่ไดรั้บการศึกษา  (ฐานิตา มีลา, 2556) ซ่ึงจากขอ้มูลความรู้ในเร่ืองการบริหารการเงิน โดยจากการ
ส ารวจของทกัษะทางการเงินของคนไทยทั้งประเทศ พบวา่ คนไทยมีคะแนนทกัษะทางการเงินเฉล่ีย 
คิดเป็นร้อยละ 58.50 ของคะแนนเต็ม 22 คะแนน ต ่ ากว่าคะแนนเฉล่ียของ 14 ประเทศท่ีร่วม
โครงการส ารวจขององค์การเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (Organization for 
Economic Co-operation and Development : OECD) ซ่ึงอยู่ท่ีร้อยละ 62.30 (ธนาคารแห่งประเทศ
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ไทย, 2556) จึงจ าเป็นจะตอ้งส่งเสริมความรู้ในการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล เพื่อท าให้
พนกังานมีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารจดัการดา้นการเงิน 

 การแก้ปัญหาหน้ีสินด้วยการให้ความรู้และเพิ่มพูนทกัษะทางด้านการเงิน (Financial 

Literacy) หมายถึง การสร้างความตระหนัก ความรู้ความเข้าใจ ความเช่ียวชาญ ความช านาญ 

ทศันคติ และพฤติกรรม ในลกัษณะท่ีมีผลให้บุคคลเกิดการตดัสินใจทางการเงินท่ีดี อนัเป็นผลให้

บุคคลมีสุขภาพทางการเงินท่ีดี เช่น มีความรู้ความเข้าใจถึงลักษณะพื้นฐานและความเส่ียงของ

ผลิตภณัฑ์ทางการเงิน สามารถน าความรู้ไปใช้ในทางปฏิบัติเพื่อให้ตัดสินใจเลือกใช้ได้อย่าง

เหมาะสมกบัความสามารถและความตอ้งการของตนเอง มีวินยัทางการเงิน รู้จกัวางแผนทางการเงิน 

และสามารถบริหารจดัการเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2556) 

  นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จังหวดัระยอง เป็นนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ มี

ความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจในภาคตะวนัออกและอยู่ในพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษภาค

ตะวนัออก (EEC : Eastern Economic Corridor) เน้ือท่ีประมาณ 16,895ไร่ มีบริษทัตั้งอยู่เกือบ 300 

บริษัท พนักงานกว่า 50,000 คน ห่างจากท่าเรือแหลมฉบัง 27 กิโลเมตรและห่างจากสนามบิน

สุวรรณภูมิ 99 กิโลเมตร ประกอบธุรกิจอุตสาหกรรมหลายประเภท เช่น ผลิตช้ินส่วนยานยนต ์

ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์  ยางรถยนต์ อาหารแช่แข็ง อาหารสัตว ์กระจก เหล็ก เคร่ืองมือแพทย์ เป็น

ตน้ (Siam Gazette, 2017) 

 จากความเป็นมาขา้งตน้หากพนกังานบริษทัเอกชนมีการวางแผนดา้นการเงินท่ีดี ซ่ึงการ

วางแผนดา้นการเงินท่ีดีนั้นสามารถท าไดห้ลายวธีิ เช่น การหารายได ้การออม การใชจ่้าย การลงทุน 

เป็นตน้ ซ่ึงพนกังานสามารถน าไปปรับใช้ได ้แต่อยา่งไรก็ตาม การรับรู้ส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนั ก็

ส่งผลให้พฤติกรรมดา้นการเงินส่วนบุคคลแตกต่างกนั และกระทบต่อการเป็นหน้ีสินท่ีแตกต่างกนั

ดว้ย ดงันั้น ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงศึกษาเร่ืองการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ี

ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ. ระยอง 

เพื่อสามารถน าขอ้มูลท่ีได้รับไปก าหนดแนวทางการวางแผนแก้ไข หรือเพิ่มการรับรู้การบริการ

จดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลและแก้ไขปัญหาหน้ีสินของพนกังาน รวมถึงหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง

เช่น รัฐบาลหรือสถาบนัการเงิน สามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปก าหนดนโยบายการจดัการดา้นการเงิน

ส่วนบุคคล เพื่อใชใ้นการแกไ้ขปัญหาหน้ีสินของประชาชนได ้
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วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
  เพื่อศึกษาการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อลกัษณะการเป็น

หน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

 

ค ำถำมกำรวจิัย 
 การรับรู้เร่ืองการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีของ

พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง หรือไม่ 

  

สมมติฐำนกำรวจิัย 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดสมมติฐานในการวิจยั คือ “ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการ

ดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนักงานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง 

ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ีแตกต่างกนั” โดยจ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ย ดงัน้ี 

  1. ระดบัการรับรู้ดา้นการหารายไดข้องพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ีแตกต่างกนั 

  2. ระดบัการรับรู้ดา้นการใช้จ่ายเงินของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ีแตกต่างกนั 

  3. ระดบัการรับรู้ด้านการออมเงินของพนักงานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ีแตกต่างกนั 

  4. ระดบัการรับรู้ดา้นการลงทุนของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะ

ซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ีแตกต่างกนั 

  5. ระดับการรับรู้ด้านการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณของ

พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ี

แตกต่างกนั 
 

ขอบเขตของกำรศึกษำ 

 การศึกษาเร่ือง การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี

ของพนักงานบริษัทเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ. ระยอง เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม มีขอบเขตการวจิยัดงัต่อไปน้ี 
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 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

  1.1 ตวัแปรอิสระ มี 2 ตวัแปร คือ 

  1.1.1  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ซ่ึงไดม้าจากการศึกษา

เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง จ าแนกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

  1.1.1.1 ดา้นการหารายได ้(Earning) 

  1.1.1.2 ดา้นการใชจ่้ายเงิน (Spending) 
  1.1.1.3 ดา้นการออมเงิน (Saving) 

  1.1.1.4 ดา้นการลงทุน (Investing) 

  1.1.1.5 ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement and 

Estate Planning) 

  1.2 ตวัแปรตาม คือ ลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม 

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ. ระยอง จ าแนกเป็น 3 ลกัษณะ 

  1.2.1 ไม่เป็นหน้ี  

  1.2.2 เป็นหน้ีดี 

  1.2.3 เป็นหน้ีไม่ดี 

 2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ พนักงานบริษทัเอกชนท่ีปฏิบติังานอยู่ในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง จ านวนทั้งส้ิน 278 บริษทั มีจ านวนพนกังานประมาณ 50,000 

คน (Siam Gazette, 2017) 

  2.2 กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ พนกังานบริษทัเอกชนท่ีปฏิบติังานอยู่ในนิคมอุตสาหกรรม

อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ซ่ึงผูว้จิยัก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามสูตรไม่ทราบจ านวนประชากร

ท่ีแน่นอน ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 385 คน ซ่ึงเก็บเพิ่มเติมอีก 15 ชุด รวมจ านวนทั้งส้ิน 400 ชุด และ

เลือกตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน 

 3. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

 ช่วงระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่เดือนมกราคม ถึง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2562 
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ลกัษณะกำรเป็นหนี้ 

(1) เป็นหน้ีดี/หน้ีท่ี
ก่อใหเ้กิดรายได ้

(2) เป็นหน้ีไม่ดี/หน้ีท่ี
ไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้

(3) ไม่เป็นหน้ี 

 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 

   ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตำม 

 

 

ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 1. หน่วยงานภาคเอกชนสามารถน าขอ้มูลท่ีไดรั้บไปก าหนดเป็นแนวทางการวางแผน

แกไ้ขปัญหาปัญหาหน้ีสินของพนกังาน หรือเพิ่มการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล

ทั้ง 5 ดา้น คือ การหารายได ้(Earning) การใช้จ่ายเงิน (Spending) การออมเงิน (Saving) การลงทุน 

(Investing) และการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement Planning)  

 2. พนกังานบริษทัเอกชนสามารถน าผลการวิจยัน้ีไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต เช่น 

เพิ่มระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลทั้ง 5 ดา้น คือ การหารายได ้(Earning) 

การใชจ่้ายเงิน (Spending) การออมเงิน (Saving) การลงทุน (Investing) และการวางแผนการเงินเพื่อ

ส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement Planning) โดยสามารถน าความรู้ไปใช้ในทางปฏิบติั

กำรรับรู้กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วน
บุคคล 

(1) การหารายได ้(Earning) 

(2) การใชจ่้ายเงิน (Spending) 

(3) การออมเงิน (Saving) 

(4) การลงทุน (Investing) 

(5) การวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยาม
ปลดเกษียณ (Retirement Planning) 
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เพื่อใหต้ดัสินใจเลือกใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบัความสามารถและความตอ้งการของตนเอง มีวินยัทาง

การเงิน รู้จกัวางแผนทางการเงิน และสามารถบริหารจดัการเงินไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 3. สถาบนัการเงินต่าง ๆ สามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้พื่อวางกลยุทธ์ดา้นการตลาดหรือ

การจดักิจกรรมให้ความรู้ดา้นบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลกบัพนกังานบริษทัเอกชนทั้ง 5 

ด้าน คือ การหารายได้ (Earning) การใช้จ่ายเงิน (Spending) การออมเงิน (Saving) การลงทุน 

(Investing) และการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement Planning)  เพื่อ

เสนอผลิตภณัฑท์างการเงินท่ีเหมาะสมต่อการด าเนินชีวิต 

 4. องค์กรหรือสถานประกอบการท่ีสนใจ เพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูล

และแนวทางในการศึกษาวิจยัคร้ังต่อไปในอนาคต รวมถึงการสร้างการรับรู้เก่ียวกบัการบริหาร

จดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลและลกัษณะการเป็นหน้ีสินของพนกังานบริษทัเอกชนหรือประชาชน

ทัว่ไป 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 หน้ีสิน หมายถึง ความผูกพนัหรือความสัมพนัธ์หรือความเก่ียวพนัระหว่างบุคคล ซ่ึง

ส่งผลใหอี้กฝ่ายหน่ึงจะตอ้งช าระหน้ีใหอี้กฝ่ายหน่ึง ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งหน้ีเป็น 2 ประเภท  

 1. หน้ีดี หมายถึง หน้ีท่ีก่อให้เกิดรายได ้หน้ีท่ีมีประโยชน์ต่อตวัผูเ้ป็นหน้ี เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะ

สร้างความมัน่คงทางการเงินในระยะยาว เช่น หน้ีเพื่อการศึกษา ซ้ือบา้น หน้ีเพื่อการลงทุน เป็นตน้ 

 2. หน้ีไม่ดี หมายถึง หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้หน้ีท่ีไม่ช่วยเพิ่มรายได ้ไม่มีประโยชน์ใน

อนาคต เป็นของใชแ้ลว้หมดไป เช่น หน้ีเพื่อการอุปโภค บริโภค ซ้ือของเกินความจ าเป็น อาทิ หน้ี

บตัรเครดิต ผอ่นโทรศพัทมื์อถือ ซ้ือรถ เป็นตน้ 

 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี 

ประกอบดว้ย 

1. เพศ หมายถึง เพศของกลุ่มตวัอยา่ง คือ เพศชายและเพศหญิง 

2. อาย ุหมายถึง ระยะเวลานบัตั้งแต่เกิดจนถึงปีท่ีตอบแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 5 ช่วง

อาย ุคือ ต ่ากวา่ 20 ปี 20-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปีและ 50 ปีข้ึนไป 
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3. ระดบัการศึกษา หมายถึง วุฒิการศึกษาสูงสุดท่ีไดรั้บตามระบบการศึกษาของกลุ่ม

ตวัอยา่ง แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า และสูงกวา่ปริญญาตรี 

4. จ านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะ หมายถึง บุคคลท่ีให้ความดูแลดว้ยการให้เงิน เพื่อการ

เล้ียงดู หรือช่วยเหลือเก้ือกูลดา้นการเงิน ทั้งดา้นการศึกษา การด ารงชีพ รวมถึงการดูแลสุขภาพและ

รักษาพยาบาล 

5. รายไดท้ั้งหมดของครัวเรือน หมายถึง  เงินหรือส่ิงของท่ีสมาชิกทุกคนในครัวเรือน

ไดรั้บมาจากการท างานและรายไดจ้ากแหล่งอ่ืนท่ีไม่ใช่จากการท างานไดแ้ก่ค่าจา้ง/เงินเดือน (รวม

ผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืนๆ) ดอกเบ้ียเงินฝากธนาคารเงินก าไรจากการคา้ขายเป็นตน้ ทั้งท่ีเกิดข้ึน

อยา่งเป็นประจ าและท่ีเกิดไม่เป็นประจ า 

6. ต าแหน่ง ระดบัต าแหน่งของผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ระดบั คือ พนักงาน/
เจา้หนา้ท่ี (Operator/Staff) หวัหนา้งาน (Supervisor/Leader) และผูจ้ดัการ (Manager) 

 การรับรู้ หมายถึง กระบวนการท่ีผูรั้บสาร มีการรับส่ิงเร้าหรือสารทางอวยัวะรับสัมผสั 

โดยอาศยัประสบการณ์ ความรู้และพื้นฐานส่วนบุคคล ในการแปลความหมายซ่ึงจะสัมพนัธ์กนั

ระหวา่งเร่ืองความเขา้ใจการคิดการรู้สึกความจ าการเรียนรู้และการตดัสินใจ รวมถึงท าให้เกิดความรู้ 

ซ่ึงในท่ีน้ี คือ การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล 

 การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล หมายถึง การวางแผนในการบริหารจดัการดา้น

การเงินของส่วนบุคคลหรือรวมไปถึงครอบครัวอย่างมีเป้าหมาย เพื่อให้สามารถบรรลุถึงเป้าหมาย

ทางการเงินท่ีตอ้งการได้ ประกอบไปด้วยกิจกรรมด้านการเงินต่าง ๆ อาทิ การหารายได้ การใช้

จ่ายเงิน การออมเงิน การลงทุน และการวางแผนส าหรับการเกษียณอาย ุเป็นตน้ 

 1. การหารายได ้หมายถึง พนกังานมีการหารายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วยลดความเส่ียง

ในการด าเนินชีวิต แต่ไม่ละทิ้งการพฒันาตนเองเพื่อท างานหลกัให้ดีส่งผลให้รายได้หลกัเพิ่มข้ึน 

และมีการจดัท างบการเงินส่วนบุคคลผา่นการจดบนัทึกรายรับรายจ่ายอยา่งสม ่าเสมอเพื่อตรวจสอบ

สถานภาพทางการเงินในช่วงเวลาต่าง ๆ และมัน่ใจวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่รายจ่าย 

 2. การใช้จ่ายเงิน หมายถึง พนักงานมีการตั้งงบประมาณก่อนใช้จ่ายเพื่อซ้ือสินคา้และ

บริการ เปรียบเทียบราคาก่อนซ้ือ สรุปการใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ คิดไตร่ตรองก่อนซ้ือไม่จ  าเป็นก็ไม่

ซ้ือ ทั้งน้ีจะไม่รวมค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการสะสมทุนและการออม เช่น ค่าซ้ือ/เช่าซ้ือบา้น ท่ีดินและของ

มีค่าต่าง ๆ 
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 3. การออมเงิน หมายถึง พนกังานมีเงินท่ีเก็บออมมาจากรายได ้เพือ่ไวใ้ชย้ามฉุกเฉิน เช่น 

เจ็บป่วย ว่างงาน เป็นตน้ หรือเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น เพื่อดาวน์บ้าน ดาวน์รถ 

ท่องเท่ียว หรือเก็บเงินไวเ้พื่อแต่งงาน และมีการออมก่อนการใชจ่้าย (รายได-้เงินออม = ค่าใช้จ่าย) 

โดยมีวธีิการในการออม เช่น การฝากธนาคาร หยอดกระบุกออมสิน เป็นตน้ 

 4. การลงทุน หมายถึง พนกังานมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใช้ในการลงทุน เพื่อให้ไดรั้บ

ผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในรูปของ ดอกเบ้ีย เงินปันผล ก าไรจากการขาย และรู้จกัวธีิการลงทุนทางการ

เงิน เช่น การซ้ือกองทุน หุ้น พนัธบตัร รวมถึงการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่าง ๆ เช่น การซ้ือทอง ซ้ือ

บา้น และท่ีดิน เป็นตน้ ทั้งน้ีพนกังานรับรู้และเขา้ใจความเส่ียงในการขาดทุนจากการลงทุนประเภท

ต่าง ๆ 

 5. การวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ หมายถึง การวางแผนการเงิน

เพื่อชีวิตหลังเกษียณ โดยเร่ิมออมเงินในช่วงท างาน เพื่อน ามาใช้หลงัจากท่ีหยุดท างานแล้ว ซ่ึง

พนกังานจะมีการคาดการอายุท่ีตอ้งการจะเกษียณ ประมาณช่วงระยะเวลาท่ีจะใช้ชีวิตหลงัเกษียณ 

ประมาณการค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณ ประมาณการรายไดห้ลงัเกษียณ วางแผนการออมเพื่อการเกษียณ

มีวธีิการต่าง ๆ เช่น ฝากประจ า กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ (RMF) เป็นตน้ 



บทที ่2 
เอกสำรและงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาการรับรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการเงิน
ส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี 
จงัหวดัระยอง ผูว้ิจยัไดค้น้ควา้งานวิจยัต่าง ๆ รวมทั้งแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชป้ระกอบ
ในการศึกษา ดงัน้ี 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัหน้ีสิน 

 2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล 

 3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการรับรู้ 

 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัหนีสิ้น 
1.1 สถำนกำรณ์หนีสิ้น 

 ปัจจุบนัหน่ึงในสามของประชากรไทยมีหน้ีในระบบ และมีหน้ีประมาณ 147,068 บาท
ต่อคน ซ่ึงเป็นอนัดบัท่ี 3 ของเอเชีย-แปซิฟิก รองจากประเทศออสเตรเลีย และประเทศเกาหลีใต ้
และคนไทยท่ีมีหน้ีจะมีหน้ีเสียร้อยละ 20.00 และมีค่ากลางของปริมาณหน้ีเสียอยูท่ี่ 56,529 บาทต่อ
คน  (โสมรัศม์ิ จนัทรัตน์, 2560.) หน้ีสินครัวเรือนไทยระหวา่ง พ.ศ. 2540 - 2559 มีอตัราการเติบโต
เฉล่ียสะสมต่อปีท่ีร้อยละ 8.30 (CAGR : Compound Annual Growth Rate) ชะลอลงจากร้อยละ 
12.20 ในช่วง พ.ศ. 2537 -2539 อยา่งไรก็ดีสัดส่วนหน้ีครัวเรือนต่อจีดีพีเพิ่มข้ึนจากร้อยละ 49.20 ต่อ
จีดีพีในพ.ศ. 2540 สู่ระดบัร้อยละ 78.60 ต่อจีดีพี ณ ส้ินไตรมาส 1/2562   

 ปัญหาหน้ีสิน และรายไดไ้ม่เพียงพอต่อค่าใชจ่้ายของแรงงงานเป็นไปในทิศทางเดียวกนั
กบัสัดส่วนหน้ีสินครัวเรือนของประเทศ และภาวะหน้ีสินของแรงงาน พบวา่ สัดส่วนหน้ีครัวเรือน
ต่อจีดีพีในไตรมาส 1/2562 อยู่ท่ีร้อยละ 78.60 ต่อจีดีพี จากการส ารวจสถานภาพแรงงานไทยผูมี้
รายได้ต ่ากว่า 15,000 บาทต่อเดือน พบว่า แรงงานมีภาระหน้ีของครัวเรือนร้อยละ 97.00 เฉล่ีย 
131,480 บาทต่อครัวเรือน ภาระผอ่นช าระ 5,080 บาทต่อเดือน ซ่ึงมีสัดส่วนเป็นหน้ีในระบบร้อยละ 
46.40 และหน้ีนอกระบบร้อยละ 53.60 โดยเป็นการกูใ้นส่วนท่ีเป็นทรัพยสิ์นถาวร เช่น ยานพาหนะ 
ท่ีอยูอ่าศยั เป็นตน้ พฤติกรรมการใชจ่้ายในปัจจุบนัของแรงงาน เม่ือเทียบกบัรายไดท่ี้ไดรั้บพบวา่ ใช้
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จ่ายเท่ากบัรายได้ ร้อยละ 50.70 ใช้จ่ายน้อยกว่ารายได้ร้อยละ 13.70 และใช้จ่ายมากกว่ารายได้ท่ี
ได้รับร้อยละ 35.60 โดยภาพรวมสถานภาพทางการเงินของแรงงานมีปัญหาทางการเงินร้อยละ 
82.80 และไม่มีปีปัญหาทางการเงินร้อยละ 17.20  (มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย, 2562) จากขอ้มูลจะ
เห็นไดว้า่หน้ีสินของคนไทยรวมถึงหน้ีสินของแรงงานไทย อยูใ่นระดบัท่ีสูง การเป็นหน้ีและมีหน้ี
เสียอาจสร้างผลกระทบทั้งต่อตวัผูกู้ท้ ั้งในส่วนของสุขภาพ ความเครียด คุณภาพชีวติ 

 
1.2 แนวคิดเร่ืองหนีสิ้น 

 หน้ีสิน หมายถึง การผูกพนัหรือความสัมพนัธ์หรือความเก่ียวพนัระหว่างบุคคล โดยมี
ภาระหน้าท่ีท่ีลูกหน้ีต้องช าระคืนเจา้หน้ีในช่วงเวลาหน่ึงในรูปของตวัเงิน (สุกานดา กล่ินขจร 
และนรรัฐ ร่ืนกวี, 2556 : สาริษฐ์ โพธ์ิศรี, 2557) เป็นความผูกพนัในทางกฎหมายและเจา้หน้ีมีสิทธิ
เรียกร้องให้ลูกหน้ีช าระหน้ีไดต้ามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์มาตรา 194 ซ่ึงเจา้หน้ีและ
ลูกหน้ีอาจมีมากกวา่หน่ึงคนก็ไดต้ามแต่ตกลงกนั (สาริษฐ์ โพธ์ิศรี, 2557) โดยการเกิดหน้ีเกิดจาก
การท่ีลูกหน้ีไปท าการเช่าซ้ือ ซ้ือสินค้าเงินจ าน า จ  านอง เป็นต้น (พฤติกรรมการเป็นหน้ีของ
ครัวเรือนเกษตร, 2554) ซ่ึงเจา้หน้ีและลูกหน้ีอาจจะท าสัญญาเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือตกลงกนั
ปากเปล่า (ส านกันโยบายพฒันาระบบการเงินภาคประชาชน, 2558) 

 จากความหมายของหน้ีสิน ผูว้ิจยัจึงสรุปวา่ หน้ีสิน หมายถึง ภาระหน้าท่ีระหวา่งลูกหน้ี
กบัเจา้หน้ี ท่ีมีความผูกพนัหรือความสัมพนัธ์หรือความเก่ียวพนักนั ซ่ึงส่งผลให้อีกฝ่ายหน่ึงจะตอ้ง
ช าระหน้ีให้อีกฝ่ายหน่ึง โดยมีขอ้ตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือตกลงกนัโดยวาจา โดยเจา้หน้ีมี
สิทธิในการเรียกร้อง หรือทวงถามใหลู้กหน้ีท าการช าระหน้ี 

 
1.3 ประเภทของหนีสิ้น 

 การแบ่งประเภทของหน้ีสิน แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ หน้ีในระบบและหน้ีนอก
ระบบ 

  1.3.1 หน้ีในระบบ หมายถึง เป็นหน้ีท่ีลูกหน้ีท ากบัสถาบนัการเงินหรือธนาคารท่ีมี
กฎหมายรับรองและควบคุมอยู่ โดยมีนักวิชาการได้ให้ความหมายของค าว่า หน้ีในระบบว่า 
หมายถึง หน้ีท่ีเกิดข้ึนจากโครงการส่งเสริมของรัฐ การกูย้ืมจากสถาบนัการเงิน เงินท่ีกูย้มืไปใชเ้พื่อ
การจบัจ่ายใชส้อยต่าง ๆ หรือเพื่อประกอบธุรกิจ ซ่ึงกฎหมายก าหนดอตัราดอกเบ้ียไวไ้ม่เกินร้อยละ 
15.00 ต่อปีหรือตามประกาศ/ค าสั่งของธนาคารแห่งประเทศไทยก าหนดในขณะนั้น ส าหรับเจา้หน้ี
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ท่ีไม่ใช่สถาบนัการเงิน (Non-Bank) ซ่ึงคิดอตัราดอกเบ้ียไดไ้ม่เกินอตัราร้อยละ 15.00 ต่อปี และเม่ือ
รวมกบัค่าธรรมเนียมค่าบริการและค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ แลว้ตอ้งไม่เกินร้อยละ 28.00 ต่อปี เป็นการกูย้ืมท่ี
ถูกตอ้งตามกฎหมายโดยมีการท าสัญญาเงินกูไ้วเ้ป็นหลกัฐาน มีจ านวนหน้ีสินและอตัราดอกเบ้ียท่ี
ชดัเจน (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2556 : อรรถพล อรรถวรเดช และคณะ, 2554) 

  1.3.2 หน้ีนอกระบบ หมายถึง หน้ี ท่ีท ากับเจ้าหน้ีท่ีไม่ใช่สถาบันการเงิน หรือ
ผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีไม่ใช่สถาบนัการเงิน ซ่ึงอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของธนาคารแห่งประเทศ
ไทย (ฐานิตา มีลา, 2556; สุรางค์รัตน์ จ  าเนียรพล, 2557) เป็นการกู้ทั้ งแบบตวัเงินและส่ิงของ (สุ
รางครั์ตน์ จ  าเนียรพล, 2557) เป็นหน้ีท่ีเกิดจากบุคคลทัว่ไป นายทุนเงินกูน้อกระบบ ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจเงินกู้ท่ีไม่ถูกต้องตามกฎหมายและไม่มีการติดตามก ากับดูแลจากทางภาครัฐ (อรรถพล 
อรรถวรเดช และคณะ, 2554) 
  
1.4 สำเหตุของกำรเป็นหนี้ 

  นักวิชาการได้สรุปสาเหตุของการเกิดหน้ีสินไวห้ลายสาเหตุ แต่โดยสาเหตุหลัก 
แบ่งเป็น 2 สาเหตุ คือ ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก (ประสิทธ์ิ ผาสุก, 2550) 
  1.4.1 ปัจจยัภายในท่ีเป็นสาเหตุในการก่อหน้ี 

   1.4.1.1 พฤติกรรมการก่อหน้ีเพื่อการบริโภคของครัวเรือน และการใช้ชีวิตแบบ
บริโภคนิยม ใช้จ่ายฟุ่มเฟือยเกินตวั หารายได้ไม่เพียงพอกบัรายจ่าย ไม่ลดรายจ่ายท่ีฟุ่มเฟือย จน
ส่งผลต่อด้านการเงินส่วนบุคคล มีพฤติกรรมการบริโภคสินคา้และบริการท่ีสูงกว่าความจ าเป็น
พื้นฐานของการด ารงชีพ จากลกัษณะนิสัยในการใชจ่้ายอยา่งฟุ่มเฟือยไม่เหมาะสมกบัฐานะของตน 
หรือขาดความรู้ความเขา้ใจในการวางแผนทางการเงิน เช่น การซ้ือโทรศพัทมื์อถือราคาแพง การไป
เท่ียวต่างประเทศ การใชจ่้ายผา่นบตัรเครดิต  เป็นตน้ (พรภทัร อินทรวรพฒัน์, 2557 ; ภทัรพร กิจชยั
นุกูล, 2556 ; วรากรณ์ สามโกเศศ, 2556 ; กฤตกร จินดาวฒัน์, 2559) โดยมีการคาดการณ์รายไดใ้น
อนาคต ทศันคติเชิงบวกต่อการเป็นหน้ี กล่าวคือ มีการคาดหวงัรายไดใ้นอนาคตไวสู้ง มีการใชจ่้ายท่ี
ฟุ่มเฟือย มีการขอความช่วยเหลือทางการเงินจากบุคคลรอบขา้งตลอดเวลา ไม่มีการบริหารเงิน ไม่
ตระหนกัท่ีจะออมเงิน จนเกิดปัญหาหน้ีสิน (พรภทัร อินทรวรพฒัน์, 2557) ซ่ึงเป็นพฤติกรรมส่วน
บุคคลของผูก่้อหน้ีเอง (ขรรคช์ยั อนนัตสมบูรณ์, ม.ป.ป.) 

   1.4.1.2 ความยากจน เน่ืองจากมีรายไดไ้ม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย รวมไปถึงการไม่มี
มรดกหรือทรัพยสิ์น (กฤตกร จินดาวฒัน์, 2559; วรากรณ์ สามโกเศศ, 2556) แต่มีค่าใช้จ่ายในการ
ด ารงชีวติสูง เช่น การเช่าท่ีดินเพื่อท าการเกษตร หรือเช่าท่ีอยูอ่าศยั (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2556) 
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   1.4.1.3 ปัจจยัส่วนบุคคล ท่ีมีผลต่อการเป็นหน้ีโดยผูว้จิยัขอน าเสนอดงัน้ี  

   1) เพศ จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาระหน้ีสินของเกษตรกรอ าเภอท่าบ่อ 
จงัหวดัหนองคายของ ศิรินภา โภคาพานิชยแ์ละสัญญา เคณาภูมิ (2560) พบวา่ เกษตรกรหญิงชายมี
ความคิดเห็นต่างกนั โดยส่วนใหญ่ เกษตรกรหญิงมีการเก็บออมเงิน และจดัท าบญัชีครัวเรือนแบ่ง
ค่าใชจ่้ายตามความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชอุ้ปโภค บริโภคซ่ึงมีความละเอียดมากกวา่เกษตรกรชาย 

   2) อายุ จากการศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการก่อหน้ีของขา้ราชการครู
ในจังหวัดมหาสารคาม ของ ชัญญา ประสุรักษ์ (2557) พบว่า เม่ือข้าราชการครูในจังหวัด
มหาสารคามมีอายุมากข้ึน ภาระหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งรับผดิชอบมีมากข้ึนและความมีหนา้มีตาในสังคมท่ี
มากข้ึน ท าให้เกิดความตอ้งการใชจ่้ายท่ีสูงข้ึนตาม จึงมีความจ าเป็นตอ้งก่อหน้ีเป็นผลท าให้จ  านวน
ภาระหน้ีสินสูงข้ึนตามอายท่ีุมากข้ึน 

   3) การศึกษา โดยการศึกษาของ สาวิตรี รังสิภทัร์และคณะ (2554) พบว่าสาเหตุ
ของการเป็นหน้ีสิน เกิดจากปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการศึกษา และปัจจยัดา้นฐานะเศรษฐกิจ ซ่ึง
สอดคล้องกับ ศิรินภา โภคาพานิชย์ และสัญญา เคณาภูมิ (2560) พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาระ
หน้ีสินของเกษตรกรอ าเภอท่าบ่อจงัหวดัหนองคายคือ ด้านเพศและการศึกษา ส่งผลต่อภาระหน้ี
แตกต่างกนัและสอดคลอ้งกบัธนาคารแห่งประเทศไทย (2556) ท่ีว่าเม่ือบุคคลมีการศึกษาเพิ่มมาก
ข้ึน ต่างมีความคิดหลายมุมมอง บางคนท่ีมีความรู้มากข้ึนก็ตอ้งการมีบา้นท่ีใหญ่โต มีรถราคาแพง
เพื่อเพิ่มฐานะทางสังคมและระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกันมีผลต่อคะแนนทักษะ ความรู้ และ
พฤติกรรมทางการเงินท่ีค่อนขา้งชดัเจน 

   4) จ  านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้นการเงิน จากการศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ี
ก่อใหเ้กิดการก่อหน้ีของขา้ราชการครูในจงัหวดัมหาสารคาม ของ ชญัญา ประสุรักษ ์(2557) ระบุวา่
เม่ือขา้ราชการครูในจงัหวดัมหาสารคาม มีบุคคลในอุปการะท่ีมากข้ึน ท าให้เกิดความตอ้งการการ
ใชจ่้ายของบุคคลในอุปการะสูงข้ึนตาม จึงมีความจ าเป็นตอ้งก่อหน้ี เพื่อน ามาใช้จ่าย เป็นผลท าให้
จ  านวนภาระหน้ีสินสูงข้ึนตามบุคคลในอุปการะซ่ึงสอดคลอ้งกบั พรหมมินทร์ บวัช่ืนบาล (2550) ท่ี
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นหน้ีเพราะการศึกษาของบุตร ธิดา 

   5) รายได้ จากการศึกษาวิเคราะห์ภาวะหน้ีสินของขา้ราชการต ารวจกรณีศึกษา
ขา้ราชการต ารวจในสังกดัส่วนกลางของ ธิดา ว่องวนัดี (2550) พบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดสู้ง มี
แนวโนม้ในการก่อหน้ีมากกวา่ ผูท่ี้มีรายไดต้  ่า แต่ในทางกลบักนัธนาคารแห่งประเทศไทย (2556) ท่ี
ส ารวจเร่ืองทักษะทางการเงินของคนไทยทั้ งประเทศโดยผลการศึกษา พบว่า บุคคลท่ีมีระดับ



13 
  

การศึกษาและรายไดท่ี้ต ่า รวมทั้งการมีอาชีพท่ีมีรายไดต้  ่า จะมีคะแนนทกัษะทางการเงินต ่ากวา่กลุ่ม
อ่ืน ๆ ส่งผลต่อการเป็นหน้ี และสอดคลอ้งกบั ชญัญา ประสุรักษ์ (2557) ซ่ึงระบุวา่การมีรายไดต่้อ
เดือนต ่า ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายและการบริโภค จึงตอ้งก่อหน้ีเพื่อให้เพียงพอต่อการใช้จ่ายและ
การบริโภค จึงส่งผลใหจ้  านวนภาระหน้ีสินสูง 

   6) ต าแหน่งหน้าท่ี จากการศึกษาของ ธิดา ว่องวนัดี (2550) พบว่าระดบัต าแหน่ง
หน้าท่ีท่ีสูงจะมีค่าตอบแทนหรือรายไดสู้ง ท าให้มีความสามารถทางการกูย้ืมและการช าระหน้ี ท า
ใหมี้แนวโนม้ในการก่อหน้ีสินเพิ่มข้ึน 

 

ตารางท่ี 2-1 วเิคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเป็นหน้ี 

 

ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการ
เป็นหน้ี 
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(25
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รี รั
งสิ

ภทั
ร์ แ
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คณ

ะ 
(25

54
) 

พร
หม

มิน
ทร์

 บ
วัชื่

นบ
าล
 

แล
ะค

ณะ
 (2

55
7) 

รว
ม 

(1) เพศ /      1 

(2) อายุ  /     1 

(3) ระดบัการศึกษา /   / /  3 

(4) จ านวนสมาชิกในครัวเรือนท่ี
ตอ้งอุปการะ 

/ /    / 3 

(5) รายได ้  / / /   3 

(6) ต าแหน่ง   /    1 
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 จากการสังเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเป็นหน้ีทั้งหมด 6 ปัจจยั พบวา่ มี
งานวจิยัและนกัวชิาการท่ีพบปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการเป็นหน้ี 6 ปัจจยั คือ เพศ อาย ุระดบั
การศึกษา จ านวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีตอ้งอุปการะ รายได ้และต าแหน่ง  

  1.4.2 ปัจจยัภายนอกท่ีเป็นสาเหตุในการก่อหน้ี 

   1.4.2.1 ปัจจยัด้านเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปล่ียนแปลงส่งผลต่อการเป็นหน้ีสิน 
เศรษฐกิจขยายตวัดี ไดเ้พิ่มบรรยากาศแห่งการลงทุน ภาคเอกชนมีความมัน่ใจในอตัราผลตอบแทน
ท่ีจะไดรั้บท าให้การลงทุนต่าง ๆ ขยายตวัอย่างรวดเร็ว การจา้งงานเพิ่มข้ึน รายไดข้องประชาชนมี
มากข้ึนครัวเรือนใชเ้งินออมผลกัดนัใหก้ารบริโภคขยายตวั การกูย้มืของภาคครัวเรือนและภาคธุรกิจ
จึงขยายตวัขณะท่ีในช่วงขาลงของวฏัจกัรเศรษฐกิจ เศรษฐกิจชะลอตวัจนท าให้ภาคเอกชนตอ้ง
ชะลอการลงทุน เน่ืองจากผลตอบแทนท่ีไดรั้บไม่คุม้กบัความเส่ียงท่ีจะตดัสินใจลงทุนท าให้การจา้ง
งานลดลง ประชาชนมีรายไดไ้ม่เพียงพอกบัรายจ่าย ท าให้มีความตอ้งการกูย้มืมากข้ึนรวมถึงผลผลิต
ทางการเกษตรราคาตกต ่า เช่น ปาล์มน ้ ามนัซ่ึงเป็นรายไดห้ลกัของครอบครัวมีราคาข้ึนๆ ลงๆไม่
แน่นอนจึงอาจก่อให้เกิดปัญหาหน้ีสินได ้(กฤตกร จินดาวฒัน์, 2559 : ภทัรพร กิจชยันุกูล, 2556 : 
สาวติรี รังสิภทัร์, 2554) 

   1.4.2.2 นโยบายของรัฐและการเขา้ถึงบริการทางการเงินท่ีง่ายข้ึน จากการกระจาย
ตวัท่ีดีข้ึนของผูใ้ห้บริการทางการเงินกลุ่มต่าง ๆ รวมทั้งการพฒันาระบบของสถาบนัการเงิน  โดย
การน าเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความหลากหลายช่องทางการให้บริการ
ทางการเงิน เพื่อให้ผู ้ใช้บริการมีความสะดวกและมีตน้ทุนท่ีเหมาะสมในการเข้าถึงบริการทาง
การเงินมากยิ่งข้ึน ตลอดจนการสร้างความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ทางการเงินท่ีตรงกบัความ
ตอ้งการของครัวเรือนให้มากข้ึน ประกอบกบัครัวเรือนมีความรู้ความเขา้ใจทางการเงินดีข้ึน ท าให้
ครัวเรือนเข้าถึงแหล่งเงินกู้ได้ง่ายยิ่งข้ึน รวมถึงนโยบาย เง่ือนไขการปล่อยสินเช่ือของสถาบัน
การเงินท่ีในบางช่วงเวลาจะมีมาตรการส่งเสริมการกูย้ืมดอกเบ้ียต ่าใหก้บัประชาชน (ภทัรพร กิจชยั
นุกูล, 2556 : สาริษฐ ์โพธ์ิศรี, 2557) 

   1.4.2.3 เหตุฉุกเฉิน ความจ าเป็นเร่งด่วน เช่น การเจ็บป่วยของตวัลูกหน้ีและคนใน
ครอบครัวหรือญาติพี่นอ้ง ท าให้มีความจ าเป็นตอ้งใช้เงิน แมว้่ารัฐจะมีนโยบายลดค่าใชจ่้ายในการ
รักษาพยาบาล โดยมีระบบสวสัดิการในการรักษาพยาบาลแก่ประชาชน แต่ค่าใช้จ่ายในการดูแล
รักษา คนเจ็บป่วยส่วนใหญ่ ไม่ได้อยู่ท่ีค่ารักษาพยาบาลเท่านั้ น ยงัมีค่าใช้จ่ายส่วนอ่ืนๆ ท่ีการ
ด าเนินการของรัฐไม่ครอบคลุม หรือในกรณีอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เหตุฉุกเฉินเร่งด่วน เช่น ค่าเทอมลูกช่วง
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เปิดเทอม บ้านประสบปัญหา เช่น น ้ าท่วม เป็นต้น (สาริษฐ์ โพธ์ิศรี, 2557 : สุกานดา กล่ินขจร
และนรรัฐ ร่ืนกว,ี 2555) 

จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ จึงสรุปปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการเป็นหน้ี คือ ปัจจยัในดา้น
ต่าง ๆ ท่ีไม่สามารถควบคุมหรือก าหนดไดด้ว้ยตนเอง เช่น ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคม นโยบาย
ของรัฐ เหตุฉุกเฉิน ความจ าเป็นเร่งด่วน เป็นตน้ ซ่ึงส่งผลต่อการเป็นหน้ีท่ีจะเพิ่มข้ึนหรือลดลง 

1.5 ลกัษณะของกำรเป็นหนี้ 

 ลกัษณะของการเป็นหน้ี มีทั้งเป็นผลดีและผลกระทบต่อผูท่ี้เป็นหน้ี ถา้รู้จกัเป็นหน้ีให้ถูก
วิธี หน้ีก็อาจจะกลายเป็นเคร่ืองมือสร้างความมัง่คัง่ให้กบัผูเ้ป็นหน้ีได ้ในทางตรงกนัขา้ม หากไม่
รู้จกับริหารจดัการหน้ีสินก็จะส่งผลกระทบต่อสถานะทางการเงินได ้ดงันั้นหน้ีจึงมีทั้งหน้ีดีและหน้ี
ไม่ดี (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) 

 1.5.1 หน้ีดีหรือหน้ีท่ีก่อให้เกิดรายได ้หมายถึง หน้ีท่ีท าให้เกิดรายได ้สร้างอนาคต สร้าง
อาชีพ หรือความมัน่คงระยะยาว เช่น หน้ีเพื่อการศึกษา ซ้ือบา้น ซ้ืออุปกรณ์หรือลงทุนประกอบ
อาชีพ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2560: ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน ตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย, 2557) แมมี้หน้ีดี หน้ีท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แต่ถา้เป็นการก่อหน้ีท่ีเกินตวัก็อาจจะ
ท าให้เกิดปัญหาดา้นการเงินไดเ้ช่นกนั เพราะไม่มีความสามารถในการช าระหน้ี (ศูนยส่์งเสริมการ
พฒันาความรู้ตลาดทุน ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2557) 

 1.5.2 หน้ีไม่ดีหรือหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ หมายถึง หน้ีท่ีเกิดจากการซ้ือของใช้แล้ว
หมดไป ไม่ช่วยสร้างรายได ้เช่น หน้ีเพื่อการอุปโภค บริโภค ซ้ือสินคา้เกินฐานะของตนเอง เป็นตน้ 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2560) อย่างไรก็ตามหน้ีบางประเภทอาจเป็นหน้ีดีของบุคคลหน่ึง แต่
กลบัเป็นหน้ีเลวของอีกบุคคลหน่ึง (ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง
ประเทศไทย, 2557) เช่น หน้ีเพื่อซ้ือรถยนต ์สาเหตุท่ีท าให้เป็นหน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายไดเ้พราะ มูลค่า
ของรถยนตน์อกจากลดลงตลอดแลว้ ก็อาจก่อให้เกิดค่าใชจ่้ายหรือหน้ีสินอ่ืนตามมา เช่น ค่าน ้ ามนั 
ค่าประกนั ค่าซ่อมบ ารุง เป็นตน้ แต่ถา้ซ้ือรถมาเพื่อใช้ในการประกอบอาชีพ หรือรถยนต์คนัใหม่
ช่วยลดค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ก็นบัวา่หน้ีเพื่อการซ้ือรถยนตเ์ป็นหน้ีดี หรือหน้ีท่ีก่อใหเ้กิดรายได ้

 จากความหมายของหน้ีดีและหน้ีไม่ดี จึงสรุปความหมายได ้ดงัน้ี  

 หน้ีดี/หน้ีท่ีก่อให้เกิดรายได ้หมายถึง หน้ีท่ีมีประโยชน์ต่อตวัผูเ้ป็นหน้ี เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะ
สร้างความมัน่คงทางการเงินในระยะยาว เช่น หน้ีเพื่อการศึกษา ซ้ือบา้น หน้ีเพื่อการลงทุน เป็นตน้ 
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หน้ีไม่ดี/หน้ีท่ีก่อให้เกิดรายได้ หมายถึง หน้ีท่ีไม่ช่วยเพิ่มรายได้ ไม่มีประโยชน์ใน
อนาคต เป็นของใชแ้ลว้หมดไป เช่น หน้ีเพื่อการอุปโภค บริโภค ซ้ือของเกินความจ าเป็น อาทิ หน้ี
บตัรเครดิต ผอ่นโทรศพัทมื์อถือ ซ้ือรถ เป็นตน้ 

 

2. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วนบุคคล 

2.1 ควำมหมำยของ กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วนบุคคล 

 การบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคล หรือการวางแผนด้านการเงินส่วนบุคคล  
(Personal Finance) จากความหมายของนกัวชิาการท่ีให้ไว ้สรุปไดว้า่ การบริหารจดัการดา้นการเงิน
ส่วนบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารจดัการเงินหรือรายได้ท่ีได้มา เพื่อให้เกิดความ
มัน่คงในอนาคต ช่วยให้บุคคลสามารถจดัการกบัเร่ืองเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สนทยา เขมวิ
รัตน์ และดวงใจเขมวิรัตน์, 2556: ทรายทอง เลิศเปียง, 2557 : มุกดา โควหกุล, ม.ป.ป.) รู้จกัการหา
รายได้เขา้มาและใช้จ่ายเงินออกไปอย่างเหมาะสม (สุขใจ น ้ าผุด และ อนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 
2551) ผ่านการการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล (Personal Financial Planning) และการก าหนด
เป้าหมายในการด าเนินชีวิตของตนเอง (กิจติพร สิทธิพนัธ์ุ, 2552: มุกดา โควหกุล, ม.ป.ป.)  การ
วางแผนทางการเงินนั้นเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัของทุกคนและมีความส าคญัต่อบุคคล
ทุกช่วงอายุ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบนัท่ีสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา ซ่ึงรวมถึงการดูแลการเงินของตนเองและบุคคลในครอบครัว ได้แก่ การจัดการ
งบประมาณ การออม การใช้จ่าย ธนาคารและสถาบนัการเงิน หน้ีสินและเงินกูย้ืม การลงทุน การ
วางแผนเกษียณ การท าประกนัภยั ประกนัชีวิต การจดัการภาษีเงินได้และภาษีทรัพยสิ์น (วิวรรณ 
ธาราหิรัญโชติ, ม.ป.ป.) ทั้งน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อการยกระดบัมาตรฐานการด ารงชีวิตท่ีสูงข้ึนและมี
ความมัน่คงในชีวติ (ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน, 2552) หรือบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

ซ่ึงการบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคลดงักล่าวน้ี สามารถน าไปสู่การปฏิบติัโดย
การวางแผนกลยุทธ์การบริหารการเงินส่วนบุคคล (Strategic personal finance management) เป็น
การบริหารการเงินของบุคคลอย่างชาญฉลาด โดยการน าหลักและวิธีการบริหารการเงินท่ีมี
ประสิทธิภาพมาใช้ ท าให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงครอบคลุมถึงการบริหาร
การเงินโดยทัว่ไป การบริหารรายไดแ้ละรายจ่ายต่าง ๆ การบริหารความเส่ียงและการประกนัความ
มัน่คง การบริหารการลงทุน ตลอดจนการวางแผนเพื่อการเกษียณอายุและพินยักรรม (สุขใจ น ้ าผุด
และ อนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551)  
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2.2 รูปแบบของกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วนบุคคล (Personal Financial Management 
Model) 

 การบริหารการเงินส่วนบุคคล มีองค์ประกอบและความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัหลายส่ิง 
ตั้ งแต่ อาชีพ (career choice) รายได้ (income) และวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคล (life style) ฯลฯ 
โดยการเลือกอาชีพและรายไดจ้ะเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดวิถีการด าเนินชีวิตของบุคคล ผูมี้
รายไดสู้งย่อมมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่า สะดวกสบายมากกว่าผูท่ี้มีรายไดน้้อยกว่า และก็ย่อมก าหนด
เป้าหมายทางการเงิน (financial goals) ของตนไดสู้งกว่าด้วย โดยแต่ละบุคคลไม่ว่าจะมีรายไดสู้ง
หรือรายได้ต ่าก็ตามสามารถก าหนดเป้าหมายทางด้านการเงินส่วนบุคคลของตนเองได้ ซ่ึงการ
ตั้งเป้าหมายน้ีให้ก าหนดเป้าหมายในระดบัท่ีเหมาะสม โดยการก าหนดเป้าหมายดา้นการเงินส่วน
บุคคลนั้นควรจะมีการก าหนดระยะเวลาทั้งเป้าหมายระยะสั้ นและเป้าหมายระยะยาว เพื่อให้การ
บริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลบรรลุเป้าหมายท่ีตนวางไว ้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 2-1 รูปแบบของการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล 

ท่ีมา : ดดัแปลงจาก สุขใจ น ้าผดุ และ อนุชนาฏ เจริญจิตกรรม (2551) 

 

 

วิถีชีวิต(life style) 

อาชีพ (career choice) รายได้(income) 

เปา้หมายด้านการเงินสว่นบคุคล (Financial Goals) 

เคร่ืองมือของการบริหารจดัการด้านการเงิน (Tool of Financial Management) 
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2.3 วธีิกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วนบุคคล (Personal Financial Management)  

วิธีการบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคล หมายถึง กระบวนการในการบริหารจดั
การเงินหรือรายไดท่ี้ไดม้า และใชเ้งินนั้นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพื่อให้เกิดความมัน่คง
ทางการเงินในอนาคต ได้แก่ ด้านการหารายได้ ด้านการใช้จ่าย ด้านการออมและด้านการลงทุน 
(สนทยา เขมวรัิตน์ และ ดวงใจเขมวรัิตน์, 2556 : ทรายทอง เลิศเปียง ,2557 : สุขใจ น ้าผดุ และ อนุช
นาฏ เจริญจิตรกรรม ,2551) นอกจากน้ียงัรวมถึงการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลด
เกษียณเพื่อช่วยให้สามารถด าเนินชีวิตไดใ้นยามท่ีไม่มีรายไดป้ระจ า (สนทยา เขมวรัิตน์ และ ดวงใจ
เขมวรัิตน์, 2556) 

  2.3.1 กำรหำรำยได้ (Earning) หมายถึง การรู้จกัหาเงิน การรู้จกัหารายได้จากการ
ท างาน  ซ่ึงเงินท่ีไดอ้าจอยู่ในรูปของเงินเดือน ดอกเบ้ียเงินกูย้ืมหรือเงินฝากธนาคาร และเงินก าไร
จากการคา้ขาย (สนทยา เขมวิรัตน์ และ ดวงใจเขมวิรัตน์, 2556 : ทรายทอง เลิศเปียง, 2557 : สุขใจ 
น ้ าผุดและอนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551) รายได้ท่ีได้รับจากทรัพยสิ์นเป็นประจ าและไม่เป็น
ประจ า โดยเกิดจากแหล่งรายไดต่้าง ๆ เช่น รายไดจ้ากการท างาน รายไดจ้ากทรัพยสิ์น เงินไดรั้บ
เป็นการช่วยเหลือ รายไดท่ี้ไม่เป็นตวัเงิน และรายรับท่ีเป็นตวัเงินอ่ืนๆ ในการพิจารณารายไดข้อง
บุคคลนอกเหนือจากค านึงถึงรายไดท่ี้เป็นตวัเงินแลว้ยงัตอ้งค านึงถึงรายไดห้รือผลประโยชน์อ่ืนๆ 
ดว้ย เช่น ขา้ราชการมีสวสัดิการค่ารักษาพยาบาล เพราะจะเป็นตวัช่วยในการประหยดัค่าใชจ่้ายของ
บุคคลได้ (สุขใจ น ้ าผุดและอนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551) เม่ือมีรายได้แล้ว การจัดการ
งบประมาณรายรับรายจ่าย เป็นวิธีการหน่ึงในการบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคล (วิวรรณ 
ธาราหิรัญโชติ, ม.ป.ป.)โดยการจดัท างบการเงิน การบนัทึกรายรับ-รายจ่าย จะช่วยใหบุ้คคลดงักล่าว
สามารถทราบถึงรายรับ รายจ่าย ทรัพยสิ์นและหน้ีสินของแต่ละบุคคล ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีช่วยใหเ้ห็นถึง
สถานภาพทางการเงินท่ีแทจ้ริงของบุคคลนั้นๆ วา่มีปัญหาทางการเงินในดา้นใดบา้ง เพื่อท่ีจะไดห้า
มาตรการแกไ้ขปัญหาให้ลุล่วงผา่นพน้ไปไดด้ว้ยดี (ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน, 2552) 
การวิเคราะห์บันทึกทางการเงิน การควบคุมรายจ่ายท่ีได้ผลมากท่ีสุด คือ การตรวจสอบหมั่น
ตรวจสอบบนัทึกรายรับ รายจ่าย จะท าใหท้ราบวา่มีการจ่ายเงินซ้ือสินคา้และบริการต่าง ๆ มากนอ้ย
เพียงใด ซ่ึงการวิเคราะห์ทางการเงิน มีประโยชน์ 2 ประการ คือจดัประเภทค่าใชจ่้ายท่ีจ าเป็นและไม่
จ  าเป็น และประมาณการรายจ่ายท่ีอาจเกิดข้ึนได ้หลกัการพื้นฐานคือ รายไดต้อ้งมากกวา่รายจ่าย จึง
จะมีเงินออมเพื่อเก็บไวบ้ริโภคต่อไปในอนาคต ชีวติจึงจะมีความมัน่คง (กฤษฎา เสกตระกูล, 2557) 

 กล่าวโดยสรุป การหารายได ้(Earning) หมายถึง เงินจากการประกอบอาชีพ อาจอยูใ่นรูป
ของเงินเดือน ดอกเบ้ียเงินกูย้ืมหรือเงินฝากธนาคาร เงินก าไรจากการคา้ขายหรือท าธุรกิจ รายไดจ้าก
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ทรัพยสิ์น ทั้งท่ีเกิดข้ึนอยา่งเป็นประจ าและท่ีเกิดไม่เป็นประจ าซ่ึงหากมีการบนัทึกรายรับรายจ่าย ก็
จะช่วยใหว้เิคราะห์สถานะทางการเงินส่วนบุคคลได ้

 แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนรำยได้ทีด่ี 

 แนวทางการบริหารจดัการด้านรายได้ท่ี ดี เร่ิมจากการบริหารเงินสด บุคคลจะต้องมี
จ านวนเงินท่ีเพียงพอต่อการใช้จ่ายท่ีจ  าเป็น มีการประมาณการรายรับ-รายจ่าย (Clash flow) 
หลกัการพื้นฐานคือ รายไดต้อ้งมากกวา่รายจ่าย ซ่ึงจะตอ้งรู้หลกัการหารายได ้และควบคุมค่าใชจ่้าย 
(กฤษฎา เสกตระกูล, 2557)  การหารายไดจ้ากเพียงแหล่งเดียวอาจมีความเส่ียงในการด าเนินชีวิต 
ยกตวัอยา่งเช่น มีรายไดจ้ากการท างานเพียงอยา่งเดียว เม่ือเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ ถูกบริษทัเลิกจา้ง จะ
ท าใหไ้ม่มีรายไดใ้นการด าเนินชีวิต ซ่ึงอาจตอ้งใชเ้วลา 1-2 เดือนเพื่อหางานใหม่ แต่หากไม่สามารถ
หางานใหม่ไดห้ลายเดือนก็จะท าใหป้ระสบปัญหาในการด าเนินชีวิต มีผูก้ล่าวไวว้า่ โดยทัว่ไปใหถื้อ
ครองเงินสดประมาณ 3-6 เท่าของรายจ่ายรวมต่อเดือน นอกจากน้ีการมีรายได้มากกว่า  1 แหล่ง
รายไดเ้ป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็น เช่น ท าอาชีพขายของออนไลน์หลงัเลิกงาน ปลูกผกัสวนครัวน ามา
ขาย เป็นตน้ แต่อย่างไรก็ตามการมุ่งพฒันาและรับผิดชอบต่อหน้าท่ีหลกัเพื่อให้งานท่ีเราทุ่มทุนลง
แรงและเวลาเพื่อแลกเงินมานั้นมีประสิทธิภาพสูงสุด ท าให้ท างานไดดี้ ส่งผลต่อรายไดท่ี้เพิ่มมาก
ข้ึนดว้ยเป็นส่ิงส าคญัล าดบัตน้ รวมถึงการจดบนัทึกรายรับในแต่ละเดือนก็จะช่วยให้เราทราบถึง
รายไดใ้นแต่ละประเภทท่ีหามาได ้เช่น เงินเดือน ค่าล่วงเวลา โบนสั เป็นตน้ เพราะรายไดบ้างอยา่ง 
เช่น ค่าล่วงเวลา เป็นรายไดเ้พียงชัว่คราว ตามสภาพการท างาน หากน ามาคิดเป็นรายไดป้ระจ าก็อาจ
ท าให้ประสบปัญหาในการด าเนินชีวิตได ้นอกจากน้ีการน าเงินออมและเงินลงทุนมาเพิ่มรายได ้ก็
เป็นวธีิการหารายไดอี้กทางหน่ึงดว้ย (ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาดทุน, 2552)  

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการหารายได ้สรุปวา่ การหารายไดใ้นการศึกษา
ในคร้ังน้ี หมายถึง พนกังานบริษทัเอกชนมีการหารายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วยลดความเส่ียงในการ
ด าเนินชีวิต แต่ไม่ละทิ้งการพฒันาตนเองเพื่อท างานหลกัใหดี้ส่งผลใหร้ายไดห้ลกัเพิ่มข้ึน และมีการ
จดัท างบการเงินส่วนบุคคลผา่นการจดบนัทึกรายรับรายจ่ายอยา่งสม ่าเสมอเพื่อตรวจสอบสถานภาพ
ทางการเงินในช่วงเวลาต่าง ๆ และมัน่ใจวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่รายจ่าย 

  2.3.2 กำรใช้จ่ำยเงิน (Spending) หมายถึง จ านวนเงินท่ีบุคคลไดใ้ชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้
และบริการต่าง ๆ เพื่อใชใ้นการด ารงชีพเป็นค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัการอุปโภคบริโภค ไดแ้ก่ ท่ีอยูอ่าศยั 
อาหาร เคร่ืองด่ืมสินค้า และบริการอ่ืนๆ ค่าใช้จ่ายท่ีไม่เก่ียวกับการอุปโภคบริโภค ได้แก่ ภาษี
ของขวญั เงินบริจาค และสลากกินแบ่ง เป็นตน้ แต่ละบุคคลจะมีการจดัสรรเงินในเร่ืองท่ีเก่ียวกบั
การบริโภคของตนเอง (สุขใจ น ้ าผุด และ อนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551) แต่ไม่รวมค่าใช้จ่าย
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เก่ียวกบัการสะสมทุน และการออม เช่น ค่าซ้ือบา้นท่ีดิน ของมีค่าต่าง ๆ เงินฝากเงินค่าเบ้ียประกนั
ประเภทสะสมทรัพย ์และเงินสมทบกองทุนต่าง ๆ เป็นตน้ (สนทยา เขมวิรัตน์ และ ดวงใจ เขมวิ
รัตน์, 2556 : ทรายทอง เลิศเปียง, 2557 : มุกดา โควหกุล,ม.ป.ป. : วิวรรณ ธาราหิรัญโชติ, ม.ป.ป.) 
การวางแผนบริหารหน้ีสิน เป็นวิธีการหน่ึงในการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลในส่วนของ
การใชจ่้ายเงิน (กิจติพร สิทธิพนัธ์ุ, 2552 : วิวรรณ ธาราหิรัญโชติ, ม.ป.ป.) ซ่ึงมีความจ าเป็นต่อการ
ปลดเปล้ืองภาระหน้ีสิน โดยจะเร่ิมตน้ดว้ยการท่ีบุคคลตอ้งรู้เร่ืองหน้ีก่อนวา่มีหน้ีรวมทุกประเภท
ทั้งหมดเท่าไหร่ เม่ือตั้งใจจะสะสางหน้ีกอ้นเดิม ตอ้งหยุดสร้างหน้ีกอ้นใหม่หรืออย่าสร้างหน้ีเพิ่ม 
ตอ้งรู้จกัการใชจ่้ายและควบคุมค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น ระมดัระวงัการใชจ่้ายใหม้ากข้ึน และหาวธีิปลด
หน้ี จดัล าดบัความส าคญัของหน้ีท่ีตอ้งเร่งช าระก่อน-หลงั โดยรูปแบบการจดัการหน้ีขั้นพื้นฐาน คือ
จะตอ้งปรับพฤติกรรม โดยการหยุดสร้างหน้ีเพิ่ม ลดค่าใชจ่้ายและประหยดั เปล่ียนนิสัยการใช้จ่าย 
ความมุ่งมัน่ท่ีจะจดัการหน้ีอยา่งแทจ้ริง (สุพิชฌาย ์พรพิชณรงค ์, ม.ป.ป.) 

 กล่าวโดยสรุป การใช้จ่ายเงิน (Spending) หมายถึง จ านวนเงินท่ีบุคคลไดใ้ช้จ่ายในการ
ซ้ือสินคา้และบริการต่าง ๆ เพื่อใช้ในการด ารงชีพ เป็นค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการอุปโภค บริโภค ไดแ้ก่ 
ท่ีอยูอ่าศยั อาหาร เคร่ืองด่ืม สินคา้และบริการอ่ืนๆ ค่าใชจ่้ายท่ีไม่เก่ียวกบัการอุปโภค บริโภค ไดแ้ก่ 
ภาษี ของขวญั เงินบริจาค และสลากกินแบ่ง เป็นตน้ แต่ไม่รวมค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการสะสมทุนและ
การออม เช่น ค่าซ้ือบา้น ท่ีดิน ของมีค่าต่าง ๆ เงินฝาก เงินค่าเบ้ียประกนัประเภทสะสมทรัพย ์เงิน
สมทบกองทุนต่าง ๆ รวมไปถึงการวางแผนบริหารหน้ีสินดว้ย 

 แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรใช้จ่ำยเงินทีด่ี 

 แนวทางการบริหารจดัการด้านการใช้จ่ายเงินท่ีดี มีหลากหลายวิธีตามลักษณะแต่ละ
บุคคล เช่น การจดัล าดบัความส าคญัการใชจ่้าย การลดรายจ่ายท่ีไม่จ  าเป็น (ศูนยส่์งเสริมการพฒันา
ความรู้ตลาดทุน, 2552) เช่น การลดค่าเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ บุหร่ี หวย เป็นตน้ การใชจ่้ายตามความ
จ าเป็น ผ่านการคิดไตร่ตรองถึงเหตุผลในการใช้จ่ายแต่ละคร้ัง รวมถึงการบริหารจดัการหน้ี ซ่ึง
ดอกเบ้ียและจ านวนท่ีผ่อนช าระคืนเงินต้น เช่น การรีไฟแนนซ์เพื่อให้ภาระดอกเบ้ียลดลง 
นอกจากน้ี การจดบนัทึกรายรับรายจ่ายเป็นประจ านอกจากจะท าให้บุคคลเห็นถึงพฤติกรรมการใช้
จ่ายท่ีเป็นตน้เหตุของปัญหาแลว้ ยงัช่วยให้บุคคลปรับวิธีใชจ่้ายเงินและควบคุมค่าใช้จ่ายไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (2558) กล่าวถึง หลกัในการจ่ายเงินท่ีดี 5 
ประการ ดงัน้ี  

 1. ตั้งงบประมาณก่อนใช ้การท างบประมาณเป็นเหมือนการก าหนดใหคิ้ดก่อนซ้ือ 
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 2. เปรียบเทียบราคาก่อนซ้ือ ควรเปรียบเทียบราคาสินค้าก่อนซ้ือ ให้ได้ของดีท่ีราคา
เหมาะสม 

 3. สรุปการใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ: เพื่อใหเ้ห็นพฤติกรรมการใชจ่้ายของตนเอง 

 4. ใช้น้อยกว่าหาได ้แค่ใช้จ่ายให้น้อยกวา่เงินท่ีหาไดเ้สมอ คุณก็จะมีเงินออมเพิ่มข้ึนไม่
ใชก้็ไม่ซ้ือ: อยา่ซ้ือของเพราะโปรโมชัน่ดี มีของแถม หรือลดราคา 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการใชจ่้ายเงิน สรุปไดว้า่ 
การใชจ่้ายเงินในการศึกษาในคร้ังน้ี หมายถึง พนกังานมีการตั้งงบประมาณก่อนใชจ่้ายเพื่อซ้ือสินคา้
และบริการ เปรียบเทียบราคาก่อนซ้ือ สรุปการใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ คิดไตร่ตรองก่อนซ้ือไม่จ  าเป็น
จะไม่ซ้ือ มีการควบคุมพฤติกรรมการก่อหน้ี ทั้งน้ีจะไม่รวมค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการสะสมทุนและการ
ออม เช่น ค่าซ้ือ/เช่าซ้ือบา้น ท่ีดินและของมีค่าต่าง ๆ 

  2.3.3 กำรออมเงิน (Saving) หมายถึง การเก็บเงินส่วนหน่ึงของรายไดโ้ดยไม่น ามาใช้
สอย (ชารวี บุตรบ ารุง, 2555) รวมถึงส่วนต่างระหว่างรายไดแ้ละรายจ่ายท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาหน่ึง 
(Incomes – Expenses = Saving) อาจกล่าวไดว้่าเป็นเงินท่ีเหลือจากการใช้จ่ายแล้วน ามาเก็บสะสม 
การออมมีไวส้ าหรับวตัถุประสงค์ต่าง ๆ (สนทยา เขมวรัิตน์ และดวงใจเขมวรัิตน์, 2556 : ทรายทอง 
เลิศเปียง, 2557 : มุกดา โควหกุล,ม.ป.ป. : วิวรรณ ธาราหิรัญโชติ, ม.ป.ป.) เช่น เก็บไวใ้ชใ้นอนาคต
เพื่อความสะดวกในการใชจ่้ายเพื่อความปลอดภยัเพื่อไม่ให้เงินเก็บสูญหายหรือลดจ านวนลง โดย
อาจจะเก็บสะสมมากหรือน้อยตามก าลงัของแต่ละบุคคล เป็นการสร้างวินัยให้ตวัเองในการเก็บ
รักษาเงินไม่ให้จ  านวนลดลง ซ่ึงส่ิงส าคญัท่ีผูอ้อมตอ้งการคือไม่ตอ้งการใหเ้งินสูญหาย หรือลดลง ผู ้
ออมจึงตอ้งการหาวธีิเก็บเงินท่ีมีความเส่ียงต ่าท่ีสุดปลอดภยัท่ีสุดส่วน ผลตอบแทนจะไดรั้บหรือไม่
ไม่ใช่ประเด็นส าคญั โดยวิธีการออมมีหลายวิธี เช่น เงินฝากธนาคาร เงินฝากสหกรณ์ กองทุน
ส ารองเล้ียงชีพ เป็นตน้ โดยมุ่งหวงัจะรักษาเงินตน้ทุนเอาไวแ้ละสามารถเปล่ียนมาเป็นเงินสดไดง่้าย 
(สุขใจ น ้าผดุและอนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551) 
  นอกเหนือจากการออมดังกล่าวข้างต้น การวางแผนการท าประกันภยับางประเภท 
เป็นวิธีการหน่ึงในการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล (ศูนยส่์งเสริมการพฒันาความรู้ตลาด
ทุน, 2552: วิวรรณ ธาราหิรัญโชติ, ม.ป.ป.) ซ่ึงอาจถือวา่เป็นการออมเพื่อช่วยรองรับความเส่ียงของ
ชีวติไดม้ากข้ึน  
  กล่าวโดยสรุป การออมเงิน (Saving) หมายถึง การประหยดัทรัพยห์รือการประหยดั
เงิน เป็นการเก็บเงินส่วนหน่ึงของรายได้ไว ้ไม่น ามาใช้สอย หรืออาจหมายถึงส่วนต่างระหว่าง
รายได้และรายจ่ายท่ีเกิดข้ึนในช่วงเวลาหน่ึงเป็นเงินรายได้ท่ีเหลือจากการใช้จ่ายแล้วน ามาเก็บ
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สะสม การเก็บเงินหรือการออมมีไวส้ าหรับวตัถุประสงค์ต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงการออมผ่านการการท า
ประกนัภยัต่าง ๆ ดว้ย โดยมุ่งหวงัจะรักษาเงินตน้ทุนเอาไวใ้นอนาคต 

  แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรออมทีด่ี 

  แนวทางการบริหารจดัการดา้นการออมท่ีดี เร่ิมจากการเปล่ียนแนวคิดจากใชจ่้ายก่อน 
ออมเงินท่ีหลัง เปล่ียนเป็น ออมเงินก่อนแล้วส่วนท่ีเหลือจ่าย โดยเร่ิมออมทนัทีเป็นส่ิงส าคญัท่ี
น าไปสู่ความมัง่คัง่ นอกจากนั้นการออมอย่างสม ่าเสมอ เคร่งครัด เพื่อให้เกิดพฤติกรรมการออม 
รวมถึงการท าประกนัเป็นการป้องกนัความเส่ียงท่ีจะเกิดในอนาคต โดยการออมเงินท่ีดี อาจแบ่งเป็น 
หลายบญัชี เพื่อป้องกนัไม่ให้มีการน าเงินออมออกมาใชไ้ดง่้าย เช่น บญัชีฉุกเฉิน คือ เก็บไวรั้บมือ
กบัเร่ืองราวไม่คาดฝันต่าง ๆ ในชีวติไม่วา่จะเป็นอุบติัเหตุ เจบ็ไขไ้ดป่้วย เป็นตน้ ควรมีเงินกอ้นน้ีติด
บญัชีไวบ้า้งสัก 6 เท่าของค่าใช้จ่าย หากประสบปัญหาด้านการเงิน เงินก้อนน้ีก็น่าจะพอบรรเทา
ปัญหาทางการเงินได ้บญัชีเงินออมระยะสั้นถึงระยะกลาง ถา้ตั้งใจจะเก็บเงินสักกอ้นไวด้าวน์บา้น
ดาวน์รถ ท่องเท่ียว หรือเก็บเงินไวเ้พื่อแต่งงาน ก็ควรจะเจียดเงินออมส่วนหน่ึงมาเขา้บญัชีน้ี บญัชี
เงินออมระยะยาว เป็นบญัชีเงินออมเพื่ออนาคต เช่น ค่าเล่าเรียนของลูก เป็นตน้ ตอ้งใช้ความตั้งใจ
และวนิยัในการออม ท่ีส าคญัเม่ือใส่เงินเขา้ไปในบญัชีน้ีแลว้ ไม่วา่อยา่งไรก็จะไม่ยอมถอนเงินกอ้น
น้ีไปใชเ้ด็ดขาด (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการออม สรุปวา่ การออม
ในการศึกษาในคร้ังน้ี หมายถึง พนักงานมีเงินท่ีเก็บออมมาจากรายได้ เพื่อไวใ้ช้ยามฉุกเฉิน เช่น 
เจ็บป่วย ว่างงาน เป็นตน้ หรือเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น เพื่อดาวน์บ้าน ดาวน์รถ 
ท่องเท่ียว หรือเก็บเงินไวเ้พื่อแต่งงาน และมีการออมก่อนการใชจ่้าย (รายได-้เงินออม = ค่าใช้จ่าย) 
โดยมีวธีิการในการออม เช่น การฝากธนาคาร หยอดกระบุกออมสิน เป็นตน้ 
  2.3.4 กำรลงทุน (Investing) หมายถึง วิธีเพิ่มค่าของเงินท่ีมีอยูด่ว้ยช่องทางต่าง ๆ โดย
มีความเส่ียงท่ีมีเพิ่มเขา้มากบัโอกาสท่ีจะไดรั้บผลตอบแทนท่ีสูงข้ึน ความหมายของการลงทุน จึง
แตกต่างจาก ความหมายของการออมตรงท่ีให้ความสนใจเร่ืองผลตอบแทนดว้ยไม่ใช่เพียงการรักษา
เงินให้คงอยูเ่พียงอยา่งเดียว เช่น การฝากเงินฝากประจ ากบัธนาคาร ถือเป็นเร่ืองการลงทุนไดเ้พราะ
ผูฝ้ากเงินเลือกท่ีจะรับความเส่ียงเร่ืองสภาพคล่องท่ีเสียไป แลกกบัดอกเบ้ียท่ีได้เพิ่มข้ึนหรือการ
ลงทุนในหุ้นก็มีโอกาสไดผ้ลตอบแทนท่ีสูงกว่าแต่ก็มีความเส่ียงท่ีจะขาดทุนได้ตลอดเวลาเพราะ
ธรรมชาติของตลาดหุ้นจะมีความผนัผวน (กองทุนเปิดบวัหลวงธนทวี, ม.ป.ป.: สนทยา เขมวิรัตน์ 
และดวงใจเขมวรัิตน์, 2556 : ทรายทอง เลิศเปียง, 2557 : มุกดา โควหกุล,ม.ป.ป. : ววิรรณ ธาราหิรัญ
โชติ, ม.ป.ป.) เพื่อวตัถุประสงคท่ี์จะไดรั้บผลตอบแทนในรูปของ ดอกเบ้ีย เงินปันผล ก าไรจากการ
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ขาย และสิทธิพิเศษอ่ืนๆ (สุขใจ น ้ าผุดและอนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551) กล่าวได้ว่าการวาง
แผนการลงทุนนั้นมีความหมายท่ีแตกต่างกนัไปตามแต่ลกัษณะบุคลิกภาพและสถานะของแต่ละ
บุคคล ขอบเขตของประเภทการลงทุนนั้นก็มีตั้ งแต่การออมผ่านบัญชีออมทรัพย์ ตราสารทาง
การเงิน หุ้นสามญั หุ้นบุริมสิทธิหุ้นกู้แปลงสภาพ อสังหาริมทรัพย ์ตลอดจนถึงทรัพยสิ์นอนัมีค่า 
อาทิเช่น ทองค า เพชร วตัถุโบราณ เป็นตน้ โดยพื้นฐานแลว้ทรัพยสิ์นใดก็ตามท่ีไดมี้การจดัหาโดย
หวงัผลตอบแทนทางการเงินเป็นส าคญันั้นสามารถถูกพิจารณาไดว้า่ เป็นการลงทุน (ศูนยส่์งเสริม
การพฒันาความรู้ตลาดทุน, 2552) 
 กล่าวโดยสรุปการลงทุน (Investing) หมายถึง วธีิเพิ่มค่าของเงินท่ีมีอยูด่ว้ยช่องทางต่าง ๆ 
โดยแลกความเส่ียงท่ีมีเพิ่มเขา้มากบัโอกาสท่ีจะไดรั้บผลตอบแทน เช่น หลกัทรัพย ์สังหาริมทรัพย ์
อสังหาริมทรัพย์ รวมถึง ตราสารทางการเงิน หุ้นต่าง ๆ เป็นต้น เพื่อวตัถุประสงค์ท่ีจะได้รับ
ผลตอบแทนในรูปของ ดอกเบ้ีย เงินปันผล ก าไรจากการขาย และสิทธิพิเศษอ่ืนๆ ความหมายของ 
การลงทุน จึงแตกต่างจากความหมายของ การออม ตรงท่ีใหค้วามสนใจเร่ือง ผลตอบแทนดว้ย 

 

 แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรลงทุนทีด่ี 

 แนวทางการบริหารจดัการดา้นการลงทุนท่ีดี คือ ในปัจจุบนัมีทางเลือกการลงทุนหลาก
ประเภท ทั้งหุ้นสามญั พนัธบตัร หุ้นกู ้กองทุนรวม ทองค า อสังหาริมทรัพย ์และอ่ืนๆ อีกมากมาย 
แต่ละประเภทต่างก็มีรายละเอียดและความซบัซ้อนท่ีแตกต่างกนัออกไปรวมถึงการลงทุนท าธุรกิจ
การซ้ือสินคา้หรือทรัพยสิ์นเพื่อการจ าหน่ายก็เป็นการลงทุนประเภทหน่ึงนอกจากรู้จกัตวัเองและ
รู้จกัทางเลือกในการลงทุนแล้ว ต้องเข้าใจเก่ียวกับปัจจยัต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม หรือปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการลงทุน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการด้านการลงทุน สรุปว่า การ
ลงทุนในการศึกษาในคร้ังน้ี หมายถึง พนักงานมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใช้ในการลงทุน เพื่อให้
ไดรั้บผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในรูปของ ดอกเบ้ีย เงินปันผล ก าไรจากการขาย และรู้จกัวิธีการลงทุน
ทางการเงิน เช่น การซ้ือกองทุน หุ้น พนัธบตัร รวมถึงการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่าง ๆ เช่น การซ้ือ
ทอง ซ้ือบา้น และท่ีดิน เป็นตน้ ทั้งน้ีพนกังานรับรู้และเขา้ใจความเส่ียงในการขาดทุนจากการลงทุน
ประเภทต่าง ๆ 

  2.3.5 กำรวำงแผนเกษียณ (Retirement and Estate Planning) เป็นวิธีการหน่ึงในการ
บริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล (สนทยา เขมวิรัตน์ และดวงใจเขมวิรัตน์, 2556: วิวรรณ ธารา
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หิรัญโชติ, ม.ป.ป.) เป็นการรับมือกบัช่วงชีวิตท่ียาวข้ึน ท่ีจะตอ้งใชเ้งินมากข้ึน เน่ืองจากชีวิตในช่วง
น้ี จะไม่มีรายไดป้ระจ าท่ีเคยไดรั้บ สุขภาพร่างกายก็เร่ิมถดถอยลง ท าให้ตอ้งมีเงินจ านวนมากไวใ้ช้
จ่าย จึงตอ้งมีการวางแผนท่ีจะมีเงินเพื่อเตรียมไวเ้ป็นค่าใชจ่้ายในการดูแลรักษาพยาบาลหรือในยาม
ท่ีช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้นอกจากน้ี การก าหนดจ านวนเงินทุนในอนาคต บุคคลควรทราบระยะเวลา
ก่อนท่ีจะถึงก าหนดเกษียณอาย ุเพื่อก าหนดเงินออมสะสมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เน่ืองจากอาชีพท่ีแตกต่าง
กนัยอ่มมีแผนการทางการเงินในอนาคตท่ีต่างกนั  

 การปลดเกษียณมาถึงเม่ือบุคคลอายุ 55-60 ปี หรือข้ึนอยูก่บัแต่ละบุคคล เป็นการส้ินสุด
วาระการท างานท่ีเคยให้ผลตอบแทน หรือ รายได ้อยา่งเต็มเม็ดเต็มหน่วย เม่ือบุคคลเขา้สู่วยัเกษียณ 
รายไดต่้าง ๆก็จะลดลงหรือหมดไป (สุขใจ น ้ าผุดและอนุชนาฏ เจริญจิตรกรรม, 2551) โดยแหล่ง
ส ารองเงินส าหรับการเกษียณมีหลากหลาย เช่น กองทุนประกันสังคมกองทุนบ าเหน็จบ านาญ
ขา้ราชการกองทุนส ารองเล้ียงชีพกองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ (RMF) และการท าประกนัชีวิตแบบ
สะสมทรัพย ์เป็นตน้ (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) 
 กล่าวโดยสรุป การวางแผนเกษียณ (Retirement and Estate Planning) หมายถึง การ
วางแผนการเงินเพื่อชีวิตหลงัเกษียณ จะใช้ชีวิตอยา่งไรต่อไป เม่ือไม่ได้ท  างานแลว้ เงินเดือนหรือ
รายไดก้็จะขาดหายไปเพื่อความอยูร่อดและมีชีวติท่ีไม่ตอ้งประสบกบัปัญหาทางการเงิน 

   

แนวทำงกำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรวำงแผนเกษียณทีด่ี 

 แนวทางการบริหารจดัการดา้นการวางแผนเกษียณท่ีดีมีผูก้ล่าวไวว้า่การวางแผนเกษียณท่ี
ดีมี 5 ขั้นตอน (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) ดงัน้ี 

 1. ก าหนดอายุท่ีตอ้งการจะเกษียณ เช่น 55-60 ปี หรือจะเกษียณก่อนก าหนด เพื่อจะไดรู้้
วา่เรามีเวลา เตรียมตวั เตรียมการ เตรียมสตางค ์อีกนานเท่าไหร่ 

 2. ประมาณช่วงระยะเวลาท่ีจะใช้ชีวิตหลงัเกษียณ เช่น 20 ปี 25 ปี หรือ 30 ปี เพื่อให้รู้ว่า
เราจะตอ้งใช้เงินหลงัเกษียณไปอีกก่ีปี โดยประเมินจากคนในครอบครัวว่าส่วนใหญ่มีชีวิตถึงอายุ
ประมาณเท่าไหร่ประกอบกบัความแขง็แรงสมบรูณ์ของร่างกายและพฤติกรรมการใชชี้วติของเราวา่
เส่ียงมากเส่ียงนอ้ยแค่ไหน 
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 3. ประมาณการค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณ โดยประเมินจากการด าเนินชีวิต ท่ีออกแบบไว ้จะ
ท่องเท่ียว พกัผอ่น ฯลฯ แต่ตอ้งค านึงถึง เงินเฟ้อดว้ย โดยประมาณเป็นรายเดือน แลว้ค านวณเป็นปี 
จากนั้นก็ค  านวณตามช่วงอายหุลงัเกษียณ 

 4. ประมาณการรายได้หลังเกษียณ เช่น เงินบ าเหน็จบ านาญ เงินรับจากกองทุน
ประกนัสังคม กองทุนส ารองเล้ียงชีพ รายไดจ้ากการลงทุน การประกนัชีวติ ฯลฯ 

 5. วางแผนการออมในปัจจุบนั จากประมาณการค่าใชจ่้ายและรายไดห้ลงัเกษียณ ก็จะรู้วา่
ตอ้งเก็บเงินเพิ่มอีกเท่าไร และจะสามารถวางแผนการออม การลงทุนอยา่งเหมาะสมได ้

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจดัการด้านการวางแผนเกษียณ 
สรุปวา่ การวางแผนเกษียณในการศึกษาในคร้ังน้ี หมายถึง การวางแผนการเงินเพื่อชีวติหลงัเกษียณ 
โดยเร่ิมออมเงินในช่วงท างาน เพื่อน ามาใชห้ลงัจากท่ีหยุดท างานแลว้ ซ่ึงพนกังานจะมีการคาดการ
อายท่ีุตอ้งการจะเกษียณ ประมาณช่วงระยะเวลาท่ีจะใชชี้วิตหลงัเกษียณ ประมาณการค่าใชจ่้ายหลงั
เกษียณ ประมาณการรายได้หลงัเกษียณ วางแผนการออมเพื่อการเกษียณมีวิธีการต่าง ๆ เช่น ฝาก
ประจ า กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ (RMF) เป็นตน้ 

 นอกเหนือจากวธีิการดงักล่าวขา้งตน้แลว้ กิจติพร สิทธิพนัธ์ุ (2552) กล่าวถึง การวางแผน
การเงินส่วนบุคคล โดยเอาหลกัการวางแผนมาจบัก็อาจจะแบ่งเป้าหมายด้านการเงินส่วนบุคคล
ออกเป็น 3 ระยะ คือ 1. เป้าหมายทางการเงินระยะสั้ น มกัมีระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี 2. เป้าหมายทาง
การเงินระยะปานกลาง จะมีระยะเวลาอยู่ระหว่าง 1-5 ปี 3. เป้าหมายทางการเงินระยะยาว มี
ระยะเวลาประมาณ 5 ปีข้ึนไป ในชีวิตของคนเม่ือมีเป้าหมายหลายเป้าหมายและหลายระยะเวลาแต่
ละเป้าหมายใชจ้  านวนเงินเพื่อให้บรรลุเป้าหมายแตกต่างกนัถา้ตอ้งการบรรลุทุกเป้าหมายตอ้งคิดวา่
จะตอ้งใชเ้งินเท่าใดตอ้งเก็บออมเท่าไรและความมัง่คัง่ท่ีเป็นอยูใ่นทุกวนัน้ีจะช่วยให้บรรลุเป้าหมาย
ได้หรือไม่จะตอ้งเพิ่มความมัง่คัง่อีกเท่าใดจึงจะท าให้บรรลุเป้าหมายแลว้ยงัก่อให้เกิดความมัง่คัง่
แบบไม่รู้จบสามารถส่งมอบต่อลูกหลานหรือกระจายต่อไปใหส้ังคมได ้
 จากวิธีการบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคลท่ีดีขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึง สรุปเป็นปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล โดยใชต้ารางวเิคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั
ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2-2 วเิคราะห์แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล 
 

ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 
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(1) การหารายได ้(Earning) / /    / / 4 

(2) การใชจ่้ายเงิน (Spending) / / / / /  / 6 

(3)การออมเงิน (Saving) / / / / / / / 7 

(4) การลงทุน (Investing) / / / /  / / 6 

(5) การวางแผนการเงินเพื่อ
ส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ 
(Retirement Planning) 

/   /   
 

/ 3 

 

จากการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ีดี มีหลายปัจจยั 
ผูว้จิยัจึงท าการวเิคราะห์ขอ้มูลทั้งหมดพบวา่ มี 5 ปัจจยั หลกัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการดา้นการเงิน
ท่ีดี คือ การหารายได้ (Earning) การใช้จ่ายเงิน (Spending) การออมเงิน (Saving) การลงทุน 
(Investing) และการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement Planning) 

 

2.4 ควำมส ำคัญของกำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วนบุคคล 

สนทยา เขมวิรัตน์ (2555) สรุปปัจจยัท่ีท าให้ตอ้งให้ความส าคญักบัการจดัการการเงิน
ส่วนบุคคล ไดแ้ก่ 
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 2.4.1 คนอายุยนืข้ึน ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจุบนัคนไทยมีอายุเฉล่ียประมาณ 71 ปี ดงันั้น จึงท า 
ให้ต้องคิดว่า ช่วงเวลาหลังเกษียณอายุ ท่ีต้องมีชีวิตอยู่อีกประมาณ   10-20 ปี เราจะใช้ชีวิตอยู่
อยา่งไร ถา้ไม่มีการจดัการการเงินท่ีดีพอ 

 2.4.2 โครงสร้างสังคมเปล่ียนไป โครงสร้างสังคมแบบเดิมๆของคนไทยจะอยู่รวมกนั 
เป็นครอบครัวใหญ่   แต่ปัจจุบนัโครงสร้างสังคมเกิดการเปล่ียนแปลงไปมีการแยกยา้ยกนัอยูเ่ป็น
ครอบครัวเด่ียวมากข้ึน การคาดหวงัให้ลูกหลานเล้ียงดูเป็นเร่ืองท่ีหวงัไดน้อ้ยจึงตอ้งเตรียมตวั ไวแ้ต่
เน่ินๆ 

 2.4.3 ค่าครองชีพในอนาคตจะสูงข้ึนมาก ปัจจุบนัพบว่า ขา้วของในทอ้งตลาดมีราคาสูง
มากข้ึนทุกวนัซ่ึงอีก 20-30 ปีขา้งหน้าเม่ือถึงวนัท่ีเกษียณสินคา้ท่ีจ  าเป็นอาจมีราคาเพิ่มข้ึนอีก 1– 2 
เท่าตวัโดย เฉพาะค่ารักษาพยาบาล ท่ีมีอตัราการเพิ่มข้ึนของค่าใช้จ่ายมากกว่าเงินเฟ้อเสมอ ดงันั้น
งบประมาณท่ีเราเตรียมไวอ้าจไม่เพียงพอ ถา้ไม่ไดค้  านวณเผือ่ค่าเงินเฟ้อไวด้ว้ย 

 2.4.4 สวสัดิการของรัฐไม่เพียงพอ ซ่ึงเราสามารถประมาณการไดว้า่ในอีก 15 ปีขา้งหน้า 
สัดส่วนของประชากรท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปจะเพิ่มเป็น 20%   นัน่หมายความวา่ 1 ใน 5 ของคน ไทย
จะเป็นคนสูงอายุ ขณะท่ีสัดส่วนของคนวยัท างานต่อคนสูงอายุจะลดลงจาก   6:1 ในปัจจุบนั เป็น 
3:1 ในปี   2021 จึงส่งผลให้ภาษีท่ีรัฐจดัเก็บได ้จะไม่เพียงพอต่อการจดัหาสวสัดิการให้คน สูงอาย ุ
หรือหากท าไดก้็เป็นแบบพื้นฐานเท่านั้น 

 2.4.5 ผลิตภณัฑ์ทางการเงินมีความซับซ้อนมากข้ึน สมยัก่อนการฝากเงินไวก้บัธนาคาร 
ให้ผลตอบแทนท่ีน่าพอใจ และมีความมัน่คงสูงแต่เด๋ียวน้ีดอกเบ้ียเงินฝากลดน้อยลงมาก ขณะท่ี
ช่องทางการลงทุนใหม่ๆ มีให้เลือกหลากหลายมากข้ึนแต่ก็มีรูปแบบและความเส่ียงแตกต่างกนั
ออกไป การท าความเขา้ใจและรู้จกัวางแผนการลงทุนให้ถูกตอ้งเหมาะสมกบัแต่ละบุคคลจะ ท าให้
บรรลุเป้าหมายไดดี้ยิง่ข้ึน 

 2.4.6 ท าให้เราสามารถเกษียณอายุไดเ้ร็วข้ึน   หากมีการวางแผนท่ีดีและเร่ิมตน้เร็วย่อม
บรรลุเป้าหมายไดเ้ร็วกว่า ไม่ว่าจะเป็นเงินออมท่ีเก็บไดม้ากข้ึนดอกเบ้ียทบตน้ท่ีสูงข้ึน หรือการมี
ความสามารถหาประโยชน์จากโอกาสดีๆท่ีบงัเอิญผ่านเขา้มา เพราะเม่ือเรามีเงินออม (เงินกอ้นท่ี 
เก็บเอาไว)้ เช่น การซ้ือท่ีดินท าเลสวยจากคนท่ีร้อนเงิน หรือการซ้ือหุ้นพื้นฐานดีท่ีมีราคาตกลงมาก
เกินควร 

 2.4.7 ช่วยรองรับความเส่ียงของชีวิตไดม้ากข้ึนชีวิตคนเต็มไปดว้ยความไม่แน่นอน เรา
อาจ โชคร้ายเจ็บป่วยหรืออาจเกิดอุบติัเหตุหนกัๆข้ึนได ้แต่ถา้เรามีการวางแผนการประกนัภยัไวก้็ 
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ยอ่มสามารถบรรเทาภาระต่าง ๆ ลงได ้หรือเราเกิดตกงานกะทนัหัน มีคนในครอบครัวป่วย การมี
เงินเก็บส ารองไว ้ยอ่มหลีกเล่ียงความยุง่ยากจากการตอ้งไปกูห้น้ียมืสินเงินกูน้อกระบบลงได ้
 จากแนวคิดขา้งตน้ จึงสรุปไดว้า่ การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล หมายถึง การ
วางแผนในการบริหารจดัการดา้นการเงินของส่วนบุคคลหรือรวมไปถึงครอบครัวอยา่งมีเป้าหมาย 
เพื่อใหส้ามารถบรรลุถึงเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการได ้ทั้งน้ีการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วน
บุคคล จะประกอบไปดว้ยกิจกรรมดา้นการเงินต่าง ๆ อาทิ การหารายได ้การใชจ่้ายเงิน การออมเงิน 
การลงทุน และการส าหรับการเกษียณอาย ุเป็นตน้  
 

3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบักำรรับรู้ 
3.1 ควำมหมำยของกำรรับรู้ 

 นักวิชาการและผูรู้้หลายท่านได้ให้ความหมายของการรับรู้ไวซ่ึ้งการรับรู้ หมายถึง 
กระบวนการจดัระบบและตีความหรือแปลความหมายข้อมูลเพื่อให้ความหมายแก่ส่ิงเร้าหรือ
ส่ิงแวดล้อมท่ีมากระตุ้น โดยแต่ละคนจะมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกันออกไปแม้อยู่ในสถานการณ์
เดียวกนั (วิเชียร วิทยอุดม, 2556 : นิธิมา ศรีสองเมือง, 2556) ข้ึนอยู่กบัการจดัสรรท่ีจะรับรู้และจดั
ระเบียบของขอ้มูล รวมถึงการตีความในส่ิงท่ีรับรู้ประสบการณ์เดิมของผูรั้บรู้ เร่ิมตั้งแต่ การมีส่ิงเร้า
มา กระทบกบัอวยัวะรับสัมผสัทั้งห้า และส่งกระแสประสาท ไปยงัสมอง เพื่อการแปลความหมาย 
(วเิชียร วทิยอุดม, 2556) 

 จากความหมายของการรับรู้ขา้งตน้จึงพอสรุปไดว้า่ การรับรู้หมายถึง กระบวนการท่ีผูรั้บ
สาร มีการรับส่ิงเร้าหรือสารทางอวยัวะรับสัมผสั โดยอาศยัประสบการณ์ ความรู้และพื้นฐานส่วน
บุคคล ในการแปลความหมาย เช่น คนไดย้นิเสียง นกหวดีผา่นทางหูซ่ึงเป็นประสาทสัมผสั และเม่ือ
อาศยัประสบการณ์ ความรู้และพื้นฐานส่วนบุคคลในการตีความ บุคคลนั้นก็รู้ไดท้นัทีวา่เป็นเสียง
ต ารวจจราจร 

 
3.2 กระบวนกำรของกำรรับรู้ (Process of Perception) 

 กระบวนการรับรู้มีลกัษณะเป็นระบบ (System) และมีขั้นตอน โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน 
(วเิชียร วทิยอุดม, 2556)   

 ขั้นตอนท่ี 1. ส่ิงเร้า (Stimulus) หรือสถานการณ์ (Situation) กระตุ้นต่อ ผ่านประสาท
สัมผสัทั้ง 5 

 ขั้นตอนท่ี 2. การบนัทึกปรากฏการณ์ (Registration) ผ่านประสาทสัมผสัทั้ง 5 คือ ตา หู 
จมูก ล้ิน ผวิกายสัมผสั จะมีการรับรู้ขอ้มูลและบนัทึกส่ิงท่ีไดรั้บโดยประสาทสัมผสั  
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 ขั้นตอนท่ี 3. การตีความหมาย (Interpretation) เป็นการแปลขอ้มูลจากประสาทสัมผสัทั้ง 
5 ซ่ึงก่อให้เกิดการรับรู้ต่อส่ิงเร้าหรือสถานการณ์ว่าหมายความว่าอย่างไร และรู้สึกอย่างไรกับ
ความหมายนั้น 

 ขั้นตอนท่ี 4. ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เป็นกระบวนการด้านการรับรู้ในทางปฏิบติั
อย่างแท้จริง มีการใช้ค่านิยม (Values) ของตวัอย่างบางอย่าง ก่อให้เกิดความรู้สึก (Feeling) ต่อ
ขอ้มูลท่ีรับเขา้มา เป็นการรับรู้อยา่งแทจ้ริง 

 ขั้นตอนท่ี 5. ปฏิกิริยาตอบโต ้(Reaction or Response) เม่ือคนเราเกิดความรู้สึก (feeling) 
หลงัจากมีค่านิยมบางอยา่งท่ีสงผลเขา้ไปในผลกระทบจากส่ิงเร้า ก็จะเป็นการรับรู้ท่ีแทจ้ริง มนุษย์
จะตอบโตห้รือแสดงพฤติกรรมออกมายงัภายนอกใหเ้ห็นตามความรู้สึกอนันั้น 

 สรุปได้ว่า กระบวนการรับ รู้ หมายถึง ส่ิงเร้าไม่ว่าจะเป็นคน สัตว์ ส่ิ งของหรือ
สถานการณ์กระตุน้ต่อประสาทสัมผสัและเม่ือเกิดการสัมผสับุคคลจะเกิดมีอาการแปลการสัมผสั
และมีเจตนา การแปลสัมผสัจะเกิดข้ึนในสมองท าให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ เช่น การท่ีเราไดย้ินเสียง 
สมองจะแปลความหมายของเสียง โดยเปรียบเทียบกบัเสียงท่ีเคยไดย้ินวา่เป็นเสียงของอะไร ท าให้
เกิดแปลความหมายและต่อไปก็รู้วา่เสียงท่ีไดย้ินนัน่คือเสียงอะไร เพราะบุคคลจะแปลความหมาย
ได้ถ้าบุคคลเคยมีประสบการณ์ในเสียงนั้นมาก่อน ซ่ึงจะมีปฏิกิริยาตอบโตห้รือแสดงพฤติกรรม
ออกมาใหเ้ห็น 

 

3.3 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อกำรรับรู้ 

บุคคลอาจมองส่ิงเดียวกันโดยมีการรับรู้ท่ีแตกต่างกันโดยมีปัจจยัส าคัญท่ีท าให้เกิด
ลกัษณะเช่นนั้น ซ่ึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ประกอบดว้ย 3 ดา้น (พิบูล ทีปะปาล, 2551) คือ 

  3.3.1 ปัจจัยท่ีเกิดจากผูรั้บรู้ (Factors in the Perceiver) คือเม่ือบุคคลมองวตัถุ หรือ 
เป้าหมาย เขาก็จะพยายามแปลส่ิงท่ีเขาเห็นนั้นออกมาโดยอาศยัคุณลกัษณะส่วนตวัของเขาเองเป็น
หลกั ซ่ึงผลกระทบตรงน้ี ได้แก่ ทศันคติ แรงจูงใจ ความสนใจ ประสบการณ์ท่ีผ่านมา และความ
คาดหวงั 

  3.3.2 ปัจจยัท่ีเกิดจากเป้าหมาย (Factors in Target) คือคุณลกัษณะของเป้าหมายหรือ
วตัถุท่ีถูกสังเกตท่ีก่อใหเ้กิดการรับรู้ สามารถส่งผลต่อการรับรู้ไดเ้ช่นเดียวกนั เช่น กลุ่มคนท่ีก่อเสียง
ดงั ยอ่มไดรั้บการสังเกตหรือความสนใจมากกวา่กลุ่มคนเงียบ หรือผูห้ญิงสวยยอ่มไดรั้บความสนใจ
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มากกว่าผูห้ญิงท่ีไม่สวย นอกจากนั้น ลกัษณะการแยกกลุ่มหรือรวมกลุ่มก็มีอิทธิพลต่อการรับรู้
เช่นเดียวกนั 

  3.3.3 ปัจจยัท่ีเกิดสถานการณ์ (Factors in the Situation) สถานการณ์แวดลอ้ม บริบท
รอบๆ วตัถุหรือเหตุการณ์ท่ีเราเห็น ก็มีความส าคญัต่อการรับรู้ เช่น เวลา แสงสวา่ง ความร้อน หรือ
ปัจจยัดา้นสถานการณ์อ่ืนๆ เป็นปัจจยัส าคญัท าใหเ้กิดการรับรู้ท่ีแตกต่างออกไป 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการรับรู้ สรุปวา่ การรับรู้ในการศึกษาในคร้ังน้ี 
หมายถึงการรับรู้ถึงวิธีการบริหารจัดการด้านการเงินส่วนบุคคลทั้ ง 5 ด้าน คือ การหารายได ้
(Earning) การใช้จ่ายเงิน (Spending) การออมเงิน (Saving) การลงทุน (Investing) และการวางแผน
การเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ (Retirement Planning) ท่ีเกิดจากกระบวนผ่านการ
สัมผสั เช่น การฟัง การอ่าน การเรียนรู้ เป็นตน้ ท าใหมี้การแปลความหมายท่ีแตกต่างกนัไป 

 

4. งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
ขนิษฐา วนะสุขและคณะ (2557) ไดก้ล่าวถึง แนวคิดท่ีน่าสนใจท่ีท าใหค้รัวเรือนเหล่าน้ี

แกไ้ขปัญหาหน้ีไดส้ าเร็จ ไดแ้ก่ (1) การหาแหล่งรายไดท่ี้หลากหลาย เป็นการลดการพึ่งพารายได้
เพียงแหล่งเดียว การมีรายไดท่ี้หลากหลายเป็นการกระจายความเส่ียงจากการสูญเสียรายไดจ้าก
แหล่งใดแหล่งหน่ึง และท าใหค้รัวเรือนยงัคงมีความสามารถในการช าระหน้ีไดดี้ (2) การลด
ค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น เป็นการสร้างวนิยัทางการเงิน โดยเร่ิมตน้จากการท าบญัชีครัวเรือน ซ่ึงท าให้
สามารถลดทอนค่าใชจ่้ายฟุ่มเฟือยและน าเงินส่วนท่ีเหลือมาช าระหน้ีสินของครอบครัวได ้(3) การ
สร้างวนิยัในการออม หากครัวเรือนมีการออมและสะสมความมัง่คัง่เพียงพอต่อการใชจ่้ายในยาม
จ าเป็นจะสามารถลดการพึ่งพาการกูย้มืได ้(4) การไตร่ตรองก่อนก่อหน้ีโดยพิจารณาถึงความจ าเป็น
ในการก่อหน้ี และไตร่ตรองใหร้อบคอบวา่หน้ีใดก่อให้เกิดประโยชน์ในอนาคต และล าดบั
ความส าคญัของการก่อหน้ีก่อนการกูย้มื ซ่ึงท าใหค้รัวเรือนสามารถบริหารหน้ีไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

จิระเดช โคตะเป (2557) ไดท้  าวิจยัเชิงส ารวจ เร่ือง การศึกษาพฤติกรรม และสาเหตุของ
การก่อหน้ี ของขา้ราชการครู ในจงัหวดัหนองคายผลการวิจยั พบว่า พฤติกรรมของการก่อหน้ีของ
ขา้ราชการครูในจงัหวดัหนองคาย มาจากการก่อหน้ีเพื่อการใช้จ่าย โดยพฤติกรรมการก่อหน้ีส่วน
ใหญ่เพื่อซ้ือหรือสร้างท่ีอยู่อาศยั ส่วนพฤติกรรมการก่อหน้ีเพื่อการบริโภค เป็นพฤติกรรมการก่อ
หน้ีรองลงมา อนัดับท่ีสามคือพฤติกรรมการก่อหน้ีเพื่อซ้ือหรือผ่อนยานพาหนะ ส่วนปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อจ านวนภาระหน้ีสินไดแ้ก่ อาย ุจ  านวนสมาชิกท่ีตอ้งอุปการะ มูลค่าทรัพยสิ์น รายได ้และ



31 
  

ฐานะทางเศรษฐกิจคือพฤติกรรมการก่อหน้ีเพื่อซ้ือหรือผอ่นยานพาหนะ 

สาริษฐ์ โพธ์ิศรี (2557) ไดศึ้กษาสาเหตุของการก่อนหน้ี (Reason for Debt Marketing) ท่ี
ท าให้เกิดปัญหาหน้ีสิน สาเหตุส าคญั คือความอยากได ้กิเลส รสนิยมสูงเกินกวา่รายได ้หน้ีสินส่วน
ใหญ่คือหน้ีสินท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ เพราะความไม่รู้จกัพอยึดติดกับวตัถุ หลงอยู่ในกระแส
การตลาดท่ีออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ มาเพื่อให้เกิดความอยากจนสุดท้ายต้องก่อหน้ีสินเพื่อความ
ตอ้งการของตนเอง อีกสาเหตุมาจาก ค่านิยมทางสังคมท่ีผิดๆ เห็นคนอ่ืนเขามีทรัพยสิ์นใหม่ๆ ก็
อยากได ้อยากมี อยากซ้ือโดยไม่ดูตนเอง 

สาวิตรี รังสิภทัร์ และคณะ (2554) ไดศึ้กษาถึงสาเหตุของการเป็นหน้ีสิน พบวา่เกิดจาก
ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการศึกษา และปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ โดยแนวทางการแกไ้ขปัญหาหน้ีสิน
ดว้ยการแกไ้ขระดบับุคคลและครอบครัว ในระดบับุคคลแกไ้ขโดยการวางแผนประกอบอาชีพดว้ย
ความมานะอดทนขยนัขนัแข็ง มีวินัยในการใช้จ่ายเงิน วางแผนก าหนดระยะเวลาใช้คืนหน้ีและ
พยายามท าตามแผนใหไ้ด ้มีการน าหลกัศาสนามาแกไ้ขปัญหาหน้ีสิน และหาทางเจรจาประนอมหน้ี
กบัเจา้หน้ีโดยไม่ใชว้ธีิการหนีหน้ี มีความยบัย ั้งชัง่ใจในการซ้ือของ วางแผนการใชบ้ตัรเครดิต ส่วน
ระดบัครอบครัว โดยให้สมาชิกในครอบครัวช่วยกนัประหยดัและตดัค่าใช้จ่ายท่ีไม่จ  าเป็นออก หา
รายไดเ้พิ่มเติมให้กบัครอบครัว การจดัสรรการใช้จ่ายท่ีแบ่งเป็น 3 ส่วน คือค่าใช้จ่ายในครอบครัว 
ค่าใชจ่้ายเพื่อการศึกษาของสมาชิกในครอบครัว และเงินออม 

ธิดาว่องวนัดี (2550) ศึกษาวิเคราะห์ภาวะหน้ีสินของข้าราชการต ารวจกรณีศึกษา
ขา้ราชการต ารวจในสังกดัส่วนกลางพบว่าขา้ราชการต ารวจในสังกัดส่วนกลางมีหน้ีสินร้อยละ 
80.90 ส่วนใหญ่เป็นหน้ีสินประเภทเพื่อการอุปโภคบริโภคซ่ึงเป็นหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ใน
อนาคตมากกวา่การเป็นหน้ีประเภทท่ีอยูอ่าศยัหน้ีประเภทยานพาหนะหน้ีประเภทการศึกษาและหน้ี
ประเภทการทาธุรกิจซ่ึงเป็นหน้ีท่ีก่อให้เกิดรายไดใ้นรูปแบบท่ีแตกต่างกนัส่วนราชการต ารวจใน
สังกดัส่วนกลางท่ีมีชั้นยศสูงข้ึนต าแหน่งสูงข้ึนมีอายุราชการมากข้ึนมีรายได้อ่ืนนอกจากรายได้
ราชการเม่ือมีรายไดร้วมมากข้ึนจะมีแนวโนม้การเป็นหน้ีประเภทเพื่อการอุปโภคบริโภคหรือหน้ีท่ี
ไม่ก่อใหเ้กิดรายไดล้ดลงและมีแนวโนม้ในการเป็นหน้ีท่ีก่อใหเ้กิดรายไดเ้พิ่มข้ึน 

นอกจากน้ีงานศึกษาของสมมาตุ มหารักษ์ (2547) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองภาระหน้ีสินของ
บุคลากรมหาวิทยาลยับูรพาผลการทดสอบพบว่าร้อยละ 60.00 เป็นผูมี้หน้ีสินโดยมีหน้ีสินคนละ 
146,312.20 บาทสาเหตุส าคญัท่ีก่อให้เกิดหน้ีสินคือการซ้ือหรือสร้างบา้นท่ีอยูอ่าศยัรองลงมาคือการ
ใชจ่้ายเพื่อด ารงชีวติประจ าวนัโดยทัว่ไปจะเห็นวา่เป็นการใชจ่้ายในความจ าเป็นพื้นฐาน 
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กิจติพร สิทธิพนัธ์ุ (2552) กล่าววา่ ปัจจยัส่วนบุคคลทางดา้นระดบัการศึกษาดา้นอาชีพมี
อิทธิพลต่อการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในกรุงเทพมหานครและปัจจยัดา้นการ
รับรู้ขอ้มูลข่าวสารดา้นความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการวางแผนทางการเงินดา้นภาวะทางเศรษฐกิจ 
ด้านวตัถุประสงค์ในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคลและด้านปัจจยัอ่ืนๆ มีอิทธิพลต่อการ
วางแผนทางการเงินส่วนบุคคลของประชาชนในกรุงเทพมหานคร 

ธนาคารแห่งประเทศไทย (2556) ส ารวจเร่ืองทกัษะทางการเงินของคนไทยทั้งประเทศ
พบวา่คนไทยมีคะแนนทกัษะทางการเงินเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 58.50 ของคะแนนเต็ม 22 คะแนนต ่า
กว่าคะแนนเฉล่ียของ 14 ประเทศท่ีร่วมโครงการส ารวจของ OECD ซ่ึงอยู่ท่ีร้อยละ 62.30 และมี
อนัดับการตอบถูกในแต่ละค าถามด้านความรู้ทางการเงินค่อนไปอนัดับท้ายๆเม่ือเปรียบเทียบ
คะแนนองคป์ระกอบทั้งสามดา้นพบวา่คนไทยดอ้ยดา้นความรู้ทางการเงินโดยมีคะแนนเฉล่ียไม่ถึง
คร่ึงหน่ึงของคะแนนเต็มและมีคนไทยมากกว่าร้อยละ 30.00 ท่ีมีคะแนนความรู้ทางการเงินอยู่ใน
เกณฑ์ต ่าขณะท่ีคะแนนเฉล่ียด้านพฤติกรรมทางการเงินและทัศนคติทางการเงินอยู่ในเกณฑ์
ค่อนขา้งดีโดยสูงกว่าร้อยละ 60.00 ของคะแนนเต็มของทั้งสองดา้นนอกจากน้ีผลการศึกษาพบว่า
สถานภาพของบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัคะแนนทกัษะทางการเงินโดยบุคคลท่ีมีระดบัการศึกษาและ
รายไดท่ี้ต ่ารวมทั้งการมีอาชีพท่ีมีรายไดต้  ่าจะมีคะแนนทกัษะทางการเงินต ่ากวา่กลุ่มอ่ืนๆ รวมทั้ง
การศึกษาช้ีวา่การใหค้วามรู้ทางการเงินจะช่วยปรับใหบุ้คคลมีพฤติกรรมทางการเงินท่ีดีข้ึน 

อีกทั้งจากการศึกษา ความสัมพนัธ์ของคะแนนความรู้พฤติกรรมและทศันคติทางการเงิน
ของคนไทย (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2556) พบว่าคะแนนความรู้ทางการเงินและคะแนน
พฤติกรรมทางการเงินมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักล่าวคือหากคะแนนความรู้ทางการเงินต ่า
คะแนนพฤติกรรมทางการเงินก็ต ่าหรือหากคะแนนความรู้ทางการเงินสูงคะแนนพฤติกรรมทาง
การเงินก็สูงดว้ยเช่นกนั 

 

 

 

 

 

 



บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 

 การวิจยัเร่ือง การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อลกัษณะการ
เป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ. ระยอง การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการ
วิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) ซ่ึงไดอ้อกแบบวิธีการด าเนินการวิจยัประกอบตามขั้นตอน
ดงัน้ี 

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 3. การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือวจิยั 

 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ พนกังานบริษทัเอกชนใน นิคมอุตสาหกรรมอมตะ
ซิต้ี จงัหวดัระยอง จ านวน 278 บริษทั (Siam Gaztte, 2017) 

1.2 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ พนักงานบริษทัเอกชนใน นิคมอุตสาหกรรม
อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง เน่ืองจากไม่ทราบขนาดประชากรท่ีแน่นอน ผูว้จิยัจึงค านวณขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบใชสู้ตรไม่ทราบจ านวนประชากร โดยก าหนดระดบัค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95.00 และ
ระดบัความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5.00 อภิญญา อิงอาจ. (2557) โดยค านวณไดจ้ากสูตร ดงัน้ี 

n =       Z2 

     4E2 

 เม่ือ  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
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  Z =  แทนค่าท่ีไดจ้ากการเปิดตารางสถิติ Z ท่ีระดบั ความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95.00 มี

ค่าเท่ากบั 1.96 

  E = ค่าความคลาดเคล่ือนของกลุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้คือร้อยละ 5.00 

แทนค่า     n =       1.962    = 384.16  

             4 x (0.05)2 
             = 385 คน 

ขนาดของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้มาจากการค านวณตามสูตร มีขนาดของกลุ่มตวัอย่างขั้นต ่า
จ  านวน 385 คน ดงันั้นเพื่อความสมบูรณ์ส าหรับการประเมินผลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจึงได้
ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 400 คน 

การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการค านวณผูว้จิยัเพิ่มกลุ่มตวัอยา่งเป็น 
400 คนโดยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบโควต้า ซ่ึงใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบโควต้า 
จ  าแนกตามสัญชาติและการเลือกตวัอยา่งแบบตามสะดวก ทั้งน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการเลือกตวัอยา่งดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัไดเ้ร่ิมจากวธีิการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบโควตา โดยใหโ้ควตา้จ าแนกตามสัญชาติ 
และก าหนดสัดส่วนในแต่ละสัญชาติ รายละเอียดดงัตารางท่ี 3-1 
 
ตารางท่ี 3-1 การเก็บแบบสอบถามโดยวธีิการแบ่งชั้นภูมิตามสัญชาติขององคก์ร 

สัญชำติขององค์กร อตัรำส่วน จ ำนวนองค์กร จ ำนวนทีต้่องเกบ็
แบบสอบถำม 

1. บริษทัสัญชาติญ่ีปุ่นหรือร่วม
ลงทุน  35.6% 99 142 

2. บริษทัสัญชาติจีนหรือร่วมลงทุน  22.0% 61 88 

3. บริษทัสัญชาติไทยหรือร่วมลงทุน  16.7% 46 67 

4. บริษทัสัญชาติอ่ืนๆ 25.7% 72 103 

รวม 100.0% 278 400 

  
 2. แจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งโดยใชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบตามสะดวก  
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2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือส าหรับ เก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม 
ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ส่วนดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา จ านวน
บุคคลท่ีตอ้งอุปการะ รายไดข้องครัวเรือน และต าแหน่ง จ านวน 7 ขอ้ ซ่ึงเป็นแบบเลือกตอบค าตอบ
เดียว  
 ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล เพื่อวดัระดบัการ
รับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ในแต่ละดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการหารายได ้จ านวน 4 
ขอ้ ด้านการใช้จ่ายเงิน จ านวน 4 ขอ้ ดา้นการออมเงิน จ านวน 3 ขอ้ ด้านการลงทุน จ านวน 4 ขอ้ 
และการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ จ านวน 3 ข้อ รวมทั้ งส้ิน 18 ข้อ 
(ภาคผนวก ก.) ซ่ึงลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าแบบมาตรคู่ 4 ระดบั ทั้งน้ีเพื่อ
ป้องกันการให้ความคิดเห็นเป็นกลาง ประกอบกบัการใช้จ  านวนมาตรฐานแบบเลขคู่จะให้ผลท่ี
เท่ียงตรงกว่าเลขค่ี และจ านวนระดบัท่ีให้เลือกตอบน้อยจะดีกว่าการมีจ านวนระดบัให้เลือกมาก 
(Bendig, 1954) โดยผูว้จิยัก าหนดเกณฑใ์หค้ะแนน ดงัน้ี  

 
 ระดับคะแนน   ระดับควำมคิดเห็น 
 ระดบั 4      มีการรับรู้ในระดบัมากท่ีสุด 

 ระดบั 3      มีการรับรู้ในระดบัมาก 

 ระดบั 2      มีการรับรู้ในระดบันอ้ย 

 ระดบั 1      มีการรับรู้ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 เกณฑ์การแปลความหมาย เพื่อจดัระดบัคะแนนเฉล่ียความคิดเห็น ก าหนดช่วงคะแนน
ดงัต่อไปน้ี 

 สูตรอนัตรภาคชั้น  = 
(คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่ำสุด) 

จ ำนวนชั้น
 =  (4−1)

4
  = 0.75  

 ค่าเฉล่ีย 3.26-4.00 หมายถึง มีการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลมาก
ท่ีสุด 

 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.25  หมายถึง มีการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลมาก 
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 ค่าเฉล่ีย 1.76-2.50 หมายถึง มีการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลนอ้ย 

 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.75 หมายถึง มีการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลนอ้ย
ท่ีสุด 

 ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะการเป็นหน้ี จ  านวน 1 ขอ้ ซ่ึงเป็นแบบเลือกตอบ
ค าตอบเดียว แบ่งออกเป็น ไม่มีหน้ี หน้ีดี และหน้ีไม่ดี 

 
3. กำรสร้ำงและกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือวจิัย 

 3.1 การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) ดว้ยการน าแบบสอบถามให้
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 คน ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสมหรือความสอดคล้อง และความ
ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการวดัในการศึกษาวิจยัเป็นรายขอ้ เพื่อน ามาปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม
ให้ตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ โดยพิจารณาจากดชันีความ
สอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of Item-Objective Congruence : IOC) (สมนึก 
ภทัทิยธนี, 2544) ซ่ึงเม่ือผูเ้ช่ียวชาญให้ความคิดเห็นแลว้ ได้แปลงความคิดเห็นเป็นคะแนน โดยมี
เกณฑ ์ดงัน้ี 
 ใหค้ะแนนค่า +1 คือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัประเด็นการประเมิน 
 ใหค้ะแนนค่า 0 คือ ผูเ้ช่ียวชาญไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัประเด็นการประเมิน 
 ใหค้ะแนนค่า -1 คือ ผูเ้ช่ียวชาญแน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นการประเมิน 
 จากนั้นน าผลคะแนนท่ีไดจ้ากผูเ้ช่ียวชาญมาค านวณหาค่า ดชันีความสอดคลอ้งตามสูตร 

 สูตร   IOC =  
N

R  

เม่ือ IOC =  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
 R =  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
 N  =  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 
 เกณฑใ์นการแปลผลคือ ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรงสูง
สามารถคดัเลือกไวใ้ชไ้ด ้(ศิริชยั พงษว์ชิยั, 2551) ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ตอ้งพิจารณา
ปรับปรุงหรือตดัทิ้ง ยงัไม่สามารถใชไ้ด ้ซ่ึงรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ มีดงัน้ี 
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1. ผศ.วา่ท่ีร้อยตรี ดร. ธนภณ นิธิเชาวกุล  อาจารยป์ระจ าคณะการจดัการและการ
ท่องเท่ียว  

 มหาวทิยาลยับูรพา 
2. คุณนิวฒัน์ โวหารลึก ผูจ้ดัการฝ่ายความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ

ส่ิงแวดลอ้ม 
 บริษทั อีโธสเอน็เนอร์จี (ประเทศไทย) จ ากดั 
3. คุณก่ิงกาญจน์ พนัธุมะโอภาส ผูจ้ดัการฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์
 บริษทั โฟเรอเซีย คลีน โมบิลิต้ี (ประเทศไทย) 

จ ากดั 
 ผลการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน พบวา่ มี
ค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.66 -1.00 โดยขอ้ค าถามท่ีมีค่าต ่ากวา่ 0.50 มีจ  านวน 1 ขอ้ ผูว้ิจยัจึงท าการตดัขอ้
ค าถามน้ีออก ส่วนค าถามท่ีมีค่า IOC สูงกวา่ 0.50 มีจ  านวน 18 ขอ้ จึงน าไปทดลองใช ้(ภาคผนวก ก) 
 3.2 การตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try 
out) กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจริง จ  านวน 30 ชุด กบัพนกังาน
บริษทัเอกชนในเขต อ.ศรีราชา จ.ชลบุรี และน าผลท่ีไดม้าวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Alpha Coefficients) ซ่ึงหากมีค่าเขา้ใกล ้1 ถือไดว้า่ขอ้
ค าถามของแบบสอบถามชุดน้ีมีความน่าเช่ือถือหรือมีความสอดคลอ้งกนัภายในชุดเดียวกนั สามารถ
น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้(ศิริชยั พงษว์ชิยั, 2551) และการวเิคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดย
ค านวนค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ รายละเอียดดงัตารางท่ี 3-2  
 
ตารางท่ี 3-2 ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 
การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล จ านวน

ขอ้ค าถาม 
Cronbach’s 

Alpha 
r 

(1) การหารายได ้(Earning) 4 0.630 0.39-0.44 
(2) การใชจ่้ายเงิน (Spending) 4 0.647 0.39-0.61 
(3) การออมเงิน (Saving) 3 0.745 0.37-0.59 
(4) การลงทุน (Investing) 4 0.810 0.38-0.69 
(5) การวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลด
เกษียณ (Retirement and Estate Planning) 

3 0.858 0.49-0.85 
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4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในขั้นตอนของการเก็บรวบรวมข้อมูลนั้น ผูว้ิจยัได้แบ่งการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น 3 

ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1. การขอความอนุเคราะห์จากคณะการจดัการและการท่องเท่ียว มหาวิทยาลยับูรพา ใน

การจดัท าหนงัสือถึงกลุ่มตวัอยา่งของการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือ

ในการใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูลของพนกังานท่ีปฏิบติังานในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี 

จงัหวดัระยอง  

 2.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ และผา่นการ

วเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ แจกแก่พนกังานท่ีปฏิบติังานในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง 

จ านวน 400 ชุด ด้วยตนเอง โดยด าเนินการเก็บแบบสอบถามระหว่างเดือนมกราคม ถึงเดือน

มิถุนายน พ.ศ. 2562 

 3. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนกลบัมา มาตรวจสอบความสมบูรณ์และลงรหสัขอ้มูลและ
น าไปวเิคราะห์กระบวนการทางสถิติต่อไป ซ่ึงแบบสอบถามท่ีไดคื้นกลบัมามีจ านวนทั้งส้ิน 400 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 100.00 ของแบบสอบถามทั้งหมด 
 

5. กำรวเิครำะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีได้มาด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช้ในการ

วเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics)  

  1.1 ค่าความถ่ีและค่าร้อยละ ใช้อธิบายขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลและลกัษณะ

การเป็นหน้ีของกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.2 ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช้อธิบายขอ้มูลระดบัการรับรู้ด้านการ

บริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังาน ในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  
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 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) 

  การทดสอบสมมติฐานการวิจยั “ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการด้านการเงินส่วน

บุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะ

การเป็นหน้ีท่ีแตกต่างกนั”  ใชส้ถิติการวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) เพื่อหา

อิทธิพลของการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี  

   

 

 

 

 

 

 



บทที ่4 
ผลกำรวจิยั 

 

 การศึกษาเร่ือง การรับรู้เก่ียวกับการบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคลส่งผลต่อ
ลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง เป็น
การวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) โดยแบบสอบถาม (Questionnaire) กลุ่มตวัอยา่งเป็นพนกังาน
บริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ  านวน 400 คน โดยน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ดงัน้ี 

1. สัญลกัษณ์ ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานและลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี  2 ระดับการรับรู้การบริหารจัดการด้านการเงินส่วนบุคคลของพนักงาน
บริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  
ส่วนท่ี 3 ลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี 
จงัหวดัระยอง  
ส่วนท่ี 4 การทดสอบสมมติฐาน 
 

1. สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์และตวัอกัษรต่าง ๆ ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 n   หมายถึง จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X   หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean)  
 SD  หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 χ2   หมายถึง ค่าสถิติการแจกแจงไค-สแควร์ (Chi-square) 
 p  หมายถึง ความน่าจะเป็นทางสถิติ 
 SE   หมายถึง ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
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2. ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล  

 ส่วนที ่1 ข้อมูลพื้นฐำนและลักษณะทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
 ขอ้มูลพื้นฐานและลกัษณะทัว่ไปของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะ
ซิต้ี จงัหวดัระยอง จ านวน 400 คน ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาจ านวน 400 ฉบบั แสดงใน
ตาราง 4-1 
 
ตารางท่ี 4-1  ขอ้มูลจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งพนกังานเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะ
ซิต้ี จงัหวดัระยอง  (n = 400) 
 
ลกัษณะประชากรศาสตร์  จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ ชาย 180 45.00 
 หญิง 220 55.00 
อาย ุ ต ่ากวา่ 20 ปี 4 1.00 
 20 ปี – 30 ปี 208 52.00 
 31 ปี – 40 ปี 134 33.50 
 41 ปี – 50 ปี 48 12.00 
 ตั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป 6 1.50 
ระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 192 48.00 
 ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 186 46.50 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 22 5.50 
จ านวนบุคคลท่ีตอ้ง
อุปการะดา้นการเงิน 

ไม่มี 85 21.25 
1 คน 67 16.75 
2 คน 123 30.75 
3 คน 62 15.50 

 4 คน 42 10.50 
 ตั้งแต่ 5 คนข้ึนไป 21 5.25 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 

ลกัษณะประชากรศาสตร์  จ านวน (คน) ร้อยละ 
รายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท 204 51.00 
 20,001-30,000 บาท 86 21.50 
 30,001-40,000 บาท  55 13.75 
 40,001- 50,000 บาท   32 8.00 
 50,001 – 60,000 บาท  9 2.25 
 60,001- 70,000 บาท  6 1.50 
 70,001 ข้ึนไป 8 2.00 
ต าแหน่ง พนกังาน/เจา้หนา้ท่ี 

(Operator/Staff) 
329 82.25 

 หวัหนา้งาน (Supervisor/Leader) 52 13.00 
 ผูจ้ดัการ (Manager) 19 4.75 

 

 จากตารางท่ี 4-1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงจ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 
และเพศชายจ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 45.00 

 ซ่ึงส่วนใหญ่มีอาย ุ20-30 ปี จ  านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 52.00 รองลงมามีอายุระหวา่ง 
31-40 ปี จ  านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.50 ตามดว้ยอายรุะหวา่ง 41-50 ปี จ  านวน 48 คน คิดเป็น
ร้อยละ 12.00 ส่วนอาย ุ50 ปีข้ึนไป มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 และอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี มี
จ  านวน 4 คน คิดเป็น ร้อยละ 1.00 ตามล าดบั 

 เม่ือพิจารณาระดบัการศึกษาส่วนมากต ่ากวา่ปริญญาตรี จ  านวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.00 รองลงมาปริญญาตรีหรือเทียบเท่า จ  านวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 46.50 และสูงกวา่ปริญญา
ตรีจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 ตามล าดบั 

 ส าหรับจ านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้นการเงิน ส่วนมากมีจ านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะ
ดา้นการเงิน 2 คน จ านวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 30.75 รองลงมาคือ ไม่มีจ  านวนบุคคลท่ีตอ้ง
อุปการะดา้นการเงิน จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.25 ตามดว้ย จ  านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้น
การเงิน 1 คน จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.75  จ  านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้นการเงิน 3 คน 
จ านวน 62 คนคิดเป็นร้อยละ 15.50 จ  านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้นการเงิน 4 คน จ านวน 42 คน
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คิดเป็นร้อยละ 10.50 และจ านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้นการเงิน ตั้งแต่ 5 คนข้ึนไป จ านวน 21 คน
คิดเป็นร้อยละ 5.25 ตามล าดบั 

 ทั้งน้ีกลุ่มตวัอยา่งมีรายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 
51.00 รองลงมา 20,001-30,000 บาท จ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.50 ตามดว้ย 30,001-40,000 
บาท จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.75 รองลงมาคือ 40,001- 50,000 บาท  จ  านวน 32 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8.00 ล าดบัต่อมา50,001 – 60,000 บาท จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 2.25 รายได ้70,001 ข้ึน
ไปจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 และรายไดต่้อเดือน 60,001- 70,000 บาท จ านวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ1.50 ตามล าดบั  

 และดา้นต าแหน่ง กลุ่มตวัอยา่งเป็นพนกังาน/เจา้หนา้ท่ี จ  านวน 329 คน คิดเป็นร้อยละ 
82.25 รองลงมาคือ หวัหนา้งาน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 ล าดบัสุดทา้ยคือ ผูจ้ดัการ 19 คน คิด
เป็นร้อยละ 4.75 

ส่วนที่ 2 ระดับกำรรับรู้กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรเงินส่วนบุคคลของพนักงำนบริษัทเอกชนในนิคม
อุตสำหกรรมอมตะซิตี ้จังหวดัระยอง  

ตารางท่ี 4-2  ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  
 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

X  SD แปลความ ล าดบั 

ดา้นการหารายได ้ 3.27 0.54 มากท่ีสุด 1 
ดา้นการใชจ่้ายเงิน 3.09 0.55 มาก 3 
ดา้นการออมเงิน 3.15 0.59 มาก 2 
ดา้นการลงทุน 2.63 0.61 มาก 5 
ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยาม
ปลดเกษียณ 

2.77 0.68 มาก 4 

รวม 2.98 0.64 มาก  
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 จากตารางท่ี 4-2 พบวา่ การรับรู้ดา้นการบริหารการเงินส่วนบุคคลของพนกังาน

บริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 2.98, 

SD = 0.64)  เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ การรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลเกือบ

ทุกดา้น ซ่ึงมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการออม

เงิน ( X = 3.15, SD = 0.59) ดา้นการใชจ่้ายเงิน ( X = 3.09, SD = 0.55) ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อ

ส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ ( X = 2.77, SD = 0.68) และดา้นการลงทุน ( X = 2.63, S.D. = 

0.61) ตามล าดบั ยกเวน้ดา้นการหารายไดมี้ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัท่ีมากท่ีสุด ( X = 3.27, SD = 0.54) 

 
ตารางท่ี 4-3 ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการหารายได ้
 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

X  SD แปลความ ล าดบั 

ท่านทราบวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่รายจ่ายจะช่วย
ลดความเส่ียงในการด าเนินชีวติ 

3.46 0.72 มากท่ีสุด 1 

ท่านทราบวา่การหารายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วย
ลดความเส่ียงในการด าเนินชีวติ 

3.17 0.78 มาก 4 

ท่านทราบวา่การพฒันาตนเองเพื่อท างานหลกัให้
ดีส่งผลใหร้ายไดห้ลกัเพิ่มข้ึน 

3.18 0.78 มาก 3 

ท่านทราบวา่การจดัท างบการเงินส่วนบุคคลผา่น
การจดบนัทึกรายรับรายจ่ายอยา่งสม ่าเสมอจะ
ช่วยตรวจสอบสถานภาพทางการเงินในช่วงเวลา
ต่าง ๆ 

3.29 0.70 มากท่ีสุด 2 

รวม 3.27 0.54 มากท่ีสุด  
  
 จากตารางท่ี 4-3 พบวา่ การรับรู้ดา้นการบริหารการเงินส่วนบุคคล ดา้นการหารายไดข้อง
พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (
X = 3.27, SD = 0.54)  เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย มีค่าเฉล่ียอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด ไดแ้ก่ พนกังานทราบวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่รายจ่ายจะช่วยลดความเส่ียงในการ
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ด าเนินชีวิต ( X = 3.46, SD = 0.72)  และพนกังานทราบวา่การจดัท างบการเงินส่วนบุคคลผา่นการ
จดบนัทึกรายรับรายจ่ายอยา่งสม ่าเสมอจะช่วยตรวจสอบสถานภาพทางการเงินในช่วงเวลาต่าง ๆ  (
X = 3.29, SD = 0.70) และม่ีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ พนกังานทราบวา่การพฒันาตนเองเพื่อ
ท างานหลกัให้ดีส่งผลให้รายไดห้ลกัเพิ่มข้ึน ( X = 3.18, SD = 0.78) และพนกังานทราบวา่การหา
รายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วยลดความเส่ียงในการด าเนินชีวติ ( X = 3.17, SD = 0.78) 
 
ตารางท่ี 4-4 ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการใชจ่้ายเงิน 
 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

X  SD แปลความ ล าดบั 

ท่านมีการตั้งงบประมาณก่อนการใชจ่้าย 3.07 0.69 มาก 3 
ท่านเปรียบเทียบราคาสินคา้ก่อนซ้ือ 3.23 0.69 มาก 1 
ท่านมีการสรุปค่าใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ 2.89 0.78 มาก 4 
ก่อนท่านซ้ือสินคา้ จะคิดไตร่ตรองถึงความ
จ าเป็น 

3.17 0.68 มาก 2 

รวม 3.09 0.55 มาก  
  
 จากตารางท่ี 4-4 พบว่า การรับรู้ด้านการบริหารการเงินส่วนบุคคล ด้านการใช้จ่ายเงิน
ของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (
X = 3.09, SD = 0.55)  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ค่าเฉล่ียทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ พนักงานเปรียบเทียบราคาสินค้าก่อนซ้ือ ( X = 3.23, SD = 0.69) ก่อน
พนักงานซ้ือสินค้าจะคิดไตร่ตรองถึงความจ าเป็น ( X = 3.17, SD = 0.68)  พนักงานมีการตั้ ง
งบประมาณก่อนการใช้จ่าย ( X = 3.07, SD = 0.69) และพนักงานมีการสรุปค่าใช้จ่ายอย่าง
สม ่าเสมอ ( X = 2.89, SD = 0.78) 
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ตารางท่ี 4-5 ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการออมเงิน 
 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

X  SD แปลความ ล าดบั 

ท่านมีการเก็บออมเงินจากรายได ้เพื่อไวใ้ชย้าม
ฉุกเฉิน เช่น เจบ็ป่วย วา่งงาน เป็นตน้ 

3.13 0.72 มาก 3 

ท่านมีการเก็บออมเงินเพื่อให้เป็นไปตาม 
เป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น เพื่อดาวน์บา้น ดาวน์รถ 
ท่องเท่ียว เก็บเงินไวเ้พื่อแต่งงาน หรือไวใ้ชห้ลงั
เกษียณ เป็นตน้ 

3.18 0.66 มาก 1 

เม่ือเงินเดือนออกท่านแบ่งเงินส่วนหน่ึงเพื่อการ
ออม และส่วนท่ีเหลือจึงน าไปใชจ่้าย 

3.12 0.72 มาก 2 

 รวม 3.15 0.59 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4-5 พบวา่ การรับรู้ดา้นการบริหารการเงินส่วนบุคคล ดา้นการออมเงินของ
พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 
3.15, SD = 0.59)  เม่ือพิจารณารายขอ้ พบวา่ค่าเฉล่ียทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมาก
ไปหานอ้ย ไดแ้ก่ พนกังานมีการเก็บออมเงินเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้( X = 3.18, SD = 
0.66) พนกังานมีการเก็บออมเงินจากรายได ้เพื่อไวใ้ช้ยามฉุกเฉิน ( X = 3.13, SD = 0.72) และเม่ือ
เงินเดือนออกพนกังานแบ่งเงินส่วนหน่ึงเพื่อการออม และส่วนท่ีเหลือจึงน าไปใช้จ่าย ( X = 3.12, 
SD = 0.72)    
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ตารางท่ี 4-6 ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการลงทุน 
 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

X  SD แปลความ ล าดบั 

ท่านมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใชใ้นการลงทุน 
เพื่อใหไ้ดรั้บผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในรูปของ 
ดอกเบ้ีย เงินปันผล ก าไรจากการขาย เป็นตน้ 

2.50 0.80 นอ้ย 3 

ท่านรู้จกัวธีิการลงทุนทางการเงิน เช่น การซ้ือ
กองทุน หุน้ พนัธบตัร  เป็นตน้ 

2.48 0.79 นอ้ย 4 

ท่านมีการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่างๆ เช่น การ
ซ้ือทอง ซ้ือบา้น และท่ีดิน เป็นตน้ 

2.81 0.77 มาก 1 

ท่านรับรู้และเขา้ใจความเส่ียงในการขาดทุนจาก
การลงทุนประเภทต่างๆ 

2.73 0.73 มาก 2 

รวม 2.63 0.61 มาก  
 

 จากตารางท่ี 4-6 พบว่า การรับรู้ดา้นการบริหารการเงินส่วนบุคคล ด้านการลงทุนของ
พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 
2.63, SD = 0.61)  เม่ือพิจารณารายขอ้ โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย พบวา่ค่าเฉล่ียในระดบัมาก 
ได้แก่ พนักงานมีการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่างๆ ( X = 2.81, SD = 0.77) พนักงานรับรู้และเข้า
ใจความเส่ียงในการขาดทุนจากการลงทุนประเภทต่างๆ ( X = 3.13, SD = 0.72)  และค่าเฉล่ียใน
ระดบัน้อย ไดแ้ก่ พนกังานมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใช้ในการลงทุน เพื่อให้ไดรั้บผลตอบแทนท่ี
เพิ่มข้ึน ( X = 2.50, SD = 0.80) และพนกังานรู้จกัวธีิการลงทุนทางการเงิน ( X = 2.48, SD = 0.79) 
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ตารางท่ี 4-7 ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลด
เกษียณ 
 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

X  SD แปลความ ล าดบั 

ท่านมีการคาดการณ์อายท่ีุจะเกษียณ 2.75 0.76 มาก 2 
ท่านมีการประมาณการค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณ 2.75 0.75 มาก 2 
ท่านมีการประมาณการรายไดห้ลงัเกษียณ 2.81 0.74 มาก 1 

รวม 2.77 0.68 มาก  
  
 จากตารางท่ี 4-7 พบว่า การรับรู้ด้านการบริหารการเงินส่วนบุคคล ด้านการวางแผน
การเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะ
ซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 2.77, SD = 0.68)  เม่ือพิจารณารายข้อ พบว่า
ค่าเฉล่ียทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ พนกังานมีการประมาณการ
รายไดห้ลงัเกษียณ ( X = 2.81, SD = 0.74) พนกังานมีการคาดการณ์อายท่ีุจะเกษียณ ( X = 2.75, SD 
= 0.76)  และพนกังานมีการประมาณการค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณ ( X = 2.75, SD = 0.75)   
 

ส่วนที ่3 ลกัษณะกำรเป็นหนี้ของพนักงำนบริษัทเอกชนในนิคมอุตสำหกรรมอมตะซิตี ้จังหวดั

ระยอง  

 

ตารางท่ี 4-8 ขอ้มูลจ านวนและร้อยละลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

 

ลกัษณะการเป็นหน้ี จ านวน (คน) ร้อยละ 
หน้ีดี/หน้ีท่ีก่อให้เกิดรายได ้ 166 41.50 
หน้ีไม่ดี/หน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได ้ 151 37.75 
ไม่มีหน้ี 83 20.75 
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 จากตารางท่ี 4-8 พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดั

ระยอง มีลกัษณะการเป็นหน้ีดี/หน้ีท่ีก่อใหเ้กิดรายได ้จ  านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.50 หน้ีไม่ดี/

หน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้จ  านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 37.75 และไม่มีหน้ี 83 คน คิดเป็นร้อยละ 

20.75 

 

ส่วนที ่4 ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐำน 

 การทดสอบสมมติฐาน “ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของ

พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี” 

ใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติก (Logistic Regression) โดยเง่ือนไขการวเิคราะห์ก าหนดไวว้า่ 

ตวัแปรอิสระตอ้งไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) ซ่ึงผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบ

เง่ือนไขดงัน้ี  

 1. การตรวจสอบค่า Tolerance และ ค่า Variance Inflation Factor (VIF) ผลปรากฏดงั

ตารางท่ี 4-9 

 

ตารางท่ี 4-9 ค่า VIF (Variance Inflation Factor) ในการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระ 

 

ตวัแปรท่ีใชใ้นงานวจิยั Tolerance VIF 
ดา้นการหารายได ้ 0.776 1.289 
ดา้นการใชจ่้ายเงิน 0.590 1.696 
ดา้นการออมเงิน 0.570 1.756 
ดา้นการลงทุน 0.676 1.479 
ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลด
เกษียณ 

0.591 1.693 

 

 จากตารางท่ี 4-9  พบวา่ ตวัแปรอิสระมีค่า VIF อยูร่ะหวา่ง 1.289 ถึง 1.756  ซ่ึงมีค่านอ้ย

กวา่ 5 แสดงวา่ตวัแปรตน้ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ส่วนค่า Tolerance ของตวัแปรอิสระทุกตวัมีค่า

มากกวา่ 0.10 แสดงวา่ตวั แปรอิสระต่าง ๆ ไม่ก่อใหเ้กิดภาวะตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง 

(Multicollinearity)  (นภดล ร่มโพธ์ิ, 2555) 
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 2. การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระ ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4-10 

ตารางท่ี 4-10 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล

พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

ด้ า น ก า ร
หารายได ้

ดา้น
การใช้
จ่ายเงิน 

ด้านการ
ออมเงิน 

ด้านการ
ลงทุน 

ดา้นการ
วางแผนยาม
ปลดเกษียณ 

ดา้นการหารายได ้ 1.00 0.43* 0.37* 0.23* 0.15* 
ดา้นการใชจ่้ายเงิน  1.00 0.57* 0.34* 0.38* 
ดา้นการออมเงิน   1.00 0.33* 0.48* 
ดา้นการลงทุน    1.00 0.54* 
ดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณ     1.00 
*p < 0.05 

 จากตารางท่ี 4-10  พบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรการรับรู้การบริหาร

จดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง 

ทั้ง 5 ตวัแปรมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.15-0.57 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.80 หมายความวา่ ตวัแปรปัจจยัการรับรู้

การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลทั้ง 5 ปัจจยั ไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง จึงสามารถน ามา

วเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกได ้โดยจะไม่เกิดปัญหาตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนัเอง 

(Multicollinearity) ตามหลกัเกณฑข์อง Stevens (ยทุธ ไกรวรรณ์, 2557)  

  

ตารางท่ี 4-11 การตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระในสมการกบัลกัษณะการเป็นหน้ี 

 

Model -2 Log 
Likelihood 

Chi-Square df Sig. 

Intercept Only 834.59    
Final 785.08 49.50 10 0.00* 
*p < 0.05 
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 จากตารางท่ี 4-11 เม่ือตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระกบัลกัษณะการเป็นหน้ี 

พบวา่ การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ท่ีต่างกนัส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีท่ีต่างกนั อยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 

ตารางท่ี 4-12 การตรวจสอบความเหมาะสมของตวัแปรท่ีใชใ้นสมการ 

 

การรับรู้การบริหารจดัการ 
ดา้นการเงินส่วนบุคคล 

-2 Log Likelihood 
of Reduced Model Chi-Square df p 

Intercept 802.23 17.15 2 0.00 
ดา้นการหารายได ้ 786.25 1.17 2 0.55 
ดา้นการใชจ่้ายเงิน 790.42 5.34 2 0.06 
ดา้นการออมเงิน 800.67 15.59 2 0.00* 
ดา้นการลงทุน 788.95 3.87 2 0.14 
ดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณ 795.203 10.12 2 0.00* 
*p < 0.05 

 จากตารางท่ี 4-12 ตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัลกัษณะการเป็นหน้ี ไดแ้ก่ การรับรู้การ

บริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ดา้นการออม (χ2= 15.59, p = 0.00) และดา้นการวางแผนยาม

ปลดเกษียณ (χ2= 10.12, p = 0.00)  

 

ตารางท่ี 4-13 ค่าสัมประสิทธ์ิของตวัแปรในแบบจ าลองความถดถอยโลจิสติกพหุกลุ่ม 

 

ลกัษณะการเป็นหน้ี B Std. Error Wald df Sig. Exp(B) 
ไม่เป็นหน้ี Intercept -1.265 1.036 1.491 1 0.22   
 ดา้นการหารายได ้ -0.038 0.287 0.017 1 0.89 0.963 
 ดา้นการใชจ่้ายเงิน -0.788 0.350 2.806 1 0.09 0.455 
 ดา้นการออมเงิน 1.075 0.323 11.093 1 0.00* 2.929 
 ดา้นการลงทุน -0.525 0.292 3.238 1 0.07 0.592 
 ดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณ 0.453 0.271 5.069 1 0.02* 1.573 
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ตารางท่ี 4-13 (ต่อ) 

 

ลกัษณะการเป็นหน้ี B Std. Error Wald df Sig. Exp(B) 
เป็นหน้ีดี Intercept -3.714 0.941 15.572 1 0.00   
 ดา้นการหารายได ้ 0.229 0.255 0.806 1 0.36 1.257 
 ดา้นการใชจ่้ายเงิน -0.212 0.282 0.564 1 0.45 .809 
 ดา้นการออมเงิน 0.860 0.269 10.192 1 0.00* 2.364 
 ดา้นการลงทุน -0.370 0.241 2.353 1 0.12 .691 
 ดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณ 0.724 0.232 9.716 1 0.00* 2.063 
*p < 0.05 

หมายเหตุ : กลุ่มอา้งอิง คือ ลกัษณะการเป็นหน้ีไม่ดี 

 

 จากตารางท่ี 4-13  พบวา่ การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลดา้นการออม

เงิน และ ดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณส่งผลต่อการไม่มีหน้ี โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากบั 1.07 

และ 0.45 ตามล าดบั โดยท่ีการรับรู้ด้านการออมจะส่งผลต่อการไม่มีหน้ี 2.92 เท่า เม่ือเทียบกับ

ลกัษณะเป็นหน้ีไม่ดี และการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณ

จะส่งผลต่อการไม่มีหน้ี 1.57 เท่า เม่ือเทียบกบัลกัษณะเป็นหน้ีไม่ดี 

 และการรับรู้การบริหารจดัการด้านการเงินส่วนบุคคลด้านการออมเงินและด้านการ

วางแผนยามปลดเกษียณส่งผลต่อลักษณะหน้ีดี โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากับ 0.86 และ 0.72 

ตามล าดบั โดยท่ีการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลดา้นการออมเงิน จะส่งผลต่อการ

เป็นหน้ีดี 2.36 เท่า เม่ือเทียบกบัลกัษณะหน้ีไม่ดี และการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วน

บุคคลดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณ จะส่งผลต่อการเป็นหน้ีดี 2.06 เท่า เม่ือเทียบกบัลกัษณะหน้ี

ไม่ดี 
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ตารางท่ี 4-14 การประเมินความเหมาะสมของตวัแปรสมการท่ีใชพ้ยากรณ์ 

 

 
เหตุการณ์ท่ีศึกษา 

ความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดเหตุการณ์  
ลกัษณะการเป็นหน้ี ร้อยละท่ี

พยากรณ์ถูก 
ไม่เป็น
หน้ี 

เป็นหน้ีดี เป็นหน้ีไม่
ดี 

 

ลกัษณะการเป็นหน้ี ไม่เป็นหน้ี 0 46 37 0.00 
 เป็นหน้ีดี 3 116 47 69.90 

เป็นหน้ีไม่ดี 2 69 80 53.00 
ร้อยละ  1.30 57.80 41.00 49.00 
*Nagelkere R2 = 0.132 

 จากตารางท่ี 4-14 พบว่า ผลการวิเคราะห์ความถดถอยโลจิสติกพหุกลุ่ม การรับรู้การ

บริหารจัดการด้านการเงินส่วนบุคคลด้านการออมเงินและด้านการวางแผนยามปลดเกษียณ 

สามารถอธิบายความผนัแปรของลกัษณะการเป็นหน้ีไดร้้อยละ 13.20 (Nagelkere R2 เท่ากบั 0.132) 

ตลอดจนมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ความถูกตอ้งของลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังาน ไดร้้อย

ละ 49.00 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 1. พนกังานท่ีมีหน้ีดี จ  านวน 166 คน พยากรณ์ความถูกตอ้งไดร้้อยละ 69.90 

 2. พนกังานท่ีมีหน้ีไม่ดี จ  านวน 151 คน พยากรณ์ความถูกตอ้งไดร้้อยละ 53.00  

 3. พนกังานท่ีไม่มีหน้ี จ  านวน 83 คน พยากรณ์ความถูกตอ้งไดร้้อยละ 0.00 



บทที ่5 
สรุปผล อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเร่ือง ระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อ

ลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อลกัษณะ

การเป็นหน้ี  

 

สรุปผลกำรวจิัย  

1. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนเป็นเพศหญิง จ านวน 220 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 มีอายุ

ระหวา่ง 20-30 ปี จ  านวน 208 คน คิดเป็น ร้อยละ 52.00 มีระดบัการศึกษา ต ่ากวา่ปริญญาตรี 192 

คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 มีจ  านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะดา้นการเงิน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 30.75 

ส่วนมากมากมีรายไดต่้อเดือนต ่ากวา่ 20,000 บาท จ านวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51.0 มีต าแหน่ง

เป็นพนกังานหรือเจา้หนา้ท่ี จ  านวน 329 คน คิดเป็นร้อยละ 82.25 ส่วนใหญ่เป็นบริษทัสัญชาติญ่ีปุ่น 

195 บริษทั คิดเป็น ร้อยละ 48.75 

2. การรับรู้ดา้นการบริหารการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ การรับรู้

ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลเกือบทุกดา้นมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบั

จากมากไปหานอ้ยไดแ้ก่ ดา้นการออมเงิน ดา้นการใชจ่้ายเงิน ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับ

อนาคตยามปลดเกษียณและดา้นการลงทุน ตามล าดบั ยกเวน้ดา้นการหารายไดมี้ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบั

ท่ีมากท่ีสุด 

3. พนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง มีลกัษณะการเป็น

หน้ีดี/หน้ีท่ีก่อให้เกิดรายได ้จ  านวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 41.50 หน้ีไม่ดี/หน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้

จ านวน 151 คน คิดเป็นร้อยละ 37.80 และไม่มีหน้ี 83 คน คิดเป็นร้อยละ 20.80 

 การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ดา้นการออมเงินและดา้นการวางแผนยามปลด

เกษียณส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีของพนักงานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี 
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จงัหวดัระยอง โดยท่ีการรับรู้ดา้นการออมจะส่งผลต่อการไม่มีหน้ี 2.92 เท่า และจะส่งผลต่อการเป็น

หน้ีดี 2.36 เท่า เม่ือเทียบกบัลกัษณะหน้ีไม่ดี และดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณจะส่งผลต่อการ

ไม่มีหน้ี 1.57 เท่า และจะส่งผลต่อการเป็นหน้ีดี 2.06 เท่า เม่ือเทียบกบัลกัษณะเป็นหน้ีไม่ดี ซ่ึงผล

การวิเคราะห์ความถดถอยโลจิสติกพหุกลุ่ม มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ความถูกต้องของ

ลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังาน ไดร้้อยละ 49.00 โดยพนกังานท่ีมีหน้ีดี จ  านวน 166 คน พยากรณ์

ความถูกตอ้งไดร้้อยละ 69.90 พนกังานท่ีมีหน้ีไม่ดี จ  านวน 151 คน พยากรณ์ความถูกตอ้งไดร้้อยละ 

53.00 และพนกังานท่ีไม่มีหน้ี จ  านวน 83 คน พยากรณ์ความถูกตอ้งไดร้้อยละ 0.00 ทั้งน้ี ผูว้ิจยัได้

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ในตารางท่ี 5-1 

 

ตารางท่ี 5-1 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐานการวิจยั ผลการวจิยั 
ระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังาน
บริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะ
การเป็นหน้ี 

ยอมรับสมมติฐาน 

ระดบัการรับรู้ดา้นการหารายไดข้องพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

ปฏิเสธสมมติฐาน 

ระดบัการรับรู้ดา้นการใชจ่้ายเงินของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

ปฏิเสธสมมติฐาน 

ระดบัการรับรู้ดา้นการออมเงินของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม
อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

ยอมรับสมมติฐาน 

ระดบัการรับรู้ดา้นการลงทุนของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรม
อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

ปฏิเสธสมมติฐาน 

ระดบัการรับรู้ดา้นการวางแผนยามปลดเกษียณของพนกังานบริษทัเอกชนใน
นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง  

ยอมรับสมมติฐาน 
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อภิปรำยผลกำรวจัิย 

 1. การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี ทั้งน้ีเพราะวา่ การรับรู้ท่ีแตกต่าง

กนั ก็ส่งผลใหพ้ฤติกรรมดา้นการเงินส่วนบุคคลแตกต่างกนั และกระทบต่อการเป็นหน้ีสินท่ี

แตกต่างกนั ซ่ึงเม่ือพนกังานมีการรับรู้ขอ้มูลการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลก็สามารถ

น ามาปรับใชใ้นการด าเนินชีวิตท าใหไ้ม่เป็นหน้ี สอดคลอ้งกบัวจิยัของ ขนิษฐา วนะสุขและคณะ 

(2557) ไดก้ล่าวถึง แนวคิดท่ีน่าสนใจท่ีท าใหค้รัวเรือนแกไ้ขปัญหาหน้ีไดส้ าเร็จ ไดแ้ก่ (1) การหา

แหล่งรายไดท่ี้หลากหลาย เป็นการลดการพึ่งพารายไดเ้พียงแหล่งเดียว การมีรายไดท่ี้หลากหลาย

เป็นการกระจายความเส่ียงจากการสูญเสียรายไดจ้ากแหล่งใดแหล่งหน่ึง และท าใหค้รัวเรือนยงัคงมี

ความสามารถในการช าระหน้ีไดดี้ (2) การลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็น เป็นการสร้างวนิยัทางการเงิน 

โดยเร่ิมตน้จากการท าบญัชีครัวเรือน ซ่ึงท าใหส้ามารถลดทอนค่าใชจ่้ายฟุ่มเฟือยและน าเงินส่วนท่ี

เหลือมาช าระหน้ีสินของครอบครัวได ้(3) การสร้างวนิยัในการออม หากครัวเรือนมีการออมและ

สะสมความมัง่คัง่เพียงพอต่อการใชจ่้ายในยามจ าเป็นจะสามารถลดการพึ่งพาการกูย้มืได ้(4) การ

ไตร่ตรองก่อนก่อหน้ีโดยพิจารณาถึงความจ าเป็นในการก่อหน้ี และไตร่ตรองให้รอบคอบวา่หน้ีใด

ก่อใหเ้กิดประโยชน์ในอนาคต และล าดบัความส าคญัของการก่อหน้ีก่อนการกูย้มื ซ่ึงท าให้

ครัวเรือนสามารถบริหารหน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสาวติรี รังสิภทัร์ และคณะ 

(2554) ไดศึ้กษาถึงสาเหตุของการเป็นหน้ีสิน พบวา่เกิดจากปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นการศึกษา 

และปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ โดยแนวทางการแกไ้ขปัญหาหน้ีสินดว้ยการแกไ้ขระดบับุคคลและ

ครอบครัว ในระดบับุคคลแกไ้ขโดยการวางแผนประกอบอาชีพดว้ยความมานะอดทนขยนัขนัแขง็ 

มีวนิยัในการใชจ่้ายเงิน วางแผนก าหนดระยะเวลาใชคื้นหน้ีและพยายามท าตามแผนให้ได ้มีการน า

หลกัศาสนามาแกไ้ขปัญหาหน้ีสิน และหาทางเจรจาประนอมหน้ีกบัเจา้หน้ีโดยไม่ใชว้ธีิการหนีหน้ี 

มีความยบัย ั้งชัง่ใจในการซ้ือของ วางแผนการใชบ้ตัรเครดิต ส่วนระดบัครอบครัว โดยใหส้มาชิกใน

ครอบครัวช่วยกนัประหยดัและตดัค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็นออก หารายไดเ้พิ่มเติมใหก้บัครอบครัว การ

จดัสรรการใชจ่้ายท่ีแบ่งเป็น 3 ส่วน คือค่าใชจ่้ายในครอบครัว ค่าใชจ่้ายเพื่อการศึกษาของสมาชิกใน

ครอบครัว และเงินออม 

 2. การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการออมส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี ทั้งน้ีอาจเป็น
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เพราะวา่ พนกังานท่ีมีการเก็บออมเงินไว ้หากเกิดเร่ืองราวไม่คาดฝันต่าง ๆ ในชีวิต เช่น อุบติัเหตุ 

การเจบ็ไขไ้ดป่้วย ก็สามารถน าเงินออมออกมาใชจ่้ายแทนการกูย้มืเงินจากผูอ่ื้น ท าให้ไม่เป็นหน้ี ซ่ึง

สอดคลอ้งกบั ธาราทิพย ์ตั้งกาญจนภาสน์ (ม.ป.ป.) พบวา่ การออมเป็นตวัแปรส าคญัของปัญหาหน้ี

ครัวเรือน เพราะถา้ออมไวไ้ม่เพียงพอก็จะท าใหค้รัวเรือนตอ้งกูเ้ตม็มูลค่าหรือเป็นหน้ีสูง เม่ือมีหน้ี

สูงก็จ  าเป็นตอ้งยดืระยะเวลาผอ่นช าระใหน้านข้ึน การมีเงินออมท่ีเพียงพอก็ท าใหค้รัวเรือนมีเงิน

ส ารองไวใ้ชจ่้ายในยามฉุกเฉิน รวมถึงการออมยงัท าหนา้ท่ีเป็น ภูมิคุม้กนัไม่ใหก้ารก่อหน้ีของ

ครัวเรือนก่อให้เกิดปัญหาทางการเงิน ตลอดจนช่วยลดความเส่ียงของการผดินดั ช าระหน้ีทั้งใน

วนัน้ีและอนาคต 

 3. การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ

ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ พนกังานท่ีค านึงถึงการเกษียณ จะมีการค านวน

ถึงจ านวนเงินท่ีตอ้งใชห้ลงัการเกษียณ ซ่ึงส่งผลต่อการออมและการลงทุนเพื่อใหมี้เงินเพียงพอใน

การใชจ่้ายหลงัเกษียณ อนัมีผลต่อพฤติกรรมการใชจ่้ายและการเป็นหน้ีสิน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สุรสีห์ 

ประสิทธ์ิรัตน์ (2558) ท่ีศึกษาเร่ือง ชีวติหลงัเกษียณของขา้ราชการครู พบวา่  ควรมีการวางแผนก่อน

การเกษียณ 5 ปีโดยประมาณ ซ่ึงเป็นการวางแผนในระยะยาวทั้งน้ีหากมีการวางแผนท่ีไม่ดีแลว้จะ

ส่งผลกระทบต่อดา้นการใชจ่้ายการเงินและการเป็นหน้ีสิน 

  

ข้อเสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัเร่ือง การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลต่อ

ลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ. ระยอง ผูว้จิยัไดใ้ห้

ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาในคร้ังน้ีและมีขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังถดัไป ดงัน้ี 

 ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา 

1. จากผลการศึกษา พบวา่ การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลดา้นการออม

เงินของพนกังาน ส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิดา้นการออมท่ีส่งผลต่อการไม่

เป็นหน้ี เท่ากบั 1.07 และค่าสัมประสิทธ์ิดา้นการออม ท่ีส่งผลต่อการเป็นหน้ีดี เท่ากบั 0.86 ดงันั้น

ในการก าหนดมาตรการช่วยเหลือพนกังานในการบริหารจดัการดา้นหน้ีสินจึงควรส่งเสริมให้

พนกังานมีความรู้เก่ียวกบัการออมเงิน โดยเร่ิมจากการให้ความรู้เก่ียวกบัการออมเงินก่อนการใชจ่้าย 
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การแบ่งสัดส่วนการออมเงิน และการวางเป้าหมายการออม และการสร้างวนิยัการออมเงินเพื่อให้

เกิดพฤติกรรมการออมเงินท่ีย ัง่ยนืต่อไป 

2. จากผลการศึกษา พบวา่ การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ดา้นการ

วางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณของพนกังานมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 2.77 และยงัพบวา่การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลดา้นการวางแผนการเงิน

เพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณของพนกังานส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี ซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิ

ดา้นการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณท่ีส่งผลต่อการไม่เป็นหน้ี เท่ากบั 0.45 

และค่าสัมประสิทธ์ิดา้นการออม ท่ีส่งผลต่อการเป็นหน้ีดี เท่ากบั 0.72 ดงันั้นในการก าหนด

มาตรการช่วยเหลือพนกังานในการบริหารจดัการดา้นหน้ีสิน จึงควรส่งเสริมใหพ้นกังานมีความรู้

เก่ียวกบัการวางแผนการเงินเพื่อส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ โดยการใหค้วามรู้เก่ียวกบัแนว

ทางการออกเงินเพื่อเกษียณอาย ุไดแ้ก่ การก าหนดอายท่ีุตอ้งการจะเกษียณ การประมาณช่วง

ระยะเวลาท่ีจะใชชี้วติหลงัเกษียณ การประมาณการค่าใชจ่้ายและรายไดห้ลงัเกษียณ รวมถึงการให้

ความรู้เก่ียวกบัการออมเพื่อการเกษียณวธีิต่างๆ เช่น การฝากประจ า การลงทุนในการกองทุนส ารอง

เล้ียงชีพ การซ้ือประกนัชีวติระยะยาว เป็นตน้ 

3. จากผลการศึกษาระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล พบวา่ มี

ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและในระดบัมาก แต่เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ยงัพบประเด็นท่ีจ าเป็น

จะตอ้งส่งเสริมความรู้ ดงัน้ี 

3.1 ดา้นการหารายได ้พบวา่ ประเด็นดา้นการหารายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วยลดความ

เส่ียงในการด าเนินชีวติมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 3.17 จึงควรส่งเสริมใหพ้นกังานหารายไดจ้ากการ

ท าอาชีพเสริม หรือการหารายไดใ้นช่วงเวลาวา่ง เช่น การท าอาชีพขายของออนไลน์หลงัเลิกงาน 

การปลูกผกัสวนครัวน ามาขาย เป็นตน้  

3.2 ดา้นการใชจ่้ายเงิน พบวา่ ประเด็นดา้นการใชจ่้ายโดยมีการสรุปค่าใชจ่้ายอยา่ง

สม ่าเสมอค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 2.89 จึงควรส่งเสริมใหพ้นกังานมีการจดบนัทึกบญัชีรายรับ-

รายจ่าย สรุปการใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อให้เห็นพฤติกรรมการใชจ่้ายของตนเอง โดยควบคุม

รายจ่ายไม่ใหสู้งเกินรายรับ 
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3.3 ดา้นการลงทุน พบวา่ ประเด็นดา้นการลงทุนพนกังานมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใชใ้น

การลงทุน เพื่อใหไ้ดรั้บผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด เท่ากบั 2.50 จึงควรส่งเสริมให้

พนกังานมีความรู้ดา้นการลงทุน ใหรู้้จกัวธีิการลงทุนทางการเงิน เช่น การซ้ือกองทุน หุน้ พนัธบตัร 

รวมถึงการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่าง ๆ เช่น การซ้ือทอง ซ้ือบา้น และท่ีดิน เป็นตน้ ทั้งน้ียงัตอ้งให้

ความรู้และสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัความเส่ียงในการลงทุนประเภทต่าง ๆ 

ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังถดัไป 

1. จากการวจิยัในคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี 

จงัหวดัระยอง จึงควรมีการขยายผลการศึกษาเพิ่มเติมไปยงัเขตพื้นท่ีอ่ืนๆ ทั้งในนิคมอุตสาหกรรม

และนอกนิคมอุตสาหกรรม เพื่อเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี และแนวโนม้การ

เป็นหน้ีใหส้ามารถน าขอ้มูลไปวางแผน ส่งเสริม พฒันาความรู้ของพนกังานบริษทัเอกชนใหมี้

ความรู้ดา้นการบริหารการเงินส่วนบุคคลเพิ่มสูงข้ึน 

2. เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วน

บุคคล ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษากบัตวัแปรอ่ืน ท่ีเก่ียวขอ้งเพิ่มเติม เช่น ค่าใชจ่้ายครัวเรือน 

ปริมาณหน้ีสิน พฤติกรรมการออมเงิน พฤติกรรมการใชจ่้าย เป็นตน้ ทั้งน้ีตวัแปรดงักล่าวอาจมี

ผลกระทบต่อภาระหน้ีสิน 

3. ในการศึกษาคร้ังน้ีไม่ไดมี้การศึกษาต าแหน่งานใดต าแหน่งงานหน่ึงโดยเฉพาะเจาะจง 

ซ่ึงในผลการศึกษาระบุวา่ ต าแหน่งงานต่างกนัส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี โดยศึกษาเฉพาะใน

ต าแหน่งพนกังาน/เจา้หนา้ท่ี โดยเฉพาะอยา่งยิง่การศึกษาในต าแหน่งพนกังานระดบัปฏิบติัการซ่ึงมี

รายไดค้่อนขา้งนอ้ย เพื่อน าผลไปวางแผนช่วยเหลือพนกังานในการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล 
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ผลการประเมินผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
 

 เร่ือง การรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังาน
บริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง 
 
ค าช้ีแจง : แบบประเมินความเท่ียงตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวจิยัเร่ือง การรับรู้การบริหารจดัการ
ดา้นการเงินส่วนบุคคลต่อลกัษณะการเป็นหน้ีของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรม
อมตะซิต้ี จงัหวดัระยอง เพื่อประเมินความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ค าถามในแบบสอบถาม
วา่มีความเหมาะสมต่อการปรับปรุงและการน าไปใช ้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการ
วจิยั โดยก าหนดเกณฑใ์นการพิจารณาความเท่ียงตรง ดงัน้ี 
 + 1 = แน่ใจวา่ขอ้คาถามสอดคลอ้งกบัประเด็นการประเมิน 
   0  = ไม่แน่ใจวา่ขอ้คาถามสอดคลอ้งกบัประเด็นการประเมิน 
 - 1  = แน่ใจวา่ขอ้คาถามไม่สอดคลอ้งกบัประเด็นการประเมิน 
 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นของท่านวา่ขอ้ความมีความ
สอดคลอ้ง หรือถูกตอ้งเพียงใด 
 
ตารางท่ี ผ-1  ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  การรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงิน
ส่วนบุคคล 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
คะแนน
เฉล่ีย 

สรุปผล 
1 2 3 

ด้านการหารายได้ 

1. 
ท่านทราบวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่
รายจ่ายจะช่วยลดความเส่ียงในการ
ด าเนินชีวติ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

2. 
ท่านทราบวา่การหารายไดจ้ากหลาย
แหล่งจะช่วยลดความเส่ียงในการ
ด าเนินชีวติ 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี ผ-1  (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
คะแนน
เฉล่ีย 

สรุปผล 
1 2 3 

ด้านการหารายได้ 

3. 
ท่านทราบวา่การพฒันาตนเองเพื่อ
ท างานหลกัใหดี้ส่งผลใหร้ายไดห้ลกั
เพิ่มข้ึน 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

4. 

ท่านทราบวา่การจดัท างบการเงินส่วน
บุคคลผา่นการจดบนัทึกรายรัยรายจ่าย
อยา่งสม ่าเสมอจะช่วยตรวจสอบ
สถานภาพทางการเงินในช่วงเวลาต่างๆ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านการใช้จ่ายเงิน 

5. ท่านมีการตั้งงบประมาณก่อนการใช้
จ่าย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

6. ท่านเปรียบเทียบราคาสินคา้ก่อนซ้ือ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

7. ท่านมีการสรุปค่าใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

8. ก่อนท่านซ้ือสินคา้ จะคิดไตร่ตรองถึง
ความจ าเป็น 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านการออมเงิน 

9. 
ท่านมีการเก็บออมเงินจากรายได ้เพื่อ
ไวใ้ชย้ามฉุกเฉิน เช่น เจบ็ป่วย วา่งงาน 
เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

10. 

ท่านมีการเก็บออมเงินเพื่อให้เป็นไป
ตามเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น เพื่อดาวน์
บา้น ดาวน์รถ ท่องเท่ียว เก็บเงินไวเ้พื่อ
แต่งงาน หรือไวใ้ชห้ลงัเกษียณ เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี ผ-1  (ต่อ) 
 

ขอ้ ขอ้ค าถาม 
ผูเ้ช่ียวชาญ คะแนน

รวม 
คะแนน
เฉล่ีย 

สรุปผล 
1 2 3 

ด้านการออมเงิน  

11. 
เม่ือเงินเดือนออกท่านแบ่งเงินส่วน
หน่ึงเพื่อการออม และส่วนท่ีเหลือจึง
น าไปใชจ่้าย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ด้านการลงทุน 

12. 

ท่านมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใชใ้น
การลงทุน เพื่อใหไ้ดรั้บผลตอบแทนท่ี
เพิ่มข้ึนในรูปของ ดอกเบ้ีย เงินปันผล 
ก าไรจากการขาย เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

13. ท่านรู้จกัวธีิการลงทุนทางการเงิน เช่น 
การซ้ือกองทุน หุน้ พนัธบตัร  เป็นตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

14. 
ท่านมีการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่าง ๆ 
เช่น การซ้ือทอง ซ้ือบา้น และท่ีดิน เป็น
ตน้ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

15. ท่านรับรู้และเขา้ใจความเส่ียงในการ
ขาดทุนจากการลงทุนประเภทต่าง ๆ 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

การวางแผนการเงินเพ่ือส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ 

16. ท่านมีการคาดการณ์อายท่ีุจะเกษียณ 0 0 +1 1 0.33 ใชไ้ม่ได ้

17. ท่านมีการประมาณการค่าใชจ่้ายหลงั
เกษียณ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

18. ท่านมีการประมาณการรายไดห้ลงั
เกษียณ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

19. 
ท่านทราบวธีิการวางแผนการเงินเพื่อ
ชีวติหลงัเกษียณ เช่น กองทุนส ารอง
เล้ียงชีพ กองทุนRMF 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ   

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................
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แบบสอบถามเพ่ือการวจิยั 
เร่ือง : การรับรู้การบริหารจัดการด้านการเงินส่วนบุคคลต่อลกัษณะการเป็นหนีข้อง

พนักงานบริษทัเอกชนในนิคมอตุสาหกรรมอมตะซิตี ้จ. ระยอง 
 
 แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการศึกษาระดบัการรับรู้เก่ียวกบัการ
บริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล และศึกษาระดบัการรับรู้การบริหารจดัการดา้นการเงินส่วน
บุคคลท่ีส่งผลต่อลกัษณะการเป็นหน้ี ของพนกังานบริษทัเอกชนในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี จ. 
ระยอง โดยผลจากการวิจยัในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์อย่างมากในการแก้ไขปัญหาหน้ีสินของ
พนกังานบริษทัเอกชน รวมถึงการน าขอ้มูลมาปรับใช้ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของพนกังานใน
ภาพรวมได ้ซ่ึงผูว้จิยัขอรับรองวา่ขอ้มูลท่ีท่านตอบทั้งหมดจะสงวนเป็นความลบั  
 
ค าช้ีแจง: แบบสอบถามฉบบัน้ีประกอบดว้ย 3 ส่วนไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามขอ้มูลการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล  
ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะการเป็นหน้ี 
 
      
 
 
       ภทัรพงศ ์ ฐิติกุล    

    นิสิตปริญญาโท สาขาการจดัการทรัพยากรมนุษย ์
     คณะการจดัการและการท่องเท่ียว มหาวทิยาลยับูรพา 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคล 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่ง  ท่ีตรงกบัความจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
1. เพศ 
 ชาย   หญิง 
 
2. ปัจจุบนัท่านมีอาย ุ
 ต  ่ากวา่ 20 ปี    20-30 ปี   31-40 ปี  41-50 ปี  50 ปีข้ึนไป 
 
3. ระดบัการศึกษาท่ีสูงสุดของท่าน 
 ต  ่ากวา่ปริญญาตรี  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
4. จ  านวนบุคคลท่ีตอ้งอุปการะด้านการเงิน (บุคคลท่ีให้ความดูแลด้วยการให้เงิน เพื่อการเล้ียงดู 
หรือช่วยเหลือเก้ือกูลดา้นการเงิน) 
 ไม่มี   1 คน  2 คน  3 คน  4 คน  5 คนข้ึน
ไป 
 
5. รายไดข้องท่านต่อเดือน 
 10,001-20,000 บาท   20,001-30,000 บาท   30,001-40,000 บาท  
 40,001- 50,000 บาท    50,001 – 60,000 บาท   60,001- 70,000 บาท  
 70,001 ข้ึนไป 
 
6. ต  าแหน่ง 
 พนกังาน/เจา้หนา้ท่ี   หวัหนา้งาน  ผูช่้วยผูจ้ดัการ/ผูจ้ดัการข้ึนไป  
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ส่วนที ่2 แบบสอบถามขอ้มูลการรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล 
 
การรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ไม่เห็น

ดว้ย 

(1) 

เห็นดว้ย

นอ้ย 

(2) 

เห็นดว้ย

มาก 

(3) 

เห็นดว้ย

มากท่ีสุด 

(4) 

ด้านการหารายได้ หมายถึง พนกังานมีการหารายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วยลดความเส่ียงในการ

ด าเนินชีวิต แต่ไม่ละทิ้งการพฒันาตนเองเพื่อท างานหลกัให้ดีส่งผลให้รายไดห้ลกัเพิ่มข้ึน และมี

การจดัท างบการเงินส่วนบุคคลผ่านการจดบนัทึกรายรัยรายจ่ายอย่างสม ่าเสมอเพื่อตรวจสอบ

สถานภาพทางการเงินในช่วงเวลาต่างๆ และมัน่ใจวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่รายจ่าย 

1. ท่านทราบวา่ระดบัรายไดม้ากกวา่รายจ่ายจะช่วยลด

ความเส่ียงในการด าเนินชีวติ 

    

2. ท่านทราบว่าการหารายไดจ้ากหลายแหล่งจะช่วย

ลดความเส่ียงในการด าเนินชีวติ 

    

3. ท่านทราบวา่การพฒันาตนเองเพื่อท างานหลกัให้ดี

ส่งผลใหร้ายไดห้ลกัเพิ่มข้ึน 

    

4. ท่านทราบว่าการจดัท างบการเงินส่วนบุคคลผ่าน

การจดบนัทึกรายรัยรายจ่ายอย่างสม ่าเสมอจะช่วย

ตรวจสอบสถานภาพทางการเงินในช่วงเวลาต่างๆ 

    

ด้านการใช้จ่ายเงิน หมายถึง พนกังานมีการตั้งงบประมาณก่อนใช้จ่ายเพื่อซ้ือสินคา้และบริการ 

เปรียบเทียบราคาก่อนซ้ือ สรุปการใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ คิดไตร่ตรองก่อนซ้ือถา้ไม่จ  าเป็นก็ไม่

ซ้ือ ทั้งน้ีจะไม่รวมค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัการสะสมทุนและการออม เช่น ค่าซ้ือ/เช่าซ้ือบา้น ท่ีดินและ

ของมีค่าต่าง ๆ 

5. ท่านมีการตั้งงบประมาณก่อนการใชจ่้าย     
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การรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ไม่เห็น

ดว้ย 

(1) 

เห็นดว้ย

นอ้ย 

(2) 

เห็นดว้ย

มาก 

(3) 

เห็นดว้ย

มากท่ีสุด 

(4) 

6. ท่านเปรียบเทียบราคาสินคา้ก่อนซ้ือ     

7. ท่านมีการสรุปค่าใชจ่้ายอยา่งสม ่าเสมอ      

8. ก่อนท่านซ้ือสินคา้ จะคิดไตร่ตรองถึงความจ าเป็น     

ด้านการออมเงิน หมายถึง  พนักงานมีเงินท่ีเก็บออมมาจากรายได้ เพื่อไวใ้ช้ยามฉุกเฉิน เช่น 

เจ็บป่วย วา่งงาน เป็นตน้ หรือเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้เช่น เพื่อดาวน์บา้น ดาวน์รถ 

ท่องเท่ียว หรือเก็บเงินไว้เพื่อแต่งงาน และมีการออมก่อนการใช้จ่าย (รายได้-เงินออม = 

ค่าใชจ่้าย) โดยมีวธีิการในการออม เช่น การฝากธนาคาร หยอดกระบุกออมสิน เป็นตน้ 

9. ท่านมีการเก็บออมเงินจากรายได้ เพื่อไวใ้ช้ยาม

ฉุกเฉิน เช่น เจบ็ป่วย วา่งงาน เป็นตน้ 

    

10. ท่านมีการเก็บออมเงินเพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย

ท่ีวางไว ้เช่น เพื่อดาวน์บา้น ดาวน์รถ ท่องเท่ียว เก็บ

เงินไวเ้พื่อแต่งงาน หรือไวใ้ชห้ลงัเกษียณ เป็นตน้ 

    

11. เม่ือเงินเดือนออกท่านแบ่งเงินส่วนหน่ึงเพื่อการ

ออม และส่วนท่ีเหลือจึงน าไปใชจ่้าย 

    

ด้านการลงทุน หมายถึง พนักงานมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใช้ในการลงทุน เพื่อให้ได้รับ

ผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในรูปของ ดอกเบ้ีย เงินปันผล ก าไรจากการขาย และรู้จกัวิธีการลงทุน

ทางการเงิน เช่น การซ้ือกองทุน หุ้น พนัธบตัร รวมถึงการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่างๆ เช่น การ

ซ้ือทอง ซ้ือบา้น และท่ีดิน เป็นตน้ ทั้งน้ีพนกังานรับรู้และเขา้ใจความเส่ียงในการขาดทุนจากการ

ลงทุนประเภทต่างๆ 
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การรับรู้ดา้นการบริหารจดัการดา้นการเงินส่วนบุคคล ไม่เห็น

ดว้ย 

(1) 

เห็นดว้ย

นอ้ย 

(2) 

เห็นดว้ย

มาก 

(3) 

เห็นดว้ย

มากท่ีสุด 

(4) 

12. ท่านมีการแบ่งเงินส่วนหน่ึงไปใช้ในการลงทุน 

เพื่อใหไ้ดรั้บผลตอบแทนท่ีเพิ่มข้ึนในรูปของ ดอกเบ้ีย 

เงินปันผล ก าไรจากการขาย เป็นตน้ 

    

13. ท่านรู้จกัวิธีการลงทุนทางการเงิน เช่น การซ้ือ

กองทุน หุน้ พนัธบตัร  เป็นตน้ 

    

14. ท่านมีการน าเงินไปซ้ือทรัพยสิ์นต่างๆ เช่น การ

ซ้ือทอง ซ้ือบา้น และท่ีดิน เป็นตน้ 

    

15. ท่านรับรู้และเขา้ใจความเส่ียงในการขาดทุนจาก

การลงทุนประเภทต่างๆ 

    

การวางแผนการเงินเพ่ือส าหรับอนาคตยามปลดเกษียณ หมายถึง การวางแผนการเงินเพื่อชีวิต

หลงัเกษียณ โดยเร่ิมออมเงินในช่วงท างาน เพื่อน ามาใชห้ลงัจากท่ีหยดุท างานแลว้ ซ่ึงพนกังานจะ

มีการคาดการอายุท่ีตอ้งการจะเกษียณ ประมาณช่วงระยะเวลาท่ีจะใชชี้วิตหลงัเกษียณ ประมาณ

การค่าใช้จ่ายหลงัเกษียณ ประมาณการรายได้หลงัเกษียณ วางแผนการออมเพื่อการเกษียณมี

วธีิการต่างๆ เช่น ฝากประจ า กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ (RMF) เป็นตน้ 

16. ท่านมีการคาดการณ์อายท่ีุจะเกษียณ     

17. ท่านมีการประมาณการค่าใชจ่้ายหลงัเกษียณ     

18. ท่านมีการประมาณการรายไดห้ลงัเกษียณ     

19. ท่านทราบวิธีการวางแผนการเงินเพื่อชีวิตหลัง

เกษียณ เช่น กองทุนส ารองเล้ียงชีพ กองทุนRMF 
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ส่วนที ่3 แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะการเป็นหน้ี 
กรุณาท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่ง  ท่ีตรงกบัความจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
1. ภาระหน้ีสินส่วนใหญ่ของท่าน ท่ีเป็นภาระหลกั มีลกัษณะแบบใด (เลือกตอบเพยีง 1 ข้อ) 
 
 หนี้ดี/หนี้ที่ก่อให้เกิดรายได้ คือ หน้ีท่ีมีประโยชน์ต่อตวัผูเ้ป็นหน้ี เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะสร้างความ
มัน่คงทางการเงินในระยะยาว เช่น ซ้ือบา้นหรือท่ีดิน หน้ีเพื่อการศึกษา หน้ีเพื่อการลงทุน เป็นตน้ 
 
 หนีไ้ม่ดี/หนี้ทีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้ คือ หน้ีท่ีไม่ช่วยเพิ่มรายได ้ไม่มีประโยชน์ในอนาคต เป็นของ
ใชแ้ลว้หมดไป เช่น หน้ีเพื่อการอุปโภค บริโภค ซ้ือของเกินความจ าเป็น อาทิ หน้ีบตัรเครดิต ผอ่น
โทรศพัทมื์อถือ ซ้ือรถ เป็นตน้ 
 
 ไม่มีหนี ้
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