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          การศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ 

อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อเพื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง และเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยั
ทางดา้นประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นครอบครัวและปัจจยัดา้นสุขภาพ ประชากร
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 
ท่ีมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป จ านวน 270 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
และแบ่งความตอ้งการออกเป็น 4 ระดบั เพื่อสอบถามความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ 
ตามแนวทางของการจดัท ามาตรฐานการสงเคราะห์ผูสู้งอายขุองกรมการส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย ทั้ง 6 ดา้น แลว้น าผลการส ารวจมาประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล 
โดยสถิติท่ีใชป้ระกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)และการทดสอบสมมติฐานโดยใชค้่าสถิติ t-test และ 
One-way ANOVA 

          ผลการศึกษาพบวา่ โดยภาพรวมผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือจ าแนกรายดา้น พบวา่ ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัวเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นรายได ้ดา้นนนัทนาการ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลและดา้นการสร้าง
บริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนผูสู้งอายเุป็นดา้นท่ีผูสู้งอายตุอ้งการเป็นล าดบัสุดทา้ย ผลการ
ทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีเพศ สถานภาพสมรส รายได ้แหล่งท่ีมารายได ้ท่ีพกัอาศยั 
จ านวนสมาชิกในครอบครัวและความสามารถในการช่วยเหลือตงัเองท่ีต่างกนัมีความตอ้งการ
สวสัดิการทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนัแต่ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนัมีความตอ้งการดา้น
นนัทนาการและดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนัอยา่งมี

 



 จ 

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนัมีความตอ้งการดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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          Research on “The Social Welfare of Elderly in Tasit Subdistrict, Pluakdaeng 

District, Rayong Province” aimed to study the social welfare needs of the elderly in Tasit 
Subdistrict, Pluakdaeng District, Rayong Province; and to compare social welfare needs of the 
elderly in Tasit Subdistrict, Pluakdaeng District, Rayong Province was classified by demographic 
factors, economic factors, family factors and health factors, the sample population used in this 
research was the elderly in Tasit Subdistrict, Pluakdaeng District, Rayong Province, aged 60 years 
or more, was a total of 270 people, by using questionnaires as a tool to collect data and divided 
the needs into 4 levels to inquire the social welfare needs of the elderly according to the 
guidelines of the preparation of the standard of assistance for the elderly of the Department of 
Local Government Promotion, Ministry of Interior, in all 6 aspects, and the results of the survey 
were processed and analyzed by using statistics: frequency, percentage, mean and standard 
deviation, and hypothesis testing using t-test and One-way ANOVA. 

          The study found that in the overall, the elderly had a high level of welfare 
needs, when classified by each aspect, it was found that the social security, family, caregivers and 
protection were the first rank, followed by the housing, the income, the recreation, the health and 
medical care and the building service and networks to support the elderly were the last rank that 
the elderly had need; the results of hypothesis testing found that the elderly who had different 
gender, marital status, income, source of income, residence, number of family members and 
abilities in self-help, there were no differences in overall and each aspect of the welfare needs, but 
the elderly of different ages, there was a statistically significant difference in the recreation and 
the building service and networks to support the elderly at the level of 0.05, the elderly of 
different education level, there was a statistically significant difference in the income at the level 
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of 0.05, and the elderly of different occupations, there was a statistically significant difference in 
the social security, family, caregivers and protection at the level of 0.05. 
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และผูสู้งอายุทุกท่าน ท่ีให้ความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลและตอบแบบสอบถาม ในเขตพื้นท่ีต าบลตา
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ในการใหข้อ้มูลในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี ซ่ึงผลการศึกษาท่ีไดเ้ป็นประโยชน์ต่อผูสู้งอายุและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง เพื่อน ามาบริหารจดัการ
เก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายตุ่อไป 

สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ท่ีให้การสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจท่ี
ส าคญัตลอดมา และเพื่อนนิสิตร่วมหลกัสูตรรัฐประศาสนาศาสตรมหาบณัฑิต กลุ่มวิชาการบริหาร
ทัว่ไป (ภาคเสาร์-อาทิตย)์ รุ่น 13-1 ทุกท่าน ท่ีให้ความช่วยเหลือกนัตลอดมาจนกระทัง่วิจยัเล่มน้ีเสร็จ
สมบูรณ์ 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญั 
 โครงสร้างประชากรของไทยมีลกัษณะเป็นสังคมผูสู้งอาย ุจากการประมาณการพบวา่ 
ในปี 2564 สังคมไทยจะกลายเป็นสังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ , 2560) และ
เม่ือปีพ.ศ. 2560 รัฐบาลไดมี้การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ(ฉบบัท่ี 3) ซ่ึงมีนโยบายใน 
การดูแลผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย โดยเป็นนโยบายท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการใหเ้งินช่วยเหลือผูสู้งอาย ุ
เพื่อเป็นทุนใชจ่้ายในการคุม้ครอง ส่งเสริม และสนบัสนุนผูสู้งอายท่ีุมีรายไดไ้ม่เพียงพอ จึงได ้
เพิ่มบทบญัญติัเร่ืองการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพแก่ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย และบทบญัญติั
เก่ียวกบัท่ีมาของเงินกองทุนเพื่อให้รวมถึงเงินบ ารุงกองทุนท่ีไดรั้บจากผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีสรรพสามิต
ในส่วนท่ีเก่ียวกบัสินคา้สุราและยาสูบตามกฎหมายวา่ดว้ยภาษีสรรพสามิต โดยใหเ้รียกเก็บเงิน 
บ ารุงกองทุนจากผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีสรรพสามิต อตัราร้อยละสองของภาษีท่ีเก็บและใหผู้มี้หนา้ท่ี 
เสียภาษี ดงักล่าวเป็นผูมี้หนา้ท่ีส่งเงินบ ารุงกองทุน และใหก้รมสรรพสามิตและกรมศุลกากรเป็น
ผูด้  าเนินการเรียกเก็บเงินบ ารุงกองทุนเพื่อน าส่งเขา้กองทุน และในปีงบประมาณท่ีมีเงินกองทุนส่ง
เขา้กองทุนเกินส่ีพนัลา้นบาทใหก้รมกิจการผูสู้งอายนุ าเงินบ ารุงกองทุนส่วนท่ีเกินนั้น 
ส่งคลงัเป็นรายไดแ้ผน่ดิน ก าหนดใหค้ณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติจดัสรรเงินบ ารุงกองทุน และ
เงินท่ีมีผูบ้ริจาคเขา้กองทุนซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อจ่ายเป็นเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพแก่ผูสู้งอายท่ีุ 
มีรายไดน้อ้ย ส าหรับจ่ายเป็นเงินสงเคราะห์ (พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ(ฉบบั 3) , 2560)และเม่ือมี
สัดส่วนของผูสู้งอายเุพิ่มข้ึนเป็น 1 ใน 3 ของประชากรทั้งประเทศ โครงสร้างประชากรดงักล่าว 
จะส่งผลใหพ้ฤติกรรมการของประชากรและอาจเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เช่น ความตอ้งการพื้นฐาน
ต่าง ๆ มีการเปล่ียนแปลงตามลกัษณะของประชากร ประชากรผูสู้งอายสุ่วนใหญ่อาจมี 
ความตอ้งการทางดา้น อาหาร ยา ท่ีอยูอ่าศยั รวมไปถึงความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป 
(ส านกังาน กพ. , 2561) 
 ในประเทศไทยมีการจดัระบบสวสัดิการสังคมท่ีหลากหลายใหแ้ก่ประชาชนทุกคนทุกคน
โดยทัว่กนั ซ่ึงเป็นสวสัดิการท่ีจดัข้ึนโดยการด าเนินงานของรัฐบาล เอกชน ภาคประชาสังคม ตวัอยา่ง
ท่ีเป็นของสวสัดิการประกอบดว้ยระบบประกนัสังคม สวสัดิการทางการศึกษาและการรักษาพยาบาล 
โดยสวสัดิการพื้นฐานท่ีคนไทยทุกคนควรได้รับ ประกอบด้วย สวสัดิการก่อนเกิด สวสัดิการ
ส าหรับเด็กและนกัเรียน สวสัดิการส าหรับคนวยัท างาน สวสัดิการส าหรับผูสู้งอายแุละสวสัดิการ
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ส าหรับผูพ้ิการ ซ่ึงถือเป็นสวสัดิการสังคมพื้นฐานท่ีประชาชนตอ้งไดรั้บอยา่งถว้นหนา้และเท่าเทียมกนั 
(สถาบนัวจิยัเพื่อการพฒันาประเทศไทย, 2554 ) 
 ในส่วนของสวสัดิการผูสู้งอายขุองประเทศไทย มีแนวคิดมาจากการจดัสวสัดิการสังคม
และประชาสงเคราะห์ ในปีพ.ศ. 2496 เพื่อสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีความเป็นอยูท่ี่มีคุณภาพ โดย
รูปแบบสวสัดิการสังคมผูสู้งอาย ุท่ีประกอบดว้ย 1. การประกนัสังคม 2. การช่วยเหลือสาธารณะ  
3. การบริการสังคม ซ่ึงแบ่งเป็นดา้นสุขภาพอนามยั ดา้นการศึกษา ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นการมีงานท า
และการมีรายได ้และดา้นบริการสังคมและนนัทนาการ และ 4. การช่วยเหลือเก้ือกูลของภาคประชาชน 
แต่ในรูปแบบการจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอาย ุยงัมีปัญหาและอุปสรรค คือ ขาดความต่อเน่ือง
และขาดการน านโยบายไปสู่การปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง ท าให้ผูสู้งอายใุนบางกลุ่มไม่สามารถ 
เขา้ถึงสวสัดิการไดอ้ยา่งแทจ้ริงและครบถว้นในทุกดา้น (สุดารัตน์ สุดสมบรูณ์ , 2557) 
 ปัจจุบนัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองคก์รของรัฐท่ีอยูใ่กลชิ้ดกบัประชาชน  
ไดท้ราบถึงปัญหาและความตอ้งการดา้นต่าง ๆ ของประชาชนมากท่ีสุด ไดใ้หก้ารสงเคราะห์และ
ดูแลผูสู้งอายเุป็นไปตามอ านาจหนา้ท่ีท่ีระบุไวใ้นกฎหมายแต่ละประเภทตามรัฐธรรมนูญ  
ซ่ึงถือวา่เป็นกฎหมายหลกัในการบริหารประเทศ พระราชบญัญติัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ และนโยบาย
ของรัฐบาลในแต่ละยคุ รวมทั้งนโยบายของผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งมี 
การเตรียมพร้อมรับมือสังคมผูสู้งอาย ุท่ีก าลงัอยูใ่นระยะเร่ิมตน้ เช่น การจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอาย ุ 
การจดัตั้งชมรมผูสู้งอาย ุระบบการบริหารจดัการเชิงรุก เป็นตน้ ซ่ึงในส่วนใหญ่ยงัปฏิบติัตามท่ี
กฎหมายก าหนดหรือตามนโยบายของผูบ้ริหารระดบัต่าง ๆ ซ่ึงถือวา่เป็นงานท่ีทุกองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินถือปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด เน่ืองจากเป็นส่วนหน่ึงในการส่งเสริมสวสัดิการหรือ 
การสงเคราะห์ใหก้บัผูสู้งอายุ นอกจากน้ีมีแนวคิดวา่ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งเป็น
หน่วยงานหลกัในการส่งเสริมและสนบัสนุนการใหก้ารสงเคราะห์และดูแลผูสู้งอาย ุโดยบูรณาการ
การท างานร่วมกบัทุกภาคส่วน ไม่วา่จะเป็นครอบครัว ชุมชน องคก์รต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน
เพื่อเตรียมความพร้อมใหก้บัประชาชนก่อนเขา้สู่วยัสูงอายซ่ึุงหมายความวา่ตอ้งเตรียมความพร้อม
ใหก้บัวยัแรงงาน ไม่วา่จะเป็นดา้นการออม ดา้นการดูแลรักษาสุขภาพ และดา้นสังคม รวมทั้ง
ส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้รอบครัวและชุมชน ตระหนกัถึงความส าคญั คุณค่าของผูสู้งอาย ุ 
เพราะผูสู้งอายเุปรียบเสมือนผูท้รงคุณค่าของสังคม  
 ต าบลตาสิทธ์ิ เป็นต าบลหน่ึงในอ าเภอปลวกแดงซ่ึงประชากรไดอ้พยพ ครอบครัวจาก
อ าเภอบา้นค่ายเขา้มาหกัลา้งถากพงเพื่อประกอบอาชีพ มาตั้งถ่ินฐานอยูท่ี่ริมคลองหลงัจากนั้นก็มี
ผูค้นอพยพเขา้มาอยูใ่นบริเวณน้ีมากข้ึนจึงตั้งเป็นต าบลตาสิทธ์ิในปัจจุบนั โดยไดจ้ดัตั้งเป็นองคก์าร
บริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ  เม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2538 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย มีพื้นท่ี
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รับผดิชอบโดยประมาณ 123.26 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 77,037.50 ไร่ เป็นพื้นท่ีราบลุ่ม 
จ านวนหมู่บา้น 4 หมู่บา้น ประกอบดว้ย หมู่ 1 คลองกร า หมู่ 2 เขาระฆงั หมู่ 3 หนองคา้งคาว หมู่ 4 
เนินส าราญ มีจ านวนประชากร 5,062 คน แบ่งเป็นเพศชาย 2,540 คน และเพศหญิง 2,522 คน 
จ านวนหลงัคาเรือนประมาณ 1,701 หลงัคาเรือน โดยจ าแนกผูสู้งอายท่ีุมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ 
จ  านวน 752 คน ซ่ึงแบ่งเป็นเพศชาย 322 คน เพศหญิง 430 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ, 
2562) ปัจจุบนัในพื้นท่ีต าบลตาสิทธ์ิไดมี้การด าเนินงานดา้นส่งเสริมผูสู้งอายอุยา่งเป็นรูปธรรมตาม
นโยบายรัฐบาลและภารกิจหนา้ท่ีระบุไวใ้นขอ้ระเบียบกฎหมาย มีการด าเนินงานดา้นจดัสวสัดิการ
สังคมและกิจกรรมในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอาย ุคนพิการ และผูด้อ้ยโอกาสในสังคมโดย
องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิท่ีมีนโยบายยงัสนบัสนุนพฒันาคุณภาพชีวติเด็ก สตรี คนชรา คน
พิการ และผูด้อ้ยโอกาส การไดรั้บสวสัดิการจากรัฐบาลหรือสวสัดิการจากองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลตาสิทธ์ิ ในการสนบัสนุนเงินช่วยเหลือ เพื่อเป็นการช่วยแบ่งเบาภาระไดบ้างส่วน และการ
ดูแลดา้นสุขภาพและการรักษาโรค รวมถึงการจดักิจกรรมต่าง ๆ จากองคก์ารบริหารส่วนต าบล  
อาทิเช่น โครงการวนัผูสู้งอาย ุโครงการผูสู้งวยัใส่ใจชุมชน โครงการศกัยภาพผูสู้งวยัและโครงการ
ออกเยีย่มผูสู้งอาย ุเป็นตน้ อยา่งไรก็ตามยงัไม่สามารถประเมินไดว้า่โครงการท่ีด าเนินการอยูใ่น
ปัจจุบนัมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนมากนอ้ยเพียงใด  
 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุใน 
เขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง และเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยั 4 ดา้น ไดแ้ก่
ทางดา้นประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นครอบครัว และปัจจยัดา้นสุขภาพ ซ่ึง
ผลการวจิยัจะไดม้าซ่ึงสารสนเทศเพื่อปรับปรุงการจดัสวสัดิการส าหรับผูสู้งอายใุนพื้นท่ีต าบล 
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ให้ตรงตามความตอ้งการและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ผูสู้งอายยุิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ  
อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 
 2.  เพือ่เปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ 
อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
ปัจจยัดา้นครอบครัวและปัจจยัดา้นสุขภาพ 
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สมมติฐานการวจิัย 
ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดต้ั้งสมมติฐานในการวจิยัไว ้ดงัน้ี 
 1.  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคมภาพรวมแตกต่างกนั 
  1.1  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและ 
การรักษาพยาบาลแตกต่างกนั 
  1.2  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั 
  1.3  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั 
  1.4  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
  1.5  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองแตกต่างกนั 
  1.6  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั 
 2.  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวมแตกต่างกนั 
  2.1  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและ 
การรักษาพยาบาลแตกต่างกนั 
  2.2  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  2.3  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
  2.4  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
  2.5  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  2.6  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 3.  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวม
แตกต่างกนั 
  3.1  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพ
และการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  3.2  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายได้
แตกต่างกนั  
  3.3  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยั 
แตกต่างกนั  
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  3.4  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นนนัทนาการ แตกต่างกนั  
  3.5  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นความมัน่คง ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  3.6  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นการสร้างบริการ และเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 4.  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวมแตกต่างกนั  
  4.1  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพ
และการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  4.2  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายได ้
แตกต่างกนั  
  4.3  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยั
แตกต่างกนั  
  4.4  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั  
  4.5  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นความมัน่คง ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  4.6  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั 
 5.  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวมแตกต่างกนั  
  5.1  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและ  
การรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  5.2  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  5.3  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั 
  5.4  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
  5.5  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างแตกกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คง 
ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  5.6  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการ และ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 6.  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวมแตกต่างกนั  
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  6.1  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและ  
การรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  6.2  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  6.3  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั 
  6.4  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
  6.5  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คง 
ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  6.6  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 7.  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวม
แตกต่างกนั  
  7.1  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  7.2  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  7.3  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกั
อาศยัแตกต่างกนั  
  7.4  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
  7.5  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  7.6  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 8.  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวมแตกต่างกนั  
  8.1  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและ 
การรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  8.2  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  8.3  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยั
แตกต่างกนั  
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  8.4  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการ
แตกต่างกนั  
  8.5  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คง 
ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
  8.6  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการ
และเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 9.  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการใน
ภาพรวมแตกต่างกนั  
  9.1  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  9.2  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  9.3  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
  9.4  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั  
  9.5  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั 
  9.6  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 10.  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั  
มีความตอ้งการสวสัดิการในภาพรวมแตกต่างกนั  
  10.1  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
  10.2  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
  10.3  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
  10.4  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั  
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  10.5  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง
แตกต่างกนั 
  10.6  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั 
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
 การศึกษาคร้ังนีจ้ะท าการศึกษาในพืน้ทีข่องต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จังหวดั
ระยอง ซ่ึงอยู่ในเขตปกครองขององค์การบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ  
 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรผูสู้งอายท่ีุมี อาย ุ60 ปีข้ึนไปและอ่านออกเขียนไดด้ว้ยตนเอง ในพื้นท่ีต าบล 
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ านวน 752 คน(องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ , 2562)
 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
 การศึกษาคร้ังน้ีศึกษาเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบล 
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 
 ขอบเขตระยะเวลา 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการในช่วงเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือน เมษายน  
พ.ศ. 2563 รวมระยะเวลาในการศึกษาทั้งส้ิน 10  เดือน 
 
ส าหรับตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย 
 1.  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่  
  1.1  ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรถ ระดบัการศึกษา  
  1.2  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อาชีพ รายได ้แหล่งท่ีมาของรายได ้  
  1.3  ปัจจยัดา้นครอบครัว ไดแ้ก่ ท่ีพกัอาศยั จ  านวนสมาชิกในครอบครัว 
  1.4  ปัจจยัดา้นสุขภาพ ไดแ้ก่ ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง 
 2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ระดบัความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายจุ  านวน 6 ดา้น ดงัน้ี 
  2.1  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
  2.2  ดา้นรายได ้
  2.3  ดา้นท่ีพกัอาศยั 
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  2.4  ดา้นนนัทนาการ 
  2.5  ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
  2.6  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 

กรอบแนวคดิการวจิัย 
 การศึกษาความต้องการด้านสวสัดิการสังคมของผู้สูงอายุ ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ  
อ าเภอปลวกแดง จังหวดัระยองในคร้ังนี ้ผู้วจัิยได้ใช้กรอบแนวคิดดังนี้ 
 
 ตัวแปรอสิระ              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 

ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 

1.  เพศ 

2.  อาย ุ

3.  สถานภาพสมรส 

4.  ระดบัการศึกษา 

ปัจจยัด้านเศรษฐกจิ 

5.  อาชีพ 

6.  รายได ้

7.  แหล่งท่ีมาของรายได ้

ปัจจยัด้านครอบครัว 

8.  ท่ีพกัอาศยั 

9.  จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

ปัจจยัด้านสุขภาพ 

10.  ความสามารถในการ          

ช่วยเหลือตวัเอง 

 

ความต้องการสวสัดกิารสังคมของผู้สูงอายุ 

ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง 

จงัหวดัระยอง 

1.  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 

2.  ดา้นรายได ้

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั 

4.  ดา้นนนัทนาการ 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว 

ผูดู้แล และการคุม้ครอง 

6.  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย 

การเก้ือหนุน 
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 1.  ตวัแปรอิสระ (Independent variable)  
ท่ีมากรอบแนวคิดตวัแปรอิสระ 
 
ตารางท่ี 1  ท่ีมากรอบแนวคิดตวัแปรอิสระ 
 

ตัวแปร ทีม่า 
ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 

- เพศ ลดัดา บุญเกิด (2557),สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
- อาย ุ นนัทนา อยูส่บาย (2557), ลดัดา บุญเกิด 

(2557), สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
- สถานภาพสมรส ไม่พบวา่มีงานวจิยัท่ีตวัแปรสถานภาพสมรส 

มีนยัส าคญัทางสถิติกบัความตอ้งการสวสัดิการ 
แต่ทั้งผูว้จิยัเห็นวา่ตวัแปรสถานภาพสมรส 
มีความส าคญักบัการด ารงชีวิตท่ีจะส่งผลกบั
ความตอ้งการสวสัดิการ 

- ระดบัการศึกษา นนัทนา อยูส่บาย (2557) 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  

- อาชีพ นนัทนา อยูส่บาย (2557), ลดัดา บุญเกิด 
(2557), สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 

- รายได ้ นนัทนา อยูส่บาย (2557), ลดัดา บุญเกิด 
(2557), สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 

- แหล่งท่ีมาของรายได ้ สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
ปัจจยัดา้นครอบครัว 

- ท่ีพกัอาศยั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
- จ านวนสมาชิกในครอบครัว สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 

ปัจจยัดา้นสุขภาพ 

- ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ, ผอ่งพรรณ  
ตรัยมงคลกูล, สิรีรัตน์ เชษฐสุมน, สุภาภรณ์ 
สงคป์ระชา (2558)  
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2.  ตวัแปรตาม (Dependent variable)  
 ท่ีมากรอบแนวคิดตวัแปรตาม มาตรฐานการสงเคราะห์ผูสู้งอายุของกรมส่งเสริม 
การปกครองทอ้งถ่ินกระทรวงมหาดไทย (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินกระทรวงมหาดไทย, 
2549) ประกอบไปดว้ย 6 ดา้น 
  2.1  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
  2.2   ดา้นรายได ้
  2.3  ดา้นท่ีพกัอาศยั 
  2.4  ดา้นนนัทนาการ 
  2.5  ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
  2.6  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 

นิยามศัพท์ 

 1.  ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุหมายถึง ความประสงคค์วามปรารถนา
ตอ้งการในการไดรั้บบริการดา้นสวสัดิการและการสงเคราะห์ต่าง ๆ 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1.1  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล หมายถึง ระบบบริการดา้นสุขภาพ ความรู้ 
ค าแนะน า การดูแลสุขภาพ การจดัสถานท่ีสาธารณะส าหรับผูสู้งอายพุูดคุยกนั และออกก าลงักาย 
บริการทางการแพทยเ์คล่ือนท่ีตรวจสุขภาพถึงท่ีบา้น การใหมี้การจดัตรวจสุขภาพประจ าปี 
  1.2  ดา้นรายได ้หมายถึง ระบบการจดับริการเก่ียวกบัการจดัตั้งกองทุนส่งเสริม
สวสัดิการในชุมชน การจดัตั้งศูนยบ์ริการขอ้มูลดา้นอาชีพส าหรับผูสู้งอาย ุการจดัอบรมอาชีพเสริม
และการจดัหางานพิเศษใหผู้สู้งอายมีุรายไดเ้สริม 
  1.3  ดา้นท่ีพกัอาศยั หมายถึง ระบบการจดับริการเก่ียวกบัการใหมี้ท่ีพกัชัว่คราว
ส าหรับผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา การจดับริการซ่อมแซมบา้นเรือนใหผู้สู้งอายท่ีุยากไร้ การจดัอบรม
เพื่อความปลอดภยัในบา้นของผูสู้งอาย ุการบริการจดัท่ีพกัอาศยัท่ีใกลโ้รงพยาบาลส าหรับผูสู้งอายุ
ท่ีเขา้รับการรักษาโรค 
  1.4  ดา้นนนัทนาการ หมายถึง ระบบการจดับริการเก่ียวกบัการจดักิจกรรมนนัทนาการ
งานร่ืนเริง ในวนัส าคญัต่าง ๆ การจดัตั้งชุมชนผูสู้งอายเุพื่อเป็นศูนยก์ลางข่าวสาร แหล่งพบปะสังสรรค ์
การจดัตั้งชมรมกีฬาเพื่อเช่ือมความสัมพนัธ์ การจดัทศันศึกษานอกสถานท่ีและการของบประมาณ
สนบัสนุนกิจกรรมผูสู้งอายุ 
  1.5  ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง หมายถึง ระบบ 
การจดับริการเก่ียวกบัการรณรงคใ์หค้นในครอบครัวและชุมชนเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุส่งเสริม
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สมาชิกในครอบครัวใหมี้ศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุโดยการให้ความรู้และขอ้มูลแก่ผูดู้แลผูสู้งอายุ
และมีบริการดา้นกฎหมายเพื่อป้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิ และสวสัดิการ และส่งเสริมให้
ผูสู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพและต่อเน่ืองจนวาระสุดทา้ยของชีวิต 
  1.6  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน หมายถึง ระบบการจดับริการ
เก่ียวกบัการจดัตั้งศูนยดู์แลผูสู้งอาย ุบริการเยีย่มบา้นผูสู้งอายแุละสนบัสนุนใหค้นในครอบครัว
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
 2.  ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ หมายถึง ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเป็นหลกัเกณฑใ์นการบ่งบอกถึง
ลกัษณะทางประชากรท่ีอยูใ่นตวับุคคลนั้น ๆ ไดแ้ก่ 
  2.1  ผูสู้งอาย ุหมายถึง ผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ60 ปีข้ึนไปท่ีมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นถูกตอ้ง
ตามกฎหมายและอ่านออกเขียนไดด้ว้ยตนเอง ท่ีอยูใ่นเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดั
ระยอง  
  2.2  เพศ หมายถึง ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ี
มีเพศหญิง และ เพศชาย 
  2.3  สถานภาพสมรส หมายถึง สถานภาพของผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตต าบลตาสิทธ์ิ 
อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ีมีสถานภาพสมรสถูกตอ้งตามกฎหมายหรือการหยา่ร้าง 
ตามกฎหมายหรือโสด 
  2.4  ระดบัการศึกษา หมายถึง ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง 
จงัหวดัระยองท่ีมีระดบัการศึกษาประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย ปวช. 
ปวส. ปริญญาตรี หรือสูงกวา่ หรือไม่ไดรั้บการศึกษา 
 3.  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ หมายถึง ปัจจยัพื้นฐานดา้นเศรษฐกิจของแต่ละครัวเรือน ไดแ้ก่  
อาชีพ หมายถึง ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ีท างานประจ า
เล้ียงชีพ 
  3.1  รายได ้หมายถึง จ  านวนเงินท่ีผูสู้งอายท่ีุมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตต าบลตาสิทธ์ิ  
อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง เฉล่ียจากการประกอบอาชีพ เช่น จากหน่วยงานราชการ  
จากบุตรหลาน ญาติ พี่นอ้ง ต่อเดือนก่อนหกัค่าใชจ่้าย 
  3.2  แหล่งท่ีมาของรายได ้หมายถึง การประกอบอาชีพ จากหน่วยงานราชการ 
(เบ้ียยงัชีพ) จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง จากเงินบ าเหน็จ บ านาญ เป็นตน้ 
 4.  ปัจจยัดา้นครอบครัว หมายถึง ปัจจยัพื้นฐานดา้นครอบครัวของแต่ละคน ไดแ้ก่ 
  4.1  ท่ีพกัอาศยั หมายถึง บา้นท่ีมีเจา้ของกรรมสิทธ์ิในบา้นและท่ีดิน ท่ีอยูอ่าศยั ไดแ้ก่ 
บา้นตนเอง บา้นคู่สมรส บา้นญาติ บา้นบุตรหลาน 
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  4.2  จ  านวนสมาชิกในครอบครัว หมายถึง จ านวนบุคคลท่ีอาศยัอยูภ่ายในบา้นร่วมกนั 
 5.  ปัจจยัดา้นสุขภาพ หมายถึง ปัจจยัพื้นฐานดา้นสุขภาพของแต่ละคน ไดแ้ก่ 
  5.1  ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง หมายถึง ผูสู้งอายท่ีุสามารถปฏิบติักิจวตัร
ประจ าวนัไดด้ว้ยตนเอง เช่น ดา้นรายรับ-รายจ่าย ดา้นการประกอบอาชีพ และสามารถท ากิจกรรม
ต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  เพื่อเป็นกรณีการศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนพื้นท่ีต าบล 
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง  
 2.  เพื่อน าขอ้มูลการเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนพื้นท่ี 
ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ต่อการจดัสวสัดิการส าหรับผูสู้งอายท่ีุมี 
การด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั 
 3.  เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการจดัสวสัดิการส าหรับผูสู้งอายใุนพื้นท่ีต าบล 
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ให้ตรงตามความตอ้งการและเกิดประโยชน์ต่อผูสู้งอายุ
ยิง่ข้ึน 



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนพื้นท่ีต าบลตาสิทธ์ิ 
อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยองในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยน าเสนอ
หวัขอ้ตามล าดบัดงัน้ี 
 1.  แนวความคิดเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ
 2.  แนวคิดและทฤษฎีสวสัดิการสังคมเพื่อผูสู้งอายุ 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีความตอ้งการ 
 4.  ขอ้มูลทัว่ไปของต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวความคดิเกีย่วกบัผู้สูงอายุ 
 1.1  ความหมายของผู้สูงอายุ  
 ตามพระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุพ.ศ. 2546 มาตรา 3 ระบุวา่  “ผูสู้งอาย”ุ หมายความวา่ 
บุคคลซ่ึงมีอายเุกิน 60 ปีบริบูรณ์ข้ึนไป และมีสัญชาติไทย ส าหรับองคก์ารสหประชาชาติไดใ้ห้
ความหมายของค าวา่ ผูสู้งอาย ุคือบุคคลท่ีมีอาย ุ60 ปีหรือมากกวา่  
 ในกลุ่มประเทศพฒันาแลว้ ในบางกรณีอาจไม่ไดก้  าหนดอยา่งเป็นทางการหรือ 
ระบุชดัเจนทางกฎหมาย แต่โดยส่วนใหญ่มกัถูกอา้งอิงหรือตกลงไวท่ี้เกณฑอ์ายุตั้งแต่ 65 ปีข้ึนไป 
ในขณะท่ีประเทศก าลงัพฒันาหลายประเทศ รวมถึง ประเทศไทย ก าหนดไวห้รือตกลงไวท่ี้อายุ
ตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป หรือ ตั้งแต่ 55 ปีข้ึนไปในประเทศแถบทวปีแอฟริกา เน่ืองจากประชากรมีอายยุนื
ยาวไม่เท่ากบัภูมิภาคอ่ืน ๆ (รศรินทร์ เกรย,์ 2556) การนิยามค าวา่ ผูสู้งอาย ุมีการใหค้วามหมายท่ี
หลากหลาย พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไม่มีความหมายของค าวา่ ผูสู้งอาย ุแต่มี
ความหมายของค าวา่ ชราภาพ ความแก่ดว้ยอาย ุความช ารุดทรุดโทรม)  
 หากพิจารณาการเปล่ียนแปลงทางสภาพร่างกายและสุขภาพ จะถูกมองวา่เป็นปรากฏการณ์
ในช่วงทา้ยของชีวติมนุษย ์สภาพร่างกายเร่ิมเส่ือมสภาพ สึกหลอ การท างานของระบบต่าง ๆ ใน
ร่างกายไม่สามารถท างานไดเ้ตม็ก าลงั เร่ียวแรงเร่ิมนอ้ยลง เหน่ือยง่าย ผวิหนงัเห่ียวยน่ ผมหงอก  
ตาฝ้าฝาง การรับกล่ินหรือรสแยล่ง สุขภาพไม่ค่อยแขง็แรง เจบ็ป่วยไดง่้ายข้ึน ดา้นจิตใจท่ี 
ขาดความมัน่ใจในตนเอง กงัวลง่าย เหงา เศร้าและข้ีนอ้ยใจ บางคนโมโหร้ายและชอบแยกตวั   
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 หากพิจารณาเกณฑก์ารก าหนดความเป็นผูสู้งอาย ุนิสา ชูโตไดใ้หข้อ้ก าหนด 3 ดา้น 
ท่ีจะตอ้งพิจารณา ไดแ้ก่ (นิสา ชูโต, 2525, หนา้ 1-8 อา้งถึงใน น ้าผึ้ง ทองศรี , 2550, หนา้ 8-9)    
 1.  ความเส่ือมถอยของร่างกาย คือเม่ือคนเรามีอายมุากข้ึนจนสังขารเร่ิมเส่ือมถอย ถือวา่
เร่ิมเขา้สู่สภาวะผูสู้งอายุ 
 2.  การแบ่งช่วงอายขุองแต่ละวยั  โดยยดึแนวค าสอนตามหลกัพระพุทธศาสนา ช่วงแรก
ของชีวติ คือ ช่วงปฐมวยัหรือวยัเด็ก คือ ช่วงอายรุะหวา่ง 1-25 ปี เป็นช่วงการศึกษาเล่าเรียน ช่วง 
ท่ี 2 คือ มชัฌิมาวยัหรือวยัผูใ้หญ่ อาย ุระหวา่ง 25-50 ปี เป็นช่วงการประกอบอาชีพ สะสมทรัพยสิ์น
เงินทอง ช่วงสุดทา้ย คือ ปัจฉิมวยั คือช่วงอายตุั้งแต่ 50 ปีข้ึนไป เป็นช่วงสุดทา้ยของชีวิต ร่างกายเร่ิม
ทรุดโทรมเส่ือมถอย เป็นวยัท่ีหาความสงบสุขใหก้บัชีวติ ดงันั้นผูสู้งอายจึุงเป็นผูท่ี้อยูใ่นช่วงปัจฉิม
วยัคือช่วงสุดทา้ยของชีวิต 
 3.  หนา้ท่ีและกิจกรรมทางสังคม ขณะท่ีสังคมไดก้ าหนดกฎเกณฑส์ภาพผูสู้งอายไุวเ้ป็น
อยา่งไร อายเุท่าไร เม่ือบุคคลผา่นกระบวนการไปจนถึงจุดท่ีสังคมไดก้ าหนดไว ้บุคคลนั้นยอ่มมี
ความรู้สึกเปล่ียนแปลงไปตามเกณฑด์งักล่าวเช่นกนั โดยความรู้สึกนึกคิด ความเปล่ียนแปลง
ทางดา้นจิตใจ และอารมณ์อนัเน่ืองมาจากสภาพสังขาร และสังคม ท าใหบุ้คคลเหล่านั้นมีพฤติกรรม
ท่ีผดิแผนไปจากกลุ่มอ่ืน ๆ และไดก้ลายเป็นเคร่ืองช้ีถึงความชราดา้นจิตใจ  
 ส าหรับ สุรกุล เจนอบรม มีแนวความคิดท่ีคลา้ยกนั โดยก าหนดการเป็นบุคคลสูงอายวุา่ 
บุคคลผูจ้ะเขา้ข่ายเป็นผูสู้งอาย ุจะมีเกณฑใ์นการพิจารณาความแตกต่างกนักบัคนทัว่ไป  
การพิจารณาความเป็นผูสู้งอายไุดมี้หลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้4 ลกัษณะดงัน้ี (สุรกุล เจนอบรม, 2541, 
หนา้ 6-7 อา้งถึงใน วาสนา เล่าตง , 2555, หนา้ 18) 
 1.  พิจารณาความเป็นผูสู้งอายจุากอายจุริงท่ีปรากฏ โดยค านวณจากจ านวนปี หรืออายุ
ตามปีปฏิทิน (ปีเกิด)โดยไม่น าเอาปัจจยัอ่ืนมาร่วมพิจารณาดว้ย 
 2.  พิจารณาจากความเป็นผูสู้งอายจุะมีลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางดา้นร่างกายจะเป็น
กระบวนการเปล่ียนแปลงน้ีจะเพิ่มข้ึนตามอายใุนแต่ละปี ท่ีจะเส่ือมถอยลงไปเร่ือย ๆ  
 3.  พิจารณาความเป็นผูสู้งอายจุากลกัษณะการเปล่ียนแปลงทางดา้นสติปัญญา จิตใจ 
เรียนรู้และการรับรู้ท่ีจะถดถอยลงเร่ือย ๆ 
 4.  พิจารณาความเป็นผูสู้งอายุจากบทบาท หนา้ท่ี บทบาททางสังคมจะมีการเปล่ียนแปลง
ไป ตลอดจนความรับผดิชอบในการท างานลดลง 
 ส าหรับ รศรินทร์ เกรย ์ไดก้ล่าววา่ การเขา้สู่วยัผูสู้งอาย ุซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้อายขุอง
บุคคลโดยไดแ้บ่งลกัษณะไว ้5 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ (รศรินทร์ เกรย,์ 2556 หนา้ 7-10) 
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 1.  อายตุามปฏิทิน หรืออายตุามวยัเป็นตวัอยา่ง บอกอายขุองบุคคลซ่ึงนบัเป็น จ านวนปี
โดยนบัตั้งแต่วนัท่ีเกิด เน่ืองจากอายตุามปีปฏิทินเป็นอาย ุเฉพาะเจาะจง สามารถน ามาเปรียบเทียบ
ระหวา่งบุคคลไดช้ดัเจน เป็นเกณฑท่ี์ใชอ้ยา่งแพร่หลายและไดรั้บการยอมรับมากกวา่เกณฑท่ี์มีการ
เทียบอายอ่ืุน ๆ  
 2.  อายทุางชีววทิยา บางคร้ังเรียกวา่อายเุชิงฟังกช์ัน่ (Functional age) หมายถึง อายท่ีุ
อธิบายดว้ยการเปล่ียนแปลงทางสภาพร่างกาย (Physical aging) และการเปล่ียนแปลงทางสภาพ
จิตใจ (Psychological aging) ของบุคคล ซ่ึงสะทอ้นผา่นการเปล่ียนแปลงลกัษณะทางกายภาพเม่ือ
มองจากภายนอก ความหมายการสูงอายตุามการเปล่ียนแปลงทางชีววทิยามกัจะน าไปผกูติดกบัการ
สูงอายตุามปฏิทิน ภายใตส้มมติฐาน สภาพร่างกายหรือความสามารถของบุคคล เปล่ียนแปลงไป
ตามจ านวนปีท่ีเพิ่มข้ึน 
 3.  อายทุางสังคม เป็นการอธิบายอายดุว้ยการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาททาง
สังคม (Social status and Social role) ของบุคคลนั้นในสังคมท่ีอาศยัอยู ่ซ่ึงเปล่ียนแปลงไป
ตามล าดบัของช่วงชีวิตของบุคคลในแต่ละช่วง ในหลายคร้ังความเขา้ใจของสังคมจะน าสถานภาพ
มาใชเ้ป็นเกณฑใ์นการเปรียบเทียบ ท าใหก้ารเขา้สู่ความสูงอายถูุกน าไปผกูอยูก่บัการท่ีบุคคลหยดุ
ท างานหรือเกษียณอายกุารท างาน 
 4.  อายทุางอตัวสิัย (Subjective age) มีได ้2 ความหมาย ไดแ้ก่ อตัวสิัยระดบับุคคล 
หมายถึง อาย ุ  ท่ีบ่งช้ีหรือวดัประเมินจากประสบการณ์ส่วนบุคคลของบุคคลนั้น ๆ ซ่ึงการเขา้สู่
ความสูงอายยุอ่มแตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล การสูงอายตุามปีปฏิทิน การเปล่ียนแปลงของ
สุขภาพร่างกายท่ีถดถอย การเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาททางสังคม อาจไม่ท าใหอ้ายุ 
ทางอตัวสิัยเปล่ียนแปลงเลยก็ได ้หรือมีการเปล่ียนแปลงข้ึนอยูก่บัประสบการณ์หรือมุมมองของ
ชีวติท่ีแตกต่างกนั   
 อตัวสิัยระดบัชุมชน หมายถึง การสูงอายขุองบุคคลโดยวดัจากการรับรู้ ค่านิยม และ
บรรทดัฐานของชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ ท่ีบุคคลอาศยัอยู ่โดยอตัวสิัยต่อความสูงอายมุกัไดรั้บ
อิทธิพลจากการใหค้วามหมายต่อการสูงอาย ุทั้งในดา้นอายตุามปีปฏิทินท่ีเพิ่มข้ึน การเปล่ียนแปลง
ตามสภาพร่างกายและจิตใจ การเปล่ียนแปลงตามสถานภาพและบทบาททางสังคมของบุคคล ซ่ึง
หล่อหลอมผา่นกระบวนการและประสบการณ์ทางสังคมในแต่ละชุมชนท่ีแตกต่างกนั  
 5.  การสูงอายใุนมิติอ่ืน ๆ เน่ืองจากการท่ีอายคุาดเฉล่ียของประชากรในประเทศต่าง ๆ 
เพิ่มสูงข้ึน จึงมีขอ้เสนอหน่ึงท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทยคือ การเสนอใหใ้ชเ้กณฑจ์ านวนปีท่ีคาดวา่
บุคคลนั้นจะมีชีวติอยูต่่อไปขา้งหนา้ (Remaining life expectancy) เป็นเกณฑก์ าหนดอายเุร่ิมตน้ของ
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ความสูงอาย ุแทนท่ีการใชจ้  านวนปีปฏิทิน โดยขอ้เสนอน้ีเป็นขอ้เสนอท่ีใชอ้ายคุาดเฉล่ียท่ีเหลืออยู่
ของบุคคลเป็นเกณฑพ์ิจารณา  
 จากแนวคิดต่าง ๆ ท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ จะพิจารณาไดว้า่ ความหมายของผูสู้งอาย ุจะ
มุ่งเนน้กบัอายุตามปีปฏิทินเป็นหลกั ซ่ึงเป็นเกณฑส์ากลท่ียอมรับ สามารถเปรียบเทียบ หรือ
เทียบเคียงไดง่้าย  
 1.2  การแบ่งกลุ่มผู้สูงอายุ 
 หากพิจารณาการแบ่งกลุ่มผูสู้งอาย ุมีเกณฑใ์นการแบ่งกลุ่มผูสู้งอายท่ีุหลากหลาย ข้ึนอยู่
กบัวา่จะใชส่ิ้งใดเป็นเกณฑใ์นการแบ่งกลุ่ม เช่น การใชอ้ายเุป็นเกณฑ ์การใชล้กัษณะทางสุขภาพ
และสังคมเป็นเกณฑเ์ป็นตน้  
 หลกัเกณฑก์ารแบ่งกลุ่มผูสู้งอายกุลุ่มต่าง ๆ ในส่วนของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ประจ าต าบล ไดใ้ชเ้กณฑล์กัษณะดา้นสุขภาพและสังคมของผูสู้งอาย ุเป็นเกณฑใ์นการแบ่งกลุ่ม
ผูสู้งอาย ุออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ีช่วยตนเองไดดี้ (Well elder) หรือกลุ่มติดสังคม กลุ่มติดบา้น 
(Home bound elder) และกลุ่มติดเตียง (Bed bound elder) ซ่ึงผูสู้งอายใุนกลุ่มต่าง ๆ มีลกัษณะดงัน้ี 
 1.  ผูสู้งอายกุลุ่มท่ีช่วยตนเองไดดี้หรือกลุ่มติดสังคม (Well elder) ผูสู้งอายกุลุ่มน้ี เป็น
กลุ่มท่ีช่วยเหลือตนเองไดดี้มีการใชชี้วติอยา่งอิสระ และมกัจะเขา้ร่วมกิจกรรมในสังคม  
 ในดา้นสุขภาพ สามารถท ากิจวตัรประจ าวนัขั้นพื้นฐาน (Activities of daily living : 
ADL) และกิจวตัรประจ าวนัต่อเน่ือง (Instrumental activities of daily living: IADL) ได ้เป็นผูมี้
สุขภาพแขง็แรง ไม่มีโรคเร้ือรัง หรือเป็นผูมี้ภาวะเส่ียงต่อการเกิดโรค หรือผูท่ี้เป็นโรคเร้ือรัง 1-2 
โรค แต่สามารถควบคุมได ้ 
 ในดา้นสังคม กลุ่มน้ีจะเป็นผูสู้งอายท่ีุสามารถและมีความประสงคเ์ขา้ร่วมกิจกรรมทาง
สังคม สามารถช่วยเหลือครอบครัว-ผูอ่ื้น-สังคมได ้อาจมีปัญหา/ ทุกขย์าก/ เดือดร้อน 
 2.  ผูสู้งอายกุลุ่มติดบา้น (Home bound elder) เป็นผูสู้งอายท่ีุช่วยเหลือตนเองไดห้รือ
ตอ้งการช่วยเหลือบางส่วนมีความจ ากดัในการด าเนินชีวติในสังคม และมีโรคเร้ือรังท่ีควบคุมไม่ได้
หรือมีภาวะแทรกซอ้น  
 ในดา้นสุขภาพ ผูสู้งอายกุลุ่มน้ีมีขอ้จ ากดัในการด าเนินชีวิตในสังคมชดัเจน ตอ้งการ
ความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นบา้งบางส่วน การเคล่ือนไหว ผูสู้งอายกุลุ่มน้ีจะไม่สามารถเดินตามล าพงับน
ทางเรียบได ้ตอ้งใชอุ้ปกรณ์หรือผูช่้วยเหลือ การรับประทานอาหาร ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือ หาก
รับประทานเองอาจหกได ้การขบัถ่าย ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือในการพาไปห้องสุขา หรือช่วยท า
ความสะอาดหลงัการขบัถ่าย 
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 ในดา้นสังคม ผูสู้งอายกุลุ่มน้ีมีส่วนร่วมกบัสังคมนอ้ย เน่ืองจากมีความเส่ียงต่อการเกิด
อนัตราย หรือไม่อาจร่วมกิจกรรมทางสังคมไดเ้น่ืองจากติดภาระทางบา้น เช่นการเล้ียงดูลูกหลาน 
อาจเป็นผูท่ี้มีหรือไม่มีปัญหา ทุกขย์ากเดือดร้อน การท่ีผูสู้งอายมีุปัญหาทางสังคมดา้นน้ีจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บการช่วยเหลือเก้ือกูลจากหน่วยงานดา้นสังคม โดยการประสานงานของทีมสุขภาพ ทั้งน้ีเพื่อ
สร้างสุขภาวะใหผู้สู้งอายกุลุ่มน้ี 
 3.  ผูสู้งอายกุลุ่มติดเตียง (Bed bound elder) จะแบ่งเป็น 2 กลุ่มยอ่ย คือ กลุ่มติดเตียง (Bed 
bound elder) และ กลุ่มติดเตียงระยะสุดทา้ย (Bed bound elder-end of life) 
 กลุ่มติดเตียง (Bed bound elder) ไม่มีความสามารถในการช่วยเหลือตนเองในใช้
ชีวติประจ าวนัไดต้อ้งไดรั้บการช่วยเหลือจากผูอ่ื้น และเป็นกลุ่มท่ีมีโรคเร้ือรังหลายโรคและมี
ภาวะแทรกซอ้น 
 ในดา้นสุขภาพ เป็นกลุ่มท่ีมีความจ ากดัในการท ากิจวตัรพื้นฐานประจ าวนั ตอ้งไดรั้บ
ความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น การเคล่ือนไหว ไม่สามารถเคล่ือนไหวต าแหน่งตวัเองในขณะนัง่หรือใน
ท่านอนได ้ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือ การรับประทานอาหาร มีภาวะกลืนล าบาก มีผูป้้อนอาหารให ้
หรืออาจจะไดรั้บสารอาหารผา่นช่องทางอ่ืน เช่นการใส่สายยางผา่นทางจมูกเพื่อใหส้ารอาหาร การ
ขบัถ่าย ตอ้งขบัถ่ายในท่านอน มีการใชผ้า้ออ้มและจะตอ้งมีการเปล่ียนผา้ออ้มเป็นประจ า คนกลุ่มน้ี
จะมีภาวะโรคประจ าตวัหลายโรคทั้งท่ีควบคุมไดแ้ละไม่ได ้มีการเจบ็ป่วยเร้ือรังมายาวนาน 
 ในดา้นสังคม ผูสู้งอายกุลุ่มน้ีไม่สามารถมีส่วนร่วมกบัสังคมไดด้ว้ยตนเอง จ าเป็นตอ้งพึง
พา ครอบครัว-ผูอ่ื้น-สังคม ในการมีส่วนร่วมทางสังคม อาจเป็นผูมี้ปัญหาทุกขย์าก เดือนร้อน เร่ือง
ของการดูแลช่วยเหลือ หรือเร่ืองปัญหาทางจิตใจ ซ่ึงมกัมีปัญหาดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้น
ร่วมกนั ซ่ึงจะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากสังคม  
 4.  ผูสู้งอายกุลุ่มระยะสุดทา้ย (Bed bound elder-end of life) กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีภาวะ
เจบ็ป่วยดว้ยโรคท่ีมีภาวะของโรคและการด าเนินโรคท่ีมีความรุนแรงข้ึนเร่ือย ๆ การตอบสนองต่อ
การรักษาไม่ได ้ไม่สามารถรักษาใหไ้ด ้และอาจเป็นสาเหตุท่ีน าไปสู่การเสียชีวติได ้หรือเป็นผูท่ี้มี
ความชราภาพมาก ผูป่้วยกลุ่มน้ีอาจจะมีระยะเวลาเหลืออยูส่ั้น ดงันั้นอาจจะมีความเจบ็ป่วยหรือ
ความเส่ือมถอยท่ีทรุดลงเร่ือย ๆจนเสียชีวติ 
  ส าหรับการแบ่งกลุ่มผูสู้งอายโุดยการใชอ้ายเุป็นเกณฑไ์ดมี้การแบ่งช่วงอาย ุมีหลาย
แนวคิดในการแบ่งกลุ่มของผูสู้งอายโุดยหลกัจะแบ่งกลุ่มผูสู้งอาย ุไว ้อาทิเช่น ศูนยก์ารศึกษานอก
โรงเรียนภาคตะวนัออก (ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนตะวนัออก, 2543 หนา้ 8 อา้งถึงใน         
วาสนา เล่าตง, 2555, หนา้ 20)  และ แผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) ฉบบั
ปรับปรุงคร้ังท่ี 1 พ.ศ. 2552 ไดเ้สนอแบ่งกลุ่มผูสู้งอาย ุเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่   
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 ผูสู้งอายวุยัตน้ อายุระหวา่ง 60-69 ปี  
 ผูสู้งอายวุยักลาง อายรุะหวา่ง 70-79 ปี  
 ผูสู้งอายวุยัปลาย อายตุั้งแต่ 80 ปีข้ึนไป 
 ส าหรับ ยริูค และคนอ่ืน ๆ (Yuriek A.G., etal., 1980, 31 อา้งถึงในใน วาสนา เล่าตง, 
2555, หนา้ 20)  ไดก้  าหนดเกณฑก์ารแบ่งช่วงอายขุองผูสู้งอาย ุตามหลกัของสถาบนัผูสู้งอายุ
แห่งชาติ (National Institute of Aging) ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 กลุ่มผูสู้งอายวุยัตน้ (Young-Old) มีอาย ุ60-74 ปี 
 กลุ่มผูสู้งอายวุยัปลาย (Old-Old) มีอาย ุ75 ปีข้ึนไป 
 1.3  การเปลีย่นแปลงในวยัสูงอายุ 
 ความสูงอายนุั้นจะข้ึนอยูก่บัเวลาของการมีชีวิตและสัมพนัธ์โดยตรงกบัความเจริญและ 
ความเส่ือมถอยของร่างกายมนุษย ์ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้(Lewis, 1995 
อา้งถึงใน ฐิติวชัร์ พรนิธิพนัธ์, 2552) วยัสูงอายเุป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงทุกองคป์ระกอบของ
มนุษย ์ดงัน้ี 
 1.  การเปล่ียนแปลงทางร่างกาย (Physiological changes) ผูสู้งอายจุะมีการเปล่ียนแปลง
แห่งความเส่ือมอยา่งถดถอยลงทุกระบบของร่างกาย ผวิหนงับางลง เห่ียวยน่ฉีกขาดง่าย การระบาย
ความร้อนไม่ดี ผมขนมีจ านวนลดลง การเคล่ือนไหวและความคิดเช่ืองชา้สายตาเส่ือม มองเห็นไม่
ชดั หูตึง การรับกล่ินลดลง กลา้มเน้ืออ่อนแรง กระดูกเส่ือมระบบหวัใจและหลอดเลือดเส่ือมระบบ
ภูมิคุม้กนัท างานลดลง ระบบทางเดินหายใจเส่ือมลง ท าให้เกิดโรคต่าง ๆ ไดง่้าย เช่น โรคหวัใจ โรค
ความดนัโลหิตสูง โรคติดเช้ือต่าง ๆ ซ่ึงความเส่ือมจะเกิดข้ึนกบับุคคลท่ีไม่เท่ากนั ส่งผลใหผู้สู้งอายุ
มีร่างกายท่ีอ่อนแอไม่สามารถช่วยเหลือหรือดูแลตวัเองไดน้ าไปสู่การเจบ็ป่วยของผูสู้งอาย ุ
 2.  การเปล่ียนแปลงทางจิตใจ (Psychological changes) ผูสู้งอายมีุการเปล่ียนแปลงใน
เร่ืองนิสัยใจคอ บุคลิกภาพ เป็นไปตามความคิดของตนและคนรอบขา้ง ซ่ึงผูสู้งอายุรับรู้ถึงอายุ
ตนเองและคนรอบขา้งพูด ผูสู้งอายจุะรู้สึกวา่ตนไม่เป็นท่ีตอ้งการของคนท่ีอ่อนวยักวา่ จึงมีลกัษณะ 
ข้ีนอ้ยใจ อ่อนไหวง่าย รู้สึกไม่มัน่คง โกรธง่าย ไม่ปลอดภยั ความจ าสั้น ผูสู้งอายจุะมีการเรียนรู้ชา้
ลง แต่การเรียกกลบัซ่ึงเป็นความจ าระยะยาวยงัคงสูงอยู ่ในดา้นสติปัญญาจะมีการเปล่ียนแปลงดา้น
สติปัญญาเส่ือมถอยลงเพียงเล็กนอ้ยหรือไม่เปล่ียนแปลงเลย 
 3.  การเปล่ียนแปลงทางสังคม (Social changes) เม่ือเขา้การเป็นผูสู้งอายหุนา้ท่ีและ
บทบาททางสังคมนอ้ยลง และมีขอ้จ ากดัทางร่างกายและท าใหผู้สู้งอายหุ่างเหินจากสังคม เพื่อนลด
นอ้ยลง รายไดล้ดนอ้ยลง การด าเนินชีวิตเปล่ียนไป การเปล่ียนแปลงจากสังคมกลายมาเป็นสังคม
อุตสาหกรรมท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในลกัษณะของครอบครัวท่ีอยูก่นัหลายคนมาเป็นครอบครัว
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เด่ียวท่ีอยู ่1-2 คน จึงส่งผลต่อผูสู้งอายตุอ้งอยูบ่า้นคนเดียว ท าใหเ้กิดโดดเด่ียว รู้สึกเหงา อีกทั้งการ
ขาดการติดต่อกบัเพื่อนฝงูและคู่ชีวติ ท าใหผู้สู้งอายรูุ้สึกโดดเด่ียวมากข้ึนจะรู้สึกซึมเศร้า ส้ินหวงัซ่ึง
เป็นอนัตรายต่อสุขภาพจิต (อาภา ใจงาม, 2536) 
 สรุปไดว้า่ ผูสู้งอายมีุการเปล่ียนแปลงหลายดา้นทั้งดา้นร่างกาย จิตใจและสังคมซ่ึงเป็น
การเปล่ียนแปลงแบบเส่ือมถอยและลดลงเร่ือยๆ ในดา้นร่างกายจะมีความเส่ือมของอวยัวะต่าง ๆทั้ง
ภายในและรูปร่างภายนอก ดา้นจิตใจจะมีการเปล่ียนแปลงเร่ืองนิสัยใจคอ บุคลิกภาพ ดา้นสังคมมี
การเปล่ียนแปลงบทบาทและหนา้ท่ี ท าใหผู้สู้งอายเุป็นโรคซึมเศร้า โดดเด่ียว จากการเปล่ียนแปลง
ท าใหผู้สู้งอายปุระสบปัญหาความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัจากบุคคลอ่ืน ในการด าเนินชีวิต ดงันั้นการ
ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้สู้งอายจุ  าเป็นต่อการตอบสนองความตอ้งการให้เหมาะสมกบัการ
เปล่ียนแปลงในวยัสูงอายุเพื่อใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
 1.4  ภาวะสุขภาพผู้สูงอายุ 
  ความหมาย ของภาวะสุขภาพ  พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 
(ราชบณัฑิตยสถาน, 2545) ใหค้วามหมายภาวะสุขภาพวา่ สุขภาพ หมายถึง ความสุขปราศจากโรค 
มีความสบาย เม่ือมารวมกบัค าวา่ ภาวะ ซ่ึงมีความหมายวา่ ความมีความเป็น หรือ ปรากฏก็จะ
สามารถอธิบายไดว้า่ ภาวะสุขภาพ คือ การท่ีบุคคลมีความสุข ความสบายปราศจากโรค ส าหรับ
ความหมายทางการแพทย ์หมายถึง การท่ีบุคคลมีสภาพความสมบูรณ์ แขง็แรงของร่างกายและจิตใจ 
มีพฒันาการเหมาะสมตามวยั และสามารถท าหนา้ท่ีตามบทบาทของตนเองอยา่งปกติ  
 องคก์ารอนามยัโลก ใหค้วามหมายสุขภาพไวว้า่ “Health is a state of complete physical, 
mental, social and spiritual well-being and not merely the absence of disease or infirmity” ซ่ึง 
น.พ. ประเวศ วะสี กล่าววา่ ค  านิยามน้ี มีความครอบคลุมและลึกซ้ึง เป็น อุดมคติหรืออุดมการณ์ของ
มนุษยชาติ โดยไดอ้ธิบายถึงความหมายของค านิยามไว ้ดงัน้ี  
 “สุขภาพ หมายถึง สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ของทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิต 
วญิญาณ”  
 สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางกาย หมายถึง ร่างกายท่ีแขง็แรงและสมบูรณ์ มีปัจจยัหรือมี
เศรษฐกิจพอเพียง ไม่มีอนัตราย มีส่ิงแวดลอ้มรอบขา้งท่ีดี  
  สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางจิต หมายถึง จิตใจท่ีมีความสุข ร่ืนเริง คล่องแคล่ว มีความเมตตา 
มีสติ มีสมาธิ มีปัญญา   
 สุขภาวะทางจิตสังคม หมายถึง มีครอบครัวอบอุ่น มีการอยูร่่วมกนัดว้ยดี ชุมชนเขม้แข็ง 
สังคมมีความยติุธรรม มีความเสมอภาค มีความเป็นประชาสังคม มีสันติภาพ มีระบบและการ
บริการท่ีดี  
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 สุขภาวะท่ีสมบูรณ์ทางจิตวิญญาณ หมายถึง เม่ือท าความดี หรือจิต สัมผสักบัส่ิงท่ีมีค่าสูง
หรือส่ิงท่ีสูงสุด เช่น การมีความเมตตากรุณา การเสียสละ การเขา้ถึงบุญท่ีท า หรือการเขา้ถึงพระผู ้
เป็นเจา้ เป็นตน้ ความสุขทางจิตวิญญาณเป็นความสุขท่ีไม่อยูบ่น ความเห็นแก่ตวั แต่เป็นสุขภาวะท่ี
เกิดข้ึนเม่ือมนุษยห์ลุดพน้จากความมีตวัตน จึงมีอิสรภาพ มีความ ผอ่นคลายอยา่งยิง่ สบายอยา่งยิง่ 
สุขภาพดีอยา่งยิง่ มีผลดีต่อสุขภาพทางกาย ทางจิต และทางสังคม  
 บรูคและคณะ (Brook et al., 1979) ใหนิ้ยามไวว้า่ สุขภาพเป็นสภาพทางร่างกาย จิตใจ 
สังคม และการรับรู้สุขภาวะ โดยภาวะสุขภาพมี 3 มิติ ไดแ้ก่ 1) มิติสุขภาพดา้นกาย หมายถึง 
ความสามารถในการกิจกรรมต่างๆ เช่น การท ากิจกรรมทัว่ไปสามารถกระท าไดเ้หมือนบุคคลอ่ืนๆ 
2) มิติสุขภาพดา้นจิตใจ หมายถึง ความผดิปกติทางจิตใจ เช่น โรคซึมเศร้า วิตกกงัวลทุกเร่ือง 
ความคิดดา้นบวก การควบคุมตนเอง 3) มิติดา้นสังคม หมายถึง การพูดคุยกบัคนในสังคมและบุคคล
อ่ืนทัว่ไป การท ากิจกรรมร่วมผูอ่ื้นในสังคม การรับรู้ภาวะสุขภาพใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ การรับรู้ภาวะ
สุขภาพในอดีต การรับรู้ภาวะสุขภาพปัจจุบนั การรับรู้ภาวะสุขภาพในอนาคต ความตา้นทานโรค
หรือการเส่ียงต่อความเจบ็ป่วย ความวติกกงัวล หรือความสับสนเก่ียวกบัสุขภาพ และความเขา้ใจ
เก่ียวกบัความเจบ็ป่วย จะเห็นไดว้า่การใหค้วามหมายของสุขภาพมีความแตกต่างกนัออกไป 
อยา่งไรก็ตามผูว้ิจยั ขอน าเสนอลกัษณะของสุขภาพในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  สุขภาพในทางการแพทย ์หมายถึง การปราศจากโรค เป็นลกัษณะท่ีเนน้ถึง โครงสร้าง
ของร่างกาย เร่ืองยา และการรักษาทางดา้นพยาธิสรีรวทิยา การพิจารณาการหายจาก อาการของโรค 
ประกอบดว้ยการพิจารณาวา่ไม่มี โรคหรือมีสุขภาพในเชิงบวก (Positive Health) คือสุขภาพดี 
(Healthy) ประกอบดว้ยความผาสุก (Well-being) และการมีสมรรถภาพ (Fitness) ส่วนมุมมอง
สุขภาพในเชิงลบ (Negative health) หรือการมีโรค (Unhealthy) คือภาวะท่ีมีปัญหาทางดา้นสุขภาพ 
ความเจบ็ป่วย การไดรั้บภยัอนัตราย ต่าง ๆหรือความพิการ อาจเกิดข้ึนเพียงอยา่งเดียว หรือมีภาวะ
ต่าง ๆร่วมดว้ยในช่วงระยะเวลาสั้นหรือ ยาว ส่งผลท าใหมี้ภาวะสุขภาพท่ีไม่ดี  
 ขอ้จ ากดัในมุมมองของสุขภาพดงักล่าวคือ ไม่สามารถระบุภาวะสุขภาพไดอ้ยา่ง ชดัเจน
เน่ืองจากเป็นการมองเฉพาะเวลาท่ีบุคคลนั้นมีความเจบ็ป่วยเกิดข้ึนเท่านั้น ตวัอยา่งเช่น ชายไทยอาย ุ
20 ปี สูบบุหร่ีวนัละ 1 ซองมา 20 ปี และไม่มีความคิดท่ีจะเลิกสูบ ด่ืมสุรา สัปดาห์ละ 1-2 คร้ัง ชอบ
เท่ียวกลางคืน ไม่ชอบงานท่ีท าอยูแ่ละเพื่อนร่วมงานมากนกั นอนไม่ค่อยหลบัเน่ืองจาก เครียดจาก
งาน ค่อนขา้งอว้น แต่การตรวจสุขภาพประจ าปีไม่พบภาวะผดิปกติใด ๆ เม่ือพิจารณาแลว้ ชายคนน้ี
มีสุขภาพดีแต่ยงัไม่ชดัเจนมากนกัเพราะยงัอยูบ่นเส้นตรงของความต่อเน่ืองระหวา่งสุขภาพกบั การ
ปราศจากสุขภาพ คือค่อนมาทางปราศจากสุขภาพแต่ไม่มีโรคแทรกซอ้น เป็นบุคคลท่ีมีความเส่ียง 
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สูงต่อการเกิดโรค แต่ยงัไม่มีโรคเกิดข้ึน จึงยงัระบุไม่ไดว้า่เป็นบุคคลท่ีมีสุขภาพดี (สมจิต หนูเจริญ
กุล, วลัลา ตนัตโยทยั และรวมพร คงก าเนิด, 2543)  
 2.  สุขภาพในลกัษณะของความต่อเน่ืองระหวา่งสุขภาพและความเจบ็ป่วย เป็น รูปแบบ
ของสุขภาพท่ีเนน้ความเป็นพลวตัร (Dynamic) กล่าวคือ สุขภาพมีการเปล่ียนแปลง ตลอดเวลา จาก
ภาวะท่ีมีสุขภาพสูงสุด (Optimal Wellness) คือการไม่เจบ็ป่วยหรือมีภาวะบกพร่อง (Impairment) 
จนเม่ือมีอาการเจบ็ป่วยเกิดข้ึนและมีอาการรุนแรง จะมีผลต่อภาวะสุขภาพก่อให้เกิด การเจบ็ป่วย
รุนแรงถึงแก่ความตาย แนวคิดน้ีการมีสุขภาพดีและความ เจบ็ป่วยจนถึงตายอยูบ่นเส้นตรงเดียวกนั 
มีความต่อเน่ืองกนั แต่มีขอ้จ ากดัคือ เม่ือบุคคลมีความ เจบ็ป่วยเกิดข้ึนเป็นการยากท่ีจะพูดถึงความ
ปกติสุขเพราะความเจบ็ป่วยจะท าใหบุ้คคลตอ้งรับทราบ ถึงบทบาทของผูป่้วยกล่าวคือ การใช้
พลงังานของตนเองเพื่อการฟ้ืนหายและกลบัมามีสุขภาพปกติ ดงันั้นสุขภาพดีกบัการเจ็บป่วยอยู่
ดว้ยกนัไม่ได ้การมองสุขภาพและความเจบ็ป่วยในลกัษณะน้ี จึงเป็น การมองมิติเดียว                 
(สมจิต หนูเจริญกุล, วลัลา ตนัตโยทยั และรวมพร คงก าเนิด, 2543) 
 ขอ้ดี ของการมองวา่สุขภาพ เป็นลกัษณะของความต่อเน่ืองระหวา่งสุขภาพและความ 
เจบ็ป่วย คือ บุคลากรทางการแพทยส์ามารถช่วยพฒันาสุขภาพของบุคคลใหบ้รรลุถึงจุดสูงสุดซ่ึง
เป็น ภาวะท่ีบุคคลมีความสามารถในการตา้นทานต่อโรคไดดี้มีสุขภาพแขง็แรง และในบุคคลท่ีมี
สุขภาพไม่ แขง็แรงนั้น อาจมีมุมมองสุขภาพในลกัษณะของความต่อเน่ืองและสามารถส่งเสริมให้
บุคคลมี พฤติกรรมดา้นสุขภาพท่ีถูกตอ้ง เช่น พฤติกรรมการบริโภคอาหาร การออกก าลงักาย การ
จดัการความเครียด ส่วนบุคคลท่ีมีภาวะเส่ียงสูงต่อการเกิดความเจบ็ป่วย จะท าใหบุ้คคลากรทางการ
แพทยช่์วยหาแนวทางในการปฏิบติัเพื่อใหบุ้คคลนั้นมีสุขภาพท่ีดี มีความเส่ียง ต่อการเกิดโรค
นอ้ยลง 
  3.  สุขภาพในลกัษณะองคร์วม แนวความเช่ือแบบองคร์วมไดเ้ขา้มามีบทบาทในเร่ือง 
สุขภาพ บริการทางการแพทย ์และสาธารณสุขสมยัใหม่ในช่วงปลายทศวรรษท่ี 1970 ถึงตน้
ทศวรรษ ท่ี 1980 แนวคิดของภาวะสุขภาพแบบองคร์วมเช่ือในความเป็นมนุษย ์เพราะมนุษยแ์ต่ละ
คนเป็นองคร์วมอยา่งผสมผสานของร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และจิตวญิญาณ แนวคิดสุขภาพแบบองค์
รวมเป็นท่ีนิยมอยา่งแพร่หลาย โดยเฉพาะองคก์ารอนามยัโลกท่ีไดใ้หค้วามจ ากดัความของสุขภาพ
แบบองคร์วมดว้ยเช่นกนั การมีสุขภาพดีในความหมายขององคร์วมหมายถึงการผสมผสานของ
องคป์ระกอบทุกดา้นของบุคคล โดยใหค้วามส าคญัของคนทั้งคน ไม่ใช่แต่ละส่วน และบุคคลนั้น
สามารถพฒันาการท าหนา้ท่ีเพื่อคงไวเ้พื่อความผาสุกในชีวติ (Hahn & Payne, 1999 อา้งถึงใน
ประเวศ วะสี , 2541) ดงันั้นการมีสุขภาพแบบองคร์วมจึง ครอบคลุมสุขภาพทางกาย สุขภาพทางจิต
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และอารมณ์ สุขภาพทางสังคม และสุขภาพทางจิตวญิญาณ (Hahn & Payne, 1999 อา้งถึงในประเวศ 
วะสี , 2541) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
   3.1  สุขภาพทางกาย (Physical health) เป็นลกัษณะของสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรง กบั
ร่างกาย เช่น น ้าหนกั ส่วนสูง การท าหนา้ท่ีของร่างกาย 
  3.2  สุขภาพทางจิตและอารมณ์ (Mental health) เป็นลกัษณะของสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการท่ีบุคคลมีความสามารถในการเขา้ใจและยอมรับต่อการเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ ในการ
ด ารงชีวิต เช่น สามารถปรับตวัไดดี้ต่อสถานการณ์ท่ีท าใหเ้กิดความเครียดเน่ืองจากบุคคลนั้น
ตระหนกั วา่ความเครียดนั้นเป็นส่วนหน่ึงในชีวิต ซ่ึงบุคคลสามารถจดัการกบัความเครียด ความ
วติกกงัวล ความรู้สึกทอ้แท ้หรือส้ินหวงั 
  3.3  สุขภาพทางสังคม (Social health) เป็นลกัษณะของสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมี 
สัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูอ่ื้น เช่น การใหค้วามช่วยเหลือบุคคลอ่ืน การเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆในชุมชน การ
จดั ส่ิงแวดลอ้มให้เก้ือกูลต่อสุขภาพ ทั้งทางกายภาพ ชีวภาพ และสังคม เช่น ความร่มร่ืน ความ
สะอาด ความปราศจากมลพิษ เป็นตน้ (ประเวศ  วะสี, 2541) 
  3.4  สุขภาพทางจิตวญิญาณ (Spiritual health) เป็นลกัษณะของสุขภาพท่ีเก่ียวขอ้ง กบั
สภาวะท่ีดีของปัญญาท่ีมีความรู้ทัว่ รู้เท่าทนั และความเขา้ใจอยา่งแยกไดใ้นเหตุผลแห่งความดี และ
ความชัว่ ความมีประโยชน์และความมีโทษ ซ่ึงน าไปสู่ความมีจิตอนัดีงาม เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่การมี 
ความสุข ความพึงพอใจในชีวติความเบิกบานใจ และมีอิสระในการด าเนินชีวิต (ประเวศ วะสี, 
2541)   
 จะเห็นไดว้า่ มุมมองของภาวะสุขภาพมีความหลากหลายดงัท่ีกล่าวไวข้า้งตน้ ดงันั้นใน 
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดใ้หค้วามหมายโดยสรุปของภาวะสุขภาพ วา่หมายถึง สภาพทางดา้นร่างกาย
จิตใจ อารมณ์สังคม และจิตวิญญาณ ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 มิติ ไดแ้ก่ 1) มิติสุขภาพกาย เป็น 
ความสามารถในการปฏิบติักิจกรรม ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถปฏิบติัได ้ประกอบดว้ย 
การดูแลตนเอง ไดแ้ก่ การรับประทานอาหาร การเคล่ือนไหว ไดแ้ก่ การเดิน การวิง่ การปฏิบติัตาม 
บทบาทหนา้ท่ี ไดแ้ก่ การปฏิบติักิจกรรมงานบา้น และกิจกรรมยามวา่ง 2) มิติสุขภาพใจ เป็น 
ปรากฏการณ์ความผดิปกติทางจิตใจเก่ียวกบัความวิตกกงัวล ภาวะซึมเศร้า ความรู้สึกต่อสภาพ 
ร่างกายโดยทัว่ไป ความรู้สึกในทางบวก ความสามารถในการควบคุมตนเอง และความมีพลงัใน
ตวัเอง 3) มิติสุขภาพสังคม คือ การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เป็นการท าหนา้ท่ีทางสังคม และการ
มี กิจกรรมท่ีมีส่วนร่วมในสังคม และ 4) มิติสุขภาพจิตวิญญาณ เป็นสภาวะท่ีดีของปัญญาท่ีมีความรู้ 
เท่าทนัและความเขา้ใจอยา่งแยกไดใ้นเหตุผลแห่งความดีและความชัว่ เช่น ความสุขและความพึง
พอใจ ในชีวติ ความเบิกบานใจและมีอิสระในการด าเนินชีวติ  
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แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัสวสัดิการสังคมเพ่ือผู้สูงอาย ุ
 2.1  สวสัดิการผู้สูงอายุ 
 สิทธิและสวสัดิการผูสู้งอายผุูสู้งอายมีุสิทธิไดรั้บการคุม้ครอง การส่งเสริม และการ
สนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี (กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2548) 
 1.  ดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสุข 
 2.  ดา้นการศึกษา การศาสนา และขอ้มูลข่าวสาร 
 3.  ดา้นการประกอบอาชีพ ฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 
 4.  ดา้นการพฒันาตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลกัษณะ
เครือข่าย ชุมชน 
 5.  ดา้นการอ านวยความสะดวกและความปลอดภยั ในบา้น สถานท่ีต่าง ๆ ยานพาหนะ 
หรือบริการสาธารณะอ่ืน ๆ 
 6.  ดา้นการลดหยอ่นค่าโดยสาร และการอ านวยความสะดวกความสบายในการเดินทาง
ของการรถไฟแห่งประเทศไทย 
 7.  ดา้นการยกเวน้ค่าเขา้ชมแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ท่ีมีรัฐบาลเป็นคนควบคุมดูแล 
 8.  ดา้นการช่วยเหลือผูสู้งอาย ุท่ีไดรั้บอนัตราย จากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหา
ประโยชนต่์างๆ โดยมิชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 
 9.  การใหค้  าปรึกษา แนะน า ด าเนินการเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้กบัคดีความ และการแกไ้ข
ปัญหาชีวิตในครอบครัว 
 10.  ดา้นการช่วยเหลือท่ีพกัอาศยั เคร่ืองนุ่งห่มและอาหารใหต้ามความจ าหรือความ
ตอ้งการตามปริมาณท่ีพอดี 
 11.  ดา้นการช่วยเหลือเงินเบ้ียยงัชีพ 
 12.  การสงเคราะห์ในการช่วยเหลือเร่ืองจดัการศพตามประเพณี 
 13.  การจดับริการสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ การจดักิจกรรมภายในและภายนอกและ
นนัทนาการตามท่ีคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติประกาศก าหนด 
 14.  การจดับริการเพื่ออ านวยความสะดวกดา้นพิพิธภณัฑ ์โบราณสถาน หอจดหมายเหตุ
แห่งชาติ และการจดักิจกรรมดา้นวฒันธรรม ศิลปะ และศาสนา ตามท่ีคณะกรรมการผูสู้งอายุ
แห่งชาติประกาศก าหนด 
 15.  ดา้นการลดหยอ่นภาษีเงินได ้และการลดหยอ่นภาษีใหแ้ก่ผูบ้ริจาคทรัพยสิ์น เงิน
ใหแ้ก่กองทุนผูสู้งอายุ 
 16.  ดา้นกองทุนผูสู้งอายุ 
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 2.2  สวสัดิการสังคม  
 การจดัสวสัดิการสังคม คือ การก าหนดเกณฑคุ์ณภาพชีวิตท่ีดี หรือการอยูดี่ กินดี 
(Quality of life or well-being) ควบคู่กบัการใชน้โยบายทางสังคม เพื่อสร้างระบบบริการสังคม
อยา่ง ครอบคลุม เพื่อน าไปสู่การสร้างความมัน่คงของมนุษยแ์ละความมัน่คงทางสังคม (มาริสสา ภู่
เพช็ร์, 2535 อา้งถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2549)จากความหมายดงักล่าว มีนกัวชิาการต่างประเทศ
และ นกัวชิาการไทยไดนิ้ยามเป็นจ านวนมากซ่ึงสามารถสะทอ้นองคป์ระกอบของสวสัดิการสังคม
ไดด้งัต่อไปน้ี 
 Encyclopedia Britannica (อา้งถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2549) กล่าววา่ “สวสัดิการ
สังคม” หมายถึง การปฏิบติัจดัท าโดยส่วนราชการหรือเอกชน เป็นการปฏิบติัจดัท าเพื่อช่วยเหลือ 
บุคคล ครอบครัว กลุ่มชน และชุมชนใหมี้มาตรฐานการครองชีพอนัดี มีสุขภาพและสังคมท่ีน่าพึง
พอใจ มุ่งเนน้ใหส้ามารถช่วยเหลือตนเองได ้และช่วยเหลือคนในสังคมเดียวกนั  
 John Turner (1974 อา้งถึงใน สุเทพ เชาวลิต, 2527)ไดพู้ดถึง ‘‘สวสัดิการสังคม” เป็นการ
ส่งเสริมให ้ประชาชนมีความเป็นอยูข่ ั้นพื้นฐานอยา่งมัน่คงทัว่กนัและครอบคลุมบริการกบับุคคล
และชุมชน ในรูปแบบการพฒันาสังคม การเสริมสร้างบุคคล ใหเ้ผชิญกบัสภาพปัญหาทางร่างกาย 
จิตใจ สังคม เศรษฐกิจ และพยายามขจดัภาวะท่ีพึงตนเองไม่ไดข้องประชาชนใหห้มดไป 
 Friedlander and Apte (1980 อา้งถึงใน วนัทนีย ์ วาสิกะสิน, 2536) กล่าววา่ สวสัดิการ
สังคม เป็นระเบียบนโยบายผลประโยชน์และบริการ ซ่ึงด าเนินการบริการต่าง ๆ เป็นตามความ
สอดคลอ้งของรัฐและความตอ้งการของสังคม  
 Federigo (1980 อา้งถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2549) กล่าววา่ สวสัดิการสังคม เป็น
สถาบนัท่ีส าคญัสถาบนัหน่ึงในสังคม ในขณะท่ีทุกสังคมประกอบไปดว้ยอยา่งนอ้ย 5 สถาบนัได ้
แก่ (1) สถาบนัครอบครัว (2) สถาบนัการศึกษา (3) สถาบนัศาสนา (4) สถาบนัการเมือง และ  
(5) สถาบนัเศรษฐกิจ ส่วน สวสัดิการทางสังคมเป็นสถาบนัท่ี (6) ท่ีมีการท าหนา้ท่ีอยา่งส าคญั
เด่นชดัในสังคม และมีความสัมพนัธ์ อยา่งแยกไม่ออกกบัสถาบนัทั้งหมด  
 วนัทนีย ์วาสิกะสิน (2536) กล่าววา่ สวสัดิการทางสังคม เป็นเร่ืองของทุกคนในสังคม 
เพราะค าวา่สวสัดิการหรือสวสัดิภาพ หมายถึง การอยูดี่กินดี (Social well-being) ของทุกคนไม่ใช่
แค่ผูย้ากไร้เท่านั้น แต่เป็นของทุกคนในโลกน้ีตามปฏิญญาสากลขององคก์ารสหประชาชาติในเร่ือง
สิทธิมนุษยชน กล่าววา่ ทุกคนไดรั้บการตอบสนองในความตอ้งการขั้นพื้นฐาน ดงันั้นรัฐจะตอ้ง
จดับริการพื้นฐานเป็นการให้มีงานท า เพื่อจะมีเงินท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค ซ้ือเส้ือผา้  
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มีสถานพยาบาลส าหรับประชาชนเม่ือเจบ็ไขไ้ดป่้วย ไม่วา่จะอาศยัอยูใ่นเมือง หรือชนบทท่ีอยู่
ห่างไกล  
 สุวรรณ ร่ืนยศ (อา้งถึงใน สุเทพ เชาวลิต, 2527) กล่าววา่ “งานสวสัดิการสังคม” หมายถึง 
การด าเนินการทุกอยา่งของรัฐและเอกชน เพื่อช่วยเหลือเก้ือกูลเพื่อนมนุษย ์หรือกลุ่มชนท่ีรวมกนั
เป็น สังคม เป็นชาติ ผูท่ี้ไม่สามารถช่วยตนเองใหมี้ความสุขทั้งทางกายและจิตใจ ใหมี้ปัจจยัอนั
จ าเป็นแก่การด ารงชีพ คือ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค ตลอดจนการบ าบดัโรคภยัไข้
เจบ็ การศึกษาอบรมตามสมควรแก่อตัภาพและความรู้ท่ีจะท ามาหาเล้ียงชีพโดยสุจริต เพื่อความ
เรียบรู้อยูแ่ละความเป็นปึกแผน่ของสังคม 
 มาริสสา ภู่เพช็ร์ (2535) กล่าววา่ “สวสัดิการสังคม” หมายถึง การช่วยเหลือประชาชนใน
การด ารงชีวติท่ีดี ใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดี การช่วยเหลือมีหลากหลายรูปแบบ เช่น เงินหรือค่าตอบแทน 
ส่ิงของการดูแล และการใหบ้ริการ โดยมีรูปแบบของกิจกรรมดา้น การศึกษา การสาธารณสุข ท่ีอยู่
อาศยั การประกนัรายได ้การจา้งงาน และบริการสังคม 
 คณะกรรมการส่งเสริมและพฒันางานสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ (2534) นิยามวา่ 
“สวสัดิการสังคม” หมายถึง การจดับริการสังคม เพื่อจดัระเบียบและแกไ้ขปัญหาทางสังคมเพราะ
ประชาชนไม่สามารถด ารงชีวติในสังคมไดแ้ละไม่สามารถปรับตวัเขา้กบัระบบของสังคมได ้และ
ไม่สามารถท าหนา้ท่ีทางสังคมของตนเองได ้บริการต่างๆดงักล่าวท าข้ึนมาเพื่อตอบสนอง ความ
ตอ้งการพื้นฐานของประชาชน และความมัน่คงทางสังคมตามระดบัมาตรฐานเป็นการพฒันา
คุณภาพชีวติของประชาชนดียิง่ข้ึน  
 สวสัดิการสังคม (พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม, 2546) หมายถึง การ
แกไ้ขปัญหา และส่งเสริมความมัง่คงทางสังคมและการพฒันา และตอบสนองขั้นพื้นฐานของ
ประชาชน ใหส้ามารถพึ่งตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม และมีคุณภาพชีวติท่ีดี มีความเป็นธรรม ให้
เป็นไปตามมาตรฐานของรัฐบาลท่ีก าหนดมา ทั้งทางดา้นการศึกษา สุขภาพอนามยั แหล่งท่ีพกัอาศยั 
การมีรายได ้การท างาน นนัทนาการ บริการสังคมทัว่ไป ความยติุธรรม เป็นสิทธิท่ีประชาชนทุกคน
จะตอ้งไดรั้บ และทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคม 
  เรณู โชติดิลก (ม.ป.ป อา้งถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2549)กล่าววา่ “งานสวสัดิการ
สังคม” หมายถึง ความเป็นอยูข่องประชาชนขั้นพื้นฐาน โดยสวสัดิการสังคมจะตอ้งประกอบดว้ย 
การมีหลกัประกนัรายไดข้ั้นต ่า การจดัหาบา้นช่องท่ีพกัอาศยัของประชาชน มีบริการเร่ืองสุขภาพ
ของ ประชาชน มีระบบการประกนัสังคม 
 นิคม จนัทร์วทุิร (ม.ป.ป อา้งถึงใน ระพีพรรณ ค าหอม, 2549)  กล่าววา่ “งานสวสัดิการ
สังคม” หมายถึง โครงการท่ีรัฐหรือสังคมจดัข้ึน เพื่อช่วยเหลือคนท่ีดอ้ยทางเศรษฐกิจและสังคม 
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และไม่สามารถช่วยตนเองได ้ไดแ้ก่ เด็กก าพร้า เด็กอนาถาไร้ท่ีพึ่ง เด็กเร่ร่อนไร้ท่ีพึ่ง และคนยากจน
ทีขาดรายไดใ้นการ ครองชีพ คนชรา คนพิการ และผูป้ระสบภยัต่าง ๆ เป็นตน้ โครงการส่วนมากจะ
ด าเนินการโดยรัฐ เรียกวา่ “การประชาสงเคราะห์” ส าหรับโครงการท่ีด าเนินการโดยองคก์รเอกชน 
เรียกวา่ “การสังคมสงเคราะห์” สวสัดิการสังคมเป็นโครงการท่ีท าใหไ้ดรั้บประโยชน์ไม่ตอ้งออก
เงินสมทบ โดยได ้เงินค่าใชจ่้ายจากงบประมาณของรัฐ และการบริจาคในกรณีท่ีเป็นโครงการท่ี
ด าเนินการโดยองคก์รเอกชน  
 ส านกังานส่งเสริมและสนบัสนุนวชิาการ กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ
มนุษย ์(2549) ไดใ้หค้วามหมายของสวสัดิการทางสังคม หมายถึง การจดัสวสัดิการต่าง ๆ ของ
ภาครัฐและเอกชน ในลกัษณะของการช่วยเหลือและส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกคนไดรั้บการ
ตอบสนอง ความตอ้งการขั้นพื้นฐานในการด ารงชีวติ เพื่อใหป้ระชาชนมีคุณภาพชีวิตทีดี (Quality 
of life) และ สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติ  
 คณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิการสังคมแห่งชาติ ได ้ปรับนิยามความหมายของ 
สวสัดิการสังคม (Social welfare) ในแผนพฒันางานสวสัดิการสังคมและสังคมสงเคราะห์แห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 4 (พ.ศ.2545-2549) วา่หมายถึง ระบบการจดับริการสังคม เพื่อแกไ้ขปัญหาสังคมและ
ป้องกนั และพฒันาสังคมพร้อมส่งเสริมความมัน่คงทางสังคม เพื่อแสดงให้เห็นถึงการท่ีประชาชน
สามารถด ารงชีวิตในสังคมไดต้ามมาตรฐานของรัฐบาล โดยบริการดงักล่าวตอ้งตอบสนองความ
ตอ้งการพื้นฐานของประชาชนใหไ้ดรั้บการพฒันาคุณภาพชีวติอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม ทั้งในดา้น
การศึกษา สุขภาพอนามยั แหล่งท่ีอยูอ่าศยั มีรายไดเ้ล้ียงตนเอง  มีงานท าเพื่อหารายได ้มีสวสัดิการ
แรงงานตามมาตรฐาน การมีนนัทนาการ  มีความมัน่คงทางสังคม และบริการทางสังคมทัว่ไป โดย
ระบบการจดับริการสังคมตอ้งค านึงถึงศกัดิ ศรีความเป็นมนุษยแ์ละสิทธิท่ีประชาชนตอ้งไดรั้บและ
เขา้มามีส่วนร่วมในระบบการจดับริการสังคมในทุกระดบั 
 สรุปได้ว่า ระบบการจัดบริการทางสังคมซ่ึงเกี่ยวกบัการป้องกนั การแก้ไขปัญหา การ
พฒันา และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพ่ือตอบสนองความจ าเป็นขั้นพืน้ฐานของ
ประชาชน ให้มีคุณภาพชีวติทีด่ีและพึง่ตนเองได้อย่างทัว่ถึง เหมาะสม เป็นธรรม และให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน ทั้งทางด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ทีอ่ยู่อาศัย การท างานและการมีรายได้ กฬีา
และนันทนาการ กระบวนการยุติกรรม และบริการทางสังคมทัว่ไป โดยค านึงถึงศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์ สิทธิทีป่ระชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วมในการจัดสวสัดิการสังคมทุกระดับ 
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 2.3  รูปแบบสวสัดิการสังคมเพ่ือผู้สูงอายุ 
 1.  การประกนัสังคม (Social insurance) เป็นการสร้างหลกัประกนัสังคมในการ
ด ารงชีวิตและคุม้ครองลูกจา้ง ปัญหาขาดรายไดเ้ม่ือเกษียณอายกุารท างาน สภาพสังคมท่ีเปล่ียนไป
ท าใหผู้สู้งอายไุดรั้บการเก้ือหนุนจากครอบครัวลดนอ้ยลง ปัญหาสุขภาพท่ีเร้ือรังส่งผลใหมี้
ค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลท่ีสูงข้ึน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
, 2548) 
 ระบบประกนัสังคมในประเทศไทย ประกอบดว้ยกองทุนต่าง ๆ ดงัน้ี 
  1.1  กองทุนประกนัสังคมกรณีชราภาพ เป็นการส่งเสริมการออมส าหรับกลุ่มแรงงาน
ท่ีเป็นลูกจา้งในภาคเอกชนของกระทรวงแรงงาน 
  1.2  กองทุนบ าเหน็จบ านาญขา้ราชการ (กบข.) เป็นการออมภาคบงัคบัส าหรับกลุ่ม
ขา้ราชการ 
  1.3  กองทุนส ารองเล้ียงชีพส าหรับลูกจา้งประจ าของส่วนราชการซ่ึงจดทะเบียน 
(กสจ.) ผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ คือ เงินบ าเหน็จลูกจา้งและเงินท่ีสมาชิกส่งสบทบเขา้กองทุน 
  1.4  กองทุนส ารองเล้ียงชีพ เป็นจุดเร่ิมตน้ของการส่งเสริมการออมแบบสมคัรใจ 
  1.5  กองทุนรวมเพื่อการเล้ียงชีพ เป็นการออมแบบสมคัรใจ ส าหรับกลุ่มประชาชน
ทัว่ไปท่ีมีก าลงัการออมมาก 
  1.6  กองทุนสงเคราะห์ครูใหญ่และครูโรงเรียนเอกชนซ่ึงกระทรวงศึกษาธิการได้
จดัตั้งข้ึน เป็นการออมภาคบงัคบั 
  1.7  กองทุนทวสุีข เป็นกองทุนท่ีจดัตั้งข้ึนโดยธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร เพื่อส่งเสริมใหเ้กษตรกรออมเงินไวใ้ชเ้ป็นสวสัดิการแก่ตนเองและครอบครัว 
  1.8  กองทุนสวสัดิการชุมชน เป็นการส่งเสริมการออมในระดบัชุมชน เพื่อสร้าง
หลกัประกนัความมัน่คงของคนในชุมชนใหมี้ความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน โดยสถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน 
(องคก์รมหาชน) และ 
  1.9  กองทุนการออมชราภาพ (กอช.) กระทรวงการคลงัเป็นผูจ้ดัตั้งกองทุน เป็น
กองทุนการออมเพื่อการชราภาพขั้นพื้นฐานแบบสมคัรใจ 
 2.  การช่วยเหลือสาธารณะ (Public assistance) เป็นการสงเคราะห์แบบให้เปล่า ส าหรับผู ้
ท่ีตอ้งการความช่วยเหลือ เน่ืองจากช่วยเหลือตนเองไม่ได ้ดอ้ยโอกาสทางสังคม และไร้ท่ีพึ่ง 
รูปแบบของสวสัดิการท่ีมีอยูคื่อ 
  2.1  เบ้ียเล้ียงยงัชีพผูสู้งอาย ุเป็นการจ่ายเงินแบบใหเ้ปล่า ตามมติคณะรัฐมนตรีเม่ือ
วนัท่ี 18 ตุลาคม 2554 ใหก้รมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน (สถ.) จ่ายเบ้ียยงัชีพแบบขั้นบนัได
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ใหก้บัผูสู้งอาย ุโดยผูท่ี้มีอาย ุ60-69 ปี ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 600 บาทต่อเดือน ผูท่ี้มีอายุ 70-79 ปี 
ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 700 บาทต่อเดือน ผูท่ี้มีอาย ุ80-89 ปี ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 800 บาทต่อเดือน 
และผูท่ี้มีอาย ุ90 ปี ข้ึนไป ไดรั้บเบ้ียยงัชีพคนละ 1,000 บาทต่อเดือน โดยใหมี้ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่
วนัท่ี 1 ตุลาคม 2554 เป็นตน้ไป (www.thaigov.go.th) นอกจากน้ี ปิยากร หวงัมหาพร (2555) ได้
ศึกษารูปแบบการจดัการเบ้ียยงัชีพแก่ผูสู้งอายขุององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไทย 
  2.2  กองทุนดูแลผูสู้งอายท่ีุขาดท่ีพึ่ง โดยส านกัส่งเสริมและพิทกัษผ์ูสู้งอาย ุเป็นการให้
ความช่วยเหลือผูสู้งอายกุรณีเดือดร้อนจากการทารุณกรรม ถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ย
กฎหมายและถูกทอดทิ้ง การสนบัสนุนการจดัการงานศพผูสู้งอายท่ีุมีฐานะยากจน และการ
ช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหาความเดือดร้อนเร่ืองท่ีพกัอาศยั อาหารและเคร่ืองนุ่งห่ม 
  2.3  การไดรั้บค าปรึกษาในทางคดี การช่วยเหลือจากการทารุณกรรมและถูกทอดทิ้ง 
โดยกระทรวงยติุธรรมใหค้ าแนะน า ปรึกษา ท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดีส าหรับผูสู้งอาย ุ
  2.4  การยกเวน้ค่าเขา้ชมสถานท่ีของรัฐ โดยกระทรวงคมนาคม และกระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ ฯ ให้ผูสู้งอายเุขา้ชมฟรี 
  2.5  การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม โดยกระทรวง
คมนาคม ใหค้วามช่วยเหลือผูสู้งอายโุดยรถไฟ/ รถไฟฟ้า/ รถ บขส./ ขสมก. ลดค่าโดยสารคร่ึงราคา
และการบินไทยลดค่าโดยสารภายในประเทศ ร้อยละ 15 
 3.  การบริการสังคม (Social service) เป็นระบบบริการท่ีตอบสนองความตอ้งการขั้น
พื้นฐานของประชาชนประกอบดว้ยบริการดา้นต่าง ๆ 5 ดา้น คือ 
  3.1  ดา้นสุขภาพอนามยั ประกอบดว้ย 
   3.1.1  หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ ถือเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน 
ใหบ้ริการครอบคลุมดา้นการตรวจสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการส่งเสริมสุขภาพและป้องกนั
โรค ด าเนินงานโดยส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 
   3.1.2  การบริการทางการแพทยแ์ละการสาธารณะสุข จาก พรบ. ผูสู้งอาย ุพ.ศ. 
2546 และแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545-2564) มีการจดัช่องทางเฉพาะส าหรับผูสู้งอายุ
แยกจากผูรั้บบริการทัว่ไปในแผนกผูป่้วยนอก 
   3.1.3  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจ าต าบล เป็นโครงการสุขภาพท่ีเกิดจากการ
มีส่วนร่วมของชุมชนและทอ้งถ่ิน บนพื้นฐานแนวคิด “หุน้ส่วนการดูแล” ประกอบดว้ยประชาชน
ในพื้นท่ี สถานบริการสุขภาพ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
   3.1.4  การดูแลท่ีบา้น (Home care) เป็นบริการส าหรับผูสู้งอายอีุกรูปแบบหน่ึง ซ่ึง
เหมาะกบัผูป่้วยผูสู้งอายท่ีุอาการไม่รุนแรงและไม่สะดวกในการเดินทางมารักษาท่ีโรงพยาบาล เป็น
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การลดค่าเดินทางของผูใ้ชบ้ริการ และผูสู้งอายสุ่วนมากพึงพอใจท่ีจะรับการรักษาพยาบาลท่ีบา้น  
(สุภานี  อ่อนช่ืนจิตร และฤทยัพร ตรีตรง, 2549)  
   3.1.5  โครงการอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอาย ุ(อผส.) เป็นโครงการท่ีมุ่งแกไ้ขปัญหา
ผูสู้งอายขุาดผูดู้แล ช่วยเหลือตนเองไม่ได ้ถูกทอดทิ้ง ถูกละเลย เพิกเฉย และผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการ
ดูแลไม่ถูกตอ้ง โดยอาศยัการสร้างอาสาสมคัร จากอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) 
หรือประชาชนในชุมชนท่ีสมคัรใจท าหนา้ท่ีเป็นผูใ้หก้ารดูแลช่วยเหลือฟ้ืนฟูผูสู้งอายใุนชุมชน 
  3.2  ดา้นการศึกษา ประกอบดว้ย 
   3.2.1  การศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ โดยศูนยส่์งเสริมการศึกษา
นอกโรงเรียน กลุ่มเป้าหมายพิเศษ (ศกพ.) ไดพ้ฒันาแนวทางการจดัการศึกษานอกโรงเรียนส าหรับ
ผูสู้งอายตุามความตอ้งการและความสนใจของผูสู้งอาย ุเช่น การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ
ส าหรับผูสู้งอาย ุการเสริมสร้างคุณค่าและการพฒันาท่ีย ัง่ยืนส าหรับผูสู้งอาย ุการเสริมสร้างความ
ร่วมมือเพื่อความเขม้แขง็ขององคก์รผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 
   3.2.2  การศึกษาเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ เช่น “ชมรมการศึกษาเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ 
(Old people playing young club: OPPY)” เป็นชมรมท่ีมุ่งเผยแพร่ความรู้และทกัษะในการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุโดยผูสู้งอายจุะตอ้งจ่ายค่าบริการเอง 
  3.3  ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ประกอบดว้ย การสงเคราะห์ท่ีอยูอ่าศยัและการดูแล เป็นบริการใน
สถานสงเคราะห์ส าหรับผูสู้งอายท่ีุครอบคลุมความจ าเป็นดา้นปัจจยั 4 รวมทั้งบริการดา้นการรักษา 
พยาบาล กายภาพบ าบดั ศาสนกิจ งานอดิเรก นนัทนาการ กิจกรรมส่งเสริมประเพณีและวฒันธรรม 
ปัจจุบนัมีสถานสงเคราะห์ของรัฐ 21 แห่ง 
  3.4  ดา้นการมีงานท าและการมีรายได ้ประกอบดว้ย กองทุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุ
สถาบนั พฒันาองคก์รชุมชน (องคก์ารมหาชน) จดัท าโครงการท่ียดึหลกัการใหผู้สู้งอายเุป็นแกนน า
ในการก าหนดและตดัสินใจร่วมกนัในการบริหารจดัการสวสัดิการผูสู้งอายกุนัเอง 
  3.5  ดา้นบริการสังคมและนนัทนาการ  
   3.5.1  ชมรมผูสู้งอาย ุรูปแบบบริการทางสังคมส าหรับผูสู้งอายใุนปัจจุบนัมีการ
พฒันาข้ึนอยา่งมาก ชมรมผูสู้งอายเุป็นการรวมกลุ่มกนัจากความสนใจทางสังคมและมีอุความคิด
ร่วมกนัในการพฒันาคุณภาพชีวติของผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะการสร้างความสุขทางกาย จิต และสังคม 
เพื่อใหชี้วิตมีคุณค่าและมีประโยชน์ทั้งครอบครัวและสังคมและตนเอง โดยมีสภาผูสู้งอายแุละ
กระทรวงสาธารณสุขเป็นผูส้นบัสนุนงบประมาณ แต่ผูบ้ริหารจดัการและด าเนินการหลกั คือ กลุ่ม
ผูสู้งอายเุอง การด าเนินงานของชมรมผูสู้งอายใุนลกัษณะเครือข่าย ท าใหง้านดา้นผูสู้งอายเุขม้แขง็
มากข้ึน 
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   3.5.2  ศูนยอ์เนกประสงคส์ าหรับผูสู้งอาย ุ(ศศิพฒัน์ ยอดเพชร, 2544) เป็นสถานท่ี
ท่ีเป็นศูนยร์วมขององคก์าร ชุมชน ผูสู้งอาย ุเพื่อจดักิจกรรมดา้นสุขภาพ สังคม จิตและปัญญา โดยมี
แนวคิดพื้นฐานคือ การใชชุ้มชนเป็นฐานในการใหบ้ริการการดูแลระยะยาวส าหรับผูสู้งอาย ุและ
การจดับริการแบบองคร์วม 
   3.5.3  ศูนยชุ์มชนเพื่อผูสู้งอาย ุการบริการโดยไม่คิดค่าใชจ่้ายใดๆจากผูสู้งอาย ุเช่น  
กิจกรรมนนัทนาการ อาชีวบ าบดั ออกก าลงักาย  กายภาพบ าบดั ศาสนกิจ และกิจกรรมในวนัส าคญั
ต่างๆ 
   3.5.4  ศูนยบ์ริการผูสู้งอายใุนวดั โครงการท่ีจดัตั้งข้ึนมาเพื่อสนบัสนุนคนใน
ชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการดูแลผูสู้งอาย ุโดยมีวดัหรือสถาบนัทางศาสนาเป็นศูนยก์ลางในการจดั
กิจกรรม  
   3.5.5  กองทุนผูสู้งอาย ุเพื่อสนบัสนุนโครงการส าหรับองคก์รของผูสู้งอายหุรือ 
เพื่อคุม้ครองผูสู้งอาย ุส่งเสริม สนบัสนุนผูสู้งอาย ุมีความมัน่คง ใหมี้ศกัยภาพ และการพฒันา
คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 
 4.  การช่วยเหลือเก้ือกูลของภาคประชาชน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2553) เป็นการจดัสวสัดิการสังคมโดยกลุ่มต่าง ๆ เป็นผูด้  าเนินการหลกั เช่น 
การจดัสวสัดิการชุมชนท่ีครอบคลุมการเกิด แก่ เจบ็ ตาย กลุ่มออมทรัพยท่ี์มีรูปธรรมกา้วหนา้
ชดัเจนทั้งเชิงองคค์วามรู้ กลไก และพื้นท่ีด าเนินการ ในอีกดา้นหน่ึงภาคธุรกิจเอกชนท่ีเดิมมุ่งหวงั
ผลประโยชน์ขององคก์รเป็นหลกั แต่ในปัจจุบนัไดป้รับบทบาทเขา้มาช่วยเหลือร่วมรับผดิชอบ
ปัญหาสังคมมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีการจดัสวสัดิการโดยปัจเจกชน อาทิ การซ้ือประกนัชีวติรูปแบบ
ต่าง ๆ ผา่นกิจการประกนัภยัของเอกชน ซ่ึงเขา้มาช่วยเติมเตม็หรือยกระดบัสวสัดิการในภาพรวมให้
สมบูรณ์มากข้ึนอยา่งมาก 
 ถึงแมว้า่ประเทศไทยจะไดมี้การจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายใุนหลายรูปแบบ ใน 
ขณะเดียวกนัก็ยงัพบปัญหาและอุปสรรคในการจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายไุทย ดงัน้ี    
(นารีรัตน์ จิตรมนตรี และ สาวติรี ทยานศิลป์, 2552) 
  4.1  ขาดการบูรณาการและขาดความต่อเน่ือง งานสวสัดิการผูสู้งอาย ุมีการด าเนินงาน
แยกส่วนไมมี่ลกัษณะบูรณาการ และมีอุปสรรคอ านาจในการสั่งการ กลไกการขบัเคล่ือนขาดความ
ต่อเน่ืองทั้งในระดบันโยบายและการปฏิบติั จึงเป็นผลให้ไม่บรรลุเป้าหมาย   
  4.2  ขาดการน านโยบายสู่การปฏิบติัอยา่งแทจ้ริง 
  4.3  ขาดแคลนทั้งงบประมาณและบุคลากร 
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  4.4  สวสัดิการสังคมท่ีรัฐจดัใหก้บัผูสู้งอาย ุยงัไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของ
ผูสู้งอาย ุไม่สามารถตอบสนองปัญหาไดอ้ยา่งแทจ้ริง ไม่ครอบคลุมผูสู้งอายทุั้งหมดและยงัไม่
สามารถกระจายไดท้ัว่ถึง 
  4.5  แนวคิดในการบริการเชิงสงเคราะห์ระดบัรายบุคคล ไม่สามารถสร้างความ
เขม้แขง็ใหแ้ก่ ผูสู้งอาย ุใหส้ามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนื และการจดัใหผู้สู้งอายุอยูแ่ยกจาก
ครอบครัวท าใหผู้สู้งอายมีุคุณภาพชีวติไม่ดีและมีความรู้สึกหวา้เหว ่
  4.6  ผูสู้งอายขุาดการรับรู้และความเขา้ใจในสิทธิของผูสู้งอายตุามพระราชบญัญติั
ผูสู้งอาย ุพ.ศ.2546 
  4.7  การจดับริการท่ีภาคประชาชนไม่มีส่วนร่วมท าใหไ้ม่ไดรั้บความร่วมมือ 
 ประเด็นส าคญั คือ บุตรหลานหรือคนในครอบครัวขาดความตระหนกัถึงความส าคญั
ของผูสู้งอาย ุเพราะคิดวา่ผูสู้งอายเุป็นภาระของครอบครัวหรือสังคม จึงใหค้วามสนใจและความ
เขา้ใจต่อผูสู้งอายนุอ้ย ส่งผลใหผู้สู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคมจากภาครัฐ ภาคเอกชน หรือ
ภาคประชาชนเพื่อเติมเตม็ความตอ้งการของผูสู้งอายเุองมากข้ึน 
 นอกจากน้ี นกัวชิาการยงัไดเ้สนอแนะแนวทางในการพฒันาระบบสวสัดิการสังคม
ส าหรับผูสู้งอาย ุไวด้งัน้ี (บุหลนั ทองกลีบ, 2550) 
 1.  ภาครัฐจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนแนวคิดในการใหบ้ริการสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอายุ
จากเชิงรับมาเป็นเชิงรุก และเปล่ียนจากการแกปั้ญหาท่ีปลายเหตุมาเป็นการแกปั้ญหาท่ีตน้เหตุบน
พื้นฐานของขอ้เทจ็จริงอยา่งแทจ้ริง 
 2.  รัฐจะตอ้งสนบัสนุนใหมี้การด าเนินการโดยชุมชนเพื่อชุมชน โดยท่ีรัฐท าหนา้ท่ีเป็นพี่
เล้ียง รัฐบาลจะตอ้งวางแนวนโยบายกวา้ง ๆ เช่น การสร้างอาชีพและรายได ้การออม เป็นตน้ 
 3.  รัฐควรสนบัสนุนดา้นงบประมาณต่อปัญหาและความตอ้งการของผูสู้งอาย ุและตั้งอยู่
บนพื้นฐานของขอ้เทจ็จริง 
 4.  รัฐจะตอ้งยดืการเกษียณอายขุองผูสู้งอายบุางอาชีพท่ีจ าเป็นออกไปจากเดิม 
 5.  สนบัสนุนใหมี้การจา้งงานผูสู้งอายตุามความรู้ความสามารถ โดยใหมี้มาตรการลด
ภาษีส าหรับองคก์รเอกชนท่ีจา้งผูสู้งอายุ 
 6.  สนบัสนุนงบประมาณส าหรับหน่วยงานภาครัฐจา้งผูสู้งอาย ุโดยใหมี้ความยดืหยุน่ทั้ง
ค่าจา้ง วธีิการจา้ง เปิดโอกาสทั้งวชิาชีพและต ่ากวา่วชิาชีพ 
 7.  สนบัสนุนใหค้รอบครัวดูแลผูสู้งอาย ุโดยใหมี้มาตรการลดภาษีส าหรับบุตรท่ีดูแลบิดา 
มารดา ญาติสายตรงท่ีเป็นผูสู้งอายุ 
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 8.  ส่งเสริมการประกนัตนเองก่อนสูงอาย ุในรูปแบบท่ีมีความหลากหลายกวา่การ
ประกนัชีวติ และประกนัสุขภาพ โดยศึกษาความตอ้งการของผูสู้งอายใุนช่วงวยัต่าง ๆ 
 9.  สนบัสนุนกลุ่มกิจกรรมของผูสู้งอายแุบบอ่ืน ๆ นอกจากการรวมกลุ่มของชมรม
ผูสู้งอาย ุตามปกติ 
 10.  สนบัสนุนกลุ่มกิจกรรมของผูสู้งอายใุนวดัและโรงเรียนตามแนวทางท่ีไดรั้บ
พระราชทาน คือ มีความสัมพนัธ์ระหวา่ง บา้น วดั โรงเรียน หรือ “บวร” เป็นตน้ 
 นอกจากน้ีผูเ้ขียนเห็นวา่ส่ิงหน่ึงท่ีจ าเป็นและมีความส าคญัต่อผูสู้งอายคืุอ ความเขา้ใจของ
บุตรหลานภายในครอบครัวของผูสู้งอายุ ซ่ึงความเขา้ใจน้ีไม่ไดม้องเฉพาะในแง่ของจิตใจเพียงอยา่ง
เดียวแต่จะตอ้งเขา้ใจถึงความตอ้งการทางดา้นกายภาพของผูสู้งอายดุว้ย 
 สรุป การจดัสวสัดิการสังคมส าหรับผูสู้งอายมีุการพฒันาการมาอยา่งต่อเน่ือง และมี
การบูรณาการใน หลายภาคส่วนไม่วา่จะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ทั้งน้ีเพื่อรองรับ
จ านวนผูสู้งอายท่ีุจะมีจ านวนเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ ในขณะเดียวกนั ภาครัฐจะตอ้งมีการปรับเปล่ียน
นโยบายจากเชิงรับมาเป็นเชิงรุก เช่น การสร้างความตระหนกัใหค้นในชาติเห็นความส าคญัของ
ผูสู้งอายวุา่เป็นบุคคลท่ีทรงคุณค่าต่อสังคม มิใช่ภาระของสังคม การถ่ายโอนงานดา้นสวสัดิการ
สังคมของผูสู้งอายใุหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อยา่งแทจ้ริงทั้งงบประมาณและบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความเช่ียวชาญดา้นผูสู้งอาย ุเพราะทอ้งถ่ินจะมีความเขา้ใจบริบทของผูสู้งอายขุองตนเองได้
เป็นอยา่งดี นอกจากน้ีรัฐควรส่งเสริมและสนบัสนุนกิจกรรมหรือโครงการท่ีเป็นการช่วยเหลือ
ผูสู้งอายขุองภาคประชาชน/ ชุมชนในการจดัสวสัดิการสังคมใหก้บัผูสู้งอายใุนลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึง
จะตอ้งสอดคลอ้งกบัประเพณี วฒันธรรม และความเช่ือของแต่ละทอ้งถ่ินดว้ย 
 2.4  นโยบายทีเ่กี่ยวข้องกบัผู้สูงอายุ 
 ค าแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรีพลเอก ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรีแถลงต่อ
สภานิติ บญัญติัแห่งชาติ เม่ือวนัศุกร์ท่ี 12 กนัยายน 2557 มีนโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง ดา้นผูสู้งอายคืุอ การ
ลดความเหล่ือมล ้าของสังคม และการสร้างโอกาสการเขา้ถึงบริการของรัฐ เตรียมความพร้อมเขา้สู่
สังคมผูสู้งอาย ุเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวติและการมีงานหรือกิจกรรมท่ีเหมาะสม เพื่อสร้างสรรคแ์ละ
ไม่ก่อภาระต่อสังคมในอนาคต โดยจดัเตรียมระบบการดูแลในบา้น สถานพกัฟ้ืน และโรงพยาบาล 
ท่ีเป็นความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และครอบครัวรวมทั้งพฒันาระบบการเงินการ
คลงัส าหรับการดูแลผูสู้งอายุแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) จดัแบ่งเป็น 5 
ยทุธศาสตร์ ดงัน้ี 
 1.  ยทุธศาสตร์ดา้นการเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวยัสูงอายท่ีุมีคุณภาพ 
ประกอบดว้ย 3 มาตรการหลกั 
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   1.1  มาตรการหลกัประกนัดา้นรายไดเ้พื่อวยัสูงอายุ 
   1.2  มาตรการการใหก้ารศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
   1.3  มาตรการการปลุกจิตส านึกใหค้นในสังคมตระหนกัถึงคุณค่าและศกัด์ิศรีของ
ผูสู้งอาย ุ
 2.  ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 6 มาตรการหลกั 
   2.1  มาตรการส่งเสริมความรู้ดา้นการส่งเสริมสุขภาพ ป้องกนั ดูแลตนเองเบ้ืองตน้ 
   2.2  มาตรการส่งเสริมการอยูร่่วมกนัและสร้างความเขม้แขง็ขององคก์รผูสู้งอายุ 
   2.3  มาตรการส่งเสริมดา้นการท างานและการหารายไดข้องผูสู้งอาย ุ
   2.4  มาตรการสนบัสนุนผูสู้งอายท่ีุมีศกัยภาพ 
   2.5  มาตรการส่งเสริม สนบัสนุนส่ือทุกประเภทใหมี้รายการเพื่อผูสู้งอาย ุและ
สนบัสนุนใหผู้สู้งอายไุดรั้บความรู้ และสามารถเขา้ถึงข่าวสารและส่ือ 
   2.6  มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุท่ีอยูอ่าศยัและสภาพแวดลอ้มท่ี
เหมาะสมและปลอดภยั 
 3.  ยทุธศาสตร์ดา้นระบบคุม้ครองทางสังคมส าหรับผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 4 มาตรการหลกั 
   3.1  มาตรการคุม้ครองดา้นรายได ้
   3.2  มาตรการหลกัประกนัดา้นคุณภาพ 
   3.3  มาตรการดา้นครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
   3.4  มาตรการระบบบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 4.  ยทุธศาสตร์ดา้นการบริหารจดัการเพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายรุะดบัชาติและการ
พฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย 2 มาตรการหลกั 
   4.1  มาตรการการบริหารจดัการเพื่อการพฒันางานดา้นผูสู้งอายรุะดบัชาติ 
   4.2  มาตรการส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรดา้นผูสู้งอายุ 
 5.  ยทุธศาสตร์ดา้นการประมวลและพฒันาองคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายแุละการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินการ ตามแผนผูสู้งอายแุห่งชาติ ประกอบดว้ย 4 มาตรการหลกั   
   5.1  มาตรการสนบัสนุนและส่งเสริมใหห้น่วยงานวิจยัด าเนินการประมวล และพฒันา
องคค์วามรู้ดา้นผูสู้งอายท่ีุจ าเป็นส าหรับการก าหนดนโยบาย และการพฒันาการบริการหรือการ
ด าเนินการท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูสู้งอาย ุ
   5.2  มาตรการสนบัสนุนและส่งเสริมการศึกษาวจิยัดา้นผูสู้งอาย ุโดยเฉพาะท่ีเป็น 
ประโยชน์ต่อการก าหนดนโยบาย การพฒันาการบริการและการส่งเสริมใหผู้สู้งอายสุามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งเหมาะสม 
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   5.3  มาตรการด าเนินการใหมี้การติดตามประเมินผลการด าเนินการตามแผนผูสู้งอายุ
แห่งชาติท่ีมีมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง 
   5.4  มาตรการพฒันาระบบขอ้มูลทางดา้นผูสู้งอายใุหเ้ป็นระบบและทนัสมยั 
พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ(ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2560 มีความเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอายแุละมีการประกาศใชใ้น
ปัจจุบนั โดยท่ีปัจจุบนัประเทศไทยไดเ้ขา้สู่สังคมผูสู้งอาย ุรัฐบาลจึงมีนโยบายและมาตรการในการ
ดูแลผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ยโดยการใหเ้งินช่วยเหลือเพื่อการยงัชีพแก่ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย เพื่อให้
ไดรั้บสวสัดิการท่ีจ าเป็น แต่เน่ืองจากกองทุนผูสู้งอายมีุวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นทุนใชจ่้ายเก่ียวกบัการ
คุม้ครอง การส่งเสริม และการสนบัสนุนผูสู้งอายมีุรายไดไ้ม่เพียงพอต่อการด าเนินการในเร่ือง
ดงักล่าว จึงมีการเพิ่มบทบญัญติัเร่ืองการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยงัชีพแก่ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย 
และบทบญัญติัเก่ียวกบัท่ีมาของกองทุนเพื่อให้รวมถึงเงินบ ารุงกองทุนท่ีไดรั้บจากผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษี
สรรพสามิตในส่วนสินคา้สุราและยาสูบตามกฎหมายวา่ดว้ยภาษีสรรพสามิตโดยใหเ้รียกเก็บเงิน
บ ารุงกองทุนจากผูมี้หนา้ท่ีเสียภาษีสรรพสามิตในส่วนท่ีเก่ียวกบัสินคา้สุราและยาสูบในอตัราร้อย
ละสองของภาษีท่ีเก็บและใหผู้มี้หนา้ท่ีเสียภาษี ดงักล่าวเป็นผูมี้หนา้ท่ีส่งเงินบ ารุงกองทุน และให้
กรมสรรพสามิตและกรมศุลกากรเป็นผูด้  าเนินการเรียกเก็บเงินบ ารุงกองทุนเพื่อน าส่งเขา้กองทุน 
และในปีงบประมาณท่ีมีเงินบ ารุงกองทุนส่งเขา้กองทุนเกินส่ีพนัลา้นบาทใหก้รมกิจการผูสู้งอายนุ า
เงินบ ารุงกองทุนส่วนท่ีเกินนั้นส่งคลงัเป็นรายไดแ้ผน่ดิน ก าหนดใหค้ณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ
จดัสรรเงินบ ารุงกองทุน และเงินท่ีมีผูบ้ริจาคเขา้กองทุนซ่ึงมีวตัถุประสงคเ์พื่อจ่ายเป็นเงินสงเคราะห์
เพื่อการยงัชีพแก่ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดน้อ้ย ส าหรับจ่ายเป็นเงินสงเคราะห์ (พระราชบญัญติัผูสู้งอาย ุ
(ฉบบั 3), 2560) 
 แนวทางการจดัท ามาตรฐานการจดับริการเพื่อสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุจากการประมวลและ
สังเคราะห์กรอบแนวคิดในการจดัสวสัดิการสังคมและการบริการสาธารณะแก่ผูสู้งอายแุละ
ขอ้ก าหนดตลอดจนกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งโดยเฉพาะอ านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
เพื่อสรุปเป็นพื้นฐานแนวทางการจดัท ามาตรฐานการจดับริการสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุโดยไดแ้บ่งเป็น
ประเภทมาตรฐานดา้นต่าง ๆ รวม 6 ดา้นดงัน้ี 
 1.  มาตรฐานดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
  1.1  ศูนยบ์ริการสาธารณสุขใหผู้สู้งอาย ุ
  1.2  บริการตรวจสุขภาพถึงท่ีบา้น 
  1.3  บริการใหค้วามรู้ และให้ค  าแนะน า การดูแลสุขภาพส าหรับผูท่ี้ดูแลผูสู้งอายุอยา่ง 
ถูกวธีิ  
  1.4  บริการตรวจสุขภาพประจ าปี 
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  1.5  บริการใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัสุขภาพ 
  1.6  ออกบตัรประจ าตวัใหก้บัผูสู้งอายเุพื่อรักษาฟรีในโรงพยาบาล ผูสู้งอายมีุสิทธิรับ
การรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลแห่งนั้น โดยไม่ตอ้งเสียค่ารักษาพยาบาล ค่ารักษาพยาบาลใน
ท่ีน้ีหมายถึง เงินท่ีสถานพยาบาลเรียกเก็บในการรักษาพยาบาล ตามระเบียบกระทรวงสาธารณสุข 
วา่ดว้ยการสงเคราะห์ผูสู้งอายดุา้นการรักษาพยาบาล พ.ศ. 2535 
  1.7  การบริการทางการแพทยแ์ละการบริการสาธารณสุขท่ีจดัไวโ้ดยใหค้วามสะดวก
และรวดเร็วแก่ผูสู้งอายุเป็นกรณีพิเศษ 
  1.8  บริการช่วยเหลือดา้นค่ารักษาพยาบาล 
  1.9  การจดัท าประกนัสุขภาพใหผู้สู้งอาย ุ
  1.10  บริการดา้นกายภาพบ าบดั 
 2.  มาตรฐานดา้นรายได ้
  2.1  จดัสวสัดิการดา้นรายไดแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุยากจนและไม่มีแหล่งพกัอาศยัใหเ้พียงพอ 
  2.2  ส่งเสริมจดัตั้งกองทุนส่งเสริมสวสัดิการผูสู้ง 
  2.3  การช่วยเหลือค่าครองชีพประจ าวนั 
  2.4  จ่ายเบ้ียยงัชีพ 
  2.5  การช่วยเหลือดา้นค่าโดยสารยานพาหนะ 
  2.6  กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
  2.7  ใหส่้วนลดในรายการต่าง ๆ เช่น ค่าโดยสาธารณะ  ค่าซ้ือยา ค่าโรงแรม และ
สถานท่ีราชการ ไดแ้ก่ อุทยานแห่งชาติ พิพิธภณัฑ ์โบราณสถาน ฯลฯ และค่าบริการดา้นทนัตกรรม 
  2.8  ใหทุ้นประกอบอาชีพท่ีเหมาะสม 
 3.  มาตรฐานดา้นท่ีพกัอาศยั 
  3.1  บา้นพกัคนชรา เป็นการบริการผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาทางดา้นสุขภาพร่างกายและ
อารมณ์ ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหาทางดา้นการเงินหรือปัญหาอ่ืน ๆ 
  3.2  สถานพยาบาล เป็นบริการท่ีพกัอาศยัส าหรับผูสู้งอายท่ีุตอ้งการรักษาพยาบาลเป็น
ประจ าและต่อเน่ือง หรือตอ้งการการดูแลรักษาอยา่งใกลชิ้ด 
  3.4  บา้นพกัคนชราท่ีตอ้งเสียค่าบริการส่วนหน่ึง 
  3.5  บริการครอบครัวอุปการะเป็นบริการท่ีจดัใหแ้ก่ผูสู้งอายท่ีุอยูค่นเดียว หรือไร้ท่ีพึ่ง 
การจดัท่ีพกัอาศยัและเคร่ืองนุ่งห่มใหต้ามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึง 
 4.  มาตรฐานดา้นนนัทนาการ 
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  4.1  การจดัตั้งชมรมผูสู้งอาย ุเพื่อแหล่งพบปะสังสรรค ์เป็นศูนยก์ลางข่าวสารหรือ
พูดคุยของผูสู้งอาย ุรวมทั้งเพื่อเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรม
ดา้นศิลปวฒันธรรม ในวนัส าคญัทางศาสนา  
  4.2  ศูนยบ์ริการผูสู้งอาย ุเพื่อใหก้ารปรึกษาแก่ผูสู้งอายแุละสมาชิกในครอบครัว เป็น
สถานท่ีออกก าลงักาย เล่นกีฬา พกัผอ่นหยอ่นใจ ท างานอดิเรก เป็นตน้ 
  4.3  สโมสรผูสู้งอาย ุเพื่อเป็นศูนยร์วมของผูสู้งอายใุนออกก าลงักายพบปะสังสรรค ์
และการพกัผอ่น การเรียนอาชีพ การเรียนภาษา การรับปรึกษาปัญหา การรับบริการตรวจสุขภาพ 
การบ าเพญ็ประโยชน์ใหส้ังคม  
  4.4  บริการนนัทนาการในวนันกัขตัฤกษ ์
  4.5  การจดักิจกรรมนนัทนาการร่วมกบัสังคม กลุ่มเครือข่าย คนในชุมชน  
  4.6  การทศันศึกษาตามแหล่งธรรมชาติ แหล่งท่องเท่ียวนอกสถานท่ี  
 5.  มาตรฐานดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
  5.1  การศึกษาเรียนรู้ และพฒันาศกัยภาพของตนเอง เขา้ถึงบริการทางสังคม 
และขอ้มูลข่าวสารและ   
  5.2  ความปลอดภยัและการอ านวยความสะดวกโดยตรงต่อผูสู้งอายุ 
  5.3  การสงเคราะห์การจดัการศพตามประเพณี 
  5.4  จดัตั้งศูนยบ์ริการทางสังคมผูสู้งอาย ุศูนยส์งเคราะห์ราษฎรประจ าหมู่บา้น
ใหบ้ริการดงัน้ี 
   5.4.1  การบริการภายในศูนย ์ไดแ้ก่ กายภาพบ าบดัสังคมสงเคราะห์ บริการดา้น
สุขภาพอนามยั ดา้นนนัทนาการ กิจกรรมเสริมความรู้ และกิจกรรมทางศาสนา  
   5.4.2  บริการหน่วยเคล่ือนท่ี เช่น การใหค้  าแนะน าปรึกษาแกไ้ขปัญหา การออก
หน่วยเคล่ือนท่ีเยีย่มเยยีน บริการดา้นสุขภาพอนามยั  
   5.4.3  บริการบา้นพกัฉุกเฉิน เป็นการบริการช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา
ความเดือดร้อนแบบฉุกเฉินเป็นการชัว่คราว  
  5.5  จดัฌาปนกิจสงเคราะห์ 
  5.6  ลดหยอ่นภาษีเงินไดใ้หแ้ก่บุตร ซ่ึงเป็นการเล้ียงดูผูสู้งอายท่ีุเป็นบุพการีและไม่มี
รายได ้หรือมีรายไดน้อ้ยกวา่ 30,000 บาท (ซ่ึงขณะน้ีกรมสรรพากรไดด้ าเนินการในส่วนดงักล่าว
แลว้) 
  5.7  จดัใหมี้แนวปฏิบติัในการคุม้ครองและกฎหมายและพิทกัษสิ์ทธิของผูสู้งอายุ 
  5.8  ส่งเสริมใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพ 
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  5.9  รณรงคใ์หค้นในครอบครัว และชุมชนเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุ
  5.10  ส่งเสริมในการอยูร่่วมกนักบัผูสู้งอาย ุ
  5.11  ส่งเสริมสมาชิกในครอบครัวใหมี้ศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุโดยการให้
ความรู้และขอ้มูลแก่ผูดู้แลผูสู้งอายเุก่ียวกบับริการต่าง ๆ  
  5.12  บริการดา้นกฎหมาย เพื่อป้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิ และสวสัดิการ 
  5.13  การช่วยเหลือผูสู้งอายท่ีุไดรั้บอนัตรายจากการถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ
ดา้ยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้งและถูกทารุณกรรมหรือ   
  5.14  การใหค้  าปรึกษาและแนะน า หรือด าเนินการอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งในทางคดี หรือ
ในทางการแกไ้ขปัญหาครอบครัว 
 6.  มาตรฐานดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 จดัตั้งและพฒันาบริการในดา้นสังคม ชุมชน ท่ีสามารถเขา้ถึงผูสู้งอาย ุโดยเนน้การ
ใหบ้ริการถึงบา้นและให้สอดกนัระหวา่งบริการทางสุขภาพและทางสังคม โดยครอบคลุมบริการ
ดงัต่อไปน้ี 
  6.1  ศูนยอ์เนกประสงคส์ าหรับผูสู้งอายุ 
  6.2  ศูนยดู์แลผูสู้งอายใุนเวลากลางวนั 
  6.3  การไปเยีย่มบา้นผูสู้งอายุ 
  6.4  การจดัการดูแลผูสู้งอายุภายในชุมชน 
  6.5  จดับริการภายในชุมชนท่ีสามารถเคล่ือนท่ีไปในพื้นท่ีต่าง ๆ  
  6.6  จดัตั้งระบบเฝ้าระวงัและดูแลผูสู้งอายภุายในชุมชน 
  6.7  จดัหาหรือรับสมคัรอาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายุ 
  6.8  ใหค้วามรู้ ค  าแนะน าให้กบัอาสาสมคัรผูดู้แล และผูดู้แลผูสู้งอายุ 
  6.9  สนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุการเครือกบัสังคม เพื่อช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
  6.10  บริการแม่บา้นเพื่อจดัส่งแม่บา้นไปช่วยเหลือดูแลผูสู้งอายใุนการท างานบา้น 
ต่าง ๆ เช่น ประกอบอาหาร การจ่ายของ ท าความสะอาดบา้น และการช่วยเหลืออ่ืน ๆ  
 

แนวคดิและทฤษฎคีวามต้องการ  
 3.1  ความหมายของความต้องการ 
 ความหมายของความตอ้งการ ความตอ้งการของมนุษยเ์ป็นแรงผลกัดนัและเคร่ืองกระตุน้
ใหม้นุษยแ์สดงออกถึงพฤติกรรมของตวัเองแบบใดแบบหน่ึงออกมาเพื่อท่ีจะใหป้ระสบความส าเร็จ
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บนพื้นฐานหรือสมมุติฐานวา่ มนุษยมี์ความตอ้งการและแสดงถึงพฤติกรรมของมนุษยอ์อกมาให้
เห็นความตอ้งการ ทางจิตวทิยามีการศึกษา เก่ียวกบัความตอ้งการของมนุษยท่ี์ทุกยอมรับทัว่ไป คือ 
 French and Bell (1961 อา้งถึงใน สริญญา แพทยพ์ิทกัษ,์ 2553, หนา้ 21) กล่าววา่ มนุษยมี์
ความตอ้งการและมีความคาดหวงัของการใชเ้หตุผลของตนเองและใชค้วามสามารถในการ
ปฏิบติังานในองคก์รไดดี้ จึงตอ้งมีมุมมองท่ีกวา้งไกลในการวางแผนพฒันา คือ มนุษยมี์การพฒันา
ตลอดเวลาในดา้นส่วนตวัและสมรรถภาพในการท างาน ผูท่ี้น าการเปล่ียนแปลงเขา้มาใชจึ้งมี
บทบาทส าคญัส าหรับ คนท่ีท างานร่วมกนั (Collaboration) ตั้งเป้าหมาย (Goal setting) วนิิจฉยัและ
แกปั้ญหา (Diagnosing and solving problems) และน าแผนไปปฏิบติั (Implementing plan) 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์  (2550, หนา้ 168) ไดก้ล่าวไวว้า่ความตอ้งการ หมายถึง สภาวะท่ี
บุคคล ขาดความสมดุลหรือขาดบางส่ิงบางอยา่ง และตอ้งการท่ีจะรับส่ิงนั้น เช่น อดอาหารเลยท าให้
รู้สึกหิวจึงตอ้งรับประทานอาหาร มีความรู้สึก เพลีย เหน่ือย เพราะพกัผอ่นไม่เพียงพอ ก็ตอ้งการ
พกัผอ่น ไม่มีเงินใชก้็ตอ้งการเงินส าหรับมาใช ้จ่าย ไม่ไดรั้บการยกยอ่ง ไม่ไดรั้บการยอมรับ ไม่มี
เกียรติยศ ไม่มีช่ือเสียง ก็ตอ้งการการยกยอ่ง ตอ้งการการยอมรับ ตอ้งการเกียรติยศ ตอ้งการมี
ช่ือเสียง เป็นตน้ ดงันั้นความตอ้งการน้ี สรุปไดว้า่ เป็นความตอ้งการทางดา้นจิตใจและความ
ตอ้งการทั้งทางร่างกาย 
 ศรีชล ฉายาพงษ ์(2553, หนา้ 10) ใหค้วามหมายไวว้า่ ความตอ้งการ หมายถึง ความ
ตอ้งการของคนท่ีแสดงออกมาใหเ้ห็นในรูปของพฤติกรรมแบบใดแบบหน่ึง เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัทุก
คน ซ่ึงเป็นธรรมชาติของมนุษย ์และถา้มนุษยมี์ความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการยกยอ่งนบัถือจากคนอ่ืน
ตอ้งการให้ผูอ่ื้นเห็นความส าคญัของตวัเอง และตอ้งการประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงาน 
เจริญกา้วหนา้ มนุษยก์็พร้อมท่ีจะพฒันาตวัเองและเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ท าให้ตวัเองมี
ศกัยภาพในการปฏิบติัภารกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 มณฑิรา สุวรรณมณีรัตน์  (2553, หนา้ 8) ไดก้ล่าววา่ ความตอ้งการ หมายถึง ความ
ตอ้งการอยากไดท่ี้เกิดจากความรู้สึก หรือมีประสงคท่ี์จะตอ้งการ และมีความแสวงหามาเพื่อท่ีจะ
ตอบสนองความตอ้งการนั้น ๆ ของตนเอง 
 วจิิตร อาวกุล (2540 อา้งถึงใน เทียมรัตน์ คงทนต,์ 2554, หนา้ 7) ถา้พูดถึง ความตอ้งการ 
(Need) เป็นความตอ้งการของมนุษย ์หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลยงัไม่มีอยา่งใดอยา่งหน่ึง และมีความ
ตอ้งการ หรือครอบครองเป็นของตนเองซ่ึงส่ิงเหล่าน้ี เป็นความตอ้งการพื้นฐานของมนุษยท่ี์จะมี
ความตอ้งการทางดา้นสังคม การท่ีบุคคลขวนขวายใหไ้ดม้าเพราะตนเองยงัไม่มี จึงเป็นแรงผลกัดนั
ใหบุ้คคลมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ปรับปรุงตนเอง ดว้ยการเรียนรู้ในส่ิงต่าง ๆ ศึกษาจาก
วชิาการประสบการณ์ เพื่อให้ไดรั้บส่ิงนั้นท่ีตนเองปรารถนาตามความตอ้งการ 
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 วราภรณ์ ตระกูลสฤษด์ิ (2547, หนา้, 12 อา้งถึงใน รัชนี  รัตนะ, 2550, หนา้ 9) ไดก้ล่าวไว้
วา่ ความตอ้งการจ าเป็น (Need) เป็นส่ิงท่ีชีวติจะขาดเสียไม่ได ้และผลจากการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่ ทุก
กิริยา ท่าทาง หรืออาการท่ีมนุษยแ์สดงออกมาในรูปพฤติกรรมนั้นเกิดข้ึนมาจาก แรงผลกัดนัของ
ความตอ้งการเป็นส าคญัทั้งน้ี ความตอ้งการอาจเกิดข้ึนไดจ้ากการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนมาภายหลงัและ
จากส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองโดยไม่ตอ้งเรียนรู้ท่ีเป็นความตอ้งการทางชีววทิยาทั้งท่ีเป็นส่ิงท่ี แสดงออกมาให้
เห็นได ้และส่ิงท่ีซ่อนอยูข่า้งใน  
 สรุปไดว้า่ ความตอ้งการ หมายถึง การท่ีมนุษยมี์ความปรารถนาอยากไดอ้ยากมีอยากเป็น 
ในบางส่ิงบางอยา่ง ซ่ึงบุคคลจะมีความตอ้งการในระดบัท่ีแตกต่างกนั แมจ้ะมีสถานะหรือปัจจยั
ส่วนบุคคลท่ีเหมือนกนัก็ตาม การใหห้รือการสนองความตอ้งการจึงควรใหใ้นส่ิงท่ีผูรั้บตอ้งการจริง 
ๆ ซ่ึงถา้ไดรั้บการตอบสนองแลว้บุคคลก็จะเกิดความสุขความและพึงพอใจ 
 3.2  ลกัษณะของความต้องการ 
 นกัปราชญไ์ดท้  าการศึกษามาเป็นเวลานานถึงเร่ืองของความตอ้งการของบุคคล โดย
พยายามท่ีจะท าความเขา้ใจวา่ท าไมคนจึงมีการกระท าเช่นน้ี แนวคิดท่ีอธิบายถึงความตอ้งการ ของ
บุคคล ไดแ้ก่ พวก Hedonism ซ่ึงมีความเห็นวา่ มนุษยไ์ม่สามารถหลีกหนีความเจบ็ปวดและ
แสวงหาความสุขสบาย (Avoid pain and seek pleasure) จากการสังเกตพบไดว้า่ส่ิงท่ีคนนั้นเลือก
การกระท าหรือ หลีกเล่ียงการกระท า แต่ละคนก็จะปฏิบติัไม่เหมือนกนั ความเจบ็ปวดของคนหน่ึง
อาจเป็นความสุขของอีกคนหน่ึงก็เป็นได ้ความตอ้งการของมนุษยมี์ 2 ลกัษณะ คือ (ปรียาพร วงศ์
อนุตรโรจน์ , 2541) 
 1.  ความตอ้งการทางกายภาพ (Physical needs) เป็นแรงผลกัดนัท่ีเกิดข้ึนพร้อมกบั ความ
ตอ้งการมีชีวติ การด ารงชีวติวฒิุภาวะไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์การเรียนรู้แต่อยา่งไร เกิดข้ึน
เน่ืองจากความตอ้งการทางดา้นร่างกายของเราเป็นส าคญั เป็นแรงขบัเคล่ือนขั้นตน้ ท่ีร่างกายจะถูก
กระตุน้ท าใหเ้กิดความรู้สึก กระฉบักระเฉงมีชีวิตชีวาท่ีจะตอ้งสนองต่อส่ิงเร้า เกิดข้ึนจากสภาวะ 
ทางอารมณ์ ส่ิงกระตุน้ทั้งจากภายในและภายนอก ไดแ้ก่  
  1.1  ความตอ้งการอาหาร ความหิวท าใหค้นเราตอ้งกินอาหาร เพื่อหล่อเล้ียงชีวติ 
อาหารเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับชีวติ 
  1.2  ความตอ้งการน ้า เม่ือร่างกายคนเราขาดน ้า ความตอ้งการท่ีจะไดน้ ้ามาด่ืม เพื่อ
รักษาความสมดุลของร่างกาย ร่างกายของเรามกัจะมีน ้าเสียเน่ืองจากอากาศร้อน การท างานหนกั 
การออกก าลงักาย ท าใหเ้หง่ือออกจากร่างกาย  
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  1.3  ความตอ้งการทางเพศ ความตอ้งการดา้นน้ี เม่ือเขา้สู่วยัรุ่นและเป็นผูใ้หญ่ การ
แสดงถึงความตอ้งการทางเพศข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่าง ๆ เช่น รสนิยม ขนบธรรมเนียมประเพณีแลtความ
พึงพอใจ 
  1.4  ความตอ้งการอุณหภูมิท่ีเหมาะสม คนเราจะใชชี้วิตอยูไ่ดต้อ้งอาศยัความสมดุล 
ทางร่างกายอุณหภูมิท่ีไม่ต ่าเกินไปและสูงเกินไปพอร่างกายจะทนได ้ 
  1.5  ความตอ้งการหลีกเล่ียงความเจบ็ปวด ร่างกายความเจ็บไขไ้ดป่้วย เพื่อให้ร่างกาย
เกิดความปลอดภยั ท าใหร่้างกายมีภูมิคุม้กนัข้ึน เม่ือมีคนมาท าร้ายคนเราจะต่อสู้ป้องกนัตวั 
หรือหลีกหนี 
  1.6  ความตอ้งการในการพกัผอ่นนอนหลบัร่างกายเกิดความเหน็ดเหน่ือย การใช้
พลงังานออกแรงในการท างาน ตอ้งการพกัผอ่นและนอนหลบั เกิดความเหน่ือยจากความอ่อนเพลีย
ของร่างกายตอ้งการผอ่นคลายใหร่้างกายไดมี้การพกัผอ่น และไดซ่้อมแซมส่วนต่างๆท่ีอ่อนลา้  
  1.7  ความตอ้งการอากาศบริสุทธ์ิ ท่ีมีก๊าซออกซิเจนส าหรับสูดอากาศและการหายใจ  
  1.8  ความตอ้งการขบัถ่าย เป็นการขบัของเสียออกจากร่างกายซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็น  
 2.  ความตอ้งการดา้นจิตใจและสังคม (Psychological and social needs) ความตอ้งการ
ทางดา้นน้ีเป็นความตอ้งการท่ีสลบัซบัซอ้นและเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ วฒันธรรม และสภาพสังคม 
และประสบการณ์ท่ีบุคคลนั้นไดรั้บ ความตอ้งการทางจิตใจและสังคมมีความแตกต่างกนัและมี
ลกัษณะส าคญัของความตอ้งการทางจิตใจและสังคม ไดแ้ก่  
  2.1  ความตอ้งการทางดา้นจิตใจและสังคม ท่ีมาจากวฒันธรรมและตกทอดมาเป็น
มรดก กลายเป็นลกัษณะอุปนิสัยประจ าตวัของแต่ละคน ส่ิงเหล่าน้ีจะมีความแตกต่างกนัไปในแต่ละ
สังคม 
  2.2  ความตอ้งการทางสังคมท่ีเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ เราตอ้งมี
ประสบการณ์และการเรียนรู้มาก่อน จึงจะเขา้ใจและเลือกระท าไดบ้างคร้ังเราตอ้งการศึกษาวา่ จะ
เร่ิมตน้อยา่งไรและควรจะท าอยา่งไรต่อไป 
  2.3  ความตอ้งการน้ีเปล่ียนแปลงได ้แมใ้นตวัคนเดียวกนั 
  2.4  ความตอ้งการน้ีจะมีมากข้ึน เม่ืออยูร่วมกลุ่มมากกวา่คนเดียว 
  2.5  ความตอ้งการน้ีเป็นพฤติกรรมปกปิดมากกวา่เปิดเผย ซ่ึงจะแสดงออกเม่ือมีส่ิงเร้า 
  2.6  ความตอ้งการท่ีมองไม่เห็นเป็นนามธรรมมากกวา่รูปธรรม 
  2.7  ความตอ้งการทางจิตใจและสังคมมีอิทธิพลท่ีจะผลกัดนัใหค้นเราท าอะไรก็ได ้
บางคร้ังปราศจากเหตุผลและคุณธรรม 
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 3.3  ทฤษฎคีวามต้องการ 
 ทฤษฎีความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow’s needs hierarchy theory) อบัราฮมั มาสโลว ์
(1970 ) อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2541)เป็นบุคคลแรกท่ีศึกษาพบวา่ ความตอ้งการมี
ความส าคญัต่อพฤติกรรมองคก์ร ความตอ้งการท าให้เกิดพลงั เป็นส่ิงเร้าแรงจูงใจ 
 ทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow’s of hierarchy needs theory) กล่าว
วา่ ในกระบวนการจูงใจมีจุดเร่ิมตน้อยูท่ี่ “ความตอ้งการ” ของมนุษยซ่ึ์งมีขอ้สังเกตดงัต่อไปน้ี 
 1.  มนุษยมี์ความตอ้งการไม่ส้ินสุด เม่ือไดรั้บตอบสนองความตอ้งการอยา่งหน่ึงแลว้ก็จะ
เกิดความตอ้งการส่ิงอ่ืน ๆ ต่อไป 
 2.  มนุษยเ์รามีความตอ้งการสูงข้ึนตามล าดบัขั้น โดยเร่ิมจากส่ิงท่ีจ  าเป็นอนัดบัพื้นฐาน
ของชีวติไปสู่ความตอ้งการระดบัสูง 
 3.  ความตอ้งการในล าดบัตน้จะเป็นพื้นฐานของความตอ้งการในระดบัสูงข้ึนไป มนุษย์
จึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการเป็นล าดบัขั้น 
 4.  ความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บการตอบสนองจะท าใหเ้กิดการจูงใจท่ีจะแสดงพฤติกรรม 
ถา้ความตอ้งการไดรั้บการตอบสนองแลว้จะไม่เกิดการจูงใจอีกต่อไป 
 แนวคิดเร่ืองความตอ้งการของมนุษยท่ี์ยอมรับกนั นิยมใชเ้ป็นบรรทดัฐาน คือ ทฤษฎี
ล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์จดัล าดบัไว ้5 ระดบัจากความตอ้งการระดบัต ่าไปสู่ระดบัสูง
ดงัน้ี 
     ความต้องการความส าเร็จในชีวติ 
 
     ความต้องการยกย่องให้เกยีรติ 
 
        ความต้องการทางสังคม 
 
     ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย 
 
     ความต้องการทางด้านร่างกาย 
 1.  ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการเบ้ืองตน้ 
ขั้นพื้นฐาน ซ่ึงจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตเป็นความตอ้งการเพื่อบ าบดัความหิว ความกระหาย เช่น 
อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั ยารักษาโรค อากาศ น ้า การขบัถ่าย มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน เม่ือความ
ตอ้งการไม่ไดรั้บการตอบสนอง ยงัขาดอาหาร บุคคลนั้นจะไม่สนใจความปลอดภยั การเขา้สังคม 
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คนตอ้งไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการของร่างกายอยา่งเพียงพอก่อน จึงเร่ิมความตอ้งการอ่ืน ๆ 
ต่อไป  
 2.  ความตอ้งการความมัน่คงปลอดภยั (Security or safety needs) หลงัจากความตอ้งการ
ทางร่างกายไดรั้บการตอบสนองแลว้ จะสนใจความปลอดภยัในชีวติ ทรัพยสิ์น ร่างกาย หนา้ท่ีการ
งาน การคุกคาม เส่ียงภยัอนัตราย ตอ้งมีหลกัประกนั การป้องกนัอนัตรายและความขาดแคลน เป็น
หนา้ท่ีหลกัของผูบ้ริหารท่ีตอ้งสร้างความมัน่คง มัน่ใจในหนา้ท่ีการงาน 
 3.  ความตอ้งการทางสังคม (Social needs) เป็นส่ิงจูงใจท่ีส าคญัต่อพฤติกรรมของมนุษย์
ท่ีมีนิสัยชอบอยูเ่ป็นกลุ่มร่วมกนั และการยอมรับจากบุคคลอ่ืนและมีความรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วน
หน่ึงของกลุ่มทางสังคมอยูเ่สมอจะภูมิใจจะแสดงออกในรูปของการเป็นผูมี้มนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 
 4.  ความตอ้งการยกยอ่งใหเ้กียรติ (Self-esteem needs) เป็นความตอ้งการระดบัสูง 
เก่ียวกบัความมัน่ใจในตนเองในเร่ืองของความรู้ ความสามารถ ตอ้งการใหผู้อ่ื้นยกยอ่งสรรเสริญ 
ความตอ้งการทางสถานภาพ ตอ้งการไดค้วามนบัถือ ตอ้งการความมีช่ือเสียง เป็นท่ียอมรับของ
บุคคลอ่ืน  
 5.  ความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ (Self-actualization needs) เป็นความตอ้งการระดบั
สูงสุด ตอ้งการพฒันาตนเองใหสู้งสุดตอ้งการให้เกิดความส าเร็จในทุกส่ิงทุกอยา่ง ตามความนึกคิด
ของตน ตอ้งการจะเป็นอะไรตอ้งเป็นใหไ้ด ้มีความตอ้งการสมหวงัในชีวิต 
 ทฤษฎีความตอ้งการของแมคเคลแลนด ์(McClelland’s acquired needs theory) David’s 
McClelland กล่าววา่ ความตอ้งการของคนเรามีความแตกต่างกนัและเป็นส่ิงท่ีตอ้งเรียนรู้ไม่ใช่
ถ่ายทอดทางพนัธุกรรม เช่ือวา่ความตอ้งการของมนุษยจ์  านวนมากสืบเน่ืองมาจากวฒันธรรม 3 ดา้น
(McClelland, 1962) 
 1.  ความตอ้งการทางดา้นความส าเร็จ (Need for achievement) ช้ีใหเ้ห็นปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
เป็นตวัสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความรับผดิชอบ การแกไ้ขปัญหาท่ีซบัซอ้น ตอ้งการผลงานท่ีปฏิบติั มีแรง
กระตุน้ภายในตวัและก ากบัพฤติกรรมของตนใหไ้ปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ เขาจะแบ่งคนท่ีมี
คุณลกัษณะ 3 ประการ 
  1.1  ตอ้งการก าหนดเป้าหมายเอง ไม่ชอบเล่ือนลอย ไร้เป้าหมาย เช่น พนกังานขาย
ก าหนดเป้าหมายการขายเอง 
  1.2  ไม่ก าหนดเป้าหมายง่ายหรือยากเกินไป 
  1.3  ตอ้งการส่ิงยอ้นกลบัเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน ตอ้งการรู้วา่ตนท างานไดดี้เพียงใด
แค่ไหน  
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 2.  ความตอ้งการทางดา้นสังคม (Need for affiliation) บุคคลต่างตอ้งมีความสัมพนัธ์และ
ผกูพนักบัสมาชิกในกลุ่ม มีความสัมพนัธภาพท่ีดีต่อบุคคลอ่ืน ตอ้งการการยอมรับ ตอ้งการเป็นส่วน
หน่ึงของกลุ่ม ตอ้งการมีความเป็นมิตรไมตรี  
 3.  ความตอ้งการทางดา้นอ านาจ (Need for power) คนท่ีมีความตอ้งการดา้นอ านาจสูง  
ก็มุ่งจะใหไ้ดม้าและใชอ้ านาจหนา้ท่ี ใชอิ้ทธิพลเพื่อเอาชนะขอ้โตแ้ยง้ต่าง ๆ แบ่งบุคคลท่ีมีความ
ตอ้งการทางดา้นอ านาจแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
  3.1  บุคคลท่ีตอ้งการอ านาจตวัเองเป็นส่วนตวั พวกน้ีมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในรูป
ของการมีอ านาจเหนือคนอ่ืน ชอบข่มขู่ คุยโออ้วด ยกตนข่มท่าน มกัไม่ค่อยคิดถึงส่วนรวม ชอบมี
บริวาร 
  3.2  บุคคลท่ีตอ้งการอ านาจท่ีมาจากองคก์ารท่ีท างานอยูเ่ป็นส่วนรวม ตอ้งการอ านาจ 
อิทธิพลเหนือคนอ่ืน ควบคุมคนอ่ืน ตอ้งการใหค้นอ่ืนเคารพนบัถือ ยกยอ่ง สรรเสริญ ใหเ้กียรติ ไม่
หลงตวัเองวา่ยิง่ใหญ่เสมอไป ยดึมัน่ในระเบียบวสิัย คิดถึงองคก์ารอยูเ่สมอ 
 

ข้อมูลทัว่ไปของต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จังหวดัระยอง 
 ต าบลตาสิทธ์ิ เป็นต าบลหน่ึงในอ าเภอปลวกแดงซ่ึงประชากรไดอ้พยพ ครอบครัวจาก
อ าเภอบา้นค่ายเขา้มาหกัลา้งถากพงเพื่อประกอบอาชีพ มาตั้งถ่ินฐานอยูท่ี่ริมคลองหลงัจากนั้นก็มี
ผูค้นอพยพเขา้มาอยูใ่นบริเวณน้ีมากข้ึนจึงตั้งเป็นต าบลตาสิทธ์ิในปัจจุบนั โดยไดจ้ดัตั้งเป็นองคก์าร
บริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ  เม่ือวนัท่ี 25 พฤษภาคม 2538 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย มีพื้นท่ี
รับผดิชอบโดยประมาณ 123.26 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 77,037.50 ไร่ เป็นพื้นท่ีราบลุ่ม 
จ านวนหมู่บา้น 4 หมู่บา้น ประกอบดว้ย หมู่ 1 คลองกร า หมู่ 2 เขาระฆงั หมู่ 3 หนองคา้งคาว หมู่ 4 
เนินส าราญ มีจ านวนประชากร 5,062 คน แบ่งเป็นเพศชาย 2,540 คน และเพศหญิง 2,522 คน 
จ านวนหลงัคาเรือนประมาณ 1,701 หลงัคาเรือน โดยจ าแนกผูสู้งอายท่ีุมีอายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ 
จ  านวน 752 คน ซ่ึงแบ่งเป็นเพศชาย 322 คน เพศหญิง 430 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ , 
2562) 
 

วจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 1.  นนัทนา อยูส่บาย (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุใน
องคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ มีวตัถุประสงค ์
เพื่อศึกษาความตอ้งการและเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์าร
บริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธงจงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 269 คน ไดม้า



45 
 
จากการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย เคร่ืองมือท่ีใชคื้อ แบบทดสอบ สถิติท่ีใช ้คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบความแตกต่างระหวา่งกลุ่ม F- test และตรวจสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ใชว้ธีิ Scheffe จ  านวน 149 คน อาย ุ60-65 ปี จ  านวน 238 คน สถานภาพสมรส จ านวน 201 
คน ระดบัการศึกษาชั้นประถมศึกษา จ านวน 226 คน อาชีพรับจา้ง จ  านวน 119 คน รายไดต่้อเดือน 
5,001-10,000 บาท จ านวน 211 คน พบวา่ มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ดา้นท่ีมีความตอ้งการมากท่ีสุดคือ ดา้นความปลอดภยัในชีวติ รองลงมา ดา้นสุขภาพ
อนามยั ดา้นนนัทนาการ และดา้นการศึกษา นอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นท่ีอยูอ่าศยัการเปรียบเทียบความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสา
ธง จงัหวดัสมุทรปราการ จ าแนกตาม อาย ุเพศ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อ
เดือน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมี อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต่้อเดือนต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 2.  ลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง “ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี” มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการและเปรียบเทียบความตอ้งการของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอ
เกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และ
ลกัษณะท่ีพกัอาศยั กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ีคือ ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป จ านวน 184 
คน ผูว้จิยัใชเ้คร่ืองมือ การวิจยัประกอบดว้ย แบบสอบถาม (Questionnaire) ส ารวจรายการ (Check 
List) ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ สถานภาพ, ระดบัการศึกษา, อาชีพ, 
รายได,้ ท่ีพกัอาศยั แบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี โดยสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ี (Frequency)ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (X)̅̅ ̅ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และทดสอบ
ใช ้ค่าสถิติ t-test และ One-way ANOVA ผลการศึกษาพบวา่ โดยภาพรวมผูสู้งอายมีุความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการอยูใ่นระดบัมาก เม่ือวเิคราะห์แต่ละดา้น พบวา่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล
ผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดยใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัท่ี 1 ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน ผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดยใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัท่ี 2 
ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง ผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบั
มาก และใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัท่ี 3 ดา้นรายไดผู้สู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดยให้
ความส าคญัเป็นอนัดบัท่ี 4 ดา้นนนัทนาการผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมากโดยให้
ความส าคญั เป็นอนัดบัท่ี 5 ดา้นท่ีพกัอาศยัผูสู้งอายมีุความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก โดยให้
ความส าคญัเป็นอนัดบัท่ี 6 และผลการเปรียบเทียบความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายพุบวา่ 
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ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ลกัษณะท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายไุม่แตกต่างกนั แต่ผูสู้งอายท่ีุมีเพศ อาย ุอาชีพ รายไดต่้างกนั มีความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายแุตกต่างกนัอยา่งนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3.  จีรากร ถุนนอก (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ ใน
เขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์วตัถุประสงค ์ทราบถึงความตอ้งการและน าผล
วจิยัจากการศึกษาคน้ควา้ทราบถึงสภาพปัญหาและน าเสนอต่อผูบ้ริหารหรือคนรับผดิชอบ เพื่อ
น าไปก าหนดนโยบายและวางแผนเพื่อพฒันา และไดว้ิเคราะห์ 4 ดา้น คือ ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นรายได ้และดา้นนนัทนาการ กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูสู้งอาย ุท่ีไดจ้าก
การสุ่มของประชากร โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ เครจซ่ีและมอร์แกน ได้
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 269 คน แลว้ท าการสุ่มใหก้ระจายไปหมู่บา้นต่าง ๆ ตามสัดส่วน โดยวธีิสุ่ม
อยา่งง่ายโดยการจบัฉลาก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม มี 3 ลกัษณะ 
คือ แบบตรวจสอบรายการแบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบปลายเปิด ไดค้่าความเช่ือมัน่
เท่ากบั 0.7819 สถิติพื้นฐานท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา่ 1. ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยเรียงล าดบัจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงไปต ่า จะไดด้งัน้ี ดา้นท่ีพกั
อาศยั ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นนนัทนาการ ดา้นรายได ้ตามล าดบั 2. ความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุด คือ ผูสู้งอายตุอ้งการเบ้ียยงัชีพเพิ่ม รองลงมา คือ 
ผูสู้งอายตุอ้งการใหมี้กองทุนฌาปนกิจสงเคราะห์ผูสู้งอาย ุและตอ้งการให้เทศบาลพาผูสู้งอายไุป
ทศันาจรตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ตามล าดบั 
 4.  ณฐัธยาน์ บุญเหม (2558) ศึกษาเร่ือง ยทุธศาสตร์การจดัสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ
ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยไร่ อ าเภอเด่นชยั จงัหวดัแพร่ วตัถุประสงคเ์พื่อสร้างยทุธศาสตร์
การด าเนินการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ มีขั้นตอน คือ สร้างยทุธศาสตร์การจดัสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอายขุอง องคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยไร่ อ าเภอเด่นชยั จงัหวดัแพร่ แบ่งออกเป็น 2 ตอน 
คือ 1) สัมภาษณ์จากตวัแทนผูสู้งอายทุั้งต าบล จ านวน 10 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบ
สัมภาษณ์ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคือ วเิคราะห์เน้ือหา 2) สนทนากลุ่ม ตวัแทนผูสู้งอาย ุผูน้  า
ชุมชน เจา้หนา้ท่ีสถานีอนามยั นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ประธานสภาองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล สมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล ผูอ้  านวยการกองสวสัดิการ
และสังคม นกัพฒันาชุมชนและตวัแทนผูอ้  านวยการสถานศึกษา รวม 37 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
วจิยัเป็นการสนทนากลุ่มสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลคือ วเิคราะห์เน้ือหา สรุปผลการวจิยั พบวา่ 



47 
 
ยทุธศาสตร์การจดัสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยไร่ อ าเภอเด่นชยั 
จงัหวดัแพร่ ไดย้ทุธศาสตร์ 4 ดา้น คือ 1) ดา้นอาชีพ ยทุธศาสตร์คือ การพฒันาอาชีพแก่ผูสู้งอาย ุเพื่อ
พฒันาทกัษะอาชีพดา้นต่าง ๆ ใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของตลาด เพื่อเป็นการส่งเสริมการฝึก
อาชีพ และจดัหางานให้เหมาะสมกบัวยัและความสามารถและเพื่อส่งเสริมการรวมกลุ่มในชุมชน
เพื่อจดัท ากิจกรรมเสริมรายได ้2) ดา้นกองทุนสวสัดิการ ยุทธศาสตร์คือ จดัตั้งกองทุนสวสัดิการ
ผูสู้งอายอุอมวนัละบาท เพื่อใหเ้กิดการช่วยเหลือเก้ือกูลสมาชิกท่ีร่วมขบวนการเม่ือยามเกิดความ
เดือนร้อน เพื่อเป็นสร้างขวญัและก าลงัใจหรือแรงจูงใจแก่สมาชิกในการปฏิบติังานเพื่อสังคมและ
ส่วนรวม เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมและกระบวนการเรียนรู้ เครือข่ายในการเก้ือหนุน
ช่วยเหลือดูแลซ่ึงกนัและกนั เพื่อก่อใหเ้กิดความเช่ือมโยงกองทุนสวสัดิการในทุกระดบัของกองทุน
สวสัดิการชุมชนต าบลหว้ยไร่โดยมีคณะกรรมการกองทุนสวสัดิการชุมชนต าบลหว้ยไร่ เป็นแกน
น าในการบริหารจดัการและมีส่วนร่วมช่วยภาคีพฒันา เพื่อจดัสวสัดิการไวดู้แลสมาชิกในการเกิด 
แก่ เจบ็ ตาย เพื่อใหเ้กิดความรักความสามคัคีในชุมชน 3) ดา้นสุขภาพ ยทุธศาสตร์คือ จดัตั้ง
อาสาสมคัรดูแลผูสู้งอายท่ีุบา้น เพื่อใหก้ารดูแลช่วยเหลือ คุม้ครองและพิทกัษสิ์ทธิ ตามความจ าเป็น
และความตอ้งการของผูสู้งอายอุยา่งทัว่ถึง เท่าเทียมเพียงพอและสม ่าเสมอและสามารถครอบคลุม
สิทธิของผูสู้งอายทุั้ง 4 ดา้นคือ การมีอายยุนื การคุม้ครอง การส่งเสริม การมีส่วนร่วม เพื่อใหค้วามรู้
ในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูสู้งอาย ุเพื่อใหค้วามรู้แก่สมาชิกครอบครัว ประชาชนในชุมชน 
เพื่อใหก้ารดูแลผูสู้งอายอุยา่งถูกตอ้งเหมาะสม เพื่อเฝ้าระวงัและเตือนภยัส าหรับผูสู้งอาย ุเพื่อเป็น
ส่ือกลางในการน า ประสาน ส่งต่อ บริการสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุเพื่อเป็นส่ือกลางในการน า 
ประสาน ส่งต่อ บริการสวสัดิการสังคมใหแ้ก่ผูป้ระสบปัญหาความทุกขย์ากเดือดร้อน ผูด้อ้ยโอกาส
ในชุมชน 4) ดา้นความรู้และทกัษะ ยทุธศาสตร์ คือ การอบรมใหค้วามรู้แกนน าครอบครัวและ
ผูสู้งอาย ุเพื่อใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค ์สามารถดูแลตนเองได ้สมาชิกในครอบครัว 
และชุมชนมีส่วนร่วมในการดูแล และส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอาย ุรวมทั้งส่งเสริมให้ผูสู้งอายไุดมี้
โอกาส แสดงศกัยภาพในการส่งเสริมสุขภาพตนเองของครอบครัวและชุมชน 
 5.  ปานใจ จนัทร์สีดา (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ
ในองคก์ารการบริหารส่วนต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ ใน 3 ดา้น คือ  
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นท่ีพกัอาศยั และดา้นนนัทนาการ กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่ม
ตวัอยา่งจากประชากรโดยก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ เครจซ่ีและมอร์แกน  
ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง 248 คน แลว้ท าการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้นต่าง ๆ ตามสัดส่วนโดย
วธีิสุ่มอยา่งง่าย ดว้ยการจบัฉลาก เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมี 3 
ลกัษณะ คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบปลายเปิด ไดค้่าความ
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เช่ือมัน่ เท่ากบั 0.8019 สถิติพื้นฐานท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลศึกษาวจิยัพบวา่ 1. ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารการ
บริหารส่วนต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ โดยภาพรวมอยู ่ในระดบัมาก เม่ือ
วเิคราะห์เป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยเรียงล าดบัจากดา้นท่ีมีความเฉล่ีย
สูงไปหาต ่าดงัน้ี ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นท่ีพกัอาศยั และดา้นนนัทนาการ ตามล าดบั 
2. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมีจ  านวนมากท่ีสุด คือ ผูสู้งอายตุอ้งการจดักิจกรรมและ
ตรวจสุขภาพใหก้บัผูสู้งอายรุองลงมา คือ ผูสู้งอายตุอ้งการเบ้ียยงัชีพ และตอ้งการใหอ้งคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล ส่งเสริมอาชีพและภูมิปัญญา ตามความเหมาะสม ไปตามล าดบั 
 6.  สมบูรณ์ พงษผ์าติ (2558) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลการปฏิบติัตาม
นโยบายสวสัดิการผูสู้งอาย ุของเทศบาลต าบลเชียงรากนอ้ย อ าเภอบางปะอิน  
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาตามนโยบาย ศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการขบัเคล่ือนการปฏิบติัตามนโยบายและ เสนอแนะแนวทางในการพฒันาการปฏิบติั
ตามนโยบายสวสัดิการผูสู้งอาย ุของเทศบาลต าบลเชียงรากนอ้ย กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา ไดแ้ก่ 
ผูสู้งอาย ุจ  านวน 252 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย จากผูไ้ดรั้บสวสัดิการผูสู้งอายทุั้งหมด 
ของเทศบาลต าบลเชียงรากนอ้ย อ าเภอบางปะอิน จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา และก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ ทาโร่ ยามาเน่ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่แบบสอบถามท่ีมีระดบั
ความเช่ือมัน่ .96 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ เพียร์สัน ผลการศึกษา 1.ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่ไดรั้บการ
ปฏิบติัตามนโยบายสวสัดิการผูสู้งอาย ุโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นคุณภาพชีวิต อยูใ่นระดบัสูงท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้นความสามารถในการพึ่งตนเอง และ
ดา้นความพึงพอใจ ตามล าดบั 2.ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัผลการปฏิบติัตามนโยบายสวสัดิการ
ผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ ภาวะผูน้ า การมีส่วนร่วมและการสนบัสนุนอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 3.แนวทางในการพฒันาการปฏิบติัตามนโยบายสวสัดิการผูสู้งอาย ุคือ ผูน้ าชุมชน
หรือผูบ้ริหารควรตอ้งมีความเสียสละตั้งใจในการติดต่อประสานงาน พร้อมทั้งประชาสัมพนัธ์ให้
ผูสู้งอายไุดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบันโยบายสวสัดิการผูสู้งอายอุยา่งทัว่ถึง นอกจากน้ีควร
เปิดโอกาสใหผู้สู้งอายมีุส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบติัตามนโยบายสวสัดิการผูสู้งอายุ 
 7.  สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการ
ผูสู้งอายแุละเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการ กลุ่มตวัอยา่ง ในการวจิยัในคร้ังน้ีคือผูสู้งอายท่ีุ
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มีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 270 คน 
ผูว้จิยัใชเ้คร่ืองมือในการวจิยั คือ แบบสอบถาม ใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชก้ารทดสอบสมมติฐานโดยใชค้่าสถิติ t-test และ One-way 
ANOVA และกรณีท่ี ค่า Levene’s test ไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดใชค้่า Brown-forsythe และค่า 
Welch และมีการทดสอบความแตกต่าง รายคู่ดว้ยวธีิการทดสอบ LSD ผลการศึกษาพบวา่ โดย
ภาพรวมผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือจ าแนกรายดา้น พบวา่ ตอ้งการ
ดา้นสุขภาพ และการรักษาพยาบาลเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคือดา้นนนัทนาการ ดา้นการสร้าง
บริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัวผูดู้แลและการคุม้ครอง  
ดา้นรายได ้และดา้นท่ีพกัอาศยัผูสู้งอายเุป็นดา้นท่ีผูสู้งอายตุอ้งการเป็นล าดบัสุดทา้ย ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาท่ีต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
ทั้งภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั แต่ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการดา้นรายได ้ 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนั มีความตอ้งการในภาพรวมและดา้นรายไดแ้ตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนั มีความตอ้งการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล  
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ผูสู้งอายท่ีุมีรายได ้ต่างกนั มีความตอ้งการในภาพรวมและดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีมาของรายไดต่้างกนั มีความตอ้งการดา้นสุขภาพและ
การรักษาพยาบาล ดา้นความมัน่คงทางสังคม ฯ ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายุท่ีมีลกัษณะ ท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีความ
ตอ้งการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวน
สมาชิกในครอบครัวต่างกนั มีความตอ้งการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ผูสู้งอายท่ีุมีบุคคลท่ีท าหนา้ท่ีดูแลต่างกนั มีความตอ้งการในภาพรวม
และดา้นรายได ้ดา้นความมัน่คงทางสังคม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ
ผูสู้งอายท่ีุมีภาระความรับผดิชอบเล้ียงดูบุคคลในครอบครัวต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการทั้ง 
6 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 8.  นิติ แกว้ช่ืน (2560) ศึกษาเร่ือง การด าเนินงานสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบล
หวัรอ อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อทราบถึงความคิดเห็นของผูสู้งอายท่ีุมี
ต่อการด าเนินงานสวสัดิการผูสู้งอาย ุเพื่อทราบถึงปัญหาในการบริหารจดัการสวสัดิการแก่ผูสู้งอายุ
และ เพื่อเป็นขอ้มูลใหแ้ก่หน่วยงานท่ีสนใจน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงการด าเนินงาน
สวสัดิการผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ รายได ้ระยะเวลาการเขา้
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เป็นสมาชิกกองทุนสวสัดิการผูสู้งอาย ุโดยศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จากผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยูใ่นเขต
เทศบาลต าบลหวัรอ อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก จ านวน 341 คนใชว้ธีิสุ่มอยา่งง่าย ตามสัดส่วน
ผูสู้งอาย ุเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น แบบสอบถามสถิติ ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง มีจ านวน 184 ราย คิดเป็นร้อยละ 54.00 มีอาย ุ65 ปี หรือนอ้ยกวา่ จ  านวน 169 ราย คิด
เป็นร้อยละ 49.60 มีสถานภาพสมรส จ านวน 312 รายคิดเป็นร้อยละ 91.50 มีรายไดต้  ่ากวา่ 5,000 
บาท จ านวน 271 ราย คิดเป็นร้อยละ 79.50 มีระยะเวลาการเขา้เป็นสมาชิกกองทุน มีจ านวน 288 
ราย คิดเป็นร้อยละ 66.90 ดา้นการบริหารสวสัดิการ พบวา่การด าเนินงานสวสัดิการผูสู้งอาย ุอยูใ่น
ระดบัมาก ในเร่ืองเทศบาลต าบลหวัรอมีการแจง้ก าหนดการ วนั เวลา และสถานท่ีจ่ายเงินสวสัดิการ
ใหผู้สู้งอายทุราบ ดา้นการมีส่วนร่วมของผูสู้งอาย ุพบวา่ การด าเนินงานสวสัดิการผูสู้งอาย ุอยูใ่น
ระดบัมากในเร่ือง ท่านมีส่วนร่วมในกิจกรรมและงาน ของกลุ่มผูสู้งอายใุนชุมชน ดา้นผลท่ีไดรั้บ
จากการด าเนินงานสวสัดิการ พบวา่ การด าเนินงานสวสัดิการ ผูสู้งอาย ุอยูใ่นระดบัมากในเร่ืองท่าน
มีส่วนร่วมในการจดัท าแผนเพื่อการบริหารงานผูสู้งอาย ุในชุมชน 
 9.  บุษยา ล้ิมงาม (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการและแนวทางการพฒันาการใหก้าร
สนบัสนุนสวสัดิการ ผูสู้งอายขุององคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มี
วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาถึงความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอาย ุเพื่อหาแนวทางการจดั สวสัดิการ
สังคมผูสู้งอายใุนองคก์ารบริหารส่วนต าบล บางพระ อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยมีการท าบท
สัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ย นายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 1 คน พนกังานกอง
สวสัดิการองคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 1 คน และกลุ่มผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ผูสู้งอายรุะหวา่ง 60 ปี 
ถึง 69 ปี จ  านวน 5 คน มีอายุระหวา่ง 70 ปี ถึง 79 ปี จ  านวน 4 คน และมีอายรุะหวา่ง 80 ปี ถึง 89 ปี 
จ  านวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 12 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคือ แบบสัมภาษณ์และ การวเิคราะห์ขอ้มูล 
การวเิคราะห์เน้ือหาและ บรรยายเชิงพรรณนาตามประเด็นส าคญั ตามแนวทางในการจดัสวสัดิการ
ของผูสู้งอาย ุผลการศึกษาพบวา่ 1.ความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอาย ุ1) ดา้นสุขภาพ คือ ตอ้งการ
รักษาสุขภาพฟรี และการค าแนะน าในเร่ืองสุขภาพ 2) ดา้นรายได ้คือ ตอ้งการมีรายไดเ้พิ่มข้ึนจาก
อาชีพเสริมต่างๆ 3) ดา้นสังคม คือ ตอ้งการศูนยก์ลางในการใหค้วามช่วยเหลือ 4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ 
ตอ้งการเบ้ียยงัชีพท่ีเพียงพอต่อการด ารงชีวิตและถุงยงัชีพ 5) ดา้นนนัทนาการ คือ ตอ้งการให้มีการ
จดัสถานท่ีส าหรับออกก าลงักายและการศึกษา ดูงานนอกสถานท่ี 6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ ตอ้งการ
สวนสุขภาพเพื่อใชพ้กัผอ่นหยอ่นใจ พูดคุยกนั 7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ ตอ้งการศูนยพ์กัพิงส าหรับผู ้
ยากไร้และ ตอ้งการใหซ่้อมแซมท่ีอยูอ่าศยัท่ีช ารุดทรุดโทรม 2. แนวทางการพฒันาสวสัดิการตาม
ความตอ้งการของผูสู้งอายุ 1) ดา้นสุขภาพ คือ รัฐบาลควรให้การสนบัสนุนการรักษาพยาบาลฟรี
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ส าหรับผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ60 ปีข้ึนไป พร้อมทั้งค  าแนะน าในการดูแลสุขภาพ 2) ดา้นรายได ้คือ ควรมี
ศูนยข์อ้มูลอาชีพส าหรับผูสู้งอายุ 3) ดา้นสังคม คือ ควรมีการจดักิจกรรมรวมกลุ่ม และจดัตั้งศูนย์
พฒันาคุณภาพชีวิตใหก้บัผูสู้งอาย ุ4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ ควรมีการแจกเบ้ียยงัชีพอยา่งทัว่ถึง และเป็น
ธรรม พร้อมทั้งแจกถุงยงัชีพใหก้บัผูสู้งอายท่ีุมีฐานะยากจน 5) ดา้นนนัทนาการ คือ ควรจดักิจกรรม
นนัทนาการและทศัน์ศึกษาใหก้บัผูสู้งอาย ุ6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ ควรมีสวนสุขภาพท่ีสวยงาม ร่ม
ร่ืนส าหรับผูสู้งอาย ุ7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ ควรมีการจดัตั้งศูนยพ์กัพิงใหก้บัผูสู้งอายท่ีุไร้ญาติและจดั
เจา้หนา้ท่ีตรวจท่ีพกัอาศยัเป็นประจ าทุกปี 3. แนวทางการพฒันาสวสัดิการของผูบ้ริหารในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลบางพระ 1) ดา้นสุขภาพ คือ เพิ่มช่องทางการรักษาและครอบคลุมโรคต่าง 
ๆ ดว้ย พร้อมทั้งจดัหาผูเ้ช่ียวชาญ มาใหค้  าแนะน าในการดูแลสุขภาพแก่ผูสู้งอาย ุ2) ดา้นรายได ้คือ 
จดังบประมาณส าหรับเบ้ียยงัชีพเพิ่มเติม และสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุอาชีพ 3) ดา้นสังคม คือ จดัตั้ง
ชมรมใหผู้สู้งอายเุพื่อใชเ้ป็นศูนยก์ลางในการจดักิจกรรม 4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ จดังบประมาณใน
การดูแลผูสู้งอายเุพิ่มมากข้ึน 5) ดา้นนนัทนาการ คือ จดักิจกรรมนนัทนาการใหก้บัผูสู้งอาย ุ 
6) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ ปรับทิวทศันข์องสวนสุขภาพใหมี้ความร่มร่ืน 7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ จดัตั้ง
ศูนยช่์วยเหลือพึ่งพิงส าหรับผูสู้งอาย ุ4. แนวทางการพฒันาสวสัดิการของเจา้หนา้ท่ีพนกังานฝ่าย
สวสัดิการ 1) ดา้นสุขภาพ คือ จดัหาผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองของการกินอาหารท่ีถูกสุขลกัษณะการดูแล
สุขภาพ 2) ดา้นรายได ้คือ จดัอาชีพเสริมเพื่อเพิ่มรายไดใ้ห้กบัผูสู้งอาย ุ3) ดา้นสังคม คือ จดัสถานท่ี
เพื่อใชใ้นการจดักิจกรรม หรือตั้งชมรมใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ4) ดา้นเศรษฐกิจ คือ ปรับเบ้ียยงัชีพท่ีเพียงพอ
ต่อการด ารงชีวติ 5) ดา้นนนัทนาการ คือ จดักิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ส าหรับผูสู้งอาย ุ6) ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม คือ จดัท าสถานท่ีหรือจดัตั้งสโมสรส าหรับผูสู้งอาย ุ7) ดา้นท่ีอยูอ่าศยั คือ จดัตั้งศูนยพ์กั
พิงใหก้บัผูสู้งอายพุร้อมทั้งจดัเจา้หนา้ท่ีดูแลซ่อมแซมบา้นเรือนใหก้บัผูสู้งอายุ 
 10.  สุทธิวรรณ สวา่งเนตร (2561)ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์มีวตัถุประสงค ์คือ 
เพื่อศึกษาความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ มีการศึกษาใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ ดา้นสุขภาพอนามยัผูสู้งอาย ุและดา้นการส่งเสริมการรวมกลุ่มท ากิจกรรม กลุ่ม
ตวัอยา่งไดจ้ากการสุ่มจากประชากรท่ีเป็นประชาชนผูสู้งอาย ุซ่ึงมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ โดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของ เครจซ่ี
และมอร์แกน ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 285 คน แลว้ท าการสุ่มใหก้ระจายไปตามหมู่บา้น
ต่าง ๆ ตามสัดส่วนโดยวธีิสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็น แบบสอบถาม มี 3 ลกัษณะดงัน้ี 
1. แบบตรวจสอบรายการ 2. แบบมาตราส่วนประมาณค่า 6 ระดบั 3. แบบปลายเปิด ไดค้่าความ
เช่ือมัน่เท่ากบั 0.9406 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน
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มาตรฐาน ผลการศึกษา พบวา่ 1.ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์าร
บริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพอยใูนระดบัมาก ส่วนดา้นสุขภาพอนามยั
ผูสู้งอาย ุและ ดา้นการส่งเสริมการรวมกลุ่มท ากิจกรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียจากสูงไปหาต ่าไดด้งัน้ี คือ ดา้นสุขภาพอนามยัผูสู้งอาย ุดา้นการส่งเสริมการรวมกลุ่มท า
กิจกรรม และดา้นการสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามล าดบั 2.ความคิดเห็นและ ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีมี
จ านวนมากท่ีสุด คือ ตอ้งการใหจ่้ายเงินเบ้ียยงัชีพในช่วงตน้เดือนของทุกเดือน รองลงมา คือ การให้
องคก์ารบริหารส่วนต าบลพาผูสู้งอายไุปทศันาจรตามสถานท่ีท่องเท่ียวต่าง ๆ และตอ้งการใหจ้ดั
อบรมจริยธรรมและนัง่สมาธิเป็นประจ าทุกวนัพระ ตามล าดบั 
 11.  เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558)  ศึกษาเร่ือง คร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อจดั
กลุ่มและศึกษาความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอาย ุตลอดจนเปรียบเทียบความตอ้งการจ าแนกตาม
กลุ่มผูสู้งอายใุนต าบลโคกข้ีหนอน อ าเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรีโดยใชแ้บบสัมภาษณ์ผูสู้งอาย ุและ
แบบสัมภาษณ์ครัวเรือนเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา ผลการประเมินคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่ง 313 
คน โดยใชก้ารวิเคราะห์จดักลุ่มแบบเชิงชั้น จดักลุ่มผูสู้งอายไุด ้5 กลุ่ม คือกลุ่ม A มี 61 คนเป็นกลุ่ม
อายชุ่วงกลาง (x̅ = 71ปี) สุขภาพกายดี ตอ้งเฝ้าระวงัสุขภาพจิต ช่วยเหลือตวัเองและครอบครัวไดดี้ 
ชอบเขา้สังคม ครอบครัวมีศกัยภาพในการดูแลปานกลางถึงมาก กลุ่ม B มี 80 คน เป็นกลุ่มอายชุ่วง
ตน้ (x̅ = 66 ปี) สุขภาพกายเละจิตดีมาก ช่วยเหลือตนเองและครอบครัวไดดี้ เขา้สังคมอยูบ่า้ง 
ครอบครัวมีศกัยภาพในการดูแลปานกลาง กลุ่ม C มี 135 คน อายชุ่วงกลาง (x̅ =74 ปี ) สุขภาพกาย
พอใชสุ้ขภาพจิตดี ช่วยเหลือตวัเองและครอบครัวไดน้อ้ย ไม่เขา้สังคม ครอบครัวมีศกัยภาพในการ
ดูแลปานกลางกลุ่ม D มี 30 คน อายชุ่วงกลาง(x̅= 75 ปี )สุขภาพกายไม่ดี ตอ้งเฝ้าระวงัสุขภาพจิต 
ช่วยเหลือตวัเองและครอบครัวไดน้อ้ย เขา้สังคมอยูบ่า้ง ครอบครัวมีศกัยภาพดูแลปานกลางถึงมาก 
และกลุ่ม E มี 7 คน อายรุะดบัปลาย (x̅ = 82ปี) สุขภาพกายไม่ดี เป็นภาระพึ่งพิงโดยสมบูรณ์ 
สุขภาพจิตดี ไม่เขา้สังคม ครอบครัวมีศกัยภาพในการดูแลปานกลาง ส่วนการศึกษาความตอ้งการ
สวสัดิการพบวา่ ตอ้งการดา้นสุขอนามยัมากท่ีสุด รองลงมา คือ การบริการทางสังคม และเศรษฐกิจ 
และเม่ือเปรียบเทียบความตอ้งการโดยใชส้ถิติ ANOVA และ Brown-Forsythe และ Welch พบวา่
ผูสู้งอายตุ่างกลุ่มมีความตอ้งการสวสัดิการทั้งภาพรวมและรายดา้นแตกต่างกนั ขอ้เสนอแนะจาก
การวจิยั คือ ควรมุ่งเนน้การจดัสวสัดิการดา้นสุขภาพ และก าหนดนโยบายตอ้งครอบคลุมมิติการ
เตรียมตวัเขา้สู่การเป็นผูสู้งอาย ุและผูดู้แลผูสู้งอายท่ีุมีคุณภาพชีวติท่ีดี



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
 กา

รส
ังเค

รา
ะห์

ตวั
แป

รท่ี
เก่ีย

วข
อ้ง
ใน

กา
รว
ิจยั

 
 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

1. 
นนั

ทน
า อ

ยูส่
บา
ย 

(25
57

) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1. 
ดา้
นสุ

ขภ
าพ

อน
าม
ยั 

2. 
ดา้
นก

าร
ศึก

ษา
 

3. 
ดา้
นน

นัท
นา

กา
ร 

4. 
ดา้
นท่ี

อย
ูอ่า
ศยั

 
5. 
ดา้
นค

วา
มป

ลอ
ดภ

ยัใ
นชี

วติ
 

 

53 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

2. 
ลดั

ดา
 บุ
ญเ
กิด

 
(25

57
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1.ด
า้น

สุข
ภา
พแ

ละ
กา
รรั
กษ

าพ
ยา
บา
ล 

2. 
ดา้
นร

าย
ได

 ้
3. 
ดา้
นท่ี

พกั
อา
ศยั

 
4. 
ดา้
นน

นัท
นา

กา
ร 

5. 
ดา้
นค

วา
มม

ัน่ค
งท

าง
สัง

คม
 คร

อบ
ครั
ว ผ

ูดู้แ
ล 

แล
ะก

าร
คุม้

คร
อง

 
6.ด

า้น
กา
รส

ร้า
งบ

ริก
าร
แล

ะเค
รือ
ข่ า
ยก
าร

เก้ือ
หนุ

น 

54 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

 3.
 จีร

าก
ร ถุ

นน
อก

 
(25

58
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1.ด
า้น

สุข
ภา
พแ

ละ
กา
รรั
กษ

าพ
ยา
บา
ล 

2. 
ดา้
นร

าย
ได

 ้
3. 
ดา้
นท่ี

พกั
อา
ศยั

 
4. 
ดา้
นน

นัท
นา

กา
ร 

4. 
ณฐั

ธย
าน

์ บุ
ญเ
หม

 
(25

58
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1. 
ดา้
นอ

าชี
พ 

2. 
ดา้
นก

อง
ทุน

สว
สัดิ

กา
ร 

3. 
ดา้
นสุ

ขภ
าพ

 
4. 
ดา้
นค

วา
มรู้

แล
ะท

กัษ
ะ 

55 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

5. 
ปา
นใ

จ จ
นัท

ร์สี
ดา

(25
58
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1.ด
า้น

สุข
ภา
พแ

ละ
กา
รรั
กษ

าพ
ยา
บา
ล 

2.ด
า้น

ท่ีพ
กัอ

าศ
ยั 

3. 
ดา้
นน

นัท
นา

กา
ร 

6. 
สม

บูร
ณ์ 
พง

ษผ์
าติ
 

(25
58
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 
1. 
คว

าม
สา
มา
รถ
ใน

กา
รพ

ึ่งต
นเ
อง

 
2. 
คุณ

ภา
พชี

วติ
ท่ีดี

 
3. 
คว

าม
พึง

ใจ
 

56 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

7. 
นิติ

 แก
ว้ช่ื

น 
(25

60
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1. 
ดา้
นก

าร
บริ

หา
รง
าน

สว
สัดิ

กา
ร 

2. 
ดา้
นก

าร
มีส่

วน
ร่ว
มข

อง
ผูสู้

งอ
าย

 ุ
3. 
ดา้
นผ

ลท่ี
ได
รั้บ

จา
กก

าร
ด า
เนิ
นง

าน
สว

สัดิ
กา
ร 57 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

8. 
สา
มา
รถ
 รุ่ง

โร
จน์

 
(25

60
) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1. 
ดา้
นสุ

ขภ
าพ

แล
ะก

าร
รัก
ษา
พย

าบ
าล
  

2. 
ดา้
นร

าย
ได
 ้ 

3. 
ดา้
นท่ี

พกั
อา
ศยั

 
4.ด

า้น
นนั

ทน
าก
าร
  

5. 
ดา้
นค

วา
มม

ัน่ค
งท

าง
สัง

คม
 คร

อบ
ครั
วผ

ูดู้แ
ล

แล
ะก

าร
คุม้

คร
อง
  

6. 
ดา้
นก

าร
สร้

าง
บริ

กา
รแ
ละ

เครื
อข

่ าย
กา
ร 

เก้ือ
หนุ

น 

58 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

9. 
บุษ

ยา
 ล้ิม

งา
ม 
 

(25
60

) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1. 
 ด
า้น
เศร

ษฐ
กิจ

 
2. 
ดา้
นส

ังค
ม 

3. 
ดา้
นสุ

ขภ
าพ

 
4. 
ดา้
นน

นัท
นา

กา
ร 

5. 
ดา้
นส่ิ

งแ
วด

ลอ้
ม 

6. 
ดา้
นร

าย
ได

 ้
7. 
ดา้
นท่ี

อย
ูอ่า
ศยั

 

59 



 
 ตา
รา
งท่ี

 2 
(ต่
อ)

 

 

ผู้ว
จัิย

 

ตัว
แป

รอ
สิร

ะ 

ตัว
แป

รต
าม

 
เพศ 

อายุ 

สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา 

อาชีพ 

รายได้ 

ทีม่าของรายได้ 

ลกัษณะทีพ่กัอาศัย 

จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

บุคคลทีท่ าหน้าทีดู่แล 

ภาระความรับผดิชอบเลีย้งดู 

บุคคลในครอบครัว 

10
. สุ

ทธิ
วร
รณ

  
สว

า่ง
เน
ตร
 (2

56
1) 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 

1. 
ดา้
นก

าร
สง

เคร
าะ
ห์เ
บ้ีย

ยงั
ชีพ

 
2. 
ดา้
นสุ

ขภ
าพ

อน
าม
ยัผ
ูสู้ง

อา
ยุ 

3. 
ดา้
นก

าร
ส่ง

เส
ริม

กา
รร่
วม

กลุ่
มท

 ากิ
จก

รร
ม 

 

60 



 
 

 
 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เร่ืองความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ
ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง และเพื่อ
เปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง 
จงัหวดัระยอง โดยเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม ซ่ึงมีรายละเอียดเก่ียวกบัการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูสู้งอายท่ีุอาศยัและมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นตาม
กฎหมายและอ่านออกเขียนไดด้ว้ยตนเอง ในต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ีมีอายุ
ตั้งแต่ 60 ปี ข้ึนไป จ านวน 752 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ, 2562) 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 การค านวณขนาดตวัอยา่งดว้ยการวเิคราะห์อ านาจของการทดสอบ (Power analysis) 
ส าหรับสถิติ One way ANOVA โดยก าหนดขนาดค่าอิทธิพล ดงัน้ี  Effect size = 0.25, alpha = .05, 
power = 0.09 โดยก าหนดให้มีจ  านวนกลุ่มในการจ าแนกเท่ากบั 6 กลุ่ม ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป 
G*Power 3.1.9.2 ไดข้นาดตวัอยา่งจ านวน 270 ตวัอยา่ง ซ่ึงใหว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบชั้นภูมิโดยใช้
สัดส่วนไม่เท่ากนั 
 
ตารางท่ี 3  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

จ านวนหมู่บ้าน จ านวนประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
หมู่ 1 171 70 
หมู่ 2 429 105 
หมู่ 3 25 25 
หมู่ 4 127 70 
รวม 752 270 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย  
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัความตอ้งการ
สวสัดิการของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง โดยแบ่งเป็น 4 ตอน 
ดงัน้ี  
 ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทัว่ไปของผูสู้งอาย ุซ่ึงประกอบดว้ยตวั 4 ปัจจยั ไดแ้ก่  
  1.1  ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ คือ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา 
  1.2  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ คือ อาชีพ รายได ้แหล่งท่ีมาของรายได ้
  1.3  ปัจจยัดา้นครอบครัว คือ ท่ีพกัอาศยั จ านวนสมาชิกในครอบครัว 
  1.4  ปัจจยัดา้นสุขภาพ คือ ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง 
 ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบเลือกตอบ จ านวน 15 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2  ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง เป็นแบบสอบถามเลือกตอบ จ านวน 6 
ขอ้ โดยมีหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 ไม่สามารถท าไดเ้อง   0 คะแนน 
 ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วย  1  คะแนน 
 ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย  2 คะแนน 
 ไม่ตอบ (กรณีไม่มีโทรศพัท)์  9 คะแนน 
 ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขต
ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นนนัทนาการ ดา้น
ความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง และดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการ
เก้ือหนุนเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) รวมจ านวน 26 ขอ้ โดยมีหลกัเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงัน้ี  
 ระดบัความตอ้งการมาก   ให ้ 4  คะแนน  
 ระดบัความตอ้งการปานกลาง  ให ้ 3  คะแนน  
 ระดบัความตอ้งการนอ้ย   ให ้ 2  คะแนน  
 ระดบัไม่ตอ้งการ    ให ้ 1  คะแนน   
 ตอนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะเพื่อใหต้ าบลตาสิทธ์ิจดัสวสัดิการเพิ่มเติมแก่ผูสู้งอายุ 
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การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
 แบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนเอง มีขั้นตอนในการสร้าง ดงัน้ี  
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จากนั้นน ามาก าหนดกรอบ
แนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั ก าหนดนิยามเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม  
 2.  สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบล
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง และตรวจสอบเน้ือหาในแบบสอบถามวา่ครอบคลุม
วตัถุประสงคห์รือไม่ จากนั้นน าไปใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน า
ของอาจารยท่ี์ปรึกษา  
 3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบเน้ือหาและส านวน
ภาษา เพื่อผูศึ้กษาน าไปปรับปรุงแกไ้ข และส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 
  3.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. พงษเ์สฐียร  เหลืองอลงกต อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการ
บริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.2  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุปราณี  ธรรมพิทกัษ ์อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหาร
รัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.3  ดร.ชิตพล  ชยัมะดนั อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา 
 4.  น าผลการตดัสินของผูเ้ช่ียวชาญทุกคนมาสรุปโดยการแจกแจงความถ่ีในแต่ละขอ้
ค าถาม ตดัสินความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแต่ละขอ้ค าถาม โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาจากความเห็น 
ของผูเ้ช่ียวชาญ หากขอ้ไหนไดค้่า IOC ต ่ากวา่ 0.50 ใหท้  าการปรับปรุงแกไ้ข 
 5. น าแบบสอบถามท่ีไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ลงไปทดสอบใช ้(Try out) กบักลุ่มผูสู้งอายท่ีุ
ไม่ใชต้วัอยา่ง จ  านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์มาวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่โดย
ใชว้ธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาร์ ซ่ึงผลการทดสอบในภาพรวมเท่ากบั 0.83 
  5.1 ดา้นการรักษาพยาบาล             เท่ากบั 0.78 
  5.2 ดา้นรายได ้              เท่ากบั 0.87 
  5.3 ดา้นท่ีพกัอาศยั             เท่ากบั 0.79 
  5.4 ดา้นนนัทนาการ            เท่ากบั 0.80 
  5.5 ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง    เท่ากบั 0.86 
  5.6 ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน           เท่ากบั 0.70 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีขั้นตอนดงัน้ี  
 1.  ผูว้จิยัท าหนงัสือถึงคณบดีวทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวทิยาลยับูรพา เพื่อท า
หนงัสือถึงนายกองคก์ารบริหารส่วนต าบลตาสิทธ์ิ เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูล  
 2.  ผูว้จิยัไดร้วบรวมแบบสอบถาม โดยผูว้จิยัเป็นผูด้  าเนินการเก็บแบบสอบถามดว้ย
ตนเอง กรณีผูสู้งอายท่ีุไม่สามารถอ่านออกเขียนได ้ผูว้จิยัจะอ่านเรียงตามรายขอ้ใหแ้ก่ผูสู้งอายฟัุง 
เพื่อตอบแบบสอบถาม และกรณีผูสู้งอายท่ีุอ่านออกเขียนได ้ผูสู้งอายสุามารถตอบแบบสอบถามได้
ดว้ยตนเอง  
 3.  จากการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถาม จ านวน 270 ชุด โดยมี
แบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมา และมีความสมบูรณ์ จ านวน 270 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต ์
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี แบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 4 ตอน โดยสถิติท่ีใช ้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัเลือกใชส้ถิติในการวเิคราะห์เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะของขอ้มูล 
และตอบวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  
  ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรถ ระดบัการศึกษา  
  ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ อาชีพ รายได ้แหล่งท่ีมาของรายได ้  
  ปัจจยัดา้นครอบครัว ไดแ้ก่ ท่ีพกัอาศยั จ  านวนสมาชิกในครอบครัว 
  ปัจจยัดา้นสุขภาพ คือ ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง 
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ค่าความถ่ี ร้อยละ 
 2.  ขอ้มูลเก่ียวกบัความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวก
แดง จงัหวดัระยอง 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้น
นนัทนาการ ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้สถิติค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย (x̅) และ                                 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
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  3.  การทดสอบสมมติฐานใชส้ถิติในการทดสอบดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4  สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตัวแปรอสิระ สถิติทีใ่ช้ในการทดสอบ 
1.  เพศ t-test 
2.  อาย ุ One way ANOVA 
3.  สถานภาพสมรส One way ANOVA 
4.  ระดบัการศึกษา One way ANOVA 
5.  อาชีพ One way ANOVA 
6.  รายได ้ One way ANOVA 
7.  แหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั One way ANOVA 
8.  ท่ีพกัอาศยั One way ANOVA 
9.  จ  านวนสมาชิกในครอบครัว One way ANOVA 
10.  ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง One way ANOVA 

 

เกณฑ์การแปลผล 
 น าผลคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียเลขคณิต โดยมีเกณฑใ์นการแปลความดงัน้ี 

สูตรการหาอนัตรภาคชั้น            =    
ค่าสูงสุด−ค่าต ่าสุด

จ านวนชั้นท่ีตอ้งการ
      

 

        = 
4−1

4
   

 
             =      0.75 
 

เกณฑ์ค่าเฉลีย่ในการแปลผล 
ค่าเฉล่ีย  3.26-4.00  หมายถึง  มีความตอ้งการอยูใ่นระดบัมาก  
ค่าเฉล่ีย  2.51-3.25  หมายถึง  มีความตอ้งการอยูใ่นระดบัปานกลาง  
ค่าเฉล่ีย  1.76-2.50  หมายถึง  มีความตอ้งการอยูใ่นระดบันอ้ย  
ค่าเฉล่ีย  1.00-1.75  หมายถึง  ไม่ตอ้งการ 
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เกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการช่วยเหลือตัวเองดังนี ้(ตติยา สารธิมา, 2553) 
ส าหรับผู้ทีไ่ม่มีโทรศัพท์ ส าหรับผู้ทีม่ีโทรศัพท์   แปลผล 
(คะแนนเตม็ 10 คะแนน) (คะแนนเตม็ 12 คะแนน)  

0-2 คะแนน  0-2 คะแนน  ภาระพึ่งพาโดยสมบูรณ์ 
3-4 คะแนน  3-5 คะแนน  ภาระพึ่งพารุนแรง 
5-6 คะแนน  6-8 คะแนน  ภาระพึ่งพาปานกลาง 

ตั้งแต่ 7 คะแนนข้ึนไป ตั้งแต่ 9 คะแนนข้ึนไป ไม่เป็นภาระพึ่งพา 
 



 
 

 
 

บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง 
จงัหวดัระยอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุในเขตต าบล
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง และเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยัทางดา้น
ประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นครอบครัวและปัจจยัดา้นสุขภาพ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการวจิยัคร้ังน้ีคือ ผูสู้งอายุท่ีอาศยัและมีช่ืออยูใ่นทะเบียนบา้นตามกฎหมายและอ่านออกเขียนได้
ดว้ยตนเอง ในต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปี ข้ึนไป จ านวน 270 
คน ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตต าบล
ตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 
 ตอนท่ี 3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 5  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายใุนต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดั

ระยอง จ าแนกตามปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 

 
ปัจจัยส่วนบุคคล  จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
 

ชาย 
หญิง 

129 
141 

47.78 
52.22 

อาย ุ
 

60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 
80 ปีข้ึนไป 

72 
64 
66 
45 
23 

26.67 
23.70 
24.44 
16.67 
8.52 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 

ปัจจัยส่วนบุคคล  จ านวน (คน) ร้อยละ 

สถานภาพสมรส 
 
 
 
ระดบัการศึกษา 
 

โสด 
สมรส 
หมา้ย 
แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 
ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 

70 
130 
45 
25 
53 
61 
89 
33 
34 

25.93 
48.15 
16.67 
9.26 
19.63 
22.59 
32.96 
12.22 
12.59 

 
 จากตารางท่ี 5  จ  านวนและร้อยละ ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 
พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 52.22 มีช่วงอายุระหวา่ง 60-64 ปี มากท่ีสุด
ร้อยละ 26.67 รองลงมา มีช่วงอายรุะหวา่ง 70-74 ปี ร้อยละ 24.44 โดยมีสถานภาพสมรส มากท่ีสุด 
ร้อยละ 48.15 รองลงมา มีสถานภาพโสด ร้อยละ 25.93 มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ 
มากท่ีสุด ร้อยละ 32.96 รองลงมา มีระดบัการศึกษาประถมศึกษา ร้อยละ 22.59 
 

ตารางท่ี 6  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายใุนต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดั
ระยอง จ าแนกตามปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 

 
ปัจจัยส่วนบุคคล  จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาชีพ 
 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมในครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

10.37 
20.74 
25.56 
34.81 
8.52 
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ตารางท่ี 6  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล  จ านวน (คน) ร้อยละ 

รายไดจ้ากการประกอบ
อาชีพ 
 
 
แหล่งท่ีมาของรายได ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แหล่งท่ีมาของรายได้
หลกั 
 

5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 บาท-20,000 บาท 
20,000 บาทข้ึนไป 
จากหน่วยงานราชการ,  
จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง, 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 
จากการประกอบอาชีพ,  
จากหน่วยงานราชการ 
จากการประกอบอาชีพ,  
จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง,
จากเงินบ าเหน็จ บ านาญ 
จากหน่วยงานราชการ,  
จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง 
จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

50 
122 
89 
9 
5 

 
 

152 
 
7 
 
 

106 
 

140 
118 
12 

18.52 
45.19 
32.96 
3.33 
1.85 

 
 

56.30 
 

2.59 
 
 

39.26 
 

51.85 
43.70 
4.44 

 
 จากตารางท่ี 6  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ พบวา่
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 34.81 รองลงมา ประกอบอาชีพ
รับจา้งทัว่ไป ร้อยละ 25.56 โดยส่วนใหญ่ มีรายไดร้ะหวา่ง 10,001-15,000 บาท ร้อยละ 45.19 
รองลงมา มีรายได ้15,001 บาท-20,000 บาท ร้อยละ 32.96 โดยส่วนใหญ่มีรายไดจ้ากการประกอบ
อาชีพและจากหน่วยงานราชการ ร้อยละ 56.30 รองลงมา มีรายไดจ้ากเงินบ าเหน็จ บ านาญ  
จากหน่วยงานราชการ จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง ร้อยละ 39.26 ส่วนใหญ่มีแหล่งท่ีมาของรายได้
จากการประกอบอาชีพ ร้อยละ 51.85 รองลงมา จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง ร้อยละ 43.70 
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ตารางท่ี 7  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายใุนต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดั

ระยอง จ าแนกตามปัจจยัดา้นครอบครัว 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล  จ านวน (คน) ร้อยละ 

ท่ีพกัอาศยั 
 
 
จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 
 

บา้นของตนเอง/ คู่สมรส 
บา้นของบุตร, หลาน 
บา้นของญาติพี่นอ้ง 
3 คน 
4 คน 
5 คนข้ึนไป 

101 
102 
67 
63 
92 
115 

37.41 
37.78 
24.81 
23.33 
34.07 
42.59 

 
 จากตารางท่ี 7  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัจจยัดา้นครอบครัว 
พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่พกัอาศยัในบา้นของบุตร,หลาน ร้อยละ 37.41 รองลงมาพกั
อาศยัในบา้นของตนเอง/ คู่สมรส ร้อยละ 37.78 โดยส่วนใหญ่มีสมาชิกในครอบครัว 5 คนข้ึนไป 
ร้อยละ 42.59 รองลงมามีสมาชิกในครอบครัว 4 คน ร้อยละ 34.07 
 
ตารางท่ี 8  สรุปผลความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง ของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายใุน 

ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยัดา้นสุขภาพ 
 

ความสามารถในการช่วยเหลือตัวเอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

ภาระพึ่งพารุนแรง 
ภาระพึ่งพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพึ่งพา 

36 
154 
80 

13.33 
57.04 
29.63 

 
 จากตารางท่ี 8  สรุปผลความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง ของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายุใน 
ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยัดา้นสุขภาพ พบวา่ ผูต้อบ
แบบสอบถามเป็นภาระพึ่งพาปานกลาง ร้อยละ 57.04 รองลงมาไม่เป็นภาระพึ่งพา ร้อยละ 29.63 
และเป็นภาระพึ่งพารุนแรง ร้อยละ 13.33 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 9  จ  านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งผูสู้งอายใุนต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดั

ระยอง จ าแนกตามปัจจยัดา้นสุขภาพ 
 
ประเดน็การประเมนิ ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง จ านวน (คน) ร้อยละ 

ความสามารถ 
ในการใชโ้ทรศพัท ์
 

ไม่สามารถใชโ้ทรศพัทไ์ดเ้ลย 
สามารถใชโ้ทรศพัทไ์ดถ้า้มีคนช่วย 
สามารถใชโ้ทรศพัทไ์ดด้ว้ยตวัเอง 

0 
171 
99 

0 
63.33 
36.67 

ความสามารถ 
ในการเดินทาง 
โดยใชห้รือไม่ใช้
ยานพาหนะ 

ไม่สามารถเดินทางไปไหนมาไหนได ้
ท าไดถ้า้มีคนช่วยเหลือ (ตอ้งมีคนช่วยเหลือ
หรือเดินทางไปกบัท่าน) 
ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีใครช่วยเหลือ 

0 
173 

 
97 

0 
64.07 

 
35.93 

ความสามารถเลือก
ซ้ืออาหารหรือเส้ือผา้
ในร้านคา้หรือ 
ร้านของช า 

ไม่สามารถเลือกซ้ือของเองไดเ้ลย 
ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วยเหลือ 
ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย 

70 
87 

113 

25.93 
32.22 
41.85 

ความสามารถในการ
หุงหา/อุ่นอาหาร 
 

ไม่สามารถเตรียมอาหารไดเ้ลย 
ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วย 
ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย 

76 
74 
120 

28.15 
27.41 
44.44 

ความสามารถจดัการ
เร่ืองเงินหรือใช้
จ่ายเงินท่ีลูกหลานให ้

ไม่สามารถจดัการเร่ืองเงินทองได ้
ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วย 
ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย 

61 
85 
124 

22.59 
31.48 
45.93 

ความสามารถท า
ความสะอาดบา้น 
 

ท าเองไม่ไดเ้ลย/ ตอ้งมีผูอ่ื้นท าใหท้ั้งหมด 
ตอ้งมีคนช่วยเหลือบา้ง 
ท าดว้ยตนเองทั้งหมด 

44 
118 
108 

16.30 
43.70 
40.00 

 
 จากตารางท่ี 9  จ  านวนและร้อยละของแต่ละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัจจยัดา้น
สุขภาพพบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามมีความสามารถในการใชโ้ทรศพัทไ์ดด้ว้ยตวัเอง ร้อยละ 36.67 
รองลงมา สามารถใชโ้ทรศพัทไ์ดถ้า้มีคนช่วย ร้อยละ 63.33  และมีความสามารถในการเดินทางไป
ไหนมาไหนไดถ้า้มีคนช่วยเหลือหรือเดินทางไปดว้ย ร้อยละ 64.07 รองลงมา สามารถในการ
เดินทางไปไหนมาไหนไดโ้ดยไม่ตอ้งมีใครช่วยเหลือ ร้อยละ 35.93  และสามารถเลือกซ้ืออาหาร
หรือเส้ือผา้ในร้านคา้หรือร้านของช าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย ร้อยละ 41.85 รองลงมา สามารถเลือก
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ซ้ืออาหารหรือเส้ือผา้ในร้านคา้หรือร้านของช าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วยเหลือ ร้อยละ 32.22 และ
ความสามารถในการหุงหา/อุ่นอาหารท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย ร้อยละ 44.44 รองลงมา ไม่สามารถ
เตรียมอาหารไดเ้ลย ร้อยละ 28.15 และสามารถจดัการเร่ืองเงินหรือใชจ่้ายเงินท่ีลูกหลานใหไ้ดโ้ดย
ไม่ตอ้งมีคนช่วย ร้อยละ 45.93 รองลงมา สามารถจดัการเร่ืองเงินหรือใชจ่้ายเงินท่ีลูกหลานใหไ้ด้
โดยตอ้งมีคนช่วย ร้อยละ 31.48 และความสามารถท าความสะอาดบา้นตอ้งมีคนช่วยเหลือบา้ง    
ร้อยละ 43.70 รองลงมา สามารถท าความสะอาดบา้นท าดว้ยตนเองทั้งหมด ร้อยละ 40.00  
 

ตอนที ่2  ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความต้องการสวสัดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขต  
ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จังหวดัระยอง 
 
ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต  

ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง โดยรวม 
 

ต้องการสวสัดกิารของผู้สูงอายุ X  SD ระดบัความต้องการ 
1.  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 3.49 0.30 มาก 
2.  ดา้นรายได ้ 3.56 0.34 มาก 
3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั 3.58 0.39 มาก 
4.  ดา้นนนัทนาการ 3.54 0.34 มาก 
5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แล  
และการคุม้ครอง 

3.68 0.23 มาก 

6.  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 3.48 0.41 มาก 
ภาพรวม 3.55 0.27 มาก 

 
 จากตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง โดยรวม พบวา่ ผูสู้งอายใุนเขต ต าบล
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม อยูใ่นระดบัมาก ( X = 
3.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมาก 6 ประเด็น คือ ดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง ( X = 3.68) ดา้นท่ีพกัอาศยั ( X = 3.58) ดา้นรายได(้ X = 3.56) 
ดา้นนนัทนาการ( X = 3.54) ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ( X = 3.49) และดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน( X = 3.48) 
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 

ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
 

ด้านสุขภาพและ 
การรักษาพยาบาล 

ระดบัความต้องการ 

X  SD แปลความ ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

1. การบริการทาง
การแพทยเ์คล่ือนท่ี 

123 
(45.56) 

66 
(24.44) 

81 
(30.00) 

 3.15 0.86 ปานกลาง 5 

2.  การเรียนรู้หรือ
ค าแนะน า การดูแล
สุขภาพ 

183 
(67.78) 

62 
(22.96) 

25 
(9.26) 

 3.59 0.66 มาก 2 

3.  การบริการดา้น
กายภาพบ าบดั 

179 
(66.30) 

46 
(17.04) 

20 
(7.41) 

25 
(9.26) 

3.40 0.97 มาก 4 

4.  การตรวจสุขภาพ
ประจ าเดือน 

130 
(48.15) 

129 
(47.78) 

11 
(4.07) 

 3.44 0.57 มาก 3 

5.  สถานท่ีส าหรับ
ผูสู้งอายพุดูคุยกนั 
และออกก าลงักาย 

238 
(88.15) 

22 
(8.15) 

10 
(3.70) 

 3.84 0.84 มาก 1 

 ภาพรวม    3.49 0.30 มาก  

 
 จากตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลอยูใ่นระดบั
มาก 4 ประเด็น คือ สถานท่ีส าหรับผูสู้งอายพุูดคุยกนั และออกก าลงักาย ( X =3.84) การเรียนรู้หรือ
ค าแนะน า การดูแลสุขภาพ ( X =3.59) การตรวจสุขภาพประจ าเดือน( X =3.44) และการบริการ
ดา้นกายภาพบ าบดั ( X =3.40) ตามล าดบั  
 ส่วนประเด็นท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง 1 ประเด็น คือ การบริการทางการแพทยเ์คล่ือนท่ี 
 ( X =3.15) 
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ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 

ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นรายได ้
 

ด้านรายได้ 
ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

1.  กองทุนส่งเสริม
สวสัดิการในชุมชน 

184 
(68.15) 

52 
(19.26) 

34 
(12.59) 

 3.56 0.71 มาก 2 

2.  ศูนยบ์ริการขอ้มูล
ดา้นอาชีพส าหรับ
ผูสู้งอาย ุ

178 
(65.93) 

42 
(15.56) 

21 
(7.78) 

29 
(10.74) 

3.37 1.02 มาก 4 

3.  การอบรมอาชีพเสริม 
เช่น การท าขนมไทย 
การสานตะกร้าจากไม้
ไผ ่เป็นตน้  

160 
(59.26) 

61 
(22.59) 

49 
(18.15) 

 3.41 0.78 มาก 3 

4.  การจดัหางานพิเศษ 
เช่น การเป็นอาสาสมคัร
โครงการต่าง ๆ 

241 
(29.26) 

29 
(10.74) 

  3.89 0.31 มาก 1 

 ภาพรวม    3.56 0.34 มาก  

 
 จากตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นรายได ้พบวา่ ความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นรายได ้อยูใ่นระดบัมาก 4 ประเด็น คือ การจดัหางานพิเศษ ( X = 3.89) 
กองทุนส่งเสริมสวสัดิการในชุมชน ( X = 3.56)  การจดัอบรมอาชีพเสริม ( X = 3.41) และ
ศูนยบ์ริการขอ้มูลดา้นอาชีพส าหรับผูสู้งอายุ ( X = 3.37) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 

ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นท่ีพกัอาศยั 
 

ด้านทีพ่กัอาศัย 
ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

1.  ท่ีพกัชัว่คราวส าหรับ
ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา 

177 
(65.56) 

61 
(22.59) 

32 
(11.85) 

 3.54 0.70 มาก 3 

2.  การบริการซ่อมแซม
บา้นเรือน 

188 
(69.63) 

39 
(14.44) 

15 
(5.56) 

28 
(10.37) 

3.43 0.99 มาก 4 

3.  การอบรมความ
ปลอดภยัภายในบา้น 

229 
(84.81) 

27 
(10.00) 

14 
(5.19) 

 3.80 0.52 มาก 1 

4.  บริการจดัท่ีพกัอาศยั
ใกลโ้รงพยาบาล 

181 
(67.04) 

60 
(22.22) 

29 
(10.74) 

 3.56 0.68 มาก 2 

 ภาพรวม    3.58 0.39 มาก  

 
 จากตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นท่ีพกัอาศยั พบวา่ มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นท่ีพกัอาศยัอยูใ่นระดบัมาก 4 ประเด็น คือ การอบรมความปลอดภยัภายในบา้น 
( X = 3.80) บริการจดัท่ีพกัอาศยัใกลโ้รงพยาบาล ( X = 3.56) ท่ีพกัชัว่คราวส าหรับผูสู้งอายท่ีุ
ประสบปัญหา ( X = 3.54) และการบริการซ่อมแซมบา้นเรือน( X = 3.43) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 

ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นนนัทนาการ 
 

ด้านนันทนาการ 
ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

1.  จดัตั้งชุมชนผูสู้งอายุ
อยา่งต่อเน่ือง 

178 
(65.93) 

43 
(15.93) 

21 
(7.78) 

28 
(10.37) 

3.37 1.01 มาก 4 

2.  กิจกรรมนนัทนาการ
งานร่ืนเริง ในวนัส าคญั 

156 
(57.78) 

65 
(24.07) 

49 
(18.15) 

 3.40 0.78 มาก 3 
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ตารางท่ี 14  (ต่อ) 
 

ด้านนันทนาการ 
ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

3. การจดัทศันศึกษา 
 
4.  เพ่ิมงบประมาณ
สนบัสนุนกิจกรรม
ชมรมผูสู้งอาย ุ

240 
(88.89) 
173 

(64.07) 

30 
(11.11) 
55 

(20.37) 

 
 
42 

(15.56) 

 3.89 
 

3.49 

0.31 
 

0.75 

มาก 
 

มาก 

1 
 
2 

 ภาพรวม    3.54 0.34 มาก  

 
 จากตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นนนัทนาการ พบวา่ มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นนนัทนาการอยูใ่นระดบัมาก 4 ประเด็น คือ การจดัทศันศึกษา  ( X = 
3.89) เพิ่มงบประมาณสนบัสนุนกิจกรรมชมรมผูสู้งอาย ุ( X = 3.49) กิจกรรมนนัทนาการงานร่ืนเริง 
ในวนัส าคญั ( X = 3.40) และจดัตั้งชุมชนผูสู้งอายอุยา่งต่อเน่ือง ( X = 3.37) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 

ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว 
ผูดู้แล และการคุม้ครอง 

 
ด้านความมัน่คงทาง

สังคม ครอบครัว ผู้ดูแล 
และการคุ้มครอง 

ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

1.  การเห็นคุณค่าของ
ผูสู้งอาย ุ

179 
(66.30) 

59 
(21.85) 

32 
(11.85) 

 3.54 0.69 มาก 3 

2.  ส่งเสริมให้
ครอบครัวมีศกัยภาพใน
การดูแลผูสู้งอาย ุ 
 
 

160 
(59.26) 

62 
(22.96) 

48 
(17.78) 

 3.41 0.77 มาก 4 
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ตารางท่ี 15  (ต่อ) 
 

        

ด้านความมัน่คงทาง
สังคม ครอบครัว ผู้ดูแล 

และการคุ้มครอง 

ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

3.  บริการดา้นกฎหมาย 234 
(86.67) 

36 
(13.33) 

  3.87 0.34 มาก 2 

4.  ใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บั
ครอบครัวอยา่งมี
คุณภาพ 

240 
(88.89) 

30 
(11.11) 

  3.89 0.31 มาก 1 

 ภาพรวม    3.68 0.23 มาก  

 
 จากตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว 
ผูดู้แลและการคุม้ครอง พบวา่ มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว 
ผูดู้แลและการคุม้ครองอยูใ่นระดบัมาก 4 ประเด็น คือ ให้ผูสู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพ 
( X = 3.89) บริการดา้นกฎหมาย ( X = 3.87) การเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุ( X = 3.54) ส่งเสริมให้
ครอบครัวมีศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุ( X = 3.41) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 

ต าบลตาสิทธ์ิอ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการ
เก้ือหนุน 

 

ด้านการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเกื้อหนุน 

ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

1.  จดัตั้งศูนยดู์แล
ผูสู้งอายภุายในต าบล  

183 
(67.78) 

49 
(18.15) 

38 
(14.07) 

 3.54 0.73 มาก 1 

2.  บริการเยีย่มบา้น
ผูสู้งอาย ุ

183 
(67.78) 

42 
(15.56) 

45 
(16.67) 

 3.51 0.77 มาก 3 

3.  บริการชุมชน
เคล่ือนท่ี 

154 
(57.04) 

64 
(23.70) 

52 
(19.26) 

 3.38 0.79 มาก 4 
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ตารางท่ี 16  (ต่อ) 
 

        

ด้านการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเกื้อหนุน 

ระดบัความต้องการ 

X  SD 
แปล
ความ 

ล าดบั มาก ปาน
กลาง 

น้อย ไม่
ต้องการ 

 
4.  การสนบัสนุน
ผูสู้งอายใุหมี้เครือข่าย 

194 
(71.85) 

32 
(11.85) 

32 
(11.85) 

12 
(4.44) 

3.51 0.87 มาก 2 

 ภาพรวม    3.48 0.41 มาก  

 
 จากตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการ
เก้ือหนุน พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนอยูใ่น
ระดบัมาก 4 ประเด็น คือ จดัตั้งศูนยดู์แลผูสู้งอายภุายในต าบล ( X = 3.54) การสนบัสนุนผูสู้งอายุ
ใหมี้เครือข่าย ( X = 3.51) บริการเยีย่มบา้นผูสู้งอายุ( X = 3.51) และบริการชุมชนเคล่ือนท่ี ( X = 
3.38) ตามล าดบั 
 

ตอนที ่3  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที ่1  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 17  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ

จ  าแนกตามเพศ 
 

ความต้องการ เพศ n X  SD t Sig. 
1.  ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ชาย 

หญิง 
129 
141 

3.48 
3.49 

0.30 
0.30 

-.20 .84 

2.  ดา้นรายได ้ ชาย 
หญิง 

129 
141 

3.58 
3.54 

0.35 
0.32 

1.07 .28 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั ชาย 
หญิง 

129 
141 

3.62 
3.55 

0.39 
0.38 

 

1.37 .170 
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ตารางท่ี 17  (ต่อ) 
 

      

ความต้องการ เพศ n X  SD t Sig. 
4.  ดา้นนนัทนาการ ชาย 

หญิง 
129 
141 

3.54 
3.53 

0.36 
0.33 

.21 .833 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 

ชาย 
หญิง 

129 
141 

3.70 
3.66 

0.22 
0.24 

1.16 .244 

6.  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุน 

ชาย 
หญิง 

129 
141 

3.52 
3.45 

0.45 
0.38 

1.26 .21 

ภาพรวม 
ชาย 
หญิง 

129 
141 

3.57 
3.54 

0.28 
0.26 

1.000 .32 

 
 จากตารางท่ี 17  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามเพศโดยใชค้่าสถิติ t-test เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอาย ุท่ีมีเพศ
ต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม 
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ดา้นรายได ้ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นนนัทนาการ ดา้นความมัน่คงทาง
สังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ไม่
แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
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 สมมติฐานข้อที ่2  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 18  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ

จ  าแนกตามอาย ุ
 

ความต้องการ อายุ n X  SD F Sig. 
1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

72 
64 
66 
45 
23 

3.42 
3.53 
3.54 
3.48 
3.44 

0.33 
0.31 
0.28 
0.25 
0.30 

1.76 .14 

2.  ดา้นรายได ้ 60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

72 
64 
66 
45 
23 

3.52 
3.56 
3.59 
3.49 
3.65 

0.34 
0.34 
0.34 
0.27 
0.30 

1.21 .31 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั 60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

72 
64 
66 
45 
23 

3.54 
3.52 
3.67 
3.57 
3.60 

0.40 
0.38 
0.38 
0.36 
0.37 

1.50 .20 

4.  ดา้นนนัทนาการ 60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

72 
64 
66 
45 
23 

3.50 
3.55 
3.56 
3.44 
3.69 

0.36 
0.33 
0.36 
0.29 
0.24 

2.36 .05* 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง 

60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

72 
64 
66 
45 
23 

3.63 
3.69 
3.70 
3.65 
3.76 

0.22 
0.25 
0.21 
0.22 
0.23 

1.66 .16 
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ตารางท่ี 18  (ต่อ) 
 

ความต้องการ อายุ X  SD F Sig. 
6.  ดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุน 

60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

3.40 
3.46 
3.57 
3.41 
3.65 

0.44 
0.38 
0.43 
0.40 
0.30 

2.92 .02* 

ภาพรวม 

60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

3.50 
3.55 
3.60 
3.51 
3.63 

0.29 
0.27 
0.28 
0.22 
0.23 

1.98 .10 

 
 จากตารางท่ี 18  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมของผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาย ุโดยใช้
ค่าสถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีช่วงอายแุตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีช่วงอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นนนัทนาการและดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 ส่วนดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยัและดา้นความมัน่คง
ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมไม่แตกต่างกนั ดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 19  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นนนัทนาการของ

ผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามอายุ 
 

อายุ X  60-64 ปี 65-69 ปี 70-74 ปี 75-79 ปี 80 ปีขึน้ไป 
60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

3.50 
3.55 
3.56 
3.44 
3.69 

- 0.04 
- 

0.05 
0.00 

- 

0.06 
0.10 
0.11 

- 

0.18* 
0.14 
0.13 

0.25* 
- 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 19  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้น
นนัทนาการของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามอายุ การทดสอบรายคู่แบบ LSD พบวา่ ผูสู้งอาย ุในเขตต าบล
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ผูสู้งอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 65-69 ปี มีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคม มากกวา่ สูงอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 60-64 ปี และ ผูสู้งอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 70-74 ปี มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ สูงอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 65-69 ปี และ 75-79 ปี และ ผูสู้งอายท่ีุมี
อาย ุ80 ปีข้ึนไป มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ สูงอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 60-64 ปีและ75-79 
ปี 
  
ตารางท่ี 20  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นการสร้างบริการ

และเครือข่ายการเก้ือหนุนของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามอายุ 
 

อายุ X  60-64 ปี 65-69 ปี 70-74 ปี 75-79 ปี 80 ปีขึน้ไป 
60-64 ปี 
65-69 ปี 
70-74 ปี 
75-79 ปี 

80 ปีข้ึนไป 

3.40 
3.46 
3.57 
3.41 
3.65 

- 0.05 
- 

0.17* 
0.11 

- 

0.00 
0.05 
0.16* 

- 

0.24* 
0.18 
0.07 
0.24* 

- 
*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 20  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้น
การสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามอาย ุการทดสอบรายคู่แบบ LSD 
พบวา่ ผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ผูสู้งอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 70-74 
ปี มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ สูงอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 60-64 ปีและ ผูสู้งอายท่ีุมีอายุ
ระหวา่ง 75-79 ปี มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ สูงอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 70-44 ปีและ 
ผูสู้งอายท่ีุมีอาย ุ80 ปีข้ึนไป มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ สูงอายท่ีุมีอายรุะหวา่ง 60-64 
ปีและ 75-79 ปี 
สมมติฐานข้อที ่3  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 21  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ

จ  าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

ความต้องการ สถานภาพสมรส n 
X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.50 
3.49 
3.42 
3.51 

0.28 
0.31 
0.29 
0.26 

0.83 .48 

2.  ดา้นรายได ้ โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.58 
3.52 
3.55 
3.62 

0.33 
0.33 
0.33 
0.31 

0.86 .46 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.61 
3.55 
3.55 
3.67 

0.37 
0.40 
0.37 
0.35 

0.77 .51 

4.  ดา้นนนัทนาการ โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.56 
3.50 
3.52 
3.63 

0.33 
0.35 
0.32 
0.30 

1.06 .37 
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ตารางท่ี 21  (ต่อ) 
 

ความต้องการ สถานภาพสมรส n X  SD F Sig. 
5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง 

โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.70 
3.65 
3.70 
3.68 

0.22 
0.24 
0.21 
0.21 

0.760 .52 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.48 
3.49 
3.45 
3.49 

0.39 
0.40 
0.46 
0.44 
0.41 

0.13 .94 

ภาพรวม 

โสด 
สมรส 
หมา้ย 

แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง 

70 
130 
45 
25 

3.57 
3.54 
3.53 
3.60 

0.26 
0.28 
0.27 
0.24 

0.55 .65 

 
 จากตารางท่ี 21  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามสถานภาพสมรส โดยใชค้่าสถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่แตกต่างกนั
ดงันั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, 
ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองและดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุน ไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที ่4  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 22  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ

จ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ความต้องการ ระดบัการศึกษา 
X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.36 
3.50 
3.45 
3.66 
3.54 

0.34 
0.27 
0.31 
0.21 
0.21 

5.804 .000* 

2.  ดา้นรายได ้ ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.49 
3.59 
3.53 
3.61 
3.59 

0.37 
0.33 
0.34 
0.33 
0.23 

1.06 .38 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.52 
3.59 
3.57 
3.48 
3.78 

0.43 
0.35 
0.39 
0.36 
0.31 

3.32 .01* 

4.  ดา้นนนัทนาการ ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.50 
3.50 
3.52 
3.61 
3.58 

0.38 
0.34 
0.33 
0.31 
0.28 

0.84 .50 

5.  ดา้นความมัน่คงทาง
สงัคม ครอบครัว ผูดู้แล 
และการคุม้ครอง 

ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.63 
3.69 
3.66 
3.77 
3.66 

0.23 
0.19 
0.22 
0.29 
0.21 

2.09 .08 
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ตารางท่ี 22  (ต่อ) 
 

ความต้องการ ระดบัการศึกษา X  SD F Sig. 
6.  ดา้นการสร้างบริการ
และเครือข่ายการ
เก้ือหนุน 

ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.41 
3.40 
3.51 
3.54 
3.59 

0.46 
0.46 
0.42 
0.28 
0.27 

1.92 .11 

ภาพรวม 

ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

3.49 
3.55 
3.54 
3.62 
3.62 

0.32 
0.67 
0.28 
0.22 
0.16 

1.99 .10 

 
 จากตารางท่ี 22 การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชค้่าสถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่
แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลและดา้นท่ีพกัอาศยั แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 ส่วนดา้นรายได,้ ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครองและ ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษา
แตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมไม่แตกต่างกนั ดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 
 
 
 
 



87 
 
ตารางท่ี 23  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการ

รักษาพยาบาลของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา X  
ไม่ได้รับ
การศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

สูงกว่า
มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/

ปวช. 
ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 

3.36 
3.50 
3.45 
3.66 
3.54 

 

- 0.13* 
- 

0.08 
0.05 

- 

0.29* 
0.15* 
0.20* 

- 

0.17* 
0.03 
0.08 
0.11 

- 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 23 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้น
สุขภาพและการรักษาพยาบาลของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามระดบัการศึกษา การทดสอบรายคู่แบบ LSD 
พบวา่ ผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษา
ประถมศึกษา มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ ผูสู้งอายท่ีุไม่ไดรั้บการศึกษา และ ผูสู้งอายท่ีุ
มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ ผูสู้งอายท่ีุ
ไม่ไดรั้บการศึกษา, ประถมศึกษาและ มธัยมศึกษาตอนตน้ และ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาสูงกวา่
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ ผูสู้งอายท่ีุไม่ไดรั้บการศึกษา 
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ตารางท่ี 24  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัของ

ผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามระดบัการศึกษา 
 

ระดบัการศึกษา  X  ไม่ได้รับ
การศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

สูงกว่า
มัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/

ปวช. 
ไม่ไดรั้บการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
สูงกวา่มธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช. 

 3.52 
 3.59 
 3.57 
 3.48 
3.78 

- 0.06 
- 

0.04 
0.01 

- 

0.03 
0.10 
0.08 

- 

0.26* 
0.19* 
0.21* 
0.30* 

- 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 24 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นท่ี
พกัอาศยัของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามระดบัการศึกษา การทดสอบรายคู่แบบ LSD พบวา่ ผูสู้งอาย ุใน
เขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาสูงกวา่มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช. มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ ผูสู้งอายท่ีุไม่ไดรั้บการศึกษา, 
ประถมศึกษา, มธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 สมมติฐานข้อที ่5  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 25  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ จ  าแนก

ตามอาชีพ 
 

ความต้องการ อาชีพ n X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมในครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.52 
3.42 
3.49 
3.49 
3.53 

0.27 
0.32 
0.31 
0.29 
0.23 

0.96 .43 
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ตารางท่ี 25  (ต่อ) 
 

ความต้องการ อาชีพ n X  SD F Sig. 

2.  ดา้นรายได ้ ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.59 
3.49 
3.59 
3.54 
3.58 

0.31 
0.33 
0.35 
0.32 
0.33 

0.98 .42 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.57 
3.51 
3.63 
3.57 
3.64 

0.35 
0.40 
0.38 
0.38 
0.38 

0.85 .50 

4.  ดา้นนนัทนาการ ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.47 
3.45 
3.61 
3.53 
3.58 

0.34 
0.30 
0.34 
0.35 
0.30 

1.96 .10 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.67 
3.59 
3.72 
3.67 
3.75 

0.19 
0.22 
0.25 
0.22 
0.19 

2.91 .02* 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.45 
3.37 
3.56 
3.47 
3.57 

0.43 
0.41 
0.41 
0.39 
0.41 

1.92 .10 

ภาพรวม 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมใน
ครัวเรือน 

28 
56 
69 
94 
23 

3.55 
3.47 
3.60 
3.55 
3.61 

0.22 
0.27 
0.28 
0.28 
0.25 

1.98 .10 
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 จากตารางท่ี 25 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามอาชีพ โดยใชค้่าสถิติ 
One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนัมีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคม ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 ส่วนดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมไม่แตกต่างกนั ดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 
ตารางท่ี 26  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คงทางสังคม 

ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ X  ไม่ได้
ประกอบ
อาชีพ 

ค้าขาย รับจ้างทั่วไป เกษตรกรรม อุตสาหกรรม
ในครัวเรือน 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
คา้ขาย 
รับจา้งทัว่ไป 
เกษตรกรรม 
อุตสาหกรรมในครัวเรือน 

3.67 
3.59 
3.72 
3.67 
3.75 

- 0.08 
- 

0.04 
0.12* 

- 

0.00 
0.07* 
0.42 

- 

0.07 
0.15* 
0.02 
0.07 

- 

*นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 26 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้น
ความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามอาชีพ การ
ทดสอบรายคู่แบบ LSD พบวา่ ผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 
ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพรับจา้งทัว่ไป มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพคา้ขาย
และ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพเกษตรกรรม มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพ
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คา้ขายและ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพอุตสาหกรรมในครัวเรือน มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม มากกวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพคา้ขาย 
 สมมติฐานข้อที ่6  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 27  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ จ  าแนก

ตามรายได ้
 

ความต้องการ รายได้ n X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.56 
3.46 
3.46 
3.62 

0.25 
0.31 
0.29 
0.29 

2.09 .10 

2.  ดา้นรายได ้ 5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.60 
3.54 
3.54 
3.63 

0.29 
0.33 
0.35 
0.35 

0.58 .63 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั 5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.53 
3.56 
3.62 
3.66 

0.36 
0.39 
0.38 
0.37 

0.94 .42 

4.  ดา้นนนัทนาการ 5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.51 
3.54 
3.53 
3.66 

0.29 
0.33 
0.37 
0.30 

0.55 .65 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 

5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.66 
3.69 
3.66 
3.69 

0.25 
0.23 
0.20 
0.27 

0.41 .75 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.49 
3.46 
3.48 
3.58 

0.33 
0.40 
0.46 
0.41 

0.24 .87 

ภาพรวม 

5,000-10,000 บาท 
10,001-15,000 บาท 
15,001 -20,000 บาท 
20,001 บาทข้ึนไป 

50 
122 
89 
9 

3.56 
3.54 
3.55 
3.64 

0.20 
0.28 
0.29 
0.23 

.42 .74 
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 จากตารางท่ี 27  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามรายได ้โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่แตกต่างกนั ดงันั้นปฏิเสธ
สมมติฐาน 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความ
มัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน
ไม่แตกต่างกนั ดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน  
 สมมติฐานข้อที ่7  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกัแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 28  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ จ  าแนก

ตามแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั 
 

ความต้องการ แหล่งที่มาของรายได้ n X  SD F Sig. 
1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.48 
3.48 
3.50 

0.31 
0.28 
0.28 

0.02 .98 

2.  ดา้นรายได ้ จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.54 
3.57 
3.56 

0.34 
0.31 
0.40 

0.24 .78 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.56 
3.61 
3.56 

0.41 
0.35 
0.37 

0.54 .59 

4.  ดา้นนนัทนาการ จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.52 
3.55 
3.50 

0.35 
0.32 
0.31 

0.35 .70 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง 

จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.65 
3.70 
3.66 

0.23 
0.22 
0.24 

1.43 .24 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.45 
3.53 
3.39 

0.43 
0.39 
0.32 

1.48 .23 

 
 



93 
 
ตารางท่ี 28  (ต่อ) 
 

ความต้องการ แหล่งที่มาของรายได้ n X  SD F Sig. 

ภาพรวม 
จากการประกอบอาชีพ 
จากบุตร หลาน ญาติพ่ีนอ้ง 
จากเงินบ าเหน็จบ านาญ 

140 
118 
12 

3.53 
3.57 
3.53 

0.29 
0.24 
0.26 

.70 .50 

 
 จากตารางท่ี 28 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั โดยใชส้ถิติ One way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ในภาพรวมไม่ต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั แตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้น
นนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองและ ดา้นการสร้าง
บริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที ่8  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 29  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ จ  าแนก

ตามท่ีพกัอาศยั 
 

ความต้องการ ที่พกัอาศัย n X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.46 
3.49 
3.50 

0.31 
0.28 
0.29 

0.46 .63 

2.  ดา้นรายได ้ บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.54 
3.54 
3.58 

0.35 
0.33 
0.30 

0.43 .65 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.54 
3.59 
3.62 

0.41 
0.36 
0.37 

0.81 .45 

4.  ดา้นนนัทนาการ บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.54 
3.50 
3.56 

0.35 
0.34 
0.30 

0.55 .58 
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ตารางท่ี 29  (ต่อ) 

ความต้องการ ที่พกัอาศัย n X  SD F Sig. 
5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง 

บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.68 
3.68 
3.66 

0.23 
0.22 
0.22 

0.28 .76 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.50 
3.45 
3.49 

0.41 
0.42 
0.39 

0.47 .63 

ภาพรวม 
บา้นของตนเอง/คู่สมรส 
บา้นของบุตร,หลาน 
บา้นของญาติพ่ีน้อง 

101 
102 
67 

3.55 
3.54 
3.57 

0.29 
0.26 
0.25 

.21 .81 

 
 จากตารางท่ี 35 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของ
ผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามท่ีพกัอาศยั โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่ต่างกนัดงันั้น
ปฏิเสธสมมติฐาน 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, 
ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครองและ ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
สมมติฐานข้อที ่9  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั จะมีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 30  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ จ  าแนก

ตามจ านวนสมาชิกในครอบครัว 
 

ความต้องการ จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

n X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.51 
3.47 
3.47 

0.32 
0.30 
0.28 

0.46 .63 

2.  ดา้นรายได ้ 3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.59 
3.52 
3.56 

0.32 
0.33 
0.34 

0.78 .46 
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ตารางท่ี 30 (ต่อ) 

ความต้องการ จ านวนสมาชิกใน
ครอบครัว 

n X  SD F Sig. 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั 3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.53 
3.59 
3.59 

0.36 
0.40 
0.38 

0.59 .55 

4.  ดา้นนนัทนาการ 3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.55 
3.51 
3.54 

0.33 
0.35 
0.33 

0.25 .78 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง 

3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.70 
3.63 
3.69 

0.23 
0.2 
0.22 

2.17 .12 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.49 
3.46 
3.49 

0.41 
0.39 
0.42 

0.16 .86 

ภาพรวม 
3 คน 
4 คน 

5 คนข้ึนไป 

63 
92 

115 

3.56 
3.53 
3.56 

0.27 
0.27 
0.27 

.29 .75 

  
จากตารางท่ี 30 ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของ

ผูสู้งอาย ุจ  าแนกตามจ านวนสมาชิกในครอบครัว โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีจ านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมในภาพรวมไมต่่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีจ านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้น
นนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการ
และเครือข่ายการเก้ือหนุนไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 สมมติฐานข้อที ่10  ผูสู้งอายุท่ีมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่างกนั จะมี
ความตอ้งการสวสัดิการสังคมแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 31  การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของผูสู้งอายุ จ  าแนก

ตามความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง 
 

ความต้องการ ความสามารถในการ
ช่วยเหลือตัวเอง 

n X  SD F Sig. 

1.  ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล 

ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.49 
3.48 
3.50 

0.32 
0.29 
0.31 

.23 .79 

2.  ดา้นรายได ้ ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.56 
3.55 
3.57 

0.36 
0.33 
0.34 

.04 .96 

3.  ดา้นท่ีพกัอาศยั ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.59 
3.61 
3.53 

0.42 
0.39 
0.37 

1.15 .32 

4.  ดา้นนนัทนาการ ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.58 
3.53 
3.52 

0.36 
0.34 
0.34 

.32 .73 

5.  ดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 

ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.70 
3.67 
3.59 

0.21 
0.23 
0.25 

.59 .55 

6.  ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน 

ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.49 
3.50 
3.46 

0.49 
0.42 
0.37 

.16 .85 

ภาพรวม 
ภาระพ่ึงพารุนแรง 
ภาระพ่ึงพาปานกลาง 
ไม่เป็นภาระพ่ึงพา 

36 
154 
80 

3.56 
3.55 
3.54 

0.31 
0.27 
0.26 

.07 .93 

 
 จากตารางท่ี 31  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความตอ้งการสวสัดิการของ
ผูสู้งอายตุามความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง โดยใชส้ถิติ One-way ANOVA เพื่อทดสอบ
สมมติฐาน พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมในภาพรวมไม่แตกต่างกนั ดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูสู้งอายตุามความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองต่างกนั 
มีความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, 
ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้าง
บริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนไม่แตกต่างกนัดงันั้นปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 32  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมตฐิาน  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1.  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั 
จะมีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคมภาพรวมแตกต่างกนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั 
1.2  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั 
1.3  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั 
1.4  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคมการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
1.5  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคมดา้นความมัน่คงทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แล และ
การคุม้ครองแตกต่างกนั 
1.6  ผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคมดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั 
มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม
ในภาพรวมแตกต่างกนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลแตกต่างกนั 
2.2  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
2.3  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
2.4  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
2.5  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและ
การคุม้ครองแตกต่างกนั  
2.6  ผูสู้งอายท่ีุมีอายแุตกต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน
แตกต่างกนั  

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

 
3.  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรส
แตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ในภาพรวม
แตกต่างกนั 
 
 
 

3.1  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
3.2  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
3.3  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยั แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

สมมตฐิาน  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

3.  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรส
แตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ในภาพรวม
แตกต่างกนั 
 

3.4  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการ แตกต่าง
กนั  
3.5  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คง ทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
3.6  ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้างบริการ และ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

4.  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษา
แตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ในภาพรวม
แตกต่างกนั  
 

4.1  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
4.2  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นรายได ้แตกต่างกนั  
4.3  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
4.4  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการแตกต่าง
กนั  
4.5  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คง ทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
4.6  ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ยอมรับสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

5.  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั 
มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม 
ในภาพรวมแตกต่างกนั  

5.1  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการดา้นสุขภาพและ การรักษาพยาบาล
แตกต่างกนั  
5.2  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
5.3  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั 
5.4  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

 



99 
 
ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

สมมตฐิาน  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

5.  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั 
มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม 
ในภาพรวมแตกต่างกนั 

5.5  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างแตกกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
5.6  ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพแตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้างบริการ และเครือข่าย
การเก้ือหนุนแตกต่างกนั 

ยอมรับสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

6.  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ในภาพรวมแตกต่างกนั  
 

6.1  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นสุขภาพและ การรักษาพยาบาล
แตกต่างกนั  
6.2  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
6.3  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั 
6.4  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั 
6.5  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คง 
ทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง
แตกต่างกนั  
6.6  ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุนแตกต่างกนั  

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

7.  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของ
รายไดแ้ตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ใน
ภาพรวมแตกต่างกนั  
 

7.1  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
7.2  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่าง
กนั  
7.3  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยั
แตกต่างกนั  
7.4  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการ
แตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

สมมตฐิาน  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

7.  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของ
รายไดแ้ตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ใน
ภาพรวมแตกต่างกนั  

7.5  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คงทาง
สงัคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
7.6  ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมาของรายไดแ้ตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้างบริการ
และเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

8.  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยั
แตกต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสงัคม ในภาพรวม
แตกต่างกนั  

8.1  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
8.2  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
8.3  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
8.4  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการแตกต่าง
กนั  
8.5  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั  
8.6  ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

9.  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิก
ในครอบครัวแตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม 
ในภาพรวมแตกต่างกนั 

9.1  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นสุขภาพและ
การรักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
9.2  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นรายได้
แตกต่างกนั  
9.3  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นท่ีพกัอาศยั
แตกต่างกนั  
9.4  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นนนัทนาการ
แตกต่างกนั  

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
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ตารางท่ี 32  (ต่อ) 
 

สมมตฐิาน  ผลการทดสอบสมมติฐาน 

9.  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิก
ในครอบครัวแตกต่างกนั มี
ความตอ้งการสวสัดิการสงัคม 
ในภาพรวมแตกต่างกนั 

9.5  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นความมัน่คง
ทางสงัคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง
แตกต่างกนั 
9.6  ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการสงัคม ดา้นการสร้าง
บริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนแตกต่างกนั  
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 

10.  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถ
ในการช่วยเหลือตวัเองแตกต่าง
กนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สงัคม ในภาพรวมแตกต่างกนั  
 

10.1  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาลแตกต่างกนั  
10.2  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดแ้ตกต่างกนั  
10.3  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นท่ีพกัอาศยัแตกต่างกนั  
10.4  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการแตกต่างกนั  
10.5  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คงทางสงัคม 
ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองแตกต่างกนั 
10.6  ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือ
ตวัเองแตกต่างกนัแตกต่างกนั แตกต่างกนั มีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุนแตกต่างกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 
 
 
 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

 
 
 
 



 
 

 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขต 
ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง และเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอายใุนเขต ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง จ าแนกตามปัจจยัทางดา้น
ประชากรศาสตร์ ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ปัจจยัดา้นครอบครัวและปัจจยัดา้นสุขภาพ ประชากรกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ท่ีมี
อาย ุ60 ปีข้ึนไป จ านวน 270 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และ
แบ่งความตอ้งการออกเป็น 4 ระดบั เพื่อสอบถามความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุตาม
แนวทางของการจดัท ามาตรฐานการสงเคราะห์ผูสู้งอายขุองกรมการส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทย ทั้ง 6 ดา้น แลว้น าผลการส ารวจมาประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยสถิติท่ี
ใชป้ระกอบดว้ย ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาทัว่ไป พบวา่ ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 60-64 ปี 
สถานภาพสมรส มีการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้มากท่ีสุด และประกอบอาชีพเกษตรกรรม 
ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดจ้ากการประกอบอาชีพจะมีรายได ้10,001-15,000 บาทต่อเดือน โดยท่ีมาของ
รายไดห้ลกัมาจากการประกอบอาชีพ, จากหน่วยงานราชการ พกัอาศยับา้นของบุตร, หลาน ส่วน
ใหญ่จ านวนสมาชิกในครอบครัว 5 คนข้ึนไป และผูสู้งอายมีุความสามรถในการช่วยเหลือตวัเองอยู่
ในภาวะพึ่งพาปานกลาง 
 
 ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความต้องการสวสัดิการสังคมของผู้สูงอายุ ในเขตต าบล
ตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จังหวดัระยอง 
 1. ผลการศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว
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ดา้นท่ีพกัอาศยั ดา้นรายได ้ดา้นนนัทนาการ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลและดา้นการสร้าง
บริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ตามล าดบั 
 2. สวสัดิการสังคมดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล โดนรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ 
สถานท่ีส าหรับผูสู้งอายพุูดคุยกนั และออกก าลงักาย รองลงมา คือ การเรียนรู้หรือค าแนะน า การ
ดูแลสุขภาพและการตรวจสุขภาพประจ าเดือน ตามล าดบั 
 3. สวสัดิการสังคมดา้นรายได ้โดนรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การจดัหางานพิเศษ เช่น 
การเป็นอาสาสมคัรโครงการต่าง ๆ รองลงมา คือ กองทุนส่งเสริมสวสัดิการในชุมชนและการอบรม
อาชีพเสริม เช่น การท าขนมไทย การสานตะกร้าจากไมไ้ผ ่ตามล าดบั 
 4. สวสัดิการสังคมดา้นท่ีพกัอาศยั โดนรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การอบรมความ
ปลอดภยัภายในบา้น รองลงมา คือ บริการจดัท่ีพกัอาศยัใกลโ้รงพยาบาลและท่ีพกัชัว่คราวส าหรับ
ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา ตามล าดบั 
 5. สวสัดิการสังคมดา้นนนัทนาการ โดนรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ การจดัทศันศึกษา 
รองลงมา คือ เพิ่มงบประมาณสนบัสนุนกิจกรรมชมรมผูสู้งอายแุละกิจกรรมนนัทนาการงานร่ืนเริง 
ในวนัส าคญั ตามล าดบั 
 6. สวสัดิการสังคมดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง โดน
รวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ใหผู้สู้งอายไุดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพ รองลงมา คือ บริการดา้น
กฎหมายและการเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุตามล าดบั 
 7. สวสัดิการสังคมดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน โดนรวมอยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่ จดัตั้งศูนยดู์แลผูสู้งอายภุายในต าบล รองลงมา คือ การสนบัสนุนผูสู้งอายใุหมี้เครือข่าย
และบริการเยีย่มบา้นผูสู้งอายุ ตามล าดบั 
ตอนที ่3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 จากการทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ
ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่  
 1. ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน 
  1.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 2. ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน 
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  2.1 เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นนนัทนาการ, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุน 
  2.2 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง 
 3. ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพามรสต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวม
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  3.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 4. ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวม
แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน 
  4.1 เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นรายได ้
  4.2 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกั
อาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการ
สร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 5. ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึง
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  5.1 เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และ
การคุม้ครอง 
  5.2 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 6. ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึง
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  6.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 7. ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมารายไดห้ลกัต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวม
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
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  7.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 8. ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั
ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  8.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 9. ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมใน
ภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  9.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 10. ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  10.1ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 

อภิปรายผล 
 ผลการศึกษา ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง มีประเด็นตามวตัถุประสงคท่ี์น ามาอภิปรายดงัน้ี 
 1.  โดยภาพรวม ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม ในภาพรวม อยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดั
สมุทรปราการ พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ลดัดา บุญเกิด 
(2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอ
เกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะ
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จนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก จีรากร ถุนนอก (2558) ศึกษา
เร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดั
บุรีรัมย ์พบวา่ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอส
ตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ปานใจ จนัทร์สีดา (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
ดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนองคก์ารการบริหารส่วนต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดั
สระแกว้ พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนองคก์ารการบริหารส่วนต าบลทพั
ไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558) ศึกษาเร่ือง
ขอ้เสนอทางเลือกการจดัสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเง่ือนไขทางสังคมใน
ชุมชนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการทางสังคมในชุมชนจงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สุทธิวรรณ สวา่งเนตร 
(2561) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ ในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขต
องคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 2. ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขต
ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้น
สุขภาพและการรักษาพยาบาล อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นนัทนา อยูส่บาย 
(2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะ
จระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการดา้น
สุขภาพอนามยั อยูใ่นระดบัมาก ลดัดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขภาพ
และการรักษาพยาบาล อยูใ่นระดบัมาก จีรากร ถุนนอก (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์
ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลอยูใ่นระดบัมาก ปานใจ จนัทร์สีดา (2558) ศึกษาเร่ือง ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนองคก์ารการบริหารส่วนต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา 



107 
 
จงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนองคก์ารการบริหารส่วน
ต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล อยูใ่นระดบัมาก 
สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล อยูใ่นระดบัมาก 
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558) ศึกษาเร่ือง
ขอ้เสนอทางเลือกการจดัสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเง่ือนไขทางสังคมใน
ชุมชนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการทางสังคมในชุมชนจงัหวดัชลบุรี ดา้นสุขภาพอนามยัอยูใ่น
ระดบัปานกลาง สุทธิวรรณ สวา่งเนตร (2561) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง 
จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นสุขภาพอนามยัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3. ดา้นรายได ้ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นรายได ้อยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของลดัดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ดา้นรายได ้
อยูใ่นระดบัมาก จีรากร ถุนนอก (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุ
ในเขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ ดา้นรายไดอ้ยูใ่นระดบัมาก สุทธิ
วรรณ สวา่งเนตร (2561) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์าร
บริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นการ
สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพอยูใ่นระดบัมาก 
  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558) ศึกษาเร่ือง
ขอ้เสนอทางเลือกการจดัสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเง่ือนไขทางสังคมใน
ชุมชนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการทางสังคมในชุมชนจงัหวดัชลบุรี ดา้นเศรษฐกิจอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายุในเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีดา้นรายไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 4. ดา้นท่ีพกัอาศยั ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นท่ีพกัอาศยั อยูใ่น
ระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง 
จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นท่ีอยูอ่าศยั อยูใ่นระดบัมาก จีรา
กร ถุนนอก (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบล
สะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขต
เทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมยด์า้นท่ีพกัอาศยัอยูใ่นระดบัมาก ปานใจ จนัทร์สีดา 
(2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนองคก์ารการบริหารส่วนต าบล
ทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุน
องคก์ารการบริหารส่วนต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ ดา้นท่ีพกัอาศยัอยูใ่นระดบั
มาก 
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของลดัดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
ดา้นท่ีพกัอาศยั อยูใ่นระดบันอ้ย เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558) ศึกษาเร่ืองขอ้เสนอ
ทางเลือกการจดัสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเง่ือนไขทางสังคมในชุมชน
จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการทางสังคมในชุมชนจงัหวดัชลบุรี ดา้นท่ีอยูอ่าศยั/เคร่ืองนุ่งห่ม อยู่
ในระดบัปานกลาง  สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีดา้นท่ีพกัอาศยั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 5. ดา้นนนัทนาการ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ 
อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นนนัทนาการ อยู่
ในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง 
จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นนนัทนาการอยูใ่นระดบัมาก ลดั
ดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะ
จนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายุในเขต
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เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ดา้นนนัทนาการ อยูใ่นระดบัมาก จีรากร 
ถุนนอก (2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตเทศบาลต าบล
สะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์พบวา่ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขต
เทศบาลต าบลสะแก อ าเภอสตึก จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นนนัทนาการอยูใ่นระดบัมาก ปานใจ จนัทร์สีดา 
(2558) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนองคก์ารการบริหารส่วนต าบล
ทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุน
องคก์ารการบริหารส่วนต าบลทพัไทย อ าเภอตาพระยา จงัหวดัสระแกว้ ดา้นนนัทนาการอยูใ่น
ระดบัมาก สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ดา้นนนัทนาการ อยูใ่นระดบัมาก 
  ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558) ศึกษาเร่ือง
ขอ้เสนอทางเลือกการจดัสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเง่ือนไขทางสังคมใน
ชุมชนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการทางสังคมในชุมชนจงัหวดัชลบุรี ดา้นการใชเ้วลาวา่งให้
เป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัปานกลาง  สุทธิวรรณ สวา่งเนตร (2561) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์
พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลปะเคียบ 
อ าเภอคูเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ดา้นนนัทนาการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 6. ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง ความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคม ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครองอยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดั
สมุทรปราการ พบวา่ ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการดา้นความปลอดภยัในชีวิตอยูใ่นระดบัมาก 
ลดัดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะ
จนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายุในเขต
เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว 
ผูดู้แลและการคุม้ครอง อยูใ่นระดบัมาก 
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการ
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สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีดา้นความมัน่คงทาง
สังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 7. ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการ
สวสัดิการสังคม ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของลดัดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายุในเขต
เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนอยูใ่นระดบัมาก สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ความตอ้งการสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน อยูใ่นระดบัมาก 
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ และคณะ (2558) ศึกษาเร่ือง
ขอ้เสนอทางเลือกการจดัสวสัดิการผูสู้งอายท่ีุสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและเง่ือนไขทางสังคมใน
ชุมชนจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความตอ้งการทางสังคมในชุมชนจงัหวดัชลบุรี ดา้นการบริการทาง
สังคมอยูใ่นระดบัปานกลาง   
 ผลการศึกษา ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง มีประเด็นตามผลการทดสอบสมมติฐานท่ีน ามาอภิปรายดงัน้ี 
ปัจจยัทางประชากรศาสตร์ 
 1. ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษาเร่ืองความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสา
ธง จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการไม่
แตกต่างกนั  
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนัมี ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ 
อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมี
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เพศต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  1.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกั
อาศยั สอดคลอ้งกบัการวิจยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนัมี
ความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้น
ความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั, ดา้นรายไดไ้ม่เป็นไปตามสมมติฐานซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการ
วจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบล
เสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีเพศต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้น
รายไดแ้ละดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 2. ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐาน ซ่ึงไมส่อดคลอ้งกบัการวิจยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษาเร่ืองความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสา
ธง จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ 
แตกต่างกนั ลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนัมี ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดั
ชลบุรีแตกต่างกนั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายุในเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนัมีความตอ้งการ
สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
  2.1 เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นนนัทนาการ, ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการวิจยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความ
ตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายุในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุ่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นนนัทนาการ, ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  2.2 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกั
อาศยั, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ
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สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอายุต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้น
สุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และ
การคุม้ครอง ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั,  
ดา้นรายไดไ้ม่เป็นไปตามสมมติฐานซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอายุต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดใ้นเขตเทศบาลต าบล
เสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 3. ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวม
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษา
เร่ืองความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย 
อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง 
จงัหวดัสมุทรปราการไม่แตกต่างกนั ลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสต่างกนัมี ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษา
เร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  3.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม 
ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ในเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
 4. ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวม
แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวิจยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษา
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เร่ืองความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย 
อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง 
จงัหวดัสมุทรปราการแตกต่างกนั 
 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้น
สวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนัมี ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษา
เร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบล
เสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  4.1 เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นรายได ้ไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ 
รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้น
รายไดใ้นเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  4.2 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกั
อาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการ
สร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษา
เร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการ
รักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และ
การคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ในเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอ
เมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ 
 5. ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึง
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความ
ตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายุในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
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 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษาเร่ืองความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง 
จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ 
แตกต่างกนั ลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนัมี ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดั
ชลบุรีแตกต่างกนั 
  5.1 เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และ
การคุม้ครอง ไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมี
อาชีพต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการ
คุม้ครอง ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  5.2 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลและดา้นการ
สร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล
และดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุนในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 ส่วนดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการไม่เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้ง
กบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพต่างกนัมีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอ
เมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
 6. ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึง
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่สอดคลอ้งกบัการวิจยัของนนัทนา อยูส่บาย (2557) ศึกษาเร่ืองความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสา
ธง จงัหวดัสมุทรปราการ พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของ
ผูสู้งอาย ุในองคก์ารบริหารส่วนต าบลศีรษะจระเขน้อ้ย อ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ 
แตกต่างกนั ลดัดา บุญเกิด (2557)  ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขต
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เทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนัมี ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดั
ชลบุรีแตกต่างกนั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายุในเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนัมีความ
ตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี
แตกต่างกนั 
  6.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นท่ีพกั
อาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการ
สร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษา
เร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้น
ท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้น
การสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรีไมแ่ตกต่างกนั  
 ส่วนดา้นรายไดไ้ม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ 
รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมือง
ชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีรายไดต่้างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายไดใ้นเขต
เทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 7. ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมารายไดห้ลกัต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวม
แตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) 
ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดั
ชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมารายไดห้ลกัต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ 
ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  7.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ 
สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุน
เขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมารายไดห้ลกั
ต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ ในเขตเทศบาล
ต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล,ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล 
และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่
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สอดสอดคลอ้งกบัการวจิยัของ สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการ
ผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีแหล่งท่ีมา
รายไดห้ลกัต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล,ดา้นความมัน่คง
ทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน ใน
เขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 
ปัจจัยด้านครอบครัว 
 8. ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมในภาพรวมแตกต่างกนั
ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวิจยัของลดัดา บุญเกิด (2557) ศึกษาเร่ือง ความ
ตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัต่างกนั มีความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขตเทศบาล
ต าบลเกาะจนัทร์ อ าเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง 
ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสม็ด อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายุ ในเขตเทศบาลต าบล
เสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
 8.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้น
ท่ีพกัอาศยั, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของ สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีท่ี
พกัอาศยัต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกั
อาศยั, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและ
เครือข่ายการเก้ือหนุนในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
 ส่วนดา้นนนัทนาการ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานไม่สอดสอดคลอ้งกบัการวจิยัของ 
สามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ 
อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีท่ีพกัอาศยัต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้น
นนัทนาการ ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
 9. ผูสู้งอายท่ีุมีจ านวนสมาชิกในครอบครัวต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการสังคมใน
ภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ 
(2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี 
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จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายุท่ีมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ของผูสู้งอายุ ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่างกนั 
  9.1 ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, 
ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการและเครือข่าย
การเก้ือหนุน สอดคลอ้งกบัการวจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการ
สวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมี
จ  านวนสมาชิกในครอบครัวต่างกนัมีความตอ้งการสวสัดิการดา้นรายได,้ ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้น
นนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, ดา้นการสร้างบริการ
และเครือข่ายการเก้ือหนุน ในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรีไม่แตกต่าง
กนั 
 ส่วนดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่สอดคลอ้งกบัการ
วจิยัของสามารถ รุ่งโรจน์ (2560) ศึกษาเร่ือง ความตอ้งการสวสัดิการผูสู้งอายใุนเขตเทศบาลต าบล
เสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวต่างกนัมีความ
ตอ้งการสวสัดิการดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาลในเขตเทศบาลต าบลเสมด็ อ าเภอเมืองชลบุรี 
จงัหวดัชลบุรีแตกต่างกนั 
ปัจจัยด้านสุขภาพ 
 10. ผูสู้งอายท่ีุมีความสามารถในการช่วยเหลือตวัเองต่างกนั มีความตอ้งการสวสัดิการ
สังคมในภาพรวมแตกต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน  
  10.1ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ไดแ้ก่ ดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล, ดา้นรายได,้ 
ดา้นท่ีพกัอาศยั, ดา้นนนัทนาการ, ดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แล และการคุม้ครอง, 
ดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะส าหรับต าบลตาสิทธ์ิ เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการ
บริหารงานต่อไปดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรมีการด าเนินการตามนโยบายของต าบลตาสิทธ์ิ โดยให้เป็นไปตาม
ภาพรวมของความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง 
จงัหวดัระยอง แต่ละดา้นตามล าดบัความตอ้งการดงัน้ี 
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  1.1 สวสัดิการสังคมดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการ
สวสัดิการสังคมดา้นสุขภาพและการรักษาพยาบาล อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงต าบลตาสิทธ์ิควรมีนโยบาย
และใหค้วามส าคญัในดา้นการตรวจสุขภาพใหแ้ก่ผูสู้งอายเุป็นประจ าเดือน รวมถึงการใหค้วามรู้
และค าแนะน าในการดูแลสุขภาพใหส้มบรูณ์แขง็แรงอยา่งถูกวธีิเพื่อน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนั 
  1.2 สวสัดิการสังคมดา้นรายได ้พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้น
รายได ้อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงต าบลตาสิทธ์ิควรมีนโยบายและใหค้วามส าคญัในการจดัตั้งกองทุน
ส่งเสริมสวสัดิการในชุมชนและการจดัอบรมอาชีพเสริมใหผู้สู้งอาย ุเช่น การท าขนมไทย การสาน
ตะกร้าเพื่อเพิ่มรายไดพ้ิเศษใหแ้ก่ผูสู้งอายใุนต าบล  
  1.3 สวสัดิการสังคมดา้นท่ีพกัอาศยั พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ดา้นท่ีพกัอาศยั อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงต าบลตาสิทธ์ิควรมีนโยบายและในความส าคญัใหมี้การ
จดับริการซ่อมแซมบา้นเรือนใหผู้สู้งอายท่ีุยากไร้และใหมี้ท่ีพกัชัว่คราวส าหรับผูสู้งอายท่ีุประสบ
ปัญหาและควรมีการอบรมในเร่ืองความปลอดภยัภายในบา้นของผูสู้งอายุ 
  1.4 สวสัดิการสังคมดา้นนนัทนาการ พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคม
ดา้นท่ีพกัอาศยั อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงต าบลตาสิทธ์ิควรมีนโยบายและใหค้วามส าคญักบัการจดัหา
งบประมาณส่งเสริมสนบัสนุนกิจกรรมชมรมผูสู้งอายแุละการจดัทศันศึกษาแหล่งศึกษาทาง
ธรรมชาติ และจดักิจกรรมนนัทนาการงานร่ืนเริงตามวนัส าคญั เช่น งานปีใหม่ 
  1.5 สวสัดิการสังคมดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการคุม้ครอง 
พบวา่ ผูสู้งอายมีุความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นความมัน่คงทางสังคม ครอบครัว ผูดู้แลและการ
คุม้ครอง อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงต าบลตาสิทธ์ิควรมีนโยบายและใหค้วามส าคญัในการบริการดา้น
กฎหมายเพื่อป้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิและสวสัดิการของผูสู้งอายแุละรณรงคใ์หค้นใน
ครอบครัวและชุมชนเห็นคุณค่าของผูสู้งอาย ุเพื่อเป็นก าลงัใจในการด ารงชีวติ 
  1.6 สวสัดิการสังคมดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน พบวา่ ผูสู้งอายมีุ
ความตอ้งการสวสัดิการสังคมดา้นการสร้างบริการและเครือข่ายการเก้ือหนุน อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึง
ต าบลตาสิทธ์ิควรมีนโยบายและใหค้วามส าคญัในการสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุเครือข่ายช่วยเหลือซ่ึง
กนัและกนัภายในชุมชนและควรมีบริการชุมชนเคล่ือนท่ีในพื้นท่ีต่างๆ เช่น พาไปโรงพยาบาล 
 2. ก าหนดแผนงาน/ โครงการ เพื่อตอบสนองความตอ้งการดา้นสวสัดิการของผูสู้งอายุ
ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง ใหค้รอบคลุมและทัว่ถึงรวมถึงการขอความ
ร่วมมือจากภาคเอกชนในการเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาผูสู้งอาย ุ
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 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
 1. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรจดัใหมี้บริการดา้นสุขภาพ การจดัตรวจสุขภาพประจ าเดือนใหแ้ก่
ผูสู้งอายแุละค าแนะน าการดูแลสุขภาพของตนเอง 
 2. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรจดัตั้งกองทุนส่งเสริมสวสัดิการในชุมชนใหแ้ก่ผูสู้งอายแุละส่งเสริม
การจดัอบรมอาชีพเสริมเพื่อผูสู้งอายพุบปะและมีการท ากิจกรรมร่วมกนั เช่น การท าขนมไทย การ
สานตะกร้า การท าเส้ือผา้มดัยอ้ม 
 3. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรจดับริการซ่อมแซมบา้นเรือนใหผู้สู้งอายท่ีุยากไร้และจดัอบรมความ
ปลอดภยัในบา้นของผูสู้งอายุเพื่อความปลอดภยัในการใชชี้วติประจ าวนั 
 4. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรจดัหางบประมาณสนบัสนุนกิจกรรมชมรมผูสู้งอายแุละจดักิจกรรม
นนัทนาการร่ืนเริง ในเทศกาลต่างๆเพื่อใหผู้สู้งอายไุดผ้อ่นคลาย ไดพู้ดคุยกนั และจดัทศันศึกษา
นอกสถานท่ีเพื่อใหผู้สู้งอายศึุกษาธรรมชาติและไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ๆ 
 5. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรจดัการบรรยายความรู้เก่ียวกบัดา้นกฎหมายเพื่อใหผู้สู้งอายไุดเ้รียนรู้ 
รับรู้เก่ียวกบักฎหมายในการน าไปใชป้้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิ และสวสัดิการของผูสู้งอายุ 
 6. ต าบลตาสิทธ์ิ ควรสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุเครือข่ายช่วยเหลือกนัและกนัภายในชุมชน
และควรจดับริการชุมชนเคล่ือนท่ีไปในพื้นท่ีต่างๆท่ีผูสู้งอายไุป เช่น โรงพยาบาล 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 1. ควรมีการศึกษาระดบัความตอ้งการดา้นสวสัดิการสังคมของผูสู้งอาย ุในเขตองคก์าร
บริหารส่วนต าบลใกลเ้คียง เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา และน ามาเป็นแนวทางในการก าหนด
นโยบายในการปฏิบติัต่อไป 
 2. ควรมีการศึกษาสภาพและปัญหา การจดัสวสัดิการสังคมแก่ผูสู้งอาย ุพร้อมทั้งการ
ปฏิบติังานของผูบ้ริหาร และเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานเก่ียวกบัการจดัการสวสัดิการของผูสู้งอายใุนเขต
ต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง เพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุงและเป็นแนวทางในการ
ปฏิบติังานต่อไป  
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ภาคผนวก 

แบบสอบถามเพ่ือการวจิัย 
เร่ือง ความต้องการสวสัดิการสังคมของผู้สูงอายุในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง                      

จังหวดัระยอง 
ค าช้ีแจง  

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีประกอบดว้ยค าถาม 3 ตอน ดงัน้ี  
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูสู้งอาย ุ 
ตอนท่ี 2 ความตอ้งการสวสัดิการสังคมของผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพื่อให้ต าบลตาสิทธ์ิจดัสวสัดิการเพิ่มเติมแก่ผูสู้งอาย ุ 

2. ผูว้จิยัใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและการ
ตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีผูว้ิจยัจะเก็บขอ้มูลเป็นความลบั ซ่ึงจะไม่ส่งผลกระทบต่อท่าน แต่ประการ
ใด และผลการวจิยัคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานดา้นผูสู้งอายใุนเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอ
ปลวกแดง จงัหวดัระยอง 

ตอนที1่ ข้อมูลทัว่ไปของผู้สูงอายุ  
ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้หวัขอ้ความท่ีตรงกบัท่าน  

1. เพศ  
 1. ชาย      2. หญิง  

 
2. อาย ุ 

 1. 60 64 ปี     2. 65-69 ปี  
 3. 70-74 ปี     4. 75-79 ปี  
 5. 80 ปีข้ึนไป  

3. สถานภาพสมรส 

 1.โสด      2. สมรส  
 3. หมา้ย      4. แยกกนัอยู/่ หยา่ร้าง  
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4. ระดบัการศึกษา  
 1.ไม่ไดรั้บการศึกษา    2. ประถมศึกษา  
 3. มธัยมศึกษาตอนตน้    4. มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  
 5. สูงกวา่มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  

5. อาชีพ  

 1.  ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ (ขา้มไปขอ้ 6) 

 2. ประกอบอาชีพ 

5.1 อาชีพในปัจจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 1. คา้ขาย     2. รับจา้งทัว่ไป  
 3. เกษตรกรรม     4. ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 
 5. อุตสาหกรรมในครัวเรือน   6. พนกังานในโรงงาน 
 6. อ่ืน ๆ…………………………  

 
6. รายไดข้องท่าน (ทั้งหมดเฉล่ียต่อเดือน) จากการประกอบอาชีพ  

 1. ไม่เกิน 5,000 บาท    2. 5,000-10,000 บาท  
 3. 10,000-15,000 บาท    4. 15,000-20,000 บาท  
 5. 20,000 บาทข้ึนไป  

 
7. แหล่งท่ีมาของรายได ้(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 1. จากการประกอบอาชีพ    2. จากหน่วยงานราชการ (เบ้ียยงัชีพ เบ้ีย
คนพิการ)  

 3. จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง    4. จากเงินบ าเหน็จ บ านาญ  
 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ ………………………… 
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7.1  แหล่งท่ีมาของรายไดห้ลกั 
 1. จากการประกอบอาชีพ    2. จากหน่วยงานราชการ (เบ้ียยงัชีพ เบ้ีย 

คนพิการ)  
 3. จากบุตร หลาน ญาติพี่นอ้ง    4. จากเงินบ าเหน็จ บ านาญ  
 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ …………………… 

8. ท่ีพกัอาศยั  

 1. บา้นของตนเอง / คู่สมรส   2. บา้นของบุตร, หลาน  

 3. บา้นของญาติพี่นอ้ง    4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ 

9. จ  านวนสมาชิกในครอบครัว (นบัรวมตวัเอง)  
 1. อาศยัอยูค่นเดียว    2. 2 คน  
 3. 3 คน      4. 4 คน  
 5. 5 คนข้ึนไป  

10. ความสามารถในการช่วยเหลือตวัเอง 
 1.ในกรณีท่ีท่านมีโทรศพัท ์ท่านสามารถใชโ้ทรศพัทไ์ดเ้องหรือไม่ 
   0 ไม่สามารถใชโ้ทรศพัทไ์ดเ้ลย 
   1 ท าไดถ้า้มีคนช่วย (สามารถพูดโทรศพัทไ์ดห้รือเรียกใชง้านในกรณีฉุกเฉิน) 
   2 ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย รวมทั้งการหาเบอร์โทรศพัทแ์ละกดหมายเลขเองแต่ 
   ตอ้งมีคนช่วยหาเบอร์และกดหมายเลขให ้
   9 ไม่ตอบ (กรณีไม่มีโทรศพัท)์ 
 2. ท่านสามารถไปไหนมาไหนไดโ้ดยใชห้รือไม่ใชย้านพาหนะไดห้รือไม่ 
   0 ท่านไม่สามารถเดินทางไปไหนมาไหนได ้
   1 ท าไดถ้า้มีคนช่วยเหลือ (ตอ้งมีคนช่วยเหลือหรือเดินทางไปกบัท่าน)  
   2 ท  าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีใครช่วยเหลือ 
 3. ท่านสามารถเลือกซ้ืออาหารหรือเส้ือผา้ในร้านคา้หรือร้านของช าไดห้รือไม่ 
   0 ไม่สามารถเลือกซ้ือของเองไดเ้ลย 
   1 ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วยเหลือ 
   2 ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย 
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 4. ท่านหุงหา/อุ่นอาหารไดเ้องหรือไม่ 
   0 ไม่สามารถเตรียมอาหารไดเ้ลย 
   1 ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วย (สามารถเตรียมเคร่ืองปรุงบางอยา่งได)้ 
   2 ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย 
 5. ท่านจดัการเร่ืองเงินหรือใชจ่้ายเงินท่ีลูกหลานใหไ้ดห้รือไม่ 
   0 ไม่สามารถจดัการเร่ืองเงินทองไดเ้ลย 

  1 ท าไดโ้ดยตอ้งมีคนช่วย (สามารถจดัการเร่ืองซ้ือวนัต่อวนัไดแ้ต่มีคนช่วยจดัการ
เร่ืองการช าระเงินใหท้่าน) 
  2 ท าไดโ้ดยไม่ตอ้งมีคนช่วย (จ่ายเงินสดดว้ยตนเอง) 
6. ท่านสามารถท าความสะอาดบา้นไดด้ว้ยตนเองหรือไม่ 
  0 ท าเองไม่ไดเ้ลย/ตอ้งมีผูอ่ื้นท าใหท้ั้งหมด 
  1 ตอ้งมีคนช่วยเหลือบา้ง 
  2 ท าดว้ยตนเองทั้งหมด 
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ตอนที่ 2 ความต้องการสวสัดิการสังคมของผู้สูงอายุ ในเขตต าบลตาสิทธ์ิ อ าเภอปลวกแดง 
จังหวดัระยอง 

ค าช้ีแจง กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่อง ท่ีตรงตามความเป็นจริง 
 

ความต้องการสวสัดิการผู้สูงอายุ ระดับความต้องการ 

มาก ปานกลาง น้อย ไม่
ต้องการ 

ด้านสุขภาพและการรักษาพยาบาล 
1. ท่านตอ้งการใหมี้การบริการทาง
การแพทยเ์คล่ือนท่ีตรวจสุขภาพถึงท่ีบา้น 

    

2. ท่านตอ้งการเรียนรู้หรือค าแนะน า การ
ดูแลสุขภาพ ของตนเอง 

    

3. ท่านตอ้งการใหมี้บริการดา้น
กายภาพบ าบดัท่ีบา้น 

    

4. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตรวจสุขภาพ
ประจ าเดือนให้แก่ผูสู้งอาย ุ 

    

5. ท่านตอ้งการใหมี้สถานท่ีส าหรับผูสู้งอายุ
พูดคุยกนั และออกก าลงักาย 

    

ด้านรายได้ 
1. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตั้งกองทุน
ส่งเสริมสวสัดิการในชุมชน 

    

2. ท่านตอ้งการใหมี้ศูนยบ์ริการขอ้มูลดา้น
อาชีพส าหรับผูสู้งอายุ 

    

3. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัอบรมอาชีพเสริม 
เช่น การท าขนมไทย การสานตะกร้าจากไม้
ไผ ่เป็นตน้  

    

4. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัหางานพิเศษ เช่น 
การเป็นอาสาสมคัรโครงการต่าง ๆ  
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ความต้องการสวสัดิการผู้สูงอายุ ระดับความต้องการ 

มาก ปานกลาง น้อย ไม่
ต้องการ 

ด้านทีพ่กัอาศัย 
1. ท่านตอ้งการใหมี้ท่ีพกัชัว่คราวส าหรับ
ผูสู้งอายท่ีุประสบปัญหา 

    

2. ท่านตอ้งการใหมี้การจดับริการซ่อมแซม
บา้นเรือนใหผู้สู้งอายท่ีุยากไร้ 

    

3. ท่านตอ้งการใหมี้การอบรมเพื่อความ
ปลอดภยัภายในบา้นของผูสู้งอายุ 

    

4. ท่านตอ้งการใหมี้บริการจดัท่ีพกัอาศยัท่ี
ใกลโ้รงพยาบาลส าหรับผูสู้งอายท่ีุเขา้รับการ
รักษาโรค 

    

ด้านนันทนาการ 
1. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตั้งชุมชนผูสู้งอายุ
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อเป็นศูนยก์ลาง ข่าวสาร 
แหล่งพบปะสังสรรค ์เป็นตน้ 

    

2. ท่านตอ้งการใหมี้กิจกรรมนนัทนาการงาน
ร่ืนเริง ในวนัส าคญัต่าง ๆ 

    

3. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัทศันศึกษา เช่น 
แหล่งศึกษาทางธรรมชาติต่าง ๆ 

    

4. ท่านตอ้งการงบประมาณสนบัสนุน
กิจกรรมชมรมผูสู้งอายเุพิ่มข้ึน 

    

ด้านความมั่นคงทางสังคม ครอบครัว ผู้ดูแล และการคุ้มครอง 
1.ท่านตอ้งการให ้อบต. รณรงคใ์หค้นใน
ครอบครัวและชุมชนเห็นคุณค่าของผูสู้งอายุ 

    

2. ท่านตอ้งการใหมี้การส่งเสริมสมาชิกใน
ครอบครัวใหมี้ศกัยภาพในการดูแลผูสู้งอาย ุ
โดยการใหค้วามรู้และขอ้มูลแก่ผูดู้แล
ผูสู้งอาย ุ
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ความต้องการสวสัดิการผู้สูงอายุ ระดับความต้องการ 

มาก ปานกลาง น้อย ไม่
ต้องการ 

3. ท่านตอ้งการบริการดา้นกฎหมายเพื่อ
ป้องกนัรักษาความปลอดภยั สิทธิ และ
สวสัดิการ 

    

4. ท่านตอ้งการใหมี้การส่งเสริมใหผู้สู้งอายุ
ไดอ้ยูก่บัครอบครัวอยา่งมีคุณภาพและ
ต่อเน่ืองจนวาระสุดทา้ยของชีวติ 

    

ด้านการสร้างบริการและเครือข่ายการเกือ้หนุน 
1. ท่านตอ้งการใหมี้การจดัตั้งศูนยดู์แล
ผูสู้งอายภุายในต าบลอยา่งต่อเน่ือง  

    

2. ท่านตอ้งการใหมี้บริการเยี่ยมบา้นผูสู้งอายุ
ทุกเดือน 

    

3. ท่านตอ้งการใหมี้บริการชุมชนเคล่ือนท่ี
ไปในพื้นท่ีต่าง ๆ เช่น ไปโรงพยาบาล 

    

4. ท่านตอ้งการใหมี้การสนบัสนุนให้
ผูสู้งอายมีุเครือข่ายช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั
ภายในชุมชน 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ือให้ต าบลตาสิทธ์ิจัดสวสัดิการเพิม่เติมแก่ผู้สูงอายุ 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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